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Drodzy Czytelnicy

»Studia Medioznawcze” realizujg kolejny etap cyfryzacji.
Od przysztego roku komunikacja migdzy redakcja a au-
torami i recenzentami, zarzagdzanie procesem wydawni-
czym (korekta jezykowa, sktad) oraz publikowanie tek-
stow naukowych w internecie beda oparte o system OJS
(Open Journal System). Pozwoli on wszystkim zaintere-
sowanym nie tylko $ledzi¢ losy tekstu na kazdym etapie
prac redakcyjnych, ale rowniez archiwizowac artykuty
oraz bezblednie odnajdywac je w sieci dzigki numerowi
DOI (Digital Object Identifier), elektronicznemu identy-
fikatorowi dokumentu przypisanemu na state do kazde-
go artykulu naukowego. Drugi identyfikator — ORCID
(Open Researcher and Contributor ID) — bedzie znakiem
rozpoznawczym autora publikacji naukowe;j.

Uruchomienie nowego panelu redakcyjnego pozwoli
zwiekszy¢ stopien umiedzynarodowienia czasopisma, co
wigze si¢ ze zmiang wymagan odnos$nie do przygotowania
tekstow przesytanych do publikacji. Jedna z najpowazniej-
szych bedzie dotyczy¢ sposobow sporzadzania przypisow
i bibliografii zatagcznikowej. Bedzie to styl bibliograficz-
ny American Psychological Association (APA), 6. edycja.
Szczegodtowa instrukcja, wraz z przyktadami zastosowa-
nia tego stylu w pisSmiennictwie polskim i obcojezycz-
nym, jest dostepna na dotychczasowej stronie interneto-
wej studiamedioznawcze.pl w zakladce Informacje dla
autorow.
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Gatunek dziennikarski

jako determinanta

odpowiedzialnoSci dziennikarza

Wybrane aspekty prawne
CzeSC piata

Jacek Sobczak, Ksenia Kakareko

judykaturze podkresla si¢, ze szczegdl-

na starannos¢ i rzetelno$¢ dziennikarza
nie ogranicza si¢ do wiernego przedstawienia
informacji, ktore uzyskat przy zbieraniu mate-
riatéw prasowych, bowiem samo przekonanie
dziennikarza o prawdziwosci publikowanych
informacji nie spelnia wymagan zawartych
w przepisie art. 12 ust. 1 pkt. 1 pr.pr.! Obowiaz-
kiem dziennikarza jest wigc weryfikacja uzy-
skanych informacji pod katem ich zgodnosci
z prawda, zwlaszcza za$ w sytuacji, gdy te in-
formacje pochodza od strony konfliktu, a wigc
osoby, ktorej relacjom trudno a priori przydac¢
walor obiektywizmu. Lub wtedy, gdy s3 one
oparte na relacjach osob anonimowych, ktorych
wiedza co do okre$lonych okolicznosci moze
by¢ nie tylko niepelna, ale tez nieprawdziwa.
W judykaturze Sadu Najwyzszego utrwalony
jest juz poglad, ze szczegdlna starannos¢ i rze-
telno$¢ dziennikarza, nawet w sytuacji zacyto-
wania zrodta takiej informacji — o ile informa-
cja nie pochodzi od osoby begdacej autorytetem
w danej sprawie badz od osoby nalezacej do

kregu 0s6b publicznego zaufania — winna obli-
gowac go do sprawdzenia informacji za pomo-
cg innych dostepnych zrodet oraz umozliwienia
osobie zainteresowane] ustosunkowania si¢ do
uzyskanych informacji, tak aby dochowac¢ zasa-
dzie bezstronnego i obiektywnego przedstawie-
nia wszystkich okolicznosci®.

Nie moze by¢ watpliwosci, ze podmiotem
przestepstwa z art. 212 § 2 kk moze by¢ kazda
osoba, a wi¢c takze dziennikarz, i to rowniez
wtedy, gdy cytuje cudza wypowiedz, chyba ze
wyraznie si¢ od niej dystansuje, albo przytacza
Jja, by zwalczy¢ zawarty w niej poglad. Przeko-
nujace jest takze stanowisko Sadu Najwyzsze-
go co do tego, ze zgoda osoby zainteresowane;j
na publikowanie informacji oraz danych z zy-
cia prywatnego stanowi okoliczno$¢ wylacza-
jaca bezprawnos$¢ czynu okreslonego w art. 49
w zw. z art. 14 ust. 6 ustawy z 26 stycznia
1984 r. pr.pr., zwanej dalej ustawa prawo pra-
sowe, a nie ma zadnego znaczenia w zakresie
odpowiedzialno$ci za czyn wyczerpujacy zna-
miona z art. 212 § 1 i § 2 kk. Okolicznos$ci

!'Wyrok SN z dnia 28 pazdziernika 2000 r., sygn. V KKN 171/98, OSN KW 2001, z. 3-4, poz. 31.

2 Wyrok SN z dnia 28 pazdziernika 2000 r., sygn. V KKN 171/98, OSNKW 2001, z. 3—4, poz. 31; postanowie-
nie SN z dnia 17 pazdziernika 2001 r., sygn. IV KKN 165/97, OSN KW 2002, z. 3-4, poz. 28; postanowienie SN
z dnia 17 pazdziernika 2002 r., sygn. IV KKN 634/99, OSN KW 2003, z. 3—4, poz. 33; uzasadnienie uchwaty SN
(7) z dnia 18 lutego 2005 r., sygn. III CZP 53/04, OSN C 2005, z. 7-8, poz. 114.



wylaczajace bezprawnos¢ czynu z art. 212 § 1
1§ 2 kk sa ujete w tresci art. 213 kk (...) art. 12
ust. 1 pkt. 1 pr.pr. w zadnej mierze nie zmie-
nia zakresu odpowiedzialno$ci dziennikarza za
przestepstwo z art. 212 § 2 kk®.

Efektem niezachowania wymogoéw prze-
widzianych w art. 12 ust. 1 pr.pr. moze sta¢
si¢ z jednej strony zniestawienie jakiej§ oso-
by, z drugiej — naruszenie jej dobr osobistych.
Warto zauwazy¢, ze postgpowanie karne z racji
zniestawienia moze si¢ toczy¢ niezaleznie od
sprawy cywilnej z tytutlu ochrony doébr oso-
bistych. W jednym i w drugim postgpowaniu
niezbegdne jest odniesienie si¢ do tresci art. 12
ust. 1 pr.pr. i zbadanie, czy dziennikarz sprostat
wymogom szczegolnej starannosci przy zbiera-
niu i wykorzystywaniu materialow prasowych;
czy podjat trud sprawdzenia zgodnosci z praw-
da uzyskanych wiadomosci oraz — czy podat
ich zrédlo. Konieczne jest takze zbadanie, czy

Jacek Sobczak, Ksenia Kakareko

chronit dobra osobiste i interesy informatorow
dzialajacych w dobrej wierze oraz osob, ktore
w dobrej wierze okazywaly mu zaufanie®.
Przestgpstwo znieslawienia zarowno w ty-
pie podstawowym (art. 212 § 1 kk), jak i kwali-
fikowanym (art. 212 § 2 kk) nalezy do kategorii
przestepstw umyslnych, ktére mozna popetnic
zardwno w zamiarze bezposrednim (dolus di-
rectus), jak 1 ewentualnym (dolus eventualis).
W literaturze wskazuje sig, ze przyktadem znie-
stawienia popetnionego w zamiarze ewentu-
alnym jest sytuacja, kiedy kto§ pomawia inng
osobg, zachowujac forme zartu, przy czym nie
wyklucza, ze jego wypowiedz moze by¢ ode-
brana serio i na taki odbior si¢ godzi®. Dzialajac
z zamiarem ewentualnym, sprawca moze roz-
glasza¢ pomawiajace wiadomosci dla wzbudze-
nia zainteresowania i podziwu otoczenia oraz
wywolania wrazenia, ze jest osobg ustosunko-
wana, ,,wtajemniczong”®. UmyS$Ino$cia musza

3 Wyrok SN z dnia 17 maja 2002 1., sygn. V kk 105/06, ,,Biuletyn Prawa Karnego” 2007, nr 14, s. 28 i n.

* Nie ma racji W. Gontarski suponujac, ze art. 12 pr.pr. stanowi lex specialis w stosunku do przepisu kodek-
su karnego i cywilnego, zob. W. Gontarski, Jaka prawda obowiqzuje dziennikarza?, ,,Rzeczpospolita” 2003, nr 5,
s. 20. W judykaturze jednoznacznie stwierdzono, ze art. 12 ust. 1 pkt 1 pr.pr. nie zmienia zakresu odpowiedzialnosci
dziennikarza za przestgpstwo, por. uchwata SN z dnia 17 kwietnia 1997 r., sygn. I KZP 5/97, OSN KW 1997, z. 5-6,
poz. 44; postanowienie SN z dnia 17 pazdziernika 2001 r., sygn. IV KKN 165/97, OSN KW 2002, z. 3-4, poz. 28.
Stanowisko to popiera doktryna. Z. Gostynski na gruncie wspomnianego orzeczenia zauwazyl, ze zakres unormowa-
nia art. 12 ust. 1 pkt 1 pr.pr. w Zadnej czgséci nie pokrywa si¢ z zakresem unormowania przestgpstwa zniestawienia.
Podkreslil, Zze przepis art. 12 ust. 1 pkt 1 pr.pr. okresla obowigzki dziennikarza przy zbieraniu i wykorzystaniu mate-
riatdéw prasowych, podczas gdy z przepisow prawa karnego regulujacych kwestie zniestawienia wynika kierowany
do wszystkich zakaz pomawiania innej osoby, grupy o0sob lub instytucji ,,0 takie postgpowanie, ktore moze ponizyc¢ je
w opinii publicznej lub narazi¢ na utrate zaufania potrzebnego dla danego stanowiska, zawodu lub rodzaju dziatalno-
$ci”. Miedzy wymienionymi przepisami w ogoéle nie moze wchodzi¢ w rachubg relacja lex specialis — lex generalis.
Wypetnienie przez dziennikarza jego powinnosci zawodowej, okre§lonej w art. 12 ust. 1 pkt 1 pr.pr., polegajacej na
podaniu Zrodta wiadomosci przez zacytowanie cudzej wypowiedzi, nie ma zadnego wplywu na ksztattowanie si¢
jego odpowiedzialno$ci karnej za zniestawienie (Z. Gostynski, Glosa do uchwaty SN z dnia 17 kwietnia 1997 r,
sygn. I KZP 5/97, OSP 1997, nr 11, s. 211). Jeszcze dalej idzie w swych wywodach M. Surkont, stwierdzajac, ze wy-
aczenie odpowiedzialnosci nie powinno nastepowac zwlaszcza w wypadku $wiadomosci dziennikarza, Ze cytowane
wypowiedzi s nieprawdziwe. Zachowanie jego stanowitoby wowczas wzorcowy niemal model pomowienia: chciat
badz przewidywat i na to si¢ godzit, ze dziatanie jego stanowi pomowienie, tj. przekazanie zarzutow hanbiacych
innym osobom w ten sposob, ze zarzuty te mogg dotrze¢ do ich §$wiadomosci i ze zarzuty te sa tego rodzaju, ze moga
ponizyé. Zadne w zasadzie okolicznoéci nie powinny — zdaniem M. Surkonta —upowaznia¢ do $wiadomie fatszywe-
go obwinienia. Dla bytu znieslawienia nie jest konieczne, by sprawca sam byt zrodlem przekazywanych wiadomosci,
zob. M. Surkont, Glosa do uchwaty SN z dnia 17 kwietnia 1997 r., sygn. I KZP 5/97, PS 1997, nr 10, s. 106.

5 J. Wojciechowski, Przestgpstwa przeciwko czci i nietykalnosci cielesnej [w:] Kodeks karny. Komentarz,
red. J. Wojciechowski, Warszawa 2000, s. 22.

¢ J. Waszczynski [w:] System prawa karnego..., dz. cyt., red. I. Andrejew, t. IV, cz. 11, s. 97; J. Bafia, K. Mio-
duski, M. Siewierski, Kodeks karny. Komentarz, Warszawa 1987, t. 11, s. 155.



Gatunek dziennikarski jako determinanta odpowiedzialnosci dziennikarza...

by¢ objete wszystkie znamiona znieslawienia,
a wigc zaréwno to, ze dziatanie stanowi rozpo-
wszechnianie karalnego pomodwienia, jak i to,
ze tre$¢ jego moze ponizy¢ pokrzywdzonego
w opinii publicznej lub narazi¢ na utrat¢ zaufa-
nia potrzebnego dla danego stanowiska, zawo-
du lub rodzaju dziatalnosci. Sprawca przestep-
stwa w z art. 212 kk musi mie¢ Swiadomos¢, ze
jego wypowiedz zawiera w swej tre§ci zarzuty
zniestawiajace pod adresem innej osoby, grupy
0sob, instytucji, osoby prawnej lub jednostki
organizacyjnej niemajacej osobowo$ci praw-
nej. Winien dziata¢ z zamiarem zniestawienia,
zdajac sobie sprawe z tego, ze podniesienie lub
rozglaszanie zarzutéw moze narazi¢ podmiot,
ktorego ta wypowiedz dotyczy, na ponizenie
w opinii publicznej lub utrat¢ zaufania potrzeb-
nego dla danego stanowiska, zawodu lub rodza-
ju dziatalnosci. Zniestawienie nie jest przestgp-
stwem celowym. Che¢ ponizenia pokrzywdzo-
nego w opinii publicznej lub narazenie go na
utratg zaufania potrzebnego dla danego stano-
wiska, zawodu lub rodzaju dziatalno$ci moze
by¢ celem zachowania sprawcy, ale nie musi
nim by¢. Przestgpstwo pomowienia mozna po-
pei¢ tylko umyslnie. Sprawca musi wigc mie¢

zamiar jego popetnienia, co oznacza, ze sam ma
zamiar popelnienia czynu zabronionego albo,
przewidujac jego popelnienie, godzi si¢ na to.
Tym samym oczywiste jest, ze sprawca nie ma
pewnego stopnia szacunku do osoby poméwio-
nej i daje temu zewn¢trzny wyraz. Niezaleznie
wigc od tego, czy skutki, o ktorych mowa w art.
212 § 1 kk faktycznie nastgpity, samo nastawie-
nie osoby pomawiajacej pozostaje w sprzeczno-
$ci z zatozeniem poszanowania godnos$ci osoby
ludzkiej, a sprawca bezposrednio godzi wlasnie
w te godnos¢ i czesé.

Przy publiczno$ci pomdwienia nie ma zna-
czenia, czy podnoszony zarzut byt prawdziwy,
czy tez nie, gdyz kwestia prawdziwosci lub nie-
prawdziwosci zarzutow formutowanych publicz-
nie nie nalezy do znamion tego przestepstwa.
Prawdziwo$¢ zarzutu formutowanego publicznie
ma jednak znaczenie w perspektywie art. 213
§ 2 kk, z tym, ze aby sprawca mogt skorzystaé
z kontratypu przewidzianego w tresci tego prze-
pisu’, konieczne jest, aby wspomniany zarzut byt
prawdziwy 1 jednoczes$nie dotyczyt postepowa-
nia osoby petnigcej funkcje publiczng lub stu-
zyt obronie spotecznie uzasadnionego interesu®.
Prawdziwo$¢ zarzutu podniesionego lub rozgto-

7 Tres¢ art. 213 § 2 kk ulegta znamiennym przeksztalceniom. Nie wdajac si¢ w ich chronologiczne przedsta-
wienie, wypada zauwazy¢, ze w mysl obecnie obowigzujacego tekstu ,,nie popetnia przestgpstwa okreslonego
wart. 212 § 1 lub 2, kto publicznie podnosi lub rozgtasza prawdziwy zarzut:

1) dotyczacy postgpowania osoby petnigcej funkcje publiczng lub

2) stuzacy obronie spotecznie uzasadnionego interesu.
Jezeli zarzut dotyczy zycia prywatnego lub rodzinnego, dowod prawdy moze by¢ przeprowadzany tylko wtedy,
gdy, zarzut ma zapobiec niebezpieczenstwu dla zycia lub zdrowia czlowieka albo demoralizacji maloletniego.
W wyniku dokonanej nowelizacji mozliwe jest publiczne podnoszenie lub rozgtaszanie prawdziwych zarzutow
dotyczacych postgpowania osoby pelnigcej funkcje publiczng. Wazng rzecza jest to, ze zarzuty te moga, lecz
nie musza, stuzy¢ obronie spotecznie uzasadnionego interesu. Mozliwe jest wigc podnoszenie lub rozgtaszanie
prawdziwych zarzutow dotyczacych postepowania osob petnigcych funkcje publiczng bez ogladania si¢ na to,
czy tre$¢ tych zarzutéw stuzy obronie spotecznie uzasadnionego interesu. Jednak zarowno w odniesieniu do os6b
petniacych funkcje publiczne, jak i we wszystkich tych przypadkach, kiedy zarzut takowych 0sob nie dotyczyt
lecz stuzyt obronie spotecznie uzasadnionego interesu dowod prawdy, jesli zarzut dotyczyt Zycia prywatnego lub
rodzinnego, moze by¢ przeprowadzony tylko wtedy, gdy zarzut ma zapobiec niebezpieczenstwu dla zycia lub
zdrowia cztowieka albo demoralizacji matoletniego”. Warto w tym miejscu podkresli¢ wbrew niektérym Zurnali-
stom, ze nie popetnia przestgpstwa okreslonego w art. 212 § 1 kk kto publicznie podnosi lub rozgtasza prawdziwy
zarzut, a nie jak twierdzi si¢ niekiedy w publicystyce — kazdy zarzut, a wigc takze nieprawdziwy.

8 Dla bytu zniestawienia niezbedne jest, aby dziatanie zniestawiajace miato charakter bezprawny. W tresci
art. 213 kk sformulowano warunki wytaczenia bezprawnosci zarzutoéw wypehiajacych formalnie znamiona znie-



szonego publicznie nie wystarcza dla stwierdze-
nia, ze nie popetniono przestgpstwa okre§lonego
wart. 212 § 1 lub 2 kk. Konieczne natomiast jest,
aby zaistniata co najmniej jedna z dwoch wskaza-
nych w art. 213 § 2 kk przestanek, a mianowicie
objecie zarzutem postepowania osoby pelnigcej
funkcje publiczng lub dzialanie stuzace obronie
spofecznie uzasadnionego interesu’. Pamigtaé
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przy tym nalezy, ze dowodzenie prawdziwosci
zarzutu ustawodawca przerzuca na podnoszace-
go zarzut, wskazujac jednoczesnie, ze jesli za-
rzut dotyczy zycia prywatnego lub rodzinnego,
to dowdd prawdy moze byé przeprowadzony
tylko wtedy, gdy zarzut ma zapobiec niebezpie-
czenstwu dla zycia lub zdrowia cztowieka albo
demoralizacji matoletniego®.

stawienia. Jakkolwiek w doktrynie w pewnym uproszczeniu stwierdza si¢, ze art. 213 kk zawiera zasady wylacze-
nia odpowiedzialnosci karnej w zwiazku z realizacja dozwolonej krytyki, to jednak tres¢ wspomnianego przepisu
nie ma jednolitego charakteru normatywnego. W art. 213 § 1 kk stwierdzono, ze w przypadku prawdziwosci znie-
stawiajacego zarzutu uczynionego niepublicznie ,,nie ma przestgpstwa zniestawienia”. Jednocze$nie postawienie
przez sprawcg prawdziwego zarzutu zniestawiajacego nie jest przestepstwem. W tej sytuacji, jesli podnoszacy za-
rzut udowodni, Ze jest on prawdziwy, a zarzut zostal podniesiony niepublicznie, to w konsekwencji nalezy stwier-
dzi¢ brak przestgpstwa. W tym zakresie w doktrynie zauwazalny jest spor co do tego, jaki ma charakter prawny
wylaczenie odpowiedzialnosci karnej w zakresie objetym trescig tego przepisu. Zdaniem J. Wojciechowskiego
mozna zawsze postawi¢ komus zarzut, byle jego tre$¢ byta prawdziwa, a sam zarzut nie byl stawiany publicznie,
zob. J. Wojciechowski, Przestepstwa przeciwko czci i nietykalnosci cielesnej. Rozdzial XXVII Kodeksu karnego.
Komentarz, Warszawa 2000, s. 33. Wedlug A. Zolla w tresci art. 213 § 2 kk poza kontratypem okreslonym w art.
232 kk istnieje takze kontratyp pozaustawowy dotyczacy w szczegdlnosci tych przypadkéw, w odniesieniu do kto-
rych nie da si¢ zastosowac kryterium prawdy i fatszu. Ramy wspomnianego kontratypu — jak zauwaza Zoll — nie
moga jednak prowadzi¢ do przekreslenia przewidzianej w art. 212 § 11 2 kk ochrony czci przed poméwieniem.
Wedtug tego autora typ podstawowy przestgpstwa zniestawienia z art. 212 § 1 kk okre$la dwa rodzaje czyndéw
zabronionych, w odniesieniu do ktorych kryterium roznicujacym jest znami¢ niepublicznosci lub publicznos$ci
postawienia zarzutow. Znamieniem pierwszego z tych rodzajow jest uczynienie zarzutu zniestawiajgcego nie-
publicznie, przy czym sam zarzut jest nieprawdziwy. Drugi rodzaj obejmuje publiczne sformutowanie zarzutu
zniestawiajacego, przy czym sam zarzut moze by¢ prawdziwy badz nieprawdziwy. W tym drugim przypadku,
mimo prawdziwosci zarzutu uczynionego publicznie, czyn moze by¢ bezprawny, o ile nie zajda przestanki wska-
zane w tresci art. 212 §2 kk, natomiast nie jest mozliwe nigdy uznanie za przestgpstwo czynu polegajacego na
niepublicznym postawieniu prawdziwego zarzutu, zob. A. Zoll, Z problematyki odpowiedzialnosci karnej za po-
mowienie, ,,Palestra” 1974, z. 5, s. 49; A. Zoll [w:] K. Buchata, A. Zoll, Kodeks karny. Czes¢ ogolna. Komentarz,
Krakow 1998, s. 643; J. Raglewski [w:] Kodeks karny. Czes¢ szczegolna, red. A. Zoll, Warszawa—Krakow 2006,
t. 1L, s. 796-797. Takze J. Raglewski [w:] Kodeks karny. Czegs¢ szczegolna, red. W. Wrobel, A. Zoll, t. II, wyd. 5,
Warszawa 2017, s. 62—63. Jak stusznie zwraca uwage P. Hofmanski, niezaleznie od tego, czy uzna sig, ze z uwagi
na dozwolong krytyke zachowanie sprawcy nie miato charakteru bezprawnego, czy tez podzieli si¢ poglad, ze
bezprawno$¢ zachowania formalnie wyczerpujacego znamiona zniestawienia zostata wylaczona ze wzgledu na
kontratyp pozaustawowy, niezbedne jest mozliwie precyzyjne ustalenie, jakie sa ramy dopuszczalno$ci krytyki,
zob. P. Hofmanski, J. Satko, Przestepstwa przeciwko czci i nietykalnosci cielesnej. Przeglgd problematyki. Orzecz-
nictwo (SN 1918-2000). Pismiennictwo, Krakow 2002, s. 33.

° Podkres$lajac powyzsze, nalezy zauwazy¢, ze w $wiadomosci spolecznej bardzo mocno utrwalita sig tre§é
kontratypu dozwolonej krytyki z art. 179. O istnieniu kontratypu w tym ksztalcie po dzien dzisiejszy przekonani
sg niektorzy dziennikarze, a wigc grupa spoteczna, ktora do$¢ czgsto jest narazona na zarzuty popetnienia prze-
stepstwa zniestawienia. W obecnym stanie prawnym sprawca nie moze powotywac si¢ na ,,dziatanie w przeswiad-
czeniu opartym na uzasadnionych podstawach, ze broni spotecznie uzasadnionego interesu”. Dziata w warunkach
kontratypu jedynie sprawca, ktory publicznie podnosi lub rozglasza prawdziwy zarzut stuzacy obronie spotecznie
uzasadnionego interesu. Oczywiscie i w tym przypadku nalezy rozwazy¢, czy sprawca nie dziatal w warunkach
bledu co do kontratypu z art. 29 kk.

19 Opublikowanie w ostatnim czasie przez autora tego tekstu do$¢ obszernego artykutu poswigconego kontra-
typowi dozwolonej krytyki pozwala na odwotanie si¢ do uwag zawartych w tym opracowaniu, bez koniecznosci
ich powtarzania. Wypada jedynie zauwazy¢, ze w tek$cie tym zaj¢to si¢ analiza pojec: ,.krytyka osob peliacych
funkcje publiczng”, ,,obrona spotecznie uzasadnionego interesu”, ,,zarzuty dotyczace zycia prywatnego lub ro-
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Konczac rozwazania odnoszace si¢ do znie-
stawienia, wypada z naciskiem podkresli¢, ze
przestepstwo z art. 212 kk wystepuje w dwoch
typach: podstawowym, okreslonym w art. 212
§ 1 kk, w ktorym okreslono ogélne zasady odpo-
wiedzialnosci, oraz w kwalifikowanym, zawar-
tym w art. 212 § 2 kk. Jako typ kwalifikowany
zostato potraktowane zniestawienie dokonane za
pomoca srodkéw masowego komunikowania!'.

Okreslony w art. 213 § 2 kk typ kwalifiko-
wany przestgpstwa zniestawienia wynika ze
szczegolnej formy dzialania sprawcy, a miano-
wicie podnoszenia badz rozglaszania zarzutow
zniestawiajacych za pomoca srodkow masowe-
go komunikowania. Takie uformowanie typu
kwalifikowanego przestgpstwa znieslawienia
bylo podyktowane przekonaniem o szczegodl-
nej roli $rodkdw masowego komunikowania

w demokratycznym panstwie prawa, ich rola
w ksztattowaniu opinii publicznej oraz za-
lozeniem, ze postuzenie si¢ takimi $rodkami
faczy si¢ z wyzszym stopniem szkodliwo$ci
spotecznej, gdyz obszar ,,razenia” takim prze-
stepstwem jest znacznie bardziej obszerny'.
Pojecie ,,srodki masowego komunikowania”
nie zostato zdefiniowane w polskim systemie
prawnym. Skonstatowa¢ nalezy takze pewien
chaos terminologiczny w zakresie $rodkow
przekazu. Zwroci¢ nalezy uwagg, ze w art. 14
Konstytucji RP uzyto okreslenia ,,$rodki spo-
tecznego przekazu”; w ustawie z dnia 26 stycz-
nia 1984 r. prawo prasowe ustawodawca w art.
7 ust. 2 pkt 1 postuzyt si¢ terminem ,,$rodki
masowego przekazu”; w art. 212 § 2 kk i art.
216 § 2 kk odwotat si¢ do terminu ,,$Srodki ma-

sowego komunikowania”'3.

dzinnego”, zob. J. Sobczak, Kontratyp dozwolonej krytyki [w:] Przestgpstwa przeciwko czci i nietykalnosci ciele-
snej, red. M. Mozgawa,, Warszawa 2013, s. 250-308.

Il Ustawodawca w obowiazujacym kk nie sformutowat jako formy kwalifikowanej oszczerstwa, znanego kk
71969 1. (art. 178 § 2 kk z 1969 1.). Czyn z art. 178 § 2 kk z 1969 r. polegal na podnoszeniu lub rozgtaszaniu nie-
prawdziwych zarzutow. Sprawca oszczerstwa miat by¢ swiadom nieprawdziwosci zarzutu, a wige dziala¢ w zlej
wierze, majac okreslony cel w postaci ponizenia szkalowanej osoby w opinii publicznej lub narazenia jej na utrateg
zaufania, potrzebnego dla danego stanowiska, zawodu lub rodzaju dziatalnosci. Czyniac dystynkcj¢ miedzy tre-
$cia § 1 art. 178 kk z 1969 r., w ktérym okreslono typ podstawowy, a tekstem § 2 tegoz przepisu, odnoszacego si¢
do przestepstwa kwalifikowanego, ustawodawca, okreslajac typ kwalifikowany, nie postuzyt si¢ terminem ,,pomo-
wienie”, a okre$leniem ,,podnosi lub rozglasza nieprawdziwy zarzut”. Nie przewidywal tez sprawcy oszczerstwa
zadnego usprawiedliwienia, np. przez dziatanie w obronie spotecznie uzasadnionego interesu. Kontratyp art. 179
kk z 1969 r. odnosit si¢ jedynie do zniestawienia w typie podstawowym.

12 M. Sosnowska, Uwagi o kwalifikowanym typie przestgpstwa zniestawienia [w:] Nowa kodyfikacja prawa
karnego, t. X1, red. L. Bogunia, Wroctaw 2002, s. 85.

13'W obiegu naukowym i potocznym funkcjonujg jednak jeszcze takie okreslenia, jak: srodki masowego prze-
kazu, srodki spolecznego przekazu, srodki masowego komunikowania, srodki masowej informacji, srodki komuni-
kowania spotecznego, srodki masowego informowania, masowe Srodki oddziatywania spotecznego, publikatory,
mass media, media masowe i po prostu media. Wigkszos¢ z tych okreslen zostata wprowadzona najpierw do obiegu
naukowego, a potem do jezyka codziennego przez niezwykle ekspansywng nauke o komunikowaniu masowym,
wyrosta na pograniczu psychologii, socjologii i kulturoznawstwa. W doktrynie podnosi sig¢, ze istnieja subtelne,
ale do$¢ istotne roznice znaczeniowe migdzy pojeciami: srodki masowej informacji, masowe srodki oddzialywania
spolecznego, srodki masowego, ewentualnie spofecznego, komunikowania badz przekazu. Trudnosci i watpliwosci
poglebia to, ze wielu badaczy, postugujac si¢ wyzej wspomnianymi terminami, nie podejmuje trudu ich zdefi-
niowania, przyjmujac w sposob intuicyjny lub dorozumiany zakres znaczeniowy tych okreslen. Nie dostrzegaja
przy tym, ze tres¢ ta nie jest jednoznaczna, chociaz nie budzi ich watpliwosci. Tym samym przyjmujg swoiscie
tre$¢ tych nazw jako sobie znana, ale nieprecyzowang. Zamet terminologiczny poteguje to, ze wspomniane wyzej
okreslenia s3 uzywane na co dzien przez dziennikarzy, znajdujac trwate, ale nie zawsze jasno ustalone miejsce
w $wiadomosci spotecznej. Zwraca si¢ przy tym uwage, ze komunikowanie masowe jest procesem spotecznym
i zbiorowy charakter odbioru odréznia je od innych sposobow przekazu. Trafnie podkresla sie, Ze jest to proces
zachodzacy miedzy nadawca a duzymi grupami spotecznymi, nieokre§lonymi liczebnie i anonimowymi. Widzi
si¢ przy tym komunikowanie masowe jako proces masowego tworzenia, rozpowszechniania i odbioru przekazow,



W literaturze zwraca si¢ uwage, ze kwestia,
czy internet moze by¢ traktowany jako $rodek
masowego komunikowania w rozumieniu art.
212 § 1 kkiart. 216 § 2 kk jest dyskusyjna z tego
wzgledu, Ze brak jest ustawowej definicji takich
srodkow, stwierdzajac jednak, ze rozpowszech-
nianie informacji przez strony WWW (World
Wide Web) oraz listy dyskusyjne Usenet nalezy
uznaé za $rodek masowego komunikowania'.
Niewatpliwie stusznie zwraca si¢ uwage na ist-
nienie przekazéw internetowych, do ktorych
dostep jest uzalezniony uzyskaniem hasta, ak-
ceptacjg administratora czy tzw. ukrytym lin-
kiem. Jako $rodek masowego komunikowania
internet wystepuje wowczas, gdy jest wykorzy-
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stywany w celu przekazywania informacji do
$cisle nieokreslonego lub tez okreslonego, ale
odpowiednio liczebnego gremium podmiotéw,
ktéremu to gremium jestesSmy w stanie przypi-
sa¢ okreslenie ,,wielo$¢ odbiorcOw”. Internet
przybiera taki charakter np. wtedy, gdy tresci
zabronione przez art. 212 kk i art. 216 kk zo-
staly umieszczone przyktadowo na forum dane-
go serwisu internetowego lub gdy takie tresci
umieszczono na witrynie internetowej WWW.
Dostepne sa wtedy nieograniczonej liczbie pod-
miotow odwiedzajacych dang strong interneto-
wa. W takim wlasnie konteksScie internet wyste-
puje w przepisach art. 212 § 2 kk i art. 216 §
2 kk. Uzasadnia to podzial przekazu interneto-

zob. U. Kusio, Srodki masowego komunikowania [w:] M. Filipiak, Socjologia kultury. Zarys zagadnier, Lublin
1996, s. 147; bp A. Lepa, Pedagogika mass mediow, 1.6dz 1998, s. 24-29; C. Mik, Media masowe w europejskim
prawie wspolnotowym, Torun 1999, s. 19-21; J. Sobczak, Prawo prasowe. Podrecznik akademicki, Warszawa
2000, s. 74-89; J. Sobczak, Prawo prasowe. Komentarz, Warszawa 2008, s. 71. Trafnie podkresla sig, ze jest
to proces zachodzacy miedzy nadawcg a duzymi grupami spotecznymi, nicokre§lonymi liczebnie i anonimowy-
mi. Widzi si¢ przy tym komunikowanie masowe jako proces masowego tworzenia, rozpowszechniania i odbioru
przekazéw. Samo pojecie ,.komunikowanie masowe” pojawito si¢ stosunkowo pdzno, bo dopiero w koncu lat
trzydziestych XX w. Zwigzane to bylo z rozpowszechnieniem technicznych $rodkéw przekazu, tj. radia badz
kina. Poczatkowo pojgcie to bylo uzywane, ale niedefiniowane. Pierwsze definicje komunikowania masowego
pojawiaja si¢ dopiero w polowie lat szesédziesigtych XX w. G. Gerbner stwierdzil, ze komunikowanie masowe
to spoteczne interakcje przez komunikaty, zob. G. Gerbner, Mass media and human communication theory [w:]
Human communication theory, red. F. Dance, New York:1976, s. 40-57; zob. w tym przedmiocie: B. Dobek-
-Ostrowska, Media masowe i aktorzy polityczni w swietle studiow nad komunikowaniem politycznym, Wroctaw
2004, s. 64. Nieco innych charakter ma koncepcja Morrisa Janowitza, zdaniem ktorego komunikowanie masowe
»obejmuje instytucje i techniki, za pomoca ktorych wyspecjalizowane grupy postuguja si¢ urzadzeniami techno-
logicznymi (prasa, radiem i telewizjg etc.) w celu szerzenia tresci symbolicznych wérdd duzych heterogenicznych
i znacznie rozproszonych audytoridow”, zob. M. Janowitz, Mass communication, “International Encyclopedia of
Social Sciences” 1968; cyt. za: M. Mrozowski, Media masowe. Wiadza, rozrywka i biznes, Warszawa 2001, s. 45.
W literaturze polskiej klasyfikacji definicji komunikowania dokonat T. Goban-Klas, stwierdzajac, ze moze by¢
ono pojmowane jako: transmisja, rozumienie, oddziatywanie, taczenie, interakcja, wymiana, sktadnik procesow
komunikowania. Typologia ta nie usuwa jednak watpliwosci co do zakresu pojec: komunikowanie 1 informowanie.
Problemy z tym zwigzane szczegélowo omowit J. Mikutowski Pomorski, zauwazajac, ze mylace jest utozsamianie
komunikowania z przekazywaniem i wymiang informacji, zob. T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe.
Teorie i analizy prasy, radia, telewizji i Internetu, Warszawa 2009, s. 47-51; J. Mikutowski Pomorski, /nforma-
cja i komunikacja. Pojecia, wzajemne relacje, Wroctaw—Warszawa—Krakow 1988, s. 9-16. W doktrynie pojegcia:
,»Srodki masowego komunikowania”, ,,$rodki masowej informacji”, ,,masowe $rodki oddziatywania spotecznego”,
,»srodki masowego informowania” i ,,$rodki masowego przekazu”, ,,mass media” sa uzywane zamiennie i trak-
towane jako synonimy, nie zauwazajac, ze pod tymi okresleniami kryja si¢ subtelne, ale istotne roznice. Podkre-
$la si¢ niekiedy, Ze pojecie ,,$rodki masowego przekazu” jest charakterystyczne dla marksistowsko-leninowskie;j
koncepcji prasy. Terminy ,,$rodki masowego informowania” oraz ,,Srodki masowego komunikowania” wystgpuja
w liberalnych koncepcjach prasy, natomiast ,,$rodki spotecznego przekazu” to okreslenie wystgpujace w nauce
spotecznej Kosciota rzymskokatolickiego. W gruncie rzeczy wszystkie okreslenia ktada nacisk na kanat komuni-
kacji ($rodki), a nie samo komunikowanie za pomoca okreslonego kanatu, mimo to jednak wiasnie komunikowa-
nie, a nie kanat przekazu stanowi przedmiot zainteresowania badawczego.
4 M. Sowa, Ogdlna charakterystyka przestgpczosci internetowej, ,,Palestra” 2001, nr 5-6, s. 25.
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wego na ,,srodki masowego komunikowania”
i,,$rodki hermetycznej komunikacji interperso-
nalnej”. Kwalifikacja z art. 212 § 1 lub § 2 kk
bedzie uzalezniona od tego, czy ogoélnodostep-
na sie¢ teleinformatyczna zostanie wykorzysta-
na jako ,,$rodek masowego komunikowania”,
czy tez jako §rodek ,,hermetycznej komunikacji
interpersonalnej”. Z pierwszym typem sytuacji
mamy do czynienia wowczas, gdy tresci tego
rodzaju umieszczono, przykladowo, na forum
danego serwisu internetowego badz tez w wi-
trynie internetowej. Nie moze by¢ natomiast
tak kwalifikowane np. przesytanie pojedyncze;j
osobie wiadomosci za pomocg poczty elektro-
nicznej'. Zgodzi¢ si¢ nalezy ze stanowiskiem
doktryny co do tego, ze przekazywanie praw-
dziwych wiadomosci za posrednictwem poczty
elektronicznej do konkretnej osoby moze wy-
tacza¢ odpowiedzialno$¢ karng z art. 212 kk.
Wigksze wymagania stawia kodeks wobec
dziatania publicznego, z ktorym bedziemy miec
najczgsciej do czynienia w przypadku informa-
cji przekazywanych przez internet's.

Stusznie podkreslono w doktrynie, ze internet
jest szczegolnym srodkiem masowego komuni-
kowania ze wzgledu na swoj ogoélnoswiatowy
zasieg oraz tatwos¢ dostgpu, ale sam w sobie nie
jest wystarczajacy do szczegdlnego traktowania
go na gruncie prawa karnego. Shusznie zwrécono
przy tym uwagg, ze wpisy na portalu interneto-
wym mogg by¢ bardziej lub mniej rozciggnigte
w czasie, przy czym termin przedawnienia ka-
ralnosci bedzie biegt od chwili ukonczenia ostat-
niego, zniestawiajacego zachowania sprawcy,
np. wpisu na portalu internetowym'”.

Zgodzi¢ si¢ nalezy ze stanowiskiem Sadu
Najwyzszego, ze chwilg popetnienia przestep-
stwa okreslonego w art. 212 § 2 kk, polegaja-
cego na umieszczeniu w sieci internetu tresci
o charakterze zniestawiajacym, jest chwila do-
konania danego wpisu, a nie jego usuniecia'®.
W literaturze trafnie zauwaza si¢, Ze przesy-
fanie tresci znieslawiajacych z uzyciem czatu,
ktorego interfejsem jest aplet Javy lub komu-
nikator, wyczerpuje znamiona strony przedmio-
towej z art. 212 § 1 kk. Odnoszac si¢ do typu
kwalifikowanego zniestawienia, nalezy stwier-
dzié, ze czat mozna uznaé jako srodek masowe-
go komunikowania. Informacje przekazywane
w oknie og6lnym moga bowiem by¢ odczyty-
wane przez nieograniczona ilo$¢ internautow,
chyba ze witryna internetowa, z ktorej urucha-
mia si¢ aplet zostala uprzednio zabezpieczona
hastem. Bez znaczenia jest, ile 0séb w rzeczy-
wisto$ci tempore criminis przebywa na czacie.
Tak samo $rodkiem masowego komunikowania
jest internetowe radio czy telewizja, bez wzgle-
du na liczb¢ odbiorcow w danej chwili. Sprawca
zatem moze odpowiada¢ na podstawie art. 212
§ 2 kk w przypadku pomawiania pokrzywdzo-
nego w oknie ogdlnym czatu. W takiej sytuacji
nieograniczony krag os6b mogltby zapoznac sig¢
z tredcig zniestawiajaca'’.

Cecha spotecznosci srodkow przekazu o ja-
kiej mowa w art. 14 Konstytucji i cecha ma-
sowosci komunikowani wskazana w art. 212
§ 2 kk polega na swoistosci adresatow przeka-
zywanych za pomoca wspomnianych §rodkow
tresci. Adresatem staje si¢ ten, kto odbierze
przekaz kierowany do nieoznaczonej Scisle,

15 T. Folta, A. Mucha, Zniestawienie i zniewazenie w Internecie, ,,Prokuratura i Prawo” 2006, nr 11, s. 49
in.; J. Raglewski, Glosa do postanowienia SN z dnia 7 maja 2008 r, 11l KK 234/07, 2008; J. Potulski, Glosa do
postanowienia SN z dnia 7 maja 2008 r., 11l KK 234/07; Wolnos¢ stowa w Internecie, ,,Gdanskie Studia Prawnicze

— Przeglad Orzecznictwa” 2009, nr 2, poz. 8, s. 75-81.

16 J. Jakubowska-Hara, C. Nowak, Przestegpstwo zniestawienia z uzyciem Internetu w polskim prawie karnym,

,.Studia Prawnicze” 2005, nr 5, s. 117.

17.C. Kgkol, Glosa do postanowienia SN z dnia 29 czerwca 2010 r., sygn.  KZP 7/10, 2011.
18 Postanowienie SN z dnia 29 czerwca 2010 r., sygn. I KZP 7/10, OSN KW 2010, nr 9, poz. 75.
19 B. Wozniak, Internetowy czat w Swietle prawa karnego, ,,Prokuratura i Prawo” 2011, nr 1, s. 86.



niezindywidualizowanej grupy. Adresatami
tresci przekazywanych przez $rodki spoteczne
sa wigc wszyscy mieszkancy panstwa, a nawet
wszyscy ludzie, ktorzy odbiora przekaz. Maja
oni charakter adresatow potencjalnych, a skon-
kretyzowanie si¢ ich wtasnie w charakterze ad-
resatow nastepuje w momencie, kiedy odbiorg
tre$ci kierowane przez nadawcéw, np. kupia
dziennik lub czasopismo, nastawig odbiornik na
okreslong stacja radiowa czy telewizyjna, wejda
do portalu internetowego. Nie ma przy tym zna-
czenia to, czy adresat jest §wiadom, jakie tresci
bedzie odbieraé. W gruncie rzeczy nawet przy
prostym komunikowaniu za posrednictwem
stow odbiorca takze nie jest w stanie przewi-
dzie¢, jakie komunikaty zostang mu przekaza-
ne. Spotecznos¢ srodkow przekazu nie oznacza,
ze sg to Srodki, ktore przedstawiajg jedynie tre-
Sci istotne z punktu widzenia dyskursu obywa-
telskiego, wiazace si¢ z wymiang doébr kultury,
prawem do nauki, z wolnos$cig sumienia i wy-
znania (wolnoscig religii) itd. W gruncie rzeczy
tresci przekazywane przez Srodki spotecznego
przekazu moga mie¢ bardzo rozny charakter,
w tym takze sprzeciwiaé si¢ zasadom obywa-
telskiego dyskursu — nie tracg jednak przez to
przymiotu spotecznosci. Mimo braku zakotwi-
czenia terminu ,,$rodki spolecznego przekazu”
we wezesniejszych pojeciach prawa konstytu-
cyjnego, stosujac wyktadnie in dubio pro liber-
tatis nalezy mozliwie szeroko okresla¢ zakres
tego pojecia, obejmujac nig wszystkie $rodki
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przekazu, nawet te, ktore s skierowane do wa-
skiej, ale zawsze abstrakcyjnej i potencjalnej
grupy adresatéw i maja na celu przekazywanie
opinii i informacji dotyczacych zycia spolecz-
nego w szerokim jego rozumieniu. W doktrynie
prawa konstytucyjnego zwraca si¢ uwagg, ze
do $rodkéw spotecznego przekazu — poza pra-
sa w znaczeniu prasy drukowanej, ktorg art. 14
Konstytucji wyraznie wyr6znia — naleza przede
wszystkim radio i telewizja, stanowiace przed-
miot regulacji konstytucyjnej, ale wsrdd tych
srodkow wymienia si¢ takze portale interneto-
we, a nawet ulotki, co wydaje si¢ niezmiernie
watpliwe?. W tej sytuacji nalezy podkreslic,
Ze prasa — pojmowana sensu stricto jako prasa
drukowana — oraz w szerokim tego stowa zna-
czeniu w rozumieniu art. 7 ust. 2 pkt 1 pr.pr.
jest jednym ze Srodkow masowego komuniko-
wania w rozumieniu art. 212 § 2 kk, ale z pew-
nos$cig nie jedynym, chociaz o najwigkszej sile
oddzialywania i no$no$ci (pami¢taé nalezy, ze
zgodnie z przywotanym przepisem prasa jest
takze przekaz radiowy i telewizyjny). Nie moz-
na zapomina¢ o tym, ze obecnie podobng site
oddzialywania ma przekaz internetowy, ktory
moze by¢ prasg, ale ktory cze$ciej nie spetnia
kryteriow prasy.

Sieci teleinformatyczne i internet niewat-
pliwie naleza do $rodké6w masowego komu-
nikowania, aczkolwiek nie kazdy przekaz za
posrednictwem internetu jest prasg’!. Przekazy
periodyczne rozpowszechniane za pos$rednic-

2 L. Garlicki, P. Sarnecki, Komentarz do art. 14 Konstytucji [w:] Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Ko-

mentarz. Tom V, Warszawa 2007, s. 5-6.

21 J. Barta, R. Markiewicz, Internet a prawo, Krakow 1998, s. 34 i n. Przeciwnego zdania wydaje si¢ by¢

M. Sosnowska, aczkolwiek watpliwosci jej sa stabo uzasadnione, a stanowisko odosobnione w literaturze. Zob.
tejze: Uwagi o kwalifikowanym typie przestepstwa zniestawienia, s. 91-92. Nie ma takiego charakteru np. wia-
domo$¢ e-mailowa przekazywana do konkretnego adresata. Internet jest tylko $rodkiem przekazu, podobnie jak
ryza papieru. Papieru jako takiego nikt nie moze rejestrowac, natomiast rejestracji podlega papier zadrukowany,
a w zasadzie nie sam papier, ale tylko dziatalno$¢ polegajaca na zadrukowywaniu papieru i wydawaniu go w for-
mie dziennika badz czasopisma — a wigc prasy. Internet jest srodkiem przekazu za jego posrednictwem wymienia
si¢ korespondencje, podobnie jak przekazuje si¢ korespondencje w formie pisemnej na papierze. Przekaz kore-
spondencji w internecie nie podlega rejestracji, natomiast wydawanie w formie elektronicznej prasy dostepne;j
w internecie musi by¢ rejestrowane.
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twem sieci mogg mie¢ posta¢ dziennikow badz
czasopism, w zaleznosci od interwatu ukazywa-
nia si¢. Osoba rozpowszechniajgca bez rejestra-
cji w wlasciwym sadzie okrggowym dziennik
badz czasopismo za posrednictwem internetu,
zardbwno wowczas, gdy przekaz taki towarzyszy
przekazowi utrwalonemu na papierze, stano-
wiac inng elektroniczng jego posta¢, jak i wow-
czas, gdy istnieje tylko w formie elektroniczne;j
W internecie, wyczerpuje znamiona przestep-
stwa z art. 45 pr.pr.”2 Masowo$¢ internetu, jego
zasigg dziatania powoduja, ze na tle innych
srodkow spotecznego przekazu ma on wyjatko-
wy charakter. Krag odbiorcow zniestawiajacej
badz zniewazajacej informacji jest niezwykle
szeroki. Proba obrony przed zniestawiajacymi
lub zniewazajacymi tresciami jest praktycznie
niemozliwa, a ustalenie sprawcy — wiasciwie
niewykonalne?®.

Zasieg oddzialywania zniestawienia za po-
moc3a $§rodkdw masowego komunikowania jest
niewatpliwie duzy. Rozmiar szkody wywotanej
przez tego rodzaju pomowienie jest czgsto dla
pokrzywdzonego znaczny i w gruncie rzeczy —
nicodwracalny. Jesli nawet odbiorcy dowiedza
si¢, ze dana informacja byla falszywa, to i tak

czgsto opierajg na niej swoje myslenie oraz
ksztaltuja oceny — w szczegdlnosci dotyczace
0s0b petnigcych funkcje publiczne?*. Prowadzi
to do wniosku, Ze spoteczna szkodliwo$¢ czynu
w przypadku znieslawienia prasowego jest rela-
tywnie wigksza od zniestawienia podstawowe-
go. Dlatego za kwalifikowany typ zniestawienia
sprawca ponosi surowsza odpowiedzialno$¢:
odpowiedzialnos¢ karna.

Zauwazy¢ nalezy, ze sprawca kwalifikowa-
nego zniestawienia moze by¢, niezaleznie od
uprawianego przez niego gatunku, kazdy dzien-
nikarz, ktory opublikowat swoj przekaz w $rod-
kach masowego komunikowania, w tym takze
taki dziennikarz, ktory publikuje w takowych
srodkach ukazujacych si¢ w internecie.

Warto na koniec podkresli¢, ze czyn z art.
212 § 11 2 kk moze by¢ popeliony w warun-
kach wspotsprawstwa, sprawstwa kierowniczego
badz polecajacego, a takze w formie podzegania
lub pomocnictwa. Przestepstwo zniestawienia
moze by¢ wigc dokonane zar6wno przez jednego
sprawcg, jak i wspdlnie — przez dwoch lub wigcej
sprawcow, np. wspotautorow artykutu, dwoch
dziennikarzy prowadzacych wspoélnie program
i wspoéldziatajacych ze soba w przekazywaniu

22 Postanowienie SN z dnia 26 lipca 2007 r., sygn. IV kk 174/07. Godzi si¢ zauwazy¢, ze ustawodawca w art.
54b pr.pr. rozciagga przepisy o odpowiedzialnosci prawnej i postgpowaniu w sprawach prasowych na naruszenia
prawa zwigzane z przekazywaniem mysli ludzkiej za pomocg innych niz prasa srodkdw, przeznaczonych do prze-
kazywania, czyli niezaleznie od techniki przekazu, w szczegdlno$ci, publikacji nieperiodycznych oraz innych
utwordéw druku, wizji i fonii.

2 Istnieje mozliwo$é (przez ustalenie numeru IP) zidentyfikowania wiasciciela konkretnego komputera, z ktd-
rego nadano treéci zniestawiajgce lub zniewazajace. Nie sposob natomiast wskazaé, kto postugiwat si¢ kompu-
terem, jesli w tym zakresie nie zostanie zebrany odpowiedni materiat dowodowy, jesli wilasciciel nie wskaze
osoby, ktorej komputer udostepnil. Samo udostepnienie komputera nie jest czynem bezprawnym. Nie sposob
w aktualnym stanie prawnym uzna¢, ze samo udostgpnienie komputera powoduje odpowiedzialnos¢ karng jego
wlasciciela, w razie gdyby okazalo si¢, ze korzystajacy z niego dopuscili si¢ przestepstwa. Nie sposob na grunt
prawa karnego przetransponowac rozwigzan istniejagcych w prawie cywilnym w zakresie deliktow internetowych.
Osoba udostgpniajaca komputer, z ktorego korzystajacy dopuscit si¢ przestepstwa zniestawienia, moze natomiast
ewentualnie ponosi¢ odpowiedzialno$¢ karng za pomocnictwo do popetnienia czynu zabronionego z art. 212 kk
badz art. 216 kk. W tym wypadku utatwienie popetnienia przez inng osobg takiego czynu polegatoby na udostep-
nieniu urzadzenia do tego stuzacego. Wymaga¢ to jednak bedzie ustalenia, ze dziatano z zamiarem, chociazby
wynikowym (dolus eventualis), aby inna osoba dokonata czynu zabronionego, zob. J. Raglewski, Glosa do posta-
nowienia SN z dnia 7 maja 2008 r., sygn. 11l KK 234/07, 2008.

2 M. Zaremba, Obrona przed zniestawieniem prasowym (w swietle badan socjologicznych i psychologii spo-
tecznej), ,,Studia Medioznawcze” 2005, nr 2 (21), s. 114.



tresci zniestawiajacych — w takiej sytuacji zacho-
dzi wspotsprawstwo (art. 18 § 1 kk).

W pehi zashiguje na akceptacje poglad
Sadu Najwyzszego co do tego, ze tak zwana
pomoc psychiczna moze polega¢ nie tylko na
udzielaniu rad, wskazowek i informacji maja-
cych ulatwi¢ dokonanie czynu zabronionego,
ale takze na takim zachowaniu, ktére w sposéb
szczegoblnie sugestywny catkowicie manifestu-
je solidaryzowanie si¢ z przestgpnym zamierze-
niem sprawcy, stwarzajac atmosfere sprzyjajaca
utwierdzeniu si¢ zamiaru wykonawcy przestep-
stwa. Zachowanie si¢ oskarzonego, ktorym
W sposOb szczegdlnie sugestywny mialtby
manifestowa¢ swoje catkowite solidaryzowa-
nie si¢ z przestgpnym zamierzeniem sprawcy,
stwarzajac atmosfer¢ sprzyjajaca utwierdzeniu
si¢ zamiaru wykonawcy przestgpstwa, winno
poprzedza¢ zachowanie samego sprawcy?. Za
znieslawienie moze odpowiada¢ takze sprawca
kierowniczy, ktory osobiscie nie pomawia innej
osoby, grupy osob, instytucji, osoby prawnej
lub jednostki organizacyjnej niemajacej osobo-
wosci prawnej, lecz kieruje dziataniami spraw-
cy bezposredniego; a takze sprawca polecajacy,
ktéry innej osobie, uzaleznionej od siebie, po-
leca wykonanie czynu zabronionego w posta-
ci zniestawienia. Sprawca taki wykorzystuje
formalne, faktyczne badz stuzbowe uzaleznie-
nie od siebie osoby, ktorej poleca dokonanie
zniestawienia, lub fakt, ze posiada autorytet
badz przewage intelektualng albo faktyczng
(sprawstwo polecajace). Takim sprawca moze
by¢ np. wlasciciel tytutu prasowego, wydawca,
redaktor prowadzacy (w telewizji) nakazujacy
dziennikarzom pomawianie jakiejkolwiek oso-
by o takie postepowanie lub wlasciwosci, ktore
moga ponizy¢ ja w opinii publicznej lub narazi¢
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na utrat¢ zaufania potrzebnego dla danego sta-
nowiska, zawodu lub rodzaju dziatalnos$ci. Dla
odpowiedzialnosci sprawcy kierowniczego bez
znaczenia sg przy tym motywy, ktérymi si¢ kie-
ruje, wydajac polecenie. Janusz Wojciechowski
wskazuje, ze znamiona sprawstwa kierownicze-
g0 wyczerpie np. organizator zbierania podpi-
soOw pod pismem zawierajagcym nieprawdziwe
zarzuty pod adresem jakiej§ osoby lub orga-
nizator zebrania, na ktorym osoby przez nie-
go kierowane i inspirowane bgda formutowaé
zniestawiajgce zarzuty. Sprawcag polecajacym
moze by¢ natomiast ten, ktory nie chce osobi-
$cie formutowaé tre$ci zniestawiajacych, lecz
poleca to zaleznemu od siebie pracownikowi.

Mozliwe jest zar6wno podzeganie, jak i po-
mocnictwo do popetnienia przestgpstwa zniesta-
wienia (art. 18 § 2 kk). Za podzeganie odpowia-
da¢ bedzie ten, kto namawia inng osob¢ do wy-
powiadania zniestawiajacych tresci badz utwier-
dza taka osobg¢ w tym zamiarze. Pomocnictwo do
przestepstwa zniestawienia moze si¢ zasadza¢ na
dostarczaniu informacji stanowigcych podstawe
zniestawiajacych zarzutow badz umozliwianiu
publikowania takich tre$ci. Mozliwa jest nato-
miast sytuacja, kiedy kto$ bedzie podzega¢ inna
osobe do popetnienia przestgpstwa w zamiarze
skierowania przeciwko jakie§ osobie postgpo-
wania karnego, bedzie naktaniat ja do tego, aby
dopuscita si¢ zniestawienia. Taki sprawca bedzie
odpowiadac za podzeganie, z tym jednak, ze na
podstawie art. 24 kk nie bedzie mozliwe w od-
niesieniu do niego ztagodzenie odpowiedzialno-
$ci karnej na podstawie art. 22 kk oraz zaniecha-
nie ukarania w oparciu o tres¢ art. 23 kk.

Od zniestawienia nalezy odr6znié przestep-
stwo zniewagi?’. Chroni ono godno$¢ cztowieka
(cze$¢ wewnetrzng) przed takimi naruszeniami,

2 Postanowienie SN z dnia 30 wrze$nia 2009 1., sygn. II KK 110/09, OSN KW 2010, nr 3, poz. 27.
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J. Wojciechowski, Przestepstwa przeciwko..., dz. cyt., s. 12-13.

7 Nie wdajac si¢ w rozwazania dotyczace dziejow odréznienia zniestawien od zniewag w ustawodawstwie panstw
zaborczych w wieku XIX (w tej kwestii por. J. Sobczak [w:] Kodeks karny. Komentarz, teza 24, red. R.A. Stefanski,
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,ktore wedlug zdeterminowanych kulturowo
i powszechnie przyjetych ocen stanowia wyraz
pogardy dla cztowieka, niezaleznie od odczué
samego pokrzywdzonego”?. Przestepstwo to,
okreslane takze w doktrynie jako obraza, pole-
ga na ublizeniu komus, obrazliwym zachowa-
niu si¢ wobec kogos®.

Przestgpstwo zniewagi jest niewatpli-
wie czynem godzacym w cze§¢ czlowieka
1w zwiazku z tym jest podobne do przestgpstwa
pomowienia. W doktrynie wskazuje si¢, ze r0z-
nice migdzy przestepstwem zniestawienia z art.
212 kk a przestepstwem zniewagi polegaja po

pierwsze na tym, ze zniewaga moze dotyczy¢
konkretnego czlowieka, natomiast pomowienie
— takze grupy osob, instytucji, 0s6b prawnych
oraz jednostek organizacyjnych niemajacych
osobowosci prawnej*®. Po drugie, zniewaga
polega na obrazliwym zachowaniu, najczesciej
na uzyciu stow obelzywych. Takie zachowanie
i obelzywe stowa moga, ale nie muszg zawiera¢
zarzutoOw. Pomowienie natomiast zawiera okre-
$lona tres¢, w ktorej sformutowany zostat zarzut
wobec innej osoby. Po trzecie, zniewaga moze
nastgpi¢ w formie gestu badz wizerunku, nato-
miast pomowienie powinno stanowi¢ okreslo-

Warszawa 2012, wyd. internetowe), wypada zauwazy¢, ze rozroznienie migdzy pomowieniem, zwanym takze
zniestawieniem, a przestepstwem obrazy, czyli zniewagi, wprowadzit kodeks karny z 1932 r. Podziat ten pe-
tryfikowal nastepnie kodeks karny z 1969 r. oraz obecnie obowiazujacy kk z 2007 r. Odrdznienie zniestawienia
i zniewagi w praktyce moze jednak powodowac i powoduje klopoty. W judykaturze, jeszcze przed wejsciem kk
z 1932 r. podkreslano, ze ,,rysem zasadniczym przestgpstwa zniewagi (obelgi) jest $wiadome pomiatanie godno-
$cig osobistg jakiego$ cztowieka przez ponizajace t¢ godnosé, a skierowane do tej osoby stowa”. Zauwazano, ze
istota zniestawienia jest nastawanie na dobre imi¢ cztowieka, natomiast istotg zniewagi pogardliwe jego trakto-
wanie. Podnoszono, ze zaleznie od kontekstu w tych samych wyrazeniach moze tkwi¢ zniestawienie badz obelga.
Wskazywano jednoczes$nie, ze pod pojeciem zniewagi nalezy rozumie¢ dziatanie zmierzajace do pohanbienia czci
osoby, przy czym rdznica migdzy obraza a zniewaga zasadza si¢ na tym, ze sprawca chcgc ponizy¢ godno$é osobi-
sta pokrzywdzonego zniewaza go hanbigcymi stowami, ale nie przypisuje mu ani czynu przestepnego, ani udziatu
w postepku hanbigcym, por. wyrok SN z dnia 24 marca 1926r., sygn. akt Il K 150/26, OSNK 1926 poz. 44; wyrok
SN z dnia 9 pazdziernika 1931 r., sygn. akt I K 886/31, RPiE 1932, z. 1, s. 154—155. W literaturze podnoszono na
tle regulacji z 1969 r., Ze zniestawienie stanowi postawienie zarzutu zracjonalizowanego, dotyczacego postepowa-
nia lub wlasciwosci pokrzywdzonego, ktére mogg ponizy¢ go w opinii publicznej lub narazi¢ na utrate zaufania
potrzebnego dla danego stanowiska, zawodu lub rodzaju dziatalnosci. Natomiast sprawca zniewagi formutuje
zarzut obelzywy lub o$mieszajacy, stawiajac go z formie niezracjonalizowanej, zob. B. Kunicka-Michalska [w:]
B. Kunicka-Michalska, J. Wojciechowska, Przestepstwa przeciwko wolnosci, wolnosci sumienia i wyznania, wol-
nosci seksualnej i obyczajnosci oraz czci i nietykalnosci cielesnej. Rozdzialy XXIII, XX1V, XXV i XXVII Kodeksu
karnego. Komentarz, Warszawa 2001, s. 246-247; J. Waszczyfski, Zniewaga [w:] System prawa karnego, t. 1V,
O przestgpstwach w szczegolnosci, cz. 2, red. 1. Andrejew, Wroctaw 1989, s. 114. W doktrynie podnosi si¢, ze
obelzywy lub o$mieszajacy zarzut postawiony w formie niezracjonalizowanej, np. przez okreslenie ,,batwan”,
bedzie stanowi¢ jedynie naruszanie godnos$ci osobistej, nie pociagajac za soba dla pokrzywdzonego konsekwencji
spotecznych w postaci ponizenia w opinii publicznej lub utraty potrzebnego zaufania, stanowigc zniewagg, a nie
zniestawienie. Zarzut zracjonalizowany, godzacy w dobre imi¢ cztowieka, stanowi zniestawienie. Taki charakter
ma nazwanie kogo$ ztodziejem czy fapownikiem. Zauwaza si¢ takze, ze mozliwa jest sytuacja, w ktorej jeden i ten
sam czyn sprawcy bedzie stanowi¢ zardéwno zniestawienie, jak i zniewage, zob. J. Waszczynski, Zniewaga, dz.
cyt.; podobnie wyrok SN z dnia 9 pazdziernika 1931 r., sygn. akt I K 886/31, RPiE 1932, nr 1.

B 'W. Kulesza, Zniestawienie i zniewaga (ochrona czci i godnosci osobistej cziowieka w polskim prawie kar-
nym — zagadnienia podstawowe), Warszawa 1984, s. 169.

2 P. Hofmanski, J. Satko, Przestgpstwa przeciwko czci i nietykalnosci cielesnej. Przeglgd problematyki.
Orzecznictwo (SN 1918-2000). Pismiennictwo, Krakow 2002 s. 44.

3 Wypada zauwazy¢, ze niezaleznie od zniewagi, o jakiej mowa w tresci art. 216, kodeks karny przewiduje
odpowiedzialno$¢ za zniewazenie okre$lonych podmiotow, przedmiotéw oraz miejsc. Mozna wigc ponies¢ odpo-
wiedzialno$¢ za: publiczne zniewazenie Narodu lub Rzeczpospolitej Polskiej (art. 133 kk); publiczne zniewazenie
Prezydenta Rzeczpospolitej Polskiej (art. 135 § 2 kk); zniewazenie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej gto-
wy obcego panstwa lub akredytowanego szefa przedstawicielstwa dyplomatycznego takiego panstwa albo osoby
korzystajacej z podobnej ochrony na mocy ustaw, umow lub powszechnie uznanych zwyczajow migdzynarodo-



ng wypowiedz pisemng lub ustng zawierajgca
okreslone zarzuty. Po czwarte, zniewaga musi
by¢ skierowana bezposrednio lub posrednio do
osoby zniewazonej, pomowienie — zwlaszcza
publiczne — musi by¢ skierowane do innej o0so-
by niz ta, ktorej dotyczy®'. W tresci art. 216 kk
zostaly okreslone dwa typy przestgpstwa znie-
wagi: typ podstawowy (art. 216 § 1 kk) oraz
kwalifikowany, polegajacy na popetnieniu tego
czynu za pomoca srodkéw masowego komuni-
kowania (art. 216 § 2 kk). W § 3 art. 216 kk
uregulowano odpowiedzialno$¢ za zniewage
w przypadku, gdy zostata ona sprowokowana,
czyli wywolato ja wyzywajace zachowanie
pokrzywdzonego, albo jesli pokrzywdzony
odpowiedzial naruszeniem nietykalnosci ciele-
snej lub zniewagg wzajemna. W § 4 art. 216 kk
wskazano na podstawe orzeczenia nawigzki,
aw § 5 art. 216 kk wskazano, ze $ciganie od-
bywa si¢ z oskarzenia prywatnego. W kodeksie
karnym z 1932 r. przestepstwo zniewagi nosi-
o miano przestgpstwa obrazy, przy czym jego
tres¢, ujeta w art. 256 § 1, nie réznita si¢ ani od
p6ézniejszego tekstu art. 181 § 1 kk z 1969 r., ani
od obecnego tekstu art. 216 § 1 kk. Z tym, ze
zwrot ,,obraza” zostal zastagpiony w 1969 r. wy-
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razem ,,zniewaza”, co — jak podkre§lano w dok-
trynie — w meritum niczego nie zmieniato®.
Przestgpstwo zniewagi moze godzi¢ tylko
w godnos$¢ osobistg cztowieka. Mozliwe jest, ze
zniewaga dotyczy jednoczesnie kilku osob, ale
zawsze sg to konkretne jednostki, co do ktorych
mozliwa jest identyfikacja i indywidualizacja.
Ustawodawca nie przewiduje jednak mozliwo-
$ci zniewazenia grupy, jako zbiorowosci osob
nieoznaczonych indywidualnie. Sformutowanie
zawarte w tresci art. 216 § 1 kk nie pozwala na
przyjecie, ze przedmiotem zniewagi moglaby
by¢ instytucja, osoba prawna, jednostka orga-
nizacyjna. Przedmiotem zniewagi moze by¢
kazdy cztowiek, niezaleznie od jego wiasciwo-
$ci osobistych, a wigc takze nieletni, niemajacy
zdolnosci do czynnosci prawnych; uposledzony
umystowo — niezaleznie od tego, czy jest ubez-
wlasnowolniony, czy tez nie, byle byt zdolny do
$wiadomego odbioru zniestawiajacych tresci.
W znaczeniu potocznym ,zniewaga” to
,.ublizenie komu$ stowem lub czynem, to ci¢z-
ka obraza”; ,zniewazy¢” to ,,ublizy¢ komus,
zachowac si¢ wzgledem kogo$ w sposob obraz-
liwy, zelzy¢ kogo$”®. ,,Zniewaga” to ,,ublize-
nie komus stowem lub czynem, ci¢zka obraza,

wych (art. 136 § 3 i 4 kk); publiczne zniewazenie znakow panstwowych (art. 137 § 1 kk); publiczne zniewazenie
przedmiotu czci religijnej lub miejsca przeznaczonego do publicznego wykonywania obrzeddw religijnych (art.
196 kk); zniewazenie funkcjonariusza publicznego lub osoby do pomocy mu przybranej podczas i w zwiazku
z pelnieniem obowigzkow stuzbowych (art. 226 § 1 kk); publiczne zniewazenie konstytucyjnego organu Rzeczy-
pospolitej Polskiej (art. 226 § 2 kk); publiczne zniewazenie grupy ludnosci albo poszczegolnej osoby z powodu jej
przynalezno$ci narodowej, etnicznej, rasowej, wyznaniowej albo z powodu jej bezwyznaniowosci (art. 257 kk);
zniewazenie pomnika lub innego miejsca publicznie urzadzonego w celu upamigtnienia zdarzenia historycznego
lub uczczenia osoby (art. 261 kk); zwtok, prochow ludzkich lub miejsca spoczynku zmartego (art. 262 § 1 kk);
zniewazenie przetozonego przez zotnierza (art. 347 § 1 kk); zniewazenie przez zotnierza innego zotnierza niebe-
dacego jego przetozonym w zwigzku z petnieniem przez niego obowiazkow stuzbowych (art. 348 kk); zniewaze-
nie przez zotnierza podwtadnego (art. 350 § 1 kk); zniewazenie przez zotierza mtodszego albo rownego stopniem
zohierza, o krotszym okresie pelnienia stuzby wojskowej (art. 353 kk). W pordwnaniu z trescig art. 181 § 1 kk
7 1969 r. zwraca uwage fakt, ze przestepstwo zniewagi w obecnie obowigzujacym kodeksie karnym w podstawo-
wej postaci (art. 216 § 1 kk) zagrozone jest lagodniejsza sankcja, a mianowicie groza za nie jedynie kary nieizo-
lacyjne, czyli grzywna i ograniczenie wolnosci. Nieznana byla takze w kodeksie karnym z 1969 r. kwalifikowana
postac zniewagi, a mianowicie zniewazenie za pomocg srodkow masowego komunikowania.

31J. Wojciechowski [w:] Kodeks karny. Czesé szczegdlna, t. 1, wyd. 4, red. A. Wasek, R. Zawlocki, Warszawa
2010, s. 13-45.

32 W. Wolter [w:] Kodeks karny z komentarzem, red. 1. Andrejew, W. Swida, W. Wolter, Warszawa 1993,
s. 529-530.

3 M. Szymczak, Stownik jezyka polskiego, t. 111, Warszawa 1989, s. 1049.
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obelga, dyshonor™. ,Zniewaga” okre$lana
jest takze, jako ,,zachowanie si¢ w stosunku do
kogo$ w sposob niegrzeczny, obrazliwy, uwta-
czajacy, ublizanie komu$ slowem, gestem,
czynem”, Jezykoznawcy definiuja obelge
jako akt stowny ,,zamierzony przez nadawce
(celowy, intencjonalny), zawierajacy sad aksjo-
logicznie i/lub emocjonalnie negatywny oraz/
albo wyzwisko ekspresywny epitet dotyczacy
obiektu 1zonego, wypowiedziany w jego obec-
nosci i/lub w obecnos$ci innych osob z intencja
ponizenia go™3%. Zauwazajg takze, ze wprawdzie
zniewaga jest traktowana jako synonim obelgi,
ale podkres$laja, ze obelga jest zawsze aktem
stownym, zniewaga za$ moze przybra¢ forme
zachowania niewerbalnego. Podkresla si¢ przy
tym, ze zniewaga ,,zachodzi wtedy, gdy nadaw-
ca celowo, z intencjg ponizenia, odebrania po-
wagi, zlekcewazenia wypowiada sad negatyw-
ny, niekoniecznie nacechowany emocjonalnie
w obecnosci obiektu zniewazonego (adresata)
i/lub w obecnosci innej osoby (odbiorcy), albo
wtedy, gdy kto$ (sprawca aktu) niszczy czynem
lub stowem cze$¢ przypisywang w danej spo-

tecznosci ré6znym obiektom, instytucjom, poje-
ciom symbolicznym”’.

W literaturze zwraca si¢ uwage takze na to,
ze niektore obelgi przybieraja postaé inwek-
tyw. W inwektywach deprecjonowany jest ich
adresat, ktory niekoniecznie musi uczestniczy¢
w akcie komunikacji, podczas ktorego jest wy-
powiadana inwektywa, i nie zawsze jest tozsamy
z odbiorca®®. Inwektywy nie maja konotacji nor-
matywnych. Wsérdd inwektyw szczeg6lny cha-
rakter maja inwektywy polityczne, czyli ,,celowe
zachowania stowne, majace charakter publiczny
i dotyczace uczestnikow zycia politycznego, wy-
razajace negatywne emocje nadawcy wzgledem
osoby, grupy osob badz instytucji, ideologii i/lub
warto$ciujace kogo$ (co$) negatywnie srodkami
jezykowymi funkcjonujacymi w $wiadomosci
okreslonej wspoélnoty komunikacyjnej jako ob-
razliwe, czyli tamigce uznane przez nig normy
jezykowe i kulturowe lub $rodkami jezykowymi
nienacechowanymi aksjologicznie i/lub emocjo-
nalnie, ktore dopiero przez kontekst stowny i ko-
munikacyjny (polityczny), spoteczno-historycz-

ny otrzymuja nacechowanie negatywne”.,

3 S. Dubisz, Uniwersalny stownik jezyka polskiego, t. 4, Warszawa 2003, s. 1056.

3 Praktyczny stownik wspélczesnej polszczyzny, t. 50, red. H. Zgotkowa, Poznan 2005, s. 46.

¢ R. Grzegorczykowa, Obelga jako akt mowy. ,Poradnik Jezykowy” 1991, nr 5-6, s. 193-200; I. Kaminska-
-Szmaj, Agresja jezvkowa w zZyciu publicznym, Wroctaw 2007, s. 56.

37 1. Kaminska-Szmaj, Agresja jezykowa..., dz. cyt., s. 56.

¥ M. Majewska, Akty deprecjonujgce siebie i innych. Studium pragmalingwistyczne, Krakow 2005, s. 7.

3 M. Grochowski, Zarys analizy semantycznej grup jednostek wyrazajgcych etyczne relacje osobowe (kpina,
zniewaga, upokorzenie), ,,Polonica” 1982, t. VIII, s. 57-72; K. Oz6g, O wspotczesnych wyrazach obrazliwych,
,»Jezyk Polski” 1981, LXI, nr 3-4, s. 179-187; T. Stepien, O satyrze, Katowice 1996, s. 27; E. Kotodziejek, Je-
zykowe Srodki zwalczania przeciwnika czyli o inwektywach we wspotczesnych tekstach politycznych [w:] Jezyk
a kultura, t. 11, red. J. Anusiewicz, B. Sicinski, Jezyk polityki a wspotczesna kultura polityczna, Wroctaw 1994,
s. 69-74; R. Grzegorczykowa, Obelga jako akt mowy, s. 193-200; 1. Kaminska-Szmaj, Agresja jezykowa...,
s. 57-58. Por. takze M. Peiserd, Formy i funkcje agresji werbalnej. Proba typologii, Wroctaw 2004, passim.
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SLOWA KLUCZOWE
starannos¢ i rzetelno$é, zniestawienie, zniewaga, obelga, inwektywa, sprawstwo,
podzeganie, pomocnictwo

STRESZCZENIE

Szczegodlna starannosc i rzetelnos¢ dziennikarza nie ogranicza si¢ do wiernego przedstawia-
nia informacji, ktore uzyskat. Jego obowigzkiem jest takze ich weryfikacja, czyli sprawdze-
nie informacji w innych zrodtach. Efektem niezachowania starannosci i rzetelnosci moze
by¢ z jednej strony zniestawienie jakie$ osoby, z drugiej — naruszenie jej dobr osobistych.
Analizujac problem przestepstwa zniestawienia, nalezatoby sie odnie$¢ do publicznego cha-
rakteru tego przestgpstwa, ktore dziennikarz popetnia przy uzyciu srodkéw komunikowania
masowego, w tym rowniez za posrednictwem internetu.

KEY WORDS
diligence and reliability, defamation, insult, invective, complicity, counselling,
commanding

ABSTRACT

The journalist’s particular diligence and integrity is not limited to faithful representation of
the information he/she has obtained. The journalist’s duty is to verify, which means checking
information in other sources. The result of failure to observe diligence and reliability can be
on the one hand defamation of the person, and on the other hand, can be seen as violation
of personal rights. Analysing the problem of defamation, one should refer to the public
character of this crime, which a journalist commits using media, including the Internet.
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Political sentiment analysis

of press freedom

Krzysztof Rybinski

achine learning applications are nowa-

days found in almost every aspect of our
life!, and politics and political research are no
exceptions. Machine learning algorithms used
by Oxford Analytica could have affected two
recent, probably globally most significant po-
litical events: the election of Donald Trump for
US president and the British referendum that
decided about Brexit>. Algorithms (computer
programs) are increasingly used to help political
parties and researchers understand and predict
political events. They are also used to optimize
PR and marketing activities of political parties
or inform and guide the political discourse. As
illustrated by the literature review below, the
use of machine learning in politics will continue
to rise, as new, more efficient tools suitable for
such analysis are continuously developed, more
data becomes available and computing power
rises.

This article applies machine learning to
political news stories sourced from influential
news portals in Kazakhstan and Poland. It is the
first ever attempt in the political science litera-
ture to assess the degree of press freedom using
political sentiment analysis.

! Alpaydin (2016), McAfee, Brynjolfsson (2017).

Literature review: application
of political sentiment models and
methodology of freedom rankings

Wikipedia provides the following definition of
sentiment analysis: “Sentiment analysis refers
to the use of natural language processing, text
analysis, computational linguistics, and biomet-
rics to systematically identify, extract, quantify,
and study affective states and subjective infor-
mation. Sentiment analysis is widely applied
to the voice of the customer materials such as
reviews and survey responses, online and social
media, and healthcare materials for applications
that range from marketing to customer service
to clinical medicine. Generally speaking, senti-
ment analysis aims to determine the attitude of
a speaker, writer, or other subject with respect to
some topic or the overall contextual polarity or
emotional reaction to a document, interaction,
or event”. [accessed on 4 September 2017]
This paper applies the sentiment analy-
sis defined above to political texts published
by major news portals in order to detect what
opinion about key politicians is presented in the
media. It is postulated that higher press free-
dom should be associated with a more open and

2 “Did Cambridge Analytica influence the Brexit vote and the US election?”, The Guardian, 4 March 2017,
https://www.theguardian.com/politics/2017/mar/04/nigel-oakes-cambridge-analytica-what-role-brexit-trump

[accessed: 15.12.2017].



critical assessment of the government, while
a lack of press freedom would cause media to
publish mostly positive opinions about the gov-
ernment.

Review of political sentiment
literature

To date, there has been no research applying
political sentiment analysis to the issue of press
freedom. Therefore, this section briefly pres-
ents existing applications of political sentiment
analysis models and discusses the methodology
of the most significant freedom rankings. Ear-
liest examples of sentiment analysis in general
can be found in papers by Carbonell (1979) and
Wilks and Bien (1984). Pang and Lee (2008)
document that sentiment analysis and opinion
mining took off around 2001, with fourteen im-
portant articles published on this topic around
that date. In the following few years, there were
hundreds of articles on sentiment analysis pub-
lished. The list of references by Pang and Lee
(2008) has 332 positions. In the past fifteen
years, the applications of automated sentiment
analysis truly exploded, from single papers in
the 2001-2004 period to 100-120 in 2014—
2015 (Piryani et al., 2017). The authors of this
largest to date scientometric study on sentiment
analysis, covering 488 research papers, show
that nearly 40 percent of all reviewed articles
used product reviews as research data sets, 32.5
percent used Twitter, blogs, messaging services
and web sites, and only 9.4 percent used news
articles. Hence, the contribution of this paper is
in the relatively less researched area of political
news stories.

Early development of the sentiment analysis
was related to commercial and intelligence pur-
poses. It was later fueled by advances in natural
language processing and information retrieval
tools that utilized machine learning, by rising
the availability of data sets, and by an exponen-
tial rise of the amount of data that could be pro-
cessed, including Internet-based customer re-
views, blogs, and more recently — tweets. Also,
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a massive increase in computing power and the
development of cloud-based computing servic-
es (such as Amazon Web Services) played a sig-
nificant role. These trends are captured in the
survey of sentiment analysis tasks, approaches
and applications (Ravi and Ravi, 2015), that
provides a detailed analysis on 251 papers writ-
ten between 2002 and 2015. The most recent
review of the literature on applications of text
mining in the field of politics was conducted
by Ngai and Lee (2016). The authors classified
55 articles published in English that applied text
mining in politics according to the stage of the
policy cycle: agenda setting (18 articles written
between 2000 and 2013), policy formulation
and decision making (10, 2007-2014), policy
implementation (25, 2002-2014) and policy
evaluation (1, 2010).

Political sentiment literature can be grouped
by the purpose of the analysis. Many papers try
to infer or predict political agenda and opinion
about politicians or parties from news, tweets
and blog posts: (Sindhwani and Melville, 2008),
(Melville et al., 2009), (Taddy, 2013). There is
a very large number of literature on predicting
election results or outcomes of other important
political events in many — mostly developed
— countries using political sentiment analysis:
(e.g. Rill et al., 2014), (Franch, 2013), (Ceron et
al., 2013), (Fortuny et al., 2012).

Some papers make an attempt to infer media
political bias from published news texts: (Gon-
zales-Bailon at al., 2014), (Niculae et al., 2015),
or apply political sentiment analysis to conduct
lexical analysis of news, tweets or posts: (Bosco
et al., 2013), (Bakken et al., 2016).

Political sentiment analysis of news has
never been conducted for Kazakhstan, and the
literature about Poland is also very limited. The
studies documented the polarization of the Pol-
ish political scene (Sobkowicz et. al., 2012),
analyzed the emotional dimensions of Polish
political forums (Sobkowicz and Sobkowicz,
2012), or calculated the correlation between
political sentiment polarity and election results
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(Gogolek et al., 2015). One study analyzed the
potential of Twitter in analyzing individual Pol-
ish politicians’ position on various issues (Ecker,
2017). There is also one example of linguistic
analysis of Polish political tweets (Ogrodniczuk
and Kopec, 2017).

Review of press freedom rankings
methodology

Among any press freedom rankings, four stand
out in terms of their publication history, coun-
try coverage, influence and presence in the me-
dia: the Word Press Freedom Index published
by Reporters Without Borders; the Freedom
in the World report published by the Freedom
House; Freedom of Press published by the
Freedom House; and the Human Freedom In-
dex published by the CATO Institute as well as
cooperating think tanks that contain a freedom
of expression subcategory’. They use a mix of
factual analysis and expert opinion to derive the
relative degree of freedom in various countries,
including press freedom. Their data and opinion
sources are as follows:

Press freedom expert surveys and opinions
sourced from, among others, think tanks, NGOs,
media professionals, sociologists and scholars
(RWB, Freedom House) Record of abuses and
violence against journalists and media outlets
(RWB, CATO) Aggregation of press freedom
measures provided by other organizations
(CATO).

A major source of the data used to compile
a freedom of press (expression) assessment for
a given country is an expert survey. Both surveys
used by Freedom House and Reporters With-
out Borders collect expert opinion, not factual
data. For example, question B6 in the Reporters
Without Borders survey asks, “How easy it is

for authorities to foster a firing of a journalist?”.
And the expert answer is in the range from 1
(authorities are powerless) to 10 (authorities
can fire at will). So, the survey does not col-
lect the data about how many journalists were
actually fired by authorities, but expert opinions
about this very important issue.

Similarly, the Freedom House expert survey
asks, for example, “To what degree are journal-
ists subject to editorial direction or pressure
from the authorities or from private owners?”,
and does not attempt to collect the data in such
cases. Press freedom rankings are compiled by
experts, using expert knowledge and opinion,
and hard data has a very small direct influence
on how rankings are created. Of course, factual
data has an indirect influence on the country
press freedom assessment, as expert opinion
is based partly on facts, but partly on expert
beliefs, values, and personal experience. It is
surprising, however, that in the era of rapidly
advancing machine learning models, including
text mining and natural language processing,
they have not been used in the press freedom
assessment.

This article aims to address several gaps
identified in the literature review. Firstly, it
presents the first ever comprehensive political
sentiment analysis of news in Kazakhstan and
Poland. Secondly, it demonstrates that a real po-
litical power structure can be inferred from the
text mining analysis. Thirdly, it suggests that
the existing freedom rankings can be improved
by applying text mining models to the news
published in local languages. Finally and most
importantly, it creates an unbiased, automated
tool to inform both the public and the govern-
ment about cabinet members’ perception in the
media.

3 https://rsf.org/en/ranking, https://freedomhouse.org/report/freedom-world/freedom-world-2017, https:/
freedomhouse.org/report/freedom-press/freedom-press-2017, https://www.cato.org/economic-freedom-world

[accessed: 15.12.2017].



Data and methodology description
This article applies key steps of the politi-
cal sentiment analysis research methodology.
A positive opinion about a given politician is
formed if, in the vicinity of his name mentioned
in the media, there are more words with positive
than with negative sentiment polarity. A nega-
tive opinion is formed when negative words
dominate, and a neutral opinion if the number
of positive and negative words is the same.

Next steps are: robustness analysis and hu-
man validation of automated political sentiment
calculations®. The results are robust with re-
spect to the selection of the size of the analyzed
text, and human assessment of a sample of texts
positively validates computer-generated out-
comes. Additionally, for Kazakhstan, the results
were also positively validated by applying the
same methodology to a corpus of almost 50,000
texts from the portal informburo.kz. A detailed
research methodology discussion follows, see
figure 1.

Between 22 June 2017 and 20 September
2017, an internet spider written in R language
was scraping the main websites of major and
most influential news portals in Kazakhstan
(in Russian) and in Poland (in Polish). In Ka-
zakhstan, they were: informburo.kz, nurkz,
tenrginews.kz and zakon.kz. Informburo.kz is
owned by Verny Capital, a private equity firm
that manages over 3 bn dollars in assets, owned
by the second richest Kazakhstani businessman,
Bulat Utemuratov, also a member of president
Nazarbayev’s closest circle. Informburo has
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a wide coverage and publishes more financial
news than other portals. Nur.kz and tengrinews.
kz are affiliated with the former prime minis-
ter and the current head of the Secret Service,
Karim Massimov. Tengri is a large media hold-
ing that also includes a radio station and a news
agency. Zakon.kz is considered by local media
specialists as a very reliable source of informa-
tion, respecting good standards of journalism
and presenting well-balanced views.

In Poland, scraped portals were: gazeta.pl,
rp.pl and wpolityce.pl. All three institutions in
Poland also publish printed daily or weekly pa-
pers and are among the most influential written
media in Poland. Gazeta.pl is leaning towards
liberal and center-left wing, supporting the for-
mer Polish coalition government formed by
Platforma Obywatelska and PSL® and some-
times sympathizing with former communists
SLD. Wpolityce.pl is associated with the ruling
conservative, right wing party PiS, while rp.pl
has a more neutral association.

In total, between 22 June and 20 September
2017, 5707 unique texts were downloaded and
analyzed in Kazakhstan and 8407 in Poland, by
a computer program written in R language®. When
scraping the above portals, only articles from po-
litical, economic, international affairs, legal affairs
and society sections were considered, while local
news or gossip sections were ignored.

Sometimes, one text stayed on the portal’s
main page for longer than one day, so duplicates
were removed. Then, standard text mining pre-
processing steps from the bag of words” method

4 Human validation methodology and results are presented after the discussion of the main results.

5 The “Platforma Obywatelska” name in English is “Civic Platform”, “PSL” translates into “Peasants Party
and “PiS” into Law and Order. This article uses the parties’ names in Polish.

¢ The paper uses the quanteda library in R language to conduct the text mining analysis. See (Benoit 2017).

7 For a description of “bag of words” method in text mining with quanteda library used in this paper, see, for
example, https://blog.paperspace.com/intro-to-datascience/ [accessed: 15.12.2017]. The method name was first
mentioned by (Harris, 1954). The basic idea is to replace the various forms of a given word (declination, conjuga-
tion) with its lemma, so that the computer algorithm can count how many times a given word (lemma) appeared
in the text. Sentiment dictionaries are developed for lemmas; hence words should be changed into lemmas so that
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Figure 1. Research methodology (the case of Polish news portals)

Note: The research method for Kazakhstani news portals was analogous, instead of the Polish language lem-
matizer and sentiment lexicon, Russian language versions were used

Source: the author

were applied. The texts were cleaned by re-  to lower case. After the cleaning stage, the Key-
moving punctuation, numbers, stop-words®and  -Word-In-Context'® (KWIC) algorithm of the
rare words® and capital letters were converted R quanteda library was applied to the corpus

computer program can calculate their sentiment polarity (positive, neutral or negative). An alternative method is
stemming, not used in this paper.

8 For stopwords removal, in the Polish paper the “Isa” (latent semantic analysis) library is used by R. See Wild
(2015).

° All words that appeared less than three times were removed, as they introduce noise into the analysis.

19 For a description of Key-Word-In-Context in the quanteda R library, see: http://quanteda.io/reference/kwic.
html [accessed: 15.12.2017].



oftexts. The program looked for the appearance
of selected politicians’ names in the corpus of
texts using regular expressions, which allowed
to find all declination forms of names. Then,
15 words preceding each name appearance in
the text, and 15 words following the name, were
extracted and formed a KWIC!. For each poli-
tician, a corpus of all KWICs containing her
or his name was created. After converting the
KWIC corpus into a document-term-matrix'?,
all KWICs were lemmatized using large, freely
available lemmatizers, containing 1.5 million
word-lemma pairs in Russian and 3.3 million
pairs in Polish'. Then, sentiment analysis was
applied to the lemmatized KWICs using large
sentiment polarity dictionaries containing more
than 10,000 unique words in Russian and in
Polish. The dictionaries were manually anno-
tated with sentiment polarity. In Russian (Lou-
kachevitch Levchik, 2016), three sentiment
polarity levels were available: positive, neutral
and negative', while in Polish, there were five
levels: strongly negative, moderately negative,
neutral, moderately positive and strongly posi-
tive (Zasko-Zielinska et al., 2015). Words with
a strongly negative sentiment polarity were as-
signed a “-2” score, negative/moderately nega-
tive - a “-1”
tive/moderately positive — a “+1” score, and
strongly positive - a “+2” score. The sentiment
algorithm calculated how many words with
identified sentiment polarity appeared in each
KWIC, applied the assigned scores and calcu-
lated the total sentiment score for each KWIC.
The higher (positive) the total sentiment score,
the better opinion (sentiment) about the politi-
cian was expressed in a given KWIC. Converse-

score, neutral — a zero score, posi-
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ly, the lower (more negative) the KWIC score,

the worse the opinion about a given politician

was expressed in that particular KWIC. The fol-

lowing statistics were calculated for the KWIC

corpora for each analyzed politician:

*  Number of KWICs (mentions of politician’s
name in the media).

* Average sentiment score for all KWICs for
each politician.

* Percent of positive KWICs.

* Percent of negative KWICs.

* Net difference (percent positive minus per-
cent negative).

The paper only reports the results for a 15-word

KWIC size, but a sensitivity analysis for KWIC

size between 5 and 25 words was conducted and

the results were very similar, i.e. average po-

litical sentiment score for every analyzed politi-

cian remains almost the same irrespectively of

the KWIC size.

Research hypothesis

Political sentiment analysis was applied to the
name of president Nazarbayev and all govern-
ment members in Kazakhstan. No opposition
member was selected as in the Kazakhstan op-
position, as a real political power does not exist.
In Poland, the analysis covered president Duda,
all cabinet members and Jaroslaw Kaczynski,
the ruling party leader who does not hold any
formal position in the government.

As shown in table 1, in all influential free-
dom rankings, Poland is rated as “free” or
“partly” country, while Kazakhstan is judged
as “not free”, and the freedom gap between
both countries is very large. Consequently, it
was expected that the number (percentage) of

' We repeated the analysis for KWIC size between 5 and 25. The results were similar, i.e. ranking of opinions
about politicians remained unchanged, as documented in the sensitivity analysis part of this article.

12 Document-term-matrix (dtm) is used for bag-of-words algorithms. Each row represents one document in the
corpus, and each column one word. Dtm[i,j] describes how many times jth word appears in ith document.

13 Polish language lemmatizer used for this research is available at www.lexiconista.com/datasets/lemmatization/

14 See: www.labinform.ru/pub/rusentilex [accessed: 15.12.2017].



Political sentiment analysis of press freedom

Table 1. Kazakhstan and Poland in the most influential freedom rankings

Ranking name Kazakhstan Poland Authors, source
Word press freedom | Ranked as 157" Ranked as 54" | Ranking prepared by
index 2017 among 180 countries |among 180 Reporters Without Borders,
counties https://rsf.org/en/ranking_

table

Freedom in the world
report 2017

Not free (political
rights — 7,
civil rights — 5)*

Free (political
rights — 1, civil
rights — 2)*

Freedom house, https://
freedomhouse.org/report/
freedom-world/freedom-
world-2017

Freedom of the press

Not free, score 85

Partly free, score

Freedom house, https://

index 2016

overall ranking, a
score of 5.17

in the Expression
and Information
category***

in the overall
ranking, a score
of 8.9 in the
Expression and
information
category***

2017 (100)** 34 (100)** freedomhouse.org/report/
freedom-press/freedom-press-
2017

The human freedom |Ranked 96™ in the Ranked 21* CATO Institute et al., https://

www.cato.org/human-
freedom-index

*] — least free, 7 — most free; **0 — most free, 100 — least free; ***0 — least free, 10 — most free

Source: freedom rankings and reports

KWICs with a negative sentiment polarity will
be much higher in Polish media than in Kazakh-
stani ones. A lack of political and press freedom
in Kazakhstan, as described in the freedom
rankings, should have prevented the publica-
tion of critical opinions about the president and
government in Kazakhstan, while critical views
should be more common in Poland.

It was also expected that political sentiment
analysis would reveal the real power structure,
with most influential politicians appearing in
the media very frequently and possibly enjoy-
ing a more positive opinion.

Key results: revealing the real political
power structure and verifying

the freedom rankings

The first basic measure of each politician’s ac-
tivity and popularity is the number of mentions
of her or his name in the media. If a politician is
not mentioned often, it means that she or he is
not active and/or is not associated with impor-
tant reforms. Of course, there may be cases of

“celebrity-politicians” that are covered by the
media not because of their influence or profes-
sional activity, but because of their “celebrity
status”. But among the analyzed names in both
countries, there were no such cases.

Figure 2 shows that president Nazarbayev
totally dominates political news in Kazakh-
stan, which reflects his real influence. Despite
recent reforms that transfer some powers from
the Kazakhstani president to the parliament
and government, both his formal and informal
dominance in Kazakhstani politics is undis-
puted. He sets the political, economic and so-
cial agenda, appoints ministers and regional
leaders at will, and even appoints and dismisses
the central bank governor as he wishes. The po-
litical status of key members of his administra-
tion is much higher than that of the Kazakhstani
government members. In Poland, two politi-
cians enjoy very high and similar coverage in
the media: president Duda and the ruling party
leader Kaczynski. It is somewhat surprising, as
Jaroslaw Kaczynski is the main architect of the
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Figure 2. Percentage of mentions of politicians’ names in the media (%)

Note: The percentages on the chart are calculated as the number of appearances of a given politician’s name
divided by the total number of articles in the corpus for a given country

Source: analysis of news portals in Kazakhstan and Poland
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PiS ruling party agenda and has a decisive voice
in all personal appointments, including the selec-
tion of Andrzej Duda as the PiS candidate in the
2015 presidential elections. It confirms that pres-
ident Duda, after winning in the 2015 elections,
successfully avoids the role of a “PiS puppet”,
forms an independent political center, and even
makes decisions that are highly unpopular among
PiS elites, such as vetoing two out of three laws
transforming the Polish judiciary system.

While in the case of the Kazakhstani presi-
dent Nazarbayev’s dominance in the media
is incredibly high, exceeding prime minister
Sagintayev’s appearance in the media by a fac-
tor of ten, the Polish political scene exhibits
much more pluralism, with prime minister Szy-
dlo and several key ministers also appearing in
the media frequently.

The above results show that machine
learning techniques can be used to automatically
retrieve the real power structure of a country’s
political elites from news portals and to identify
the most influential politicians. Interestingly, it
can be done automatically, in many languages,
for many countries without any prior knowledge
about the local political scene, providing that
local news portals allow internet robots access
to their sites.

Opinion about politicians

in the media

Tables 2 and 3 below present the average senti-
ment score for each analyzed politician in Ka-
zakhstan and Poland, percent of KWICs with
positive and negative polarity as well as the
net result (positive minus negative). Names are

Table 2. Political sentiment analysis for politicians in Kazakhstan

Politician Average sentiment | Positive Negative Net Number
score (%) (%) (pp.) of mentions
Zhasuzakov 1.0 60.0 0.0 60.0 20
Nazarbayev (PR) 0.9 53.1 10.1 43.0 1542
Arystanbek 0.8 62.2 11.1 51.1 45
Beketayev 0.8 50.0 0.0 50.0 4
Mamin 0.7 52.0 8.0 44.0 50
Abaev 0.4 41.8 12.1 29.7 91
Sagadiev 0.4 34.8 7.2 27.5 69
Myrzahmetov 0.4 29.2 8.3 20.8 24
Sagintayev (PM) 0.4 38.0 12.7 25.3 150
Abdrakhmanov 0.4 34.9 15.1 19.8 106
Suleimenov 0.2 36.2 18.1 18.1 105
Sultanov 0.2 36.6 22.0 14.6 41
Yermekbayev 0.2 47.1 41.2 5.9 34
Atamkulov 0.1 44.4 11.1 33.3 9
Bozumbaev 0.0 21.8 21.8 0.0 55
Birtanov 0.0 28.0 26.0 2.0 100
Duisenova -0.1 19.2 23.1 -3.8 52
Kasymov -0.5 18.0 42.6 -24.6 61
Kasymbek -0.6 17.0 38.3 -21.3 47

Source: four news portals, 22 June-20 September 2017, author’s calculations
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Table 3. Political sentiment analysis for politicians in Poland

Average ope .
Politician sentiment P(;i;t)l)ve Ne(%zt)lve Net (pp.) o fN nlll;lltt)ii)l;ls
score
Banka 2.4 61.1 16.7 44 .4 18
Tchorzewski 1.6 59.3 14.8 44 .4 54
Glinski 1.5 52.4 19.3 33.1 145
Morawiecki 1.4 54.2 19.2 35.0 537
Strezynska 1.2 40.0 60.0 -20.0 5
Duda (PR) 1.1 50.6 20.1 30.5 1854
Rafalska 1.0 50.8 22.7 28.0 132
Gowin 0.9 46.4 24.9 21.5 181
Macierewicz 0.7 48.6 25.1 23.4 704
Szydlo (PM) 0.7 44.5 26.7 17.8 969
Waszczykowski 0.7 452 23.9 21.3 301
Adamczyk 0.4 44.3 19.7 24.6 61
Ziobro 0.3 44.9 31.6 13.3 376
Zalewska 0.3 45.5 333 12.1 66
Kaczynski (RPL) 0.2 39.8 329 7.0 1823
Szyszko 0.2 40.3 32.0 8.3 206
Jurgiel 0.0 29.3 29.3 0.0 58
Radziwill 0.0 33.3 31.1 2.2 45
Grobarczyk 0.0 42.9 35.7 7.1 14
Blaszczak -0.4 33.8 42.6 -8.8 420

Source: three news portals, 22 June-20 September 2017, author’s calculations

sorted by the value of the average sentiment
score, from most positive to most negative. PR
denotes president, PM — prime minister, RPL —
ruling party leader in Poland.

The main research hypothesis postulated
that critical views about ruling party politicians
and the president will be rare in Kazakhstan,
ranked as a “not free” country, and much more
frequent in Poland, defined in freedom rankings
as a “free” or “mostly free” country. The po-
litical sentiment analysis showed that, in reality,
critical views are much more frequent in Ka-
zakhstan than in Poland. Four cabinet members
received a negative average sentiment score in
Kazakhstan, and only one in Poland. The simple
average opinion for all politicians in Kazakh-
stan is 0.3 and in Poland 0.7. Also, the president
score in Kazakhstan is 0.9, and in Poland — 1.1.

So, it seems that media in Kazakhstan are much
more critical about domestic politicians than the
media in Poland.

Theseresults for Kazakhstan were surprising,
so an additional attempt was made to verify
them. Additional data was obtained from the
informburo.kz portal; it provided 48512 articles
published on the portal’s main page between
April 2015 (portal launch date) and July 2017.
Analogous political sentiment analysis was
applied to this large corpus and the results are
reported in table 4 below.

Over a period of more than two years, the
portal informburo.kz was very critical of the
cabinet members and more than half of them
have a negative average sentiment score. At the
same time, president Nazarbayev emerges as
a clear leader, both in terms of the frequency of
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Table 4. Political sentiment analysis for politicians in Kazakhstan (additional data)

e Ave:rage TN Negative Number
Politician sentiment | Positive (%) (%) Net (pp.) of mentions
score
Nazarbayev 0.39 41.8 17.9 23.9 9735
Mamin 0.26 28.8 13.7 15.0 153
Abaev 0.16 32.4 23.3 9.1 519
Sagadiev 0.09 30.0 21.8 8.2 463
Yermekbayev 0.07 34.7 34.7 0.0 118
Sagintayev 0.03 27.5 23.7 3.7 914
Zhasuzakov 0.02 25.7 26.2 -0.5 183
Kasymbek 0.01 28.0 233 4.7 296
Atamkulov 0.00 20.3 21.6 -1.4 148
Sultanov -0.02 26.5 26.7 -0.2 663
Abdrakhmanov -0.10 26.6 31.2 -4.6 523
Beketayev -0.10 28.4 31.9 -3.4 116
Arystanbek -0.14 26.3 333 -7.0 676
Birtanov -0.14 26.7 35.5 -8.8 251
Myrzahmetov -0.18 21.1 29.0 -7.8 383
Duisenova -0.25 21.3 333 -12.1 447
Suleimenov -0.33 22.7 37.8 -15.1 669
Kasymov -0.44 20.6 43.4 -22.8 913
Bozumbaev -0.57 15.9 46.5 -30.5 691

Source: portal informburo.kz, 48502 articles, April 2015—July 2017, author’s calculations

media presence and as the politician seen in the
most positive light. However, his average senti-
ment score in significantly below levels scored
by top Polish politicians. Hence, earlier results
were confirmed and reinforced.

There are three ways one may challenge the
results of this comparative analysis of Kazakh-
stan and Poland. Firstly, the government in Po-
land may be better than that found in Kazakhstan,
so it enjoys better opinions in the media. How-
ever, the quality of government is a very com-
plex issue, which depends on many factors and is
very subjective. Moreover, we cannot verify this
claim by looking at the election results, as there
is no real political opposition in Kazakhstan. So,
it is not possible to debate the “good/bad govern-
ment” argument here. Secondly, automated text
analysis may be misleading, i.e. it may classify
negative texts as positive or vice versa. In what

follows, we present the human verification of au-
tomated text classification, which positively vali-
dates the results. Thirdly, one may argue that sen-
timent lexicons in Russian and Polish languages
are biased, i.e. the share of positive sentiment
polarity words in Polish is higher than their share
in Russian, and for negative sentiment polarity,
the relation is opposite.

The shares of positive/negative sentiment
polarity words are respectively: 30/70 percent
in Polish and 34/66 percent in Russian. This
small difference is unlikely to bias the results
towards more positive opinions in Kazakhstan.
It is interesting that there are more words with
a negative sentiment polarity in both languages,
but in political texts, positive polarity words
are used more often than negative ones. This is
true for both countries, but less so in the case
of Kazakhstan.



Finally, one could also argue that Kazakh-
stan set up a system where you can criticize
every politician, with the exception of the presi-
dent. And because the real power is concen-
trated in the hands of one man and his family,
the allowed media criticism of cabinet ministers
tells very little of the real media freedom in Ka-
zakhstan. However, we found that ten percent
of texts in the smaller corpus and 18 percent in
the larger corpus mentioning Nazarbayev have
a negative sentiment polarity.

The author has published many articles in
newspapers, internet portals and social net-
works in both Poland and Kazakhstan criticiz-
ing low quality government and local admin-
istration decisions and policies. In Poland, this
criticism was related to many aspects of the
government’s activity (excessive bureaucracy,
failed government investments, ineffective
structural policies, misguided monetary policy,
lack of accountability or strategic vision, ex-
cessive fiscal deficit). In Kazakhstan, the au-
thor’s articles were focused on bad regulation
in the education sector, low quality of monetary
policy and lack of independence of the central
bank). In Poland, the author received personal
threats from politicians, one think-tank was told
to stop cooperating with the author, and the au-
thor’s spouse, working at the state bank at the
time, was told that she could lose her job unless
her husband stops criticizing the government.
In Kazakhstan, there has not been a single case
of such pressure from the government or its af-
filiates. However, the situation changes when
it comes to criticizing the president. When the
results were shown during the class on quanti-
tative text analysis at the Narxoz University in
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Almaty, the first reaction of the participants was
that the minister that came ahead of president in
the ranking may be fired, and that the authors of
critical articles may be targeted by authorities.

The authors’ own experience and presented
research results show that the large gap between
press freedom assessment in official rankings
for Kazakhstan and Poland is not justified and
that these rankings would benefit from incorpo-
rating the political sentiment models into their
methodology.

Validation of results by comparing
human coding to computer generated
results

The key question in text mining is whether the
results make sense at all. The bag of words
methodology used in this paper does not take
into account negation'’, irony or sarcasm. There
are two general approaches to tackling this
problem. One can apply different text mining
methods to verify results or one can apply
human coding to a sample of texts and check
whether computer and human judgment match.
This paper takes the second approach.

The average sentiment score for a given
politician depends strongly on the correct
classification of documents with the highest
(positive) and lowest (negative) sentiment
score. Therefore, three Kazakhstani and two'¢
Polish ruling party politicians were selected to
verify the results. For Kazakhstan, the validation
was conducted for president Nazarbayev, who
enjoys a high sentiment score, prime minister
Sagintayev who is in the middle of the sentiment
polarity table, and minister of internal affairs
Kasymov, who is presented in the media in

15 For example, any adjective with positive polarity will retain its polarity even when it is preceded by “not”
p y adj p p y p y p y

or “lack of”, or any other negation phrase.

16 For another research project, Poland’s results verification was conducted for three politicians, two from the
ruling party and one from the opposition. The results for the opposition match the ones for the ruling party. As this
paper covers only ruling party politicians, only their results are reported here.
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Table 5. Verification of computer text classification by human coders (Kazakhstan)

Kazakhstani politicians Nazarbayev | Sagintayev | Kasymov

Average judgment 2.93 3.16 2.72
Average judgment positive sentiment 3.87 3.45 3.34
Average judgment negative sentiment 1.99 2.85 2.09
Correlation: human coding vs. computer assessment 0.93 0.51 0.78
Number of coders with proper sentiment ordering 14 (17) 16 (17) 16 (16)
Source: human coding experiment, 17 coders

Table 6. Verification of computer text classification by human coders (Poland)

Polish politicians Morawiecki Ziobro

Average judgment 2.95 2.83
Average judgment positive sentiment 3.43 3.24
Average judgment negative sentiment 2.47 2.42
Correlation: human coding vs. computer assessment 0.44 0.48
Number of coders with proper sentiment ordering 6(7) 8(8)

Source: human coding experiment, 8 coders

a negative light. For Poland, the validation
was performed for government deputy prime
minister Morawiecki, who supervises finance
and economic development ministries, is
often mentioned in the media and enjoys good
opinions. The second choice was justice minister
Ziobro, who is in the lower part of the sentiment
ranking and has been heavily criticized in the
international media for his judiciary reforms.
As this research was conducted without any
funding, the availability of human coders was
limited, and each coder was only willing to read
alimited number oftexts. Therefore, the following
approach was adopted. The texts that were most
positive and most negative on the sentiment
scale were selected. These texts contain many
positive or negative sentiment polarity words
and as such should be easier to code by humans,
but they also have a relatively large impact on
the politician’s average sentiment score. So, if
there were no agreement between the humans
and the computer for such a sample of texts, the
research method would be rejected. However,
the obtained positive validation results of the

experiment may still leave room for criticism that
a much larger, random sample of texts should
be selected. That is why additional validation
methods were used (analysis of a large corpus of
near 50,000 texts in Kazakhstan, reported in this
paper; and application of the same methodology
and lexicons to another sample of political texts
in Polish news portals; in Polish, not reported
here, but available upon request). In each case,
the obtained results confirmed the ones reported
in this paper. A detailed description of the human
validation procedure follows.

Ten most positive and ten most negative
KWICs for each politician were printed and
human coders were asked to mark each KWIC
with the sentiment score: 1 for strongly nega-
tive sentiment, 2 for moderately negative senti-
ment, 3 for neutral sentiment, 4 for moderately
positive sentiment and 5 for strongly positive
sentiment. There were 17 human coders for Ka-
zakhstan and eight coders for Poland, all were
nationals of the respective country and fluent in
their home language. The results are reported in
tables 5 and 6 below.
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Table 7. KWICs with most positive and most negative sentiment polarity determined by computer
for each politician covered by the validation procedure

Most
Positive / Name, country N.a me, country
Negative (original KWIC) (KWIC English translation by Google
Translate* with minor edits)
Score
Nazarbayev, Kazakhstan

8 ,, [ JIaBy TOCyIapcTBa C JHEM POXKICHUS U Ha3Bajl ,-The head of state has a happy birthday
Bce ycrexu HezaBucumoro Kasaxcrana HansiubeiM | and he described all the successes of
pesyisraroM rpoonumoi Hypcynranom independent Kazakhstan as a visual
JAIIbHOBUIHOW MONUTHKH. Bamn Gorarsrit result of the far-sighted policy pursued
npodecCHOHANIBHBII M )KU3HCHHBIN Iy Th siBisiercst | by Nursultan. Your rich professional and
IpoyHoil ocHOBOM Bameii ycnemnoit” life path is a solid foundation for your

successful”

-4 »Kazaxcrana Hypcynran Hazap6aes npu3ssai ,Nursultan Nazarbayev of Kazakhstan
K IIPEKpalleHUI0 HacuIKsa B MbsHMe, nepenaét called for an end to the violence in
MHUA Kazuadopm. Hypcynran noguepkHyi, 9To Myanmar, passes MIA Kazinform.

OT TePPOPHUCTUYECKUX aTaK CTPaJAl0T CTPaHbI Nursultan stressed that the countries of the

MycyabpMaHcKoro Mupa. Ot ux Teppopuctidecknx | Muslim world are suffering from terrorist

ataxk” attacks, and from their terrorist attacks”
Sagintayev, Kazakhstan

5 ,,00 aKTUBHOM Y4aCTHH OTE€YECTBEHHBIX ,,on the active participation of domestic
MpeATpUHIMATENICH B COUAIBHBIX entrepreneurs in social and infrastructure
1 nHPACTPYKTypHBIX poekTax. [To cioBam projects. According to Prime Minister
npeMbep-MUHNCTpa bakbiTkana, Om3Hec nomwken | Bakytzhan, business should assess
OILIEHUTH CTOJIb 3HAYUTEIBHOE YIIPOICHHE such a significant simplification of the
HpoLuexypsl U noanepxky npoexros I'YIT Ha procedure and support for PPP projects
IPaBUTEIbCTBEHHOM YPOBHE” at the governmental level”

-3 ,,CUTYaIllel 110 3aluTe paB MmoTpeduTeneit ,-The situation concerning consumer rights
B CTpaHe, repenaer koppecnonaeHt Zakon.kz. protection in the country, Zakon.kz
IIpembep-munnctp PK bakeiTkan nopyuun reports, Prime Minister of the Republic
MIPaBUTEIBCTBY Y)KECTOUUTH KOHTPOIb of Kazakhstan Bakytzhan, instructed the
B cepe 3amunThl npas norpedureneit. [Topyyaro government to tighten control in the sphere
MuHucTepcTBy HalIMOHALHONW IKOHOMUKHU ™ of consumer rights protection, ,,I entrust

the Ministry of National Economy”
Kasymov, Kazakhstan

3 ,»2000 LIEHHBIX IKCIIOHATOB M POU3BEICHHS ,,2000 valuable exhibits and works by
MacTepoB KUCTH, B TOM YHUCIIC MeU Ka3aXCKOro artists of the brush, including the sword of
xaHa Kenecapsl. MepompusiTie IpoAoHKAIOCh the Kazakh khan Kenesary. The event was
KOHLIEPTHOU MPOrpaMMO# C y4acTHEM apTHCTOB continued by a concert program with the
obnacTHO! (GuIIapMOHNH, KOTOPBIE HCIIOIHIIN participation of the artists of the regional
TpaaUIAOHHBIE Ka3axcKkue” philharmonic society who performed

traditional Kazakh”

-3 ,-CYIIbH TIepecMOTpeIIn CBOE pelieHue o nporecty |,, The judges reconsidered their decision
MPOKYpopa 1 OTMEHWIIU CBOH 3ampeT — pacckasan | on the prosecutor’s protest and canceled
Kanmyxan6er — 1006aBUB, 4TO MpUIIALICHUE Ha their ban,” Kalmukhanbet said, adding
cBa/Ib0y BBIHYXJICH OTKJIOHUTh. Ecin BBl Hanm that he had to reject the invitation to the
omnoKy B” wedding.”
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Morawiecki, Poland
14 ,,;mniej niz na Zachodzie czesto emigruja Pigta »we emigrate less than in the west. The
putapka to putapka niskich marz przecigtnych fifth trap is a trap of low margins of
produktow wyjasniat Wicepremier mowit o filarach | average products, as explained Deputy
rozwoju gospodarczego Pierwszy filar rozwoju Prime Minister, who spoke about the
gospodarczego Polski to filar innowacyjnych firm” | pillars of economic development. The first
pillar of Poland’s economic development
is the pillar of innovative companies”

-10 prognozowac jaki bedzie stan deficytu »forecasting what will be the state budget
budzetowego na koniec roku Na pewno jaki$§ deficit at the end of the year. Some deficit
deficyt wystapi ocenit Wicepremier sadzi ze deficyt | will definitely be assessed, Deputy Prime
sektora finanséw publicznych bedzie na koniec Minister believes; he thinks that the deficit
tego roku nizszy niz zaplanowane” of the public finance sector will be lower

than planned at the end of this year”
Ziobro, Poland
10 tygodnia zwigzane z niespodziewanym ,»week associated with the unexpected
zatrzymaniem reformy sadownictwa przez withhold of the reform of the judiciary
prezydenta Andrzeja Dude W mocnym wywiadzie |by President Andrzej Duda. In a strong
Zbigniew jasno podkresla ze glowa panstwa interview, Zbigniew clearly emphasized
postawita si¢ przed wyborem historyczna wielko$¢ | that the head of state set before the historic
albo groteska Tymczasem owe” choice of size or grotesque. Meanwhile,
these”

-13 ,,jesli notariusze dopuscili si¢ tutaj ,.1f the notaries allowed for irregularities
nieprawidtowos$ci w zaleznosci od ich skali poniosa | to appear depending on their scale, they
réwniez konsekwencje o$wiadczyt Podejrzani maja | will also bear consequences — he stated.
zarzuty dzialania w grupie przestgpczej oszustw The alleged suspects are charged with
oraz lichwy nie przyznali si¢ do zarzutow” acting in the criminal fraud group and

usury; they did not admit to the charges”

* as this paper presents the results of machine learning analysis of text, it was natural to use Google
Translate for the translation. The author, who is fluent in both Polish and Russian, confirms that the Google

translation was of good quality

Source: Internet portals, authors’ calculations and Google Translate

The first three lines in the tables present,
respectively: average human score for all texts,
average human score for texts labeled as posi-
tive by the computer and average human score
for texts labeled as negative by the computer.
In each case, the average human assessment
confirms the computer results. Texts labeled by
computer as positive/negative are judged as posi-
tive/negative by human coders and receive the
score of above/below 3 on average. The fourth
row presents correlation coefficients between
the computer assessment and human judgment,
which are positive and significant at a 5% confi-
dence level in all cases, and in the case of presi-
dent Nazarbayev, the correlation is close to one.

Interestingly, the correlations for Kazakhstan
are higher, which implies that computer and hu-
man judgments are closer for the Kazakhstani
politicians, than for the Polish ones. The last
row presents the number of coders that classi-
fied positive and negative documents the same
way the computer did, i.e. gave a higher aver-
age score for positive sentiment documents than
for negative sentiment ones. The results show
that almost all coders agreed with the computer,
but there were some exceptions. It shows that
when humans are presented with short texts
(total KWIC length is 30 words), sometimes —
very rarely in this case — they disagree between
themselves in their assessment.




The presented results show that, in the case
of the most positive and the most negative docu-
ments, which determine the politician’s overall
sentiment score, the computer assessment and
human coders’ judgments are similar.

Finally, table 7 below presents the KWICs
with the most positive and the most negative
computer sentiment assessment for each politi-
cian covered by the validation procedure, in the
original language and with an English language
translation.

While the computer and humans agree
about the positive and negative sentiment po-
larity of short texts, the examples presented in
table 7 show that there are several problems
when one treats the text as a “bag of words”,
ignoring word sequences, part of speech
recognition, negation or sarcasm. For example,
the most negative KWIC with the name Na-
zarbayev is the president of Kazakhstan state-
ment criticizing violence in Myanmar. While
the word “violence”, “
have a clear negative sentiment polarity, the
entire text does not criticize the president as
such. However, one can argue that the fact that
the politician’s name is surrounded by many
negative words may result in a negative per-
ception about this politician. Another problem
is related to the “sector bias”. If a given politi-
cian’s area of professional activity is related
to negative events (e.g. combating crime),
such as in the case of justice minister Ziobro
or interior minister Kasymov, it may lead to
a more negative computer assessment than in
the case of the sports or culture ministers, who
often appear in text related to national teams’
wins or to leisure. However, new or improved
methods of automated text analysis are being
developed, so many of the above-mentioned
deficiencies can be reduced or eliminated in
the future. Moreover, the size of the sector bias
will probably be similar across countries, so it
should not significantly impact the overall as-
sessment of press freedom based on automated
text analysis.

terrorism” and “attack”
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Conclusions

This paper presents the automated political
sentiment analysis of 5707 texts in Russian,
sourced from four influential portals in Kazakh-
stan, and 8407 texts from three such portals in
Poland, in the Polish language, covering poli-
tics, economics, social, legal and community
affairs. The text collection took place between
22 June and 20 September 2017. A computer
detected all appearances of the names of the
country’s president, ruling party leader and all
cabinet ministers, and counted how many posi-
tive and negative words appear in the 15-word
vicinity of a given name. The results show that
the political news in Kazakhstan contain more
negative sentiment polarity words than the news
in Poland. This is surprising given the fact that,
in all important freedom rankings, Poland is
defined as a “free” country, and Kazakhstan as
a “not free” country. The results were positively
validated by comparing the computer assess-
ment with human judgment. Furthermore, the
results were validated and reinforced by analyz-
ing a large corpus of almost 50,000 texts pub-
lished by informburo.kz in Kazakhstan between
April 2015 and July 2017.

The discussion on the methodology applied
by four of the most internationally recognized
press freedom rankings shows that human sub-
jective judgment caries a large weight in the
overall press freedom assessment. With the
rapid development of the automated text analy-
sis in many languages, these freedom rankings
can benefit from including such automated text
analysis methods into the ranking methodology.
The benefits would be twofold: (1) using new,
vast amounts of text data will make rankings
more reliable, and (2) possible human percep-
tion bias will be reduced, as the ranking will be
based more on facts, and less on subjective hu-
man opinions.

This paper documents that the applied “bag
of words” model has some drawbacks, but fast
developments of new and improved text min-
ing techniques will allow for a more precise
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text analysis. There are many possible practical
applications of the presented research method
and results presented in this paper. Counting the
number of appearances of names of politicians
in most influential media can reveal the real
political power structure, including the formal
and informal role that a given politician plays in
shaping national agenda. More importantly, po-
litical power assessment can be performed even
without prior knowledge on the country’s political
scene. This approach can be useful for foreign
investors or hedge funds considering direct or
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ABSTRACT

This article applies computer political sentiment analysis to news stories mentioning
government officials published by major news portals in Kazakhstan and Poland. Surprisingly,
while Kazakhstan is classified in freedom rankings as “not free”, its major media publish
more critical views about the government than media in Poland, a country classified as
“free” or “mostly free”. The presented methodology also allows to derive the real political
power structure. The article shows that international freedom rankings can be improved by
political sentiment analysis to local news.
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W artykule zastosowano komputerowa analiz¢ politycznego sentymentu do tekstow
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niz media w Polsce, mimo ze Kazachstan w mi¢dzynarodowych rankingach wolnosci prasy
jest oceniany jako ,,kraj pozbawiony wolnosci”, a Polska — jako , kraj wolny”. Prezentowana
metoda pozwala takze na okreslenie realnej struktury wtadzy. Artykut pokazuje, ze rankingi
powinny zosta¢ uzupetnione o analiz¢ politycznego sentymentu.
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,2Dystrybucja emocji

jako forma

komunikacji samorzadow lokalnych

w serwisie Facebook.com
Proba kategoryzacji przekazu w kontekscie

public relations

Krzysztof Kowalik

ublic relations to sztuka i potrzeba prowa-
o9 dzenia uczciwej rozmowy — bez zakamu-
flowanej intencji i manipulacji, to dialog w po-
szukiwaniu zrozumiatych racji i argumentow”".
Te slowa nabierajg szczegélnego znaczenia
w budowaniu relacji z otoczeniem przez insty-
tucje publiczne, jakimi sg samorzady lokalne.
Dla prowadzenia rozmowy niezbedny jest prze-
kaz dwukierunkowy, poniewaz to mieszkancy
tworza samorzadowa wspdlnote, a ,,cztowiek
nie moze zy¢ pozbawiony prawa do komuniko-
wania si¢ z innymi’”. Istotng role¢ w budowaniu
tego systemu wymiany informacji, argumentow
odgrywaja urzedy gmin, ktore sg zobowigzane
do utrzymywania relacji z otoczeniem wspol-
noty.
Zgodnie z regulacjami ustawowymi pol-
skie samorzady maja szerokie uprawnienia do

organizowania komunikacji z mieszkancami
i instytucjami. Wynikaja one z rozdzialu VII
Konstytucji® i ustawy o samorzgdzie gmin-
nym*, ktére precyzuja ich zadania oraz obo-
wiazki. Artykut 7.1 ustawy poszerza ten zakres,
akcentujac dziatania stuzace promocji gminy?®.
Istotnym obowigzkiem natozonym na samorza-
dy, fundamentem demokratycznego rzadzenia,
jest prowadzenie dziatalnosci w sposdb jawny
1 przejrzysty, co wynika zar6wno z ustawy za-
sadniczej®, jak i ustawy o dostepie do informacji
publicznej’. Ten katalog powinno$ci wymusza
na samorzadach budowanie wlasnej polityki in-
formacyjnej zapewniajacej komunikacje z sze-
roko rozumianym otoczeniem. Kanaly dystry-
bucji medialnego przekazu nalezy dostosowac
do wymagan odbiorcow, ktdrzy coraz czgsciej
korzystaja z nowoczesnych narzedzi online.

1']. Oledzki, Public relations w komunikacji spotecznej [w:] Public relations. Znaczenie spoleczne i kierunki
rozwoju, red. J. Oledzki, D. Tworzydto, Warszawa 2006, s. 17.

2 Tamze, s. 26.

3 Migdzy innymi osobowos¢ prawna, wiasne dochody i struktury.
4 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (terytorialnym), Dz.U. 1990 Nr 16 poz. 95 ze zm.

(tekst jednolity: Dz.U. 2001 Nr 142 poz. 1591 ze zm.).

5 Pkt 18, art. 7.1 ustawy o samorzadzie gminnym z dnia 8 marca 1990 roku.
¢ Art. 61 Konstytucji zapewnia kazdemu obywatelowi prawo do uzyskania wiedzy o dziatalno$ci organow

wiadzy oraz 0s6b pehigcych funkcje publiczne.

7 Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 1. o dostepie do informacji publicznej, Dz.U. 2015, poz. 2058 (tekst jednolity).



Dla wielu gmin wyzwaniem jest nawigzanie
interakcji z otoczeniem za posrednictwem dy-
namicznie rozwijajacych si¢ platform spotecz-
nosciowych.

Polityka informacyjna jako element
komunikacji PR

Samorzad dla prowadzenia sprawnej komu-
nikacji z otoczeniem tworzy struktury, sys-
tem dziatan lub procedur opartych na wtasnej
polityce informacyjnej. W przypadku gmin
ta polityka jest definiowana jako dtugofalowa
i zaplanowana aktywnos$¢ zwigzana z doste-
pem mieszkancéw do informacji oraz umozli-
wieniem im swobodnej wypowiedzi na temat
spraw dotyczacych wspolnoty lokalnej. Nie
powinny by¢ pomijane takie elementy, jak za-
cheta do komunikowania si¢ mieszkancow czy
budowania zaufania migdzy wspodlnota i wila-
dzami lokalnymi®. Warto podkresli¢, ze wymie-
nione elementy z jednej strony pokrywaja si¢
z formutowaniem celéw PR’ z drugiej — samo-
rzady w swoich dokumentach nie wspominaja
o dziataniach prowadzonych w ramach public
relations. Mozna odnies¢ wrazenie, ze wladze
gminne unikajg sformutowan odnoszacych sig¢
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bezposrednio do PR, niejako w zastgpstwie
postugujac si¢ okresleniem ,,polityka informa-
cyjna”. Potwierdza to wiele przykladow. Sa-
morzady, uchwalajac zasady prowadzenia po-
lityki komunikacyjnej, czgsto koncentrujg si¢
wokot funkeji informacyjnych, jednostronnego
przekazu, ewentualnej wspoétpracy z tworcami
inicjatyw obywatelskich!®. Sa rowniez gminy
ktadace nacisk na komunikacje oparta o kanat
zwrotny, jakim sg narzedzia tradycyjne oraz
online'!. Inne deklaruja wprowadzanie kanatow
zwrotnych w postaci konsultacji (,,dwustron-
na relacja, w ktorej obywatele wyrazajg swoje
opinie i nawigzujg dialog z rzadzacymi”!?)
i aktywnego uczestnictwa (,,partnerski uktad
w ramach, ktorego obywatele biora udziat
w procesie decyzyjnym”'3). Wiaczane sg row-
niez grupy nieformalne, definiowane nadzwy-
czaj precyzyjnie w dokumentach dotyczacych
polityki informacyjnej: ,,rozumie si¢ przez to
typ niesformalizowanej grupy spotecznej skta-
dajacej si¢ z minimum 3 0s6b majacych na celu
organizacj¢ z gory zatozonego przedsigwzigcia
na rzecz spotecznosci lokalnej™ 4.

Kolejnymi dokumentami méwiacymi o dzia-
faniach PR, ale niewspominajacymi o takich

8 Zob. szerzej: D. Fleszer, Rola polityki informacyjnej w zarzqdzaniu jednostkq samorzqdu terytorialnego,
,,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas. Zarzadzanie” 2015 (3), s. 189-190.

° Por. przyp. 1.

10°Zob. Polityka informacyjno-promocyjna Gminy Miasto Plock wobec organizacji pozarzgdowych, grup

nieformalnych i inicjatyw obywatelskich, http://twp.iplock.pl/userfiles/files/Dokumenty/ 5.4.2/Procedura%20
polityka%20informacyjno%?20-%20promocyjna%20Gminy%20Miasto%20Pock%20 wobec%?20organizacji%20
pozarzdowych%20grup%20nieformalnych%20i%20inicjatyw%20obywatelskich.pdf [dostep: 01.02.2017].

Il Zob. dokument gminy Czarnkéw, gdzie jako kanaty zwrotne podano m.in. skrzynki pocztowe zlokalizo-
wane w holu urzedu, ale réwniez e-mailowe, strona WWW lub ankiety online. Procedura prowadzenia polityki
informacyjnej, http://bip.czarnkow.pl/cms_tmp/20150120100557_PROCEDURA%20PROWADZENIA%20PO-
LITYKI%20INFORMACYJNEJ.pdf [dostep: 1.02.2017].

12 Zob. Polityka informacyjna gminy Krosno Odrzariskie, zalacznik do Zarzadzenia Nr 39 Burmistrza Krosna
Odrzanskiego z dn. 1 marca 2008r. w sprawie polityki informacyjnej Gminy Krosno Odrzanskie, s. 3, http://
bip.wrota.lubuskie.pl/ugkrosnoodrzanskie/dokumenty/zarzadzenia%202005/zal_zarzadz_nr39_05.pdf [dostep:
1.02.2017].

13 Tamze.

14 Zarzadzenie Nr 5010/2014 Prezydenta Miasta Ptocka z dnia 7 pazdziernika 2014 r. W sprawie wprowadzenia
Polityki informacyjno-promocyjnej Gminy Miasto Plock wobec organizacji pozarzqdowych, grup nieformalnych
i inicjatyw obywatelskich, rozdziat 1, § 1, http://docplayer.pl/49303797-Zarzadzenie-nr-5010-2014-prezydenta-
miasta-plocka-z-dnia-07-pazdziernika-2014-r.html [dostep: 1.02.2017].
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dziataniach expressis verbis, sg tzw. ,,gminne
strategie rozwoju” i pojawiajace si¢ odniesienia
do ustawowej koniecznosci promocji gminy'>.
Wtedy polityka informacyjna samorzadu sta-
je sie de facto dzialaniami PR lub zblizonymi
do realizacji zadan zwigzanych z komunikacja
marketingowa, ktora zmierza np. do kreowa-
nia dobrego wizerunku gminy (lub raczej jej
wladz), reputacji instytucji itp. Problematyczna
w tym podejsciu do PR jest etyczno$¢ podejmo-
wanych dziatan, zwlaszcza w kontekscie rzetel-
nosci komunikacji i stosowania perswazyjnego
charakteru przekazu zmierzajacego do zmiany
postawy odbiorcy na korzys¢ nadawcy (w tym
przypadku — instytucji publicznej)'s.

Serwisy spolecznosciowe

w komunikacji samorzadu

Dokonujgc przegladu dokumentéw samorzg-
dowych (méwiacych o ,,polityce informacyjnej”
lub ,,strategii rozwoju”), znajdujemy liczne od-
niesienia do nowoczesnej komunikacji — rosna-
cej roli internetu 1 narzedzi online jako kanatow
zwrotnych. Dla gmin to wcigz nowe medialne
srodowisko. Budowanie relacji wielu instytucji
publicznych z otoczeniem spotecznym nadal
mozna zaliczy¢ do form tradycyjnych, opieraja-
cych si¢ w zdecydowanej wigkszosci na kontak-
tach z prasa, radiem lub telewizja. Koncentrowa-
nie polityki informacyjnej (de facto dziatan PR)
wylacznie na kanatach zinstytucjonalizowanych
moze doprowadzi¢ do niezrealizowania zalozo-

nych celow komunikacyjnych ze wzgledu np.
na spadajaca ogladalnos¢, czytelnictwo trady-
cyjnych mediéw oraz jednostronno$¢ przekazu.
Nowoczesna wymiana informacji opiera si¢
na schematach Web 2.0, gdzie odbiorca jest jed-
noczesnie tworcg i nadawca. Stare zasady PR
w globalnej sieci mogg nie spelia¢ efektow!”
zatlozonych w strategicznych dokumentach
gmin [dotyczacych komunikacji PR — przyp.
aut.]. Potrzebne sa dziatania, ktore uwzgled-
niaja m.in. zaangazowanie uczestnikow komu-
nikacji, autentyczno$¢ przekazu i takie, ktore
docierajg do odbiorcéw do tej pory niedocenia-
nych, zaniedbywanych przez media tradycyjne
jako grupa docelowa'®. Internet pozwala na za-
stosowanie narzedzi komunikacji okre§lanych
rowniez jako e-PR, znacznie zwigkszajacych
zasigg informacji, jak np. ,,partyzanckie PR”,
czyli stworzenie przekazu na tyle atrakcyjnego
dla odbiorcy (w swojej strukturze i tresci), ze
jest redystrybuowany przez uzytkownikow sieci
internetowej nie jako reklama, ale jako tres¢ po-
zbawiona perswazji. Taki przekaz moze trafia¢
do szerokiego grona odbiorcow przez blogi, fora,
spotecznosci, poczte elektroniczng — stowem,
przez kazdy dostepny kanat komunikacji'®. Moz-
na go przyréwnaé do viralu — ,,bombowej infor-
macji” lub plotki ,,zarazajacej” odbiorcow, kto-
rzy ja dystrybuuja w swojej sieci znajomych?®.
Samorzady powinny zatem dazy¢ do nowo-
czesnego i1 skutecznego komunikowania. Dzi$
istotne jest, aby ta wymiana informacji miata

15 Zob. przyktad Strategii rozwoju miasta Torunia do roku 2020. Czytamy np. o promocji warunkow gospo-
darczych z wykorzystaniem ,,technologii informatycznych” lub ,,prowadzenie serwisu informatycznego”, http://
www.torun.pl/pl/rozwoj/miejskie-programy-rozwojowe/strategia-rozwoju-miasta-torunia-do-roku-2020 [dostep:

1.02.2017].

16 B. Dobek-Ostrowska, Komunikowanie polityczne i publiczne, Warszawa 2007, s. 339.
17 Zob. szerzej D.M. Scott, Nowe zasady marketingu i PR. Jak korzystaé z komunikatéw informacyjnych,
blogow, podcastingu, marketingu wirusowego oraz mediow internetowych w celu bezposredniego dotarcia do

nabywcy, Warszawa 2009, s. 36-37.
'8 Tamze, s. 47-50.

19 M. Levine, Partyzanckie public relations w Internecie, Warszawa 2003, s. 33—40 i nast.
2 D.M. Scott, Nowe zasady marketingu i PR. Jak korzystaé z komunikatow informacyjnych, blogow, podca-
stingu, marketingu wirusowego oraz mediow internetowych w celu bezposredniego dotarcia do nabywcy, Warsza-

wa 2009, s. 119-122.



charakter dwustronny, by odbiorca mogt reago-

wac, wysyla¢ informacje zwrotng. Taka mozli-

wos¢ zostala ujeta w modelowaniu komunikacji

PR zaproponowanym przez Jamesa E. Gruniga

oraz Todda Hunta (przedstawiono je w duzym

uproszczeniu®'):

+ pierwszy model — dazenie organizacji do
rozglosu, manipulowania informacja, przy
dominujacej pozycji nadawcy (organizacji)

* drugi — informowanie przez organizacj¢ wy-
nikajgce z zatozenia, Ze odbiorca ma prawo
do informacji rzetelnej 1 uczciwej

+ trzeci — komunikowanie asymetryczne, z ak-
centowaniem interesu nadawcy (organizacji)
szukajacego zwolennikéw (w otoczeniu)

* czwarty — komunikowanie symetryczne,
gdzie nadawca (organizacja) i odbiorca
(otoczenie) majg rownorzedng pozycje, kto-
ra mozna nazwac podstawg do dyskusji.

Budowanie skutecznego przekazu wymaga

zarzadzania informacja, i nie tylko zawarto-

$cig 1 konstrukcja, ale réwniez dystrybucja
oraz interakcja. Dla wielu samorzadow lokal-
nych strona internetowa jest podstawowym
narzgdziem, ktore pozwala na realizacj¢ po-
lityki informacyjnej i budowanie relacji, co
dzi$ wydaje si¢ niewystarczajace. Dlatego te
instytucje staja w obliczu wyzwania, jakimi
jest komunikacja wykorzystujgca potencjat
serwisow  spoteczno$ciowych, zwlaszcza
ich wptywu na kreowanie wizerunku gminy,
budowanie reputacji wladz samorzadu, jego
promocje¢, ,,marketing miejsca” itp. Wtedy
efektem pozadanym jest komunikacja zwrot-
na, czyli podstawowy element funkcjonowa-
nia social medidw. Warto podkresli¢, ze jedna
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trzecia Polakow przynajmniej raz w tygodniu
korzysta z serwisu Facebook.com lub innego
portalu spotecznosciowego??. Tymczasem sa-
morzady nie doceniaja potencjatu tego kanatu
komunikacji.

Opis metody badan

Badanie przeprowadzono w celu okreslenia
kategoryzacji przekazu stosowanego przez
66 najwickszych miast w Polsce® w serwisie
spotecznosciowym najczgsciej wykorzystywa-
nym przez samorzady oraz odnalezienia kore-
lacji miedzy przekazem i reakcja na ten prze-
kaz. Budowe kategorii oparto na zatozeniu, ze
miasta wykorzystuja spoteczno$ci, realizujac
cele i zadania komunikacyjne w ramach dziatan
public relations.

Przeprowadzono analize ilo$ciowa i jako-
sciowg, aby odpowiedzie¢ na nastgpujace py-
tania badawcze:

* Jakie serwisy spotecznosciowe dominuja

w portalach gmin?

* Ktore kategorie przekazu maja najwigksza
frekwencyjnos¢?
* Czy wystepuje korelacja migdzy kategoria

a reakcja odbiorcow?

*  Czy rodzaj przekazu moze wptywac na licz-

be¢ uzytkownikéw profilu?

Sformutowano hipoteze glowna H: samorzady,
publikujac zréznicowane (skategoryzowane) tre-
$ci w serwisach spotecznosciowych, realizujg po-
trzebg nawigzania relacji z otoczeniem, oczekujac
informacji zwrotnej — reakcji uzytkownikow (klik-
nigcia ,,Lubi¢ to!”, ,,Udostgpnij” lub wstawienia
komentarza); pomocnicza H1: liczba reakcji jest
uzalezniona od kategorii przekazu.

21 Zob. szerzej: W. Furman, Dominacja czy porozumienie? Zwiqzki migdzy dziennikarstwem a public relations,

Rzeszow 2009, s. 119-121.

22 [nternet 2015/2016. Raport strategiczny, IAB Polska, s. 62, http://iab.org.pl/wp-content/uploads/2016/06/
Raport-strategiczny-Internet-2015_2016.pdf [dostep: 1.12.2016].

% Zgodnie z obwiazujacym podziatem administracyjnym to 66 miast na prawach powiatu. Stan na 1 stycz-
nia 2017, http://bip.stat.gov.pl/dzialalnosc-statystyki-publicznej/rejestr-teryt/zakres-rejestru-teryt/ [dostep:

1.01.2017].
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Procedur¢ badawcza przeprowadzono
etapowo, poniewaz wymagata zastosowania
kilku narzedzi. Otrzymanie obiektywnych
wynikéw w analizie przekazu mediow nale-
zy wspiera¢ metodami mieszanymi®, czgsto
spotykanymi w metodologii badan spotecz-
nych. W pierwszym etapie postuzono si¢ me-
todologia Wielokryterialnej Metody Oceny
Serwiséw Internetowych (Website Attribute
Evaluation System — WAES, opracowane]
przez Cyberspace Policy Research Group®).
Sporzadzono kwestionariusz i obserwowa-
no oficjalne serwisy samorzadowe w lutym
2017 roku.

Weryfikowano obecno$¢ 66 miast w ser-
wisach spoteczno$ciowych oraz ich oficjalny
status (administrowanie i moderowanie przez
wladze samorzadowe). W nastgpnym etapie
rejestrowano aktywno$¢ miast w serwisie spo-
leczno$ciowym, ktory byl najczesciej wyko-
rzystywany przez gminy oraz liczbe uzytkow-
nikow w profilach, aby dokona¢ rankingowa-
nia popularnosci gmin wsrod odbiorcow.

Dla weryfikacji hipotezy niezbedna byta
analiza publikacji w serwisie spotecznos$cio-
wym. Zbudowano wigc kategoryzacj¢ postow.
Konstrukcje¢ kategorii oparto na badaniu an-
kietowym gmin®*. Poproszono samorzadow-
cOw o wskazanie rodzaju komunikatow, dla
jakich urzedy powinny by¢ obecne w spolecz-
noSciach. Pytanie miato charakter otwarty.
Powstal zbiér wypowiedzi, ktore nastgpnie
pogrupowano wedlug gtéwnych watkoéw funk-
cjonalnych — osi tematycznych zwigzanych
z mozliwymi dzialaniami prowadzonymi w ra-

mach realizacji celow i zadan PR. Pakiet opinii
postuzyt do stworzenia czterech kategorii po-
stow (przekazu):

1. posty zapowiadajace — dotyczace zapo-
wiedzi spotkan, wydarzen miejskich, zacheca-
jace do odwiedzenia wystawy, teatru, wzigcia
udzialu w wydarzeniu, zapraszajace do kupie-
nia biletu itp.;

2. posty informacyjne — dotyczace dzia-
falnosci miasta, wladz miejskich, urzednikow,
organizacji wspotpracujacych, otrzymanych
nagrod, relacji z wydarzen miejskich (kultural-
nych, spolecznych itp.) — informacje niemajace
charakteru perswazyjnego;

3. posty prowokujace — przekaz majacy za
zadanie wywotanie reakcji online, zachgcaja-
cy do podjecia dziatania zwigzanego z wpisem
przez dodanie polubienia, komentarza lub udo-
stepnienia, niemajgce charakteru prospoteczne-
g0, lecz rozrywkowy;

4. posty partycypacyjne — sugerujace, nama-
wiajace do podjgcie aktywnosci i zaangazowa-
nia si¢ w sieci internetowej lub w $wiecie real-
nym w dziatania o charakterze prospotecznym,
np. w akcje dobroczynna, przekazanie datku na
szczytny cel, wypelnienie ankiety dotyczacej
budzetu itp.

Dla doprecyzowania kategorii brano pod
uwage nie tylko uzycie klucza kategoryza-
cyjnego, czyli charakterystycznych wyrazow
i zwrotow zwigzanych ze wskazanymi watka-
mi. W serwisach spotecznosciowych tekst wy-
stepuje czgsto z obrazem statycznym (grafiki,
zdjecia, emotikony) oraz dynamicznym (anima-
cje, filmy, dzwigk), dlatego analizowano przekaz

2 C. Hewson, Mixed methods research [w:] The SAGE dictionary of social research methods, red. V. Jupp,

London 2006, s. 180-182.

% T.M. La Porte, Ch.C. Demchak, Ch. Weare, Governance in the era of the world wide web: an assess-
ment of organizational openness and government effectiveness [w:] Handbook of public information systems,
red. Ch.M. Schea, G. David Garson, New York 2005, s. 158-162.

26 Badanie przeprowadzono w pazdzierniku 2014 roku. Zob. szerzej: K. Kowalik, Internetowy serwis sa-
morzqdowy — ewolucja przekazu w okresie ,,mobilnej zmiany”, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Litteraria

Polonica” 2015, nr 2 (28), s. 16-17.



jako catos¢?. To istotny, niezbedny element
badania, ktéry pozwala uchwyci¢ logiczny
sens tresci (tekstu, grafiki, multimediow) i za-
kwalifikowa¢ przekaz do odpowiedniej kate-
gorii®®. Niezbg¢dne bylo zrozumienie kontekstu
przekazow pojawiajacych sie w trakcie obser-
wacji spotecznosci®.

W celu wskazania najpopularniejszych pro-
fili miejskich dokonano obliczenia parametru
uznania, tzn. stosunku liczby osob, ktore zde-
cydowaty si¢ zosta¢ uzytkownikami oficjalnego
profilu samorzadowego do liczby mieszkancow
miasta®®. Im mniejsza wielko$¢ parametru, tym
popularniejszy jest profil miasta. Nalezy podkre-
$li¢, ze na ten parametr moze mie¢ wpltyw wie-
le czynnikéw, np. dtugos¢ okresu prowadzenia
miejskiego konta w spotecznosci, atrakcyjnose
turystyczna gminy, aktywno$¢ uzytkownikow.
Brak jest danych, ktore pozwolityby na wery-
fikacje, ilu wérdd uzytkownikow jest mieszkan-
cOw miasta, a ile 0s6b pochodzi spoza lokalne;j
spotecznos$ci. Nalezato wige przyjac zalozenie,
Ze parametr uznania moze wskazywaé na po-
pularno$¢ danego profilu w serwisie spotecz-
nosciowym. Parametr obliczono w lutym 2017
roku. Na jego podstawie do dalszej obserwacji
wyloniono trzy gminy: Koszalin, Watbrzych
oraz Poznan. To miasta, ktére miaty najniz-
szy parametr (czyli najwyzsza liczb¢ polubien
profilu przypadajaca na jednego statystyczne-
go mieszkanca miasta), §redni oraz najwyzszy
(analogicznie — z najmniejszg liczba polubien).
Dla zwickszenia obiektywnosci wynikow war-
tosci skrajne odrzucono. Nastgpnie wybrane
oficjalne profile byly obserwowane w dwoch
okresach badawczych. Dla osiaggnigcia opty-
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malnych wynikow wybrano te same przedziaty
czasowe: 1-28 lutego 2017 roku i 1-28 lutego
2018 roku.

W kolejnym etapie dokonano analizy tre-
$ci pozwalajacej na kategoryzacje postow ze
wzgledu na ich przekaz. Rejestrowano liczbg
postéw oraz reakcje uzytkownikoéw. Przedsta-
wiono udziaty liczbowe i procentowe postow
w kategoriach, liczbe reakcji na nie oraz pro-
centowe udzialy reakcji.

Nalezy zaznaczy¢, ze jednym z podstawo-
wych elementéw wskazujacych na popularnosé
danego profilu w serwisie spoteczno$ciowym
jest liczba uzytkownikow oraz ich reakcji.
W portalu Facebook osoba zainteresowana
przekazem publikowanym na koncie powin-
na ,,polubi¢” profil (potocznie ,,zalajkowac”),
dzigki czemu otrzymuje rowniez mozliwosé
komentowania postow (ikona ,,Komentarze™)
oraz dalszego udostepniania tresci (potocznie
,,szerowanie”, klikanie w ikone ,,Udostepnij”).
W wynikach badania suma ,,lajkow”, , komen-
tarzy” oraz ,udostgpnien” bedzie nazywana
liczbg reakc;ji, liczong dla wszystkich opubliko-
wanych postow (przekazow).

Wyniki badan

Obserwacja oficjalnych serwisow samorzado-
wych 66 najwigkszych miast wykazata, ze naj-
czgsciej publikowane sg odnosniki do spotecz-
nosci Facebook.com — 84,8 proc. zamiescito
linki (zob. wykres 1). Do spotecznosci YouTube
publikuje odnos$niki 59 proc. gmin. Blisko po-
fowa samorzadow (46,9 proc.) prowadzi konta
w serwisie Twitter, a 31,8 proc. — w spoteczno-
$ci Instagram dzielacej si¢ swoimi zdjgciami.

27 Zawarto$¢ multimedialna powoduje, ze klucz kategoryzacyjny musi mie¢ charakter mieszany, spotykany
juz w analizach starych lub tradycyjnych medidéw, zwlaszcza prasy. Zob. W. Pisarek, Analiza zawartosci prasy,

Krakow 1983, s. 78.

28 Zob. szerzej: D. Silverman, Interpretacja danych ilosciowych, Warszawa 2008, s. 59-62.
2 K. Krippendorf, Content analysis an introduction to its methodology, Thousand Oaks—London—New Delhi

2004, s. 18-21.

30 Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2016, Warszawa 2016.
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Wykres 1. Wystepowanie w serwisach miast na prawach powiatu linkéw do serwiséw spoteczno-

sciowych (dane w procentach)

Zrodto: badanie wlasne

Tylko co dziesigta gmina (10,6 proc.) korzysta
z serwisu Google+. W urzgdowych portalach
publikowano rowniez odnosniki do mniej zna-
nych w Polsce serwisow tematycznych, jak
Pinterest.com, Forsquare.com, Vimeo.com lub
tracgcych uzytkownikow NK.pl (Nasza Klasa).

Kolejne etapy badan objety profile utworzo-
ne w serwisie Facebook, jako najczesciej wy-
korzystywanym przez badane miasta. W trak-
cie weryfikacji oficjalnych profili pojawity si¢
rozbiezno$ci migdzy deklarowanymi nazwami
prezentowanymi w odnosnikach na samorzado-
wych stronach WWW, a tymi wystepujacymi
w portalu Facebook.com. Miasta takie jak Po-
znan 1 Gdansk posiadajg dwa profile, ale w por-
talach miejskich zaznaczono tylko po jednym.

Stwarzato to trudnosci w doborze ,,oficjalne-
go profilu”. W przypadku Gdanska samorzad
administruje dwoma kontami, ale trudno jed-
noznacznie stwierdzi¢, ktore jest to oficjalne.
Natomiast w poznanskim portalu zamieszczono
link do konta opisanego jako ,,oficjalny portal
miasta Poznan™!, jednak w zarzadzeniu prezy-
denta dotyczacym komunikowania w mediach
spotecznos$ciowych® jako oficjalny wymienio-
no inny profil o nazwie ,,Miasto Poznan*, ktory
ostatecznie zostal poddany dalszej procedurze
badawczej. Nastepnie dokonano obliczenia pa-
rametru uznania oraz odrzucenia wartosci skraj-
nych. W kolejnym etapie badaniu poddano trzy
miasta: Koszalin** — parametr uznania 16,71;
Waltbrzych® — 10,43 oraz Poznan® — 3,0.

31 https://www.facebook.com/oficjalnyportalMiastaPoznania/ [dostgp: 01.02.2018].

32 Zarzadzenie w sprawie zasad polityki Miasta Poznania dotyczacej komunikowania w mediach spotecznoscio-
wych Nr 29/2015/K http://bip.poznan.pl/bip/zarzadzenia-prezydenta/29-2015-k,k,29-2015-K/ [dostgp: 01.05.2018].

3 https://www.facebook.com/Poznan/ [dostgp: 01.02.2018].

3* https://www.facebook.com/CentrumPomorza/ [dostep: 01.02.2018].

35 https://www.facebook.com/walbrzychmojemiasto/ [dostep: 01.02.2018].

3 https://pl-pl.facebook.com/Poznan/ [dostep: 01.02.2018].
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Wykres 2. Koszalin — poréwnanie liczby postow w poszczegdlnych kategoriach w roku 2017
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Zrédlo: badanie wlasne

Koszalin

Miasto posiadato parametr uznania 16,71, czyli
najmniejsza liczbg polubien profilu w stosunku
do liczby swoich mieszkancow. W tym profilu
opublikowano réwniez najmniejszg liczbe po-
stow sposrod wszystkich badanych gmin w obu
okresach badawczych. W roku 2018 modera-
torzy zamie$cili 14 postow, tzn. o 9 mniej niz
w 2017 (zob. wykres 2).

Pomimo malejacej liczby publikacji znacz-
nie wzrosta liczba reakcji. W 2017 byto ich 208,
za$ rok po6zniej zanotowano 1506. Ten wzrost
0 624,04 proc. nie wynika ze zwigkszonej licz-
by uzytkownikéw profilu. W 2017 bylo ich
8615, zas w 2018 0 33,07 proc. wiecej.

W tym kontekscie interesujace okazato si¢
poréwnanie proporcji postow w poszczegodl-
nych kategoriach przekazu z reakcjami, ja-
kie wywotaly. W 2017 roku najwiecej reakcji
(39,9 proc.) wzbudzaly posty informacyjne,
ktére stanowily jedynie 13 proc. wszystkich
publikacji (zob. wykres 3). W kolejnym roku
proporcje znaczaco si¢ zmienily. Zarejestro-
wano wigksza liczbe postéw prowokujacych,
ktére zdominowaly reakcje uzytkownikow.

W obu okresach badawczych wywolywaly one
dwukrotnie wigcej reakcji niz wynikato to z ich
procentowego udzialu w postach.

Z danych wynika, ze nieliczne byty przekazy
o charakterze partycypacyjnym, reakcje na nie
stanowity niewielki procent (por. wykres 3).

Walbrzych
Moderatorzy miejskiego profilu (z parametrem
uznania 10,43), podobnie jak Koszalina w roku
2018, opublikowali mniej postow niz w 2017 —
réznica byta jednak wicksza i wyniosta 35 (zob.
wykres 4). Analogicznie do sytuacji poprzednie-
go samorzadu w 2018 roku nastapit wzrost uzyt-
kownikéw do 12103, czyli o 7,37 proc. Jednak
w tym okresie zarejestrowano zmniejszenie licz-
by reakcji z 2482 do 2178, czyli o 12,25 proc.
Posty zapowiadajace w 2017 roku stanowi-
ly az 60,3 proc. przekazu, ale to nie one wywo-
faly najwigcej reakcji, lecz wpisy informacyjne,
ktorych bylo dwukrotnie mniej (zob. wykres 5).
Nieproporcjonalnie wigksze zainteresowanie
uzytkownikoéw (38,5 proc.) powodowaly pu-
blikacje z kategorii prowokujacych — stano-
wily one jedynie 3,8 proc. wszystkich postow.
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Wykres 5. Walbrzych — poréwnanie liczby postow w poszczegolnych kategoriach w roku 2017
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Zrodto: badanie wiasne

Natomiast w kolejnym roku nastgpit znaczny
wzrost publikacji prowokujacych do 20,9 proc.
wszystkich wpisow, ale procent reakcji na nie
byt podobny do tych z roku 2017. Jednak to
zwickszenie udzialu postow informacyjnych
wywolato najwieksze zaangazowanie uzytkow-
nikow. Duze spadki zarejestrowano w kategorii
postéw zapowiadajacych, one rowniez wywota-
ly niewielkie reakcje (por. wykres 5).

Nalezy podkresli¢, ze podobnie jak w przy-
padku Koszalina posty partycypacyjne wzbu-
dzaly zaangazowanie w niewielkim stopniu.
W 2017 roku stanowily 9 proc. publikacji,
wywolujac 5,6 proc. reakcji, zas w 2018 odpo-
wiednio 7 proc. i zaledwie 1,5 proc.

Poznan
Wyniki badania profilu samorzadu poznanskie-
go (parametr uznania 3) znacznie odbiegaja od

wczesniej prezentowanych miast. W 2018 roku
opublikowano 18 postow wigcej niz w 2017
(zob. wykres 6). Nastapit wzrost liczby uzyt-
kownikéow o 10,17 proc. (180960 polubien
w 2017), ale reagowali oni zdecydowanie rza-
dziej. W 2017 roku zarejestrowano 29893 reak-
cje, w 2018 spadek wyniost az 26,5 proc.

W miejskim profilu posty z kategorii zapo-
wiadajacych stanowig znaczny udziat (45,2 proc.
w 2017 i 41,8 rok pozniej), ale wywotlaty po-
nad potowe mniej reakcji niz by to wynikato
z proporcji (zob. wykres 7). Uzytkownicy pro-
filu najczesciej reagowali w kategorii wpisow
prowokujacych. W obu okresach badawczych
nie stanowily wigkszosci (30,1 proc. w 2017
120,9 w 2018), ale wzbudzity najwigcej reakcji
(61,7 proc. w 2017 i 46,3 rok pozniej).

Podobnie jak w poprzednio analizowanych
profilach, posty partycypacyjne nie zainteresowaty
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uzytkownikow. Mimo ze w obu okresach ba-
dawczych stanowily okoto 7 proc. przekazu, to
wywotaty jedynie 1 proc. reakcji w 2017 i 4,3
w 2018 roku.

Podsumowanie

Wyniki badan potwierdzily postawione hipote-
zy. Samorzady w spotecznosci Facebook.com
wykorzystuja zréznicowany przekaz dla nawia-
zania relacji z otoczeniem. Publikowane tresci,
po skategoryzowaniu oraz zarejestrowaniu re-
akcji uzytkownikow, wskazuja na rodzaj komu-
nikatow preferowanych zaréwno przez gminy,
jak i przez osoby zaangazowane w spotecznos$c¢.
Natomiast parametr uznania moze postuzy¢
jako wskaznik popularnosci gminnego profilu
W serwisie spolecznosciowym.

Nalezy podkresli¢, ze wystepuje wyrazna
korelacja migdzy liczbg publikowanych postow
i liczbg uzytkownikéw profilu. Istotnym ele-
mentem jest aktywno$¢ moderatorow lub admi-
nistrator6w w serwisie spotecznosciowym, co
zwigksza liczbg osob, ktore chca uczestniczy¢
w komunikacji.

Analiza wynikow wykazata interesujaca
tendencje w kategoriach przekazu. We wszyst-
kich profilach przewazaly posty zapowiadajace
oraz informacyjne, ale to nie one wywotywaty
najwigcej reakcji. Koszalin 1 Watbrzych, czyli
miasta cieszace si¢ mniejszym zainteresowa-
niem spoteczno$ci, stosowaly w pierwszym
okresie badawczym znacznie wigcej publikacji
zapowiadajacych oraz informacyjnych. Rok
pdzniej te proporcje zmienily si¢ i znacznie
wzrost udziat przekazu z kategorii postow pro-
wokujacych. Wpisy te wzbudzaty niepropor-
cjonalnie wicksze zaangazowanie niz pozostate
kategorie. Mozna wnioskowac, ze moderatorzy
tresci zostali zacheceni statystykami (polubien,
komentarzy i udostgpnien) i zwigkszali tego
rodzaju przekaz. Nawet zmniejszenie liczby
publikacji tego rodzaju postow nie zmienilo tej
tendencji. Podobnie byto w przypadku profilu
Poznania. Pomimo znacznego spadku wszyst-
kich reakcji, wpisy prowokujace przewazaja.

Krzysztof Kowalik

Wzmacnianie tego rodzaju przekazu mozna
nazwaé ,.dystrybucja emocji’. Staje si¢ ona
skutecznym elementem promocji miasta, ale
watpliwe, aby mogta wzmacnia¢ dziatania PR,
zwlaszcza te zwigzane z prowadzeniem dialogu
,bez zakamuflowanej intencji i manipulacji”.
Preferowanie przekazu skoncentrowanego na
tresciach ocierajacych si¢ o banal, skierowa-
nych na wywotywanie reakcji (,,klikalnosci”,
»lajkowania”) powoduje, ze powstaje samo-
rzadowy spotecznosciowy profil o charak-
terze tabloidu. Nalezy jednak podkresli¢, ze
przewazajaca ,,dystrybucja emocji” z jednej
strony moze znieche¢caé¢ wielu uzytkownikow
cheacych korzysta¢ z serwisu np. do wymiany
opinii (komentarzy) lub udost¢pniania bardziej
wartosciowych tresci. Z drugiej strony zbana-
lizowany przekaz moze przyciggaé¢ mtodych
spotecznosci  poszukujacych
tresci promocyjnych zwigzanych z rozrywka.
W trakcie obserwacji i kategoryzacji postow
zarejestrowano interesujace zjawisko: posty
prowokujace, w takich miastach jak Koszalin
i Walbrzych, znacznie rzadziej angazowaly

uzytkownikow

uzytkownikéw w pordwnaniu do publikacji Po-
znania. Analiza wpiséw wykazala, ze ich redak-
cja znacznie si¢ rozni. Moderatorzy Koszalina
1 Walbrzycha nie stosowali tak perswazyjnego
i stanowczego jezyka, jak w administratorzy ze
stolicy Wielkopolski, ktorzy czesciej zwracali
si¢ do uzytkownikéw bezposrednio. Wyko-
rzystywali réwniez grafike mogaca wzbudzaé
wicksze emocje. Zdjecia, ktéore dominowaly
w kategorii postow prowokujacych przedsta-
wiaty atrakcyjne turystycznie miejsca (ujecia
w szczegolnych warunkach o$wietleniowych,
zachod stonca, gra cieni itp.) lub sytuacje na-
cechowane emocjonalnie (pary zakochanych,
humorystyczne scenki, poruszajace ujecia ze
$wiata przyrody itp.). W polaczeniu z tekstem
uzyskiwano efekt w postaci duzej liczby reak-
cji, znacznie wigkszej niz w przypadku postow
z profili Koszalina i Watbrzycha. Zaskakujacy
okazal si¢ brak wzrostu reakcji na poznanskie
wpisy w kolejnym roku badania. By¢ moze
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uzytkownicy profilu oczekuja nowej formuty
komunikacji, od$wiezenia przekazu i zmiany
ich redakc;ji. To zjawisko wymagatoby przepro-
wadzenia dodatkowych badan.

Niepokojacy jest bardzo maty udziat przeka-
zu partycypacyjnego. We wszystkich profilach
spotykat si¢ on ze znikomym zaangazowaniem
uzytkownikéw. Reakcje byly nawet procento-
wo dwukrotnie mniejsze niz mogto to wynikaé
z liczby publikowanych postow. Stabe zaanga-
zowanie uzytkownikow moze zniechgca¢ mo-
deratoréw do publikowania tego rodzaju tresci.

Przekaz partycypacyjny zostanie zmarginalizo-
wany na rzecz tre§ci wzmacniajacych ,,dystry-
bucje emocji” i banalizacje komunikacji. W ten
sposOb moze powsta¢ pewien rodzaj zamknig-
tego kregu reakcji. Skoro przekaz prowokacyj-
ny zwigksza szans¢ na wzrost zainteresowania
samorzadowym profilem, to nalezy go wzmac-
nia¢ kosztem innych kategorii. Relacje online
z otoczeniem, a co za tym idzie komunikacja
PR w serwisie, zostang sprowadzone do tresci
rozrywkowych zapewniajacych znacza liczbe
reakcji — ,,dystrybucje emocji”.
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STRESZCZENIE

Platformy spolecznosciowe sg kanatem komunikacji wykorzystywanym przez samorzady
lokalne do budowania relacji z otoczeniem, w ktorej istotnym elementem jest otrzymywanie
informacji zwrotnej. W artykule przedstawiono wyniki badania komunikacji miast w ser-
wisie Facebook.com. Zastosowano wskaznik rankingowania gmin w portalu. Zbudowano
kategoryzacje¢ przekazu i dokonano jego analizy w kontekscie PR. Wyniki wskazuja, ze
samorzady buduja relacje przez ,,dystrybucje emocji”, ktdra polega na publikowaniu tresci
wywolujacych najliczniejsze reakcje uzytkownikow serwisu spotecznosciowego.
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ABSTRACT

Social media platforms are among communication channels used by local governments
to build relationships with the environment in which receiving feedback is an important
element. The article presents the results of the study of city communication on Facebook.
com. The author applies indicator of municipalities’ ranking in the portal. Categorization
of the message was built and analyzed in the context of PR. The results indicate that local
governments build relationships through the “distribution of emotions”, which consists of
publishing content that evokes the most numerous reactions of social media users.
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Kultura elektrycznych wegorzy

Zmediatyzowane doswiadczenie kulturalne

w Swiecie mediow interaktywnych

Malgorzata Lisowska-Magdziarz

M iguel Wattson jest elektrycznym wego-
rzem. Pochodzi z Amazonii, mieszka

w Tennesee Aquarium w Chattanooga. W kon-
cu 2014 roku Wattson uruchomit wtasne konto
na Twitterze'. Nowe posty pojawiaja si¢ w sieci,
gdy Miguel emituje seri¢ impulséw elektrycz-
nych? — gtéwnie w poniedziatki, srody i piatki,
bo wtedy rybi internauta jest karmiony. Licz-
ba os6b $ledzacych jego konto w lipcu 2018
roku wynosifa ponad 30 tysigcy. Co moze mie¢
$wiatu do powiedzenia strgtwa (potocznie zwa-
na elektrycznym wegorzem)? Nie wiadomo, na
razie tweety Wattsona piszg pracownicy Zoo>.
Sa to zarty, czasem informacje o biologii pod-
wodnego §wiata, najczesciej onomatopeje typu
zzzzing, zonk 1 ka-boom. Sam fakt, ze jest na
tym $wiecie pewna liczba ludzi zainteresowa-
nych wiadomos$ciami od ryby emitujacej impul-
sy elektryczne méwi co$ jednak o naszej kultu-
rze. Ten esej to proba zwigzlej analizy tego typu
doswiadczen komunikacyjnych wspoétczesnego
uzytkownika mediow, ktére mozna przyrownac
do spotkania ze strgtwa: krotkich, intensyw-
nych, pobudzajacych zmysty, wywotujacych

emocje, pozbawionych natomiast istotnych tre-
$ci intelektualnych. Probuje przemysle¢ tezg,
ze dzisiejsza kultura zmediatyzowana to kul-
tura elektrycznych wegorzy (cho¢ nie twierdze
bynajmniej, ze to jedyny rodzaj kulturalnego
doswiadczenia, jaki jest nam dostepny). Zasta-
nawia mnie, w jakiej mierze nasza nawigacja
w rojach elektrycznych wegorzy wynika ze spe-
cyfiki mobilnych technologii interaktywnych;
w jakiej — z hedonistycznych wartosci kultury
konsumpcyjnej; w jakiej za$ — z natury spotecz-
nosciowych procesow komunikacyjnych.

Od metafory do modelu

Uzywajac metafory elektrycznych wegorzy
dla okreslenia pewnego rodzaju doswiadcze-
nia kulturalnego/komunikacyjnego, zdaj¢ sobie
sprawe z ograniczen i niebezpieczenstw nad-
uzywania metafor w naukowym opisie zjawisk
spotecznych. Wybieram ujecie metaforyczne,
pociagana potencjatlem poznawczym przeno$ni
(specjalisci mowia tu o jej funkcji nominacyj-
nej, heurystycznej i kreacyjnej), jej uzyteczno-
$cig pragmatyczna, a takze — last but not least —

! https://twitter.com/eelectricmiguel [dostep: 1.07.2018].
2 Meet the Tennessee aquarium’s Tweeting electric eel, http://www.tnaqua.org/newsroom/entry/meet-the-ten-
nessee-aquariums-tweeting-electric-eel?utm_content=bufferc4afe&utm medium=social&utm_source=twitter.

com&utm_campaign=buffer [dostep: 1.07.2018].

3 C. Philips, Snap, crackle, tweet: Tennessee Tech helps aquarium's electric eel make splash on social media
[w:] “Timesfreepress”, 16.01.2015, http://www.timesfreepress.com/news/life/entertainment/story/2015/jan/16/
snap-crackle-tweet-tennessee-tech-helps-aquarium-eel/282710/ [dostep: 1.07.2018].



wymiarem estetycznym?. ,,Elektryczny wegorz”
to opisywana przez Maxa Blacka® metafora re-
zonansowa, ktorej dziatanie polega na projekcji
pewnego rodzaju ,,implikacji skojarzeniowych”
na opisywany przez nig przedmiot®, wywoltywa-
niu u odbiorcéw ,,wgladu, jak sie rzeczy majg’™’
niemozliwego do uzyskania za pomocg prostego
opisu. To wazna wlasciwo$¢ interakcyjnie rozu-
mianej metafory®, zwlaszcza gdy stuzy ona do
przywotania zjawisk w znacznej mierze o po-
zarozumowym, zmystowym charakterze. W do-
datku uzycie metafory pozwala mowié zwigzle
i unika¢ nadmiernej opisowosci, pozwalajac
jednoczes$nie na intelektualny i wyobrazeniowy
dostep do omawianego zjawiska.
Parafraza literalna zawsze mowi za duzo — i ze
Zle roztozonymi akcentami (...). straty dotycza
w naszym przypadku zawarto§ci poznawczej;
zasadniczg staboscig parafrazy literalnej jest nie
to, ze moze by¢ meczaco rozwlekta albo nudnie
oczywista (posiadaé¢ braki stylistyczne); bedac
przektadem zawodzi, poniewaz nie moze daé ta-
kiego wgladu, jaki daje metafora’®.

Uzycie metafory — tej i kilku innych — traktuje
jednak jako wstep do zbudowania modelu. Uda
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si¢ to tylko wtedy, gdy poczatkowa metafora
okaze si¢ wystarczajaco no$na i uzyteczna.

(...) naukowiec — zwlaszcza w stadium poczat-
kowym, kiedy ma do czynienia z nowa dziedzing
dociekan — bez wahania daje si¢ prowadzi¢ ana-
logiom. Analogie te odgrywaja przede wszystkim
role heurystyczng — wystepuja jako narze¢dzia
wynalazczo$ci dostarczajace badaczowi hipotez,
ktore ukierunkuja jego poszukiwania. Wazne jest
nade wszystko, zeby byly ptodne, zeby otwieraly
nowe perspektywy badan: ostatecznie powinno
si¢ je wyeliminowaé, bowiem zebrane wyniki
muszg by¢ sformutowane w jezyku technicznym,
ktorego terminy zaczerpnigte sg z teorii zwigza-
nych z badang dziedzing. (...) W nauce analogia
nie moze mie¢ ostatniego stowa'’.

Metaforyczne ujecie zagadnienia przynajmnie;j
na poczatku pozwala na wybdr formy eseju;
empiryczne potwierdzenie stawianych dalej
tez 1 interpretacji be¢dzie zapewne wymaga-
fo systematycznej analizy danych zastanych
oraz dalszych badan empirycznych. Bedzie to
musiato za sobg pociagna¢ bardziej zdyscypli-
nowang forme artykutu czy raportu badawcze-
go, jak rowniez odmienny jezyk, pozbawiony
subiektywizmu i retoryki. Jednak zaletg eseju,

4 Por. S. Gajda, Metafora w dyskursie naukowym [w:] Metafory w dyskursie humanistycznym, w méwieniu
publicznym i w mowie potocznej, red. J. Sujecka, Warszawa 2008, s. 29-42.
> M. Black, Jeszcze o metaforze, ,,Pamietnik Literacki” 1983, z. 74/2, s. 264, http://bazhum.muzhp.pl/media//

files/Pamietnik Literacki_czasopismo_kwartalne poswiecone historii_i_krytyce literatury_polskiej/Pamietnik
Literacki_czasopismo_kwartalne poswiecone historii i krytyce literatury polskiej-r1983-t74-n2/Pamietnik
Literacki_czasopismo_kwartalne poswiecone historii_i_krytyce literatury polskiej-r1983-t74-n2-s255-281/
Pamietnik Literacki czasopismo_kwartalne poswiecone historii_i_krytyce_literatury polskiej-r1983-t74-n2-
$255-281.pdf [dostep: 1.07.2018].

® Tamze, s. 266.

7 Tamze, s. 257.

8 Jak w: M. Black, Metafora, ,,Pamietnik Literacki” 1971, z. 62/3, s. 217-234, http://bazhum.muzhp.pl/media//
files/Pamietnik Literacki_czasopismo kwartalne poswiecone historii_i_krytyce literatury polskiej/Pamietnik
Literacki_czasopismo_kwartalne poswiecone historii_i_krytyce_literatury polskiej-r1971-t62-n3/Pamietnik
Literacki czasopismo_kwartalne poswiecone historii i _krytyce literatury polskiej-r1971-t62-n3-s217-234/
Pamietnik Literacki_czasopismo_kwartalne poswiecone historii_i_krytyce literatury polskiej-r1971-t62-n3-
$217-234.pdf [dostep: 1.07.2018].

® Tamze, s. 233.

10 Ch. Perelman, Analogia i metafora w nauce, poezji i filozofii, ,,Pamigtnik Literacki” 1971, z. 62/3,
s. 247-257, http://bazhum.muzhp.pl/media//files/Pamietnik Literacki czasopismo_kwartalne_poswiecone_hi-
storii_i_krytyce literatury polskiej/Pamietnik Literacki czasopismo_ kwartalne poswiecone historii i kryty-
ce_literatury polskiej-r1971-t62-n3/Pamietnik Literacki czasopismo_kwartalne poswiecone historii_i_kryty-
ce_literatury_polskiej-r1971-t62-n3-s247-257/Pamietnik_Literacki czasopismo_kwartalne poswiecone_historii-
1 krytyce literatury polskiej-r1971-t62-n3-s247-257.pdf [dostgp: 1.07.2018].
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gdy koncepcje poznawcze dopiero si¢ wytania-
ja, jest mozliwo$¢ probowania rozmaitych ujeé
i sposobow myslenia. Luksus eseisty to prawo
do — koniecznych na tym etapie — pomytek, $le-
pych uliczek i nickonsekwencji.

Punkt widzenia semiologa-
-medioznawcy

Probuje przy tym przyja¢ dwie przenikajace
si¢ perspektywy teoretyczne: medioznawcza
i semiologiczng, nie odrzucajac jednocze-
$nie ustalen socjologow czy kulturoznawcow.
Moja tozsamo$¢ metodologiczna medioznaw-
cy-semiologa nie jest przy tym pozbawiona
wewnetrznych napi¢¢ i niekonsekwencji. Gdy
probujemy opisywa¢ skomplikowany, nadmia-
rowy 1 wewngtrznie sprzeczny obszar kultury
zmediatyzowanej, pragnienie logicznej przej-
rzystosci i oparcia ustalen na twardych danych
empirycznych zderza si¢ z poczuciem frustracji.
Zarowno medioznawcze, jak i semiologiczne
narzgdzia i teorie, ktore mamy do dyspozycji,
generujg wiedzg, ale pozostawiajg niedosyt. Za-
stosowane w zdyscyplinowanym paradygmacie
strukturalnym, opisuja najbardziej oczywiste
obszary i mechanizmy medialnej semiosfery,
lecz traca z pola widzenia jej nieprzewidywal-
nos$¢ i dynamizm, a zwlaszcza nie daja dostgpu
do realnego doswiadczenia uczestnictwa w se-
miozie. Jesli ich uzy¢é w duchu poststruktural-
nym, do poszukiwania niecigglosci, pgkniec,
marginaliéw, obszarow wyjatkowych i specy-
ficznych, ustalenia badacza tatwo zamieniaja
si¢ w opis pojedynczych doznan lub w obrong
wlasnych interpretacji. Nadmiar materiatu spra-
wia w dodatku, ze niemal zawsze, zanim za-
czniemy analize, trzeba ustali¢, czy nasi czytel-
nicy znaja analizowany tekst albo czy majg za
soba dos§wiadczenie udziatu w tym samym pro-
cesie komunikacyjnym. W przeciwnym razie

konieczne okazuje si¢ kierowanie czytelnikow
do zrédet — wymog, by najpierw zapoznali si¢
z analizowanym materialem. Tymczasem ilos¢
materiatu rosnie nieustannie, teksty zmieniaja
miejsce lub znikaja, wigc juz po krotkim czasie
moze si¢ to okaza¢ niemozliwe.

Dlatego, przyjmujac w tym eseju badawcza
tozsamo$¢ semiologa-medioznawcy, staram si¢
nie traci¢ krytycyzmu. Jesli niekiedy retorycz-
nie dystansuj¢ si¢ wobec narze¢dzi, ktorych jed-
noczesnie uzywam, czyni¢ to $wiadomie i celo-
wo. Nie po to pisze si¢ eseje, zeby dostarczy¢
czytelnikom twardej, empirycznej wiedzy, lecz
by zaproponowac sposéb myslenia, interpreta-
cji, nieoczywistego taczenia zjawisk. Rezulta-
tem powinna by¢ rozmowa. Dyskusj¢ nad do-
znaniowym, emocjonalnym sposobem odbioru
mediéw 1 nad jego realnymi, zyciowymi konse-
kwencjami uwazam za$ za bardzo potrzebna.

Trzy modele uczestnictwa w kulturze
Wybitny polski socjolog Andrzej Ziemilski
u progu ery interaktywnej klasyfikowal modele
udzialu w kulturze'!. Pisat wigc, primo, o elitar-
nym do$wiadczeniu nieustannego unaoczniania
kultury, ocenianej i interpretowanej w oparciu
o wysokie kryteria artystyczne. Taki sposob
uczestniczenia w kulturze wymaga przygoto-
wania. Hierarchizuje doswiadczenia kulturalne,
przyznajac wyzsza rangg tym elitarnym oraz
doceniajgc odbior kompetentny, oparty na wie-
dzy oraz intelektualnym przepracowaniu dzie-
ta. Uznaje literature za wzor legitymizowanego
tekstu kulturalnego, rodzaj wzorca dla innych
dziel, ktore jednak, im bardziej od literatury od-
dalone, tym mniejszy majg prestiz.

Model odbioru zdominowany przez praxis
opiera si¢ na nieregularnej, idiosynkretycznej
konsumpcji réznych tekstow kultury, dyktowa-
nej okoliczno$ciami, biezacymi potrzebami lub

" A. Ziemilski, Trzy modele doswiadczenia kulturalnego (szkic problemowy), ,Kultura i Spoteczenstwo”

1984, t. 28/3, 5. 103-112.



moda. Taki pragmatyczny model do§wiadczenia
kulturalnego wlacza udziat w kulturze w sche-
mat codziennych do§wiadczen, czyniac z niej
uzytkowa cze$¢ czasu wolnego. Nie angazuje
wigc silnych emocji i nie wymaga szczegdlnych
kompetencji. Nie moze tez zabiera¢ wiele cza-
su ani pienigdzy. O pragmatycznych do$wiad-
czeniach kulturalnych szybko zapominamy, bo
nie oczekujemy od nich ani silnych doznan, ani
szczegoblnej wartosci poznawczej, ani wybitnej
jakosci artystycznej. Nie znaczy to, ze pigkno
czy emocje sg tu niewazne; sg jednak raczej bo-
nusem, przydarzaja si¢ w zwigzku z konsump-
cja wielu produktéw kulturalnych, w trakcie
ktérej odbiorcy oczekuja przede wszystkim od-
poczynku i przyjemnosci.

Wreszcie — udzial zapos$redniczony me-
diami. To model nie tyle zaangazowania, ile
,wiedzy 0” 1 krétkotrwalego doznania kontaktu
z tekstem kultury. Chodzi o tego typu czerpanie
z nadmiaru produkcji kulturalnej, ktéry polega
na ,,orientowaniu” si¢, co w danym momencie
jest akurat modne, kontrowersyjne czy intere-
suje wiele osob. Ziemilski pisal swgj artykut
w latach 80. ub. wieku, w dodatku w Polsce,
w miejscu i czasie, w ktorym kultura miata fun-
damentalne znaczenie tozsamosciowe, a jego
diagnozy odnosity si¢ glownie do czytelnictwa
ksiazek i prasy kulturalnej. Dzi$, gdy za sprawa
mediow interaktywnych laczy si¢ pragmatycz-
ne i zaposredniczone uzytkowanie tekstow kul-
tury, sie¢ internetowa umozliwia ,,orientowanie
si¢” wielkim rzeszom ludzi na calym globie.
Dostarcza wiedzy o tym, co si¢ podoba innym
ludziom i co koniecznie ,.trzeba zobaczy¢” oraz
daje wglad w kulture przez wycinki, strzepki,
krotkie rozbtyski: posty w mediach spoteczno-
$ciowych, trailery i minirecenzje na YouTube-
ie, gify, fotosy, wywiady, newsy. Najwickszej
uwagi odbiorcow moga oczekiwac te teksty,
ktore szczegodlnie silnie angazujg uwagg i emo-
cje oraz podobaja si¢ bardzo wielu innym od-
biorcom (czyli s3 modne). Tego typu korzysta-
nie z kultury zaspokaja zatem potrzebe emocji,
niezwyktosci, zachwytu, eskapizmu, immersji
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i wspotodczuwania z innymi poszukiwaczami
wrazen, pozwalajac jednoczesnie na orien-
towanie si¢ w nowosciach i czerpanie z nich
przyjemnosci w warunkach olbrzymiego nad-
miaru tekstow i ograniczonego czasu na ich
konsumpcje¢. Taki sposob udzialu w kulturze
socjolog w latach 80. w naszym kraju zaled-
wie zauwazal, ale juz wtedy byl on szeroko
rozpowszechniony w krajach o rozwinigtych
przemystach kulturowych i wysokim pozio-
mie mediatyzacji rozmaitych obszaréw zycia
indywidualnego i zbiorowego.

Zmediatyzowane doSwiadczenie
odbiorcze

Mediatyzacja kultury oznacza tu sytuacje,
w ktorej przewazajaca wigkszo$¢ doswiadczen
kulturalnych Iudzi odbywa si¢ przy udziale lub
za pomocg narzgdzi technologicznych, a glow-
nym zrodtem tych doswiadczen sa $rodki ma-
sowego komunikowania. Teksty kultury sa
projektowane do odbioru zaposredniczonego
mediami, albo przynajmniej z mys$la o mozli-
wosci medialnej dystrybucji zarejestrowanego
materiatu (tak dzieje si¢ na przyktad z koncer-
tami, igrzyskami sportowymi, wydarzeniami
politycznymi). Przyjmuje przy tym szerokie,
komunikacyjne rozumienie kultury, ktora jest
wszedzie tam, gdzie ludzie w komunikacji
z innymi ludzmi 1 w autokomunikacji uzywaja
$wiata materialnego i rzeczywistosci wirtualnej
do dziatan nietrywialnych: do wytwarzania zna-
czen i wypowiedzi na temat swdj, innych ludzi,
$wiata realnego i wyobrazonego. Definiujac kul-
tur¢ w taki sposob, zakladamy jednoczesnie, ze
wszystkie formy uzytkowania mediow o charak-
terze nietrywialnym sa doswiadczeniami kultu-
ralnymi.

Nieprzypadkowo moéwie tu o doswiad-
czeniu komunikacyjnym i kulturalnym. Na
co dzien do opisu zetknigcia si¢ z produktem
kulturalnym uzywamy rozmaitych okreslen.
W zaleznosci od potrzeb praktycznych i zato-
zen ideologicznych mowimy o lekturze, odbio-
rze lub uzytkowaniu. Zwykle ujmujemy w ten
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sposob tylko jeden aspekt zjawiska. Kiedy
méwie o doswiadczeniu odbiorczym, chodzi
mi o caly kompleks zjawisk — jednoczesnych
i odlozonych w czasie, wewnetrznych i w inte-
rakcji z innymi — ktore wiazg si¢ z kontaktem
cztowieka z dzietem/produktem/tekstem me-
dialnym. Takie ujecie, jak si¢ wydaje, pozwala
na opis kontaktu z tekstem w jego rozmaitych
wymiarach. Przyjmijmy na potrzeby tych roz-
wazan, ze na doswiadczenie kulturalne sktadaja
si¢: (1) osobisty kontakt z tekstem — narracja,
obrazem, wydarzeniem, zjawiskiem, (2) $wia-
domy odbior/lektura, (3) rozumienie i (4) inter-
pretacja, (5) autokomunikacja, (6) komunikacja
z innymi, dotyczaca oceny, emocji, pamigci
i skojarzen zwiazanych z tekstem, (7) pamigé¢
o doswiadczeniu prowadzaca do dalszych moz-
liwych uzytkowan tekstu i dalszej jego intelek-
tualnej i emocjonalnej obrobki, w tym ewentu-
alnie takze do (8) wlasnej tworczosci. Na zme-
diatyzowane doswiadczenie kulturalne sktada
si¢ zatem to, co robimy z tekstem, jak i to, co
tekst robi z nami, do jakich odczué¢, postaw,
dziatan nas sktania. W roéznych proporcjach,
zaleznie od sytuacji, to do$wiadczenie bedzie
wymagato wiecej lub mniej rozumienia i popy-
chato nas ku bardziej lub mniej ztozonemu wy-
sitkowi interpretacyjnemu. Bedzie mialo wigcej
udzialu autokomunikacji lub wywota przede
wszystkim intensywna komunikacje z innymi.
Sktoni nas do wiasnej tworczosci, albo tez do
niej zniecheci. Bedzie szybko zapomniane badz
tez wywotla dlugotrwale wspomnienia, a stajac
si¢ rama odniesienia dla dalszych do$wiadczen,
zostanie wlaczone w nasz staty zasob referen-
cjalny. Jednostkowe doswiadczenie kulturalne
moze si¢ sktada¢ z powyzszych komponen-
tow w roznych proporcjach i by¢ realizowane
przede wszystkim jako zadanie intelektualne,
jako kompleks doznan zmystowych lub jako

spelnienie potrzeb emocjonalnych. W istocie
zazwyczaj zawiera wszystkie trzy aspekty, lecz
to, ktory z nich okaze si¢ najwazniejszy i zdeter-
minuje caly charakter do§wiadczenia zalezy od
charakteru samego tekstu, nastawien, z jakimi
przystapiliSmy do lektury i potrzeb, jakie przy
tej okazji realizujemy; a takze od naszego stanu
wiedzy, zdolno$ci poznawczych, zasobow re-
ferencjalnych, habitusu i kapitalu kulturalnego
oraz poziomu kompetencji kulturalnych i me-
dialnych.

Doznaniowy odbior mediow

Na czym zatem polega — poréwnywane tu do
spotkania ze stretwa — doznaniowe do§wiad-
czenie kulturalne/medialne?

Powstaje ono zwykle w wyniku (1) kontak-
tu z tekstem (obrazem, narracja, wydarzeniem,
zjawiskiem) o nadmiarowym, hiperbolicznym
charakterze: widowiskowym, spektakularnym,
glosnym, intensywnym. Teksty tego typu sa
zwykle wysoce wielomodalne, angazuja zmy-
sty i wywoluja emocje przez uzycie silnych
srodkow zaczerpnigtych z réznych zasobow
semiotycznych — dzwigku, obrazu, $wiatta, pi-
sma, mowy, muzyki, doznan taktylnych. By-
waja wrecz nastawione na wywotanie doznan
synestetycznych 1i/lub fizycznego wstrzasu,
zwigzanego z samymi qualiami'? zastosowa-
nych znakow. W warstwie wizualnej tego typu
tekst jest najczes$ciej barwny, jaskrawy, wyra-
zisty, o tatwo rozpoznawalnej, idiomatyczne;j
stylistyce. Glownym trybem jest najcze$ciej
(cho¢ nie zawsze) szybko zmieniajacy si¢ ob-
raz ruchomy o duzej dynamice. Postuguje si¢
swiattem jako odrgbnym, swoistym modusem
— teksty tego typu 1$nig, migocza, rozbtyskuja
eksplozjami, kuszg $wiatlami na koncach tu-
neli oraz krwawymi zachodami stonc i catych
galaktyk. Operuja fatwo zapamigtywalna, emo-

2L. Chumley, Qualia and ontology: language, semiotics, and materiality; an introduction, “Signs and Socie-
ty” 2017, 5/1/, s. 1-20, https://doi.org/10.1086/690190 [dostep: 1.07. 2018].



cjonalng muzyka, czesto w stylistyce romantycz-
nej lub nawigzujacej do najbardziej hatasliwych
form wspotczesnej muzyki rockowej. Postuguja
si¢ dzwigkiem ,,zbyt glosnym”, uzywanym kon-
trastowo, wypetionym nasladownictwem odgto-
sOow naturalnych i ludzkimi glosami stosowanymi
jako audialny ornament. Pelno w nich zatem dra-
matycznych i czulych szeptow, okrzykow, jekow,
wycia i szlochu; eksplozji, wystrzatéw, odglosow
urzadzen przemystowych i1 pojazdéw, brzmie-
nia rozszalatych zywiolow badz tez dzwigkow
sielankowe;j, rajskiej przyrody. Postacie ludzkie
w tym otoczeniu zostajg poddane zabiegom este-
tycznym w kierunku maksymalnego upigkszenia
lub ekstremalnej brzydoty. Z estetyzacja wiaza si¢
zabiegi seksualizujace bohaterow; ich wyjatkowa
fizyczna doskonato$¢ ma u widza prowadzi¢ do
zmystowej przyjemnosci bliskiej doznaniu ero-
tycznemu, 1 to nie tylko natury wojerystycznej,
lecz takze tej zwigzanej z (zaposredniczonym)
kontaktem z pigknym, zywotnym, mtodzienczym,
idealnie sprawnym cialem.

Odbiodr (2) tego typu tekstow ma zatem osza-
famia¢, ol$niewaé, powodowaé zawroty glowy
i gesig skorke, ogluszac i o$lepia¢ oraz dawac do-
znanie maksymalnego fizycznego pochtonigcia.
Teoretycy gier nazywaja to niekiedy immersja, za-
nurzeniem w tekst, niekiedy za$ jeszcze bardziej
adekwatnym terminem enthrallment, pochlonig-
cie®. Nie mozna powiedzie¢, ze odbiorca takiego
tekstu nie musi go rozumiec; jednak (3) zrozumie-
nie w sensie intelektualnym nie ma tu najwigk-
szego znaczenia. Uzytkownik ma by¢ skupiony
raczej na fizycznej przyjemnosci kontaktu z tek-
stem niz na jego wymiarze intelektualnym. Teksty
tego typu postuguja si¢ zatem znakami o silnej,
jednoznacznej semantyce, wzglgdnie uniwersal-
nie rozpoznawalnymi symbolami, powszechnie
znanymi postaciami, miejscami, krajobrazami,
reprezentowanymi za pomocg prostych i zrozu-
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miatych metonimii indeksujacych i skonwencjo-
nalizowanych kodoéw reprezentacyjnych. Opo-
wiadaja historie o prostej strukturze narracyjne;j,
jednoznacznej aksjologii, z bohaterami o jesli nie
uproszczonej, to w kazdym razie jednoznacznej
i czytelnej charakterystyce psychologicznej oraz
relacjach do innych bohateréw. Tematy i watki
s3 tutaj powtarzalne, rozwigzania i zakoncze-
nia przewidywalne, ich atrakcyjno$¢ wyraza si¢
w mozliwosci szybkiego i skutecznego doprowa-
dzenia odbiorcy do przyjemnego jednoznacznego
rozpoznania aksjologicznego oraz zadowolenia
z satysfakcjonujacych emocji, jakie wywoluje
historia. Nie muszg to zreszta by¢ jedynie emo-
cje pozytywne, bo satysfakcja wynika raczej ze
stymulacji emocjonalnej w ogole. Filmy o su-
perbohaterach i telewizyjne konkursy $piewacze
sa wszak przyjemne nie tylko dlatego, ze bawia
i dostarczajg podstawy pod relacje paraspoteczne
z bohaterami show, lecz takze dlatego, ze pozwa-
laja na pozbawione dlugofalowych konsekwen-
cji, kontrolowane przezywanie strachu, irytacji
czy gniewu.

Syndrom nintendo

Nie da si¢ przez dhugi czas utrzymac jednako-
wego poziomu intensywnosci takiego doznania.
Spotkania z elektrycznymi we¢gorzami sg zatem
krotkie, ztozone z szybko nastgpujacych po so-
bie lub jednoczesnych impulséw. Jesli zostaja
wpisane — jak w filmach czy na koncertach —
w obreb tekstow o wigkszych rozmiarach, po-
jawiaja si¢ wielokrotnie, w ramach falowania
narracji ztozonej z ,,silniejszych” i ,,stabszych”
momentow. Intepretacja (4) takich tekstow po-
lega w pierwszym rzedzie na emocjach. Odbior-
ca nader czgsto bywa nieuwazny albo leniwy,
przesycony lub znudzony, korzysta z mediow
w warunkach licznych zaktocen. Zaatakowa-
ny szybkimi, silnymi bodzcami nie ma zwykle

3 P.G. Stromberg, The “I” of Enthrallment [w:] “Ethos. The Pragmatic Turn in Psychological Anthropology”

1999, 27/4, s. 490-504.
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czasu ani wolnych zasobow poznawczych,
zeby si¢ zastanawiac nad glebsza interpretacja
tekstu. Mozna w tym kontek$cie mowic o tak
zwanym syndromie nintendo: sytuacji, w kto-
rej reakcja fizyczna i emocjonalna na tekst wy-
przedza jego (3) zrozumienie, ktore sitg rze-
czy polega przede wszystkim na wyrdznieniu
i nadaniu sensu elementom najbardziej wyra-
zistym, latwo rozpoznawalnym, zrozumiatym
i jednoznacznym.

Technologiczny wymiar doswiadczenia
»Spotkanie ze stretwa” jest organicznie pota-
czone z korzystaniem z technologii komuni-
kacyjnych. To dzigki ich rozwojowi mozliwe
jest wytwarzanie do$wiadczen o intensywnosci
sensorycznej (barwniejszych, glosniejszych,
jaskrawszych) wickszej niz w normalnym zy-
ciu, dostarczanie ich odbiorcy w wielkiej ilosci
i otaczanie rozwigzaniami technologicznymi,
ktoére wspomagaja wrazenie caloSciowego za-
nurzenia w bardzo silnych bodzcach. By zilu-
strowa¢ znaczenie technologii dla jakoSci do-
$wiadczenia kulturalnego oraz wytlumaczyc,
w jakiej mierze ksztattuje ona nasze kontakty
z elektrycznymi wegorzami, przydatne byloby
przywotanie réznicy w ogladaniu tego samego
filmu w czarno-biatym telewizorze i w kolo-
rze na wielkim ekranie cieklokrystalicznym.
Film z MCU, odcinek X Factor czy spektaku-
larny spot reklamowy ogladany na starym od-
biorniku, z zamglonym obrazem i dzwigkiem
emitowanym przez jeden staby glosniczek, nie
bylyby w stanie wywota¢ szoku czy zachwytu,
bo ich tres¢ intelektualna, pozbawiona efektow
zaprojektowanych z mys$la o wielkich ekranach
i dzwickowej immersji widza, jest znikoma. Bez
spektakularnego obrazu, immersyjnego dzwig-
ku i nadrealistycznej szczegdtowosci okazuja
si¢ calkowicie nieatrakcyjne.

Rynek oferuje zreszta liczne technologiczne
usprawnienia zwigkszajace poczucie zachwytu
i immersji — poczynajac od doskonatych, ol-
brzymich ekranéw telewizyjnych o potgznej
rozdzielczosci oraz systemow kina domowe-
g0, poprzez komputery o wielkiej mocy obli-
czeniowej, wyposazone z doskonate monitory
pozwalajace na satysfakcjonujace zanurzenie
si¢ w $wiecie gry interaktywnej, az po kino 3D
oraz technologi¢ 4D podnoszaca (podobno)
doznanie realizmu filmoéw trojwymiarowych.
Technologia jest tu nie tylko koniecznym za-
bezpieczeniem logistycznym. To jednoczes$nie
czynnik wywotujacy doznania, wzmacniajacy
je oraz umozliwiajacy ich utrwalanie i redystry-
bucje, jak i element doznania sam w sobie.

Ekran i doswiadczenie konwergentne
Za sprawg konwergencji doznaniowe doswiad-
czenia kulturalne majg charakter transmedial-
ny: mozna w nich uczestniczyé za pomoca
rozmaitych $rodkéw komunikowania, poje-
dynczych lub dzialajacych w polaczeniu, co
jeszcze bardziej wzmaga zmystowe przyjem-
nosci i poczucie pochtonigcia. Najwazniejszym
i wszechobecnym zrddlem doznan jest jednak
wielomodalne medium wyposazone w ekran,
wyswietlajace ruchome obrazy utozone w se-
kwencje narracyjne. Mozemy to medium na-
zwac telewizja, ale juz tylko w bardzo szerokim
rozumieniu tego stowa. Wspodlczesne ruchome
ekrany wyszty bowiem z living roomu, ktory
jeszcze kilka lat temu uwazany byl za natu-
ralny kontekst telewizyjny, ksztattujacy naturg
televisual apparatus'. Nie potrzebuja tez za-
ciemnionych sal, niezbednych do doswiadcze-
nia kinowego. Ekrany z ruchomymi obrazami,
muzyka i dzwigkami naturalnymi wypetniaja
dzi§ przestrzen publiczng i prywatng ludzi — sa
w sklepach, w pojazdach komunikacji miej-

14 Por. E.A. Kaplan, Rocking around the clock. Music television, postmodernism, and consumer culture, New

York 1987.



skiej, w sali konferencyjnej i w damskiej to-
rebce. Pelnig rozmaite funkcje: informacyjna,
promocyjng, edukacyjna, rozrywkows, este-
tyczng. Wystepuja w réznych rozmiarach i in-
terkonektywnie tacza telewizj¢ z komputerem,
tabletem, telefonem. Wszystkie zachecaja do
spotkan z elektrycznymi wegorzami. Wzmac-
niaja doznania, ale tez sytuuja je w strumieniu
innych silnych do$wiadczen zmystowych cha-
rakterystycznych dla zycia w miejskiej kultu-
rze konsumpcyjnej, zwiazanych z zakupami,
ruchem ulicznym, rozrywkami, uczestnictwem
w wydarzeniach zbiorowych.

Roé6zne miejsca, sytuacje, konwencje

Opisany zestaw $rodkow i rozwigzan narracyj-
nych przypomina prawdopodobnie streszczenie
dowolnego filmu z uniwersum superbohater-
skiego Warner Bros., Marvela, Star Treka czy
Gwiezdnych wojen, z ich uproszczonymi nar-
racjami, zapierajaca dech w widowiskowoscia,
nadmiarem efektow wizualnych i dzwigkowych
oraz strategiami narracyjnymi maksymalne an-
gazujacymi fanéw bez nadmiernego obcigzania
ich intelektu. Trend do generowania takich do-
znan zaobserwujemy dzi$ jednak w najrozma-
itszych obszarach kultury zmediatyzowane;.
W filmie odnajdziemy go w olbrzymiej popu-
larnosci kina akcji, a takze w rozwoju wido-
wiskowych thrillerow, horroréw i filmow fan-
tasy obfitujacych w nadrealistycznie doktadne
i wyrafinowanie estetyczne obrazy i dzwieki.
Potwierdza go popularno$¢ filmowych musicali
o niezbyt oryginalnej lecz efektownej i wpada-
jacej w ucho, bogato zinstrumentowanej muzy-
ce, i niezwykle dekoracyjnych uktadach tanecz-
nych, kostiumach, scenografiach. Opisywane
strategie konstruowania tekstu/do$§wiadczenia
odbiorczego odnajdziemy tez w programach
telewizyjnych. Produkuje si¢ je dzisiaj z mysla
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o posiadaczach wielkich ekrandéw ciektokrysta-
licznych, co zbliza do$wiadczenie telewizyjne
do kinowego. Stad — na przyktad — niestychana
widowiskowo$¢ immersyjnych telewizyjnych
konkursow, turniejow i talent shows. Rdznice
scenariuszowe pomiedzy nimi sg niewielkie,
natura telewizyjnej rozrywki nie zacheca tez do
rozwigzywania skomplikowanych problemow
ludzkosci. Telewizje konkuruja natomiast mig-
dzy soba bogactwem i widowiskowoscig studia,
oprawa S$wietlng, dzwigkowa, muzyczna oraz
przyciagaja widza efektownie oprawionymi,
prostymi, emocjonalnymi historiami bohate-
réow. W efekcie widz przy niewielkiej kompli-
kacji intelektualnej tego typu show otrzymuje
silng stymulacj¢ wizualng i emocjonalna, nie
pozostawiajaca jednak trwatych wspomnien.
Rozmach tych programéw zbliza je do wielkich
gal konkursowych, festiwali i igrzysk, plano-
wanych dzi§ z mysla o podobnej relacji nadaw-
czo-odbiorczej. Paradoksem stato si¢ zatem, ze
podczas gdy w paleotelewizji'> wielka impreza
typu festiwal czy migdzynarodowe widowisko
sportowe byly wyczekiwang rzadkoscia, to dzi$
widowiska o podobnej skali sg statym elemen-
tem codziennej ramowki. Takie widowiskowe
programy przeplataja si¢ w niej z blokami re-
klamowymi, ktére od kilku juz dziesigcioleci
starajg si¢ stosowa¢ podobng strategi¢ krotko-
trwalego, za to maksymalnego zaangazowania
emocji widza. Programy telewizyjne i reklamy
konkuruja dzi$§ o to zaangazowanie, uzywajac
podobnych $rodkow.

Doznaniowy model odbioru nie dotyczy je-
dynie rozrywki. Wspotczesne media moga sku-
tecznie spetnia¢ cele informacyjne czy eduka-
cyjne tylko wowczas, gdy odbiorca w ogdle ze-
chce wylowi¢ powazniejsze tresci ze strumienia
materiatéw rozrywkowych. Jednym z najwyra-
zistszych przyktadow tekstu nastawionego na

15 Jak w: F. Casetti, R. Odin, Od paleo- do neotelewizji. W perspektywie semiopragmatyki [w:] Po kinie? Au-
diowizualnos¢ w epoce przekaznikow elektronicznych, red. A Gwozdz, Krakow 2004, s. 117-136.
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odbiér doznaniowy jest wigc telewizyjny ser-
wis informacyjny. Skonstruowany jest zwykle
z krétkich, nasyconych emocjami segmentow
o silnie skoncentrowanej tresci, nastepujacych
szybko po sobie, czgsto przeplatanych podob-
nie szybkimi i zmystowymi komunikatami re-
klamowymi. Prezentuje obrazy wywotujace
groze, $miech, oburzenie, zaskoczenie, kontro-
wersje. Emitowany jest z widowiskowego stu-
dia, pelnego prostych, ale silnie oddziatujacych
symboli i metonimii szybkosci, nowoczesnosci,
wiedzy 1 wladzy. Efekty graficzne i muzycz-
ne zwigkszaja u widza poczucie uczestnictwa
w czyms§, co jest maksymalnie aktualne, niesty-
chanie wazne i przejmujace do szpiku kosci.
Wiele innych formatéw i gatunkow telewi-
zyjnych poshuguje si¢ dzisiaj podobng logika.
Czytelnik sam tatwo zlokalizuje tez tego typu
strategic wytwarzania do$wiadczen odbior-
czych w internecie, w §wiecie gier interaktyw-
nych (w wiekszosci wywolujacych u gracza
stan pochtonigcia polaczony z silng stymulacja
zmystowa) czy nawet w prasie ilustrowanej
(operujacej dynamicznymi uktadami typogra-
ficznymi, nasyconymi kolorami, spektakularng
fotografig i krétkimi, coraz bardziej fragmenta-
rycznymi tekstami pisanymi). Warto natomiast
zauwazy¢, ze logika udzialu doznaniowego
jest takze obecna w mniej zmediatyzowanych
obszarach udziatu w kulturze. Wyraza si¢ ona
na przyktad w praktyce organizacji coraz wigk-
szych immersyjnych widowisk publicznych
— festynow, festiwali, a nawet wielkich spek-
takli teatralnych przyciagajacych widza skala,
wielko$ciag 1 uroda scenografii, koordynacja
wielkich zespotow ludzkich, pomystowym uzy-
ciem technologii. Mozna jg tez zaobserwowac
w organizacji wielkich koncertéw muzycznych,
na ktorych samo natezenie glo$nosci muzyki
zwigkszylto si¢ — za sprawa technologii — do
nieporownywalnych z niczym rozmiarow. Jak
gdyby tego byto mato, majg one dramaturgi¢
opartg na silnych efektach emocjonalnych oraz
obudowywane sg efektami wizualnymi — ope-
ruje si¢ tu wielkimi figurami, fajerwerkami,

projekcjami laserowymi, olbrzymimi ekranami
w hiperbolicznej formie przekazujacymi obrazy
wykonawcdw i oprawe wizualng. Muzyce to-
warzyszy widowiskowe wykorzystanie §wiatta
i dzwicku oraz liczne zabiegi majace pobudzic¢
audytorium do wspodlnego $piewu, ruchu czy
skoordynowanych wtasnych dziatan zwigksza-
jacych widowiskowos$¢ doswiadczenia (jak np.
wspolne palenie ognia czy zbiorowe uzywanie
swiecacych ekranéw komorek).

Wazne tez, by zauwazy¢, ze jednorazowe
doswiadczenia wymagajace osobistego udziatu,
jak na przyktad zwiedzanie wystawy muzeal-
nej, takze zostaja skomponowane z elementow
materialnych, silnych bodzcéw sensorycznych
1 doznan o charakterze wirtualnym. Sztuka wy-
stawiennicza poszukuje dzi§ drog dotarcia do
widza za pomocg technologii, atakujac jego
zmysty jednoczesnie obrazem, dzwickiem,
$wiattem, umozliwiajac odbidr wszystkimi
zmystami, robienie czego$ wilasnymi r¢koma
1 przezywanie wystawy jako wielkiego do-
$wiadczenia zbiorowego. Dzieje si¢ to niekiedy
wbrew potrzebom poznawczym widza, ktore
powinny by¢ zaspokajane w drodze intelektual-
nej obrobki prezentowanej wiedzy, lub wbrew
potrzebom estetycznym, ktérym z pewnoscia
wystarczytaby mniejsza liczba staranniej do-
branych eksponatow.

Dialektyka wyjatkowe/powtarzalne

Kultura doznan wytwarza przy tym swoisty
rezim zapominania. Technologia nie tylko po-
zwala na intymne, a jednocze$nie szokujaco
mocne doznanie spotkania z elektrycznym we-
gorzem, ale takze dostarcza mozliwosci wielo-
krotnego (5) powtarzania tego doznania oraz
poszukiwania podobnych. Kazdy zmediatyzo-
wany tekst kulturalny odbieramy dzi$ ze §wia-
domoscia, ze bedziemy mogli go obejrzeé czy
ustysze¢ ponownie dowolng liczbe razy, w ca-
loéci lub w wybranych, najbardziej satysfak-
cjonujacych fragmentach. A jesli to nie okaze
si¢ mozliwe, znalez¢ inne o podobnej charak-
terystyce. Nie ma zatem potrzeby dlugotrwa-



lego zapamigtywania — jak zreszta zapamigtac
doznanie zmystowe? Jednocze$nie za$ wyszu-
kiwarki i agregatory tresci pomagaja w pogoni
za konkretnym, najbardziej dla pojedynczego
odbiorcy gratyfikujacym typem doznania, pod-
suwajac od razu dziesigtki propozycji produk-
tow ,takich jak” ten, ktory wywotat trwalsze
zainteresowanie, lub jak te, ktére spodobaly si¢
ludziom o podobnych preferencjach. Za sprawa
konwergencji 1 interkonektywno$ci narzedzi
komunikacyjnych pojedyncze doznanie zosta-
je tez obudowane rozmaitymi rozszerzeniami,
spin-offami, dodatkami, promocja za§ zache¢ca
do poszukiwania w nich przedtuzenia przyjem-
nych doznan.

W odbiorze tego typu tekstow tkwi we-
wnetrzna sprzecznos¢. Mamy traktowac nasze
doswiadczenia ze spotkania ze stretwa jako wy-
jatkowe” 1 ,,zmieniajace percepcje”. Filmy, gry
komputerowe, nagrania muzyczne sg projekto-
wane i promowane w taki sposob, aby odbiorca
uznawat je za niepowtarzalne i jedyne w swoim
rodzaju. Jednoczesnie zyjemy w kulturze za-
rzadzanej technologiami rejestracji i transmisji
tekstu, obrazu i innego rodzaju bodzcow, wigc
— przynajmniej w teorii — kazde takie do§wiad-
czenie powinno dac si¢ powtdrzy¢. Wiele takich
tekstow z gory zostaje zaprojektowane do wie-
lokrotnego odbioru, a jednak wciaz sa promo-
wane jako cos, co ,,zdarza si¢ tylko raz”. Sa tez
zjawiska o charakterze paradoksalnym: trans-
misje jednorazowych widowisk, wydarzen po-
litycznych, rozgrywek sportowych — do odbioru
live lub po uptywie pewnego czasu. Rejestra-
cje jednorazowych doswiadczen kulturalnych
zostaja w ten sposOb zamienione w produkt
technologiczny przeznaczony do wielokrotne;j
konsumpcji. Tak na przyktad sa konstruowane
obecnie coraz modniejsze, przeznaczone do
kin rejestracje wielkich koncertow rockowych
czy niektorych spektakli teatralnych. Techno-
logiczne zaposredniczenie pozbawia te wyda-
rzenia napiecia, wynikajacego z charakteru /ive
i jednorazowosci, ale jednoczes$nie moze w za-
sadniczy sposob zwicksza¢ mozliwos¢ ataku
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na zmysty widza przez powigkszenie obrazu,
zwigkszenie ilo$ci obserwowalnych szczegd-
16w, umozliwienie obserwacji z wielu punktow
widzenia oraz podniesienie poziomu dzwigku
— przy jednoczesnej izolacji od zaklocen ze-
wnetrznych (jako Ze te transmisje przeznaczone
sg do ogladania w zaciemnione;j sali kinowej).
Jednorazowos$¢ osobistego doswiadczenia
udzialu w wydarzeniu kulturalnym ma wigc dzi$
niejednoznaczng natur¢. O czym $wiadcza setki
telefonéw komorkowych skierowanych w stro-
n¢ estrady na koncercie czy zadziwiajaca liczba
ludzi, ktérzy fotografuja eksponaty ogladane
w muzeum? Ludzie probujg uzytkowaé dostep-
ne technologie do (5) przynajmniej czastkowe-
g0 powtorzenia przyjemnego doznania oraz do
(6) dzielenia si¢ nim z innymi. Ta mozliwo$¢
zresztg czgsto pozostaje niewykorzystana: zro-
bionych na koncercie filméw czy fotografii nikt
juz nie oglada, bo szybko staja si¢ mniej wazne
od nowych wrazen. Wytwarza to jednocze$nie
pewnego rodzaju paradoks: wyjatkowos¢ i in-
tensywno$¢ doswiadczenia — i mozliwos¢ bar-
dzo wnikliwej, szczegotowej obserwacji dzieta,
wnikania w tajemnice produkcji, o$wietlenia,
nagrania. Umozliwia tez oderwanie rozmaitych
jego szczegotow od kontekstu, a takze przeno-
szenie w inny kontekst; zamiang dtuzszego tek-
stu na wigksza ilo§¢ mikrofragmentow, ktorych
cechg glowna jest to, ze same w sobie dostar-
czaja mocnych, przyjemnych doznan i emo-
cji. W ten sposob teksty dluzsze, wymagajace
teoretycznie zastanowienia si¢ i zapamigtania,
moga zosta¢ pozbawione ,,nudnych” kawatkow
i zamienione w tawicg elektrycznych wegorzy.

Tworczo$¢ oddolna i kultura doznan
Latwo to zauwazy kazdy, kto obejrzy fanowskie
filmy, vids czy fanart w agregatorach tworczo-
$ci oddolnej. Fani dokonuja tam selekcji ulu-
bionych fragmentéw tekstow i tworza z nich
skondensowane materialy zlozone wylacznie
z elementéw o podwyzszone] intensywnosci.
Nic w tym dziwnego, w koncu przemyst me-
dialny tez to czyni, tworzac trailery filmowe,
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spoty reklamowe, wideoklipy muzyczne zapro-
jektowane wedlug podobnych strategii. Fan-
domowi tworcy przejmuja tu tylko strategie,
ktora — o czym juz wczesniej si¢ dowiedzieli —
przynosi im przyjemnos¢, i dzielg si¢ tego typu
przyjemnoscia z innymi.

Zyjemy bowiem w $wiecie, w ktorym wuser-
generated content nie jest rzadkim wyjatkiem,
tylko coraz bardziej petnoprawng praktyka od-
biorcza. Odbidr praktycznie kazdego tekstu me-
dialnego w kulturze zmediatyzowane;j jest zde-
terminowany (miedzy innymi) tym, co odbiorca
za pomocg dostepnych mu narzedzi komunika-
cyjnych bedzie mogt z tym doswiadczeniem
(7) zrobi¢: z kim i w jakim zakresie podzieli¢
si¢ nim z innymi, oceni¢ czy zdyskredytowac,
stworzy¢ na jego bazie wlasny tekst — uczynic¢
go elementem praktyk medialnych zwigzanych
z kreatywnoscia, wiedzg i wtadzg. Niemal kaz-
dy pamigta z lat szkolnych, jak bardzo mogta
popsu¢ czy w kazdym razie zmieni¢ odbidr
filmu lub spektaklu §wiadomos$¢, ze w domu
trzeba bedzie jeszcze napisac z niego recenzj¢
lub wypracowanie na temat ,,co autor chciat
powiedzie¢”. Dzisiejsza recepcja medidow pa-
radoksalnie moze by¢ wtasnie takim odbiorem
z mys$la o dalszych zadaniach, dzialaniach, na
ktore pozwoli dostgpna technologia, a takze
modus operandi zbudowany na podstawach
epistemologicznych kultury partycypacji. Ob-
serwacja fanowskiej twdrczosci prowadzi jed-
nak do wniosku, ze doznaniowy model recepcji
kultury czgsto wytwarza doznaniowo zoriento-
wang tworczo$¢ oddolna. Ludzie we wlasnej
tworczosci odtwarzajg tego typu przyjemnosci,
jakich nauczyta ich poszukiwac kultura elek-
trycznych wegorzy.

Wspomniane gify, fanvids, trailery, mashupy,
memy — jednoczesnie wiecznotrwale (podobnie
jak cokolwiek innego raz umieszczonego w in-
ternecie) i incydentalne, powierzchowne, ode-
rwane od kontekstu — to ilustracja sprzecznosci,
w jakie popycha nas technologiczne zapos$red-
niczenie kultury. Ta sprzeczno$¢ w wymiarze
bardziej ogdlnym polega na jednoczesnym do-

znaniu trwalosci i incydentalnosci kulturalnego
doswiadczenia. A takze — co moze nawet bar-
dziej dojmujace — na wspdlistnieniu i wzajem-
nym wzmacnianiu si¢ teleobecnosci i immers;ji.
Zmediatyzowane doswiadczenie kulturalne
bowiem z jednej strony sktada si¢ z bezposred-
nich, silnych doznan sensorycznych, prowadza-
cych do stanu pochtonigcia, zafascynowania,
przeniesienia w inng rzeczywistos¢; technolo-
gia im doskonalsza, tym wicksza ma mozliwos¢
generowania takich doznan, ale tez w coraz
wigkszym stopniu wytwarza ich oczekiwanie
u odbiorcy. Z drugiej jednak strony, nie odbywa
si¢ ono bezposrednio, lecz za posrednictwem
narzedzi technologicznych, ktére pozwalaja na
generowanie silnych bodzcow sensorycznych
oraz dostarczaja odbiorcom poczucia immersji
w odbierany tekst.

Produkcja doznan — konstruowanie
odbiorcy

Czy opisany model do$wiadczania kultury jest
czym$§ nowym, oryginalnym, swoistym dla
naszego miejsca, czasu, zaangazowania w re-
lacje z technologig? Niewatpliwie, poczatkow
uczestnictwa w wielkich zbiorowych wzru-
szeniach mozna by szuka¢ juz u starozytnych
Grekow czy Rzymian. Prace historykow opo-
wiadaja o sprytnym mobilizowaniu wielkich
emocji za pomocg rozwigzan technicznych
w nowozytnej Europie i w cywilizacjach pre-
kolumbijskich. Pokaz fajerwerkéw w urodzi-
ny Krola Stonce i azteckie rytualy byly wiec
przodkami dzisiejszych wielkich igrzysk, a wi-
dowiskowa, iluzjonistyczna architektura baro-
ku i dziewigtnastowieczne panoramy wielkich
wydarzen historycznych mogly wywotywaé
podobne uczucie immersji i zmyslowego zatra-
cenia, jak dzisiejsze kino 3D czy multimedial-
na wystawa muzealna. Roznica tkwi w tym, ze
tego typu doswiadczenia sg dzisiaj produkowa-
ne przemystowo. Doznania i nasze reakcje na
nie sg konstruowane przy udziale badan psy-
chologicznych, diagnostycznej i prognostycz-
nej analizy gustéw i zachowan wielkich grup



odbiorczych oraz fachowej wiedzy na temat
ich dtugofalowego planowania. Mamy wigc do
czynienia ze swoistym przemystem produkcji
doznan, a nieustanne kontakty z tak sformato-
wanymi produktami kulturalnymi wytwarzaja
okreslony typ odbiorcy/uzytkownika: poszuku-
jacego silnych bodZcow, niecierpliwego i szyb-
ko zapominajacego, nastawionego na emocje,
nie na refleksje intelektualna; kolekcjonera wra-
zen, kwitujacego swoje doznania emotikonem,
emocjonalnym tweetem czy selfie, a jednocze-
$nie poszukujagcego swego rodzaju syntonii
z ttumem, neoplemieniem, grupg rowiesnicza,
audytorium. Wobec obfitosci elektrycznych
wegorzy 1 ich umiejg¢tnego projektowania przez
przemyst rozrywkowy to doswiadczenie jest
fatwe do osiagnigcia, a jednoczesnie niezwykle
przyjemne. Nic wigc dziwnego, ze dla wielu
uzytkownikéw moze si¢ okazaé¢ jedynym lub
ulubionym sposobem uczestnictwa w kulturze.

Elektryczny wegorz i epistemologia

Uznanie, ze w zaleznosci pomig¢dzy dozna-
niowym korzystaniem z kultury a technologia
chodzi wylgcznie o szybkos¢, przyjemnosc
i wszechobecnos¢ ekranéw byloby jednak zde-
cydowanym uproszczeniem. Chodzi o co$ wig-
cej: dlugotrwate korzystanie z kultury w spo-
so6b doznaniowy i immersyjny zmienia rezimy
patrzenia i stuchania. Uczy zwraca¢ uwagg na
inne elementy, przywigzywac wage do odmien-
nych aspektow do§wiadczenia, inaczej postrze-
gaé jego sens i warto$¢ niz w wypadku praktyk
opartych na czytaniu i pisaniu, powolnej kon-
templacji wizualnej albo regularnym ruchu fi-
zycznym. Wielokrotnie ponawiane satysfakcjo-
nujace spotkania z elektrycznymi wegorzami
prowadza do dowarto$ciowania takich tekstow,
ktére najbardziej skutecznie stymulujg zmysty
1 wywoluja najsilniejsze emocje. Uczg odbiorce
poszukiwania szybkich, mocnych wrazen, uni-
kania za$ lub pomijania wysitku intelektualne-
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go. Przyzwyczajajg do takiej selekcji materia-
hu, Zze wybiera si¢ przede wszystkim elementy
przyciagajace uwage i wprowadzajace w stan
emocjonalnego i fizycznego rozedrgania. Od-
zwyczajaja od dlugotrwalego zapamigtywania.
Ucza wigc nie tyle hierarchizowa¢ doswiadcze-
nia, ile postrzegac je jako strumien, z ktorego
wylawia si¢ tylko najwyzej skaczace lub naj-
mocniej I$nigce ryby.

GdybySmy zatem zgodzili si¢ kiedy$ wy-
chowywac dzieci wylacznie na kulturze doznan,
dochowaliby$my si¢ ludzi poznajacych swiat za
pomoca zmystdw, w znacznie za§ mniejszym
stopniu — intelektu. Skupionych na logice kon-
kretu, mato natomiast zdolnych do abstrahowa-
nia. Ich obraz §wiata bylby pokawatkowany,
chaotyczny, pozbawiony czytelnych zaleznosci
logicznych. Obiektywnie sprawdzalna prawda
okazataby si¢ dla nich niewazna, albo mniej
wazna od atrakcyjno$ci, emocji, przyjemno-
$ci. Nie poszukiwaliby wiec ani nie doceniali
uporzadkowanej erudycji w zadnej dziedzinie,
bo wartos$¢ dla nich miataby przede wszystkim
sprawnos¢ w integrowaniu rozmaitych doznan
zmystowych 1 ich zamiany na przyjemne do-
$wiadczenie. W sferze estetyki wybieraliby roz-
wiazania najbardziej spektakularne, jaskrawe,
natychmiast oddziatujace na zmysty i emocje.
Niezdolni do cierpliwosci 1 analizy okazaliby
si¢ tez mato sktonni do zapamigtywania czego-
kolwiek na dhuzej.

Warto si¢ wigc zastanowi¢, w jaki sposob
stala obecno$¢ paradoksalnych, doznaniowych
doswiadczen kulturalnych ksztattuje oddziaty-
wanie mediow na ludzi. Jezeli bowiem przez
pojedynczego uzytkownika sg postrzegane jako
jednostkowe, jedyne w swoim rodzaju, to prze-
ktadaja si¢ na procesy zbiorowego uzytkowania
mediéw przez wielkie audytoria, a w dhuzszej
perspektywie ksztaltuja warunki dochodzenia
do prawdy, informowania i korzystania z wie-
dzy w zmediatyzowanym spoteczenstwie.
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STRESZCZENIE

Znaczna cze$¢ doswiadczen komunikacyjnych wspolczesnych audytoriow polega na krot-
kotrwalej, silnej stymulacji emocjonalnej i zmystowej, przy minimalnym udziale oddzia-
lywania intelektualnego. Dominacja takich do§wiadczen moze prowadzi¢ do zmian w spo-
lecznych procesach ustanawiania agendy oraz konstruowania i wymiany wiedzy. Esej po-
Swigcony jest definicji i charakterystyce tego typu doswiadczenia, jego zwigzkom z me-
diami, technologiami komunikacyjnymi i kontekstem, jaki stanowi ponowoczesna kultura
konsumpcyjna.

KEY WORDS
audience, reception, interactivity, mobility, velocity, convergence

ABSTRACT

The large area of the communicative experiences of the nowadays’ media audiences consists
of the quick, powerful sensual and emotional stimulation, with the minimal intellectual
input. Their prevalence can lead to the changes within the processes of the social agenda
setting, and the shifts in the organization of the knowledge construction and exchange. This
paper is devoted to the definition and characteristics of such experiences, and to their inter-
relationships with the media, the communication technologies, and the context that is the
post-modern consumption culture.
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Odpowiedzialnos¢ mediow w rekach

publicznosSci
Doswiadczenia ze Szwecji

Anita Ceglinska

iarygodnos¢  dziennikarstwa infor-

macyjnego, zjawisko fake news czy
mowa nienawisci to tematy czg¢sto pojawia-
jace si¢ w dyskusji pomiedzy wydawcami,
instytucjami publicznymi, trzecim sektorem
i publicznoscig. Szczegdlnym wyzwaniem jest
zapewnienie powszechnego dostepu do rzetel-
nych i sprawdzonych informacji na portalach
internetowych i w mediach spotecznoscio-
wych. Publiczno$¢ jest nierzadko zdezoriento-
wana, ktore informacje sa rzetelne i wiarygod-
ne. Odbija si¢ to na wskaznikach zaufania do
medidow. Tworcy raportow mowig nawet o jej
implozji'.

Niepokojace rezultaty przyniosly tegorocz-
ne wyniki globalnego badania Reuters Institu-
te. W raporcie Reuters Institute Digital News
Report (edycja 2017) analitycy potaczyli bez-
posrednio zjawisko fake news z zaufaniem do
mediow. TreSci definiowane jako fake news
podzielili na trzy kategorie: (1) tresci, ktore
sa stworzone po to, by zarabia¢ pieniadze lub
zdyskredytowac kogos; (2) tresci, ktdre sg opar-
te na faktach, ale spreparowane w taki sposob,
by odpowiada¢ danej agendzie; (3) tresci, co
do ktorych ludzie nie czuja si¢ komfortowo lub

si¢ z nimi nie zgadzaja. Respondenci badania
RI najrzadziej wskazywali, ze spotkali si¢ z tre-
$ciami z kategorii nr 1, wyjatkiem byly Stany
Zjednoczone. Badacze dostrzegli
ze najwigkszym zaufaniem media ciesza si¢
w Skandynawii i Europie Potnocnej, a najniz-
szym — w Grecji i Korei Potudniowe;j?.

Do ciekawych konkluzji moze prowadzi¢
analiza wskaznikdéw zaufania i porownanie wy-
nikow z lat 2016-2017. Z danych Reuters Insti-
tute wynika, ze w wigkszosci badanych panstw
zaufanie do mediow spadato. Wyjatkiem sa
panstwa skandynawskie oraz Brazylia, gdzie
zaufanie do mediow ro$nie?.

Bardzo podobne wyniki uzyskano w tego-
rocznej edycji globalnego badania Edelman
Trust Barometer monitorujacego zaufanie spo-

rowniez,

teczne do wladz, biznesu, organizacji pozarza-
dowych i mediéw. W 2018 roku 22 z 28 bada-
nych panstw zaklasyfikowano jako ,nieufne
wobec mediow”, cho¢ wyniki z edycji 2018
i tak sa bardziej pozytywne dla dziennikarzy
niz rok temu, gdy notowano najgorsze wyni-
ki w 17-letniej historii badania*. W najnow-
szej edycji analitycy Edelmana zaobserwowali
wzrost zaufania do dziennikarzy, przy rowno-

! Edelman Trust Barometer 2017, red. A. Harary et al., www.edelman.com/global-results [dost¢p: 29.11.2017].
2 Reuters Institute Digital News Report 2017, Reuters Institute for the Study of Journalism, Oxford 2017, s. 20.
3 Tamze, s. 20, por. Reuters Institute Digital News Report 2016, Reuters Institute for the Study of Journalism,

Oxford 2016, s. 25.

4 Edelman Trust Barometer 2017, dz. cyt., www.edelman.com/global-results [dostep: 29.11.2017].



czesnym spadku zaufania do wyszukiwarek
i mediéw spolecznosciowych®.

Naturalnie pojawiato si¢ pytanie, czy wy-
niki badan globalnych sa spojne z badaniami
zaufania do mediow realizowanymi w Szwecji.
Najbardziej aktualnych danych dostarczajg ana-
lizy SOM Institutet, osrodka dziatajacego przy
Goteborgs Universitet. Najnowsza publikacja
instutucji, Larmar och gor sig till, jest w catosci
poswigcona zaufaniu spotecznemu w Szwecji.
Zaufanie do mediow w Szwecji analizowano
przez ponad 30 lat i przez ten czas wilasciwie
si¢ nie zmienito. Najbardziej wiarygodnymi
mediami sg radio i telewizja, w szczegdlnosci
nadawca publiczny. Duzym zaufaniem darzy go
54 proc. Szwedow, 34 proc. — umiarkowanym®.
Nieco nizszym cieszg si¢ dzienniki — duzym
zaufaniem darzy je 29 proc. Szwedoéw, umiar-
kowanym — 43 proc. Co istotne, szwedzkie ra-
dio i telewizja sa trzecig najbardziej zaufang in-
stytucja publiczng w kraju (po stuzbie zdrowia
oraz szkolnictwie wyzszym)’.

Zakres niniejszego artykutlu nie pozwa-
la na poglebiong analizg ekosystemu mediow
w Szwecji, w zwiazku z tym przedstawione
zostang te czynniki, ktore bezposrednio lub
posrednio wigza si¢ z takimi aspektami, jak:
wolnos¢ stowa, dostep do informacji, odpowie-
dzialno$¢ dziennikarska, kultura i profesjona-
lizm dziennikarski, system regulacji mediow.

W teoriach normatywnych szwedzki eko-
system medidw jest zwyczajowo grupowany
razem z pozostalymi krajami skandynawskimi,

Anita Ceglinska

a w niektorych teoriach takze z takimi panstwa-
mi, jak Niemcy, Austria czy kraje Beneluksu.
W wielokrotnie cytowanej klasyfikacji syste-
mow medialnych Hallina i Manciniego z 2004
roku Szwecja zostala przyporzadkowana do
modelu demokratycznego korporacjonizmu.
Cechami dystynktywnymi sa: wysokie wskaz-
niki czytelnictwa prasy, wczesny rozwoj prasy
masowej, pluralizm zewnetrzny mediéw oraz
historycznie silne powigzania mi¢dzy partiami
politycznymi a prasa (dzi§ zanikajace), silna
profesjonalizacja zawodu dziennikarskiego,
zinstytucjonalizowany system samoregulacji
dziennikarskiej, wysoki stopien interwencji
panstwa przy zachowaniu autonomii medidéw,
system subwencji prasowych i silni nadawcy
publiczni®.

Blum przyporzadkowuje szwedzkie media
do tzw. pdinocnoatlantyckiego modelu stuzby
publicznej, podkreslajac silng pozycje nadawcy
publicznego®. Briiggermann i wspotpracownicy,
remodelujac koncepcj¢ Hallina i Manciniego,
przyporzadkowuje za$§ szwedzkie media do kla-
stra polnocnoeuropejskiego, zwracajac uwage na
wysoki poziom interwencjonizmu panstwowego,
przy zachowaniu petnej autonomii mediow!°.

Tworcy teorii systemow medialnych nie-
rzadko podkreslaja, ze wptyw na ksztatt ekosys-
temu mediow w Szwecji i pozostatych krajach
skandynawskich ma silne panstwo opiekuncze,
rozwini¢te spoleczenstwo obywatelskie oraz
wplyw doktryny protestanckiej i powszechne
dazenie do konsensusu!'l.

5 Edelman Trust Barometer 2018, red. T.E. Ries et al., s. 16-20, https://www.edelman.com/trust-barometer

[dostep: 18.05.2018].

¢ Larmar och gor sig till, red. U. Andersson et al., Goteborg 2017, s. 19.

7 Tamze, s. 41.

8 D. Hallin, P. Mancini, Systemy medialne. Trzy modele mediow i polityki w ujeciu poréownawczym, thum.

M. Lorek, Krakoéw 2007, s. 67.

¢ Christians G. Clifford et al., Normative theories of the media. Journalism in democratic societies, Chicago

2009, s. 3-36.

10 M. Briiggemann et al., Hallin & Mancini revisisted: Four empirical types of western media systems, ,Jour-

nal of Communication” 2014, vol. 64, s. 1037-1065.

1'D. Hallin, P. Mancini, Systemy medialne..., dz. cyt., s. 68.
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Cele, hipotezy i pytania badawcze
Celem niniejszego artykutu jest proba odnale-
zienia czynnikow, ktére mogg pozytywnie od-
dziatywa¢ na stabilno$¢ zaufania spotecznego
do mediow w Szwecji.

Na postawie zacytowanej literatury z za-
kresu teorii mediow oraz literatury na temat
specyfiki ekosystemow medialnych na rynkach
skandynawskich (m.in. serie publikacji o§rodka
badania mediow nordyckich Nordicom — Sveri-
ges Mediebarometer, publikacje panstwowego
organu regulacyjnego Myndigheten for Press
Radio och TV), autorka przyjmuje hipoteze, ze
jednym z czynnikdw mogacych stabilizowaé
zaufanie do medidow jest profesjonalny, zinsty-
tucjonalizowany system regulacji i samoregu-
lacji, ktory umozliwia publicznosci aktywne
uczestnictwo w regulacji mediow.

W artykule zostaty postawione pytania ba-
dawcze:

P1: Jak wyglada system odpowiedzialno$ci
dziennikarskiej w Szwecji oraz jaki jest udziat
publiczno$ci w jego funkcjonowaniu?

P2: Jak wyglada mechanizm skarg publicz-
nych sktadanych do instytucji odpowiedzialno-
$ci dziennikarskiej?

P3: Czy wraz z rozwojem mediow cyfro-
wych regulacji s3 poddawane takze tego typu
media? Czy ma to wplyw na liczbg sktadanych
skarg publicznych?

Poniewaz polskojezyczna literatura medio-
znawcza stosunkowo rzadko podejmuje tema-
tyke funkcjonowania systemu odpowiedzialno-
$ci dziennikarskiej w krajach skandynawskich,
autorka zdecydowala si¢ podja¢ bezposrednia
wspolprace z przedstawicielami tychze instytu-

cji. We wrzesniu 2017 roku, w ramach wyjazdu
badawczego do Sztokholmu zostaly przez nia
zrealizowane poglebione wywiady indywidual-
ne z Olg Sivgardssonem — Pressombudsmanem
Szwecji oraz Maria Bergerlind Dierauer z Myn-
digheten for Press Radio och TV. Przedstawiciele
obu instytucji udzielili wielu informacji na temat
charakterystyki dziatania systemu odpowiedzial-
nosci dziennikarskiej oraz obecnych wyzwan,
ktore stoja przed aktorami polityki medialnej
w Szwecji. Obie instytucje zgodzity si¢ takze
udostepni¢ dane z raportow rocznych dotycza-
cych skarg sktadanych przez publiczno$¢'?.

Prawo mediow oraz system odpowie-
dzialnos$ci dziennikarskiej w Szwecji
Szwecja jako pierwsze panstwo w historii za-
gwarantowalo konstytucyjnie wolno$¢ wypo-
wiedzi —w 2016 roku swigtowano 250. rocznice
tego wydarzenia. Obecnie dwie sposrod czterech
ustaw konstytucyjnych sa w calosci poswieco-
ne wolnosci mediéw. Sa to: Akt o Wolnosci
Prasy z 1949 roku (Tryckfrihetsforordningen)
oraz Fundamentalne Prawo Wolnosci do Wy-
powiedzi z 1991 roku (Yttrandefrihetsgrundla-
gen). Wolno$¢ stowa oraz wolnosé¢ do pozyski-
wania i otrzymywania wiadomos$ci sg rowniez
gwarantowane w rozdziale 2. Aktu o Formie
Rzadu (Regeringsformen) z 1974 roku. Ustawy
te zapewniaja petng wolno$¢ wypowiedzi, au-
tonomi¢ mediow oraz prawo do dostepu do in-
formacji. Akt o Wolnosci Prasy dotyczy przede
wszystkim mediéw drukowanych, podczas gdy
Fundamentalne Prawo Wolnosci do Wypowie-
dzi odnosi si¢ do mediow audiowizualnych i in-
ternetu’®,

12 Wywiady z O. Sivgardssonem i M. Bergerlind Diaurer zostaly zrealizowane w ramach projektu ,,Sku-
teczna walka z fake news — analiza wykorzystywania mechanizméw regulacji i samoregulacji przez publiczno$é
w Szwecji”, dofinansowanego ze srodkow DSM na rok 2017. W ramach projektu zrealizowano wyjazd badaw-
czy do Sztokholmu. Materiat statystyczny uzyskany w biurach PO/PON i MPRT, dostepny wytacznie w jezyku
szwedzkim, zostat przettumaczony przez autorke artykulu we wspotpracy z profesjonalnym tlumaczem jezyka
szwedzkiego. W artykule wykorzystano fragmenty wywiadow oraz wynikow analizy raportdw rocznych. Petne
teksty wywiadow oraz analiza materiatow ilosciowych zostang opublikowane w dysertacji autorki.

13 Svenska Grundlagarna, www.riksdagen.se/sv/sa-funkar-riksdagen/demokrati/grundlagara/ [dostep: 28.11.2017].



W globalnym rankingu wolnosci stowa fun-
dacji Reporters Without Borders Szwecja zaj-
muje drugie miejsce na 180 uwzglednianych
panstw (edycja 2018)".

Organem odpowiedzialnym za ksztaltowa-
nie polityki medialnej w Szwecji jest Minister-
stwo Kultury. Co istotne, od 2010 roku, kiedy
to znowelizowano prawo audiowizualne, kom-
petencje ministerstwa zostalty w wigkszosci
przekazane na r¢ce niezaleznego organu regu-
lacyjnego.

Na mocy Ustawy o Radio i Telewizji (Radio
och TV lag z 2010 roku, z nowelizacjami)'® or-
ganem regulacyjnym medidow jest Myndigheten
for Press, Radio och TV (MPRT), ktory ksztat-
tuje polityke audiowizualna, zarzadza systemem
subsydiow, rejestracja nadawcow oraz skarga-
mi publiczno$ci. Wydaje takze raporty na temat
rynku medialnego w Szwecji oraz konsumpcji
mediow i digitalizacji. Jest to organ niezalez-
ny od partii politycznych, silnie podkreslajacy
swoja autonomig¢ i apolitycznos¢.

System regulacji uzupelnia agenda rzadowa
Statens Medierad — Rada Mediow, ktora trosz-
czy si¢ o najmtodszych uzytkownikow mediow.
Pracownicy SM klasyfikuja filmy i seriale dla
odpowiednich grup wiekowych, prowadza bada-
nia na temat programoéw dla dzieci i mtodziezy,
analizuja zachowania mtodych w sieci, opraco-
wujg materialy z zakresu edukacji medialne;j,
np. na temat propagandy czy cyberprzestgpczo-
$ci. Obecnie realizowana jest kampania No hate
uswiadamiajaca o zjawisku mowy nienawisci's.

Anita Ceglinska

Tak jak w pozostatych panstwach skandy-
nawskich, w Szwecji istnieje zinstytucjonali-
zowany system samoregulacji dziennikarskiej
obejmujacy pras¢ drukowana, jej wydania on-
line oraz media online-only, w tym blogi i vlo-
gi. Niemal 90 proc. szwedzkich dziennikarzy
nalezy do stowarzyszen zawodowych!”. Cztery
najwigksze: Journalistférbundet (Zwiagzek Za-
wodowy Dziennikarzy), Sveriges Tidskrifter
(Stowarzyszenie Wydawcow Prasy Codzien-
nej), TU Medier i Sverige (Stowarzyszenie
Wydawcoéw Szwecji) oraz Publicistklubben
(Klub Publicystow) tworza zrzeszenie Pres-
sens Samarbetsndmnd, ktére powotato do zy-
cia i finansuje dwie najwazniejsze instytucje
samodyscypliny w szwedzkich mediach: Rade
Prasowg (Pressens Opinionsndmnd — PON)
oraz urzad Pressombudsmanna (PO). System
samodyscypliny jest dobrowolny i posiada
wlasny kodeks etyki (Den journalistiska yr-
kersregler)'s.

Zadania oraz zakres kompetencji organow
regulacji i samoregulacji sg rozne (zob. tab. 1.).
Postawa roznic jest rzadowy charakter i dziata-
nie z delegacji ustawowej w przypadku MPRT
i Statens Medieradd oraz dobrowolny charakter
uczestnictwa w systemie samodyscypliny PO/
PON. Regulacja z ramienia pafistwa obejmuje
przede wszystkim media audiowizualne i do
pewnego stopnia pras¢ (subsydia), natomiast
samoregulacja moze obejmowac tylko prase
drukowana, jej wydania online oraz media on-
line-only.

14 Reporters Withour Borders 2018 Index, Sweden, rsf.org/en/sweden [dostgp: 18.05.2018].
5 Radio och TV Lag, SFS No. 2010:696, www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfatt-
ningssamling/radio--och-tv-1lag-2010696 _sfs-2010-696 [dostep: 28.11.2017].

16 Statens Medierdd, nohate.se [dostep: 29.11.2017].

17 B. Dobek-Ostrowska, Zmiany w mediach i dziennikarstwie w drugiej dekadzie XXI wieku [w:] Zmiana
w dziennikarstwie w Polsce, Rosji i Szwecji. Analiza porownawcza, red. B. Dobek-Ostrowska, P. Barczyszyn,

Wroctaw 2016, s. 17.

18 Yrkesetik Regler, old.po.se/yrkesetik [dostep: 29.11.2017].
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Tabela 1. Podstawowe obszary dziatania organow regulacji i samoregulacji w Szwecji

Regulacja z ramienia panstwa

Samoregulacja

prawo o ochronie konkurencji, prawo tele-
komunikacyjne, prawo o ochronie nieletnich

Obszary aktywnosci Media audiowizualne, prasa drukowana, Prasa, online

Web-radio, Web-TV
Podstawa prawna, Akt o Wolnosci Pracy, Akt o Wolnosci Wy- | Kodeks Etyki Prasy, Radio i Tele-
kodyfikacja zasad powiedzi, Ustawa o Radiu i Telewizji, takze |wizji, wewngtrzne kodeksy etyki

stowarzyszen dziennikarskich oraz
poszczegdlnych grup medialnych

i redakcji

Regulacja infrastruktury

Zaawansowana (system licencji)

Brak

Regulacja kadr,
np. rad nadzorczych

Ograniczona (tylko w mediach publicznych)

Brak

Regulacja finansowania

Ograniczona (tylko w mediach publicznych)

Brak

Regulacja zawartosci

nosprawnych etc.)

Zaawansowana (system skarg publicznych,
klasyfikacja wiekowa tresci audiowizual-
nych i kinowych, regulacja tresci dedykowa-
nych mniejszoscia, udogodnien dla niepet-

Zaawansowana (system skarg
publicznych oraz decyzji wyda-
wanych przez Pressombudsmana
i Rad¢ Prasowa)

System sankcji

Zaawansowane (nakaz korekty, kary finan-
sowe, zawieszenie licencji) — obligatoryjne

Ograniczone (rekomendacja
korekty, optaty administracyjne —
faktultatywne)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Radio och TV Lag, SFS No. 2010:696, www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/radio--och-tv-lag-2010696 _sfs-2010-696 [dostep: 29.11.2017]

Skargi publicznos$ci do organu
regulacyjnego MPRT

W ramach systemu regulacji MPRT publicz-
no$¢ moze sktada¢ skargi do specjalnej komi-
sji — Granskningsndmnden for Radio och TV.
Co wazne, regulacji podlegaja wylacznie elek-
troniczne tresci nadawane ciagle, tj. programy
emitowane w TV, radio i za posrednictwem
internetu. Rada nie moze rozpatrywac skarg
na tresci o charakterze nieciagtym, nienadawa-
nym, nawet jesli zostaly one wyprodukowane
przez nadawceg podlegajacego kontroli MPRT,
np. nadawce publicznego. Obowigzujace prawo
wyklucza zatem mozliwos¢ zglaszania tresci
w formie tekstu na portalach nadawcéw audio-
wizualnych, infografik czy podcastow'.

Regulacja sa objete rozne rodzaje mediow
audiowizualnych: cyfrowe naziemne stacje
telewizyjne i1 rozglosnie radiowe, spoteczne
stacje radiowe (ndrradio/community radio),
telewizja kablowa i satelitarna, Web-TV, te-
lewizja na zadanie, teletekst. Najwiccej regu-
lacji dotyczy funkcjonowania nadawcy pu-
blicznego, specjalne obostrzenia wystepuja
rowniez w stosunku do telewizji komercyjnej
TV4.

Gloéwne obszary, ktore podlegaja regula-
cji, a jednoczes$nie sg podstawg dla zlozenia
publicznej skargi to: bezstronno$é, rzetelnosé,
szacunek dla prywatnoéci, prawo do korekty
i repliki, przemoc i pornografia, kryptoreklama,
sponsoring, product placement?.

19 Myndigheten for Press Radio och TV, Krav och regler for medierna, www.mprt.se/sv/att-sanda/krav-och-

regler/ [dostep: 29.11.2017].

20 Myndigheten for Press Radio och TV, Media requirements and regulations, www.mprt.se/en/broadcasting-
radio-and-tv/requirements-and-regulations/ [dostep: 29.11.2017].
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Tabela 2. Liczba skarg publicznych sktadanych do Granskningsndmnden foér Radio och TV w la-

tach 2009-2016 (typy mediow)

2009 2010 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
E:‘;?Sca publiczny (wszystkie 985 | 1085 | 1509 | 945 | 1096 | 1163 | 1222 | 1214
SVT (TV publiczna) 634 717 998 573 690 | 718 757 794
SR (radio publiczne) 334 329 | 495 | 362 388 | 430 | 452 | 402
UR (nadawca edukacyjny) 17 39 28 10 18 15 13 18
TV 4 w sieci naziemnej 160 106 272 144 122 146 125 137
Poz_ostaie_kan'cﬂy w sieci 10 3 10 10 6 18 4 10
naziemnej
Analogowe radio komercyjne 61 15 18 24 28 10 16 12
Radio spoteczne (ndrradio) 37 28 23 12 14 21 5
Telewizja kablowa 6 1 8 1 4 1
Telewizja satelitarna 27 11 2 1 2 7 3
Web-TV / Web-radio 8 2 6 2 2 12 15 10
Telewizja na Zzadanie Nd Nd 9 15 10 4 2 28
i‘;‘gjf ;;rcyzfyycl;ga (dla mediéw Nd 12| 32| 3 26 | 30 | 27 | 49
Pozostate 4 6 3 3 3 3 3 3
Ogotem 1294 1267 1895 1189 1307 | 1403 | 1446 | 1472

Nd = nie dotyczy, nie obejmowano regulacja MPRT

Zrédto: Myndigheten for Press Radio och TV, Antal anmdlningar, www.mprt.se/sv/mer-om-media/mer-om-
public-service/antal-granskade-program/ [dostgp: 29.11.2017]

Jezeli zajrzymy do statystyki z raportow rocz-
nych MPRT, to dostrzezemy, ze z roku na rok
publiczno$¢ sktada coraz wiecej skarg do Gransk-
ningsndgmnden (zob. tab. 2.). Najwigksze wzrosty
s3 notowane w kategorii telewizji na zadanie.
W pozostatych typach mediow wyniki wahaja si¢
i trudno wskazac¢ jakiekolwiek trendy.

Warto jednak dodac, ze od 2011 roku wszyst-
kie publiczne skargi sktadane na ten sam program
sg uwzgledniane w statystykach jako jedna skar-
ga. Wedhug danych MPRT tak naprawdg wzrosty
sktadanych skarg sa jeszcze wyzsze, poniewaz
w roku 2012 odnotowano 2891 indywidualnych
zgloszen, w roku 2013 bylo ich 2421, w 2014 —

2949, w 2015 — 2841, a w 2016 odnotowano re-
kordowe 3534 zgtoszenia publiczne?'.

MPRT udostepnia réwniez statystyki po-
kazujace, jakie obszary najczegSciej podlegaja
skargom (zob. tab. 3.). Co wazne, publicz-
ne statystyki pokazuja tylko te sprawy, co do
ktorych zapadty decyzje Rady, a nie obszary
wszystkich wplywajacych skarg. W ciagu
ostatnich trzech lat spadta nieznacznie liczba
decyzji motywowanych zasadg bezstronno-
$ci oraz obiektywizmu. Natomiast obszarami,
w ktorych liczba decyzji Rady rosnie jest re-
klama i sponsoring oraz odpowiednie oznacza-
nie transmisji.

2 drsredovisning 2016, Myndigheten For Press, Radio och TV, Sztokholm 2017, s. 20.
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Tabela 3. Obszary sktadanych skarg publicznych, co do ktérych GPRT wydato decyzje w latach

20092016
Obszar 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Bezstronno$¢ 8 6 7 16 13 8 9 8
Doktadnosé 12 7 14 15 13 9 10 8
Prawo do korekty / repliki 1 1 3 2 2 1 0
Prawo do prywatnosci 5 5 5 8 8 6 5 7
Wplyw medium 2 4 8 9 1 10 9 8
Przemoc i pornografia 1 0 2 2 0 0 2 0
Kryptoreklama 18 27 8 4 6 8 5 17
Reguly dotyczace reklamy 2 3 3 4 3 5 4 15
Reguly dotyczace sponsoringu 5 15 2 6 3 5 5 9
Oznaczenie transmisji 3 6 0 2 1 4 7 7

Zrédto: Myndigheten for Press Radio och TV, Antal anmdlningar, www.mprt.se/sv/mer-om-media/mer-om-
public-service/antal-granskade-program/ [dostep: 28.11.2017]

Co istotne, MPRT oraz Rada Gransknings-
ndmnden dzialaja na mocy ustawy o Radiu i Te-
lewizji, ich decyzje majg zatem moc prawna.
Mozna si¢ od nich odwotywaé oraz prowadzi¢
rownolegle procesy na drodze sadowej. Rada
moze wyda¢ nakaz korekty lub natozy¢ sank-
cj¢ pienigzng. Zobowigzania finansowe moga
wynosi¢ nawet 10 proc. rocznych przychodéw
nadawcy. Najwyzsza formg kary jest catkowite
cofnigcie licencji nadawcy?.

Maria Bergerlind Diaurer z MPRT tlumaczy,
ze wzrost liczby sktadanych skarg moze by¢
powigzany mig¢dzy innymi z aktywnos$cig pu-
bliczno$ci w mediach spotecznosciowych.
MPRT zaobserwowato, ze widzowie namawiali
si¢ wzajemnie w internecie, by masowo skta-
da¢ skargi na wybrany program. Takie praktyki
stosowali m.in. zwolennicy niektorych partii
politycznych, ktorzy skarzyli si¢ na brak bez-
stronnosci i rzetelnosci gtdéwnych mediow?. Na
1472 skargi zarejestrowane w 2016 roku tylko

30 wniesiono z inicjatywy MPRT — pozostale
byly zainicjowane przez uzytkownikéw me-
diow*.

Cytowany wczesniej SOM Institutet zre-
alizowat w 2016 roku badanie ankietowe ana-
lizujgce $wiadomos$¢ istnienia Rady. Wynika
z niego, ze okoto 1/3 dorostych Szwedow sty-
szata o takiej instytucji, jak Granskingsndmn-
den for Radio och TV (widziala informacje
o niej prasie lub internecie), ok. 40 proc. ba-
danych widzialo lub styszato, jak grupa me-
diowa informowata, Ze jest objg¢ta procedura
Rady. Natomiast tylko 1 proc. ankietowanych
stwierdzato, ze w ostatnim roku samodzielnie
ztozyto skarge do Rady?.

Wedtug Bergerling Diaurer MPRT nie pro-
wadzi obecnie zadnych kampanii edukacyjnych
ani uswiadamiajacych o istnieniu instytucji.
Publiczno$¢ moze jednak zapoznaé si¢ z bie-
zacymi informacjami na stronach www MPRT,
a dwa razy w miesigcu instytucja udostgpnia

22 Radio och TV Lag, SFS No. 2010:696, www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfatt-
ningssamling/radio-och-tv-lag-2010696 sfs-2010-696 [dostgp: 29.11.2017].
2 Wywiad zrealizowany z M. Bergerlind Diaurer w siedzibie Myndigheten for Press, Radio och TV w Sztok-

holmie we wrzesniu 2017 r.
% drsredovisning 2016, dz. cyt., s. 22.

% Svenskarnas vérdering av Radio och TV, ed. L. Annerstedt et al., Goteborg 2016, s. 26.



informacje prasowe w agencjach prasowych
i gtownych mediach. Informacje o mozliwosci
sktadania skarg sg tez dostgpne na stronach in-

ternetowych niektorych nadawcow?.

Aktywno$¢ uzytkownikow mediow

w systemie samoregulacji dzienni-
karskiej

Regulacja systemu samodyscypliny PO/PON
sa objete tytuly prasowe drukowane oraz ich
wydania online, jak rowniez media online-only
oraz blogi i vlogi. By zosta¢ objetym regulacja
Pressombudsmanna i Rady Prasowej, nalezy
wystaé zgloszenie. Tytuly nalezace do wymie-
nionych czterech stowarzyszen sa uwzglednia-
ne w systemie automatycznie. Jezeli medium,
ktore nie ma odpowiednika w druku chce nale-
ze¢ do systemu, musi by¢ zgloszone do MPRT
jako baza danych, a potem zostaé wpisane do
systemu samodyscypliny?.

W obecnej kadencji, od 2011 roku, funkcje
Pressombudsmana petni Ola Sivgardsson, byty
dziennikarz. W sktad Rady Prasowej wchodzi
11 oséb. Cztery z nich reprezentujg cztery sto-
warzyszenia dziennikarskie, ktore powotaly do
zycia urzedy PO i PON. Kolejne trzy osoby to
reprezentanci publiczno$ci delegowani przez
parlamentarnego Rzecznika Praw Obywatel-
skich. Osoby te ciesza si¢ autorytetem spotecz-
nym, ale nie sg dziennikarzami, a np. pisarzami,
przedsigbiorcami. Cztery miejsca przystuguja
sedziom, ktorzy czuwaja nad aspektami for-
malnymi. Zazwyczaj s to byli sgdziowie Sadu
Najwyzszego Krolestwa Szwecji. Co wazne,
dziatalnos¢ w Radzie Prasowe;j jest dobrowol-
na, a jej cztonkowie nie otrzymujg za nig wy-
nagrodzenia.

Skargi moga sktada¢ osoby prywatne lub
instytucje, przy czym osoby prywatne moga

26 Wywiad z M. Bergerlind Diaurer, wrzesien 2017.

7 Wywiad z O. Sivgardssonem, wrzesien 2017.
2 Tamze.
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zaskarzac tylko tresci, ktore dotknetly ich osobi-
$cie, za$ instytucje mogg zgtasza¢ materiaty tyl-
ko wtedy, gdy wydawca nie udzielil im prawa
do repliki. Skargi moga dotyczy¢ tylko materia-
tow, ktore zostaty opublikowane nie pdzniej niz
trzy miesigce przed ztozeniem skargi.

Pressombudsman ma uprawnienia, by
z wlasnej inicjatywy wszczaé postgpowanie,
jednak do takich sytuacji dochodzi niezwykle
rzadko. Obecny Pressombudsman tlumaczy, ze
unika tej sytuacji, poniewaz wowczas stawal-
by si¢ strong w sprawie, co byloby sprzeczne
z jego nadrzedng zasada bezstronno$ci®®.

Decyzje maja charakter dobrowolny. Re-
dakcje, ktore zostaty skrytykowane przez PO
1 PON najczg¢$ciej sa namawiane do opubliko-
wania korekty czy przeprosin. Sg takze zobo-
wigzane ui$ci¢ optate administracyjng, ktoéra
jest przeznaczana na prowadzenie dziatalno$ci
biur PO i PON. Wysoko$¢ oplaty jest uzalez-
niona od wielkosci redakcji, jednak zdarza
si¢, ze redakcje dobrowolnie wptacaja wyzsze
sumy. Optata nie trafia do osoby pokrzywdzo-
nej, nie moze tez zosta¢ przekazana na cele
dobroczynne.

Zwyczajowo cala procedura — od momen-
tu wptyniecia skargi do decyzji PON — trwa
od kilku tygodni do kilku miesigcy (zazwy-
czaj nie dtuzej niz rok). Czas trwania procesu
jest zdeterminowany przede wszystkim inten-
sywnos$cia korespondencji miedzy stronami
postepowania przed wydaniem decyzji przez
Pressombudsmana.

Jak zauwaza Sivgardsson, instytucje Press-
ombudsmana i Rady Prasowej ciesza si¢ zaufa-
niem wsrod redakeji, a ich decyzje sg respekto-
wane i wdrazane. W ciagu sze$cioletniej kaden-
cji obecnego Pressombudsmana redakcja tylko
raz odmoéwita publikacji korekty.
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1. Osoba fizyczna lub instytucja wypelnia formularz na stronie internetowej PO/PON

2. Biuro Pressombudsmana rozpatruje, czy skarga spetnia wymogi formalne
(czas, osobiste zaangazowanie skarzacego, typ medium)

2a. Skarga odrzucona z przyczyn formalnych
(przystuguje odwotanie do PON)

2b. Skarga przyjeta
do dalszego procedowania

3. Pressombudsman informuje redakcje
o wplynigciu na nig skargi

4. Kontakt pomiedzy pokrzywdzong osobg

a redakcja

4a. Strony dochodzg do porozumienia
Zakonczenie procedury

4b. Strony nie dochodza do porozumienia

5. Pressombudsman wydaje decyzj¢ w sprawie

Sa. Decyzja PO: brak pola dla krytyki dziatania
redakecji

5b. Decyzja PO: istnieje pole dla krytyki
dziatania redakcji

6. Sprawa trafia do Rady Prasowej

6a. Rada prasowa odrzuca rekomendacje
Pressombudsmana do krytyki dziatania redakcji

6b. Rada prasowa podtrzymuje rekomendacjg
Pressombudsmana do krytyki dziatania redakcji

7. Publikacja decyzji

Rys. 1. Schemat procedury skargi publiczno$ci w systemie samodyscypliny PO/PON

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wywiadu z Ola Sivgardssonem, wrzesien 2017

Ze statystyk udostgpnionych przez biuro
Pressombudsmana wynika, ze w ostatnich la-
tach liczba skladanych skarg wzrosta, aczkol-
wiek liczba samych decyzji spada (zob. rys. 2, 3).

Wynika to z tego, ze wiele skarg nie speinia
wymogow formalnych, a cz¢$¢ spraw udaje
si¢ rozstrzygnac polubownie, bez konieczno$ci
kierowania sprawy do PON.
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Rys. 3. Bilans decyzji wydanych przez Szwedzka Rad¢ Prasowa w latach 2012-2016

Zrodto: Arsberadittelser 2016, Alleminhetens Pressombudsman (PO), Pressensopinionsnidmns (PON), Sztok-

holm 2017, s. 3-7

Publicznie znane sg tytuly prasowe i inter-
netowe, wobec ktorych wniesiono skargi i wy-
dano decyzje. W zwiagzku z tym, ze materiaty
w postaci drukowanej sa w zdecydowanej
wigkszosci publikowane rowniez w internecie,
nie ma mozliwoséci oceny, ile skarg wynikto
z publikacji w mediach drukowanych, a ile do-
stepnych online. W 2016 roku tylko w 2 na 28
decyzji Szwedzkiej Rady Prasowej wyraznie

oznaczono, ze wyroki dotyczyly materiatdw ze
stron internetowych. Nie oznacza to jednak, ze
pozostate z nich nie byty dostepne w sieci.
Statystycznie od lat najwigcej skarg wypltywa
na dwa najwigksze dzienniki w Szwecji — tablo-
idy ,,Aftonbladet” oraz ,,Expressen” (zob. tab. 4).
O ile do roku 2015 liczba skarg wnoszonych
na te tytuly byla poréwnywalna, o tyle w 2016
roku liczba skarg ztozonych na ,Expressen”
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Tabela 4. Zestawienie tytulow prasowych wobec ktorych wplyngto najwiecej skarg w 2016 roku,

wraz z liczbg wydanych decyzji

Miejsce Li-c zba skarg Liczba decyzji wydanych
w ?es?a- Tytul prasowy zarejestrowanych w 2016 roku
wieniu w 2016 roku

1. ,,Expressen/GT/KvP” 95 2

2. ,,Aftonbladet” 52 0

3. ,,Vestmanlands Lans Tidning” 16 0

4. ,,Dagens Nyheter” 14 0

S. »Svenska Dagbladet” 11 1

6. ,»Sydsvenskan” 11 0

7. ,,Hallandsposten” 9 0

8. ,,Helsingborg Dagbladet” 9 0

9. ,Uppsala Nya Tidning” 9 0

10. ,,G0teborgs-Posten” 8 0

Zrodto: Arsberadittelser 2016, Alleminhetens Pressombudsman (PO), Pressensopinionsniamns (PON), Sztok-

holm 2017, s. 5

wzrosta niemal o 100 procent. Prawdopodobna
przyczyna tego skoku jest decyzja redaktora
naczelnego ,,Expressen” o umieszczeniu lin-
ku do skladania skarg do Pressombudsmana
pod kazdym artykutem, ktory ukazuje si¢ na
stronie internetowej dziennika ,,Expressen”.
Krok ten spotkat si¢ z aprobatg w $rodowisku
dziennikarskim i zostal doceniony przez sto-
warzyszenia i instytucje samodyscypliny. Ko-
lejne grupy mediowe zamierzaja wprowadzi¢
podobne rozwiagzania®.

Na czele rankingu najczgsciej zglaszanych
tytulow znajdujg si¢ dwa najwigksze szwedzkie
dzienniki, tabloidy ,,Expressen” oraz ,,Aftonbla-
det”. Zestawienie uzupetiajg inne tytuty o za-
siggu krajowym (,,Dagens Nyheter”, ,,Svenska
Dagbladet”), jak rowniez tytuly regionalne.
Statystyki pokazuja jednak, ze wysoka liczba
zgloszen nie oznacza wysokiej liczby decyzji
wydanych przez PO i PON. Warty odnotowania
jest fakt, ze w roku 2016 tytulem wobec ktorego

» frsberadittelser 2016, dz. cyt., s. 5.
30 Arsberadttelser 2016, dz. cyt., s. 5.
3 Tamze, s. 18-23.

wydano najwigcej decyzji byt ,,Hént Extra” —
periodyk i portal o tematyce plotkarskiej®.

W zwiazku z ochrong doébr osobistych osob
sktadajacych skargi, informacje dotyczace tema-
tyki zgloszen nie s dostgpne. Do publicznej wia-
domosci trafiajg jedynie wiadomosci o tych przy-
padkach, co do ktorych wydano decyzje Pressom-
budsmana i Rady Prasowej. W przeciwienstwie do
skarg sktadanych do MPRT, nie s3 one dzielone
na kategorie, np. dotyczace prawa do odpowie-
dzi na krytyke czy ochrony prywatnosci.

Na podstawie danych®' udostepnionych
przez PO i PON w raporcie rocznym za rok 2016
autorka przeanalizowala tematyke skarg wobec
ktérych Rada Prasowa wydata decyzje. W rapor-
cie rocznym PO/PON poszczegélne przypadki
zostaly podzielone na trzy kategorie: zaniecha-
nia dobrych obyczajow dziennikarskich (1 przy-
padek); naruszenia dobrych obyczajéw dzienni-
karskich (26); powaznego naruszenia dobrych
obyczajow dziennikarskich (1)*.

32 W raporcie PO/PON uwzglgdniono 28 decyzji, ale opisanych jest 25 materiatéw prasowych wobec ktorych

wszczgto procedurg.
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Rys. 4. Tematyka materialow prasowych zgtaszanych do PO/PON w 2016, z podziatem na kategorie

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie Arsheradttelser 2016, Alleménhetens Pressombudsman (PO), Pres-

sensopinionsndmns (PON), Sztokholm 2017

Decyzje i tematy analizowanych przypadkow
zostaly podzielone na osiem kategorii, wobec
ktérych przyjeto nastgpujace definicje robocze:

+ Kategoria 1. Bezstronno$¢: ,,przedstawienie
racji wszystkich stron w sprawie”.

+ Kategoria 2. Staranno$¢ dziennikarska:
»przedstawienie tematu zgodnie z faktami,
rzetelne zebranie informacji z mozliwie
wszystkich dostepnych zrodet”.

+ Kategoria 3. Poszanowanie prywatnosci i do-
brego imienia: ,,ochrona danych osobowych
i danych wrazliwych, ktorych ujawnienie
mogloby doprowadzi¢ w szczegdlnosci do
utraty dobrego imienia, publicznej krytyki”.

+ Kategoria 4. Szacunek i tolerancja: ,,posza-
nowanie praw ze wzgledu na narodowos¢,
pochodzenie etniczne, rasowe, orientacj¢
seksualna, wyznanie, pte¢”.

» Kategoria 5. Oddzielenie treéci informa-
cyjnych od tresci reklamowych: ,,wyrazne
oddzielenie oraz oznaczenie tre$ci sponso-
rowanych i reklamowych posréd materia-
Iow informacyjnych, oznaczenie artykutow
sponsorowanych”.

+ Kategoria 6. Odpowiednie oznaczenie:
,-odpowiednie oznakowanie tresci drastycz-
nych, np. nieodpowiednich dla dzieci”.

» Kategoria 7. Prawo do repliki: ,,mozliwos¢
do odniesienia si¢ do tez zawartych w mate-
riale prasowym” — jest to jedyna kategoria, co
do ktorej zgloszenia mogg wnosic¢ instytucje.

» Kategoria 8. Inne: ,pozostate przypadki,
co do ktorych nie jest mozliwa klasyfikacja
w obszarach 1-7".

Wymienione kategorie w znacznym stopniu

przypominajg zestaw kategorii obowigzujacych

w regulacjach dotyczacych mediow audiowizu-

alnych w Radio och TV lag i sa zbiezne z kla-

syfikacja Rady GPRT przyjmowang przy wyda-
waniu decyzji®.

Analiza treSci orzeczen Szwedzkiej Rady
Prasowej pokazuje, ze w 2016 roku najczgstsza
kategoria zaniechania lub naruszenia dobrych
obyczajow dziennikarskich bylo naruszenie
prywatnosci oraz dobrego imienia (16 przy-
padkéw), a w dalszej kolejnosci: niedopehie-
nie starannosci dziennikarskiej (9 przypadkow)
oraz brak mozliwosci odniesienia si¢ do tez

33 Patrz: www.mprt.se/sv/att-sanda/krav-och-regler/ [dostep: 29.11.2017].
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stawianych w materiale prasowym (8 przy-
padkéw). Raz zaniechano zasady bezstronno-
$ci (zob. rys. 4). W niektérych analizowanych
przypadkach wyrok zaskarzany materiat naru-
szal wiecej niz jeden standard dziennikarski.

Dzialania na rzecz odpowiedzialnosci
mediow poza systemami skarg
publicznych

W ostatnich latach powstalo wiele inicjatyw
i narzedzi, ktore wspieraja budowanie w Szwe-
cji rzetelnych, godnych zaufania mediow. W te
dziatania sg zaangazowane agendy rzadowe,
niezalezne organy regulacji i samoregulacji,
sami dziennikarze, ale takze publiczno$¢. Wie-
le z tych przedsigwzigc¢ stuzy budowaniu pro-
fesjonalnego dziennikarstwa informacyjnego
w internecie i w mediach spoteczno$ciowych
oraz zapobieganiu rozprzestrzeniania si¢ tresci
fake news i mowy nienawisci.

Podstawa dziatan jest edukacja medialna.
W 2017 roku szwedzki minister edukacji Gu-
stav Fridolin ogtlosit, Ze nauka rozpoznawania
falszywych informacji trafi do programu na-
uczania w szkotach podstawowych, obok pod-
staw programowania komputerowego*.

Specjalny program edukacyjny poswigco-
ny wiarygodnym informacjom w internecie
realizuje Uniwersytet w Uppsali. W ramach
projektu Nyhetsvdrderaren (,,weryfikator new-
s6w”) nastolatki w wieku 13—18 lat ucza sie, jak
rozpoznac tresci typu fake news. Badacze z Up-
psali analizuja, czy mtodziez potrafi rozpoznaé
nieprawdziwe tresci, i co z ta wiedza robi dale;j.
W projekt ma by¢ zaangazowanych nawet 5000
nastolatkow™.

Specjalne dziatania edukacyjne na temat

fake newsow sa kierowane nawet do przedszko-

lakow. ,,Twarza” projektu zostat Mi§ Bamse —
niedzwiadek z bajek telewizyjnych i komiksow,
na ktorego przygodach wychowato si¢ kilka po-
kolen Szweddw (szwedzki odpowiednik Misia
Uszatka). Specjalne wydanie komiksu ,,Bamse
Bjorn”, z lutego 2017 roku, zostalo w catosci
poswiecone tematowi wiarygodnosci informa-
cji w internecie®.

Takze najwigksze szwedzkie redakcje po-
dejmuja dzialania majace na celu budowanie
wiarygodnych mediow informacyjnych. Jako
jedne z pierwszych inicjatywe podjety dwa
najwicksze dzienniki w kraju — ,,Aftonbladet”
i,,Expressen” — tabloidy, a zarazem dwa tytuty,
na ktore jest kierowane do Pressombudsmanna
najwigcej skarg publicznosci.

Redakcja dziennika ,,Aftonbladet” zdecy-
dowata si¢ na dzialanie organiczne. We wrze-
$niu 2016 radykalny, prawicowy portal ,,Po-
litisk Inkorrekt” umiescit w sieci informacje,
jakoby premier Szwecji Stefan Lofven kupit
sobie ,,szpanerski” zegarek za prawie 300 000
koron. W Szwecji ,,obnoszenie si¢” ze swoim
bogactwem jest powszechnie krytykowane, co
wiecej, wedtug teorii komunikacji migdzykul-
turowej Szwecja jest krajem, w ktorym w sfe-
rze publicznej skracany jest dystans miedzy
wladzami a pozostatymi grupami spotecznymi.
Dlatego na premiera spadta fala krytyki. Dzien-
nikarze ,,Aftobladet” przeprowadzili §ledztwo,
w wyniku ktoérego dowiedli, ze zegarek byt
prezentem i nie byl tak zawrotnie drogi. Dzien-
nikarze skontaktowali si¢ z niemal wszystkimi
osobami, ktére zareagowaly na falszywy post

3* L. Roden, Swedish kids to learn computer coding and how to spot fake news in primary school, www.thelo-
cal.se/20170313/swedish-kids-to-learn-computer-coding-and-how-to-spot-fake-news-in-primary-school [dostep:

29.11.2017].
3 Tamze.

36 1. Roden, Why this Swedish comic hero is going to teach kids about fake news, www.thelocal.se/20170116/
why-this-swedish-comic-hero-is-going-to-teach-kids-about-fake-news-bamse [dostep: 29.11.2017].



“Politisk Inkorrekt” lub udostepnity go znajo-
mym i wyjasnili, ze to byt fake news. Redakcja
»Aftonbladet” musiata przeznaczy¢ na akcje
zasoby kadrowe i pieni¢zne, ale thumaczyta, ze
byt to ich moralny obowigzek, by chroni¢ pu-
blicznos¢ przed fake newsami®’. Natomiast pre-
mier Lofven oddat zegarek na licytacje, z ktorej
dochod przeznaczono na cele charytatywne®,

Krok dalej poszta redakcja ,,Expressen”,
drugiego najwigkszego dziennika w Szwecji,
réwniez tabloidu, na ktérego publicznos¢ czg-
sto sktada skargi. Od 2016 roku pod kazdym
artykutem na portalu Expressen.se znajduje si¢
link do dedykowanego adresu mailowego, gdzie
mozna zgltasza¢ falszywe dane na stronach ,,Ex-
pressen”. Pod kazdym materiatem znajduje si¢
takze bezposredni link, ktory umozliwia szyb-
kie wypehienie skargi na ten tabloid i wysta-
nie jej do Pressombudsmanna. W specjalne;j
zaktadce poswieconej fake newsom i mozliwo-
$ci wystania skargi znajduje si¢ takze list od re-
daktora naczelnego gazety Thomasa Mattsona,
wraz z danymi kontaktowymi. W liscie czyta-
my: ,,Ambicje ,,Expressen” sg jasne. W ramach
naszej polityki jakosciowego dziennikarstwa
publikujemy tylko sprawdzone informacje.
Pierwsza decyzja, jaka podjatem obejmujac sta-
nowisko redaktora naczelnego, byto umieszcze-
nie miejsca na stronie na korekty”*.

W podobnym duchu wypowiada si¢ Pres-
sombudsman, Ola Sivgardsson, wyrazajac apro-
bate dla mediéw internetowych, ktére decydu-
ja sie przystapi¢ do systemu: ,,Dzi§ w naszym
systemie sg 42 tytuly online-only. Oczywiscie
jest to tylko maly odsetek sposrod tysigcy stron
internetowych i blogoéw, nie jest mozliwym oce-

Anita Ceglinska

nienie, jaki odsetek wszystkich mediow online
stanowig te, ktore juz sg w systemie. Te tytuly
online-only, ktore sa powazne i chcg tworzy¢
jakosciowe tresci, chca naleze¢ do naszego
systemu. Jest to bardzo dobrze odbierane przez
dziennikarzy i wydawcow w Szwecji, nawet
tych, ktorzy nieustannie sg przez nas krytyko-
wani. (...) Media online-only dotaczaja do na-
szego systemu, by pokaza¢ publicznosci, ze sa
szczere 1 godne zaufania. Nasz system jest opar-
ty na samoregulacji. Ale zeby zosta¢ objetym
samoregulacja, trzeba tego chcie¢. Nie mozemy
zmusi¢ nikogo do przytaczenia si¢ do nas™*.

Doswiadczenia ze Szwecji pokazuja, ze
mimo brakdéw ogoélnoeuropejskiej legislacji
1 porozumienia migdzy wilascicielami najwigk-
szych portali spoteczno$ciowych a wladzami
i wydawcami, mozna stworzy¢ mechanizmy,
ktore wspieraja srodowisko dziennikarskie wol-
ne od ktamstw i godne zaufania. Jezeli publicz-
no$¢ ma zestaw narzedzi, dzigki ktorym samo-
dzielnie moze zadba¢ o wiarygodnos¢ tresci
w mediach, w tym w internecie, to bedzie z nich
coraz chetniej korzystaé. Szacunek budzg takze
liczne dziatania redakcji 1 wladz, ktorych celem
jest budowanie zaufania do mediow.

Praktyki ze Szwecji moga by¢ drogowska-
zem dla aktorow polityki medialnej oraz twor-
cOW inicjatyw majgcych na celu budowanie
wiarygodnych mediow. W tym przypadku klu-
czem byta przede wszystkim wspotpraca i zaan-
gazowanie wszystkich zainteresowanych stron.

Konkluzje
Przygotowujac niniejszy artykul, mozna bylo
zadaé¢ sobie pytanie — po co analizowac eko-

37 L. Southern, How Sweden is fighting fake news, digiday.com/uk/fake-news-in-sweden/ [dostep: 29.11.2017].
38V. Adolfsson, Stefan Lifven sdljer sin "lyxklocka”, www.aftonbladet.se/nojesbladet/a/zZ2wRg/stefan-lofven-

saljer-sin-lyxklocka [dostgp: 29.11.2017].

3T, Mattsson, Tycker du att vi har utsatt dig for en publicitetsskada?, www.expressen.se/om-expressen/tycker
-du-att-vi-har-utsatt-dig-for-en-publicitetsskada/ [dostep: 29.11.2017].

0 Wywiad z O. Sivgardssonem, wrzesien 2017.
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system mediow, ktory bywa nazywanym ,,la-
boratorium wolno$ci stowa i odpowiedzialno-
$ci dziennikarskiej”. Niezmacona autonomia
dziennikarzy, wysoki poziom profesjonalizmu
zawodowego, separacja $wiata polityki od §wia-
ta mediow informacyjnych pomagaja budowaé
zaufanie spoteczne do mediéw. A przeciez nie
sposob poming¢ takze kwestii ekonomicznych
i kulturowych. Szwecja nalezy do najbogat-
szych panstw w Europie, posiada rozbudowany
system $wiadczen publicznych, ktére rezonuja
takze na sposob, w jaki zaprojektowano sys-
tem dziatania mediow publicznych czy subsy-
diéw prasowych. Mowimy takze o kraju, kto-
ry w teoriach komunikacji miedzykulturowej
i organizacyjnej (Fons Trompenaars i inni)
prezentuje wysoki poziom uniwersalizmu, przy
jednoczesnym niskim dystansie wobec wiadzy.
Tego typu cechy utatwiaja tworzenie kodeksow
etyki, poczucia odpowiedzialnosci zawodowej
czy niezalezno$ci od 0s6b u szczytu wiadzy.
Analizowany w artykule system regulacji
i samoregulacji mediow pokazuje, w jak wielu
obszarach publiczno$¢ ma mozliwos¢ zgtasza-
nia nieprawidlowosci, bycia ,,watchdogiem”
dla dziennikarzy. Zaréwno system regulacji
medidw audiowizualnych oraz system samo-
dyscypliny odnotowuja coraz wigksza liczbe
zglaszanych materiatdéw. Nie zawsze przekta-
da si¢ to na wyzszg liczbe orzeczen rad. Po-
zytywnym zjawiskiem jest czgstsze zachowa-
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STRESZCZENIE

Punktem wyjscia tego artykutu sg wyniki badan na temat zaufania do mediow. Podczas
gdy na $wiecie media tracg wiarygodnos¢, w Szwecji wskazniki zaufania sg od lat stabilne.
Celem artykulu jest proba odnalezienia mechanizméw, ktore wspieraja profesjonalne
dziennikarstwo, ze szczeg6lnym uwzglednieniem roli publiczno$ci. Analizie poddano skargi
publiczno$ci do organow regulacji i samoregulacji w 2016 r. W sformutowaniu wnioskow
pomogty wywiady z przedstawicielami MPRT oraz Pressombudmanem.

KEY WORDS
Swedish media, Scandinavian media, international media, media regulation, fake news,
professional journalism

ABSTRACT

Th reports on public trust in media are the foundation for the article. While most of the
countries struggle with the implosion of media credibility, the indicators of trust in Sweden
remain stable. The aim of the article is to seek for mechanisms, that support professional
journalism, with special focus on the role of the public. Public complaints to regulation
and self-regulation institutions from 2016 are analyzed. The in-depth interviews with the
representatives of MPRT and Pressombudsman helped to formulate the conclusions.
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Niewykorzystany komunikacyjnie
przez polski biznes potencjal
Zimowych Igrzysk Olimpijskich

w Pjongczang
Raport z badan

Jarostaw Konczak

ho¢ igrzyska olimpijskie sa jednym z naj-

wazniejszych wydarzen sportowych na
$wiecie, reprezentacja olimpijska jest duma na-
rodows, a ogladalno$¢ przynajmniej tych dys-
cyplin, w ktorych Polacy majg szanse na sukces
jest wysoka, to jednak w Polsce brakuje szero-
ko zakrojonych dziatan sponsoringowych oraz
komunikacji marek wokoét Zimowych Igrzysk
Olimpijskich, co szczegdlnie widoczne stato si¢
w Pjongczang.

Artykut stanowi probe odpowiedzi na py-
tanie, dlaczego sponsoring reprezentacji olim-
pijskiej w Polsce nie jest popularny i dlaczego
firmy w naszym kraju nie wykorzystuja komu-
nikacyjnego potencjatu imprezy, ktorej wartos¢
jestuznawana za wyzsza niz Mistrzostwa Swiata
w Pitce Noznej'. Autor, przygotowujac artykut,

korzystal z wlasnych badan ilosciowych prze-
prowadzonych w drugim poétroczu 2017 roku
Sponsoring sportu i komunikacja sponsoringo-
wa w Polsce — 2017, w ktorych wzigto udziat
35 firm wywodzacych si¢ sposrod najwigkszych
sponsoréw polskiego sportu. Uzupelnialy je ba-
dania jakosciowe Komunikacja sponsoringowa
i trendy w sponsoringu, przeprowadzone na
przetomie 2017 12018 roku w formie dziesigciu
wywiadéw z osobami od lat funkcjonujacymi
w polskim sporcie’. Badania wlasne zostaty
uzupelnione przez analizg¢ ogolnodostepnych
badan dotyczacych ogladalnosci igrzysk oraz
rozpoznawalno$ci sponsorow, a takze literature
przedmiotu i netografig.

Igrzyska olimpijskie to dla sponsoréw pro-
jekt trudny do skomercjalizowania®. Problemem

' Most valuable sports events brands worldwide in 2017 (in million U.S. dollars), https://www.statista.com/
statistics/253353/brand-value-of-sport-events-worldwide/ [dostep: 3.03.2018].
2 Osoby, ktore braty udzial w badaniu to: Andrzej Krasnicki, prezes Polskiego Komitetu Olimpijskiego;

Robert Korzeniowski, wielokrotny mistrz olimpijski, $§wiata i Europy w chodzie; Michat Listkiewicz, byty prezes
Polskiego Zwiazku Pitki Noznej; Andrzej Placzynski, prezes zarzadu Lagardere Sports Polska; Przemystaw
Sypniewski, prezes zarzadu Poczty Polskiej SA; Szymon Dobrzynski, wiasciciel agencji marketingu sportowego
Xbrand Sponsoring; Dariusz Pucka, dyrektor marketingu Polskiego Zwiazki Koszykowki i Polskiej Ligi
Koszykéwki SA; Tomasz Cieslik, wlasciciel firmy Beetwen Sport; Piotr Pietrzak, byty dyrektor marketingu
Nike Poland oraz zatozyciel i CEO polskiego oddziatu Havas Sports & Entertainment; Michat Gradzik, partner
zarzadzajacy w firmie Sponsoring Insight. Badanie przeprowadzono w formie wywiadow dotyczacych komunikacji
sponsoringowej i rynku sponsoringowego. Wywiady miaty czes¢ standaryzowang i niestandaryzowang. W czgsci



dla firm komercyjnych nie jest wylacznie ewen-
tualny brak wynikéw sportowych, ale takze nie-
wielka liczba praw, ktore otrzymuja sponsorzy
w trakcie samego wydarzenia. Nie wida¢ ich
wtedy, kiedy powinni by¢ najbardziej widoczni,
czyli w trakcie trwania igrzysk olimpijskich. Sa
one organizowane co dwa lata, a §wiadomos¢
reprezentacji olimpijskiej i zainteresowanie nig
w migdzyczasie jest praktycznie zadna. Jest ona
powolywana na krotko przed impreza i zainte-
resowanie nig konczy si¢ wkrotce po samym
wydarzeniu. Sponsoring wymaga wigc kre-
atywnos$ci komunikacyjnej, zwtaszcza ze okre-
sem kiedy sponsor najwiecej zyskuje nie jest
czas samego wydarzenia, ale okres olimpiady,
czyli czas pomiedzy igrzyskami.

Sama symbolika olimpijska, hasta szlachet-
nej rywalizacji 1 wartosci, jakie niesie sport
olimpijski sg dla biznesu trudne do wykorzy-
stania w efektywny sposéb. Wprawdzie stoi
za tym tradycja, pewne wartosci, ktore jednak
trzeba powiagza¢ z markg za pomoca nie tylko
inteligentnej, ale przekonujacej klientow ko-
munikacji. Sponsorzy, decydujac si¢ na wejscie
w sport olimpijski, muszg juz na wstgpie za-
akceptowac sytuacje, w ktorej beda mieli nie-
wiele praw, przy czym z posiadania prawa do
uzycia w komunikacji kot olimpijskich jeszcze
nie wynika sukces marketingowy*. Sam tytut
sponsora nie oznacza jeszcze wystarczajacych
korzysci®. Z kolei brak mozliwosci zamieszcza-

Jarostaw Konczak

nia brandingu podczas igrzysk zmienia same
akcenty komunikacji. Nie moze by¢ ona nasta-
wiona na prezentacj¢ logotypow, ale na budowe
wyjatkowych skojarzen z ruchem olimpijskim
przez m.in. kreatywne kampanie reklamowe
i budowe przekazu opartego na pozytywnych
wartos$ciach, jakie niesie ze sobg olimpizm.
Inny problem to pewne skomplikowanie pro-
jektu, w ktérym biorg udziat zar6wno sponso-
rzy globalni, jak i poszczegolnych reprezentacji
olimpijskich, a czgsto tez marki korzystajace
z wizerunkoéw pojedynczych sportowcow wy-
stepujacych na arenach olimpijskich.

Migdzy innymi dlatego od lat wida¢ proble-
my w pozyskiwaniu sponsoréw dla reprezen-
tacji olimpijskiej Polski, a komunikacja tych,
ktorzy wspieraja ruch olimpijski jest czgsto zu-
pelnie niewidoczna. Na stronie Polskiego Ko-
mitetu Olimpijskiego czytamy, ze jest on orga-
nizacja pozarzadowa, niefinansowang ze zrodet
publicznych, a jego s$rodki pochodza jedynie
z tzw. Solidarno$ci Olimpijskiej oraz umow
sponsorskich. Tymczasem PKOI sponsoruja
glownie spotki Skarbu Panstwa (Orlen, Lotto,
Tauron), a wigc pojawiajg si¢ glownie publicz-
ne, a nie prywatne $rodki®. Wsparcie przez te
podmioty mozna okresli¢ jako swego rodzaju
sponsoring misyjny, zblizony do mecenatu, re-
alizowany przez firmy, ktore stawiaja nie tyle na
efektywnos¢ w przypadku tego kontraktu, ile na
pewne zobowigzanie do wspierania reprezentacji

wywiadu (standaryzowanej) poswieconej igrzyskom i reprezentacji olimpijskiej badani odpowiadali na pytania:
jaki jest potencjat igrzysk olimpijskich i reprezentacji olimpijskiej?; czy biznes chce i potrafi wykorzystywac
ten potencjal?; czy warto jest angazowac si¢ w sponsoring olimpijski?; czy brak brandingu na igrzyskach jest

przeszkoda dla sponsoréw?

3 O szansach, problemach, zagrozeniach dla sponsorow igrzysk zob. m.in.: K.A. Farrell, W. S.Frame, The value
of olympic sponsorships: Who is capturing the gold?, “Journal of Market-Focused Management”, November
1997, Vol. 2, Issue 2, s. 171-182; por. A. Mikotajczyk, Ambush marketing na miedzynarodowych imprezach
sportowych, “Studia Gdanskie”, t. VI, 2009, s. 244-258; Z Kala, Ambush marketing in the context of the 2012
London Olympic Games, University of Central Lancashire, Preston, England 2012.

4 Badania wtasne Komunikacja sponsoringowa i trendy w sponsoringu 2017-2018.

5 A. Mikotajczyk, Ambush marketing na migdzynarodowych imprezach sportowych , ,,Studia Gdanskie” 2009,

t. VI, s. 257.

¢ PKOL. Sponsorzy, http://www.olimpijski.pl/pl/46,sponsorzy.html [dostep: 28.02.2018].
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waznej z punktu widzenia nie tylko kibicow, ale
réwniez calego panstwa’. Wezesniej, nawet gdy
pojawialy si¢ podmioty prywatne w sponsorin-
gu reprezentacji olimpijskiej, to przez wiele lat
byly one zwigzane gléwnie z osobg Jana Kul-
czyka (m.in. Telekomunikacja Polska i Kulczyk
Holding i Kulczyk Investments). Wowczas naj-
bogatszy Polak, stynacy przede wszystkim z in-
teresoOw z panstwem, mogl wigc traktowaé to
jako pewien element budowania relacji z wia-
dzami na najwyzszym szczeblu, a nie jako ty-
powe dziatanie sponsoringowe.

Rozpoznawalnos$¢ sponsorow igrzysk
i reprezentacji olimpijskiej

Badania znajomosci komunikacji marek w trak-
cie igrzysk olimpijskich w koreanskim Pjong-
czang pozwolity sformulowa¢ wniosek, ze
Polacy nie rozpoznaja sponsorow. Az 79 proc.
badanych nie potrafito wskaza¢ zadnego z ofi-
cjalnych sponsoréw igrzysk®. Najwigcej wska-
zan, ale zaledwie na poziomie 6 proc., uzyskat
Orlen, ktory jednak sponsorem imprezy nie byt.
Rowniez kolejne trzy wskazane przez internau-
tow firmy (4F, Coca-Cola, Lotto) nie byty spon-
sorami igrzysk olimpijskich. Dopiero na pia-
tym miejscy znalazta si¢ wspierajaca impreze
w Korei Potudniowej marka Samsung (3 proc.).
Z pewnoscig pewien wplyw na znikome wy-
niki rozpoznawalnos$ci sponsorow ma fakt, ze
znaczna czg¢$¢ z nich to firmy azjatyckie, ktore
sa w ogoéle nieznane w Polsce’. Ich zaangazo-
wanie w ruch olimpijski jednak ro$nie z roku
na rok, m.in. z uwagi na to, ze trzy igrzyska

pod rzad odbywaja si¢ na Dalekim Wschodzie
(Pjongczang 2018, Tokio 2020 i Pekin 2022).
Minimalnie lepiej respondenci radza sobie
ze wskazaniem sponsorujacych Polska Repre-
zentacje Olimpijska. W pierwszych pigciu wska-
zaniach poprawnie umieszczajg Orlen (7 proc.),
4F (7 proc.), Lotto (4 proc.), Tauron (3 proc.).
Jednak juz kolejne wymieniane firmy, w tym
m.in. Lotos, Adidas, PKO BP, Atlas czy Oran-
ge, ze sponsoringiem reprezentacji nie maja nic
wspolnego. W dodatku az 80 proc. pytanych nie
potrafito wskaza¢ zadnej firmy wspolpracujacej
z Polskim Komitetem Olimpijskim.
Uzyskiwana spontaniczna rozpoznawalno$¢
marki na poziomie kilku procent to wynik zty,
ktory stawia pod znakiem zapytania skutecz-
no$¢ komunikacyjng sponsoringu reprezentacji
i komunikacji wokét XXIII Zimowych Igrzysk
Olimpijskich w Pjongczang. Totalizator Spor-
towy wspiera PKOI od 1994 roku'®, a wigc
przez 24 lata zdobyl rozpoznawalno$¢ na po-
ziomie zaledwie 4 proc. To zreszta nie pierwsze
igrzyska, gdzie rozpoznawalno$¢ sponsorow
jest niezadowalajaca — podobnie bylo chocby
cztery lata temu podczas imprezy w Soczi''.
Dopiero wspomagana rozpoznawalno$¢ przy-
nosi sponsorom powody do radosci, poniewaz
te wartosci zwigkszyly si¢ w przypadku niekto-
rych marek blisko dziesi¢ciokrotnie i wyniosly:
Orlen (45 proc.), Lotto (36 proc.), 4F (25 proc.)
i Tauron (22 proc.). Wysokie wyniki uzyskaly
réwniez firmy, ktére nie maja nic wspolnego
z igrzyskami, ale wspieraja poszczegoélnych
olimpijczykéw w ramach indywidualnych kon-

7 Badania wtasne, Komunikacja sponsoringowa i trendy w sponsoringu 2017-2018, por. J. Konczak, Polski
sport 2016. Rozwoyj, finansowanie i wyzwania, Fundacja promocji i rozwoju sportu, Warszawa 201, s. 34-35.

8 P. Pallus, Wigkszos¢ Polakow nie kojarzy sponsorow igrzysk. Czesto wskazywane sq blgdne marki, https://
businessinsider.com.pl/media/reklama/sponsorzy-igrzysk-olimpijskich-badanie/9sthlbm [dostep: 02.03.2018].

° The Worldwide Olympic Partners, https://www.pyeongchang2018.com/en/partners [dostep: 02.03.2018].

10 Totalizator Sportowy nadal z PKOIl-em, http://sponsoringsport.pl/aktualnosci/totalizator-sportowy-nadal-

pkol-em/ [dostep: 02.03.2018].

"' M. Pigtkowska, Rozpoznawalnosé¢ marek oficjalnych sponsorow i ambush marketeréow podczas XXII Zimo-
wych Igrzysk Olimpijskich w Sochi, ,Modern Management Review”, 2014, Vol. XIX, s. 165-171.



traktow. Atlas zwigzany z polskimi skoczkami,
uzyskal wynik 19 proc., Santander zwigzany
z Justyng Kowalczyk — 7 proc.'. Jednak row-
niez wspomagana znajomo$¢ sponsoréw byta
nizsza niz ta podczas igrzysk w Soczi", co po-
kazuje, ze mimo wieloletniego zaangazowania
w sponsoring druzyny olimpijskiej poszczegol-
nych marek Polacy nadal ich nie rozpoznaja.

Potencjal komunikacyjny

i ogladalnos¢ igrzysk olimpijskich
Aby zbada¢ efektywnos¢ komunikacyjng igrzysk
i dziatan komunikacyjnych zwigzanych zaréwno
z nimi samymi, jak i reprezentacja olimpijska,
warto pozna¢ réwniez motywy, jakimi kieruja
si¢ firmy, decydujac si¢ na sponsoring sportowy
w Polsce. Sponsorzy, ktory brali udzial w bada-
niu Sponsoring sportu i komunikacji sponsorin-
gowej w Polsce — 2017 deklarowali, ze ,,popu-
larno$¢ dyscypliny, sportu, wydarzenia etc.” to
jedna z trzech najwazniejszych przestanek dla
dzialan sponsoringowych. Tak odpowiedziato
56,67 proc. respondentéw'*. Ten potencjat zimo-
we igrzyska olimpijskie majg, bo sg na trzecim
miejscu wsréd najcenniejszych imprez spor-
towych. Wyprzedzaja je tylko letnie igrzyska
i amerykanski SuperBowl. Natomiast Pitkarskie
Mistrzostwa Swiata zajmuja dopiero czwarta
pozycje's. To oznaczaloby racjonalno$¢ wyboru
zaangazowania sponsoringowego i1 komunika-
cyjnego przy okazji igrzysk olimpijskich.

12 P. Pallus, Wigkszos¢ Polakow nie kojarzy...., dz. cyt.
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Wsrod kryteridow wyboru dziatan sponsorin-
gowych sponsorzy sportu w Polsce wymieniali
na czwartym miejscu transmisje telewizyjne
(46,67 proc.) i zainteresowanie wydarzeniem
pozostatych mediow (16,67 proc.)'s. Igrzyska
Olimpijskie w Pjongczang spelniaja oba te
warunki, gdyz transmisje w telewizji otwartej
zajmowaly cate dnie, a praktycznie wszystkie
serwisy sportowe we wszystkich rodzajach me-
diéw na biezaco informowaty o wydarzeniach
z Korei Poludniowej. Cho¢ miejscami wyso-
ka, to jednak zdaniem wielu niezadowalajaca
byla ogladalno$¢ tegorocznych zawoddw!'’.
Ta z Pjongczang byta o 60 proc. mniejsza niz
igrzysk w Soczi w 2014. Z jednej strony ma to
zwigzek z porg transmisji z odleglego o kilka
stref czasowych Pjongczang, a z drugiej wplyw
na to mialy znacznie gorsze wystepy Biato-Czer-
wonych niz przez czterema laty. O ile to pierw-
sze dato si¢ przewidzie¢, gdyz od lat wiadomo,
gdzie rozgrywane sa igrzyska, to niepewnos¢
wyniku sportowego jest ryzykiem, ktére spon-
sorzy ponoszg zawsze. By¢ moze dlatego, tylko
26,67 proc. ankietowanych firm wybrato suk-
cesy sportowcOw jako powodd sponsoringu'®.
W tym wypadku brak sukcesow przetozyt si¢ na
nizsza ogladalno$¢ — az 75 proc. respondentow
pytanych przez Havas Sports & Entertainment
deklarowato, ze do ogladania transmisji sktoni-
tyby ich lepsze wyniki polskich reprezentantow,
za$ 46 proc. stwierdzito, ze oglada tylko te za-

13 Totalizator sportowy najskuteczniejszym sponsorem igrzysk olimpijskich w Soczi, http://www.lotto.pl/
aktualnosci/totalizator-sportowy-najskuteczniejszym-sponsorem-igrzysk-olimpijskich-w-soczi [dostep:

11.03.2018] .

14 Badanie wlasne, Sponsoring sportu i komunikacja sponsoringowa w Polsce — 2017.

'S Most valuable sports events brands worldwide in 2017 (in million U.S. dollars), https://www.statista.com/
statistics/253353/brand-value-of-sport-events-worldwide/ [dostep: 3.03.2018].

' Badanie wlasne, Sponsoring sportu i komunikacja sponsoringowa w Polsce — 2017.

7 Staba oglgdalnosé¢ olimpiady w Pjongczang. Polacy nie interesujg si¢ sportem jako takim, lecz jedynie
. kibicujg naszym, 27.02.2018, https://marketingprzykawie.pl/espresso/slaba-ogladalnosc-olimpiady-pjongczang/

[dostep: 3.03.2018].

'8 Badanie wlasne, Sponsoring sportu i komunikacja sponsoringowa w Polsce — 2017.
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wody, w ktorych startujg Polacy'. Ogladalno$¢
igrzysk trudno przewidzie¢ w momencie podpi-
sywania zazwyczaj czteroletnich kontraktéw na
sponsoring PKOI, czyli czas obejmujacy igrzy-
ska letnie i zimowe. Niemniej te dwie zmienne
zawsze wplywaja na wyniki ogladalnos$ci i zain-
teresowanie imprezg. Pierwsza z nich to poten-
cjalna kondycja Polakéw w poszczeg6lnych dys-
cyplinach, szczegolnie zuwzglednieniem gwiazd
sportu, druga to miejsce rozgrywania zawodow.
Regula jest mniejsza ogladalno$¢ w przypadku
rozgrywania ich w odleglych strefach czaso-
wych. To dla sponsoréw dzi$ wazna informacja,
gdyz igrzyska za dwa i cztery lata rdwniez odby-
wac si¢ beda na Dalekim Wschodzie.

Na postawe sponsoréw wobec Zimowych
Igrzysk Olimpijskich wptywa rowniez atrakcyj-
no$¢ zimowych dyscyplin. Od wielu lat jedng
z najbardziej popularnych sg skoki narciarskie
—w 2017 roku znalazly si¢ na czwartym miej-
scu wérod najbardziej popularnych dyscyplin
dla sponsoringu (27,59 proc.)*. Z kolei jesli
chodzi o popularno$¢ wsrod kibicow, to skoki
narciarskie — obok pitki noznej i siatkowki — od
lat plasujg si¢ na podium?'. Nie dziwi wiec, ze
88,1 proc. widzow relacji z Pjongczang oglada-
to wiasnie zawodnikow tej dziedziny sportu®.
Nie sg one jednak reprezentatywne dla popular-
nosci pozostatych dyscyplin zimowych. Tylko
trzy procent sponsoréw za warte sponsoringu

uznato pozostate sporty zimowe, natomiast nikt
w gronie najatrakcyjniejszych do sponsorin-
gu nie wymienit biegdw narciarskich®. Ocena
sponsorow nie pokrywa si¢ w tym wypadku
z oceng kibicow, poniewaz wlasnie narciar-
stwo biegowe znalazto si¢ w TOP 10 dyscyplin
sportowych?, a podczas igrzysk w Korei Po-
hudniowej az 49,6 proc. widzéw deklarowato
ogladanie tej dyscypliny, mimo ze polskim ki-
bicom przyniosta ona w 2018 roku same roz-
czarowania. Wida¢ wi¢c duzg rozbiezno$¢ po-
migdzy wysoka oceng widzoéw, ogladalnoscia
w telewizji a potencjalem dyscypliny w opinii
sponsoréw sportu.

Ograniczone prawa i mozliwoSci
sponsorow

Wedlug sponsoréw najbardziej atrakcyjnymi
prawami sg ekspozycja logotypow na strojach
i ekwipunku sponsorowanych zawodnikow/
trenerdw (66,67 proc.); ekspozycja logotypow
w miejscach organizacji zawodow (53,33 proc.);
prawa licencyjne do tytutow, znakow, logo-
typow, herbow podmiotow sponsorowanych
i mozliwos¢ ich wykorzystywania w komuni-
kacji sponsora (50 proc.); prawa wylacznosci
marketingowej w swojej branzy (66,67 proc.);
prawa do wykorzystania wizerunkow sponsoro-
wanych osob/druzyn/reprezentacji (63,33 proc)™.
Tymczasem w przypadku sponsorowania repre-

19 Szczegoty dotyczace ogladalnosci igrzysk olimpijskich w Skoki narciarskie hitem igrzysk. 41 min zlotych
z reklam (raport), http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/ilu-widzow-sledzilo-zio-w-pjongczangu-skoki-hitem
[dostep: 3.03.2018]; por. Staba oglgdalnosé¢ olimpiady w Pjongczang. Polacy nie interesujq si¢ sportem jako takim,
lecz jedynie ,, kibicujq naszym, https://marketingprzykawie.pl/espresso/slaba-ogladalnosc-olimpiady-pjongczang/

[dostep: 3.03.2018].

2 Badanie wiasne, Sponsoring sportu i komunikacja sponsoringowa w Polsce — 2017.
2 Sportowe podsumowanie 2015 roku, https://arc.com.pl/sportowe_podsumowanie 2015 roku-40999579-pl.

html [dostep: 3.03.2018].

22 Skoki narciarskie hitem igrzysk. 41 min zlotych z reklam (raport), http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/
ilu-widzow-sledzilo-zio-w-pjongczangu-skoki-hitem [dostep: 3.03.2018].

2 Badanie wlasne, Sponsoring sportu i komunikacja sponsoringowa w Polsce — 2017.

24 Sportowe podsumowanie 2015 roku, https://arc.com.pl/sportowe_podsumowanie_2015_roku-40999579-pl.

html [dostep: 3.03.2018].

25 Badanie wiasne, Sponsoring sportu i komunikacja sponsoringowa w Polsce — 2017.



zentacji olimpijskiej dwa pierwsze prawa nie maja
zastosowania, z wyjatkiem firmy dostarczajacej
ubrania i sprzgt sportowy, czyli w tym przypadku
4F. Ostatnie z wymienionych praw jest wylacz-
nie pewnym zabezpieczeniem, ktore uniemozli-
wia wejsécie na zastrzezony obszar konkurentow
z branzy, natomiast samo w sobie nie daje Zzadnej
bezposredniej korzysci bez komunikacji wiasne;.
W dodatku sponsorzy reprezentacji moga natknaé
si¢ na bezposrednio konkurujagca w ich branzy
marke $wiatowa, ktora sponsoruje MKOL lub
same igrzyska. Dochodzi wigc element potencjal-
nego szumu komunikacyjnego wokoét imprezy,
gdzie spotykajg si¢ marki z tej samej branzy,
ktore rywalizuja zarowno w swojej kategorii,
jak i z przedstawicielami innych branz.

W przypadku igrzysk olimpijskich proble-
mem jest rowniez aktywacja posiadanych praw,
czyli wykorzystanie ich w komunikacji wlasnej
lub dziatan promocyjnych wtasnej firmy. Spon-
sorzy sportu w Polsce najchetniej prowadza
wlasne dziatania promocyjne bezposrednio na
imprezach (73,33 proc.), czego na igrzyskach
robi¢ nie mogg. Jako dziatanie wspierajace
chetnie wykorzystywane sa rowniez pakiety ho-
spitality dla klientéw biznesowych (66,67 proc)
i indywidualnych (50 proc.), co w przypadku
imprez rozgrywanych na Dalekim Wschodzie
jest mato efektywne. Koszty sg wysokie, wigc
w dziataniach skierowanych do klientow indy-
widualnych sg za drogie w stosunku do oczeki-
wanych benefitéw, a dla klientéw biznesowych
zajmujacych wyzsze stanowiska managerskie
ewentualne wyjazdy sa nie tylko drogie, ale tez
zbyt dlugie. Sponsorzy che¢tnie wykorzystuja
wizerunek sponsorowanych os6b w kampa-
niach reklamowych (56,67 proc.), jednak przy
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okazji igrzysk, z uwagi na ograniczenia MKOL,
jest to niemozliwe. Z dziatan komunikacyjnych
popularnych ws$rdéd sponsoréw pozostajg wiec
sponsorowanie relacji medialnych (40 proc.)
1 wykorzystanie przyznanych tytutow i znakow
sponsorowanej organizacji w kampaniach re-
klamowych (30 proc.)*. Te elementy bez kre-
atywnej komunikacji budujg wizerunek marki
W ograniczonym stopniu, jedynie wptywaja na
zwigkszenie swiadomosci sponsoringu. A ta, co
pokazaly zawarte w artykule dane, jest na nie-
zadowalajacym poziomie.

Liczne grono sponsoréw, ale brak
komunikacji

Na mozliwosci komunikacyjne wokot igrzysk
dodatkowo naktada si¢ Reguta 40. Migdzyna-
rodowego Komitetu Olimpijskiego, w ktorej
czytamy: ,,Poza sytuacjami dozwolonymi przez
Komitet Wykonawczy MKOI, zaden zawodnik,
trener lub dziatacz, ktéry uczestniczy w Igrzy-
skach Olimpijskich, nie moze zezwoli¢ na wy-
korzystanie swojej osoby, nazwiska, wizerunku
lub wystepu sportowego w celach reklamowych
podczas igrzysk olimpijskich™’. W praktyce
oznacza to, ze przyktadowo po zdobytym me-
dalu zawodnik nie moze podzigkowaé publicz-
nie swojemu Sponsorowi, ani sponsor nie moze
medialnie  pogratulowa¢  sponsorowanemu
sportowcowi. Marki, ktore nie sg zaangazowa-
ne w sponsoring igrzysk nie moga rowniez uzy-
wac catlej listy stow i zwrotow dotyczacych tej
sportowej imprezy. Na przyktad w Pjongnczang
lista obejmowata zestaw stow: Olympic, Olym-
pics, Olympic Game, Olympiad, Olympiads,
The Olympic motto “Citius—Altius—Fortius”,
2018, Pyeongchang, Gold, Silver, Bronze,

26 Badanie wtasne, Sponsoring sportu i komunikacja sponsoringowa w Polsce — 2017.

2 Rule 40 of the olympic charter: What you need to know as a participant, https://stillmed.olympic.org/
media/Document%20Library/OlympicOrg/IOC/What-We-Do/Protecting-Clean-Athletes/Athletes-Space/Rule-
40-Rio-2016-QA-for-Athletes.pdf# ga=1.168422817.1263814394.1469701998 [dostep: 4.03.2018]; por Karta
Olimpijska, Migdzynarodowy Komitet Olimpijski, 09.2013, Lozanna, Szwajcaria.
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Medal, Effort, Performance, Challenge, Sum-
mer, Games, Sponsors, Victory, Olympian.
Reguta, ktora miata pomoéc w walce z ambush
marketingiem utrudnia komunikacj¢ wielu marek
zwigzanych z ruchem olimpijskim, do ktorych
nalezy 13 $wiatowych sponsoréw ruchu olim-
pijskiego, 13 oficjalnych sponsoroéw igrzysk i 11
oficjalnych partneréw igrzysk w Pjongczang?.
Z nimi konkuruje czterech sponsoréw PKOI,
z czego jeden sponsor kolekcji olimpijskiej®.
Jesli tyle marek konkuruje przy okazji igrzysk
olimpijskich, moglibysmy mowi¢ o ttoku, a na-
wet clutterze komunikacyjnym, ktory wystepuje
chocéby przy okazji wielkich imprez pitkarskich,
typu mistrzostwa $wiata czy Europy w pilce
noznej. Tymczasem w przypadku igrzysk olim-
pijskich w polskiej przestrzeni komunikacyjne;j
mozna moéwi¢ wrecz o ciszy. Eksperci, pytani
o kampanie zwigzane z igrzyskami, wymieniali
wylacznie jedng kampanie ,,Thank you Mom”,
konsekwentnie stosowana od lat przez Procter
and Gamble*. Trudno zreszta wymienia¢ inne,
gdyz na przetomie 2017 i 2018 roku wyrazistych
duzych kampanii na polskim rynku po prostu nie
byto, zaréwno jesli chodzi o sponsorow igrzysk,
jak 1 naszej reprezentacji olimpijskiej. Wyjat-
kiem byta kampania ,,JesteSmy jedng druzyna?'”,
z tym, ze byla to promocja nie tyle sponsoréw,

co samej reprezentacji olimpijskiej przygotowa-
na przez PKOI. Miarg braku popularnosci XXIII
Zimowych Igrzysk Olimpijskich w Pjongczang
byt brak zwiazanego z nimi ambush marketin-
gu w Polsce. Podobnie jak sponsorzy prywatni
nie garng si¢ do sponsoringu reprezentacji olim-
pijskiej, rowniez firmy, ktore chca bez zadnych
praw zaistnie¢ przy okazji waznych wydarzen
sportowych, zupelnie pominely najwazniejsza
zimowg imprez¢ Swiata.

Mowigc o potencjale Igrzysk w Korei, war-
to si¢ zastanowié, jakie to wydarzenie niesie
szanse komunikacyjne dla sponsoroéw reprezen-
tacji olimpijskiej. Pierwsze z nich to dziatania
zwigkszajace $wiadomos¢ marki w oparciu
o ekskluzywne prawa, jakie maja sponsorzy,
czyli prawa do tytutow 1 symboliki olimpij-
skiej*2. Elementy te mogg by¢ wykorzystywa-
ne rowniez przy budowie wizerunku, a warto-
$ci olimpijskie — transferowane na wizerunek
sponsora. Wartosci te od lat wykorzystuje cho¢-
by Procter and Gamble czy Samsung w kampa-
nii ,,Do what you can’t”*, W obszarze promo-
cji i sprzedazy mozliwe jest wykorzystywanie
symboliki olimpijskiej do tworzenia i szerokiej
komunikacji specjalnych olimpijskich ofert
produktowych i ustugowych, jak choéby olim-
pijski telefon Samsunga®, oficjalne karty kre-

2 Do tej liczby nalezy dodac 58 partneréw i dostawcow. Jednak z uwagi na ich ograniczong rol¢ nie powinni
by¢ brani pod uwage, https://www.pyeongchang2018.com/en/partners [dostgp: 04.03.2018].

» Tu réwniez z uwagi na ograniczone prawa pomijani sa polscy partnerzy biznesowi w liczbie czterech, PKOI,
Sponsorzy, http://www.olimpijski.pl/pl/46,sponsorzy.html [dostep: 04.03.2018].

3 Badania wtasne, Komunikacja sponsoringowa i trendy w sponsoringu, Warszawa 2017-2018.

3t Jedna druzyna” na 50 dni przed ZIO PyeongChang 2018 - kampania PKOI, http://www.olimpijski.pl/pl/
pyeongchang2018/n/1843,jedna-druzyna-na-50-dni-przed-zio-pyeongchang-2018-kampania-pkol.html [dostep:

6.03.2018].

320 roznych elementach strategii sponsoringowej m.in. [w:] M. Datko, Sponsoring. Klucz nowoczesnego
sponsoringu. Warszawa 2012, s. 100—125; por. A. Sznajder, Marketing sportu, Warszawa 2015, s. 256-267.
3 Winter olympics make sponsors bring their marketing a game, http://www.alistdaily.com/strategy/winter-

olympics-marketing/ [dostep: 19.04.2018].

3 This is the special Galaxy Note 8 that North Korean athletes can't take home, https://www.theverge.
com/2018/2/7/16988272/north-korea-2018-winter-pyeongchang-olympic-edition-samsung-galaxy-note-8-

sanctions-iran [dostep: 19.04.2018].



dytowe i urzadzenia ptatnicze Visa®, oficjalne
ustugi e-commerce Alibaby*® czy dedykowane
poszczegdlnym reprezentacjom, a stanowig-
ce przyktad ambush marketingu, shochawki
Dr Dre*’. Nawet w przypadku programéw ho-
spitality (goszczenie i dostarczanie rozrywki
o podwyzszonym standardzie klientom, part-
nerom biznesowym i VIP-om bezposrednio na
imprezie®®) sg przyktady efektywnych dziatan
promujacych nie tylko sama mark¢ sponsora,
ale rowniez kraj, co w przypadku sponsorin-
gu spotek Skarbu Panstwa miatoby dodatkowy
sens. Holland Heineken House towarzyszy ki-
bicom od Letnich Igrzysk Olimpijskich w Bar-
celonie w 1992 roku i byl obecny réwniez
w Pjongnczang®. Z kolei Procter and Gam-
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ble, akcentujac wartosci rodzinne, postawil na
P&G Family Home*, ktory wpisuje si¢ w re-
alizowana od wielu lat olimpijska kampania
wizerunkowa ,,Thank you Mom™!
w Polsce nie brakuje przyktadow udanych
kampanii z ubieglych lat, zwigzanych juz
bezposrednio ze sponsoringiem reprezentacji
olimpijskiej. Akcje ,,Wspieraj olimpijczykow
jak Tomasz Zimoch” i ,,Pole¢ Zimochem”
marki Tyskie*?, ,Pakiety olimpijskie” olim-
pijczykow i ,,Olimpijskie karty telefoniczne”
dla klientow indywidualnych oraz wspieranie
Domu Polskiego podczas igrzysk Telekomu-
nikacji Polskiej, a takze olimpijskie promocje
Samsunga i Orange, wspierane przez skoczka
narciarskiego Piotra Zyle®.

. Rowniez

3 Visa wprowadza nowe platnicze urzqdzenia ubieralne dla kibicow uczestniczqcych w Zimowych Igrzyskach
Olimpijskich PyeongChang 2018, https://mojebankowanie.pl/visa-wprowadza-nowe-platnicze-urzadzenia-ubieralne-
dla-kibicow-uczestniczacych-zimowych-igrzyskach-olimpijskich-pyeongchang-2018/ [dostgp: 19.04.2018].

3¢ Here s what the winter olympics’ top sponsors have planned for the Pyeongchang Games,

https://www.cnbe.com/2018/02/01/winter-olympics-2018-what-sponsors-have-planned-for-pyeongchang-

games.html [dostep: 18.04.2018].

37 Apple, Beats by Dre and DJ Khaled celebrate the olympics’ spirit of unity, https://hypebeast.com/2016/8/
beats-by-dre-2016-olympic-headphones [dostep: 19.04.2018].

3% Przyktadowe olimpijskie pakiety hospitality m.in. w PyeongChang 2018 tickets, https:/tickets.
pyeongchang2018.com [dostep: 16.04.2018]; New horizons of olympic winter games http://www.jetsetsports.
com [dostep:16.04.2018]; por. Fighting corruption in sport sponsorship and hospitality, United Nations Global
Compact Office Two United Nations Plaza, New York 2014.

¥ §.Vermeer, P. Remmelswaal, S. Jacobs, Heineken in the house: improving online media reputation through
featuring a sponsored brand community, Communication Management Review, 2017, nr 2, s. 76-102; rowniez
[w:] Prewing the 2018 Winter Olympics’ Holland Heineken House, http://www.coolhunting.com/culture/holland-
heineken-house-preview-2018-pyeongchang-winter-olympics [dostep: 18.04.2018].

4 Olympic Hospitality House list for PyeongChang Winter Games—Ultimate guide to PyeongChang 2018

https://medium.com/road-to-pyeongchang/olympic-hospitality-house-list-pyeongchang-ultimate-guide-to-

pyeongchang-2018-cee00632a2¢3 [dostep: 18.04.2018].

4, Mitos¢ ponad uprzedzenia” — wzruszajgcy spot Procter & Gamble na Igrzyska Olimpijskie, https://
socialpress.pl/2017/11/milosc-ponad-uprzedzenia-wzruszajacy-spot-procter-gamble-na-igrzyska-olimpijski/
[dostep: 18.04.2018]; Szereg innych przyktadow kampanii zwiagzanych z igrzyskami w Pjongczang m.in. [w:] Here s
what the winter olympics’top sponsors have planned for the pyeongchang games,

https://www.cnbc.com/2018/02/01/winter-olympics-2018-what-sponsors-have-planned-for-pyeongchang-

games.html [dostep: 18.04.2018].

2 Pole¢ Zimochem”

w olimpijskiej kampanii Tyskiego, http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/polec-

zimochem-w-olimpijskiej-kampanii-tyskiego-wideo [dostep: 20.04.2018].
8 Wyskocz do Soczi” — Piotr Zyla veklamuje olimpijskq promocje Samsunga i Orange, http://www.
wirtualnemedia.pl/artykul/wyskocz-do-soczi-piotr-zyla-reklamuje-olimpijska-promocje-samsunga-i-orange-

wideo [dostep: 20.04.2018].
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Podsumowanie
Czynniki wptywajace na komunikacje¢ sponsorow w Polsce wokot XXIII Zimowych Igrzysk Olim-
pijskich w Pjongczang:

Mocne strony Stabe strony

e Znaczenie, wyjatkowos¢, prestiz, tradycja igrzysk |+ Brak atrakcyjnych praw dla sponsorow.

olimpijskich.  Brak brandingu na igrzyskach olimpijskich.
* Popularno$¢ igrzysk olimpijskich. * Duza liczba sponsoréw majacych prawa do
* Rozpoznawalno$¢ symboliki olimpijskie;. igrzysk.
* Transmisje w otwartej telewizji. * Niekorzystne godziny transmisji (zawody
* Unowoczes$nienie przekazu przez wprowadzenie rozgrywane na Dalekim Wschodzie).
dedykowanych kanatéw interaktywnych. » Koniecznos¢ dodatkowych kontraktow
» Zainteresowanie wydarzeniem wszystkich mediéw indywidualnych, by wykorzystywac¢
(nie tylko tych transmitujacych). w komunikacji wizerunki gwiazd.

» Ograniczenia komunikacyjne zwigzane z Regula
40 MKOL i Karta Olimpijska.

 Nieefektywne hospitality w dziataniach
skierowanych do klientéw indywidualnych
1 biznesowych.

Szanse Zagrozenia

* Budowa wizerunku mar.ki prAsz pqwiqzanie jej ) » Krotki czas zainteresowania reprezentacja
z systemem warto$ci olimpijskich i pozytywnymi olimpijska.
shegjrzsmel z’vx_llqz_any.gn “ Ly + Niewiedza kibicow co do zaangazowania firm

* Transfer warto$ci olimpijskich na marke sponsora. w sponsoring i nierozroznianie jego rodzajow

* Mozliwos¢ ponadnarodowej komunikacji. (sponsor igrzysk/reprezentacji/zawodnika).

* W przypadku duzych sukceséw sportowych » Potencjalne zagrozenie ambush marketingiem
zwigkszona ogladalnos¢ i rosnace zainteresowanie (niewidoczne w przypadku Pjongczang).
sportem olimpijskim. * Brak sukcesow sportowych, wptywajacy

» Kreowanie nowych gwiazd/ bohateréw narodowych | na mniejsza ogladalno$¢ i zainteresowanie
1ich powiazanie ze sponsorami. reprezentacja.

* Trudno$¢ w efektywnym wykorzystaniu
symboliki olimpijskiej dla celow biznesowych.

Zrédto: badania whasne, Komunikacja sponsoringowa i trendy w sponsoringu 2017-2018

Igrzyska olimpijskie, zaréwno letnie, jak jest dla potencjalnych sponsoréw niekorzystna.
i zimowe, to dalej jedne z kilku najwazniej-  Atrakcyjnosé igrzysk olimpijskich i polskiej
szych i najcenniejszych imprez sportowych na  reprezentacji olimpijskiej opiera si¢ glownie
swiecie. Cho¢ transmisje z nich maja w Polsce  na ponadczasowej symbolice, wartosciach, ja-
zapewnione miejsce w telewizji publicznej, to  kie niesie olimpizm, zwigzanym z nimi presti-
na ich ogladalnos¢ wptywaja przede wszystkim  Zem oraz pozytywnymi skojarzeniami, a takze
wyniki sportowe Polakdw, a takze atrakcyjnos¢  zainteresowaniem mediow. Komunikacyjne
pér emisji. Ta ostatnia — zard6wno na minionych ~ mozliwo$ci ogranicza jednak brak brandingu
igrzyskach w Pjongczang, jak i na kolejnych na imprezie, niemoznos$¢ realizowania na niej
dwoch rozgrywanych na Dalekim Wschodzie —  dzialan promocyjnych, restrykcyjne ogranicze-



nia w komunikacji, zwigzane m.in. z uzyciem
wizerunkow sportowcow, krétki czas zaintereso-
wania reprezentacja olimpijska oraz duza liczba
sponsorow wokot wydarzenia. Na to naklada si¢
nieefektywno$¢ szeregu dziatan wspierajacych,
jak cho¢by wspomnianych juz praw z gatunku
hospitality. W Polsce powoduje to brak zaintere-
sowania reprezentacja olimpijska i potencjatem
komunikacyjnym igrzysk wsrod sponsorow pry-
watnych (budzet jest decydujacym sktadnikiem
decyzyjnym tylko dla 30 proc. sponsorow)*.
PKOI wspieraja wigc firmy panstwowe, ktore,
niestety, rowniez nie wykorzystujg potencjalu
do komunikacji wtasnej. Biorac pod uwage ich
mozliwosci finansowe, mozna odrzuci¢ argu-
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ment, ze posiadajac prawa, nie majg juz pienig-
dzy na komunikacje. Mozna wigc przypuszczac,
ze posiadajgc ograniczone prawa, a nie majac
dobrego pomyshu na komunikacj¢, ograniczaja
dziatania w tym zakresie. Wydaje si¢ rowniez
zasadna teza, ze ich dziatanie jest swego rodza-
ju sponsoringiem misyjnym zblizonym do me-
cenatu. Przy reprezentacji olimpijskiej sa one
niejako z obowigzku. Jesli jej finansowaniem nie
jest zainteresowany prywatny biznes, to odpo-
wiedzialno$¢ bierze panstwo, ktore wspiera ruch
olimpijski budzetami spotek Skarbu Panstwa. Te
ostatnie nie potrafig jednak wykorzysta¢ poten-
cjatu imprezy i ich dzialania sponsoringowe sa
niemal niewidoczne dla Polakow.

 Badanie wtasne, Sponsoring sportu i komunikacja sponsoringowa w Polsce — 2017.
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Missed communication by Polish business potential of the Olympic
Winter Games in PyongChang. Research report
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STRESZCZENIE

Potencjal komunikacyjny i marketingowy igrzysk olimpijskich nie jest wystarczajaco
wykorzystywany przez firmy w Polsce. Ograniczone prawa sponsoréw, brak brandingu
imozliwosci dziatan promocyjnych na igrzyskach, restrykcyjne ograniczenia w komunikacji,
krotki czas zainteresowania reprezentacja olimpijska oraz duza liczba innych sponsoréw to
gtowne powody braku zainteresowania sponsoringiem olimpijskim w Polsce wsrod firm
komercyjnych oraz ograniczonej komunikacji marek wokot igrzysk.

KEY WORDS
sponsorship, sponsorship communication, communication, brand building, sports, olympic
games, olympic team, olympic movement

ABSTRACT

The communication and marketing potential of the olympic games is not sufficiently used
by companies in Poland. Limited sponsors’ rights, the lack of branding and promotional
opportunities at the games, communication restrictions, short time of interest in the
olympic team and a large number of other sponsors are the main reasons for the lack of
interest in olympic sponsorship in Poland among commercial companies and limited brand
communications.
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Mowa nienawisSci — etyczne ramy
komunikowania 1 podmiotowa
odpowiedzialnoS¢ wobec

walczacych stow

Klaudia Cymanow-Sosin

ozwazajac kwesti¢ etyki stowa, naleza-

toby przypomnie¢, ze naukowy namyst
i debata nad ta problematyka to sg zjawiska
wérod filozoféw jezyka 1 filologdw nienowe.
Warto przytoczy¢ dociekania lingwistyczne
sprzed 1500 lat p.n.e. lub wywody Sokratesa,
Platona i Arystotelesa w V w. n.e. Niezwykle
nasilony okres badan nad jezykiem to XIX w.
i dziatalno$¢ m.in. dunskiego filozofa Serena
Kierkegaarda, ktory pisal, ze jezyk jest ze-
stawem elementow, ktére dane sg pierwot-
nie i tych, ktére rozwijaja si¢ w sposob swo-
bodny'. Kolejny wazny przetom to wydanie
w 1916 roku pracy Ferdinanda de Saussure’a,
zatytulowanej Kurs jezykoznawstwa ogolne-
go. Badaczy interesowaty kluczowe problemy
zwigzane z naturg znaczenia, uzyciem j¢zyka,
jego rozumieniem, relacja do rzeczywistosci,
a takze jezykiem jako sktadowa innych dzie-
dzin: logiki, historii, polityki, a takze aksjolo-
gii. Namyst nad etyka stowa jest zjawiskiem
powracajacym, szczegolnie w obliczu uaktyw-
niajacych sie zjawisk, jak np. bedacej przed-

"'H. Cloeren, Language and thought, Berlin 1988.
2 J.S. Mill, 4 system of logic, Honolulu 2002.

miotem niniejszego artykulu mowy nienawisci
(ang. hate speech).

Zarébwno wyznawcy filozofii analitycznej,
jak 1 przedstawiciele orientacji filozofii konty-
nentalnej pytali o jezyk jako narzedzie komuni-
kacji pomiedzy nadawca i odbiorca w procesie
spotecznym oraz o fenomen — jak znaczenia
odnosza si¢ do prawdy i do rzeczywistosci.
W tym kontekscie warto przywotac teori¢ bez-
posredniego odniesienia Johna Stuarta Milla do
prawdy. Chodzilo nie tyle o spdr, czy zdanie jest
faktycznie prawdziwe (to znajdowalo si¢ raczej
w polu zainteresowania j¢zykoznawcow i fi-
lozoféw poznania), co o rozstrzygnigcie, jakie
rodzaje znaczen sg prawdziwe (np. jak zdania
wyrazajg prawde o rzeczach nieistniejacych).

Dla filozofow jezyka i jezykoznawcow istot-
nym zagadnieniem bylo odnalezienie zaleznosci
pomigdzy jezykiem i mysla. Filozofowie umy-
stu pytali, czy jezyk wplywa na myslenie, czy
tez myslenie na jezyk. Jezykoznawcy — Edward
Sapir i Benjamin Lee Whorf® — widzieli funk-
cjonowanie okreslonych tematéw w obszarze

3 P. Kay, W. Kempton, What is the Sapir-Whorf hypothesis?, ” American Anthropologist” 1984, Vol. 86, nr 1,

s. 65-79.



»Jezykowej wspolnoty”, za§ prymarng role my-
§lenia podkreslat np. Paul Grice*, piszac o je-
zyku zakodowanym w umysle. Z perspektywy
kolejnych dekad badan mozna mowic o przeni-
kaniu si¢ i — jak twierdza niektorzy — zacieraniu
granic pomiedzy tym, co jest jezykowym opi-
sem rzeczywistosci, a tym, co jest ,,metajezyko-
wym tworem performatywnym’.

Istotng rolg w kontekScie rozwazan nad
mowa nienawisci zajmuje takze retoryka, kto-
ra bada uzycie jezyka dla osiagnigcia konkret-
nego celu (wywotanie emocji lub poruszenie
myslenia), jakim moze by¢ np. przekonanie
do wlasnych racji, poparcie swoich pogladow
przez zmian¢ nastawienia drugiej osoby (np.
w propagandzie), zainspirowanie do refleksji
nad dotychczasowymi pogladami (dydaktyzm)
lub — co wazne w konteks$cie mowy nienawisci
— sprowokowanie odbiorcy do zareagowania na
rzeczywisto$¢ spolteczng. W przypadku ostatnie-
g0 z wymienionych obszaréw retoryka skupia
si¢ na analizie wyrazen pejoratywnych, badaniu
stow i zwrotéw wulgarnych lub obrazliwych oraz
konsekwencjach takich aktow i dziatan, jakimi
sa zmiany relacji i zachowania u 0sob podlega-
jacych temu zjawisku. W przypadku pokrewne-
go mowie nienawisci hejtu, rozumianego jako
wszelkie dzialanie w internecie, ktore jest prze-
jawem nienawisci 1 agresji przez ranienie Innego
glownie stowem, ale takze zdjeciem/grafika/me-
mem lub filmem, szczegdlne znaczenie miatyby
wypowiedzi performatywne (akty mowy), ktore
maja moc ,,dziatania jezykiem”. Zjawisko hejtu
byloby réwnocze$nie zerwaniem z opisanymi
przez Herberta Paula Grice’a zasadami konwer-

Klaudia Cymanow-Sosin

sacyjnymi oraz maksymami grzeczno$ciowymi
Geoffreya N. Leecha.

Wychodzac poza okreslone struktury jezy-
kowe w sytuacji omawiania zjawiska mowy
nienawisci prymarnego dla niniejszego tekstu,
nalezy takze wspomnie¢ te dyscypliny, ktore
badajg interpretacje catych przekazow, przede
wszystkim dwudziestowieczng hermeneutyke
Martina Heideggera, Hansa-Georga Gadame-
ra 1 Wilhelma Diltheya oraz fenomenologi¢
ze swa regulg , przezycia prawdy”. To wlasnie
Gadamer widziat jezyk jako miejsce, gdzie ,,za-
chodzi konkretne zrozumienie i zgoda migdzy
dwojgiem ludzi”®. Analogicznie mozna by po-
wiedzie¢, ze przy nieporozumieniu dochodzi do
swoistego konfliktu pomi¢dzy osobami.

Jedng ze zmiennych, ktéora moze ten spor
wywotywac, jest uzycie jezyka dwu- lub wie-
loznacznego (np. symbolicznego), o czym pisat
m.in. Paul Ricoeur’ i Jacques Derrida®. Zgodnie
ze znang formutg semiotyki, ze wszystko moze
mie¢ znaczenie (kazdy kontekst czy niuans), re-
cepcja znakow i symboli jezykowych w proce-
sie budowania znaczenia — o czym pisali m.in.
Charles Sanders Peirce, Roland Barthes, Ro-
man Jakobson i Umberto Eco — jest czynnoscia
skompilowang. W przypadku za§ mowy niena-
wisci, ktora postuguje si¢ podtekstami, ukry-
tymi znaczeniami, niedopowiedzeniami etc. —
takze wielopigtrowsa. Nie sposob nie przytoczy¢
w tym momencie znanej tezy filozofow jezyka
potocznego z Johnem Langshawem Austinem,
tworcg teorii aktow mowy® z potowy ubieglego
wieku, ze same wypowiedzi majg wtdrne zna-
czenie, a prymarne to, do czego zostang uzyte

4 N. Bunnin, E.P. Tsui-James, The blackwell companion to philosophy, Oxford 1996, ss. 97, 120—121.
5 M. Drozdz, Jezyk nienawisci w dyskursie medialnym, ,,Acta Universitatis Lodziensis, Folia Littteraria Polo-

nica” 2016, nr 1 (31), s. 21.

¢ H.G. Gadamer, Truth and method, New York 1989.

7 P. Ricoeur, Egzystencja i hermeneutyka, tham. K. Tarnowski, Warszawa 1975.

8. Derrida, Structure, sign and play in the discourse of the human sciences [w:] The structuralist controversy:
the languages of criticism and the sciences of nan, red. R. Macksey, E. Donato, Baltimore—London 1975.

 J.L. Austin, How to do things with words: the William James lectures delivered at Harvard University

in 1955, Oxford 1962.
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w przekazie (np. do zranienia, czy walki), czym
zajmuje si¢ pragmatyka. Jezyk ma ogromnag
moc sprawczg i oddziatluje spotecznie, o czym
przypomina Jerzy Bartminski: ,,Mozemy — na-
wigzujac do zatozen lingwistyki antropologicz-
no-kulturowej — rekonstruowac jezykowy obraz
moéwienia 1 kulturowy wzorzec komunikacji.
Metodologia badan jezykowego obrazu $wiata
preferuje pod tym wzgledem stownictwo i fra-
zeologie, ktore sa najdobitniejszym klasyfika-
torem do$wiadczen spotecznych. Mozna w nich
odnalez¢ informacje o spotecznie akceptowa-
nych scenariuszach zachowan komunikacyj-
nych, o wzorcach jezykowych”'°,

Potwierdzeniem tytutu ksigzki Dwighta Bo-
lingera Jezyk to nabita bron'! jest jezyk, z jakim
mamy do czynienia w dyskursie medialnym.
»Jezyk medidw z jednej strony odzwierciedla
prymitywno$¢ i brutalnos¢ dyskursu publiczno-
politycznego, a z drugiej strony sam przyczynia
si¢ do tabloidyzacji komunikowania spotecz-
nego. Jednym z elementow tego zjawiska jest
tzw. jezyk nienawisci, ktorym etykietuje si¢
wybrane wypowiedzi, czyny, postawy i dziala-
nia zycia publicznego, co jest zjawiskiem coraz
czegsciej stosowanym na poziomie metajezyko-
wym, oceniajgcym jezyk mediow”!2.

Z perspektywy aksjologii komunikowania
i mediow mozna powiedzie¢, ze mowa niena-
wisci staje si¢ zjawiskiem autotelicznym. Takie

swoiste etykietowanie w mediach jest wykorzy-
stywane zaréwno do opisywania i oczyszczania
sfery publicznej, jak i — niestety — do tworzenia
1 powigkszania obszarow wrogosci w mediach,
a tym samym do promocji postaw nienawisci
w sferze kulturowej i komunikacji spotecznej
(np. jako narzedzie podsycania do nienawisci).

Od etyki stowa (w jezyku) do etyki
dyskursu (w komunikacji)

Niezwykle ciekawa dyskusje¢ o etyce stowa w pol-
skiej mysli jezykoznawcze] wywolali jeszcze
w latach 80. XX w. Jadwiga Puzynina oraz Michat
Glowinski, piszac na temat nowomowy'?, a potem
raz jeszcze w 1995 r. wspomniana badaczka, wraz
Anng Pajdzinska, przedstawiajac ,,zasady etyki
stowa oparte na takich wartosciach, jak zyczli-
wos¢, potrzeba kontaktu z drugim cztowiekiem,
szczero$¢, prawda, uczciwo$é, szacunek dla in-
nosci, gotowo$¢ dziatan dla dobra wspolnego™*.
Autorki tzw. o$miu regut pisaty: ,,Aby komuni-
kacja migdzyludzka byta »zdrowa«, musi by¢ re-
spektowane prawo czlowieka — zarbwno nadawcy
jak i odbiorcy — do braku Igku (przed ujawnieniem
wiasnych sgdéw opinii, przed naruszeniem in-
tymnosci aktow komunikacji, przed naruszeniem
godno$ci osobistej, przed klamstwem, przeina-
czeniem, manipulacjg itd.) oraz prawo do wybo-
ru postaw”'s. Z czasem konstytuowaly si¢ liczne
komisje etyki 1 zywego stowa!é, a ich poklosiem

107, Bartminski, Etyka stowa a potoczny wzorzec komunikacji, http://www.rjp.pan.pl/index.php?option=com
content&view=article&id=1352&Itemid=50 [dostep:12.09.2017].
'D. Bolinger, Language — the loaded weapon: the use and abuse of language today, London 1980.

12 M. Drozdz, Jezyk nienawisci..., dz. cyt., s. 21.

3 M. Glowinski, Nowomowa (Rekonesans), odczyt wygloszony na zebraniu Towarzystwa Kurséw Nauko-

wych w pazdzierniku 1978 roku, wydany anonimowo w tomie zbiorowym: Jezyk propagandy, Warszawa 1979;
Nowomowa — rekonesansu cigg dalszy, odczyt wygltoszony na poczatku 1980 roku w warszawskim oddziale PEN
Clubu, opublikowany w tygodniku ,,Polityka” z 21 czerwca 1980 roku. Przedruk: M. Glowinski, Nowomowa po
polsku, Warszawa 1991, ss. 7-10, 21-23, 28-30.

14 J. Puzynina, A. Pajdzinska, Etyka stowa [w:] O zagrozeniach i bogactwie polszczyzny, red. J. Miodek, Wro-
ctaw 1996, s. 42.

15 Tamze, s. 39.

16 Retoryka i etyka — konferencja zorganizowana 16-18 kwietnia 2007 roku w Poznaniu przez Komisje Kul-
tury Zywego Stowa Rady Jezyka Polskiego. Ksiazka pod tym tytutem ukazata si¢ w roku 2009 pod red. Barbary
Sobczak i Haliny Zgotkowe;.



byly publikacje na tematy etyczne. Naukow-
cy, o czym pisata Anna Cegieta we wstepie do
ksiazki Stowa i ludzie. Wprowadzenie do ety-
ki stowa"’, mieli jednak watpliwo$¢ dotyczaca
badan nad etyka z wykorzystaniem metodologii
sensu stricto jezykoznawczej. Po pierwsze, to
kwestie pragmatyczne i wymiar komunikacyj-
ny taczyly si¢ z kwestiami etycznymi. W sukurs
jezykoznawstwu przyszli filozofowie, socjolo-
gowie, politologowie, historycy, a z czasem
specjalisci z zakresu nauk o mediach, np. w ba-
daniu komunikacji politycznej czy manipulacji,
ktamstwa medialnego, przemilczen i omijania
istotnych spotecznie kwestii oraz omawianej
tematyki etyki w mediach. Tu warto wspomnie¢
wyraz troski o etyke, jako istotng cz¢$¢ dysku-
sji o mediach, zawarta w tekscie Michata Droz-
dza Etyczne aspekty mediow integralng czescig
nauk o mediach'®. Badacz postuluje etyczny cel
dialogu, ktéry zmierza do porozumienia, a nie
— jak w przypadku omawianego zjawiska — do
konfliktu i konfrontacji.

Dzi§ dysponujemy zapleczem naukowym
— mnogoscia publikacji na tematy etyki stowa,
inicjatywami naukowymi (m.in. cykl odbywaja-
cych sie¢ regularnie od kilkunastu lat konferencji
,,Etyki mediow”), a takze instytucjonalnym (np.
Stowarzyszenia Etyki Stowa). Jak pisal Bart-
minski, doceniajac zarowno konferencje ,,Reto-
ryka i etyka”, jak i powotanie w 2008 r. Stowa-
rzyszenia Etyki Stowa: ,, Temat »etyka stowag,
wlaczony do programu naszego Kongresu Je-
zyka Polskiego, wpisuje si¢ w seri¢ podobnych
tematow, podejmowanych coraz czgsciej w $ro-
dowisku ludzi nauki, mediow, politykow, by nie
wspomnie¢ juz o tradycyjnie z tymi problema-
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mi borykajacych si¢ filozofach i teologach. Za-
interesowanie to wynika z rosnacej roli slowa
w dzialalnoS$ci spolecznej i z pojawiajacych si¢
przy tym naduzy¢”".

Warta przywotania jest takze definicja przy-
toczona przez profesor Puzyning, promotorke
tematyki aksjologicznej w lingwistyce polskiej,
w artykule Mowa nienawisci — a etyka stowa
ZES, ktora pisze: ,,Wyrazenie mowa nienawisci
(ang. hate speech) jest obecnie migdzynarodo-
wym terminem okreslajacym negatywnie oce-
niane i zwalczane przez wiele srodowisk agre-
sywne wypowiedzi kierowane do jednostek lub
zbiorowosci, ale wlasciwie adresowane zawsze
do zbiorowosci, zbiorowosci takich, ktorych sig
w zasadzie nie wybiera. Sg to przede wszystkim
grupy naturalne, w ktorych udziat determinowa-
ny jest biologicznie (kolor skory, pte¢, preferen-
cja seksualna, przynalezno$¢ etniczna i kalec-
two) albo spolecznie (jezyk, obywatelstwo, reli-
gia, miejsce zamieszkania), ktore czgsto trudno
zmieni¢, czy zawod, w wielu wypadkach »dzie-
dziczony« rodzinnie. Niektorzy autorzy artyku-
tow 1 ksigzek zajmujacych si¢ mowa nienawisci
cheg ja widzie¢ takze jako pigtnujaca osoby
i grupy ludzkie o odmiennych (wybieranych
przez nie) pogladach, szczegdlnie orientacjach
politycznych”?. Gdyby nie to ostatnie zdanie,
koncowa czgs¢ definicji brzmialaby wiasciwie
anachronicznie, szczeg6lnie w kontekscie ostat-
niego z wymienionych argumentéw dotyczace-
go dziedziczenia zawodow oraz rodzacego si¢
dopiero my$lenia 0 mowie nienawisci w zakre-
sie odmiennosci pogladow politycznych, stano-
wigcych dzi$ silng dominantg tematyczng tego
zjawiska. Ta dopowiedz autorki dotyczaca kry-

17 A. Cegiela, Stowa i ludzie. Wprowadzenie do etyki stowa, Warszawa 2014.
18 M. Drozdz, Etyczne aspekty mediow integralng czescig nauk o mediach, ,,Studia Medioznawcze” 2013,

nr 4 (55), s. 11-25.

19 J. Bartminski, Etyka sfowa a potoczny wzorzec komunikacji,

http://www.rjp.pan.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=1352 [dost¢p: 14.09.2017].

20 J, Puzynina, Mowa nienawisci — a etyka stowa ZES, http://www.etykaslowa.edu.pl/wp-content/upload-
$/2016/05/Mowa-nienawi%C5%9Bci-a-etyka-s%C5%82owa.pdf [dostep: 11.10.2017].
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tyki odmiennos$ci orientacji politycznych doty-
czy bardzo waznego artykulu Michata Glowin-
skiego zatytulowanego Retoryka nienawisci®',
na ktory powotuje si¢ badaczka.

Autorka, co bardzo cenne, definiuje pojgcie
mowy nienawisci jako przeciwienstwo retoryki
empatii 1 wylagcza sposrdd nich te wypowiedzi,
ktérych osad jako nienawistnych jest — jej zda-
niem — przesadny. Nienawi$¢ jest bowiem prze-
jawem wrogos$ci wobec osoby 1 zyczeniem jej
nieszczescia, a tym, co pojawia si¢ w przestrze-
ni medialnej jest najczesciej wypowiedz pogar-
dliwa, ponizajaca, obrazliwa, o§mieszajaca czy
zwyczajnie niezyczliwa. Potwierdzeniem ta-
kiego sposobu definiowania mowy nienawisci
przez nestorke polskiej etyki stowa jest jej wy-
powiedz zacytowana na tamach ,,Rzeczpospo-
litej” w 2017 roku, kiedy w rozmowie z Mag-
dalena Bajer, zaznaczata: ,,0t6z my kladziemy
nacisk na postawy, ktérych wyrazem jest uzy-
wany jezyk, nie na sam jezyk. Jesli styszymy
okreslenie: mowa nienawisci, to jest ono sy-
gnalem moéwigcym o istnieniu nienawisci, ktora
trzeba sig¢ stara¢ przezwycigzy¢. Uwazam, Ze to
jest pojecie przesadzone, ale ono stato si¢ juz
terminem mig¢dzynarodowym. Wiele stéw ob-
razliwych, przedmiewczych to nie jest jeszcze
mowa nienawisci, ale z perspektywy etyki sto-
wa 3 naganne i powinno si¢ ich unikac¢”?.

Dodatkowo, do tego korpusu cech mowy nie-
nawisci podkreslanych przez jezykoznawcow,
nalezy wilaczy¢ kwestie immanentnie taczace
si¢ z tym zjawiskiem, a rozwazane gtownie na
polu filozoficznym, tj. wypowiedzi ktamliwych
(brak wiedzy na temat wypowiadanych kwestii
—np. wprowadzanie w btad) i prawdy, rozumia-
nej jako przeciwienstwo ktamstwa (intencjonal-

ne wypowiadanie stwierdzen, ktorych nadawca
nie uznaje za prawdziwe — np. w przypadku po-
wielania stereotypdéw). Wraz z rozwojem etyki
stowa zostal bowiem wypracowany zestaw za-
sad, ktore odnosza si¢ do pozytywnie rozumia-
nego jej zakresu. Sg to wypowiedzi prawdziwe
oraz pozbawione agresji i manipulacji. Two-
rzac na podstawie kodeksow liste takich regut,
na pierwszym miejscu nalezatoby wymienic:
uzytkowanie jezyka z zachowywaniem wymia-
ru osobowego czlowieka, a zatem wyrazanie
si¢ 0 Drugim z przystugujaca mu niezbywalna
godnos$cig. Kolejna istotna zasada to postawa
antyredukcjonistyczna, czyli traktowanie osoby
w jej wielowymiarowosci jako bytu zlozonego,
ktorego etykietowanie jest najczgsciej zdeter-
minowane przez probe dyskredytacji. I trzecia
z najwazniejszych zasad etyki stlowa to umie-
jetnos¢ odrdzniania potrzebnej krytyki przed-
miotowej od nieuzasadnionego ataku personal-
nego. Etycy, rozwazajac kwesti¢ teleologiczna,
mowia tu o celu wypowiedzi krytycznej, jakim
moze by¢ ludzkie dziatanie albo jego skutek,
ale nie osoba. W przypadku mowy nienawisci
agresja stowna skupia si¢ na uogoélnianiu i na-
cechowanym emocjonalnie warto$ciowaniu
czlowieka, a nie jego czyndéw badz ich skutku.
,Nienawis¢ nie jest tylko kwestig emocjonalnej
antypatii, ale jest wyrazem dobrowolnego od-
rzucenia drugiego cztowieka w postawie, jezy-
ku i dziataniu. Natur¢ nienawisci okresla cel od-
rzucenia drugiego czlowieka: albo ze wzgledu
na zagrozenie dla mnie (odium abominationis),
albo odczuwam odraz¢ ze wzgledu na drugiego,
zyczac mu zta (odium inimicitiae). W jednym
i drugim przypadku przekreslam warto$¢ i god-
no$¢ drugiego cztowieka”?.

2 M. Glowinski, Retoryka nienawisci, ,Nauka” 2007, nr 2, s. 19-27.
22 M. Bajer, Prof. Jadwiga Puzynina o tym, jak klamstwo zyskalo przewage, ,,Rzeczpospolita 2016, doda-
tek ,,Plus Minus” nr 228, http://www.etykaslowa.edu.pl/wp-content/uploads/2017/01/121211_Rzepa.pdf [dostep:

12.12.2016].
3 M. Drozdz, Jezyk nienawisci. .., dz. cyt., s. 22.



Jesli nawet etycy opracowali zestaw zasad,
to jednak jezykoznawcy i medioznawcy bada-
jacy praktyczne uzycie jezyka pytaja o ,,Spo-
fecznie akceptowany wzorzec komunikacji j¢-
zykowej. Zaktadam, Ze taki istnieje, nawet jesli
nie zawsze jest w praktyce respektowany, a nie-
kiedy nawet ostentacyjnie tamany’?* — twierdzi
Barminski. Badacz przypomina, ze w dyskursie
publicznym juz w warunkach panstwa demo-
kratycznego w komunikacji zaposredniczonej
medialnie zapanowato cos, co Marek Czyzew-
ski, Sergiusz Kowalski i Andrzej Piotrowski
nazwali ,,rytualnym chaosem”?, a potem nastat
czas niezwyklej brutalizacji zachowan jezyko-
wych. Efektem tego stanu rzeczy w XXI wieku
jest —jak zaznacza Bartminski — ,,merytoryczne
wyjatowienie dyskursu publicznego (politycz-
nego) i utrata jego wiarygodno$ci”?.

Mowa nienawisci w przestrzeni
internetu

Jak pisze Bozena Witosz: ,,Hejtingu ani mowy
nienawisci nie zrodzita wigc dzisiejsza medial-
na moda na agresj¢ i obrazanie, z pewnoscia
jednak przyczynita si¢ do ich rozpowszech-
niania”?. Media, w ktorych pojawia si¢ mowa
nienawisci, nie tylko spetniaja rudymentarng
funkcj¢ epistemologiczna, jaka jest opisywanie
rzeczywistosci, ale kreujg wlasny obraz swiata.
Tresci medialne, jakie pojawiajg si¢ we wszel-
kich formach — od stow w prasie drukowanej,
po memy w przestrzeni wirtualnej — powstaja
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nie tylko za sprawa dziennikarzy, ale najczesciej
przy udziale samych ,,uzytkownikéw”. Nasta-
pita silna fuzja ekspresji ze sfery prywatnej do
publicznej czy zmediatyzowanej®. Jest to prze-
strzen do badan w obrebie nie tylko psychologii
spotecznej, ale wreez zjawisko z zakresu psy-
chologii klinicznej, jak pisat Zbigniew Bauer
w artykule Polskie fora internetowe. Przyktad
,,MOWY nienawisci” i ,,mowy agresji”>.

,Dzisiaj przestrzen Internetu umozliwia
prezentacj¢ najrozmaitszych sensow — takze
tych, ktore kiedys$ funkcjonowaly na marginesie
i ktére obecnie oceniamy negatywnie. Jako uzyt-
kownicy placimy wigc ceng za mozliwosci sieci
— niestety, jest nig prawo glosu réwniez dla oséb
agresywnych lub po prostu niemadrych™°. Bo-
gustaw Skowronek dotacza do tego stwierdze-
nia caty wachlarz rudymentarnych cech interne-
tu: dialogowos¢, kontaktowos¢, powszechnosc,
dostepnos$¢, demokracje i anonimowo$¢ oraz
mozliwo§¢ zakrywania wszelkich obszarow
tabu, ktore sprzyjaja temu zjawisku.

Mowa nienawi$ci nabudowana na ekspresji
negatywnych emocji (gléwnie struktur poznaw-
czych) jest zjawiskiem ztozonym, bowiem — jak
twierdzg psychologowie — nie jest to ostatecz-
nie nienawi$¢ skierowana do konkretnej osoby,
ale bezosobowe pogwalcenie norm za posred-
nictwem medium. Jest najczeSciej wyrachowa-
nym i $wiadomym atakiem, ktory ukrywa si¢
pod ptaszczem nacechowanych emocjonalnie
wyrazef, ktore maja kogo$ ponizy¢. Skraj-

24 J. Bartminski, Etyka stowa a potoczny wzorzec komunikacji..., dz. cyt.
% M. Czyzewski, S. Kowalski, A. Piotrowski, Rytualny chaos. Studium dyskursu publicznego, Warszawa

1997.

26 J. Bartminski, Efyka stowa a potoczny wzorzec komunikacji..., dz. cyt.

2" B. Witosz, Czy ,, hejt” to problem genologiczny [w:] Gatunki w mediach. Prace dedykowane Profesor Marii
Wojtak, red. 1. Hofman, D. Kepa-Figura, Lublin 2017, s. 202.

2 1. Loewe, Neomedia jako przestrzer aktywnosci publiczno-prywatnej [w:] Styl-dyskurs—media, red. B. Bo-

golebska, M. Worsowicz, £6dz 2010, s. 399.

2 Z. Bauer, Polskie fora internetowe. Przyklad ,,mowy nienawisci” i ,,mowy agresji” [w:] Komunikowanie
(sie) w mediach elektronicznych, red. M. Filiciak, G. Ptaszek, Warszawa 2009, s. 46—60.
3 B. Skowronek, Hejt jako zjawisko lingwistyczno-medialne. Zarys problemu [w:] Gatunki w mediach...,

dz. cyt., s. 184.
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nym przyktadem jest funkcjonowanie ,,zawo-
dowych” hejterow w obrebie partii politycz-
nych, czy konkurencyjnych firm. Wspomniany
hejt — zjawisko z obrgbu cyberprzemocy (ang.
cyberbullying®"), cho¢ czgsto pojawia sie za-
rowno w wypowiedziach potocznych, publi-
cystycznych, jak i naukowych zamiennie z na-
zZwg ,,mowa nienawisci”, ,,mowa agresji”’, czy
»Jezyk wrogosci”® — jest szerzej pojmowany
niz mowa nienawisci, bowiem ta ma okreslo-
ny zestaw tematyczny. Hejting odnosi si¢ nie
tylko do ,,086b publicznych propagujacych fa-
szystowski lub inny totalitarny ustroj panstwa
albo nawotujacych do nienawisci na tle réznic
narodowosciowych, etnicznych, rasowych albo
wyznaniowych™, ale w doborze tematow jest
wregez nieograniczony. Tyle Zze cechg go wy-
roézniajacg jest atak jednostkowy (zniewaga
i zniszczenie oponenta jako cel performatywny
w aspekcie perlokucyjnym), podczas gdy mowa
nienawisci ma najczgséciej charakter zbiorowy,
wreez instytucjonalny. Podobnie jednak do
mowy nienawisci jest on mocno nacechowany
aksjologicznie (hejt postuguje si¢ aksjologia ne-
gatywng), bowiem zmierza do polaryzacji ludzi
i deprecjacji drugiej osoby. Wizja §wiata, jaka
jest przestawiana, to obrazy skrajne (dobro—zlo;
dominacja hejtera wobec ,,unicestwienia” opo-
nenta), a celem ostatecznym jest atak i dopro-
wadzenie do skrzywdzenia i atak na godnos¢
osoby. W tym kontek$cie mozna wyznaczy¢
takze granice mi¢dzy pojeciami mowy niena-
wisci 1 hejtu. Jak pisze Agnieszka Wieckiewicz:
»Podczas gdy niebezpieczna mowa (ang. dan-
gerous speech), obejmujaca zachecanie do pod-

jecia fizycznej przemocy wobec obrazanych,
moze zosta¢ okreslona jako radykalniejsza wer-
sja mowy nienawisci, hejt mozna by wstgpnie
okresli¢ jako 1zejsza jej forme, ktora moze, ale
nie musi si¢ w nig przeradzac, a takze rodzaj
szeroko pojetej krzywdzacej wypowiedzi, kto-
re nie wykorzystuje jednak z gory zatozonej
ideologii, bedacej czynnikiem konstytuujagcym
mowge nienawisci’*,

Styl dyskursu publicznego: mowa
nienawisci i retoryka empatii

Probujac okresli¢ mechanizmy, jakimi rzadzi sie
mowa nienawisci, mozna powiedzie¢ za Glowin-
skim: ,,Srodkami retoryki nienawisci postuguja
si¢ osoby rozmaicie uplasowane w przestrzeni
publicznej, w pewnych sytuacjach tozsama jest
ona z jezykiem wladzy i jej akolitow, siegaja po
nig polityczni przywodcey, zajmujacy najwaz-
niejsze stanowiska w panstwie, dziatacze mniej
lub bardziej powaznych organizacji, ale tez za-
wodow 1 propagandysci i dziennikarze zajmu-
jacy si¢ komentowaniem biezacych wydarzen.
Jako przedmiot nienawisci traktowany moze by¢
kazdy, kogo uwaza si¢ za wroga, ktorego nale-
zy zniszczy¢ (im szybciej, tym lepiej!); w tym
ujeciu bycie wrogiem jest pewna z géry wyzna-
czong rola, catkowicie nie podmiotowa, to zna-
czy niezalezna od osoby, ktorej by taka pozycje
przyznano (podobnie rzeczy majg sie, jesli cho-
dzi o instytucje i organizacje)**. Co interesujgce,
jak dodaje Glowinski w zacytowanym tekscie
z 2007 r: ,,W obecnej polskiej sytuacji istnieje
w zasadzie jeden tylko cztowiek, ktory ochronie
podlega — Jan Pawet 11",

31 Por. Cyberbulling. Zjawisko, konteksty, przeciwdziatanie, red. J. Pyzalski, £6dZ 2012.

32 B. Witosz, Czy hejt to problem genologiczny?..., dz. cyt., s. 194.

33 A. Naruszewicz-Duchlifiska, Nienawis¢ w czasach Internetu, Gdynia 2015, s. 16.

3* A. Wigckiewicz, Wobec krzywdzqcych stow. Kilka uwag o niezmiennych mechanizmach mowy nienawisci
[w:] Hejterstwo. Nowa praktyka kulturowa? Geneza, przypadki, diagnozy, red. J. Dynkowska i in., £6dz 2017,

s. 39-40.

33 M. Glowinski, Retoryka nienawisci..., dz. cyt., s. 19.
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Jak pokazujg obecne przyktady (choéby
spektakl ,,Klatwa” Olivera Frljicia w stotecz-
nym Teatrze Powszechnym i p6zniejsza debata
m.in. w prasie i na internetowych forach pism
opiniotworczych), juz dekad¢ pozniej — za-
rowno obecna glowa Kosciota katolickiego,
jak 1 wspomniany Jan Pawet II — nie podlegaja
juz takiej ochronie. Wspoélczesny jezyk debaty
publicznej — jak nigdy wczesniej — zbrutalizo-
wat si¢, czego przyczyne Jerzy Bralczyk widzi
w zjawisku $cierania si¢ dwoch silnych idei.
Twierdzi on, Ze jezyk si¢ zaostrza wowczas,
gdy scena publiczna (i polityczna) jest miej-
scem walki (areng) dwoch wyraznie zarysowa-
nych stron. ,,Dwie metafory najczesciej probuja
opisac¢ nasz dyskurs publiczny, zwtaszcza poli-
tyczny: wojny 1 teatru. Nawiazuja do nie tylko
komunikacyjnych przewinien: agresji i ktam-
stwa™?’.

Analizujac pigtrzace si¢ przykltady mowy
nienawisci w sieci, mozna stwierdzi¢, ze wspo-
mniana metafora (odnoszaca si¢ do przetomo-
wych badan Lakoffa i Johnsona) ustawia dys-
kutantow w pozycji walki. Czy jednak jest to
wrog (ktorego si¢ nienawidzi), czy tez przeciw-
nik (z ktérym si¢ polemizuje), to — jak uwaza
Glowinski — jedynie rdznica stopnia. ,,Hejter-
stwo (od ang. hate — nienawi$¢, nienawidzic)
to forma dewiacyjnych zachowan podczas pu-
blicznych dyskusji internetowych. Polega ono
na uzywaniu obelzywego jezyka, pogardliwej
ocenie roznych zjawisk, zniewazaniu zaréwno
rozméwcow, jak i réoznych innych podmiotéw
oraz na wyrazaniu agresji i nienawisci pod ich
adresem”® — pisze Marta Juza. Celem walki jest
zniszczenie drugiego, celem polemiki z prze-
ciwnikiem moze by¢ nawet porozumienie. Wy-
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daje si¢, ze w przypadku mowy nienawisci nie
ma takiej ptaszczyzny porozumienia z adwersa-
rzem. Stanowiska pod wplywem naduzy¢ jezy-
ka wrogosci nigdy nie daza do zblizenia, lecz
jeszcze bardziej si¢ polaryzuja.

Drugi wniosek, jaki wynika z przeprowa-
dzonych analiz, to ten, ze z czasem uzytkow-
nicy internetowych foré6w nie walczg juz z kon-
kretng osoba (np. bohaterem jakiego$ artykutu),
ale przede wszystkim sami ze sobg w obrebie
danego medium, uzywajac glownie poje¢ na-
cechowanych emocjonalnie i nieprecyzyjnych
semantycznie.

Za Glowinskim nalezy wymieni¢ nastepuja-
ce wyrdzniki mowy nienawisci®’:

* retoryka racji bezwzglednych (Swiat prze-
stawiany w postaci skrajnej: czarno-bialej)

* brak perswazji, bowiem nikogo si¢ nie chce
zmienic¢ i przekonac, tylko ,,moralnie skom-
promitowac” i obrzydzi¢ jego wizerunek

* bezwzglednos¢ racji — podzialy dychoto-
miczne (np. uniwersalia: my—oni, taczace
si¢ bezposrednio z aksjologia)

» spiskowe widzenie $wiata (od sfery mate-
rialnej do moralnej)

* jednorodne i jednoznaczne warto$ciowanie

i etykietowanie
* apodyktycznos¢ podmiotu mowiacego

i robwnoczes$nie brak odniesien indywidu-

alnych (zdepersonalizowany podmiot nie

legitymizuje siebie, stosuje internetowego

nicka, ukrywajac osobe pod jego zastong).
Wszystkie przejawy mowy nienawisci obecne
we wspotczesnych mediach, ze szczegdlnym
uwzglednieniem sieci, maja skutki zardwno na-
tychmiastowe, jak i dlugofalowe. ,,Silne emocje
mi¢dzygrupowe prowadza do uprzedzen i dys-

37 J. Bralczyk, O agresji stownej, http://www.naukaonline.pl/felietony/item/2807-etyka-jezyka [dostep:

12.11.2017].

38 M. Juza, Hejterstwo w komunikacji internetowej: charakterystyka zjawiska, przyczyny i sposoby przeciw-
dziatania, ,,Profilaktyka Spoteczna i Resocjalizacja” 2005, nr 25, s. 29.
3 M. Glowinski, Retoryka nienawisci..., dz. cyt., s. 23-26.
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kryminacji, czego wyrazem jest wicksza obec-
no$¢ mowy nienawisci, szczegdlnie w Internecie
— przestrzeni spolecznego rozhamowania. (...)
Niewykluczone, ze ekspozycja na mowe niena-
wiscl sprawia, Zze po pewnym czasie przestaje
si¢ ja uwazac za obrazliwg, szokujaca i narusza-
jaca standardy spoteczne. Takie wnioski mozna
wysnu¢ na podstawie badan nad desensytyzacja
(odwrazliwianiem) na obrazy przemocy. Czg¢ste
ogladanie scen przemocy skutkuje uznaniem ich
po pewnym czasie za mniej szkodliwe. Kontakt
Z mowa nienawisci moze mie¢ podobne dzia-
fanie do opisanego przez kryminologdéw efektu
»rozbitej szyby«: obserwowanie przejawow ta-
mania norm spotecznych sprawia, ze czlonko-
wie spoleczenstwa sami stajg si¢ mniej sktonni
ich przestrzegac™*.

Dhugofalowym skutkiem medialnego jezyka
nienawisci jest — szczegdlnie w sieci — stworze-
nie odrebnych wirtualnych przestrzeni nienawi-
$ci, ktore zaczynaja wptywac na rzeczywisto$¢
pozasieciowa (pozamedialng).

Probujac okresli¢ etyczne ramy mowy nie-
nawisci, nalezy podkresli¢, ze medialne kon-
strukty przyczyniaja si¢ coraz czgsciej do jej
zakorzeniania si¢ w rzeczywisto$ci i mogg sta-
nowi¢ podloze (i narzedzie) manipulacji przy
uzyciu negatywnych, szkodliwych spotecznie
wartoSci — od wulgarnosci, przez wyekspo-
nowanie i banalizowanie zta, az po destrukcje
wartos$ci w imi¢ medialnej atrakcyjnosci.

Podsumowanie

Wspolnota komunikacyjna to takze
powinnos¢ wspolodpowiedzialnosci
Proponowany przez czgs¢ medidow — zarowno
tych o prawicowej, jak i lewicowej linii redak-
cyjnej — oraz jezyk wasni i nienawisci prefero-

wany na wielu portalach w przestrzeni interne-
tu probuje pozbawic¢ odbiorce osobistej oceny
i wolnego myslenia. Wobec wielosci orientacji
aksjologicznych we wspotczesnych zroznico-
wanych mediach prowadzi to do stanu, w kto-
rym rzeczywisto$¢ medialna odnosi si¢ cze-
sto do samej siebie (media sg i przedmiotem,
i kontekstem dyskursu). W takiej przestrzeni
znika ich rola referencyjna — media, postugu-
jac si¢ mowa nienawisci tracg walor narzg¢dzia
przekazywania obiektywnych znaczen na rzecz
kreowania intermedialnego dyskursu komuni-
kacyjnego. To budowanie przestrzeni w oparciu
0 mowe nienawistng ma jednak konsekwencje,
ktore ostatecznie bezposrednio wplywaja na
rzeczywisto$¢ pozamedialna, bowiem przeno-
sza si¢ na relacje migdzyludzkie bohaterow me-
dialnego show.

Media tworzg ludzie. I to wiasnie na nich
spoczywa odpowiedzialnos$¢ za jako$¢ jezyka.
Ta granica miedzy wolnoscia (tu: szczegol-
nie wolnoscia stowa) a odpowiedzialno$cia
rozgrywa si¢ w bardzo wrazliwym obszarze
sumienia, a jak podkreslajg etycy ,,Warto$cio-
wanie etyczne, ktore si¢ dokonuje w sumieniu
cztowieka, ma zawsze wymiar subiektywno-
podmiotowy”*!.

Warto réwniez przypomnie¢ postulat Glo-
winskiego, ktory przypominal, ze ,jako prze-
ciwstawienie retoryki nienawisci traktowac
mozna retoryke empatii. A ona, nawet gdy
powotana do celow organizacji polemicznych,
wobec 0s6b, instytucji, wysoce krytyczna, wy-
kazuje dla drugiej strony pewne zrozumienie,
uznaje, ze to, co mowig jej przedstawiciele, co
reprezentuja i do czego zmierzaja, nie jest po
prostu wynikiem ztej woli, bandyckich zamie-
rzen, podlych i potepienia godnych gier. [...]

4 Mowa nienawisci, mowa pogardy, raport z badania przemocy werbalnej wobec grup mniejszosciowych,
https://www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Raport%20Mowa%20Nienawi%C5%9Bci,%20Mowa%20Pogar-

dy,%2027.02.2017.pdf [dostep: 12.11.2017].
4'M. Drozdz, Jezyk nienawisci. .., dz. cyt., s. 30.



W interesujacych nas przypadkach empatycz-
no$¢ retoryki polega przede wszystkim na tym,
ze mowca, publicysta, komentator jest w stanie
cho¢by w stopniu minimalnym zrozumiec racje
tego, z ktorym polemizuje lub ktérego oskar-
za. Innymi stowy nienawi$¢ i pogarda nie staja
si¢ czynnikami bezwzglednie dominujgcymi
w wypowiedzi**”. W przeciwnym razie jezyk
ufundowany na bazie pogardy, czy wrecz mowa
nienawisci beda poszerza¢ swoje kregi w kie-
runku catych opowiesci, ktore mozna okresli¢
mianem narracji nienawisci.

Klaudia Cymanow-Sosin

Medioznawcom pozostaje wazne zadanie
odkrywania i promowania dialogu w komu-
nikacji; wartos§ci w jezykowym obcowaniu
z soba; kultury w zyciu osobistym i publicznym
ujawnianym w przestrzeni medialnej; dojrza-
toéci w przyjmowaniu odmiennych pogladow;
poszukiwania konsensusu w negocjacjach
w miejsce walki. I na koniec, przypominania
o aksjologicznym wymiarze dyskursu etycz-
nego, w ktorym — jak podkreslat Bartminski
w Kulturowym kanonie wartosci, najwyzej jest
godnos$é, a dopiero po niej wolnos¢é stowa.

2 M. Glowinski, Retoryka nienawisci..., dz. cyt., s. 20-21.
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STRESZCZENIE

Celem artykutu jest ukazanie ztozono$ci mowy nienawisci jako pojecia uwiklanego, zarow-
no z perspektywy filozofii jezyka, jak i sfery praxis. Jest to zjawisko znane, ale z pewnoscia
jego nowe oblicze urzeczywistnito si¢ wraz z pojawieniem si¢ sieci. Okreslenie ram komu-
nikowania i ich etycznego aspektu jako wyznacznika normatywnego w procesie komuni-
kacji zaposredniczonej ma duze znaczenie teoretyczno-naukowe i praktyczne implikacje.
Dzieje si¢ tak, poniewaz jezyk nienawisci stuzy nie tylko relacjonowaniu faktow i ukazywa-
niu rzeczywistosci spotecznej, ale rowniez perswazji oraz manipulacji.
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ethics of words, hate speech, persuasion, rhetoric of empathy, freedom of speech

ABSTRACT

This article shows the complexity of hate speech as a colluded notion, both in terms of
philosophy of language and praxis. It is argued that hate speech has been well known, but it
has widely changed due to the rise of the Internet. Defining the framework for the commu-
nication and the ethical aspect thereof as a normative determinant in the process of indirect
communication is of considerable theoretical and academic significance. In addition to this,
it also has practical implications. The author argues that hate speech is used to recount facts
and present social reality, but also to manipulate and persuade.
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Powolanie Polskiego Zwiazku
Wydawcow Dziennikow 1 Czasopism
w 1928 roku w Swietle zasobow
Archiwum Akt Nowych

Marek Jablonowski

P roblemem badawczym tego artykulu
jest powolanie w 1928 roku najwigkszej
w dwudziestoleciu migdzywojennym organi-
zacji wydawcow — Polskiego Zwigzku Wy-
dawcow Dziennikow i Czasopism (PZWDiC).
Zwiazek, aktywny w okresie zawartym w ce-
1929-1939, reprezentowal interesy
wydawcow prasy periodycznej w kontaktach
z wladzami panstwowymi, posredniczyt w per-
traktacjach dotyczacych m.in. ustawodawstwa
prasowego, spraw podatkowych i celnych,
obrotu papierem, wyposazenia drukarn, akwi-
zycji ogloszen i reklamy. Artykut prezentuje
dotychczasowe ustalenia, z perspektywa po-
glebienia ich w przysztosci. Autorowi tekstu
chodzito o przedstawienie genezy, celow statu-
towych oraz pokazanie aktywnoS$ci organizacji
W pierwszym okresie jej istnienia.

Bazg zrodlowa artykutu stanowia przede
wszystkim dokumenty przechowywane w Ar-

zurach

chiwum Akt Nowych w Warszawie. Akta wy-
tworzone przez struktury Zwiagzku nie trafity
do AAN w formie zwartej. Naptywaty w kilku
partiach, w przedziale lat 1949-1970'. U pro-
gu lat 70. przystapiono do ich porzadkowania,
opracowywania i scalania, ktory to proces za-
konczono w 1975 r. Stan zachowania zespotu
jest wysoki — 75 proc. materiatow (w stosunku
do momentu zakonczenia dziatalnos$ci przez or-
ganizacj¢) mierzy 9,5 metrow biezacych i liczy
522 jednostki?. Materiaty zgromadzone w AAN
stanowig istotny element bazy zroédlowej dla
wyjasniania dziejow organizacji wydawcow
i prasy polskiej pierwszej potowy XX w. Przy
okazji przegladania wpisow w teczkach zespotu
PZWDiC nasuwa si¢ uwaga, ze po okresie za-
interesowania i badan zrédtowych w ostatnich
dekadach XX w., czego konsekwencja byly licz-
ne opracowania poswigcone dziejom prasy mig-
dzywojennego dwudziestolecia®, wspotczesnie

' Archiwum Akt Nowych, Polski Zwiazek Wydawcow i Czasopism w Warszawie (PZWDiC), patrz: Wstegp do
inwentarza Zespotu akt Polskiego Zwigzku Wydawcow Dziennikow i Czasopism z lat 19281939, s. 8-9. Dalej —

AAN, PZWDiC.
2 AAN, PZWDIC, s. 9-15.

3 Patrz m.in.: Bibliografia zawartosci ,, Kwartalnika Historii Prasy Polskiej” (poprzednio ,, Rocznika Historii
Czasopismiennictwa Polskiego”) za lata 1962—1981, oprac. C. Gajkowska, ,,Kwartalnik Historii Prasy Polskie;j”,
R. XX, nr 4; wérod drukow zwartych, patrz m.in.: A. Paczkowski, Prasa polska 1918-1939, Warszawa 1980
oraz Prasa codzienna Warszawy w latach 1918-1939, Warszawa 1983; W. Wladyka, Krew na pierwszej stronie.



problematyka aktywnoS$ci najwiekszej organi-
zacji wydawcdw tamtych lat cieszy si¢ mniej-
szym zainteresowaniem badaczy*.

Uwarunkowania spoleczno-
-gospodarcze i polityczne powolania
PZWDiC

Patrzac z perspektywy konca lat 30. ub. wieku
na uwarunkowania majace znaczenie dla po-
wolania Zwiazku Wydawcow, jego dyrektor
Stanistaw Kauzik zwracal uwage na trudng sy-
tuacj¢ prasy w drugiej potowie lat 20. Sktadatly
si¢ na nig m.in. dynamiczny rozwdj dzienni-
koéw, zwlaszcza sensacyjnych, ktére zaczety

Marek Jablonowski

wypiera¢ pras¢ polityczng i o charakterze opi-
niotwdrczym, trudnosci ekonomiczne wielu re-
dakcji (wzrastajacy poziom kosztow produkcji
wydawniczej), a takze polityka gospodarcza
wiladz panstwowych (zwlaszcza w zakresie
transportu i komunikacji, jak réwniez spraw
skarbowych i celnych), czgsto nieuwzglednia-
jaca potrzeb i interesow wydawcow’. Kauzik
akcentowat, ze brak organizacji reprezentuja-
cej interesy $rodowiska byl szczegdlnie od-
czuwalny w obszarze zagadnien ustawodaw-
czych, co uwidocznito si¢ zwlaszcza w toku
przygotowan rozporzadzenia Prezydenta RP
w 1927 .

Dzienniki sensacyjne Drugiej Rzeczypospolitej, Warszawa 1982; D. Nalecz, Zawadd dziennikarza w Polsce 1918—
1939,Warszawa—+.0dz 1982; A. Notkowski, Prasa w systemie propagandy rzqdowej w Polsce 1926—1939, War-
szawa—L.0dz 1987.

4 Jako przyktady postuzy¢ moga opracowania: E. Kaszuba, System propagandy paristwowej obozu rzqdzq-
cego w Polsce w latach 1926-1939, Torun 2004; R. Habielski, Wolnosc¢ czy odpowiedzialnosc¢? Prasa i polityka w II Rze-
czypospolitej, Warszawa 2013, gdzie nie poswigcono mu szerszej uwagi. Czgsciej do prac i dokonan PZWDiC
nawigzywano w przesztosci. A. Kotodziejczak zamiescit na temat Zwigzku notatke informacyjna w Encyklopedii
Drugiej Rzeczypospolitej, zob. Encyklopedia historii Drugiej Rzeczypospolitej, red A. Garlicki 1 in., Warszawa
1999. Poglebione materiaty po§wigcone sprawom aktywnosci poza granicami kraju oraz ogloszeniowej w dziatal-
nosci Zwiazku przygotowali: E. Rudzinski, Zagraniczna dziatalnos¢ Polskiego Zwiqzku Wydawcow Dziennikow
i Czasopism w latach 1929-1939, ,,Rocznik Historii Czasopi$miennictwa Polskiego”, R. XIII, nr 3 oraz Sprawy
ogloszeniowe w dziatalnosci Polskiego Zwigzku Wydawcow Dziennikow i Czasopism w latach 1929—-1939, ,,Rocz-
nik Historii Czasopismiennictwa Polskiego”, R. XIV, nr 1; K. Badziak, Zabiegi Polskiego Zwigzku Wydawcow
Dziennikow i Czasopism o obnizki cen papierow wydawniczych w latach 1931-1939, , Kwartalnik Historii Pra-
sy Polskiej”, R. XXIV, nr 2. Nalezy takze odnotowac, ze wielu autorow zastuzonych dla badan prasy Drugiej
Rzeczypospolitej wspomina PZWDIC i konteksty aktywnos$ci Zwigzku, czgstokro¢ przywotujac dokumenty na
marginesach prowadzonych badan dotyczacych innych zagadnien, przyktadowo: W. Wiadyka, Prasa codzienna
w Polsce (1918—1939). Charakterystyka statystyczna, ,,Rocznik Historii Czasopis$miennictwa Polskiego”, R. XIII,
z. 2; A. Rudzinski, O koncernach ,,prasy czerwonej” i ,,IKC” 1926—1939, ,,Rocznik Historii Czasopi$miennictwa
Polskiego”, R. VIL, z. 1; A. Notkowski, Panstwowa polityka prasowa Drugiej Rzeczypospolitej (1918—1939) cz. 1.
~Kwartalnik Historii Prasy Polskiej”, R. XVIL, nr 1; A. Paczkowski, Polska prasa codzienna w latach 1918—1939.
Niektore kierunki przemian, ,,Rocznik Biblioteki Narodowej, t. 12—13; tegoz Prasa w Zyciu politycznym Drugiej
Rzeczypospolitej, ,,Dzieje Najnowsze” 1978, nr 3. Waznym opracowaniem nt. wydawcow i redaktorow, o ich
uprawnieniach, a takze zakresie obowiazkoéw okreslonych prawem prasowym jest opracowanie M. Pietrzaka,
Reglamentacja wolnosci prasy w Polsce (1918—1939), Warszawa 1963. Autor tego tekstu otrzymal informacje
o powstaniu pracy magisterskiej poswigconej PZWDIC przygotowanej pod opicka A. Notkowskiego w Wyzszej
Szkole Dziennikarskiej im. A. Wankowicza w Warszawie, jednakze pomimo prob nie zdotat do niej dotrzec.

5 S. Kauzik, Wytyczne organizacji i dziatalnosci zwigzku wydawcow [w:] 10 lat pracy Polskiego Zwigzku
Wydawcow Dziennikow i Czasopism 1928—1938, Warszawa 1939, s. 5. W pierwszym numerze ,,Prasy” do tej pro-
blematyki nawigzywat F. Gtowinski (O jednolitq organizacje pracy, 1930 z. 1, s. 3), stwierdzajac: ,,Przez dlugie
lata polska produkcja wydawnicza nie zrzeszajac si¢, dobrowolnie pozbawiata si¢ tego wszystkiego, co organiza-
cja da¢ moze dla podniesienia powagi i zawodowego poziomu prasy oraz dla poprawy jej sytuacji materialnej”.
K. Badziak (Zabiegi polskiego..., dz. cyt., s. 47) akcentuje, ze konsumpcja papieru gazetowego szczegdlnie zwyz-
kowata w okresie 1926—1928, a rekordowy byt rok ostatni.

¢ Rozporzadzenia opublikowanego 10.05.1927 (Dz.U Nr 45 poz. 398), ktore zostato uchylone uchwata Sejmu
19.09.1927, jednakze z powodu braku publikacji obowiazywato az do lutego 1930 (patrz: Zarzqdzenie Prezydenta



Powolanie Polskiego Zwigzku Wydawcow Dziennikow i Czasopism w 1928 roku...

Przytoczona argumentacja nie moze jed-
nak zadowala¢ i nie wyczerpuje problemu.
Nie negujac jej znaczenia, nalezy postrze-
ga¢ decyzje branzy o powotaniu organizacji
zwigzkowej nie tylko przez pryzmat jej trud-
no$ci wewnetrznych, ale takze ze wzgledu na
uwarunkowania spoteczno-gospodarcze oraz
o charakterze politycznym wobec jakich $ro-
dowisko znalazto si¢ w latach 1927 i 1928,
1 ktérym musiato sprostac.

Dynamiczny rozwoj prasy i wydawnictw,
wspomniany przez Kauzika, mial swoje korze-
nie w polepszajacej i stabilizujacej si¢ sytuacji
gospodarczej Polski. Po latach gospodarki wo-
jennej i powojennego chaosu gospodarczego’
nastat czas przeprowadzania glebokich reform?.
Zahamowano inflacj¢, ustabilizowano budzet,
co uchronito kraj nie tylko przed trudno$ciami
ekonomicznymi, ale i tymi natury politycznej®.
Okres, ktory nastapil po 1926 to czas ozywienia
dostrzegalnego w réznych sektorach gospodar-
ki, to czas krotkotrwatego rozwoju, stabilizacji
gospodarczej i finansowej, dotyczacy takze — co

oczywiste — branzy wydawniczej. Sprzyjato to
rzadom pomajowym, ulatwiajac korzystanie
z owocow reform zapoczatkowanych przez
Wiadystawa Grabskiego'®.

Dla branzy wydawcoéw nie bez znaczenia
byly takze uwarunkowania o charakterze po-
litycznym. Zamach stanu Jozefa Pitsudskiego
otworzyt nowy etap w historii licznych $rodo-
wisk!!. Decydujacy wptyw na ich rozwdj zacze-
ta wywiera¢ sytuacja wewngtrzna i wezwania
do szeroko rozumianego uzdrowienia — sanacji
ustroju. W polityce prasowej panstwa konse-
kwencjg byta m.in. narastajgca restrykcyjnos¢'2.
Wydarzenia z maja stanowily silny impuls do
dzialalno$ci publicznej. Zwycigstwo obozu
sanacyjnego niejako wymusilo przyspieszenie
procesu poszukiwania nowych form organiza-
cyjnych i metod dziatalno$ei'®.

Czas konsolidacji dla $rodowisk powia-
zanych z obozem wladzy nadszed! jesienia
1927 r. Wiazat si¢ z konczaca si¢ kadencja Sej-
mu, wyznaczeniem daty wyboréw parlamen-
tarnych oraz przygotowaniami do obchodow

Rzeczypospolitej z dnia 28 lutego 1930 r. w sprawie ogloszenia uchwaly Sejmu uchylajgce rozporzqdzenia Prezy-
denta Rzeczypospolitej z dnia 10 maja 1927 r. D.U.R.P. nr NR. 45, poz. 398 i 399, opublikowane: Dz.U 1930 Nr 14
poz. 92), w tej kwestii: Czy dekret prasowy obowigzuje?, ,,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 1928,
nr 1, s. 98-116 oraz S. Kauzik, Wytyczne organizacji..., dz. cyt., s. 5.

7 Patrz szeroko: Z. Landau, J. Tomaszewski, Gospodarka Polski migdzywojennej 1918—1939, t. 1, W dobie infla-
¢ji 1918-1923, Warszawa 1967; tychze, Zarys historii gospodarczej Polski 1918—1939, Warszawa 1971, s. 61 i n.;
W. Zaleski, Dorobek gospodarczy odrodzonej Rzeczypospolitej Polskiej (1918—1939), Londyn 1975, s. 11 in.

§ Zagadnienie to posiada szeroka literature, patrz m.in.: Z. Landau, J. Tomaszewski, Gospodarka Polski mig-
dzywojennej 1918—1939, t. 2, Okres kryzysu poinflacyjnego i ozywienia koniunktury (1924-1929), Warszawa 1971;
Z. Karpinski, Bank Polski 1924—1939, Warszawa 1958; W. Morawski, Od marki do zlotego. Historia finansow
Drugiej Rzeczypospolitej, Warszawa 2008, s. 87-120; A. Fronczech-Kwarty, Polityka finansowa i gospodarcza
rzqdu Wiadystawa Grabskiego w okresie reformy walutowo-skarbowej (1923—1924), Poznan 2014.

® M. Jablonowski, Z dziejow gospodarczych Polski lat 1918—1939, Warszawa 1992, s. 92 i n., a takze W. Mo-
rawski, Od marki. .., dz. cyt., s. 121-156.

10 M. Jabtonowski, Z dziejow..., dz. cyt., s. 97-98.

' Szerzej patrz: M. Jabtonowski, Budowa zaplecza politycznego obozu wladzy po 1926 roku (na przykladzie
ruchu bytych wojskowych) [w:] Jozef Pitsudski. Dziedzictwo epoki — wyzwania dla wspolczesnosci, red. naukowa
A. Kosecki, J. Cymerski, Puttusk 2015, s. 97-121.

12'W tej kwestii patrz: M. Pietrzak, Reglamentacja wolnosci. .., dz. cyt. czy ostatnio E. Kaszuba, System pro-
pagandy..., dz. cyt., s. 96-97.

13 Jako jedne z pierwszych uaktywnity si¢ srodowiska kombatanckie, tworzac Zwigzek Naprawy Rzeczypo-
spolitej ,,Naprawa”, patrz szerzej: P. Waingertner, ,, Naprawa” 1926—1939. Z dziejow obozu pomajowego, Warsza-
wa 1999. Interesujaco na temat rozterek i szczegdlnie aktywnych w tym okresie dziataczy Zwigzku Powstancow
Slaskich pisze E. Diugajczyk, Sanacja slgska 1926-1939. Zarys dziejoéw politycznych, Katowice 1983, s. 42 i n.



dziesigtej rocznicy niepodlegtosci. Zasadnicze
posunigcia w tym zakresie nastgpity w pierw-
szych tygodniach 1928 r. W styczniu zaczely
powstawa¢ Komitety Wspotpracy z Rzadem,
w ich sktad wchodzili przedstawiciele licznych
srodowisk obozu pomajowego opowiadajacych
si¢ za wzmocnieniem wladzy wykonawczej. Po
wyborach stworzono klub parlamentarny Bez-
partyjnego Bloku Wspoélpracy z Rzadem i roz-
poczat si¢ proces budowy struktur terenowych
partii' — prezesem Bloku zostal Walery Sta-
wek!S. W tym samym miesigcu Prezydium De-
mokratycznego Komitetu Wyborczego Kobiet
oglosito Deklaracje Ideowq. Komitet byt poro-
zumieniem stowarzyszen kobiecych aprobuja-
cych ideologi¢ i przywodztwo Pitsudskiego. Po
wyborach powstal Zwigzek Pracy Obywatelski
Kobiet, ktorego przewodniczaca zostata Zofia
Moraczewska!s. Zwigzek ten stat si¢ najwick-
sza organizacja kobieca zwigzang z obozem
rzadzacym'”. Kilka tygodni pozniej utworzono
zwiazek zwiazkow kombatanckich pod nazwa
Federacja Polskich Zwigzkéw Obroncow Oj-
czyzny. Jej prezesem zostal Roman Gorecki,

Marek Jablonowski

a w sktad weszty prorzadowe organizacje kom-
batanckie, ze Zwigzkiem Legionistow Polskich
na czele'®. Federacja stata si¢ najwigksza orga-
nizacja kombatancka wspotdziatajacg z obozem
sanacyjnym'. Zasygnalizowany proces posiada
bogata literature, by przyktadowo odwotaé si¢
z jednej strony do klasycznych juz prac Jerze-
go Halbersztadta® czy Andrzeja Chojnowskie-
go?!, a z drugiej — do opublikowanej w ostatnim
okresie monografii Joanny Dufrat?. Stanowit
ponadto istotny element szerszego projektu
konsolidacji i rozszerzenia bazy spotecznej
obozu sanacyjnego w mysl hasta ,,Wszystko dla
panstwa, jego rozwoju, bezpieczenstwa i mo-
carstwowego stanowiska w Swiecie”?.

W ramach wspomnianego projektu postrze-
gano takze srodowisko wydawcow prasy. Elz-
bieta Kaszuba stusznie odnotowala, ze obdz sa-
nacyjny jako dysponent podstawowych narzgdzi
wladzy — $rodkéw przymusu, zasobéw finanso-
wych czy wychowania w duchu panstwowym
— mogl odgrywacé z jednej strony role mecenasa
prasy, z drugiej wywiera¢ nacisk®. Strategiczne
cele obozu sanacyjnego sprowadzaty si¢ w tym

4 Patrz m.in. A. Chojnowski, Pitsudczycy u wladzy. Dzieje Bezpartyjnego Bloku Wspdilpracy z Rzgdem, Wro-
claw—Warszawa 1986 oraz tegoz, Bezpartyjny Blok Wspolpracy z Rzqdem [w:] Encyklopedia Drugiej Rzeczypo-
spolitej, Warszawa 1999, a takze K. Dziuda, Dzieje..., dz. cyt. czy P. Olstowski, Oboz..., dz. cyt., patrz zwlaszcza

rozdziat II1.

15 Szerzej m.in. .M. Nowakowski, Walery Stawek (1879—1939). Zarys biografii politycznej, Warszawa 1988;
Czy wiesz, kio to jest?, red. S. Loza, Warszawa 1938; Kto byl kim w Drugiej Rzeczypospolitej, Warszawa 1994;
L. Malinowski, Politycy II Rzeczypospolitej, t. 2, Torun 1995; Stownik biograficzny Europy Srodkowo-Wschodniej

XX wieku, Warszawa 2004.

1o 1. Florczak, Z. Moraczewska (1873—1958). Kobieta — polityk Il Rzeczypospolitej [w:] ,,Acta Universitatis
Lodiensis. Folia historica” 2003, t. 77; patrz takze: Kobiety i Swiat polityki w niepodlegtej Polsce 1917-1939,

red. A. Zarnowska, A. Szwarc, Warszawa 1996.

17 Szeroko: J. Dufrat, W stuzbie obozu marszatka Jozefa Pitsudskiego: Zwigzek Pracy Obywatelskiej Kobiet

(1928-1939), Krakow 2013.

18 M. Jabtonowski, Sen..., dz. cyt., s. 61 i n.; Czy wiesz kto..., dz. cyt., s. 220-221; Stownik biograficzny...,
dz. cyt., s. 391-392; patrz takze: Z. Landau, Bank Gospodarstwa Krajowego, Warszawa 1993.

1 Patrz: M. Jabtonowski, Sen..., dz. cyt., oraz A. Nieweglowska, Federacja..., dz. cyt., s. 84 in.

20 J. Halbersztadt, Jozef Pitsudski i jego wspotpracownicy wobec problemu wyboréw parlamentarnych w Pol-
sce w latach 1926—1928. Z Badan nad genezq BBWR, ,,Dzieje Najnowsze” 1984, z. 1.

2 A. Chojnowski, Pifsudczycy u wladzy. Dzieje Bezpartyjnego Bloku Wspdlpracy z Rzgdem, Wroctaw—War-
szawa 1986, patrz zwtaszcza rozdziat I poswigcony genezie partii.

22 J. Dufrat, W stuzbie..., dz. cyt.

2 M. Jabtonowski, Budowa zaplecza politycznego..., dz. cyt.

2 E. Kaszuba, System propagandy ..., dz. cyt., s.91.
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okresie do zdobywania wplywéw w najpo-
czytniejszych gazetach, zar6wno w osrodkach
wielkomiejskich, jak i na prowincji oraz two-
rzenia ogolnokrajowej sieci pism zwigzanych
z obozem rzadzacym, zdolnych do realnego
wsparcia jego dziatan oraz aktywnego zwal-
czania wydawcow otwarcie opozycyjnych?,
Prowadzona polityka prasowa stawiala sobie
za cel szeroko pojmowane podporzadkowy-
wanie i kontrolowanie wydawcow. Ci ostatni
w zaistniatej sytuacji posiadali jedynie watle
wsparcie w rodzimym kapitale, ktéry z tru-
dem wywigzywatl si¢ z roli protektora me-
diow?.

Wiladze, na co przed laty zwracal uwage
Andrzej Notkowski, a wspotczesnie Rafal
Habielski, stosowaly wobec prasy, zwlasz-
cza opozycyjnej, réozne formy nacisku, za-
rowno politycznego (organizowane polemiki
czy kampanie prasowe), jak i gospodarczego
(konfiskaty naktaddéw, grzywny, zawieszanie
wydawnictw czy dezorganizowanie ich za-
plecza technicznego i kolportazu)?’. Wiestaw
Wtadyka zwracatl uwagg, ze przyjecie posta-
wy opozycyjnej czy nawet niechetnej wobec
obozu sanacyjnego byto, w sensie dostow-
nym, bardzo kosztowne, bowiem wspomnia-
ne naciski mogty zniszczy¢ wydawnictwa sil-
ne ekonomicznie lub te, ktorych wiasciciele
byli sktonni ponosi¢ tego typu ofiar¢ w imi¢
wyzszych racji®®.

Wspomniane dziatania nie mogty nie nie-
pokoi¢ wydawcow, tym bardziej, ze w obozie
wladzy w drugiej potowie 1926 r. pojawita si¢
m.in. idea stworzenia instytucji, ktéora mogtaby
odgrywac rolg swoistego centrum skupiajacego
wydawcow 1 wspotpracownikéw pism lokal-
nych?. Liczono na wspdlpracg m.in. ze Zwigz-
kiem Literatéw i Dziennikarzy RP oraz z Pol-
skim Zwiazkiem Prasy Prowincjonalnej (w tym
czasie zrzeszajacym 37 wydawcow). Jesienia
1926 r. ruszyly przygotowania organizacyjne,
wspierane przez administracje rzadowa i sa-
morzadowa w celu zwotania ogoélnopolskiego
Zjazdu Prasy Prowincjonalnej. Przygotowywa-
ta go komisja, na ktorej czele stanat Aleksander
Patkowski*. Po rocznych wysitkach przedsig-
wzigcie nie przyniosto oczekiwanego sukcesu.
Zjazd odbyt si¢ w grudniu 1927 r., jednakze
w obradach wzigto udziat tylko 18 uczestnikow
reprezentujacych 7 wydawnictw prowincjonal-
nych?!. Whadze nie rezygnowaty — zapowiedzia-
no Walny Zjazd Prasy Prowincjonalnej, ktory
nie doszedt do skutku m.in. z powodu zaostrza-
jacej sie¢ walki politycznej] w toku kampanii
wyborczej. Z punktu widzenia zamiaréw obozu
rzadzacego znaczaco zmienita si¢ rowniez sytu-
acja korporacji prasowych. Na czele Polskiego
Zwigzku Prasy Prowincjonalnej staneli bowiem
ludzie bliscy ideowo lub przychylni Narodowe;j
Demokracji*2. Pojawila si¢ ponadto nowa, nie-
zalezna i pozarzadowa inicjatywa — PZWDiC.

% Tamze, s. 91. W tym kontek$cie R. Habielski (Wolnosé i odpowiedzialnosé. .., dz. cyt., s. 98) stusznie zwraca
uwage, ze od tego czasu kryteria tego, co wolno, a czego nie wolno pisa¢ w prasie, nie tyle beda zaleze¢ od prze-
pisow prawa, ile od celéw stawianych sobie przez ob6z wiadzy.

20 E. Rudzinski, O koncernach..., dz. cyt., s. 147-148.

27 A. Notkowski, Paristwowa polityka prasowa..., dz. cyt., s. 74 oraz R. Habielski, Wolnosé¢ i odpowiedzial-
nos¢..., dz. cyt., s. 97 i n; patrz takze: W. Wladyka (Krew..., dz. cyt., s. 165), ktory cytuje m.in. M. Krzepkow-
skiego, redaktora ,,Ostatnich Wiadomosci”: ,,Zrazu upieraliémy si¢ przy ,,apolitycznosci” (...) Przyszedt jednak
moment (...) kiedy zmuszeni bylismy zamiesci¢ BBWR-owskie numerki. Nadestali nam komisj¢ budowlana”.

2 W. Wiadyka, Krew..., dz. cyt., s. 157-158.

2 Patrz szerzej: E. Kaszuba, System propagandy..., dz. cyt., s. 92.
W tym czasie przewodniczacego Sekcji Powszechnych Uniwersytetow Regionalnych nalezacej do Zwiazku

Polskiego Nauczycielstwa Szkot Powszechnych, szerzej: A. Notkowski, Prasa w systemie..., dz. cyt., ss. 204, 207.
31 E. Kaszuba, System propagandy..., dz. cyt., s. 93-94.
32 Tamze, s. 95-96.



Powolanie Zwiazku
Pomyst powolania statego i zinstytucjonalizo-
wanego porozumienia wydawcow prasy nie byt
nowy. Projekty w tym zakresie pojawialy si¢
juz w poczatkach XX wieku i nie ustawaty po
odzyskaniu niepodlegloéci®**.W Polsce lat 20.
wydawaniem prasy zajmowaly si¢ m.in. partie
polityczne, zwiazki i stowarzyszenia, organiza-
cje spoteczne i kulturalno-oswiatowe, agendy
wladz samorzadowych, instytucje koscielne,
szkoty, a takze osoby prywatne*. Wobec nara-
stajacych trudnoséci ekonomicznych $rodowi-
ska, dziatan i naciskow obozu wladzy*, a takze
biorac pod uwage doswiadczenia wielu krajow,
przedstawiciele najwickszych firm wydawni-
czych uznali za konieczne podje¢cie krokow wy-
przedzajacych. Celem stalo si¢ stworzenie na-
rzgdzia obrony praw srodowiska oraz droznego
kanalu pomiedzy nim a decydentami.
Dziatania organizacyjne zaczely przynosié
efekty w potowie 1928 r., gldwnie w $rodowi-
skach warszawskim i poznanskim*. Grupa ini-
cjatoréw reprezentowata zréznicowane posta-
wy i formy aktywnosci: dzialaczem Narodowe;j
Demokracji byt zaprzyjazniony z Romanem

Marek Jablonowski

Dmowskim wydawca, poligraf i ksi¢garz Mie-
czystaw Niklewicz z ,,Gazety Warszawskiej”'.
Bliski jego pogladom, aktywny w komitetach
organizowanych przez ob6z narodowy byt
Edward Pawtowski — drukarz i wydawca ,,Ku-
riera Poznanskiego” i ,,Oredownika Wielko-
polski”, wiasciciel ,,Drukarni Polskiej” S.A.,
prezes m.in. Zwigzku Pracodawcow 1 Zwiazku
Organizacji Przemyshu Graficznego i Wydawni-
czego, skarbnik Towarzystwa Przemystowego,
cztonek Komitetu Wojewodzkiego Organizacji
Obrony Panstwa w Poznaniu w 1926 roku®.
Dziataczem spolecznym, postem i senatorem
z ramienia Chrze$cijanskiej Demokracji, sym-
patyzujacym z dziataniami Centrolewu, byt
ks. Franciszek Gasiorowski z ,,Rzeczpospoli-
tej”?. W opozycji wobec obozu pitsudczykow,
sympatyzujacy m.in. z Ignacym J. Paderew-
skim i Wiadystawem Sikorskim, wystepujacy
w obronie wigzniow brzeskich, byli Ignacy
Mrozowski*, prezes Rady Zarzadzajacej spot-
ki ,,Kurier Warszawski” i Konrad Olchowicz*!,
cztonek warszawskiego syndykatu dziennika-
rzy, prezes Towarzystwa Literatow i Dziennika-
rzy, cztonek zarzadu Zrzeszenia Pisarzy Kato-

3 AAN, PZWDiC, sygn. 5. Istnienie w niepodleglej Polsce znacznej liczby bliskich ideowo zwiazkow i or-

ganizacji silg rzeczy nasuwato mysl o powotaniu wspdlnych reprezentacji, np. w 1924 r. nastapito znaczace uak-
tywnienie Zwiazku Legionistow Polskich, patrz szerzej: m.in. P. Wrobel, Kombatanci kontra politycy. Narodziny
i poczqtek dziatania Zwiqzku Legionistow Polskich 1918—1923, ,,Przeglad Historyczny” 1985, z. 1 oraz M. Jabto-
nowski, Sen..., dz. cyt., s. 41-47.

3 M. Pietrzak, Reglamentacja ..., dz. cyt., s. 99-103.

3 S. Krzywoszewski (Na progu naszej pracy, ,,Prasa” 1930, z. 1, s. 2) akcentowat m.in.: ,,A jesli dotad interesy
wydawcow w Polsce nie byty nalezycie uwzglgdniane, jesli sytuacja moralna i materjalna wydawcow dziennikéw
i czasopism perjodycznych bardzo daleka jest od tej, jakg by¢ powinna, czyz powodem tego nie jest dotychczaso-
we rozproszenie wydawcow?”.

3% AAN, PZWDIC, sygn. 5, patrz takze: ,,Prasa” 1930, z. 1, s. 11 oraz E. Rudzinski, Zagraniczna..., dz. cyt.,
s. 345.

37]. Zielinski, Niklewicz Mieczystaw (1880—1948) [w:] Polski Stownik Biograficzny, t. 23, s. 115.

38 7. Kaczmarek, Pawltowski Edward (1870-1939) [w:] Polski Stownik Biograficzny, t. 25, s. 494-496.

3 W. Dzwonkowski, Ggsiorowski Franciszek ks. (1876—1939) [w:] Polski Stownik Biograficzny, t. 7, s. 348;
patrz takze: Historia katolicyzmu spolecznego w Polsce 1832—1939, Warszawa 1981, s. 203-253.

4 7. Lechicki, Mrozowski Feliks Ignacy (1869-1940) [w:] Polski Stownik Biograficzny, t. 22, s. 214. Warto
odnotowac, ze po wyroku w procesie brzeskim wptacit kaucje za czgs$¢ osadzonych politykow.

4 M. Jabtonowski, Z. Anculewicz, General Wiadystaw Sikorski. Publicystyka generata Wiadystawa Sikor-
skiego na tamach ,, Kuriera Warszawskiego” w latach 1928—1939, Warszawa 1999, s. 12—13 oraz A. Kotodziej-
czyk, Olchowicz Konrad [w:] Encyklopedia historii Drugiej Rzeczypospolitej, Warszawa 1999, s. 267.
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lickich — wydawcy ,,Kuriera Warszawskiego”.
Bliskie kontakty z obozem wiadzy utrzymywat
przedsigbiorca i najwiekszy potentat prasowy
okresu migdzywojennego, posel na Sejm 1921—
1935 (poczatkowo z listy PSL "’Piast”, po 1926
z listy BBWR) Marian Dabrowski, wydawca
m.in. ,,Ilustrowanego Kuriera Codziennego”*.
Poglady dziennikarza Ludwika Feliksa Fryze
— wydawcy m.in. ,,Kuriera Porannego” i ,,Prze-
gladu Wieczornego” — ewoluowaty w latach
dwudziestych z pozycji liberalno-mieszczan-
skich w strone obozu sanacyjnego*. Grupe uzu-
petniat wiasciciel koncernu ,,prasy czerwonej”,
wydawca m.in. ,,Ekspresu Porannego” i ,,Ku-
riera Czerwonego”, Antoni Lewandowski, na
tle pozostatych politycznie bez ustalonego obli-
cza, umiejetnie dostosowujacy si¢ do aktualnej
sytuacji*.

Sktad wspomnianej grupy zdaje si¢ przesa-
dzaé, ze nie poglady czy proba wsparcia ktorej$
z sit walczacych na scenie politycznej, ale realne
potrzeby branzy legly u podstaw decyzji podje-
cia proby powolania niezaleznej i samorzadnej
organizacji®®. Reprezentanci poszczegélnych
przedsigbiorstw, poza powaznym wysitkiem

organizacyjnym, decydowali si¢ ponie$¢ cig-
zar finansowania akcji*. Zwraca uwage, ze
wsrod zaproszonych do wspotpracy nie znalezli
si¢ wydawcy prasy mniejszosci narodowych,
a przeciez Polska lat 19181939 byla ojczyzna
nie tylko Polakow*'.

Srodowisko wydawcow starato si¢ zajmo-
wa¢ umiarkowane stanowisko w odniesieniu
do biezacej polityki. Obserwujemy to wyraznie
w okresie gwaltownie narastajacego napigcia
1 konfrontacji latem i jesienig 1930 r. W odre-
dakcyjnym komentarzu na tamach periodyku
organizacji, jaki ukazal si¢ z datg wrzesien—
pazdziernik, podkreslano: ,,Polska przezywa
ponownie okres wyborow parlamentarnych,
wzmagajacy 1 zaostrzajacy gre namig¢tnosci po-
litycznych. Tygodnie najblizsze, ostatnia faza
walki przedwyborczej, przyniosa dalsze tej
gry napigcie. (...) Pamigta¢ musimy, iz prasa
w okresie wybordw, bardziej i wydatniej, niz
w czasie zwyktym, pehi role politycznego wy-
chowawcy szerokiego ogotu. (...) Wydawcy,
redaktorzy, publicy$ci w okresie wyborczym,
bardziej niz kiedykolwiek, winni pamigtac
o tem, ze brutalne metody walki politycznej, nie

42 Postowie i senatorowie Rzeczypospolitej Polskiej 1919—1939. Stownik biograficzny, t. 1 (A-D), Warszawa
1998, s. 355-356 oraz Kto byt kim w Drugiej Rzeczypospolitej, red. naukowa J. Majchrowski, przy wspotpracy

G. Mazura i K. Stepana, t. 2, Warszawa 1994, s. 262.

4 A. Bachulski, Fryze Ludwik Feliks (1874—1948) [w:] Polski Stownik Biograficzny, t. 7, s. 175-176.

4 Cz. Lechicki, Lewandowski Antoni (1890—1946) [w:] Polski Stownik Biograficzny, t. 17, s. 205. W ramach
koncernu ukazywaty si¢ takze: ,,Dzien Dobry”, ,,Dobry Wieczor” oraz tygodniki ,,Kino” i ,,Przeglad Sportowy”.
W sktadzie grupy byto takze wymieniane nazwisko Kazimierza Mtynarskiego — ,,ABC”.

4 P. Borowiec, Jestesmy glosem milionow. Dzieje krakowskiego wydawnictwa i koncernu prasowego Ilustro-
wany Kurier Codzienny (1910-1939), Krakéw 2005, s. 155.

46 Prasa” 1930, z. 1, s.11 oraz E. Rudzinski, Zagraniczna..., dz. cyt., s. 345.

47 Autor zdaje sobie sprawe, ze prowokuje to do dyskusji m.in. na temat mniejszosci, nacjonalizmu itd. Na

obecnym etapie badan trudno przesadza¢ o przyczynach tej decyzji. W tej materii konieczne sa dalsze prace.
Mniejszosci stanowity okoto 35 proc. mieszkancow Drugiej Rzeczypospolitej. Konsekwencjg tego stanu rze-
czy bylo ukazywanie si¢, w roznych okresach, w réznych jezykach oraz naktadach licznych tytutow prasowych.
Przyktadowo, srodowiska mniejszoséci ukrainskiej, zydowskiej czy niemieckiej wydawaty ich ponad sto kazde.
Szerzej patrz m.in.: T. Kowalak, Prasa niemiecka w Polsce 1918—1939. Powigzania i wplywy, Warszawa 1971;
A. Paczkowski, Prasa polska w latach 1918—1939, Warszawa 1980; tegoz, Prasa zydowska w Il Rzeczypospolitej,
~Kwartalnik Historii Prasy Polskiej” 1991, R. XXX, nr 2; J. Tomaszewski, Rzeczpospolita wielu narodow, War-
szawa 1985, tegoz, Ojczyzna nie tylko Polakow. Mniejszosci narodowe w Polsce w latach 1918—1939, Warszawa
1985; M. Jabtonowski, Z dziejow gospodarczych..., dz. cyt., s. 41-46; E. Wiszka, Prasa emigracji ukrainskiej
w Polsce 1920-1939, Torun 2001; tegoz, Emigracja ukrainska w Polsce 1920-1939, Torun 2005.



tylko wewngtrznie ponizajg i brukaja jej uczest-
nikow, ale ze zarazem rezultat daja odwrotny od
oczekiwanego.(...) Bez wzgledu na to, pod ja-
kim politycznym znakiem i sztandarem ida po-
szczegolne wydawnictwa do walki wyborczej,
wspolnym ich hastem winno by¢ zachowa-
nie taktu, powagi oraz wzajemnego szacunku
w formie wystgpien i walk politycznych”*,
Komentarz wyszedt prawdopodobnie spod
piora polityka, ekonomisty i dziatacza spotecz-
nego, wspomnianego juz wczesniej Kauzika,
ktory odegrat kluczowa role w dziejach orga-
nizacji. Gdy po okresie aktywnosci w obsza-
rze wladzy wykonawczej i bliskiej wspotpracy
z premierem Wiadystawem Grabskim* po maju
1926 zostat przeniesiony w stan spoczynku, ten
35-letni byly wysoki urzednik panstwowy zna-
lazt si¢ na zawodowym rozdrozu. Rozpoczat
prace w mediach, m.in. wspodtredagowal pismo
,Drogi Naprawy”, wspotpracowal z , Kurierem
Warszawskim”, a materiaty jego piora ukazy-
waly si¢ na wielu innych tfamach®. Jego ak-

*8 Przed wyborami, ,,Prasa” 1930, nr 2, s. 1-2.

Marek Jablonowski

tywno$¢ publicystyczna, reputacja i sprawnosc
organizacyjna, wsparte rozbudowanymi kon-
taktami w §wiecie polityki, zwrocily nan uwagg
wydawcow, wige gdy otrzymal propozycje¢ ob-
jecia stanowiska dyrektora biura planowanego
Zwiazku, to jg przyjat.

Statut i cele Zwigzku

Grupa inicjatywna przystapita do prac, przy-
gotowujac, m.in. przy wspoludziale Kauzika
projekt statutu. Dokument precyzujacy zada-
nia, sktad i organizacj¢ Zwigzku byt niezbedny
w celu ubiegania si¢ 0 nadaniec mu osobowo-
$ci prawnej. Podpisali si¢ pod nim Antoni Le-
wandowski, Ludwik F. Fryze, Feliks Mrozow-
ski oraz Mieczystaw Niklewicz. Wspomniana
czworka utworzyla tymczasowy zarzad, ktory
miatl dziata¢ do czasu zwotania ogdlnego ze-
brania konstytucyjnego®'. Procedure rejestracji
zwienczylo postanowienie Komisarza Rzadu na
m.st. Warszawe, ktory 22 pazdziernika 1928 r.
podjat decyzj¢ o wpisaniu Polskiego Zwiazku

49U progu wojny rozpoczat studia na Wydziale Prawa Uniwersytetu Jagiellonskiego, ktore kontynuowat w Ro-

sji. Edukacje skonczyt w 1927 r. na Uniwersytecie Warszawskim. Ewakuowany na Wschod dziatat w Moskwie
i Petersburgu, gdzie zblizyt si¢ do Narodowej Demokracji i nawigzat wspotprace z Wiadystawem Grabskim. Do
Warszawy wrocit w 1918 r., podejmujac prace w Biurze Pracy Spotecznej, zaangazowat si¢ takze jako sekretarz
w Biurze Prac Kongresowych przy MSZ. Od konca stycznia 1919 r. wspotorganizowal Glowny Urzad Likwida-
cyjny; rownoczesnie (1920-1921) byt sekretarzem generalnym Komitetu Ekonomicznego Rady Ministrow. Rok
1923 r. rozpoczat czas bliskiej wspolpracy Stanistawa Kauzika z ministrem, a nastgpnie premierem Wiadystawem
Grabskim, ktory powolat go na szefa Biura Prezydialnego Ministerstwa Skarbu, po czym mianowat dyrektorem
gabinetu, a w lutym 1924 r. powierzyl mu funkcj¢ dyrektora Departamentu Prezydialnego. Na tym ostatnim sta-
nowisku Kauzik zajmowatl si¢ nie tylko kwestiami zwiazanymi z naprawa skarbu panstwa, ale takze prowadzit
zakulisowe pertraktacje z politykami réznych opcji tworzacych Sejm I kadencji, szukat poparcia dla realizowa-
nej przez premiera polityki. Ustapil po dymisji rzadu i w Nadzwyczajnej Kasie Oszczednosci podjat prace nad
sprawami samorzadow. Szerzej patrz: J. Tomaszewski, Kauzik Stanistaw [w:] Polski Stownik Biograficzny, t. 12,
Wroctaw—Warszawa 1966—-1967, s. 236-237.

0 Na temat aktywnosci S. Kauzika patrz m.in.: archiwalia: AAN, Akta S. Kauzika; opracowania: J. Toma-
szewski, Kauzik Stanistaw... dz. cyt., tegoz, Stabilizacja waluty w Polsce. Z badan nad politykq rzqdu polskiego
przed zamachem majowym, Warszawa 1961; Z. Landau, Polskie zagraniczne pozyczki panstwowe 1918—1926,
Warszawa 1961; M. Pietrzak, Reglamentacja wolnosci prasy w Polsce (1918—1939), Warszawa 1963; W. Po-
bog-Malinowski, Najnowsza historia polityczna polski, t. 1 1864-1914, t. 2 1914-1945, Gdansk 1990-1991;
W. Morawski, Od marki ..., dz. cyt.; M.M. Drozdowski, Wtadystaw Grabski, Rzeszow 2002 oraz wspomnienia:
J. Dabski, Pokdj ryski — wspomnienia, pertraktacje, tajne uktady z Joffem, listy, Warszawa 1931; W. Grabski, Dwa
lata pracy u podstaw panstwowosci naszej (1924-1925), Rzeszow 2002; S. Mackiewicz, Zielone oczy, Warszawa
1958; M. Rataj, Pamigtniki, Warszawa 1965.

STAAN, PZWDIC, sygn. 2, k. 170-190, patrz: § 51.
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Wydawcow Dziennikdéw i Czasopism do reje-
stru stowarzyszen*2. Jako adres zrzeszenia poda-
no ulice Nowowiejska 43%. Siedzib¢ zmieniono
w 1930 r. — Zwiazek przenidst si¢ do nowego
lokalu przy ul. Krakowskie Przedmiescie 40,
gdzie miescily si¢ zaktady wydawnicze ,,Kurie-
ra Warszawskiego™,

Uzyskujac osobowos$¢ prawna, PZWDiC
moégl zaczac rozwijaé aktywnos¢ na terenie ca-
fego kraju. Do jego celow nalezaty doskonale-
nie prasy periodycznej w Polsce, reprezentacja
i obrona interesoOw wydawnictw oraz normo-
wanie stosunkow migdzy nimi. Zamierzano je
osiggac przez zastosowanie szeroko zakrojo-
nych dziatan, do ktorych nalezaty m.in. bada-
nia warunkow rozwoju ruchu wydawniczego
w Polsce oraz prasy za granica; reprezentacja
zbiorowych interesow wydawnictw 1 przed-
sigbiorstw prasowych wobec wiladz i przed-
sigbiorstw panstwowych i samorzadowych,
a takze delegowanie przedstawicieli organizacji
do udzialu w ich pracach. Do zadan PZWDiC
nalezaly ponadto: wystgpowanie z inicjatywa-
mi przedsigwzi¢é gospodarczych oraz wspot-
dziatanie w organizowaniu instytucji gospodar-
czych, spotecznych i zawodowych zwigzanych
z ruchem wydawniczym; wydawanie pism i pu-
blikacji oraz organizacja wystaw prasowych;

organizacja przedsigbiorstw wydawniczych,
przemystowych i handlowych (w tym m.in.
jednostek posiadajacych osobowo$¢ prawna:
papierni, drukarni, hurtowni papieru i materia-
tow drukarskich, kolportazu i punktow praso-
wych, biur ogloszen, agencji itp.); rozstrzyga-
nie sporéw pomiedzy czlonkami organizacji
za posrednictwem sadu zwiazkowego, a takze
interwencje w sytuacjach zatargdw pomigdzy
cztonkami organizacji a cztonkami innych zrze-
szen i korporacji zawodowych®.

Zgodnie z zapisami statutu cztonkiem rze-
czywistym Zwigzku moglo by¢ kazde przed-
stawicielstwo prasowe wychodzace w grani-
cach panstwa polskiego reprezentowane przez
swojego przedstawiciela, przewidywano takze
cztonkostwo honorowe organizacji®*®. W prak-
tyce z ramienia wydawcow dziatali wlasciciele
lub naczelni dyrektorzy. Czynne i bierne prawo
wyborcze przystugiwalo czlonkom rzeczywi-
stym przyjmowanym do Zwiazku przez Rade
Zwiazku i optacajacym sktadki, ktorych wyso-
kos$¢ byta obliczana wedtug specjalnego klucza,
zaleznie od wielko$ci wydawnictwa®’. Wspo-
mniane sktadki, obok wpisowego®®, legatow,
subwencji, darowizn, dochodéw 1 procentow
od kapitatlu, tworzyly fundusze Zwiazku. Ana-
liza sprawozdan dowodzi, ze PZWDIiC oparto

2 AAN, PZWDiC, sygn. 2, k. 190, w rejestrze Zwiazek zostat odnotowany pod nr 513; patrz takze: J. Myslin-
ski, Kalendarium polskiej prasy, radia i telewizji, Warszawa 2004, s. 63.

3 AAN, PZWDIC, sygn. 1, k. 56.

3 Uroczysto$¢ odbyta sie 20 maja 1930, a otwarcia nowej siedziby dokonat Prezes Rady F. Mrozowski, patrz:

,,Prasa” 1930, z. 1, s. 12.
3 AAN, PZWDIC, sygn. 2, k. 170-171.

% Co okreslaty § 8 i 20 Statutu, patrz: AAN, PZWDiC, sygn. 2, k. 1721 177.

37 Zgodnie z § 19 Statutu za podstawg obliczenia sktadek rocznych cztonkéw rzeczywistych PZWDIC stuzyta
liczba stalych pracownikow redakcyjnych, administracyjnych oraz robotnikéw zatrudnionych w przedsigbior-
stwie 1 bedacych cztonkami stowarzyszenia w styczniu danego roku. Kazde z przedsigbiorstw zliczano do jednej

z 15 Kklas, ustalonych do okre$lenia wysokosci sktadki:

Klasa 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Tlos¢ ponad
o 1-5 [5-10 | 10-15| 15-20 | 20-25 | 25-30 | 30-35 | 3540 | 4045 | 45-50 | 50-60 | 60-70 | 70-80 (80100
pracownikow 100
Jednostki 1] 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 12| 13 14 15

obliczeniowe

% Cztonkowie nowo wstgpujacy optacali wpisowe w wysokosci 20-300 zt, w zaleznosci od przyznanej klasy,

patrz przypis 62.




na solidnych podstawach finansowych, cho¢
w pierwszych miesigcach dzialalnosci napoty-
kano na trudnosci®. Zdotano je jednak przezwy-
ciezy¢ i przyktadowo z bilansu brutto Zwiazku
w 1932 r. wynika, Ze obroty si¢gnety prawie
284 tys. zi, bilans netto to 23, 3 tys. zk; zasadni-
cze pozycje wsrod wydatkdéw to koszty biurowe
(55,5 tys. zt) i wydawnictwo ,,Prasa” (8,2 tys.
zt); kapital zapasowy wynosit 8,4 tys. zt. Sktadki
cztonkowskie wydawnictw przyniosty 40,2 tys. zt,
a danina papierowa — prawie 23 tys. zI.

Przyjeto, ze wladze Zwigzku bedg stanowi-
ly: ogdlne zebranie cztonkoéw oraz ogdlny zjazd
przedstawicieli oddziatow, Rada Zwiazku i Za-
rzad Zwigzku®'. Zebrania og6lne miaty by¢ zwo-
lywane raz do roku, a do ich kompetencji miato
naleze¢ podejmowanie decyzji w podstawo-
wych prawach organizacji, wybor Rady Zwiaz-
ku, Komisji Rewizyjnej oraz potowy cztonkow
Sadu Zwiazkowego®?. Rada Zwigzku sktadata
si¢ z co najmniej 12 cztonkdéw wybieranych na
trzy lata sposrod najwigkszych przedsigbiorstw
prasowych. W sktadzie Rady zmiany mialy na-
stepowaé w trybie rotacyjnym, a sama Rada,
zbierajac si¢ co najmniej raz na trzy miesiace,
decydowata o zasadniczych sprawach Zwiazku,
w tym o wyborze prezesa, wiceprezesOw oraz
cztonkow zarzadu. Ponadto Rada dla realizacji
celow statutowych miata prawo tworzy¢ sekcje
i wydziaty®.

Marek Jablonowski

Zatozono, ze zarzad miat sktadaé si¢ z pre-
zesa, dwoch wiceprezesO6w oraz co najmniej
5 cztonkéw 1 3 zastgpcOw wybieranych na
okres 3 lat. Mial reprezentowac organizacje,
kierowac jej pracami, realizujac postanowienia
ogoblnego zebrania cztonkdéw oraz Rady Zwigz-
ku. Ustalono, ze posiedzenia zarzadu winny
odbywa¢ si¢ nie rzadziej niz raz na miesigc®.
W poczatkowym okresie tworzyli go wydawcy
,llustrowanego Kuriera Codziennego” (Marian
Dabrowski), ,,Kuriera Porannego” (Ludwik Fe-
liks Fryze), ,,Rzeczpospolitej” (ks. Franciszek
Gasiorowski), ,,Expressu Porannego” (Antoni
Lewandowski), ,,ABC” (Kazimierz Mlynarski),
.Kuriera Warszawskiego” (Feliks Mrozowski),
»Gazety Warszawskiej” (Mieczyslaw Nikle-
wicz) oraz ,,Kuriera Porannego” (Edward Paw-
towski)®. Dziatalno$¢ w strukturach Zwiazku
podj¢to wielu wybitnych wydawcow o duzym
doswiadczeniu zyciowym i ugruntowanej po-
zycji zawodowej. Decyzje podejmowali przede
wszystkim w interesie wiasnych firm, ale row-
niez z pobudek ideowych — wigkszo$¢ z nich
zwigzala si¢ z organizacja na lata.

Organem wykonawczym Zwigzku byto
Biuro, powotywane przez Rad¢ Zwigzku. Na
jego czele stat dyrektor, ktéry uczestniczyt
w posiedzeniach Zarzadu na zasadzie cztonka
i w posiedzeniach Rady z glosem doradczym®.
Komisja Rewizyjna sktadajaca si¢ z 3 cztonkow

% Prezes Rady Zwigzku F. Mrozowski przyszedl z pomoca finansowa organizacji w okresie najpowazniej-
szych wydatkow zwiazanych z kapitalnym remontem i urzadzeniem siedziby Zwiazku, przekazujac kwotg 3000 zt,

patrz: ,,Prasa” 1930, z. 1, s. 12.

 AAN, PZWDIC, sygn. 74, patrz: Sprawozdanie Finansowe Polskiego Zwigzku Wydawcow Dziennikow

i Czasopism za rok sprawozdawczy 1932.

¢l Patrz: § 25 Statutu (AAN PZWDiC, sygn. 2, k. 178).

2 Patrz: § 27 Statutu (AAN PZWDIiC, sygn. 2, k. 17).

% Atrybucje Rady okre$lat § 37 Statutu (patrz: AAN, PZWDIiC, sygn. 2, k. 183-184).

¢ Jak wynika z § 40 Statutu (AAN, PZWDIiC, sygn. 2, k. 185) do zadan Zarzadu nalezato reprezentowa-
nie Zwiazku, bezposrednie kierowanie jego sprawami, wykonywanie uchwal ogélnych zebran cztonkéow oraz
postanowien Rady, usuwanie cztonkéw Zwiazku, czuwanie nad dziatalno$cia oddziatow i sekcji, prowadzenie

rachunkowosci.
% AAN, PZWDiC, sygn. 1, k. 58.

% Patrz: § 45 statutu (AAN, PZWDIC, sygn. 2, k. 186).



Powolanie Polskiego Zwigzku Wydawcow Dziennikow i Czasopism w 1928 roku...

i 2 zastgpcOw byla wybierana na okres roku.
Natomiast Sad Zwiazku wybierany na 2 lata,
w sktadzie 4 cztonkéw i 4 zastgpcoOw, mdgl ob-
radowa¢ w minimalnym sktadzie 5 cztonkow®’.

Pierwszy okres aktywnosci
organizacyjnej

Czas finalizacji prac zwigzanych z tworzeniem
ram organizacyjnych i prawnych podstaw dzia-
talno$ci Zwiazku nastapit jesienia 1929 roku®.
Po miesigcach rzadéw Tymczasowego Zarzadu
Glownego® w pazdzierniku odbyto sie Konsty-
tucyjne Ogodlne Zebranie PZWDIC. Podjeto ono
szereg uchwal, dotyczacych m.in. opracowa-
nia nowelizacji ustawy prasowej; rozpoczecia
z odpowiednimi wladzami dialogu w sprawach
kolportazu oraz podatkowych; wydania ,,Ksiegi
pamiatkowe]” poswieconej 200-leciu prasy pol-
skiej, a takze zalozenia Instytutu Dziennikar-
skiego jako warsztatu badan warunkéw pracy
dziennikarzy™. W kwestiach formalnych po-
wolano Rade Zwiazku, ktorg utworzyli przed-
stawiciele duzych przedsigbiorstw wydawni-
czych’. Dokonano wyboru statutowych wladz,

w tym statych’ i niestatych’ cztonkéw Rady
Zwiazku, Sadu Zwigzku™ i Komisji Rewizyj-
nej”. Kolejne Ogolne Zebranie odbyto si¢ po
dwoch latach, w maju 1931 roku’.

Posiedzenia statutowych ciat Rady Zwiaz-
ku i zarzadu zwolywano, jak wynika z akt, za-
sadniczo zgodnie z zapisami statutu, podobnie
zebrania Prezydium Rady i zarzadu”. Przykta-
dowo, we wrzesniu 1929 r. Prezydium Zarzadu
Gloéwnego Zwiazku zajmowato si¢ m.in. opra-
cowaniem planu prac na jesieni, rozpatrzyto
takze program redakcyjny wydawnictwa ,,Pra-
sa”. Zarzad Glowny skoncentrowat si¢ m.in.
na wykonaniu budzetu za okres od czerwca do
wrzesnia; upowaznieniu Prezydium do zawar-
cia porozumien z Zarzadem Towarzystwa Ksig-
garni Kolejowych ,,Ruch” w sprawie instrukcji
dla kioskéow i sprzedawcow peronowych oraz
z Polskim Towarzystwem Wydawcow Ksigzek
i Zwiagzkiem Ksiegarzy Polskich w sprawie
utworzenia przez ksiggarnie prowincjonalne
dzialow sprzedazy polskich pism periodycz-
nych. Ponadto rozpatrywal podania wydaw-
nictw o przyjecie w poczet cztonkéw Zwiazku

7 Patrz: § 48 i 49 Statutu (AAN, PZWDIC, sygn. 2, k. 187-188).
W tym kontek$cie zwraca uwage zdecydowana krytyka tych wszystkich, ktérzy co do powotania PZWPiC
mieli watpliwosci, patrz: np. materiat F. Glowinskiego, O jednolitg organizacje prasy, ,,Prasa” 1930, z. 1, s. 4.

“ AAN, PZWDIC, sygn. 1, k. 60.

" AAN, PZWDIC, sygn. 4, k. 2-4. Zebranie odbylo si¢ 20 i 21 pazdziernika 1927 r.
' M.in. ,,Bluszcz”, ,,Express Poranny”, ,, Kurier Czerwony”, ,,Gazeta Warszawska”, ,,Ilustrowany Kurier Co-

dzienny”, Kurier Poranny”, ,,Kurier Poznanski”, ,,Kurier Warszawski”, ,,Nasz Przeglad”, ,,Polska Agencja Rekla-
my” oraz ,,Polonia”, patrz: AAN, PZWDiC, sygn. 4, k. 1.

2 W tej grupie znalezli si¢ m.in.: M. Dabrowski, L.F. Fryze, F. Krajna, A. Lewandowski, F. Mrozowski,
M. Niklewicz, E. Pawtowski, Z. Pieracki, D. Rozencwajg i Z. Wieniawa-Chmielewski, patrz: uchwata nr 4 AAN,
PZWDiC, sygn. 4, k. 1.

W tej grupie znalezli si¢ m.in. S. Bok (,,Stowo Pomorskie”), A. Budrys Budrewicz (,,Kurier Wilenski”),
E. Grocholska (,,Kobieta Wspotczesna™), A. Gutowski (,,Czas”), W. Gebethner (,,Tygodnik Ilustrowany”), S. Je-
lenski (,,Tgcza”), S. Krzywoszewski (,,Swiat”), Cz. Mikulski (,,Przeglad Techniczny”), S. Pawlikowski (,,Piel-
grzym i Goniec Pomorski”), J. Wiodarski (,,Ptomyk i Plomyczek™), K. Zigtowski (,,Dziennik Kujawski”) oraz
A. Zdanowski (,,Robotniczy Przeglad Gospodarczy”), patrz: uchwata nr 5 AAN, PZWDIiC, sygn. 4, k. 1-2.

W sktadzie Sadu znalezli si¢ m.in.: W. Buchnera (,,Mucha”), O. Bujwida (,,Polski Esperantysta”) oraz J. Lu-
tostawski (,,Gazeta Rolnicza™), patrz: uchwata nr 6 AAN, PZWDIC, sygn. 4, k. 2.

7> Wybrano cztonkéw Komisji Rewizyjnej: K. Czerwinskiego (,,Czasopismo Ksiggowych”), A. Umgeltera
(,,Dzien Polski”), Ch. Pruszanskiego (,,Der Moment”) oraz zastgpcow cztonkéw: R. Hofmokl-Ostrowska (,,Fo-
rum”) i A. Szylera (,,Kupiec Tytoniowy”), patrz: uchwata nr 7 AAN, PZWDiC, sygn. 4, k. 2.

7 AAN, PZWDIC, sygn. 8-21. Od 1932 r. do 1939 r. Ogolne Zebrania odbywaty si¢ corocznie.

7 AAN, PZWDiC, sygn. 22-49.



oraz podjat decyzje o zaszeregowaniu wydaw-
nictwa ,,ABC” do klasy 15., uprawniajacej do
stalego czlonkostwa przedstawiciela tego wy-
dawnictwa w Radzie Zwigzku’.

Wiadze Zwiazku dotozyly staran, aby do
wigkszosci  wydawnictw  Rzeczypospolitej
dotarly uchwaty Ogoblnego Konstytuujacego
Zebrania oraz okélnik o wylonieniu si¢ jego
wiladz. W konsekwencji liczba wydawnictw
— czlonkow Zwiazku — ulegata zwigkszeniu.
Poczatkowo byto to 45 wydawcow, w 1930 r.
w strukturze organizacji znalezli si¢ wydawcy
wszystkich dziennikéw i prawie wszystkich
czasopism, ktoérych naktad przekraczat 10 000
egzemplarzy (z wyjatkiem paru pism ludo-
wych)”. Dwa lata pozniej, w 1932 r., optaty na
rzecz zrzeszenia uiszczato 111 wydawcow®. Juz
w 1929 r. w odpowiedzi na pytanie magistratu
m.st. Warszawy, jaki procent ogolnej produkcji
krajowej reprezentuje zrzeszenie, stwierdzono,
ze bioragc pod uwage ilo§¢ papieru zuzywa-
ng przez wydawnictwa w Polsce, cztonkowie
PZWDiC reprezentuja 75-80 proc. produkcji®!.

Marek Jablonowski

Zgodnie z postanowieniami statutu Zwigzek
mogt tworzy¢ oddziaty okregowe®?. Mialy one
posiada¢ ,,samodzielno$¢ wewnetrzng w spra-
wach ich dotyczacych” i zamierzano powoty-
wac je rownolegle ze strukturami centralnymi.
Niestety, Zwiazek w tym zakresie, podobnie jak
wiele innych organizacji®’, nie odniost spek-
takularnych sukceséw. Docelowo zaktadano
utworzenie 10 okregéw, ich obszar aktywnosci
na zachodzie i w centrum mial si¢ pokrywaé
z obszarami wojewodztw. W pasie wojewodztw
wschodnich planowano skupia¢ po trzy woje-
wodztwa?t. Siedziby wtadz okregowych zamie-
rzano umiejscawia¢ w miastach wojewddzkich,
w zwigzku z tym przygotowano odpowiednie
instrukcje i regulaminy. Jedynie wydawnictwa
wojewodztw zachodnich podjety w terenie
powazng akcje organizacyjng, ktorej inicjato-
rem byl Edward Pawlowski, naczelny dyrektor
wydawnictw ,,Kurier Poznanski” i ,,Orgdow-
nik Wielkopolski”®. Trudnosci organizacyjne
1 kadrowe oddzialow terenowych byly, jak si¢
wydaje, konsekwencja glebokich roznic spo-

7 Patrz: Zycie organizacyjne. Z dziatalnosci Polskiego Zwigzku Wydawcéw Dziennikéw i Czasopism, ,,Prasa”

1930, z. 2, s. 14.

7 Patrz notatka: Wydawnictwa zrzeszone w Zwigzku, ,,Prasa” 1930, z. 1, s. 12 oraz K. Badziak, Zabiegi Pol-

skiego..., dz. cyt., s. 49.

8 AAN, PZWDIC, sygn. 74, patrz: zalacznik nr 2 do bilansu na 31.12.1932 r. W grupie wplacajacych ponad

1500 zt sktadki cztonkowskiej do kasy Zwigzku znalezli si¢ m.in. wydawcy ,,ABC”, ,,Bluszcza”, ,,Gazety Pol-
skiej”, Gazety Warszawskiej”, ,,Ilustrowanego Kuriera Codziennego”, ,,Kuriera Porannego”, ,,Kuriera Poznan-
skiego”, ,,Kuriera Warszawskiego”, ,,Der Moment”, ,,Prasy Polskiej S.A.” czy ,,Tgczy”. W 1939 r. liczba czton-
kow PZWDIiC wynosita 164; w latach 1931-1939 w $wietle materiatlow organizacji (AAN, PZWDIiC, sygn. 4-5)
ksztattowata si¢ nastgpujaco: 1931 —80; 1932 —111; 1933 — 106; 1934 — 116; 1935 —121; 1936 —131; 1937 — 140;
1938 — 147; 1939 — 164.

81 AAN, PZWDIC, sygn. 1, k. 57.

82 Patrz: § 2224 Statutu, AAN, PZWDIiC, sygn. 2, k. 177-178.

8 Przyktadowo: FPZOO i zwiazki ja tworzace miaty bardzo podobne problemy, patrz: M. Jabtonowski, Sen...,
dz. cyt., s. 111-114.

8 Patrz: AAN, PZWDIC, sygn. 1, k. 56. Jak wynika z odpowiedzi z dnia 26.08.1929 (kwestionariusz Wydziatu
Przemystowego Magistratu m.st. Warszawy) stan Oddziatow przedstawiono nastgpujaco: Pomorski w Toruniu
(,,Stowo Pomorskie”); Poznanski (,,Kurier Poznanski”); Slqski w Katowicach (,,Polska Zachodnia”); Krakow-
ski (,,IKC”); Lwowsko-Stanistawowsko-Tarnopolski we Lwowie (,,Nowy Wiek”); Warszawski; £odzki (,,Kurier
L6dzki”); Kielecki w Czestochowie (,,Goniec Czgstochowski”’); Wotynsko-Lubelsko-Poleski w Lublinie (,,Express
Lubelski”); Wilensko-Biatostocko-Nowogrodzki (,,Express Wilenski”). Z cytowanego dokumentu wynika (k. 62),
ze zarzady Oddziatow: Torun, £6dz i Czgstochowa znajdowaly si¢ na etapie konstytuowania.

8 Patrz notatka: Wspodlpraca prowincjonalnych cztonkow Zwigzku, ,,Prasa” 1930 z. 1, s. 12-13.
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teczno-kulturowych poszczegolnych dzielnic.
Unifikacja w tym zakresie przebiegata w Dru-
giej Rzeczypospolitej powoli®®. Na poczatku lat
trzydziestych wiele z okrggdéw znajdowalo si¢
jeszcze w stadium organizacji. Spuscizna akto-
wa sugeruje, ze duza cze$¢ z nich nie przejawia-
ta wiekszej aktywnosci®’.

Struktura Zwiazku ewoluowala. W pierw-
szym okresie jego dziatalnosci powotlano sek-
cje: Kolportazowa, Ogloszeniowa, Redakceyj-
na, Prasy Periodycznej, Prasy Prowincjonalnej
i Propagandy Czytelnictwa. W maju 1930 r.
nastgpita reorganizacja, po ktorej funkcjono-
waly 4 sekcje: Prasy Codziennej i Prasy Perio-
dycznej (obie posiadaty komisje: Redakcyjna,
Kolportazowa i Ogtoszeniowa), Prasy Prowin-
cjonalnej i Propagandy Czytelnictwa. W kolej-
nych latach nie ustawano w dziataniach maja-
cych na celu jej doskonalenie. Przyktadowo,
Rada Zwigzku w pazdzierniku 1931 r. powota-
ta 3 komitety: Prasy Codziennej i Stotecznej,
Prasy Codziennej Prowincjonalnej, Prasy Pe-
riodycznej. Zmiany nastgpowatly takze w ko-
lejnych latach®®.

Wspomniane Sekcje, Komitety i Komisje
byly kolegialnymi organami Zwiazku zajmu-
jacymi si¢ problemami z zakresu okreslonego
przez ich nazwy. Niektore w zespole akt zgroma-
dzonych w Archiwum Akt Nowych nie pozosta-
wily po sobie nawet §ladu aktywnosci. Wydaje
sie, ze mialy raczej charakter opiniodawczy i do-
radczy. Faktyczne zatatwianie spraw skupiato si¢
w Biurze Zwigzku i w powaznym stopniu bylo
zwiazane z aktywnoscia dyrektora Kauzika.

Podstawowa pozostawata dziatalno$¢ sta-
tutowa organizacji. Wérdd zagadnien, ktdérymi
w drugiej polowie 1929 r. zajal si¢ Tymczaso-
wy Zarzad Glowny, znalazta si¢ kwestia unor-
mowan legislacyjnych®. Chodzilo o zajecie
stanowiska wobec wniosku postéw dzienni-
karzy, ktorzy w maju 1928 r. ztozyli do laski
marszatkowskiej projekt ustawy o unormowa-
niu stosunkéw prawnych zawodu dziennikar-
skiego. Tymczasowy Zarzad wystapit z krytyka
projektu poselskiego w formie pisma do prze-
wodniczacego sejmowej podkomisji. Domagat
si¢ w nim wystuchania przedstawicieli Zarzadu
i udzielenia zgody na ich uczestnictwo w ob-
radach. Decyzja Marszatka Sejmu w lutym
1929 r. reprezentanci Zwigzku zostali dopusz-
czeni do udzialu w pracach parlamentarnych
w charakterze rzeczoznawcow *°. Efektem byto
m.in. przygotowanie przez nich i przestanie na
rgce Marszalka projektu ustawy ,,0 urzadzeniu
zawodu dziennikarskiego™'.

Rynek prasy po 1929 r. wobec kryzyso-
wych zjawisk w gospodarce silnie odczuwat
rozliczne fluktuacje, ktorych konsekwencja
byly powazne straty ponoszone przez wy-
dawcow. W ich opinii pogtebiala je polityka
wladz, ktore czestokro¢ — z powodu uchybien
przepisom sanitarno-budowlanym, admini-
stracyjnym czy z tytulu czynnosci egzeku-
cyjnych przy $cigganiu zaleglych podatkow
— zamykaty drukarnie. W listopadzie 1930 r.
odbyly si¢ w tej sprawie posiedzenia komisji
PZWDiC oraz Zwiazku Syndykatéw Dzien-
nikarzy — chodzito o przygotowanie wspolne-

8 Patrz szerzej: m.in. J. Zarnowski, Ojczyzng byl jezyk i mowa..., dz. cyt., Warszawa 1978, s. 200.

87 AAN, PZWDIC, sygn. 31 5.
8 AAN, PZWDIC, sygn. 5.

8 Szerzej patrz: R. Habielski, Wolnosé czy odpowiedzialnosé..., dz. cyt. s. 158-163.
% Projekt dziennikarzy zostat ztozony 22 maja 1928 r. W tej sprawie Zwiazek reprezentowali F.L. Fryze oraz

M. Niklewicz, a posiedzenie odbyto si¢ 20 lutego 1929 .

I Projekt opatrzono datg 15.03.1929 r. Wychodzit on z zatozenia, ze zawdd dziennikarski, z uwagi na charak-
terystyke pracy polegajaca na indywidualnej tworczos$ci piszacego zblizony jest do zawodow wolnych, takich jak
lekarze czy adwokaci — wysuwat wiec koncepcje utworzenia Izb Prasowych obejmujacych w jednej organizacji
wydawcow i dziennikarzy, patrz szerzej: O Izby Prasowe w Polsce, ,,Prasa” 1930, z. 1, s. 13.



go wystgpienia®?. Zredagowano memoriat do
kierownikéw resortow przemystu i handlu,
pracy i opieki spotecznej, skarbu oraz spraw
wewnetrznych. Wskazywal on na niebez-
pieczenstwa dla przemystu wydawniczego
i graficznego wynikajace z polityki wladz,
a zwlaszcza bezwzglednego przeprowadzania
akcji egzekucyjnej przy $ciaganiu podatkdw.
Ponadto akcentowano ryzyko wzrostu bezro-
bocia wsrdd dziennikarzy i pracownikow ad-
ministracyjnych branzy. Dokument zawierat
prosbe o wydanie odpowiednich koryguja-
cych zarzadzen, a takze szereg konkretnych
postulatow, m.in. w sprawach ztagodzenia
akcji organow egzekucyjnych, a takze powo-
lywania do komisji rzadowych przedstawi-
cieli zainteresowanych organizacji. Memoriat
dorgczono ministrom, a w odpisie — Komisa-
rzowi Rzadu m.st. Warszawy?>.

Do pierwszych prac ekspertow Zwigzku na-
lezat udziat w zespole powolanym przez mini-
stra przemystu i handlu przygotowujacym nowa
taryfa celng®. Uwagg struktur Zwigzku przyku-

Marek Jablonowski

waty problemy dziatalnosci ogloszeniowej i re-
klamy — w tej sprawie rozpisano ankiete wsrod
kilkuset wydawcow, a wnioski przedstawiono
wladzom®. W kolejnych miesigcach agendy
PZWDiC koncentrowatly si¢ m.in. na zagadnie-
niach dotyczacych: ustawodawstwa prasowego
i jego stosowania (m.in. ustawa dziennikar-
ska i uktad zbiorowy dla dziennikarzy); spraw
podatkowych i celnych; cen papieru i plac
drukarzy; kolportazu (m.in. przedsigbiorstw
i optat kolportazowych, zwlaszcza poczto-
wych); agencji informacyjnych; propagandy
czytelnictwa; reklamy i agencji reklamowych;
dzialalnos$ci ogloszeniowej; stosunkow miedzy
wydawnictwami prasowymi, a takze miedzy
wydawnictwami, dziennikarzami i ich organi-
zacjami; polemik prasowych itp. Zwiazek brat
udzial w pracach wspdlnych komisji wydaw-
cow i dziennikarzy®. Z uwagi na przedtuzajacy
si¢ kryzys gospodarczy® podjeto m.in. probe
wypracowania koncepcji walki z jego skutka-
mi. Sprowadzaly si¢ one do dwoch zasadni-
czych tez: dokonania istotnego zmniejszenia

2 W posiedzeniach komisji 5 i 7 listopada wzigli udziat z ramienia Zwiazku Wydawcow: Stefan Krzywoszew-
ski, Mieczystaw Niklewicz, Jerzy Szapiro i Stanistaw Kauzik; z ramienia Zwigzku Syndykatéw Dziennikarzy:
Wriadystaw Bazylewski, Witold Gietzynski, Stefan Grostern, Bohdan Jarochowski oraz Bernard Zynger, patrz
notatka: W obronie prasy i drukarn, ,,Prasa” 1930, z. 3, s. 9.

% Wspomniany memorial zostat zatwierdzony i podpisany 12 listopada 1930 r., patrz: W obronie..., dz. cyt.

° AAN, PZWDiC, sygn. 1, k. 63.

> Na ten temat szeroko: W. Wiadyka, Krew..., dz. cyt., s. 134-140; E. Rudzinski: Sprawy ogloszeniowe

w dziatalnosci..., dz. cyt., oraz Informacyjne agencje..., dz. cyt. Interesujacy materiat na temat funkcjonowania
wydawnictw prasowych w latach kryzysu opracowala i opublikowata D. Nalgcz, Wydawcy w latach kryzysu.
Memoriat Polskiego Zwigzku Wydawcow Dziennikow i Czasopism do Ministra Spraw Wewnetrznych z 22 grudnia
1932 r. ,,Kwartalnik Historii Prasy Polskiej”, R. XXVII, nr 1, s. 65-78.

%W AAN w zespole PZWDIiC patrz m.in.: akta odnoszace si¢ do réznych istotnych probleméw prasy i dzie-
dzin pokrewnych, w tym ekonomicznych, politycznych i historycznych (sygn. 220-243); materialy proweniencji
prawnej dotyczacej prasy, m.in. ustawy prasowej, orzecznictwa prasowego, konfiskat itp. (sygn. 244-255); ar-
chiwalia dotyczace propagandy czytelnictwa i prasy, reklamy prasowej, spraw i umow ogloszeniowych, agen-
cji reklamowych i Polskiego Radia (sygn. 262-282); akta dotyczace kolportazu m.in. spotek kolportazowych
i wykorzystania poczty do kolportazu czasopism (sygn. 314-315); materialy zwigzane z papierem gazetowym,
jego produkcja i cenami, a takze uméw w tym zakresie zawieranych z producentami (sygn. 316-328); materiaty
poswigcone warunkom pracy i ptacy drukarzy, kwestiom umoéw zbiorowych i konfliktom drukarzy z wydawca-
mi (sygn. 329-341); dokumenty dotyczace udziatu Zwigzku w akcjach propagandowych i spotecznych (sygn.
445-465), a takze dotyczace druku, kolportazu i sprzedazy r6znych wydawnictw (sygn. 466—469).

7' W kwestiach walki ze zjawiskami kryzysowymi czgsto na tamach ,,Prasy” zabierat glos S. Kauzik, patrz
m.in.: Przyczyny cigzkiej sytuacji wydawnictw, ,,Prasa” 1931, nr 4-5, Przeglqd sytuacji przemystu wydawniczego,
,,Prasa” 1932, nr 4-5.
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kosztow produkcji (m.in. obnizka cen papieru,
farb, kosztow administracyjnych) oraz przejecia
przez PZWDIiC roli o$rodka jednoczacego i ko-
ordynujacego wysitki §wiata wydawniczego®®.
Wiele trudu wktadano w utrzymywanie kontak-
tow z prasg zagraniczng, brano udziat w konfe-
rencjach i zjazdach migdzynarodowych. Zwia-
zek dokladal takze staran, by by¢ aktywnym
cztonkiem Miedzynarodowej Federacji Zwiaz-
kow Wydawcow Czasopism (FIADEJ)®.
Organem Polskiego Zwiazku Wydawcow
Dziennikow i Czasopism zostal nowo powo-
fany dwumiesiecznik ,,Prasa”, ktory nosit pod-
tytul ,,Czasopismo po§wigcone sprawom wy-
dawniczym i prasowym”'®. Funkcje redaktora
pehit dyrektor biura Zwigzku. Pierwszy numer
(zeszyt) ukazat si¢ w lipcu 1930 r. W opinii re-
dakcji, wyrazonej przez Stefana Krzywoszew-
skiego, pismo miato ,,stuzyé nie tylko bieza-
cym celom Zwiazku, ale podnosi¢ jako$¢ prasy
polskiej, by¢ spoiwem $rodowiska, wskazywac
drogi jego rozwoju i informowac o mediach, tak
w kraju, jak i za granicg”'?'. Na zawarto$¢ nu-
merow sktadaty si¢ przede wszystkim artykuty,
m.in. w dziatach: zycie organizacyjne, rynek
krajowy, kronika krajowa i zagraniczna, prze-

glad ustaw i rozporzadzen, przeglad piSmien-
nictwa. Na jego tamach w latach 1930-1931
ukazato si¢ okoto piecdziesieciu tekstow, w tym
wiele istotnych dla $rodowiska'®?. Periodyk,
w opinii Eugeniusza Rudzinskiego, spotkat si¢
z przychylnym przyjeciem takze na terenie mig-
dzynarodowym!®,

Okazja dla zaprezentowania PZWDIC sta-
fa si¢ Powszechna Wystawa Krajowa (PWK)
w Poznaniu, bgdaca symbolicznym zbilanso-
waniem spotecznych i gospodarczych doko-
nan Polski pierwszej dekady niepodleglosci.
Jej istota sprowadzata si¢ do zaprezentowania
catoksztattu wysitkow wladz 1 spoteczenstwa
nad odbudowa panstwa w wielu obszarach (po-
litycznym, spotecznym, kulturalnym)'®. Doro-
bek PWK to istotne sygnaty méwigce o rozlicz-
nych mozliwoséciach Drugiej Rzeczypospolitej,
takze eksportowych. To silny impuls jednocza-
cy dzielnice kraju, a w wymiarze politycznym
to przede wszystkim sukces wizerunkowy.
Prace nad projektem ruszyty od schytku 1926
roku. W celu mobilizacji srodowisk, ktére mo-
glyby bra¢ udzial w przedsigwzigciu, powotano
odpowiednie ciata statutowe!%. Inicjatywa, po
pewnych wahaniach przede wszystkim natury

% Szerzej: K. Badziak, Zabiegi Polskiego..., dz. cyt., s. 53-54. Autor po$wiecil swoj material wysitkom

Zwiazku w kwestii obnizenia cen papieru dla branzy.

% AAN PZWDIC, sygn. 349-410, patrz: akta zwiagzane ze stosunkami Zwigzku z prasa zagraniczna, glownie
europejska oraz udzialem organizacji w migdzynarodowych federacjach wydawcow; E. Rudzinski, Zagraniczna
dziatalnos¢ Polskiego Zwigzku Wydawcow Dziennikow i Czasopism w latach 19291939, ,,Rocznik Historii Cza-

sopi$miennictwa Polskiego”, R. 13, nr 3.

100 Zawarto$¢ tytutu jest dostgpna na stronie http://dlibra.umcs.lublin.pl/dlibra/docmetadata?id=27776&fro-

m=publication [dostep: 3.07.2018].

101 Patrz: S. Krzywoszewski, Na progu naszej pracy, ,,Prasa” 1930, z. 1, s. 1.
12 Patrz m.in.: W. Trzebinski, Nauka o dziennikarstwie, ,,Prasa” 1930, z. 1; Z. Pieracki, Prasa i poczta, ,,Pra-

sa” 1930, z. 2; S.Kauzik, Kryzys w przemysle wydawniczym, ,,Prasa” 1931, nr 1; tegoz Przyczyny cigzkiej sytuacji
finansowej wydawnictw, ,,Prasa” 1931, nr 4-5 1 6-7; W. Natanson, Zakres odpowiedzialnosci redaktora odpowie-
dzialnego czasopisma, ,,Prasa” 1931, nr 2; F. Glowinski, Reklama prasowa w dobie kryzysu, ,,Prasa” 1931, nr 12.

183 E. Rudzinski, Zagraniczna..., dz. cyt., s. 348.

104 Ekspozycja sktadata si¢ z wystaw: Rzadu, Samorzaddw, Rolnictwa, Przemyshi, Handlu i Rzemiosta, Sztu-
ki, Wychowania Fizycznego, Sportu i Turystyki oraz Emigracji, patrz: Z. Landau, Powszechna Wystawa Krajowa
[w:] Encyklopedia historii gospodarczej Polski do 1945 r., t. 2, Warszawa 1981, s. 124.

15 Byt to tzw. Komitet Wielki, z ktorego sktadu wyloniono Rad¢ Gtéwna (prezes Cyryl Ratajski, 1875—
1942, prawnik, polityk, dzialacz gospodarczy, m.in. cztonek NRL, prezydent Poznania, b. minister spraw we-
wnetrznych). Organy wykonawcze stanowit zarzad i podlegta mu dyrekcja (prezes zarzadu i naczelny dyrektor



politycznej, spotkata si¢ z poparciem najwyz-
szych wladz kraju!'®.

Wsréd wystawcow nie zabrakto dziatajacej
od niewielu miesigcy organizacji srodowiska
polskich wydawcow. Zaproszenie, jak mozna
sadzi¢, byto pochodng nieformalnych powigzan
i sympatii politycznych organizatorow PWK
1 PZWDIC. Pierwsze spotkanie obu stron odby-
lo si¢ we wrzesniu 1928 r., wtedy tez powotano
komisj¢ odpowiadajaca za przygotowania do
tej ekspozycji'”’. Zatozone prace organizacyjne
i budowlane posuwatly si¢ z niezwykla szybko-
cig. W listopadzie zapadta decyzja o budowie
w centralnej czesci terenu wystawowego, na
placu przylegajacym do Parku Wilsona, specjal-
nego i efektownego Pawilonu Prasy'®. Zostat
on sfinansowany wspolnym wysitkiem wiadz
rzagdowych, PWK i PZWDiC. W drodze kon-
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kursu wyloniono projekt aranzacji wnetrz!®.
Cze$¢ ekspozycji stanowita retrospektywa
prasy polskiej na przestrzeni czterech stuleci,
dopelniaty ja m.in. ksigzki, dokumenty i mate-
riaty dotyczace cenzury rosyjskiej, austriackiej
i pruskiej, organizacji dziennikarskich i insty-
tucji prasowych. Tg cze$¢ wystawy przygoto-
wat we wspotpracy z dyrekcjami najwigkszych
bibliotek kraju'® profesor Wyzszej Szkoty
Dziennikarskiej Stanistaw Jarkowski'"'. Druga
czg$¢ ekspozycji stanowita wystawa biezaca.
Na podstawie poczynionego rozeznania powo-
tano zarzad grupy wystawcow prasy''?, ktory
zatwierdzil plan przygotowany przez dyrektora
Kauzika oraz budzet'®. Na koordynatora tego
segmentu powotano poznanskiego wydawce
i jednego z tworcow Zwiazku Edwarda Paw-
towskiego. W wystawie wzigty udziat 184 wy-

Stanistaw Wachowiak, 1890-1972, prawnik i ekonomista, polityk, dziatacz gospodarczy, m.in. posetna Sejm (NPR),
b. wiceminister w resorcie Dzielnicy Pruskiej, b. wojewoda pomorski, patrz tegoz: Czasy ktore przezytem, War-

szawa 1991, s. 112—-140.

106 W 1927 r. honorowa prezesurg przyjat prezydent 1. Moscicki, a po kilku miesigcach prezesem komitetu

honorowego wystawy zostal marszatek J. Pitsudski.

197 Spotkanie miato miejsce 28 wrzesnia 1928. S. Kauzik, Wystawa prasy [w:] Powszechna Wystawa Krajowa
w Poznaniu w roku 1929. Dzielo zbiorowe, t. 4, red. St. Wachowiak, Poznan 1930, s. 303) poza nazwiskami wy-
dawcow-zalozycieli PZWDIiC wymienia jeszcze w skladzie komisji Wactawa Szperbera.

1% Pawilon Prasy miat 69 metréw dlugosci, 15,5 szerokosci i 9,2 wysokosci, jego zwienczenie stanowita
25-metrowa wieza, budynek zaprojektowat inz. Roger Stawski.

19 Za najlepszy zostat uznany projekt artysty malarza Edmunda Johna.

119 Byly to m.in.: Narodowa, Centralna Wojskowa, Rapperswilska, Ordynacji hr. Krasinskich z Warszawy, Ja-
giellonska, Towarzystwa Przyjaciot Nauk w Poznaniu, Ksigznica im. Kopernika w Toruniu, Uniwersytetu Stefana
Batorego oraz im. Wroblewskich w Wilnie, szerzej S. Kauzik, Wystawa. .., dz. cyt., s. 306-310.

! Stanistaw Teofil Jarkowski (1882—1947), dziennikarz, ochotnik w WP w 1920 r.; w 1919 urz¢dnik w Wy-

dziale Prasowym MSW; 1919-1924 szef Biura Prasowego Zwigzku Ziemian; wicedyrektor i profesor Wyzszej
Szkoty Dziennikarskiej w Warszawie; czlonek korespondent Instytutu Prasoznawczego w Berlinie, szerzej patrz:
Czy wiesz kto to jest?, red. S. Loza, Warszawa 1938, s. 290-291.

112 Sktad grupy obejmowat S. Boka, ,,Stowo Pomorskie”; Cz. Wieniawe-Chmielewskiego, ”Polonia”; M. Da-
browskiego, ,,JKC”; L.F. Fryzego, ,,”Kurier Poranny”, ,,Przeglad Wieczorny”; ks. F. Gasiorowskiego, ,,Rzeczpo-
spolita”; Fr. Glowinskiego, ,,Express Lubelski”’; Gromskiego, ,,Wiek Nowy”; A. Lewandowskiego, ,,Express Po-
ranny”, ,,Kurier Czerwony”’; K. Mtynarskiego, ,,ABC”; F. Mrozowskiego, ,,Kurier Warszawski”; M. Niklewicza,
,.Gazeta Warszawska”; E. Pawlowskiego, ”Kurier Poznanski”, ,,Oredownik Wielkopolski”; J. Styputkowskiego,
Kurier Lodzki”; F.D. Wilkoszewskiego, ,,Goniec Czgstochowski”; A. Zwierzynskiego, ,, ,,Dziennik Wilenski”
oraz St. Kauzika, dyr. Zwigzku Wydawcow.

113 Zawierat on nastgpujace wytyczne: utrzymanie jednolitej struktury wnetrza Pawilonu Prasy jako artystycz-
nej catoéci; potozenie nacisku na dziat historyczny prasy oraz wspodtczesng wystawe czasopis$miennictwa; wpro-
wadzenie tadu terytorialnego przy eksponowaniu prasy polityczno-informacyjnej, wyodrebnienie w poszczegol-
nych dzialach prasy periodycznej (artystycznej, gospodarczej); wprowadzenie jednolitych wytycznych dla ekspo-
zycji poszczegdlnych wydawnictw; zatwierdzanie projektow poszczegoélnych stoisk przez projektanta aranzacji
wnetrza Pawilonu, patrz: S. Kauzik, Wystawa..., dz. cyt., s. 311.
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dawnictwa, m.in. 44 dzienniki oraz Polska
Agencja Telegraficzna. Celem organizatorow
bylo przedstawienie obrazu i rozwoju aktywno-
$ci srodowiska we wszystkich zakresach. Lwia
czes$¢ ekspozycji zajety wydawnictwa zalozy-
cieli PZWDIiC, ktore stanowily odr¢bne cato-
$ci, odpowiednio zharmonizowane ze struktura
i dekoracja wnetrz Pawilonu!',

Powszechna Wystawa Krajowa data moz-
liwosci zaprezentowania PZWDiC na forum
ogolnopolskim, co z punktu widzenia wize-
runkowego bylo nie do przecenienia, ponad-

wotanie PZWDIiC i pierwsze miesigce jego
aktywno$ci spetnilo oczekiwania §rodowiska
wydawcow, ktére otrzymalo narzedzie do re-
alizacji swoich interesow. Juz po roku Zwia-
zek byt najwigksza i najwazniejsza organiza-
cja branzy wydawniczej w kraju. Z uwagi na
profil i polityczne sympatie liderow nie stat
si¢ jednym z elementoéw zaplecza politycz-
nego obozu witadzy. Bioragc pod uwage jego
potencjal i aktywnos¢, mogl spetnia¢ funkcje
istotnego podmiotu wystepujacego w imieniu
srodowiska, znajdujac swoje miejsce w zyciu

to zademonstrowano mozliwo$ci finansowe
i sprawnos$¢ organizacyjng srodowiska''’®. Po-

spoleczno-gospodarczym Drugiej Rzeczypo-
spolitej''®.

4 Tenze, Wystawa..., dz. cyt., s. 313-314.

15 PWK, uroczyscie otwarta 15 maja, trwala do 30 wrzesnia 1929 r. — cieszyla si¢ znacznym powodzeniem,
takze wsrod gosci zagranicznych i okazata si¢ wielkim sukcesem. Lacznie odwiedzito ja okoto 4,5 mln osob,
patrz szerzej: M. Jabtonowski, Z dziejow..., dz. cyt., s. 101-103. Dorobek PWK przedstawiono w opracowaniu
Powszechna Wystawa Krajowa w Poznaniu w roku 1929, red. S. Wachowiak, t. 1-4, Poznan 1930; patrz takze:
Z. Landau, Powszechna Wystawa Krajowa..., dz. cyt., s. 124; J. Kalinski, Powszechna Wystawa Krajowa [w:]
Encyklopedia Historii Drugiej Rzeczypospolitej, Warszawa 1999, s. 335.

116 Kres aktywnosci organizacji nastapit wraz z upadkiem Drugiej Rzeczpospolitej. Wobec sytuacji wytwo-
rzonej przez okupantdw, a zwlaszcza zawieszenia wydawnictw nalezacych do Zwiazku, utracit on cel statutowe;j
dziatalnosci i zrodta dochodow. Prezydium Rady i Zarzadu postanowito 28 listopada 1939 r. przygotowa¢ wniosek
na ogodlne zebranie czlonkéw w sprawie likwidacji organizacji. Konsekwencja byto zawieszenie dziatalnosci,
rozwiazanie umow z pracownikami oraz decyzja o zbyciu nieruchomosci. Jak wynika z zachowanych akt, do
zwotlania ogoélnego zebrania cztonkow juz nie doszlo, szerzej patrz: AAN, PZWDiC, sygn. 7.
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STRESZCZENIE

Artykul omawia powstanie najwigkszej 1 najwazniejszej organizacji wydawcow w dwu-
dziestoleciu migdzywojennym — Polskiego Zwiazku Wydawcoéw Dziennikow i Czasopism
(PZWDiC). Powotano go dla reprezentowania i obrony intereséw wydawnictw periodycz-
nych, byt aktywny w latach 1929-1939, jego dziatania prowadzono z rozmachem, a zakres
1 zasigg prac stale rozszerzano. Zwiazek angazowat znaczacg czgs¢ Srodowiska.

KEY WORDS
publishers, representation, periodic press, statute, union, Second Poland’s Republic

ABSTRACT

This article discusses the creation and the first period of activity of the largest and most
important publishing organization in Poland the inter-war period PZWDIiC — the Polish
Association of Publishers of Newspapers and Magazines. It was appointed to represent and
defend the interests of Polish periodicals. In the period of 1929-1939 its work was widely
expanded and further developed as representation of journalistic communities.
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Adam Ciolkosz 1 Radio Wolna Europa
w Swietle jego korespondencji
z Janem Nowakiem-Jezioranskim'

Kamila Kaminska-Chelminiak

K orespondencja Jana Nowaka-Jezioran-
skiego i Adama Ciolkosza zajmuje wazne
miejsce w spusciznie epistolograficznej dyrek-
tora Rozglosni Polskiej Radia Wolna Europa
ze wzgledu na liczbe listow, czas trwania kore-
spondencji, skale poruszanych zagadnien oraz
wage, jaka Nowak przywigzywat do opinii swe-
go respondenta’.

Ciotkosz, obok Edwarda Raczynskiego
i gen. Wiadystawa Andersa, byl jedng z oséb
szczegoblnie cenionych przez Nowaka. ,,Miatem
w Londynie trzech wiernych duzo ode mnie

starszych przyjaciol, a raczej patronéw — pisat
— generala Wiadyslawa Andersa, ambasado-
ra Edwarda Raczynskiego i Adama Ciotkosza
(...). Ciotkosz byl moim wiernym, starszym
przyjacielem i sojusznikiem, na ktorego zawsze
mogtem liczy¢. Raczynskiego i Ciotkosza za-
liczam, wraz z Taylorem, do najmadrzejszych
ludzi, jakich w zyciu spotkatem™.
Korespondencja dostarcza wielu dowodow,
ze tak wlasnie bylo*. Tuz przed ustgpieniem ze
stanowiska dyrektora Rozgtosni pisat do Ciot-
kosza: ,(...) zaliczam Pana do najblizszych

! Artykut powstat w ramach grantu badawczego Dokumenty i materialy do dziejow Rozglosni Polskiej Radia
Wolna Europa 1952—1975 sfinansowanego przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w ramach Na-
rodowego Programu Rozwoju Humanistyki (Modut badawczy 1.1., 0070/NPRH3/H11/82/2014, okres realizacji
2014-2018, kierownik: prof. dr hab. Rafat Habielski).

2 Dotychczas ukazato si¢ kilka toméw korespondencji Jana Nowaka, zob. Jan Nowak-Jeziorarski, Jerzy Gie-
droyc. Listy 1952—-1998, wybor, oprac. 1 wstep D. Platt, Wroctaw 2002; Jan Nowak-Jezioranski, Zbigniew Brze-
zinski. Listy 1953—-2003, wybor, wstep i oprac. D. Platt, Warszawa 2014; Korespondencja 1955-1989. Jan Nowak-
-Jezioranski, Maria Winowska, oprac. i wstgp A. Nowak, Wroctaw 2016. Zob. réwniez artykuly dotyczace spuscizny
epistolograficznej Nowaka oraz niektore listy: Listy J. Giedroycia, J. Nowaka-Jezioranskiego, J. Stempowskiego
do W. Micuty, Jerzy Giedroyc, Jan Nowak-Jezioranski, Jerzy Stempowski, ,,Zeszyty Historyczne”, z. 166 (2008),
s. 236-250; Listy Jana Nowaka-Jezioranskiego do Eugeniusza Kwiatkowskiego z lat 1955—1973, oprac. G. Fulara,
,,Biuletyn Biblioteki Jagiellonskiej”, R. 54 (2004), s. 251-297; W obronie Wolnej Europy: listy Jana Nowaka do gen.
Wiadystawa Andersa i Adama Ciotkosza, oprac. A. Friszke, ,,Wiez”, R. 48, nr 3 (2005), s. 101-111.

3 J. Nowak-Jezioranski, Wojna w eterze, Krakow 2005, s. 486.

* Wzigwszy pod uwagge niezwykle bogaty dorobek naukowy i publicystyczny Ciotkosza, na ktory sktada si¢
kilkadziesiat roznych ksiazek z zakresu historii ruchu socjalistycznego, historii zimnej wojny oraz harcerstwa,
dziwi¢ moze tak znikome zainteresowanie postacig polskiego socjalisty. Zob. m.in. A. Friszke, Portret polskiego
socjalisty, Warszawa 2011; Adam Ciolkosz: polityk, pisarz, historyk socjalizmu, red. J. Zmigrodzki, Londyn 1972;
F. Gross, Ludzie PP.S. Wspomnienie o Adamie Ciotkoszu, Warszawa 1987; M. Gielzak, Antykomunisci lewicy:
Lidia i Adam Ciotkoszowie jako historycy socjalizmu polskiego, Poznan 2014; K. Kaminska-Chetminiak, O pu-
blicystyce Adama Ciotkosza, ,,Zeszyty Prasoznawcze” 2016, nr 4, s. 690-705; L.B. Paszkiewicz, Pierwsza podroz
Lidii i Adama Ciotkoszow do USA (1953—1954), ,,Przeglad Polsko-Polonijny” 2012, nr 4, s. 169-195; A. Ciolkosz,



przyjaciot i intencja moja bylo, aby Pan byt
jednym z pierwszych, ktoérzy zostang zawia-
domieni (...). O mojej decyzji zawiadomilem
telefonicznie tylko Pana i Raczynskiego™.
Ciolkosz odwzajemnial uznanie, co potwierdza
korespondencja oraz jego wypowiedzi na temat
Radia i Nowaka. Po jego ustgpieniu, w 1975 r.,
pisat: ,,Przyszli historycy naszej epoki zalicza
jej [RWE] dziatalno$¢ do najwigkszych osia-
gnig¢ 1 zashug emigracji polskiej dla polskiej
sprawy narodowe;j”.

Podstawe zrodtowa artykutu stanowi kore-
spondencja Adama Ciotkosza i Jana Nowaka-
-Jezioranskiego zdeponowana w Zakladzie Na-
rodowym im. Ossolinskich (dalej: ZNiO) we
Wroctawiu oraz Studium Polski Podziemne;j
w Londynie (dalej: SPP). Korpus liczy facznie
przeszto 350 listow wraz z zatgcznikami’. Uzu-
pelieniem korespondencji sa zapisy audycji
emitowanych na antenie Rozglo$ni Polskiej
RWE (do 1958 r. Glosu Wolnej Polski) znajdu-
jace si¢ w Narodowym Archiwum Cyfrowym
w Warszawie (kolekcja RWE) oraz w Studium
Polski Podziemne;j®.

& %k %k

Kamila Kaminska-Chelminiak

Spoiwem relacji miedzy Nowakiem
a Ciotkoszem byta, pomimo réznych afiliacji
politycznych jej autoréw (Ciotkosz nalezat do
Polskiej Partii Socjalistycznej, Nowak — do
Polskiego Ruchu Wolnosciowego ,,Niepod-
legtos¢ 1 Demokracja”) wspolnota wartosci
oraz tozsame rozumienie pryncypiéw. Obaj
pozostawali nieztomni w mys$leniu o wolnej
Polsce, taczyt ich podobny stosunek do sytu-
acji w kraju, podobnie rozumieli pojecie pa-
triotyzmu i stuzby ojczyznie. Kazdy z nich,
cho¢ innymi metodami, podejmowat starania,
by uchronié¢ Polakéw przed mentalng sowie-
tyzacja. Obaj traktowali to wyzwanie w ka-
tegoriach misji, stwarzajac sobie narze¢dzia
przydatne do jej realizacji.

Korespondencja daje mozliwo$¢ wgladu
w ich dziatalno$¢ polityczna, stanowiac klucz
do zrozumienia motywOw postgpowania w nie-
fatwych realiach. Ciotkosz liczyt na upadek
rzadéw komunistycznych w Polsce, ufajac, ze
impuls, ktory rozsadzi opresyjny system wyj-
dzie ze $rodowisk robotniczych’. Po zakoncze-
niu II wojny $wiatowej zdecydowal nie wracac
do Polski, liczyt na szybka zmiang sytuacji po-

Walka o prawde: wybor artykutow 1940-1978, przedm. G. Herling-Grudzinski, wyboru dokonat W. Ryser-Szy-
manski, Londyn 1984; A. i L. Ciotkoszowie, Niepodleglosc i socjalizm: 1835—1945. Audycje radiowe, Warszawa
1984; Refleksje emigracyjnego socjalisty. Z listow Adama Ciotkosza 1945—-1950, oprac. A. Friszke, ,,Wi¢z” 1994,
nr 9, s. 145-158; P. Waingertner, Rosyjski komunizm w oczach polskiego socjalisty: Z refleksji politycznej Adama
Ciotkosza, ,,Rocznik Lodzki” 2005, t. 52, s. 143—150; K. Tarka, Kryptonim ,, Okularnik”. Sprawa rozpracowania
operacyjnego Adama Ciotkosza, ,,Przeglad Polonijny” 2006, z. 3, s. 103—-108.

’ List Jana Nowaka-Jezioranskiego do Adama Ciotkosza z 21 XI 1975 r., Zaktad Narodowy im. Ossolinskich
we Wroctawiu (dalej: ZNiO), Archiwum Jana Nowaka-Jezioranskiego, Korespondencja, t. 8, Adam i Lidia Ciol-
koszowie.

¢ A. Ciotkosz, 24 lata pracy J. Nowaka, ,,Tydzien Polski” 1975, 20 XII.

7 Wigkszo$¢ listow znajduje si¢ w Zaktadzie Narodowym im. Ossolinskich, natomiast okoto 140 w SPP, przy
czym trudno orzec, czy sa to wszystkie listy.

8 Teksty audycji Ciotkosza od 1940 r., przygotowywanych dla Polskiego Radia w Londynie, BBC oraz RWE,
znajduja si¢ w SPP w Londynie. O intensywnosci wspotpracy Ciotkosza z monachijska radiostacja $wiadczy licz-
ba audycji nadanych w RWE. Dla przyktadu w latach 1964-1969 wyemitowano na antenie rozgto$ni 290 audycji
z udzialem Ciotkosza (1964 r. — 27 audycji, 1965 r. — 25, 1966 1. — 23, 1967 r. — 68, 1968 . — 66, 1969 r. — 81).
Obliczenia wlasne na podstawie wykazu audycji z udziatem Adama Ciotkosza dostgpnych w Narodowym Archi-
wum Cyfrowym, kolekcja RWE.

® Zob. Sylwetki pracownikow Rozglosni Polskiej RWE w Londynie, data emisji 1 VII 1969, Narodowe Archi-
wum Cyfrowe (dalej: NAC), Kolekcja RWE, sygn. 3826/0.



Adam Ciotkosz i Radio Wolna Europa w Swietle jego korespondencji...

litycznej 1 powrdt w ciggu kilkunastu lat. Nie
przypuszczat, ze komunisci beda rzadzi¢ prze-
szto cztery dekady'’.

Z biegiem czasu przywykt do losu emigran-
ta, ale w okresie bezposrednio powojennym nie
czut si¢ dobrze poza krajem. W 1946 r. pisat
do Feliksa Grossa, ze w dwudziestoleciu mig-
dzywojennym zyt skromnie''. | Bylto ciezko ale
bylem szczesliwy, naprawdg szczesliwy. Te zas
lata na emigracji byly pod wzgledem stosunkow
osobistych catkowitym zaprzeczeniem owej at-
mosfery, jaka mi towarzyszyla przez 20 lat pra-
cy organizacyjnej (...)""2

Pierwsze kontakty Ciotkosza i Nowaka sie-
gaja czasoOw wojny. Lidia Ciotkoszowa wspo-
minata po latach, ze ,,Adam poznat go chyba
jeszcze w czasie wojny, gdy byl kurierem pod-

"B W Kurierze z Warszawy nazwisko

ziemia
Ciotkosza pojawia si¢ kilkukrotnie. Spotkali si¢
w Londynie w 1944 r., kiedy Nowak, po prze-
kazaniu gen. Sosnkowskiemu informacji doty-
czacych sytuacji w kraju, przeprowadzit szereg
rozmow z czlonkami rzadu i najwazniejszymi
polskimi politykami przebywajacymi na emi-
gracji, wérod ktorych znalazt si¢ Ciotkosz!.
Korespondencje¢ z Nowakiem, obejmuja-
cg okres trzydziestu lat, zdominowaly sprawy
zwiazane z polityka i programem RWE. Kon-
takt listowny zostal nawigzany w pazdzierniku
1946 r. — obaj przebywali wowczas w Londy-
nie. Nowak staral si¢ o wiz¢ amerykanska, gdy
jednak otrzymatl propozycj¢ pracy w Polskiej

Sekcji BBC, postanowit pozosta¢ na Wyspach.
W 1947 1. wstapit do Polskiego Ruchu Wolno-
sciowego ,,Niepodlegtos¢ i Demokracja”, co
okazato si¢ trampoling do stanowiska dyrektora
Rozgtosni Polskiej RWE®.

Kiedy zostat dyrektorem Gtosu Wolnej Pol-
ski (w 1958 r. radiostacja zmienita nazw¢ na
Rozgtosni¢ Polska Radia Wolna Europa), Ciot-
kosz udzielit mu rady w sprawie stylu pracy:
,,Bylem w moim zyciu — powiedzial — dowodca
kompanii, bytem parlamentarzysta, redakto-
rem, publicystg. Zawsze bronitem demokracji,
ale niech Pan pamigta: dwie funkcje zycia zbio-
rowego nie znosza kolektywnego kierownictwa
— dowodzenie wigkszg lub mniejsza formacja
wojskowg oraz redagowanie gazety albo kiero-
wanie radiostacjg”'s.

Wiele wskazuje na to, ze Nowak przyjat do
serca wskazowke Ciolkosza. Prace w Glosie
Wolnej Polski traktowal jak dowodzenie forma-
cja wojskowa, 0 co miano pretensje, zarzucajac
mu sktonnosci dyktatorskie. Taki styl zarzadza-
nia nie uszedt uwadze Ciotkoszowej, ktora, po-
dobnie jak Ciotkosz, byta zwigzana z RWE od
momentu powstania Rozgtosni. Po latach wspo-
minata, ze cho¢ Nowak ,mial ostry stosunek
do pracownikéw, jak niektorzy mowili — »ka-
pralski«”, to ,,(...) byt doskonatym dyrektorem
(...). Kiedy jednak ktory$ z pracownikéw miat
ktopoty ludzkie, zdrowotne czy rodzinne, No-
wak robil wszystko, zeby pomdc”!. Ciotkosz
uwazal, ze inny styl pracy musiatby doprowa-

10 L. Ciotkoszowa, Spojrzenie wstecz, Paryz 1995, s. 205.

' Tamze, s. 58.

12 Cyt. za: A. Friszke, Adam Ciolkosz. Portret polskiego socjalisty..., dz. cyt., s. 365. Zob. réwniez: Wspo-
mnienia, Studium Polski Podziemnej w Londynie (dalej: SPP), Archiwum Adama Ciotkosza, sygn. 133/39.

13 L. Ciotkoszowa, Spojrzenie wstecz..., dz. cyt., s. 305.

14 J. Nowak-Jezioranski, Kurier z Warszawy, Warszawa—Krakow 1989, s. 212.

15 Szerzej pisze o tym Stawomir Lukasiewicz, zob. S. Lukasiewicz, Jan Nowak-Jezioranski jako dziatacz PRW
,,NiD” [w:] Jan Nowak-Jezioranski. Kurier Armii Krajowej. Redaktor Radia Wolna Europa. Polityk, red. P. Mach-
cewicz, R. Habielski, Wroctaw—Warszawa 2011, s. 89-116; tenze, Partia w warunkach emigracji. Dylematy Pol-
skiego Ruchu Wolnosciowego ,, Niepodleglos¢ i Demokracja” 1945—1994, Lublin—Warszawa 2014, s. 488-502.

16 Tamze, s. 50.

'7L. Ciotkoszowa, Spojrzenie wstecz..., dz. cyt., s. 305.



dzi¢ radio do ruiny'®. W artykule podsumowu-
jacym 24 lata pracy Nowaka usprawiedliwiat
g0, piszac: ,,(...) szorstko$¢ jest przykrym, za$
nieuchronnym podatkiem splacanym napigte;j,
nerwowej atmosferze pracy”!. Nawiasem mo-
wigc, takze Ciotkosz prowadzit taki styl zycia
i pracy, co przyplacit zdrowiem?.

Po poczatkowej wymianie listow korespon-
dencja na pare lat ustala — zostala wznowiona
po inauguracji audycji Glosu Wolnej Polski
z Monachium (3 maja 1952 r.). Najwigcej li-
stow przypada na koniec lat 50. i lata 60. XX
wieku. Ciotkosz kontaktowal si¢ wowczas
z Nowakiem nie tylko jako autor, ale rowniez
jako dziatacz polityczny i pisarz historyczny.
Utrzymywali kontakt korespondencyjny, mimo
ze Nowak nie ufat poczcie niemieckiej do tego
stopnia, ze najwazniejsze informacje przekazy-
wat przez swoich pracownikéw z londynskiego
studia RWE telefonicznie i osobiscie. Rocznie
wymieniali od kilku do kilkunastu listow.

Propozycje statej, cho¢ niesformalizowa-
nej wspotpracy Nowak ztozyt Ciotkoszowi
w 1952 2. Pierwsza audycja z jego udziatlem
zostata wyemitowana na przetomie 1952/1953,
doktadna data emisji jest trudna do ustalenia®.
W czerwcu 1953 r. Ciotkosz przygotowat prze-
moéwienie w ramach cyklu Polscy przywodcy
przemawiajq do kraju, poswigcone 23. rocznicy
$mierci Mieczystawa Niedziatkowskiego, dzia-
facza PPS i redaktora ,,Robotnika” rozstrzela-
nego w Palmirach?.

Kamila Kaminska-Chelminiak

Od tego czasu byt stale obecny przed mikro-
fonami Radia. Bral udzial w najwazniejszych
audycjach Rozgloséni: Swiadkowie historii;
Polscy przywodcy na wygnaniu przemawia-
ja do kraju; Odwrotna strona medalu; Notatki
o socjalizmie; Listy do komunisty; Czarno na
biatym; Nie rozdzieli nas Zelazna kurtyna oraz
w dyskusjach przy okraglym stole. Przygo-
towywal programy i gawedy dla robotnikow,
intelektualistow, komunistow oraz mtodziezy.
Chetnie komentowat biezace sprawy politycz-
ne dotyczace Polski i Wielkiej Brytanii. Dzigki
znajomosci kilku jezykoéw obcych (m.in. an-
gielskiego, niemieckiego, francuskiego, rosyj-
skiego, jidysz) mogl §ledzi¢ zagranicznag pra-
s¢, co przektadalo si¢ na znajomos¢ zagadnien
z zakresu stosunkéw migdzynarodowych i poli-
tycznych na $wiecie. Sprawozdania Ciotkosza
byly emitowane w Komentarzach dnia, Fak-
tach, wydarzeniach, opiniach, Panoramie dnia,
Panoramie tygodnia oraz w Kalejdoskopie. Byt
autorem lub uczestnikiem audycji historycz-
nych (na temat kampanii wrzesniowej, powsta-
nia styczniowego, pierwszej wojny Swiatowej,
gen. Wiadystawa Sikorskiego, II wojny $wia-
towej). Byt stale obecny na antenie, w czerwcu
1956 r. Nowak pisat: ,,Przypuszczam bowiem,
ze dobrze zdaje Pan sobie sprawg, jak czesto
w poréwnaniu z innymi politykami polskimi
na emigracji i w stosunku do mozliwosci naszej
Rozgtoéni — figurowal Pan w naszych progra-
mach (...)"%.

18 Uroczystos¢ pozegnania Jana Nowaka w Londynie..., dz. cyt.

1 A. Ciolkosz, 24 lata pracy J. Nowaka, ,,Tydzien Polski” 1975, 20 XII.

2 L. Ciotkoszowa, Spojrzenie wstecz..., dz. cyt., s. 361-362.

2l Podobna propozycje otrzymata Lidia Ciotkoszowa, ktora przygotowywata dla Nowaka-Jezioranskiego pro-
gram ,,Kartka z kalendarza”, pisata felietony i brata udziat w dyskusjach. W potowie lat 60. ub. wieku otrzymata
nawet propozycj¢ statej pracy w RWE oraz przeprowadzki do Monachium, z czego ostatecznie nie skorzystala,
zob. L. Ciotkoszowa, Spojrzenie wstecz..., dz. cyt., s. 304.

22 Spis audycji w RWE z udziatem Ciotkosza znajduje si¢ w Narodowym Archiwum Cyfrowym.

2 Przywdédcy na wygnaniu przemawiajq do kraju (cz. 14), NAC, Kolekcja RWE, sygn. 57/0.

24 List Jana Nowaka-Jeziorafiskiego do Adama Ciotkosza z 6 VI 1956 r., ZNiO, Archiwum Jana Nowaka-Je-
zioranskiego, Korespondencja, t. 8, Adam i Lidia Ciotkoszowie.



Adam Ciotkosz i Radio Wolna Europa w Swietle jego korespondencji...

Ciotkosz z rzadka udzielat Nowakowi rad
dotyczacych programu RWE. Z koresponden-
cji wylania si¢ obraz sumiennego, pracowitego
1 pryncypialnego wspotpracownika Radia i so-
jusznika jego dyrektora.

We wrzesniu 1953 r. Adam i Lidia Ciotko-
szowie po raz pierwszy odwiedzili Stany Zjed-
noczone, gdzie goscili na zaproszenie Zwigzku
Socjalistow Polskich oraz Kongresu Polonii
Kanadyjskiej”®. Podréz trwata niemal szes$¢
miesigcy, podczas ktorej Ciotkosz wyglaszat
odczyty na wyzszych uczelniach oraz zebra-
niach zydowskich organizacji robotniczych
w Nowym Jorku i Los Angeles, mial spotka-
nia z dziennikarzami, udzielit kilku wywiadoéw
prasie amerykanskiej, wielokrotnie przemawiat
w radiu (m.in. w Glosie Ameryki). Odbyt sze-
reg rozmow w Izbie Reprezentantow, Departa-
mencie Stanu, Departamencie Pracy oraz Ko-
mitecie Wolnej Europy. Mowit o tym, co dzieje
si¢ w Polsce, czym jest komunistyczna niewo-
la, terror, stalinizm. W styczniu 1954 r. pisat do
Nowaka: ,,Wszedzie zapytywano mnie o »Gtos
Wolnej Polski« — wszedzie (zgodnie z mym
przekonaniem, nabytym w czasie pobytu w Mo-
nachium) dawalem jak najlepsze $wiadectwo
pracy Pana i polskiego zespotu. Mialem z soba
list z kraju, otrzymany tajnymi drogami (...)
aw nim zdanie »Radio Wolna Europa jest przez
wszystkich stuchane entuzjastycznie — przez
miasto 1 wieS«. Wielokrotnie doczytywatem
mym rozmowcom to zdanie i — niech mi Pan
wierzy — sprawiato ono ogromne wrazenie’.

Kiedy 12 lutego 1955 r. Amerykanie rozpo-
czeli operacj¢ Spotlight, polegajaca na zrzuce-
niu nad Polska z balonéw m.in. broszury Za ku-

lisami bezpieki i partii, bedacej zapisem wybra-
nych audycji Jozefa Swiatty (wysokiego oficera
MBP, ktory zbiegt na Zachdd), Ciotkosz jako
jeden z nielicznych zostat o niej powiadomiony
z wyprzedzeniem. Nowak pisat wowczas: ,,Pro-
sz¢ zatem list niniejszy traktowac, jako dowod
catkowitego zaufania (...)"?.

Akcjabalonowa byta odpowiedzig na wzmo-
zone zaghuszanie audycji RWE. Podobne, nad-
zorowane przez Departament Stanu USA i CIA,
byly organizowane nad terytorium Czechosto-
wacji i Wegier. Nowak byt przeciwnikiem tego
rodzaju operacji; jego zdaniem rozbudzaty one
nieuzasadnione nadzieje spoteczenstw, do ktd-
rych byly kierowane. W przypadku Polski, nie
majac wplywu na sama akcj¢, mogt natomiast
wspotdecydowac o tresci przesytanych materia-
tow. Doceniat jej pozytywy, uwazajac, ze ulot-
ki 1 broszury, mimo ze bardziej niebezpieczne
dla odbiorcéw niz audycje radiowe, moga miec
wielki wptyw na ich postawy. Jego zdaniem
broszura Swiatly mogta ,,zniszczy¢ wplyw
Partii wérod miodego pokolenia, ktore nie ma
mozliwosci skonfrontowania propagandy ko-
munistycznej z historig ogladang wlasnymi
oczami”?, Po zakonczeniu operacji byt zdania,
ze rewelacje Swiatly nadawane przez Radio od
pazdziernika 1954 r. w znaczacy sposob przy-
spieszyly bieg wydarzen w Polsce, potggujac
zmiany, do ktoérych doszto w 1956 .

W relacjach miedzy Nowakiem a Ciotko-
szem nie bez znaczenia bylo zaangazowanie
polityczne Ciotkosza. W latach 1956—1959 oraz
1963-1966 Ciolkosz petnit funkcj¢ przewodni-
czacego Egzekutywy Zjednoczenia Narodowe-
go (EZN), ciata o charakterze wykonawczym,

% Na temat podrozy zob. szerzej: L.B. Paszkiewicz, Pierwsza podroz Lidii i Adama Ciolkoszow do USA....,
dz. cyt., s. 169-195; L. Ciotkoszowa, Spojrzenie wstecz..., dz. cyt., s. 299-303.

26 List Adama Ciotkosza do Jana Nowaka-Jezioranskiego z 25 1 1954 r., ZNiO, Archiwum Jana Nowaka-Je-
zioranskiego, Korespondencja, t. 8, Adam i Lidia Ciotkoszowie.

27 Tamze.
28 Tamze.
2 J. Nowak, Wojna w eterze, s. 225-226.



powotanego do zycia w 1954 r. przez opozycje
antyprezydencka. Kiedy akcja balonowa zacze-
ta budzi¢ obawy wérdd emigracji, a zarazem sta-
wato si¢ oczywiste, ze inicjujacy ja Amerykanie
bez wzgledu na stanowisko polskie zrealizuja
powziety zamiar, EZN udzielita poparcia akcji,
uznajac ja za ,,dodatnig akcje informacyjng na
Kraj”. Ciotkosz wowczas nie kierowatl jeszcze
jej pracami, mial jednak wptyw na stanowisko,
jakie w sprawie balonoéw zaj¢ta Tymczasowa
Rada Jednosci Narodowej (TRIN), forum ugru-
powan stanowiacych zaplecze Egzekutywy.
»Znam rowniez — pisal Nowak — w og6lnych
zarysach, tre$¢ przysztego o§wiadczenia TRIN
i wiem, ze jego rzeczowy ton jest w wielkiej
mierze Pana zashuga™’. Poparcie Ciolkosza
byto tym bardziej cenne, ze protest wobec ope-
racji Spotlight ogtosit oddziat TRIN w Stanach
Zjednoczonych oraz Stanistaw Strzetelski, szef
redakcji nowojorskiej RWE3!,

Korespondencja Nowaka i Ciotkosza jest
wolna od sporow natury zasadniczej. Niekie-
dy dochodzito do nieporozumien, ale nie na
tyle powaznych, by mogly powaznie zakloci¢
wspolprace. Nieporozumieniem, ktore stato si¢
tematem korespondencji bylo niewyemitowa-
nie przez Radio exposé Ciotkosza, przewodni-
czacego EZN, wygloszonego na posiedzeniu
TRIN 22 marca 1956 r. Ciotkosz uznat decyzj¢
Nowaka za niezrozumialg i ,,oczywisty blad”.
,,Moi amerykanscy partnerzy poinformowali
mnie, ze uznat Pan za wlasciwe zwrocenie si¢
ze skarga na mnie bezposrednio do Kierownic-
twa Komitetu Wolnej Europy. Wiadomos¢ ta
wywolata moje zdziwienie” — reagowal Nowak.

Kamila Kaminska-Chelminiak

Miat zal do Ciotkosza, ze sprawa oparla si¢
0 najwyzsze szczeble Komitetu Wolnej Europy,
bedac przekonany, ze ,,(...) solidarno$¢ narodo-
wa wskazuje na celowo$¢ poruszania wszelkich
pretensji bezposrednio migdzy Polakami przy
jednoczesnym unikaniu wciggania czynnikow
innej narodowos$ci™2. Wymiana uwag na ten
temat trwata do sierpnia 1956 r. i zakonczyta
si¢ odtozeniem sprawy do ustnego wyjasnienia
oraz zapewnieniem przez Ciotkosza o ,,gl¢bo-
kiej zyczliwosci 1 jak najbardziej pozytywnej
ocenie Pana pracy”.

W tym samym czasie Nowak zabiegat
w Komitecie Wolnej Europy o fundusze na
wydanie Zarysu dziejow socjalizmu polskiego
Ciotkoszow. Jego zdaniem ksigzka stanowila
cenne zrodto odktamujace deformacje, jakim
byly poddawane dzieje polskiego ruchu socja-
listycznego. Zanim jeszcze rzecz ukazala sie
drukiem, zaproponowal Ciotkoszowi nagranie
cyklu pogadanek poswigconych historii pol-
skiego socjalizmu oraz wyszedl z propozycja
opublikowania ich w wydawanych przez RWE
miesi¢cznikach ,,East Europe” oraz ,Hinter
dem Eisernen Vorhang”.

Wazne miejsce w korespondencji i pogla-
dach Nowaka i Ciotkosza zajmowato zagad-
nienie niemieckie, w tym kwestia granicy na
Odrze i Nysie. Radio mogto informowac¢ o sta-
nowisku w tej sprawie srodowisk polskich poza
krajem, zachodniej prasy i §wiata polityczne-
g0, nie moglo jednak wypowiada¢ si¢ we wia-
snym imieniu. Sytuacja taka stwarzata okazje
do atakéw propagandy rezimowej usitujacej
dowies¢, ze Rozglosnia jest sojusznikiem za-

3 List Jana Nowaka-Jezioranskiego do Adama Ciotkosza z 26 III 1955 r., ZNiO, Archiwum Jana Nowaka-
-Jezioranskiego, Korespondencja, t. 8, Adam i Lidia Ciotkoszowie.

31'P. Machcewicz, Emigracja w polityce migdzynarodowej, Warszawa 1999, s. 116.

32 List Jana Nowaka-Jezioranskiego do Adama Ciotkosza z 6 VI 1956 r., ZNiO, Archiwum Jana Nowaka-Je-
zioranskiego, Korespondencja, t. 8, Adam i Lidia Ciotkoszowie.

3 List Adama Ciotkosza do Jana Nowaka-Jezioranskiego z 12 VIII 1956 r., ZNiO, Archiwum Jana Nowaka-
-Jezioranskiego, Korespondencja, t. 8, Adam i Lidia Ciotkoszowie.

3 Zob. List Adama Ciotkosza do Jana Nowaka-Jezioranskiego z 13 II 1956 r., ZNiO, Archiwum Jana Nowaka-
-Jezioranskiego, Korespondencja, t. 8, Adam i Lidia Ciotkoszowie.
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chodnioniemieckich $rodowisk odwetowych.
W rzeczywisto$ci Nowak postulaty powrotu do
granic z 1937 r. oraz traktowania obszaréw po-
fozonych na wschod od Odry i Nysy za teryto-
ria tymczasowo wcielone do Polski uznawat za
grozne dla polskich interesow. Odzegnywat si¢
od szowinizmu i nie byt przeciwnikiem kontak-
tow polsko-niemieckich, przyjmujac za punkt
wyjscia do poprawy relacji uznanie przez RFN
zachodniej granicy Polski, a wigc wyrzeczenie
si¢ przez Bonn roszczen terytorialnych. Doszto
do tego 7 grudnia 1970 r. za sprawg ukladu
migdzy PRL a RFN o podstawach normalizacji
wzajemnych stosunkow, w ktérym potwierdzo-
no nienaruszalno$¢ zachodniej granicy Polski.
»Uwazam — pisat do Ciotkosza — ze dialog pol-
sko-niemiecki lezy w naszym interesie jako
droga prowadzaca do uznania przez wigkszos¢
niemieckiego spoleczenstwa granicy na Odrze
i Nysie (...) Nie jest natomiast rzecza obojet-
ng pod czyimi auspicjami dialog ten ma by¢
prowadzony i kto ma by¢ partnerem rozmow.
Elementy rewizjonistyczne pragna rowniez
wciagnaé do rozmow emigracje, ale w ich rozu-
mieniu dialog ma by¢ posunigciem taktycznym,
stuzacym osiggnigciom ich wilasnych celow,
ktore sprzeczne sg z nasza racja stanu’.
Korespondencja nie pozostawia watpliwo-
$ci, ze Nowak byt wyczulony na punkcie kwe-
stii niemieckiej. Z ostroznoscia i sceptycyzmem
podchodzit do idei pojednania. Byt zdania, ze
w RFN istniejg preznie dzialajace kota rewizjo-
nistyczne, skupione wokoét srodowisk przesie-
dlenczych, ktére pod szyldem szukania porozu-
mienia polsko-niemieckiego lobbujg na rzecz
odzyskania Ziem Zachodnich. Jego nieufnos¢
brata si¢ rowniez z atakow pod wlasnym adre-
sem, majacych zrédto w niektorych niemiec-

kich gazetach zwigzanych ze skrajng prawica
(,,Intern-Informationen”) oraz ze Zwigzkiem
Wysiedlencéw (,,Deutsche Ostdienst™).

W niemieckich gazetach w 1974 r. ukazala
si¢ seria krytycznych artykulow pod adresem
Nowaka, co nie pozostawato bez zwigzku z ata-
kiem na Rozgtosni¢ Polska RWE prowadzong
przez III Departament MSW. W lutym 1975 r.
Nowak donosit Ciotkoszowi, ze walczy na kil-
ku frontach jednocze$nie: ,,z Amerykanami,
ktorzy ulegaja presji dyplomatycznej idacej
z Warszawy; z dywersja komunistyczng upra-
wiang bezskutecznie w bialy dzien, a kierowang
z Warszawy przez MSW (...). Trzecim wreszcie
frontem sa skrajnie prawicowe elementy nie-
mieckie, wywodzace si¢ z dawnych §rodowisk
hitlerowskich™3¢.

Ciotkosz podzielat poglady Nowaka w kwe-
stii niemieckiej, byt zdania, ze pojednanie mig-
dzy Polakami i Niemcami nie jest mozliwe
w sytuacji, w ktdrej organizacje wysiedlencze
opowiadajace si¢ za powrotem do granic Rze-
szy z 1937 r. domagaja si¢ odszkodowan od
wladz PRL za zbrodnie popelnione na wysie-
dlanych Niemcach. Ciotkosz krytycznie odnosit
si¢ do rozmow prowadzonych przez polski rzad
na wychodzstwie z tymi z politykéw niemiec-
kich, ktorzy utrzymywali kontakty ze srodowi-
skami wysiedlenczymi. Pisat o tym w listach do
Nowaka, zwracal na to uwage w biezacej pu-
blicystyce.

Poczatkiem akcji skierowanej przeciw No-
wakowi w Niemczech byl artykul, ktory uka-
zal si¢ 20 wrzesnia 1974 r. w ,Rheinischer
Merkur”. Autor, Joachim Gorlich, powotujac
si¢ na ksigzk¢ Andrzeja Czechowicza Siedem
trudnych lat (Warszawa 1973) przytoczyt in-
formacje o wspolpracy Nowaka z Niemcami

35 List Jana Nowaka-Jezioranskiego do Adama Ciotkosza z 7 IV 1966 1., ZNiO, Archiwum Jana Nowaka-Je-
zioranskiego, Korespondencja, t. 8, Adam i Lidia Ciotkoszowie.
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podczas wojny. Czechowicz, wspolpracow-
nik wywiadu PRL, zatrudniony przez kilka lat
w Biurze Studiow i1 Analiz RWE, w 1971 r.
powrdcit do Polski, a jego relacje zostaty wy-
korzystane do akcji dyskredytujacej Rozgtosnie
i Nowaka. Kampania rozpoczela si¢ w pierw-
szych miesigcach rzadéow Edwarda Gierka,
a jej zalozenia zostaly opracowane przez
MSW, Biuro Prasy, Wydziat Propagandy KC
PZPR oraz Glowny Zarzad Polityczny Woj-
ska Polskiego. W pierwszym wydaniu ksigzki
Czechowicz oskarzyl Nowaka o wspotprace
z hitlerowcami, przedstawiajac go jako agenta
wywiadu niemieckiego — jego misja kurierska
do Londynu rozpoczeta w 1943 r. miata by¢
przeprowadzona w porozumieniu z Niemcami.
W drugim wydaniu ksiazki (1974 r.) znalazto
si¢ faksymile volksdeutscha z Zyrardowa Jo-
hanna Kassnera, ktory twierdzit, ze Nowak byt
w latach 1940-1942 komisarycznym zarzadca
mienia pozydowskiego.

Nowak obawiat si¢, ze oskarzenia przyczy-
nig si¢ do oslabienia jego pozycji w Rozglosni
i uderza w Radio, totez wnidst do sadu sprawe
przeciwko redaktorowi naczelnemu ,,Rheini-
scher Merkur” oraz Gorlichowi. Wyrok zostal
ogloszony 2 lipca 1975 r. przez Krajowy Sad
w Kolonii. Zanim do tego doszto, w lutym
1975 r. pisat do Ciotkosza, ze ataki pod jego
adresem majg na celu usunigcie go ze stanowi-
ska dyrektora Radia. ,,Najgrozniejszy jednak
dla mojej przyszlej dziatalnosci jest atak idacy
drogami dyplomatycznymi. Zmierza on, bo-
wiem nie tylko do usunig¢cia mnie, ale takze do
unieszkodliwienia Radiostacji™’.

Koniec korespondencji Ciotkosza i Nowaka
przypada prawdopodobnie na grudzien 1975 r.,

37 Tamze.

Kamila Kaminska-Chelminiak

czyli czas po odejsciu Nowaka z Radia. Nowak
pisal wowczas o swoich planach, informowatl,
7e zamierza zaja¢ si¢ pisaniem, a po przerwie
wroci¢ do czynnego zycia i stuzy¢ nadal spra-
wie polskiej, trzymajac si¢ z daleka od poza-
krajowych rozgrywek personalnych i politycz-
nych?®. Nie byt zdecydowany, czy przenies¢ sie
do Stanow Zjednoczonych, czy pozosta¢ w Eu-
ropie Zachodniej, nie zamierzal jednak odcho-
dzi¢ na emeryturg.

Dla Ciotkosza decyzja Nowaka oznaczatla
»zmiang posterunku pracy”. ,,Mowiac szczerze
Panie Janie — powiedzial podczas spotkania po-
zegnalnego w 1976 r. wyemitowanego na an-
tenie Rozglosni Polskiej RWE — nie wierze, ze
Pan odejdzie z tej pracy. Wierze, ze w Pana zy-
tach nie plynie krew, ale atrament i Pan si¢ tego
ptynu ze swoich arterii wyzby¢ nie potrafi. Ten
zawdd bedzie Pana ciagnat, kusit i Pan tej po-
kusie ulegnie. Dlatego Pana nie zegnamy, Pan
nie odchodzi z tego zawodu, z pracy dla Polski,
Pan przechodzi na inne posterunki pracy. To nie
jest stypa, my nie piszemy panu Janowi zbioro-
wego nekrologu, my tylko zegnamy go na jed-
nym etapie pracy, ktory skonczyl i witamy go
na nowym etapie pracy. Pan Jan nie odchodzi
na emeryturg”.

Ciolkosz, formulujac taki wniosek na pod-
stawie wlasnych do§wiadczen, byt zadania, ze
zawod dziennikarza, praca przy mikrofonie
dajg satysfakcje, ktorej nie daje ,,zaden trunek,
zadna uzywka, nawet haszysz”*. Byt wdziecz-
ny ,za dwa czynniki Zycia emigracyjnego’:
Mozliwos¢ pracy na rzecz Polski, cho¢ na ogét
w trudnych warunkach koniecznosci natychmia-
stowego reagowania na ptynace z Radia prosby
o komentarz, wzglednie udziat w dyskusji oraz

38 List Jana Nowaka-Jezioranskiego do Adama Ciotkosza 12 XII 1975 r., ZNiO, Archiwum Jana Nowaka-Je-
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¥ Uroczystos¢ pozegnania Jana Nowaka w Londynie, audycje mozna odstucha¢ na stronie Polskiego Radia:
http://www.polskieradio.pl/68/2461/Audio/290790,Pozegnanie-Jana-Nowaka-z-RWE [dostgp: 01.05.2016].

40 Tamze.
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mozliwo$¢ ,,zycia w kraju”, zyciem polskim, po trzydziestu latach pobytu na obczyznie zy¢
my$lenia w sposob, w jaki my$la i czujg Polacy =~ w Polsce” — powiedzial podczas pozegnalnego
w kraju. ,,Panstwo wiedzg, jaka to trudna rzecz,  spotkania 4.

4 Tamze.
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Sprawozdanie z XVIII Kongresu Profesjonalistow
Public Relations ,,Kryzys wizerunkowy i media”,
Rzeszow, 19-20 kwietnia 2018

Malwina Zuchniewicz

Centrum Konferencyjnym Hotelu Hil-

ton Garden Inn w Rzeszowie w dniach
19-20 kwietnia spotkali si¢ eksperci i praktycy
z calej Polski zwiazani z branza PR. Organiza-
torami kongresu byty spotki Newsline.pl oraz
Ideo, a partnerem merytorycznym — Wydzial
Dziennikarstwa Informacji i Bibliologii Uni-
wersytetu Warszawskiego. W spotkaniu wzigto
udziat blisko 300 uczestnikow, ktérzy wystu-
chali 18 wystapien. Dodatkowo odbyty si¢ dwa
bloki warsztatowe i sesja naukowa.

,»Kryzys wizerunkowy i media” — temat
przewodni XVIII Kongresu Profesjonalistow
Public Relations — byt kontynuacjg problema-
tyki poruszanej podczas obrad ubieglorocznego
kongresu. Poniewaz jednak jego uczestnicy do-
szli do wniosku, ze zagadnienie kryzysow nie
zostato wyczerpane i dostatecznie omowione,
wigc postanowiono poswigci¢ mu tegoroczne
spotkanie. Kongres rozpoczat si¢ od wystapien
partnerow wydarzenia: min. Wiladystawa Orty-
la, marszatka Wojewddztwa Podkarpackiego;
Marzeny Furtak-Zebrackiej, szefowej Depar-
tamentu Informacji Urzedu Miasta Rzeszowa;
Wojciecha Materny, prezesa Stowarzyszenia
Informatyka Podkarpacka; prof. dr. hab. Ja-
nusza W. Adamowskiego, dziekana Wydzialu
Dziennikarstwa Informacji i Bibliologii Uni-
wersytetu Warszawskiego (WDIB UW) oraz dr.
hab. Dariusza Tworzydlo, kierownika Katedry
Public Relations i Komunikacji Spotecznej na
tym Wydziale.

Tradycyjnie pierwsza prelekcje pierwszego
dnia Kongresu wygtlosit Adam Laszyn — prezes
zarzadu Alert Media Communications, kto-
ry podsumowat to, co dziato si¢ w branzy PR
w minionym roku. W dokonanym przez niego
przegladzie najwazniejszych zjawisk z dziedzi-
ny PR padty takie hasta, jak mikroinfluencerzy,
akcja#metoo, kryzys wizerunkowy marki Tiger,
afera z Cambridge Analytica i rozwdj ,,czarnego
PR-u”. Nastepnie zabrat glos dr Dawid Piekarz,
ekspert Instytutu Staszica i byly rzecznik PKN
ORLEN oraz Urzedu Komunikacji Elektronicz-
nej. Prelegent omowit komunikacj¢ kryzysowsa
na przyktadzie budowy kopalni wegla kamien-
nego w Przeciszowie, pierwszej powstatej po
1989 roku. W swoim wystapieniu skupit si¢ na
przedstawieniu kluczowe;j roli strategii komuni-
kacyjnej polegajacej na bezposrednim kontak-
cie z interesariuszami i tworzeniu ram w dys-
kusji powstatej wokot tematu. Wysnul przy
tym ciekawy wniosek, ze komunikacja korpo-
racyjna bedzie stale komunikacja kryzysowsa...
O komunikacji i jej potencjalnych zagrozeniach
w przyszto§ci mowit Damian Zigber, Public Re-
lations Manager i rzecznik prasowy PRUDEN-
TIAL Polska. Wskazal, ze glownym proble-
mem komunikacyjnym w firmach jest dysonans
pomiedzy tym, co si¢ komunikuje publicznie,
a tym, co si¢ praktycznie robi. Jako glowna
potencjalng przyczyne powstawania kryzysow
wizerunkowych podat fakt, ze coraz wiecej
podmiotéw zaczyna jasno deklarowaé swoje



poglady i opowiadaé si¢ po konkretnych stro-
nach konfliktu, co z kolei nie pozwala na bu-
dowanie dobrego wizerunku i zaufania wsrod
szerokiego grona interesariuszy. W kolejnym
wystapieniu o roli monitoringu mediow opowie-
dzial Sebastian Bykowski, wiceprezes zarzadu
i dyrektor generalny PRESS-SERVICE Monito-
ring Mediow. Wedlug niego zadaniem pracow-
nikow branzy PR jest bycie przede wszystkim
uszami i oczami dla ich marek. Idac za mysla
Sokratesa, ,,Zeby lepiej zrozumie¢ $wiat, trze-
ba go odpowiednio obserwowac”, podkreslit,
ze kluczem do sukcesu jest whasnie obserwacja
tego, co dzieje si¢ na rynku. A co zrobi¢, gdy
do kryzysu jednak dojdzie? O tym przewrotnie
opowiedzial kolejny prelegent — Michat Zalew-
ski z Dobrze Powiedziane, obecnie rzecznik
prasowy Krakowskiego Biura Festiwalowego.
Przewrotnie, bo wykazat, ze cho¢ kryzysu nie
da si¢ uniknaé, to mozna na nim skorzystac.
Skoro wigc wiadomo, ze kazda firma musi si¢
otrze¢ o mniejszy lub wigkszy kryzys, to nalezy
si¢ do niego przygotowac, o czym opowiedzia-
ta Magdalena Ciupak-Zarzycka, kierownik ds.
komunikacji w Grupie ADAMED. Prelegentka
skupita si¢ na roli komunikacji wewngtrznej
w firmie. Jej zdaniem do kryzysu w pierwszej
kolejnosci nalezy przygotowaé pracownikow,
bo to oni s3 ,,zywa tuba informacyjng” w czasie
jego trwania. Powinni zatem ufa¢ marce i o tym
komunikowa¢. Niezwykle ciekawy temat przy-
blizyt dr Sebastian Chachotek, prezes zarzadu
grupy PRC. Prelekcja dotyczyta Juliana Ocho-
rowicza — wybitnego naukowca i psychologa
zyjacego na przetomie XIX i XX wieku, ktory
wsrod wielu osob nie cieszyt si¢ dobra opinia
ze wzgledu na to, ze zostat zapamigtany gtow-
nie jako organizator seansOw spirytystycznych.
To powazny kryzys wizerunkowy naukow-
ca Muzeum Magicznego Realizmu w Wisle,
z ktorym Ochorowicz, mimo uptywu czasu,
zmaga si¢ do dzi$.

Po temacie z przesztosci nadszedt czas na
powrd6t do terazniejszosci, a moze nawet i przy-
sztosci marketingu, czyli influencerdw i ich roli

Malwina Zuchniewicz

w kryzysach wizerunkowych. Ten temat podjat
Maciej ,,mediafun” Budzich, autor bloga: blog.
mediafun.pl. Prelegent wskazat, ze marki moga
wykorzystywaé popularno$¢ influencerow do
dziatan promocyjnych, niesie to jednak ze soba
pewne zagrozenie. Bo to wlasnie ludzie i ich
zachowania wywotuja najwiccej kontrowersji.
Takich probleméw z pewno$cig nie majg sa-
morzady, w ktorych komunikacja musi trzymac
si¢ sztywnych norm i ram, o czym opowiedzial
Filip Szatanik, rzecznik prasowy Urzedu Mar-
szatkowskiego Wojewodztwa Matopolskiego.
Samorzady, trzymajac si¢ tych zasad, zawsze
beda o krok w tyt od rewolucji komunikacyjnej
czy technologicznej. Minimalizacja kryzysow
z tym zwigzanych i poprawa relacji z samorza-
dami moze opiera¢ si¢ na samorzagdowych me-
diach i wydawnictwach prasowych. Ponownie
do tematu kryzysu wrécita Justyna Szafraniec,
dyrektor ds. PR w GENERALI, ktora, podob-
nie jak rzecznik prasowy Krakowskiego Biura
Festiwalowego, uwaza, ze kryzys mozna prze-
ksztatci¢ w sukces. Wedtug niej kluczem jest
po prostu przyznanie si¢ do btgdow, bo proby
ukrycia wpadki mogg tylko doprowadzi¢ do
eskalacji kryzysu. Szczere i szybkie przepro-
siny potrafia natomiast przeksztatci¢ kryzys
w co$ dobrego — najwazniejsze jest to, zeby
organizacja zachowywala si¢ uczciwie i po
ludzku, bo tylko w taki sposéb mozna wyjs$¢
z problemow z twarza. Ostatnig, dwunastg pre-
lekcje pierwszego dnia Kongresu wygtosit Ja-
cek Kotarbinski, ekonomista, ekspert z zakresu
marketingu i innowacji, autor portalu kotarbin-
ski.com. W swoim wystapieniu zwrocit uwage
na to, ze czg¢sto nawet nie znamy przyczyn, dla
ktorych nie przepadamy za dang marka. Jego
zdaniem wynika to ze stereotypow i opinii
na jej temat, ktore na trwale zostaty zapisane
w naszych umystach.

W drugim dniu Kongresu organizatorzy
przewidzieli sze$¢ prelekcji, debate oraz warsz-
taty praktyczne. Roéwnolegle do tych wydarzen
trwata sesja naukowa prowadzona przez prof.
dr. hab. Janusza Adamowskiego z Uniwersytetu
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Warszawskiego oraz dr. Grzegorza Hajduka
z Uniwersytetu Rzeszowskiego. Podczas sesji
reprezentanci polskich uczelni i firm wyglosili
15 referatow.

Dzien sesji praktycznej rozpoczat si¢ od
prelekcji Anny i Bartlomieja Tetewiakow
z Fundacji Young Arts, ktorzy na co dzien
mierzg si¢ z trudnym zadaniem promowania
muzyki klasycznej. Tworcy projektu skupio-
nego wokot organizacji koncertow, festiwali
i kursow dla poczatkujacych muzykow opo-
wiadali o kryzysach, przez jakie musi przejs¢
festiwal, aby osiggna¢ sukces. Wiedzieli, ze
cheac przyblizy¢ mtodym stluchaczom muzyke
klasyczna i ja uwspotczesni¢, musza by¢ go-
towi na krytyke ze strony zagorzalych fanéw
muzyki typowo klasycznej, dla ktérych mie-
szanie gatunkoéw i docieranie z klasyka do ma-
sowego odbiorcy to barbarzynstwo, bo narusza
pewne sacrum. Prelegenci przyznali, ze choé
do wielu odston kryzysu byli przygotowani, to
jednak nie wszystko byli w stanie przewidzie¢.
O swoich metodach na prewencj¢ kryzysowa
opowiedzial Mariusz Sokotowski, wlasciciel
R4S. Jego metoda opiera si¢ na stuchaniu
tego, co o firmie moéwig pracownicy, o do-
brych relacjach z dziennikarzami i fachow-
cami od monitoringu mediéw. Magdalena
Brzezinska, kierownik dzialu korporacyjnego
Grupy Zywiec, podkreslita, ze celem PR nie
jest gaszenie pozardéw, ale niedopuszczenie
do tego, aby wybuchaty. Z nieco innej stro-
ny pokazatl kryzys redaktor Marek Kacprzak
z Wirtualnej Polski, ktory zgodzit si¢ z tym
stwierdzeniem z punktu widzenia PR-owcow,
natomiast z punktu widzenia dziennikarzy
taki pozar to duza szansa na sukces w odbio-
rze komunikatu.

Po krotkiej przerwie odbyta si¢ debata przy-
gotowana przez Orange Polska, zatytulowana
,Jak skutecznie prowadzi¢ dziatania w mediach
spotecznosciowych?”, ktora zostala poprze-
dzona krotkimi wystgpieniami Wojciecha Jab-
czynskiego — szefa biura prasowego i rzecznika
Orange Polska oraz Piotra Domanskiego z biu-

ra prasowego Orange Polska. Debata dotyczyta
najwazniejszych dla PR-owca kanalow social
mediéw. Udzial w niej wzieli Vadim Makaren-
ko, wydawca serwisow data & tech w ,,Gaze-
ciec Wyborczej”; Lukasz Majewski, Communi-
cation Manager w Duckie Deck; Przemystaw
Przybylski, rzecznik prasowy i dyrektor Biura
Komunikacji Korporacyjnej w Credit Agricole
Bank Polska. Po debacie nadszedt czas na wy-
stapienie Moniki Pabisiak, rzeczniczki prasowe;j
Krakow Airport, ktora ostrzegata, ze na los i in-
terpretacje przekazu medialnego moze wptynaé
nawet jedno stowo, dlatego, konstruujac prze-
kaz, nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na to,
jaki wydzwigk chcemy uzyskac¢. Kolejne wysta-
pienie, a zarazem ostatnia prelekcja Kongresu,
pozostato w temacie debaty dotyczacej mediow
spotecznosciowych, a wyglosili je dr Maksymi-
lian Pawtowski, rzecznik prasowy Leroy Mer-
lin Polska oraz Natalia Dydynska, specjalista
ds. komunikacji korporacyjnej Leroy Merlin.
To dynamiczne wystapienie przypomniato stu-
chaczom, ze w kazdym kryzysie najwazniejsze
jest opracowanie dobrych procedur i regulami-
now dziatania. Ostatnie wystapienie prelegen-
tow nie wigzalo si¢ jednak z koncem Kongresu.
Dwa dni obrad nad kryzysem wizerunkowym
zostato zwieficzone warsztatami, ktore zostaty
podzielone na dwa bloki tematyczne: ,,Diesele-
gate. Kryzys dekady — od samobojstwa rynko-
wego do lidera branzy”, zorganizowane przez
PRESS-SERVICE Monitoring Mediéw, oraz
»Jak przygotowac si¢ do RODO”, poprowadzo-
ne przez Fundacj¢ InternetPR.

Tegoroczny Kongres Profesjonalistow Pu-
blic Relations utrwalit wiedzg¢ uczestnikow, ze
zawsze lepiej zapobiegaé niz leczy¢, a odpo-
wiednio poprowadzona komunikacja w kryzysie
moze doprowadzi¢ do wyjscia z niego obronng
rgka, czasami nawet z korzyscig dla firmy. Taka
komunikacja powinna opiera¢ si¢ na relacjach
z pracownikami, stuchaniu komentarzy, obser-
wacjach nastrojow, monitoringu mediéw, do-
brych relacjach z dziennikarzami, ale przede
wszystkim — na szczero$ci.
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Wystapienia podczas XVIII Kongresu Profesjonalistow Public Relations

»Kryzys wizerunkowy i media” w dniu 19 kwietnia:

Adam Laszyn (Alert Media Communications) — Od Kongresu do Kongresu. Subiektywny przeglgd
najciekawszych zjawisk PR minionego roku.

Dr Dawid Piekarz (Instytut Staszica) — Strategia jako narzedzie przewagi, czyli zarzqgdzanie w pro-
Jjektach permanentnie kryzysowych. Case study — Kopex-Ex-Coal, Kopalnia Przeciszow.

Damian Zigber (PRUDENTIAL Polska) — Kryzys 2018+, czyli z jakimi kryzysami zmierzq sig or-
ganizacje i specjalisci od komunikacji w nadchodzgcej przyszitosci. #trendy #wyzwania #spole-
czenstwo #komunikacja #kryzysy

Sebastian Bykowski (PRESS-SERVICE Monitoring Mediow) — Mamy dwoje uszu i jedne usta —
rola nastuchu mediow w komunikacji kryzysowej.

Michat Zalewski (Krakowskie Biuro Festiwalowe) — Kryzys prosze! Marki same proszq si¢ o po-
glebianie kryzysow, ale jak Ty mozesz na tym wygrac.

Magdalena Ciupak—Zarzycka (Grupa ADAMED) — Kryzys zaczyna sie od wewngtrz. Jak zabezpie-
czy¢ firme w oparciu o profesjonalne planowanie dziatan wewnetrznych.

Dr Sebastian Chachotek (Grupa PRC) — Wojna stuletnia, czyli kryzys z duchem czasu.

Maciej ,,mediafun” Budzich (blog.mediafun.pl) — Influencerzy i ich rola w rozpalaniu i gaszeniu
kryzysow w social mediach.

Filip Szatanik (Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Malopolskiego) — Organizacja komunikacji
w samorzqdzie. Jak najskuteczniej uprzedzac kryzys.

Justyna Szafraniec (GENERALI) — Zwycieski kryzys? Czy sytuacja kryzysowa moze przeksztatci¢
sig w sukces?

Jacek Kotarbinski (kotarbinski.com) — Hejt, trolling i postprawda — 3 zmory wspolczesnej firmy.

Wystapienia w dniu 20 kwietnia:

Anna Nawrocka-Tetewiak i Bartlomiej Tetewiak (Fundacja Young Arts) — Kryzys sukcesu.

Mariusz Sokotowski (R4S) — System wczesnego ostrzegania, czyli jak przygotowac sig na kryzys.

Magdalena Brzezinska (Grupa Zywiec) — Prewencja kryzysowa, czyli jak skutecznie zapobiega¢
sytuacjom kryzysowym budujgc reputacje.

Red. Marek Kacprzak (Wirtualna Polska) — Decyduj! Albo twoja wersja zdarzen, albo wersja in-
nych! Dlaczego podczas kryzysu media nie poczekajq az pozbierasz mysli.

Monika Pabisek (Krakéw Airport) — Nowa czy druga? Budujemy droge startowg — czyli kryzys
kontrolowany?

dr Maksymilian Pawtowski i Natalia Dydynska (Leroy Merlin Polska sp. z 0.0.) — Rola on-line
& social media policy w ochronie reputacji, czyli jak przygotowa¢ sig do kryzysu.

Lista referatow zgloszonych na sesj¢ naukowa w dniu 20 kwietnia:

Dr hab. Monika Kaczmarek-Sliwiniska (Uniwersytet Warszawski) — Specyfika zarzqdzania sytuacjq
kryzysowg w mediach spotecznosciowych.

Dr hab. Dariusz Tworzydto (Uniwersytet Warszawski), Przemystaw Szuba (EXACTO sp. z 0.0.) —
Model pola diagnostycznego jako element wsparcia w wizerunkowych sytuacjach kryzysowych.

Aneta Juskiewicz (Pro-Familia £.0dZ) — Kryzys w prywatnej placowce stuzby zdrowia a media.

Katarzyna Kope¢-Ziemczyk (Ministerstwo Sportu i Turystyki, doktorantka Uniwersytetu Warszaw-
skiego) — Kryzys sportowca kryzysem polityka. Przypadek braci Zielinskich.



Sprawozdanie z XVIII Kongresu Profesjonalistow Public Relations...

Dr Lukasz Przybysz (Uniwersytet Warszawski) — Stygmatyzacja medialna public relations. Analiza
sposobow przedstawiania PR w polskich tygodnikach opinii w latach 2011-2016.

Urszula Podraza (Uniwersytet Jagiellonski) — Nie tylko wizerunek. Jakie zagrozenia dla organizacji
niesie kryzys medialny?

Dr Pawet Kuca (Uniwersytet Rzeszowski) — Media IV RP i public relations.

Dr Klaudia Cymanow-Sosin (Uniwersytet Jana Pawta 11 w Krakowie) — Inicjatorzy, obserwatorzy,
wybawcy i beneficjenci — konteksty medialnych kryzysow wizerunkowych.

Ks. dr hab. Michal Dr6zdz prof. UJP II (Uniwersytet Papieski Jana Pawla Il w Krakowie) — Etyczne
standardy public relations a wizerunek i praktyka PR-u.

Dr Karina Stasiuk-Krajewska (Uniwersytet SWPS Wroctaw) — Skqd sie biorg kryzysy wizerunkowe?
Uwarunkowania semiotyczne i dyskursywne.

Michat Raszka (Grupa PRC) — Dekalog klamcy, czyli jak produkowaé fake newsy.

Prof. dr hab. Kazimierz Wolny-Zmorzynski (Uniwersytet Papieski Jana Pawta II w Krakowie) —
Obraz kryzysu dobrych obyczajow w fotografii dziennikarskiej.

Dr Robert Dankiewicz (Politechnika Rzeszowska), dr hab. Dariusz Tworzydto (Uniwersytet War-
szawski), Marek Zajic (EXACTO sp. z 0.0.) — Badania satysfakcji klientow jako element wspar-
cia wizerunkowego.

Dr Izabela Bogdanowicz-Piesik (Uniwersytet Warszawski) — Najwazniejsze problemy w komunika-
¢ji administracji samorzgdowej z mediami.

Edyta Piaszczyk (doktorantka Uniwersytetu SWPS w Warszawie) — Nigdy nie zadzieraj z uczucia-
mi internautow. Tiger vs social media.



Ogolnopolska konferencja naukowa

,yotudia 1 perspektywy medioznawcze:

Media a spoteczenstwo — wspolczesne problemy
1wyzwania”’, Wroctaw, 14—15 maja 2018

Izabela M. Bogdanowicz

nstytut Dziennikarstwa i Komunikacji Spo-

tecznej Uniwersytetu Wroclawskiego (UWr)
zorganizowal w dniach 14—15 maja 2018 roku
pierwsza z planowanego cyklu, ogélnopolska
konferencje naukowsa ,,Studia i perspektywy
medioznawcze”. Pierwsza edycja odbyla sig¢
pod hastem ,Media a spoteczenstwo — wspot-
czesne problemy i wyzwania”. Organizatorzy
podkreslali, Ze relacje migdzy mediami a spo-
feczenistwem zajmuja istotne miejsce w bada-
niach medioznawczych, a wiele zjawisk we
wspotczesnej polskiej (i nie tylko) rzeczywi-
stosci medialnej domaga si¢ wskazania, opisu
i analizy.

Po otwarciu konferencji (prof. dr hab. Mar-
cin Cienski, dziekan Wydzialu Filologicznego
UWr; dr hab. prof. UWr Arkadiusz Lewicki,
dyrektor Instytutu Dziennikarstwa i Komunika-
cji Spotecznej UWr) rozpoczat si¢ panel dys-
kusyjny (moderatorzy: dr Katarzyna Konarska,
UWr i dr Pawet Urbaniak, UWr), w ktorym za-
planowano udziat przedstawicieli §wiata nauki
reprezentujacych rézne uczelnie (UWr: prof. dr
hab. Michael Fleischer, prof. dr hab. Aleksander
Wozny, dr hab. prof. UWr Arkadiusz Lewicki;
UMCS: prof. dr hab. Iwona Hofman; UPJPII:
prof. dr hab. Jerzy Jastrzebski; WSIiZ: dr hab.
prof. WSIiZ Andrzej Adamski; UO: dr hab.
prof. UO Janina Hajduk-Nijakowska; ALK:
dr hab. prof. ALK Stanistaw Jedrzejewski; UJ:
dr hab. Magdalena Szpunar). Uczestnicy panelu
zwrocili uwage na rézne problemy i wyzwa-

nia w kontekscie relacji media—spoteczenstwo.
W pierwszym dniu konferencji odbyly si¢ dwa
bloki obrad, a w kazdym — réwnolegle po trzy
sekcje.

W pierwszym bloku w sekcji pierwszej,
ktorej obradom przewodniczyt dr hab. prof.
UWr Leszek Pulka, program obejmowat naste-
pujace wystapienia: dr Sebastian Musiol (UE
w Katowicach) — Prasa w poszukiwaniu czy-
telnika; dr hab.; prof. UL Monika Worsowicz
(UL) — Gra w zaufanie. O ogolnotematycznej
prasie poradnikowej dla kobiet; dr Artur Tru-
dzik (US) — Muzyka rozrywkowa w krajowych
mediach (prasa, radio, telewizja) na przetomie
2016/2017 (agenda setting); prof. dr hab. Mi-
chael Fleischer (UWr) — Facebook i jego mio-
dziez; mgr Anna Huth (US) — Polskie media
spotecznosciowe w Niemczech.

Sekcja druga, pod przewodnictwem dr Kata-
rzyny Konarskiej (UWr), skupita nastepujacych
referentow: dr hab. Radoslaw Sajna (UKW) —
Decentralizacja mediow w Polsce i Hiszpanii
a promocja miast, regionow i spoleczenstw 3.0,
dr hab. prof. UWr Magdalena Ratajczak (UWr);
mgr Ewelina Juszczak (UWr) — Media panstw
matych; dr inz. Ewa Jaska (SGGW) — Podaz
i popyt na ustugi VoD na polskim rynku tele-
wizyjnym; mgr Magdalena Jackowska (UAM
w Poznaniu) — Znaczenie telewizji mobilnej
w pejzazu medialnym miodych widzow; mgr
Magdalena Wilk (UJ) — Community media —
analiza sytuacji w Polsce.



Ogolnopolska konferencja naukowa ,, Studia i perspektywy medioznawcze...

Sekcji trzeciej przewodniczyl dr Marek
Kochan, a referaty i prezentacje przedstawili:
dr Marcin Pieluzek (UWr) — W swiecie medial-
nych naglowkow, czyli jakie obrazy swiata wy-
twarzane sq przez portale internetowe. Analiza
porownawcza portalow Onet i TVPInfo; dr Ka-
rolina Lachowska (UWr) — Medialny obraz ter-
roryzmu i terrorysty na przyktadzie publikacji
w wybranych tygodnikach opinii; mgr Alek-
sandra Rzyska (UKW) — Idea medialnego ,,ra-
mowania” w badaniach szkolnictwa wyzszego;
mgr Wojciech Jastrzebski (UWr) — Medium
a charakterystyka komentarzy internetowych.
Wyniki badania korpusowego; prof. dr hab. Je-
rzy Jastrzgbski (UPJPIL) — Publicznosé¢ — ofiara
czy sprawca.

Po przerwie obiadowej obradowano w trzech
sekcjach, w tym jednej dyskusyjne;.

W sekcji czwartej, pod przewodnictwem
dr hab. prof. UL Moniki Worsowicz, spotka-
li si¢: dr Marek Kochan (Uniwersytet SWPS,
Warszawa) — Obraz Polakow w publikacjach
portali internetowych; mgr Anna Udata — Szko-
lenie z emoji (Uniwersytet SWPS) oraz troje
przedstawicieli UWr: mgr Krzysztof Waraksa
— Message in a bottle — analiza mitologizacji
rol ptciowych w reklamach perfum unisex; mgr
Dominika Zigtek — Smells like (whose?) spirit
— analiza mitologizacji rol ptciowych w rekla-
mach perfum damskich; mgr Aleksandra Mi-
chatowska-Kub§ — Pogrzeb jako widowisko.
Antropologiczna refleksja nad marketingowym
wymiarem kultury.

Sekcja piata, z przewodniczaca dr hab. prof.
UL Magdaleng Ratajczak, miata rownie bogaty
program. Wystapili w niej: mgr Piotr Czerkaw-
ski (UWr) — W stuzbie czwartej wladzy. Obraz
mediow i dziennikarzy we wspolczesnym kinie;
mgr Mateusz Bartoszewicz (UWr) — Quo vadis
polska debato publiczna? — czyli rzecz o mecha-
nizmach wspolczesnej propagandy polityczney,
dr Sylwia Dec-Pustelnik (UWr) — Oblicza pa-
triotyzmu we wspolczesnych tygodnikach opinii;
dr Magdalena Butkiewicz (UKSW) — Manipu-
lacja historig i wychowanie patriotyczne — ana-

liza dyskursu politycznego w polskich mediach;
dr Tomasz Pionkowski (UKSW) — Skandale
polityczne w Polsce — czy tabloidyzacja stuzy
demokracji?

Hastem przewodnim sekcji szostej dysku-
syjnej byly pola i formy wspotpracy dzienni-
karzy i medioznawcow. Dyskusje moderowat
przedstawiciel gospodarzy konferencji dr Adam
Szynol, a uczestnikami byli: dr Michal Kus$ oraz
dziennikarze mgr Bartlomiej Dwornik, dr Ma-
rian Maciejewski, mgr Krzysztof Swiercz, mgr
Dariusz Wieczorkowski.

Drugi dzien konferencji rozpoczely obra-
dy toczace si¢ jednoczes$nie w trzech sekcjach.
W sekcji siodmej obradom przewodniczyt prof.
dr hab. Stanistaw Bere$ (UWr), a jej uczestnika-
mi byli: dr hab. prof. UWr Igor Borkowski — 7o
dzigki zaangazowaniu naszej redakcji... Dzien-
nikarstwo interwencyjne jako narzedzie ksztat-
towania wizerunku profesji; dr inz. Agnieszka
Werenowska (SGGW) — Uwarunkowania sku-
tecznej komunikacji z dziennikarzami branzy
IT; mgr Jakub Kubs (UWr) — Crowdfunding
jako nowa forma finansowania dziennikarstwa,
dr Marek Palczewski (Uniwersytet SWPS, War-
szawa) — Fake news jako zagrozenie dla dzien-
nikarstwa.

Sekcje 6sma, z przewodniczacym dr. hab.
prof. UWr Jerzym Biniewiczem, tworzyli:
dr hab. Magdalena Szpunar (UJ) — We wladzy
algorytmow; mgr Pawet Nowak (UJ) — Hima-
laje mediow; dr Mariusz Wszotek (UWr) — Co
media komunikujq? Koncepcja oferty komuni-
kacyjnej w swietle nauki o komunikacji; dr An-
nette Siemes (UWr) — Zycie przez rézowe gogle.
Analiza ofert komunikacyjnych dotyczgcych
wspaniatego nowego swiata; mgr Ewa Kedzia
(UWr) — Swiadomosé wirtualnosci $wiata.

Dr hab. Urszula Glensk, przedstawicielka
gospodarzy konferencji, byta przewodniczaca
w sekcji dziewiatej. w ktorej wystapili: mgr Re-
nata Lukaszewska (UWr) — Swiadectwo czasow.
Przemiany we wspotczesnym polskim reportazu
na przyktadzie ksigzki Cezarego Lazarewicza
. Zeby nie bylo Sladéw. Sprawa Grzegorza



Przemyka”’; mgr Zofia Nauka (UWr) — Zmiana
pola semantycznego wyrazenia ,,polskie obozy
zagtady” w dyskursie medialnym na przetomie
stycznia i lutego 2018 roku; dr Agnieszka Wa-
lecka-Rynduch (UP w Krakowie) — Tworcza li-
teratura faktu (creative non-fiction) jako symu-
lakrum wspélczesnosci; dr 1zabela M. Bogda-
nowicz (UW) — Edukacyjna funkcja mediow na
przyktadzie opisu Polski AD 2017 w reportazu
rosyjskiego niezaleznego dziennikarza.

Obrady w kolejnych trzech sekcjach, w tym
jednej dyskusyjnej, toczyly si¢ po przerwie
obiadowej.

W sekcji dziesigtej obrady poprowadzil
dr hab. Jacek Grebowiec (UWr). Glos w niej
zabrali: dr hab. prof. UO Janina Hajduk-Nija-
kowska (UO) — Ekspansja wizualnosci. Wplyw
wspolczesnych mediow na sposéb pojmowania
rzeczywistosci, mgr Waldemar Bojakowski
(UWr) — Wizualizacja danych we wspolcze-
snych mediach; dr Michat Grech (UWr) —
,, Teksty z gory”; dr Katarzyna Kopecka-Piech
(UWr) Demediatyzacja — czy(m) jest?; prof.
dr hab. Aleksander Wozny (UWr) — Scenariusze
kultury jako ,,matryce” wigzgce media ze spo-
teczenstwem

W sekcji jedenastej, pod przewodnictwem
prof. dr. hab. Andrzeja Zawady (UWr), mie-

Izabela M. Bogdanowicz

li swoje wystgpienia: dr Dominik Lewinski
(UWr) — Media a czas; ks. dr Krzysztof Step-
niak (AH im. A. Gieysztora w Puttusku) —
Spoteczne kampanie reklamowe jako kreator
pozgdanych postaw i zachowan; mgr Piotr
Kurowski (UWr) — Wplyw mediow na posta-
wy moralne spoleczenstw. Proba rozwazan
nad etykq mediow; ks. dr hab. Michat Drozdz
(prof. UPJPII) — Edukacja obywatelska jako
misja i powinnos¢ etyczna mediow; dr Michat
Rydlewski (UWr) — Media a tworzenie przy-
zwoitego spoleczenstwa.

Sekcja ostatnia (a druga dyskusyjna) doty-
czyla tematu ,,Filmoznawstwo a medioznaw-
stwo — razem czy osobno?”. Moderatorem byt
dr hab. prof. UWr Arkadiusz Lewicki, a ekper-
tami prof. dr hab. Piotr Zwierzchowski (UKW),
prof. dr hab. Bogustaw Skowronek (UP w Kra-
kowie), prof. dr hab. Andrzej Gw6zdz i dr hab.
Barbara Kita (oboje z US) i mgr Adam Wyzyn-
ski (Filmoteka Narodowa).

Kroétkie zamkniecie konferencji bylo jej
zwienczeniem. W kuluarach powtarzano zgodne
opinie, ze jedynym stabym punktem wroctaw-
skiego spotkania byly wystapienia i dyskusje
skumulowane jednocze$nie w trzech sekcjach,
co wymagato od jej uczestnikdéw dokonywania
nieustannych wyborow.



Sprawozdanie z miedzynarodowego wydarzenia
Creative Cultures for Media Progression —
An Unconference, Warszawa, 13 czerwca 2018

Jacek Mikucki

K ultura organizacyjna i zarzadzanie in-
stytucjami medialnymi wpltywa na ich
efektywnos¢ i zdolno§¢ do innowacji. Strate-
gie, procesy decyzyjne oraz systemy motywacji
rzutuja na potencjat angazowania si¢ mediow
we wspolprace z organizacjami kultury (teatry,
muzea, galerie, itd.) i edukacji (uniwersyte-
ty, osrodki badawcze), a takze wspotdziatanie
ze $rodowiskiem startupow, zaawansowanych
technologii i przedstawicieli wladz miasta.
W tym kontekscie badania nad mediami coraz
czesciej opierajg si¢ o koncepcje skupisk kre-
atywnych (creative clusters) 1 klastrow me-
dialnych (media clusters), gdzie media stano-
wig jeden z centralnych elementéw Srodowisk
kreatywnych w danym miescie. W studia nad
skupiskami kreatywnymi z udziatem mediow
wpisuje si¢ mig¢dzynarodowy projekt badaw-
czy pt. ,,Kultura organizacyjna mediow pu-
blicznych w ekosystemach cyfrowych: ludzie,
wartos$ci, procesy”’, ktéry w latach 2015-2018
byt realizowany na Wydziale Dziennikarstwa,
Informacji i Bibliologii UW przez dr. hab. Mi-
chata Glowackiego (Uniwersytet Warszawski)
i prof. Lizzie Jackson (London South Bank Uni-
versity) — wigcej na temat projektu zob. www.
creativemediaclusters.com. Badacze, chcac
zaprezentowa¢ pierwsze wyniki badan jako-
sciowych w ramach projektu i zwréci¢ uwage
na konieczno§¢ zmiany w sposobie méwienia
0 wspolczesnych mediach, podjeli si¢ wyzwa-
nia zorganizowania nietypowego wydarzenia
o nazwie Creative Cultures for Media Progres-
sion — An Unconference.

Spotkanie odbyto si¢ 13 czerwca 2018 roku
w stotecznym Centrum Kreatywnosci na ulicy
Targowej. Organizatorem mi¢dzynarodowego
wydarzenia w jezyku angielskim byl Wydziat
Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii UW,
we wspolpracy z Urzedem Miasta Stotecznego
Warszawy. Wybdr miejsca spotkania nie byt
przypadkowy — warszawska Praga stanowita
jeden z dziesigciu przypadkow (case studies),
ktore zostaly poddane analizie jakoSciowe;j
(wywiady poglebione i obserwacje) w ramach
wspomnianego projektu. Miejsce to ma bo-
wiem pehi¢ role inkubatora przedsigbiorczo-
$ci dla startupdw sektora kreatywnego, a takze
wspiera¢ je w zakresie technicznym 1 instytu-
cjonalnym. W Centrum Kreatywnos$ci Targo-
wa mozna wynaja¢ biuro, sale warsztatowe
i otrzyma¢ wsparcie w prowadzeniu biznesu.
Warto rowniez dodac, ze prof. Glowacki i prof.
Jackson prowadzili tez badania w wybranych
dystryktach w nastepujacych miastach: Austin,
Boston/Cambridge, Bruksela, Detroit, Kopen-
haga, Londyn, Tallinn, Toronto, Warszawa,
Wieden.

Wydarzenie bylo wyjatkowe ze wzgle-
du na charakter oraz forme¢, o czym $wiadczy
chociazby wykorzystanie w jego nazwie stowa
,hniekonferencja”. Forma spotkania oferowata
mozliwo$ci poznania nowych metod wymiany
i budowania wiedzy w oparciu o peine zaanga-
zowanie wszystkich uczestnikow. Zaproszenie
do udziatu w spotkaniu skierowano do przed-
stawicieli mediéw, instytucji kultury, o$rod-
kow badawczych, uniwersytetow, startupow,



przestrzeni co-workingowych oraz przedsta-
wicieli wladz lokalnych miasta. Che¢ udzia-
lu w spotkaniu mogli zglasza¢ takze goscie
z zagranicy, ktorzy przyjechali do Warszawy
na kongres Europejskiego Stowarzyszenia Za-
rzgdzania Mediami (European Media Mana-
gement Association, EMMA). Creative Cultu-
res for Media Progression — An Unconference
bylo wydarzeniem, ktére poprzedzato obrady
EMMA w gmachu Biblioteki Uniwersyteckiej
UW. Jednodniowe wydarzenie mialo z zatoze-
nia charakter zabawy — catemu spotkaniu towa-
rzyszyta oprawa muzyczna, za ktorg byta odpo-
wiedzialna DJ Hienka.

Niekonferencja rozpoczeta sie¢ od uroczy-
stego przywitania gosci przez organizatoroOw
wydarzenia — dr. hab. Michata Glowackiego
oraz Pana Grzegorza Wolffa z Urzedu mu.st.
Warszawy, po czym zaprezentowano czastko-
we wyniki uzyskane w ramach projektu ba-
dawczego w oparciu o przyklad warszawskiej
Pragi. Michal Gtowacki oraz Lizzie Jackson za
posrednictwem fotografii przestrzeni kreatyw-
nych i miejsc kultury zademonstrowali glowne
czynniki kontekstowe $wiadczace o potencjale
kreatywnym tej prawobrzeznej dzielnicy War-
szawy (historia, polityka miejska, geografia
przestrzeni co-workingowych itd.) oraz przy-
ktady wspolpracy organizacji kreatywnych
w tej czgdci miasta. Wprowadzenie pt. The Or-
ganisational Culture of Creative Firms of Pra-
ga zapoczatkowato dyskusj¢ na temat wplywu
kultury globalnej na media oraz gentryfikacji
wspolczesnych miast.

W dalszej czgsci odbyla si¢ sesja interak-
tywna sesja World Café pt. ,,Progressive Orga-
nisational Structures and Cultures”. World Café
to metoda stuzaca do wymiany informacji, kto6-
ra umozliwia rozmowg o kilku aspektach w da-
nej kwestii. Technika ta bywa czgsto nazywana
metoda kawiarnianej atmosfery, stuzy bowiem
do prowadzenia dialogu oraz poszukiwania
kreatywnych pomystow. Zgodnie z ta metoda
World Café byla zorganizowana przy drewnia-
nych stotach i krzestach, gdzie uczestnicy zo-
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stali podzielni na grupy, natomiast w tle mozna
byto ustysze¢ odglosy lesne (grane przez DJ-a),
a oprawa §wietlna miata kolor zielony, co mia-
o stwarza¢ atmosfere lasu. Podczas sesji przy
kilku stotach z uczestnikami poruszono 11 te-
matdéw zwigzanych ze zmianami struktur i kul-
tur organizacyjnych $rodowisk kreatywnych.
Grupy dyskutowaly o konkretnych zagadnie-
niach, m.in. o tym: Co jest specjalnego w prze-
strzeniach co-workingowych? Co nie dziata
w duzych korporacjach? Co jest dobre, a co
zte w hierarchicznych strukturach zarzadzania?
W jaki sposdb zwigkszaé poziom motywacji
w sektorze kreatywnym itd. W kazdej grupie
liczacej 4-5 os6b odbywata si¢ 20-minutowa
dyskusja, po czym jeden z uczestnikow brat
udzial w rozmowach przy innym stole. Po za-
konczeniu sesji kazda z grup zaprezentowata
problemy, o ktorych dyskutowano.

Kolejna sesja — ,,Fishbowl pt. Sustainable
Frameworks for R&D and Innovation” — miala
na celu kontynuowanie dialogu, z uwzglednie-
niem grupy os6b dyskutujacych oraz przystu-
chujacych si¢ dyskusji. Tym razem w jasnym
o$wietleniu i przy odglosach szumu morza,
towarzyszacym plazowiczom, uczestnicy zasie-
dli na lezakach, ktore byty ustawione na planie
okregu. Bylo pie¢ lezakdéw, przy czym cztery
zajmowali dyskutanci: Lizzie Jackson (London
South Bank University), Alexander Moutchnik
(RheinMain University of Applied Sciences),
Christian S. Nissen (Copenhagen Business
School), Gregory Ferrell Lowe (Northwestern
University in Qatar). Kiedy wigc kto$ z pu-
blicznosci chciat zabra¢ glos, rzucat pitke ,,na
plaze” i zasiadat na wolnym krzesle. Zauwazo-
no, ze media i inne firmy kreatywne muszg po-
trafi¢ reagowa¢ na warunki globalnego rynku.
Instytucje medialne oraz inne powinny wspie-
ra¢ ciagle innowacje wplywajace na badania
1 rozw0j produktow, ustug i do§wiadczen gene-
rujacych wlasnosc¢ intelektualna.

Nastepnie studenci drugiego roku na Wy-
dziale Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii
UW — Michalina Biefiko i Sebastian Sosnowski
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— zaprezentowali The Wall of Freedom — wy-
nik prac w ramach ostatnich zaje¢ z przedmiotu
,»Wspolczesne modele systemow medialnych”.
Na zajeciach prowadzonych w symbolicznym
dniu pierwszych wolnych wyboréw 4 czerwca
1989 roku prowadzacy prof. Glowacki poprosit
studentow o przyniesienie flamastrow, farb i in-
nych pomocy plastycznych, za pos$rednictwem
ktoérych studenci na bialym ptdtnie wyrazili, co
oznacza dla nich wolno$¢ mediow i wolnos¢
stowa. Podobnie jak w przypadku tworzenia
»Sciany wolnoéci”, takze podczas niekonfe-
rencji, prezentacja The Wall of Freedom byta
pretekstem do podjecia dyskusji na temat ma-
nipulacji w mediach oraz nowych zagrozen dla
wolnosci, takich jak fake news czy hate speech.
Uczestnicy wydarzenia na Pradze zgodzili sig,
ze jakakolwiek proba reformy mediow i dosto-
sowania ich dziatalno$ci do wymagan epoki cy-
frowej musi uwzglednia¢ odpowiedni poziom
wolnosci.

Po przerwie lunchowej, w trakcie ktorej
podawano dania wege, odbyly si¢ prezentacje
Pecha Kucha. Metoda Pecha Kucha polega na
syntetycznym prezentowaniu projektow badaw-
czych w oparciu o 20 slajdow, przy czym kaz-
dy z nich jest pokazywany nie dluzej niz przez
20 sekund. W ramach formuty swoje projekty
badawcze zademonstrowali Alexander Moutch-
nik (RheinMain University of Applied Scien-
ces), Martyna Kisio (Uniwersytet Warszawski)
oraz Alicja Waszkiewicz-Raviv (Uniwersytet
Warszawski).

W dalszej czgSci wydarzenia nastapita
prezentacja projektu ,,MediaRoad”, ktory jest
finansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej.
Agata Patecka reprezentujaca Europejska Unie
Nadawcow (European Broadcasting Union,
EBU) — instytucj¢ zajmujaca si¢ koordynacja
mi¢dzynarodowego projektu — zwrocita uwage
na gtowne zatozenia projektu, w tym w szcze-
g6lnosci na zmiang¢ sposobu podejscia do inno-
wacji przez wzmocnienie wspolpracy organi-
zacji medialnych ze $rodowiskiem startupow.
Konkretny przyklad ,,otwierania si¢” mediow

na wspolprace z sektorem kreatywnym zostat
przywotany przez Sarah Geeroms reprezentu-
jaca flamandzkiego nadawce publicznego VRT
(Bruksela). VRT stanowi jeden z przyktadow
realizowania idei ,,Sandbox”, ktéra polega na
tworzeniu innowacji i projektow z zaangazo-
waniem tworcow i podmiotow zewnetrznych.
Idea Sanbox jest rozwijana w ramach projektu
,MediaRoad” obecnie takze w innych krajach,
w tym m.in. we Francji, Szwecji, Finlandii
i Niemczech. Obie prezentacje pokazaly nowe
ekscytujace pomysty dla firm medialnych do
wspolpracy przy projektach badawczo-rozwo-
jowych.

Kulminacje¢ obrad stanowila sesja pitchin-
gowa, ktora pokazata nowe sposoby méwienia
o ideach i projektach kreatywnych. Sesje po-
prowadzit Przemystaw Krawczyk z Inkubato-
ra UW, ktory ,,pomaga w rozwoju projektow
biznesowych i spotecznych znajdujacych si¢
w réznych fazach dojrzatosci rynkowej, orga-
nizujac warsztaty, szkolenia, spotkania z eks-
pertami, a takze udostgpniajac nowoczesna
infrastrukture i przestrzen do pracy. W ramach
sesji swoje projekty prezentowali Katarzyna
Mucha (Einstein Project) oraz Konrad Paw-
lak (Mr Boar). Prezentujac swoje idee, mow-
cy zwrocili uwage na sposoby nawigzywania
1 podtrzymywania wspolpracy migdzy matymi
i $rednimi przedsigbiorstwami a os$rodkami
akademickimi.

Dzien zakonczyl si¢ podsumowaniem nie-
konferencji przez Gregory’ego Ferrell Lowe,
po czym jej uczestnicy obejrzeli performance
taneczny wykorzystujacy technologie Virtual
Reality w wykonaniu Tomasza Bazana oraz po-
stuchali nowych wersji polskich przebojow mu-
zyki w ramach projektu ,,Marzy Mi si¢ Yoko-
hama”. Ostatnim punktem wydarzenia byt spa-
cer z przewodnikiem po warszawskiej Pradze,
dzigki czemu goscie mogli pozna¢ blizej histo-
ri¢ i dziatania kreatywne w tej czgéci miasta.

Creative Cultures for Media Progression
— An Unconference bylo kreatywng i innowa-
cyjng formg wymiany wiedzy i doswiadczen



naukowcow i specjalistow z wielu krajow 1 roz-
nych instytucji. Wydarzenie podkreslito klu-
czowa role struktur i kultur w mediach i innych
organizacjach. Wyniki spotkania wskazaty na
znaczenie przywodztwa i kreatywnego zarza-

Jacek Mikucki

dzania. Uczestnicy spotkania dostrzegli takze
konieczno$¢ organizowania podobnych wy-
darzen w przysztosci i rozwijania wspotpracy
migdzy firmami medialnymi a instytucjami kul-
tury, uniwersytetami, radami miejskimi.



Sprawozdanie z kongresu Europejskiego
Stowarzyszenia Zarzadzania Mediami (European
Media Management Association— EMMA) pt. ,,Media
Management in the Age of Big Data and High-tech”,
Warszawa, 14-15 czerwca 2018

Anita Ceglinska, Dagmara Sidyk, Marlena Sztyber

Warszawie, w dniach 14-15 czerwca

2018 roku, odbyt si¢ kongres Europej-
skiego Stowarzyszenia Zarzadzania Mediami
(European Media Management Association —
EMMA). Jest to migdzynarodowa organizacja
akademicka non-profit zalozona w 2003 roku,
ktéra wspiera oraz promuje badania w dzie-
dzinie ekonomiki, zarzadzania oraz strategii
rozwojowych firm medialnych w Europie i na
$wiecie. Celem stowarzyszenia jest migdzy in-
nymi zapewnienie forum, na ktorym mozliwe
jest dzielenie si¢ wynikami swojej pracy, pro-
mowanie komunikacji i wspolpracy, a takze
zachgcanie 1 wspieranie mtodych naukowcow
do badan w tej dziedzinie. Organizacja dazy do
stworzenia srodowiska wspotpracy naukowcow
z pracownikami mediow i podmiotami, ktdre sg
odpowiedzialne za polityke medialng. Corocz-
ne spotkania gromadza badaczy i praktykoéw
z calego §wiata. Do tej pory spotkania EMMA
odbyly si¢ w Barcelonie, Paryzu, Londynie,
Moskwie, Budapeszcie, Bournemouth, Tallinie,
Hamburgu i Porto. Spotkanie w Warszawie byto
pierwszym spotkaniem, jakie EMMA zorgani-
zowala w Polsce. Decyzj¢ o organizacji kongre-
su w Warszawie ogloszono w trakcie kongresu
EMMA w Gandawie w maju 2017 roku.

W tym roku kongres EMMA zorganizowa-
ny zostat przez Wydziat Dziennikarstwa, Infor-
macji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskie-
go w gmachu Biblioteki Uniwersyteckiej UW.

Tematem przewodnim konferencji bylo ,,Me-
dia Management in the Age of Big Data and
High-tech”. Prelegenci starali si¢ odpowiedzie¢
na pytanie, czy — i jesli tak, to w jaki sposob —
przedsigbiorstwa medialne dostosowujg si¢ do
epoki algorytméw, danych i zaawansowanych
technologii. Majac na uwadze propozycje ana-
lizowania wspotczesnych mediow z perspek-
tywy Floridiowskiej ,,czwartej rewolucji” oraz
,»drugiej ery maszyn” (wedtug E. Brynjolfssona
i A. McAfeego), uczestnicy kongresu zastana-
wiali si¢ migdzy innymi nad tym, w jaki sposob
sieci komputerowe zmienily struktury organi-
zacyjne w firmach medialnych; jaki wplyw na
jakos¢ dziennikarstwa maja fake newsy; a takze,
czy polityka medialna w wystarczajacy sposob
uwzglednia zmiany technologiczne, ktore za-
chodzg w $§wiecie medidow.

W trakcie dwoch dni kongresu zorganizowa-
no 20 sesji panelowych oraz dwie sesje plenar-
ne, ktore dotyczyly zréznicowanych problemow
badawczych — szczegdtowy program konferencji
oraz peina lista prelegentéw jest dostepna pod
adresem  https://www.media-management.eu/
conference-warsaw/programme/. Wstep do kon-
gresu EMMA stanowilo seminarium ,,Creative
Cultures for Media Progression: An Unconfe-
rence”. Wydarzenie to byto swoista prekonferen-
cja, odbylo si¢ 13 czerwca 2018 roku w Centrum
Kreatywnosci Targowa, i poprzedzito kolacje
powitalng dla uczestnikéw kongresu.
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Spotkanie w dniu 14 czerwca zostato za-
inaugurowane uroczystym powitaniem gosci
kongresu przez prof. dr. hab. Janusza W. Ada-
mowskiego (dziekana Wydzialu Dziennikar-
stwa, Informacji i Bibliologii UW), dr. hab. Mi-
chata Glowackiego (Uniwersytet Warszawski)
oraz przewodniczaca EMMA — prof. Ulrike
Rohn (Tallinn University). Cz¢§¢ meryto-
ryczng pierwszego dnia konferencji EMMA
otworzyla sesja plenarna pt. ,,Rationalising
Audiences and Reconsidering Media Manage-
ment”, ktéra byla poswigcona wykorzystaniu
Big Data w zarzadzaniu mediami zaréwno
z perspektywy pozyskiwania tresci, jak rowniez
ich dystrybucji przez wydawcow. To zagad-
nienie omawiali Philip M. Napoli (Duke Uni-
versity Sanford School of Public Policy) oraz
Christian S. Nissen (Copenhagen Business
School). Podczas sesji plenarnej prezentowano
m.in. wyniki poglebionej analizy tancucha dys-
trybucji tresci w redakcji brytyjskiego dzienni-
ka ,,The Guardian”. Zaprezentowany model, ko-
rzystajacy z metadanych, pokazywal, z jak wielu
zrodet pozyskiwane sg informacje oraz zdjgcia,
materialy wideo, treSci graficzne; jak wiele
grup interesariuszy wptywa na to, jak finalnie
wygladaja strony londynskiego dziennika i por-
talu, uwzgledniajac tresci pozyskiwane przez
samych dziennikarzy, komunikaty od instytu-
cji publicznych czy materialy przygotowywane
w ramach wspoélpracy platnej. Integralng czescia
zaprezentowanego ekosystemu ,,The Guardian”
byly tresci tworzone przez uzytkownikoéw oraz
komentarze i reakcje generowane w social me-
diach. Oparta na Big Data analiza pokazata, jak
rozpowszechniane sg materiaty dziennika przez
subskrybentow, obserwatorow w mediach spo-
lecznosciowych czy inne redakcje. Ujawnila,
w jak zaawansowanym stopniu analiza $ciezek
przeptywu informacji wptywa na funkcjonowa-
nie redakcji i jak zlozony jest proces selekcji
tresci, ktore finalnie trafiajag na famy dziennika
czy stron¢ gtdwna portalu.

Podczas sesji tematycznych zgrupowanych
w pierwszym bloku analizowano m.in. réznice

mi¢dzy nawykami konsumpcyjnymi w obsza-
rze mediéw wsrdd dwoch najmlodszych gene-
racji — millenialséw (1980-1996) i generacji
Z (+1997). Przedstawiciele tych pokolen czgsto
niestusznie sg przedstawiani jako jednolita gru-
pa. Autorzy wystapien w ramach bloku ,,Media
and generation Z” udowadniali, jak mylne jest
takie rozumowanie i jak unikalng grupa jest
generacja Z, od wczesnego dziecinstwa obcu-
jaca z mediami spoleczno$ciami, aplikacjami
informacyjnymi, przyzwyczajona do konsump-
cji tresci na kilku urzadzeniach jednocze$nie.
Na przyktad Linn-Birgit Kampen Kristensen
i Mona K. Solvoll (Norwegian Business School)
zaprezentowaly, jak norweskie nastolatki po-
strzegaja korzystanie z tresci ptatnych — jest to
przyktad to o tyle cickawy, ze Norwegia nalezy
do czotéwki ekosystemoé6w medialnych, w kto-
rych najchetniej ptaci si¢ za dostep do tresci
w internecie, szczegolnie w formie statych sub-
skrypcji. Podejscie nastolatkéw ze Skandynawii
rozni si¢ pod tym wzgledem od np. ich polskich
rowiesnikow. Juan Martin Quevedo, Erika Fer-
nandez Gomez oraz Francisco Segado Boj (In-
ternational University of La Rioja) pokazywali
z kolei, jak wielkie sieci produkcji i dystrybucji
filmoéw i seriali, takie jak HBO i Netflix, przy-
ciagaja uwage najmtodszego audytorium przez
wykorzystywanie réznych narzedzi dostgpnych
w ramach Facebooka i Instagrama. Podczas
panelu przekonywano, ze sama publikacja za-
powiedzi i zwiastunéw nie wystarczy — pomy-
stodawcy musza tworzy¢ dla kazdej premiery
minikampanie i akcje ambientowe, a takze jak
najczgsciej korzystaé z kanalow efemerycznych
(np. postow znikajacych po 24 godzinach, ta-
kich jak choéby Insta Stories).

Podczas drugiego bloku sesji paralelnych
omawiano mi¢dzy innymi sposoby zarzadzania
mediami w obliczu zmian technologicznych,
rozwoj 1 przysztos¢ platform medialnych i ICT
oraz nadawanie programow radiowo-telewizyj-
nych w kontekscie przemian w funkcjonowaniu
mediéow. W panelu pt. ,,Broadcasting” Marcel
Verhoeven z Uniwersytetu w Zurychu odwotat
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si¢ do przemystu filmowego, analizujgc na pod-
stawie dziewigciu krajow europejskich zagad-
nienie, w jaki sposob na sukces serialu wpty-
wa pojawianie si¢ w nim odwotan do istotnych
kwestii spolecznych. Z jego badan wynika mig-
dzy innymi, ze respondenci w Niemczech zga-
dzaja si¢ co do tego, ze takie tresci podnosza
zaangazowanie widzow i sg dodatkowym czyn-
nikiem majacym wptyw na powodzenie serialu,
natomiast badani we Wtoszech uwazaja, ze re-
alizm w produkcji jest drugorzgdny jezeli cho-
dzi o jej sukces. Nur Kareelawati Abd Karim
i Sami Salama Hussein Hajjaj (Universiti Sains
Islam Malaysia) zwrdcili z kolei uwage na pro-
blem wykorzystania innowacyjnych technologii
w mediach na przyktadzie przemystu telewizyj-
nego, ktory przygotowuje si¢ do wykorzystania
robotéw do tworzenia materialow. Prelegenci
innej sesji, ktora byla poswigcona serwisom
streamingowym i mediom spoteczno$ciowym,
zastanawiali si¢ m.in. nad potencjalem takich
medidow w tworzeniu informacji, a takze nad
mozliwoscia ustalenia tzw. prime-time w erze
serwisow oferujacych tresci w internecie i wi-
deo na zadanie. O tym, ze przemiany techno-
logiczne maja takze wptyw na sposob wykony-
wania zawodu dziennikarza i przygotowywa-
nia materiatow, dyskutowano podczas panelu
,,Journalism”.

Pierwszy dzien konferencji
panele w ramach bloku poswigconego naj-
nowszym medialnym zjawiskom. W ramach
sekcji dedykowanej fake newsom, prelegenci
analizowali ten szeroko dyskutowany temat
z perspektywy regulacyjnej. Prowadzaca panel
Alicja Jaskiernia z Uniwersytetu Warszawskie-
go nakreslita powage omawianego zjawiska
i zarysowala stanowisko Unii Europejskiej
dotyczace przedmiotowej tematyki. O sytuacji
prawnej oraz rozwigzaniach wprowadzonych
w Niemczech, zaréwno przez landowych re-
gulatoré6w mediow, jak i same redakcje mowili
Harald Gerhard Rau, Eric Spruth oraz Annika
Ehlers (Ostfalia University of Applied Scien-
ces). Dagmara Sidyk (Uniwersytet Warszaw-

zakonczyly

ski) przedstawila seri¢ organizacji non-profit
dzialajacych na roéznych rynkach medialnych
Europy, ktore monitoruja dziatania mediéw pod
wzgledem rzetelnosci i rozpowszechniania nie-
prawdziwych informacji, ale takze obserwuja
dyskusje toczaca si¢ w mediach spotecznoscio-
wych. Anita Ceglinska (Uniwersytet Warszaw-
ski) omawiata polskg cze$¢ wynikow globalne-
go badania Trust Barometer 2018 analizujaca
zaufanie do instytucji publicznych, mediow
i biznesu. Zjawisko fake news doprowadzilto
do implozji poziomu zaufania do dziennikarzy.
Zdaniem prelegentki niepokojacy jest jednak
fakt, ze polscy odbiorcy — w przeciwienstwie
do Skandynawdéw czy mieszkancéw Holandii
i Niemiec — nie dostrzegaja roznicy w procesie
weryfikacji tresci, ktorej dokonuja dziennika-
rze, w zestawieniu z tre§ciami (pozbawionymi
tej redakcyjnej weryfikacji) udostgpnianymi
w mediach spoteczno$ciowych. Tym samym,
coraz powszechniejsze fake newsy moga zostac¢
wykorzystane jako bron nowego rodzaju.

Organizatorzy kongresu EMMA zapewnili
uczestnikom tego dnia jeszcze kilka atrakcji,
ktore odbyly si¢ pod hastem ,,Chopin Night”,
w tym koncert pianistyczny z utworami Fryde-
ryka Chopina, kolacje z okazji 15-lecia powota-
nia do zycia EMMA, a takze zwiedzanie z prze-
wodnikami Kampusu Glownego Uniwersytetu
Warszawskiego.

Piagtkowe obrady zostaly zainaugurowane
druga sesja plenarng, moderowang przez gtow-
nego organizatora kongresu Michata Glowac-
kiego z Uniwersytetu Warszawskiego. Sesja
zatytutowana ,,Roadmaps for Organisational
Culture Change” zostala poswigcona wska-
zéwkom dotyczacym zmiany kultury organi-
zacyjnej przedsigbiorstw medialnych w epoce
cyfrowej. Pierwsza z prelegentek, Lucy Kueng
(Reuters Institute oraz University of Oxford),
zaprezentowata kluczowe wyniki autorskich
badan poswigconych temu, w jaki sposob or-
ganizacje medialne mogg si¢ przeistoczy¢, aby
w pelni opanowa¢ srodowisko cyfrowe i opra-
cowaé najlepsze praktyki w ramach tej trans-
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formacji. Podczas tego wystapienia uczestnicy
kongresu dowiedzieli si¢, w jaki sposob wioda-
ce firmy medialne (takie jak ,,The Washington
Post”, ,,The Financial Times”, Vice czy koncern
Axel Springer) mierzg si¢ z wyzwaniami zwig-
zanymi ze zwigkszeniem elastycznosci, lacza
kulture dziennikarskg z technologia oraz dbaja
o dlugoterminowa strategi¢ przeciw nieustaja-
cemu strumieniowi nowych rozwiazan. Lizzie
Jackson (London South Bank University) za-
prezentowala z kolei wyniki badan przepro-
wadzonych wspolnie z Michalem Glowackim.
Efektem przeprowadzenia ponad 150 wywia-
dow z przedstawicielami §rodowisk technolo-
gicznych i co-workingowych byto uzyskanie
danych umozliwiajacych wglad w to, w jaki
sposob koncentracja firm z branz kreatywnych
pomaga w szybkim rozwoju nowych produk-
tow 1 ustug. Zdaniem prelegentki, partner-
stwo malych i $rednich przedsi¢biorcéw moze
skutkowa¢ dostgpem do nowych umiejetnosci
i praktyk zwigzanych z wykorzystaniem tech-
nologii informacyjnych, nowych drog do pro-
duktywnosci i nowych podejs¢ do innowacji
opartych na danych.

Jednym z kluczowych wydarzen tegorocz-
nego kongresu EMMA bylo uroczyste wregcze-
nie nagrody medioznawczej ,,Media and Demo-
cracy Karol Jakubowicz Award”, afiliowanej
przy Polskim Towarzystwie Komunikacji Spo-
tecznej (PTKS). Nagroda zostata ustanowiona
w grudniu 2017 roku i — zgodnie z wolg funda-
torki Matgorzaty Semil-Jakubowicz — jest przy-
znawana za publikacje o tematyce okreslonej
jako media i demokracja. Laureatami glownej
nagrody podczas pierwszej edycji zostali: Jakub
Nowak (Uniwersytet Marii Curie-Sklodowskiej
w Lublinie) za monografi¢ pt. Polityki siecio-
wej popkultury oraz Maria Nowina-Konop-
ka (Uniwersytet Jagiellonski) za monografi¢
pt. Infomorfoza. Zarzgdzanie informacjg w no-
wych mediach. Nagrode specjalng za publikacje
w zakresie wolnosci stowa i mediow publicz-
nych otrzymat Christian S. Nissen (Copenhagen
Business School). Sylwetke patrona nagrody,

dr. Karola Jakubowicza, przypomniat Gregory
Ferrell Lowe (Northwestern University in Qa-
tar), a uroczystego wreczenia laurow dokonata
Iwona Hofman, prezes PTKS.

Ostatni blok paralelnych sesji podczas tego-
rocznego kongresu EMMA zostal poswigcony
najnowszym trendom medialnym — zaréwno
technologicznym, jak i zwigzanym z zarzadza-
niem organizacjami medialnymi. W ramach
bloku dedykowanego trendom w zarzadzaniu
Britta Gossel, Andreas Will i Julian Windscheid
(Technische Universitdt I[lmenau) zaprezento-
wali wptyw trendow technologicznych na mo-
dele biznesowe i lancuchy wartosci firm me-
dialnych. Podstawowym wnioskiem plynagcym
z przeprowadzonego przez nich badania jest
potrzeba stworzenia wigkszej liczby potaczen
miedzy naukowcami zajmujacymi si¢ inzynie-
rig, informatyka, komunikacja, socjologig i za-
rzadzaniem. Maximilian Fisher, Riccardo Reith
oraz Bettina Lis (University of Bayreuth) doko-
nali transatlantyckiego poréwnania kulturowych
roznic dotyczacych ushug ptatnosci mobilnych
na przykladzie Niemiec i Stanow Zjednoczo-
nych. Mikko Grénlund, Tuomas Ranti i Petteri
Sinervo (Univeristy of Turku), wykazali, ze po-
stepujaca cyfryzacja wydaje si¢ by¢ korzystna
jedynie dla firm tworzacych oprogramowanie,
anie dla firm wykorzystujacych je do produkcji
tresci. Pdivi Maijanen, Paavo Ritala i Amanda
Piepponen (Lappeenranta University of Tech-
nology) takze na przyktadzie finskich badan
wnioskowali, ze lokalno$¢ i tradycje zwiazane
z mediami regionalnymi odzwierciedlaja ich
silnie ugruntowana pozycje w spotecznosci,
a niepewne 1 nieprzewidywalne $rodowisko
medialne prowadzi zazwyczaj do powtarzania
najlepszych praktyk w branzy, co z kolei skut-
kuje niedopasowaniem do rzeczywistych ocze-
kiwan klientow.

Czg$¢ merytoryczng konferencji zakonczyta
sesja posterowa, w ramach ktorej zaprezentowa-
no efekty czterech projektow naukowych. Uwe
Eisenbeis i Boris Kiihnle (Stuttgart Media Uni-
versity) przedstawili scenariusze i mozliwe pla-
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ny dziatania zwigzane z wptywem zaawansowa-
nych technologii na modele biznesowe mediow.
Kenza Lamor (University of Antwerp) dokona-
fa analizy zaangazowania odbiorcow — w tym
celu przeprowadzita badanie strategii i narzedzi
flamandzkich mediéw informacyjnych, ktérego
wyniki zaprezentowala podczas tegorocznego
kongresu EMMA. Anne Soronen (University of
Vaasa) udowadniata z kolei, ze czas ma znacze-
nie — na swoim posterze przedstawita bowiem
kwesti¢ tymczasowosci w doswiadczeniach
organizacji medialnych. Anke Trommershau-
sen (Magdeburg-Stendal University of Applied
Sciences) w swojej pracy zmierzyta si¢ z tym,
w jaki sposob wspotczes$ni dziennikarze, w do-
bie cyfrowej i organizacyjnej zmiany w firmach
medialnych oraz nowych wyzwan zwigzanych
z fake newsami 1 nie-dziennikarskimi posredni-
kami w dostepie do informacji, odnoszg si¢ do
normatywnego konceptu niezaleznego i wyso-
kojako$ciowego dziennikarstwa.

Po zakonczeniu konferencyjnych obrad od-
byto si¢ coroczne walne zgromadzenie Europej-
skiego Stowarzyszenia Zarzadzania Mediami,

podczas ktorego wybrano nowe wiladze organi-
zacji. Zwienczeniem kongresu EMMA bytla jed-
nak uroczysta kolacja, ktora odbyla si¢ na terenie
uniwersyteckich ogrodow zlokalizowanych na
Powislu, w poblizu Biblioteki Uniwersyteckiej
w Warszawie. Podczas przyjecia na $wiezym
powietrzu ogloszono takze gospodarza przyszto-
rocznego kongresu — zostat nim Cypr.

Uzupetnieniem EMMA 2018 Warsaw byty
tzw. social activities, zaplanowane na sobotg,
16 czerwca. Polscy organizatorzy przygoto-
wali catodniowa gre miejska, ktora pozwalata
uczestnikom pozna¢ Warszawe i polska kultu-
r¢ z nietypowej perspektywy. Przygotowano
pig¢ tras poswieconych historii miasta, czasom
komunizmu, najciekawszym obiektom uloko-
wanym na obu brzegach Wisty, wspotczesnej
i codziennej Warszawie, jak réwniez typowo
polskiej, ale i stotecznej kuchni. Uczestnicy nie
tylko odkrywali mniej znane i oczywiste miej-
sca w stolicy, ale takze brali udzialt w interak-
tywnej rywalizacji na Facebooku. Zwyci¢zcy
zostali uhonorowani nagrodami, ktoérych inspi-
racja byla Warszawa.



Sprawozdanie z konferencji naukowe;j
»Spolteczna odpowiedzialnoS¢ biznesu —
perspektywa zarzadzania 1 ekonomii”,
Szczecin, 15-16 czerwca 2018

Agata Opolska-Bielanska

C zerwcowa konferencja w Szczecinie, zor-
ganizowana przez Katedr¢ Zarzadzania
Kapitatem Ludzkim Wydzialu Nauk Ekonomicz-
nych i Zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskie-
go, byta adresowana do przedstawicieli srodo-
wisk naukowych oraz biznesowych zajmujacych
si¢ problematyka spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu. Szczeg6lny nacisk potozono na nowe
wyzwania W tym obszarze oraz na zagadnienia
zwigzane z CSR w oparciu o takie wartosci, jak
etyka w biznesie, kapital spoteczny organizacji,
relacje organizacyjne i kultura organizacyjna.
Glownym celem konferencji byta prezen-
tacja wynikéw badan naukowych oraz prak-
tycznych do$wiadczen dotyczacych zakresu
tematycznego konferencji; wskazanie dalszych
poszukiwan badawczych; wymiana informacji
na temat aktualnych pradow badawczych i dzia-
falnosci Katedr zajmujacych si¢ zagadnieniami
z zakresu spolecznej odpowiedzialno$ci bizne-
su, a takze integracja srodowiska naukowcow
zainteresowanych ta problematyka.
Zakres tematyczny oscylowat wokot takich
zagadnien jak:
+ spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu — wy-
zwania, dylematy, trendy
* spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu a inne
koncepcje zarzadzania
» strategiczne podejscie do idei spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu
* miejsce pracy, Srodowisko naturalne, spo-
feczno$¢ lokalna, rynek — obszary zastoso-
wania spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

* rola interesariuszy wewnetrznych 1 ze-
wnetrznych w ksztaltowaniu spotecznej od-
powiedzialno$ci w biznesie

* programy, strategie, standardy, narzg¢dzia
odpowiedzialnego biznesu

e pomiar, ocena, raportowanie spotecznej od-
powiedzialnosci organizacji

* normalizacja w obszarze spotecznej odpo-
wiedzialno$ci

* inwestowanie spotecznie odpowiedzialne

* innowacje spotecznie odpowiedzialne

* odpowiedzialne zarzadzanie tancuchem do-
staw

* marketing a koncepcja spotecznej odpowie-
dzialno$ci biznesu

* biznes korporacyjny a spoteczna odpowie-
dzialnos¢ biznesu

+ patologie w zarzadzaniu organizacja

» spoleczna odpowiedzialno$¢ uczelni

» edukacja na rzecz spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu

* wspolpraca biznesu, §wiata nauki, polityki
1 organizacji pozarzadowych w ramach spo-
tecznej odpowiedzialnosci biznesu

* lokalny, krajowy, miedzynarodowy wymiar
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

* dobre i zte praktyki z zakresu spotecznej od-
powiedzialnos$ci organizacji

* metodologia badawcza spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu.

Konferencj¢ naukowsa rozpoczal, witajac gosci,

prof. dr hab. Waldemar Tarczynski, dziekan

Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
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oraz organizatorzy konferencji — dr hab. prof.
US Ewa Mazur-Wierzbicka oraz dr hab. prof.
US Wojciech Jarecki. Naukowe rozwazania
rozpoczely si¢ sesja plenarng prowadzona przez
prof. Mazur-Wierzbicka. W sesji wygloszono
trzy wyktady inauguracyjne: Odpowiedzialnosé
spoteczna administracji publicznej — przyktad
implementacji CSR w stuzbach statystyki pu-
blicznej zaprezentowal dr Dominik Rozkrut,
prezes Glownego Urzedu Statystycznego; CSR
wspotczesnie omowila mgr Marzena Strzelczak,
dyrektor generalna Forum Odpowiedzialnego
Biznesu, a wystapienie zatytutowane Ekonomia
wobec zroznicowania aksjologicznego zjawisk
gospodarczych wyglosita prof. dr hab. Halina
Zboron z Uniwersytetu Ekonomicznego w Po-
znaniu.

Po zaprezentowaniu i omowieniu tematow
nastgpita krotka przerwa, po ktorej rozpoczat
si¢ panel dyskusyjny pod hastem ,,Spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu — wyzwania, dyle-
maty, trendy”, ktory poprowadzit dr hab. Mar-
cin Zemigata z Uniwersytetu Warszawskiego.
W panelu wzigli udziat: dr Dominik Rozkrut;
Michat Przepiera — zast¢pca prezydenta Szcze-
cina; Damian Gre§ — dyrektor Wydziatu Tury-
styki Gospodarki Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego; Jacek
Wojcikowski — dyrektor Centrum Obstugi In-
westorow i1 Eksporterow Urzedu Marszatkow-
skiego Wojewodztwa Zachodniopomorskiego;
Marzena Strzelczak — dyrektorka Generalnego
Forum Odpowiedzialnego Biznesu; tukasz
Greinke — prezes zarzadu Morskiego Portu
Gdansk SA oraz dr hab. Stawomir Kamosinski
— profesor Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego
w Bydgoszczy.

Kazdy z prelegentow zwrocil uwage na
dziatania spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu
w swoim najblizszym otoczeniu. Prezes GUS
wskazat dzialania, jakie sa podejmowane z ini-
cjatywy CSR w dzialaniach statystyki polskiej,
a takze omowit poczynania, ktore majg na celu
szerzenie tego zjawiska. Zastepca prezydenta
Szczecina wymienit i omowil czynnosci, jakie

sa wdrazane w ramach dziatan prospotecznych
w tym miescie. Dyrektor Wydziatu Turystyki
Gospodarki Urzedu Marszalkowskiego Woje-
wodztwa Zachodniopomorskiego zwrocit uwa-
ge¢ na tad korporacyjny jako narzedzie w stra-
tegii spolecznie odpowiedzialnego biznesu.
Wskazat spoiki, ktore wspolpracujg z Urzedem
i za przykltad postawit ich rzetelne realizowa-
nie zadan. Dyrektor Centrum Obstugi Inwesto-
réw 1 Eksporterow Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego za wzor
wyzwan, dylematow i trendow CSR wskazat
dziatania CSR w Danii i Szwecji jako spotecz-
nie odpowiedzialny dialog z interesariuszami.
Dyrektorka Generalnego Forum Odpowiedzial-
nego Biznesu na wstgpie zdefiniowata pojgcie
spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu, a na-
stepnic swoim przemoéwieniem udowodnita,
ze odpowiedzialno$¢ za wpltyw organizacji na
$rodowisko naturalne ponosi otoczenie, dia-
log oraz przejrzysto§¢ dziatan. Prezes Zarza-
du Morskiego Portu Gdansk SA wskazat na
mozliwo$¢ tworzenia nowych miejsc rozwoju
dla podmiotéw chetnych do wspoélpracy. Dla
prelegenta odpowiedzialny biznes to wartos¢
dodana do przedsigbiorstw, z ktorymi wspot-
pracuja. Istotne we wspolnych dziataniach sa
projekty z fundacjami, organizowanie wycie-
czek dla zwiedzajacych port. Wazniejsze jest
tworzenie aury sprzyjajacej dziataniom spo-
fecznie odpowiedzialnego biznesu niz ofero-
wanie projektu gotowego do realizacji. Swoje
rozwazania zakonczyl stwierdzeniem, ze CSR
jest odpowiedzialno$cia za otoczenie, w kto-
rym firma funkcjonuje. Do tej mysli nawigzat
profesor Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego
wskazujac, ze odpowiedzialny biznes to ludzie,
ktérzy go tworza. Swoja tezg poparl spostrze-
zeniami zaczerpnigtymi od Krzysztofa Obloja,
wedtug ktorego relacja przeszlosci nawigzuje
do terazniejszosci i spojrzenia w przysztosé
dla przedsigbiorstw, ktore chcag by¢ graczami
na arenie mi¢dzynarodowej. Do odpowiedzial-
nego biznesu si¢ dochodzi przez ré6zne pomyt-
ki, ktére uczag radzenia sobie z trudnos$ciami.



Tak wiec biznes czerpie wiedzg z przesztosci,
mys$lac o przyszlosci.

Moderator panelu podsumowatl rozwazania,
wskazujac, ze odpowiedzialny biznes przycho-
dzi wraz z rozwojem firmy, a koszty jakie po-
nosi firma przy tych zmianach muszg by¢ bilan-
sowane w stosunku do zyskow. Dziatania spo-
lecznie odpowiedzialnego biznesu poprawiaja
wizerunek przedsiebiorstwa, dlatego CSR-em
zajmuja si¢ najczesciej dzialy komunikacji
i PR, a moralnos¢ firmy wynika z wngtrza firmy
— ludzi, ktorzy ja tworza.

Po zakonczeniu czesci oficjalnej i wnikliwej
dyskusji dotyczacej tematyki wystapien inaugu-
racyjnych oraz wyzwan, dylematéw i trendow
w CSR konferencja zostata podzielona na dwie
sesje.

Sesja I dotyczyta tematyki zwigzanej z kon-
cepcja spotecznej odpowiedzialnosci w perspek-
tywie kapitatu ludzkiego. Poprowadzita jg prof.
dr hab. Halina Zboron z Uniwersytetu Ekono-
micznego w Poznaniu. Zagadnienia poruszane
w panelu obejmowaly tematy: CSR w oczach
milenialsow (dr Agata Opolska-Bielanska, Uni-
wersytet Warszawski), Firma rekrutacyjna spo-
tecznie odpowiedzialna (Katarzyna Opiekulska,
dyrektor zarzadzajaca LSJ HR Group), Com-
pliance w St3 Offshore (Magdalena Burdzy,
3 Offshore Sp. z 0.0.), Prospoteczne i prosrodo-
wiskowe zaangazowanie szkol wyzszych w opi-
nii studentow — wyniki badania pilotazowego
(prof. dr hab. Dorota Tenera-Skwiercz, Uniwer-
sytet Ekonomiczny we Wroctawiu).

Sesja II zostata po$wigcona koncepcji spo-
lecznej odpowiedzialno$ci w kwestii wyzwan
i problemow w implementacji. Przewodnicza-
cym panelu byt prof. dr hab. Stawomir Kamo-
sinski z Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego.
W tej czesci zaprezentowano nastepujace
tematy: Spoleczna odpowiedzialnos¢ bizne-
su — trudnosci z implementacjq w Polsce (dr
Wojciech Pawnik, Akademia Gérniczo-Hutni-
cza), CSR w hotelarstwie na przyktadzie grupy
hotelowej Radisson Hotel Group (Joanna Nie-
spodzianska, zastepca dyrektora handlowego

Agata Opolska-Bielanska

ds. marketingu FOSFAN SA), Ekonomia post-
wzrostu wobec koncepcji CSR (prof. dr hab.
Barbara Pogonowska, Uniwersytet Ekono-
miczny w Poznaniu).

W obu panelach tematy wystapien wzbudzi-
ty duze zainteresowanie uczestnikow, co prze-
dhuzyto planowany czas sesji. Po zakonczeniu
obu paneli przedstawiciele Komitetu Organiza-
cyjnego podsumowali pierwszy dzien konferen-
cji, wskazujac na istotne uwagi i spostrzezenia
sformutowane podczas prelekcji i dyskusji.

Wystapienia drugiego dnia konferencji po-
dzielono na dwie sesje. Pierwsza, zatytulowana
,»Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu — per-
spektywa branzowa”, zostala poprowadzona
przez prof. dr hab. Wojciecha Jareckiego z Uni-
wersytetu Szczecinskiego. Wygloszono naste-
pujace prelekcje: SA 8000 w badaniach i zasto-
sowaniach (dr hab. Marcin Zemigata, Uniwer-
sytet Warszawski), Wybrane aspekty spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu w przedsiebior-
stwach logistycznych—migdzysektorowa analiza
aktualnych problemow (prof. dr hab. Krzysztof
Witkowski oraz mgr Mateusz Kurowski, Uni-
wersytet Zielonogorski), Zrownowazona upra-
wa i pozyskiwanie kory debu korkowego a jego
przetworstwo i wykorzystanie (prof. dr. Olgierd
Swiatkiewicz, IPS — Polytechnic Institute of Se-
tubal, Portugalia), Rozktad inwestycji w analizie
poprawnosci ocen eksperckich na przyktadzie
branzy modowej (prof. dr hab. Mariusz Czeka-
ta, Wyzsza Szkota Bankowa), Efekty wdrazania
CSR na przykiadzie branzy tekstylno-odziezo-
wej (prof. dr. Lilianna Jodkowska, Hochschule
fiir Technik und Wirtschaft Berlin).

Tematy poruszone w panelu zaciekawity
uczestnikow konferencji, powodujac inten-
sywng dyskusj¢ w obszarze narze¢dzi mierzenia
dziatan CSR w konkretnych branzach.

Po krétkiej przerwie rozpoczat si¢ panel 11
poswiecony wybranym problemom spotecznej
odpowiedzialnos$ci biznesu. Moderatorem sesji
byt prof. dr hab. Mariusz Czekala z Wyzszej
Szkoly Bankowej. Poruszono nast¢pujace za-
gadnienia: Sektor malych i Srednich przedsie-
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biorstw a spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu.
Raport z badan wlasnych przeprowadzonych
w gminie rolniczej (prof. dr hab. Stawomir Ko-
mosinski, Uniwersytet Kazimierza Wielkiego),
RODO a spofeczna odpowiedzialnosé¢ biznesu
(prof. dr hab. Kazimierz Wackowski, dr Bole-
staw Szomanski, mgr Jacek M. Chmielewski,
Politechnika Warszawska), Przedsigbiorstwa
i organizacje non-profit. Poziom zaawansowa-
nia wspoipracy a postrzegane korzysci (dr Do-
minika Mironska, Szkota Gtéwna Handlowa),
Rola inwestorow instytucjonalnych w ksztatto-
waniu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
(mgr Ewelina EFukasik-Morawska, menedzer

zaangazowania, GES), Spofeczna odpowie-
dzialnos¢ biznesu perspektywy mikrofinansow
(dr Joanna Fila, Uniwersytet £.6dzki).

Roéznorodnos¢ tematoéw, kompetencje prele-
gentow, zainteresowanie stuchaczy przektadaty
si¢ na potrzeby dzisiejszego rynku pracy, za-
rowno od strony pracodawcy, jak i pracownika.
Konfrontacja przedstawicieli biznesu i nauki
pozwolila na wskazanie istotnych kierunkow
dalszego rozwoju spotecznej odpowiedzialno-
$ci w biznesie.

Poktosiem konferencji w Szczecinie bedzie
publikacja artykulow w czasopismie ,,Marke-
ting i Rynek”.



Sprawozdanie z 25. Miedzynarodowego Sympozjum
Public Relations BledCom “A World in Crisis:
The Role of Public Relations”, Bled, Stowenia,

5-7 lipca 2018

Jacek Barlik

‘ x J tym roku w stowenskim Bled odbyta sig

jubileuszowa edycja konferencji public
relations. Wlasdnie tutaj, nad alpejskim jezio-
rem u stop Sredniowiecznego zamku, od 1994
roku spotykaja si¢ praktycy i teoretycy z cale-
go $wiata, aby dyskutowa¢ o najnowszych zja-
wiskach w branzy PR, jej zadaniach w zyciu
spotecznym, kierunkach prowadzonych badan
i zwigzkach teorii z praktyka. Dotychczasowe
efekty BledCom to osiem ksiazek, dziewigé
specjalnych wydan recenzowanych pism (albo
ich sekcji) w obszarze public relations, ogdl-
nodostepne materiaty na http://www.bledcom.
com/symposium/, a przede wszystkim liczne
projekty badawcze, prace zbiorowe, migdzy-
narodowe zespoly, przeprowadzone badania,
wymiana naukowa i intelektualna zainicjowana
w Stowenii. Znaczenie BledCom dla branzy PR
podkreslaja autorzy wazniejszych opracowan,
monografii i podrecznikdéw.

Inicjatorem BledCom byt Dejan Vercic,
obecnie profesor na Wydziale Nauk Spotecz-
nych Uniwersytetu w Lublanie, a wcze$niej
wiasciciel doskonale prosperujacej stowenskiej
firmy PR. Jak powiedzial w wykladzie inaugu-
racyjnym, pomyst miedzynarodowej konferen-
cji PR zrodzit si¢ w 1993 roku w Bratystawie,
podczas rozmowy z Dannym Mossem z Wiel-
kiej Brytanii, dzi§ profesorem University of
Chester. Juz w pierwszej konferencji w Bled
w 1994 r. wzieli udzial czotowi badacze ze
$wiata: James Grunig, Larissa Grunig i John

Pavlik z USA; Anne Gregory, Magda Pieczka,
Tim Traverse-Healy, Tom Watson, Jon White
i Toby McManus z Wielkiej Brytanii; Gunther
Bentele i Manfred Ruhl z Niemiec.

Zdaniem Dejana Vercica przed praktykami
i teoretykami public relations stoja wspotcze-
$nie nowe zadania, wérdd ktérych na pierwszym
miejscu jest zwalczanie ignorancji w spoleczen-
stwach, takze rozwinigtych i o wysokim pozio-
mie wyksztatcenia. Specjalisci komunikowania
musza by¢ $wiadomi, ze ich wiedza i umiejetno-
$ci perswazyjne od dawna byly uzywane przez
armie i stuzby specjalne do wojny psycholo-
gicznej, a obecnie stuzg takze do tagodzenia
obrazu wojen i nowoczesnej broni w §wiado-
mosci zachodnich spoteczenstw. Dlatego — we-
dlug Verci¢a — zadaniem badaczy i praktykow
PR jest nie tylko studiowanie réznych aspek-
tow komunikowania, ale i wywieranie realnego
wpltywu na zycie spoleczne, polityczne, ide-
owe; na dzialania organéw publicznych krajow
demokratycznych (a takze korporacji i innych
instytucji) przez demaskowanie manipulacji
i operacji psychologicznych, ktorych si¢ do-
puszczaja wobec obywateli. Trzecim obszarem
odpowiedzialnoéci PR-owcow jest przyczynia-
nie si¢ do poprawy $wiata, w ktorym zyjemy,
przez dbalos¢ o przejrzystosc i uczciwos¢ debat
publicznych na takie fundamentalne tematy, jak
edukacja mtodego pokolenia, uzycie sztucznej
inteligencji w technologii, zyciu codziennym,
komunikowaniu (szczegdlnie w sieci) i wigza-
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ce si¢ z tym dylematy etyczne. Wedlug Vercica
to PR-owcy zajmuja dzi$§ miejsce dziennikarzy
jako liderzy i zrodta opinii, za czym przema-
wia stabngca pozycja tradycyjnych mediéw na
$wiecie, brak umieje¢tnosci dotarcia przez nie
do najmlodszego pokolenia odbiorcow, zmniej-
szenie liczby i powszechna pauperyzacja wérod
dziennikarzy.

Tegoroczne sympozjum BledCom nosito
tytul ,,A World in Crisis: The Role of Public
Relations” (,,Swiat w kryzysie. Rola public re-
lations”), a przes§wiadczenie o znaczeniu komu-
nikowania w rozwigzywaniu problemow spo-
lecznych, ideowych, kulturowych, organizacyj-
nych, migdzynarodowych, sporéow i konfliktéw
wokot wartosci przewijato si¢ w wigkszosci
wystapien. Wielu prelegentow i dyskutantow
odwolywalo si¢ do badan, np. Edelman Trust
Barometer 2018, pokazujacych globalny spadek
zaufania do wladz, instytucji publicznych, wiel-
kich korporacji, medidéw, a nawet do trzeciego
sektora. W chwiejnym, niepewnym, zlozonym
i niejednoznacznym $wiecie, okreslanym akro-
nimem VUCA (volatile, uncertain, complex,
ambiguous), sprawne, przejrzyste i etyczne ko-
munikowanie i public relations stanowi wazng
probe opisu rzeczywistosci i nadania jej znacze-
nia. Tak rozumiane PR jest narz¢dziem refleks;ji
nad zjawiskami, utrzymywania relacji z odbior-
cami i mobilizowania ich do wyboru pozada-
nych spotecznie opinii, postaw i zachowan, tak-
ze w sytuacjach trudnych i kryzysowych.

Trzy dni konferencji (ze wstepna sesja) przy-
niosly prawie 90 wystapien, paneli, prezentacji
i debat, w ktorych wziglo udziat niemal 180
badaczy i praktykdéw public relations z ponad
30 krajow: Stowenii, Austrii, Belgii, Butgarii,
Chorwacji, Cypru, Danii, Holandii, Niemiec,
Norwegii, Polski, Portugalii, Rumunii, Serbii,
Stowacji, Wegier, Wielkiej Brytanii, Wtoch,
Stanow Zjednoczonych, Kanady, Australii, Ar-
gentyny, Brazylii, Chin, Hong Kongu, Japonii,
Nowej Zelandii, RPA, Singapuru, Turcji i Zjed-
noczonych Emiratéw Arabskich. Obrady toczy-
ly si¢ w dwoch roéwnoleglych cyklach, niemoz-

liwe zatem jest omowienie catosci BledCom,
dlatego trzeba ograniczy¢ si¢ do wybranych,
ciekawych, inspirujacych badz kontrowersyj-
nych tematow, osob, wystapien i watkow.
Wsrod prelegentow, prowadzacych panele
i ich uczestnikéw znalazto si¢ wielu uznanych
badaczy PR i komunikowania. Starsze pokole-
nie reprezentowal Donald K. Wright z Boston
University, znany z wieloletniego studium do-
tyczacego uzycia mediow spotecznosciowych
w amerykanskiej branzy PR, ktérego wyniki
cyklicznie publikuje ,,Public Relations Jour-
nal”. Na ich podstawie Wright sprawdzit, jak
z pomiarami, oceng i sprawdzaniem efektywno-
$ci PR radza sobie praktycy w USA. Jego zda-
niem, bez dokonywania systematycznych badan
1 pomiaréw mozna mowi¢ najwyzej o publicity,
dziataniach agentow prasowych czy konsultin-
gu komunikacyjnym, a nie o profesjonalnym
public relations. Wéréd uczestnikow BledCom
byt tez Don Stacks z University of Florida, zna-
ny z publikacji o mierzeniu efektywnosci pu-
blic relations. Wraz z autorami z USA, Niemiec
i Chin przeanalizowat przedsigwzigcia z obsza-
ru spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR)
i wspolnego tworzenia warto$ci (CSV — wedlug
koncepcji Michaela Portera i Marka Kramera
opisanej w ,,Harvard Business Review” w 2011
roku) w tych krajach, w kontekscie zdobywa-
nia zaufania odbiorcow, sktonnosci do zakupu
i checi do dialogu, zwlaszcza w sytuacjach kry-
zysowych. Okazato si¢, ze w USA i w Chinach
respondenci wyzej oceniajg projekty zaktadaja-
ce wspdlne tworzenie wartosci od tradycyjnego
CSR, z uwagi na innowacyjnos¢, zaangazowanie
klientéw i innych grup, jak tez uwzglednienie
celow spotecznych. W Niemczech koncepcja
wspolnego tworzenia warto$ci (CSV) jest juz
popularna wérdéd duzych przedsigbiorstw, a jej
jedyna znaczaca przewaga nad CSR jest wigksza
sktonnos¢ odbiorcow do dyskutowania.
Europejskim  weteranem PR obecnym
w Bled byt Giinther Bentele z Uniwersytetu
w Lipsku. Przypomnial swoja teori¢ zaufania
publicznego, w ktdrej okreslil, dlaczego organi-



zacje, instytucje i osoby tracg zaufanie, a przez
to s3 podatne na kryzysy. Zrédtem utraty zaufa-
nia sg rozbieznosci migdzy komunikowaniem
a dziataniem (deklaracjami a czynami), niesp9j-
nosci w komunikowaniu (przesadne obietnice)
albo sprzecznosci migdzy komunikowaniem
a realiami, ktérych ono dotyczy. Zaufanie do
organizacji — jak wskazat Bentele — jest istot-
ne na poziomie indywidualnym (mikro: wsrod
0s0b i grup), instytucjonalnym (mezo: organi-
zacje, instytucje, firmy) i spotecznym (makro:
w duzych grupach, podsystemach spotecznych
i wérod catego spoteczenstwa). Odzyskiwanie
zaufania przez instytucje — wedlug Bentele —
jest przy tym wazniejsze niz jego spadek, bo za-
ufania nie traci si¢ bezpowrotnie i zawsze moz-
na je odbudowac za pomocg sprawnego, wiary-
godnego i otwartego komunikowania i PR.
Innym znanym uczestnikiem konferencji byt
Jon White z Wielkiej Brytanii, czlonek zespotu
,Excellence study” kierowanego przez Jamesa
Gruniga i wspotautor fundamentalnych prac
o doskonatym PR. Wspdtpracownicy i ucznio-
wie Jamesa i Larissy Grunigow z University of
Maryland sg zresztg corocznie licznie reprezen-
towani w Bled, co jest wynikiem dlugoletniej
relacji organizatoréw z tym os$rodkiem nauko-
wym. W gronie alumnéw University of Mary-
land obecnych w Bled byli m.in. Krishnamurthy
Sriramesh z Purdue University, Bey-Ling Sha
z San Diego State University, Robert Wake-
field z Brigham Young University, Shannon Bo-
wen z University of South Carolina, Christine
Yi-Hui Huang z The Chinese University of Hong
Kong, Yi-Ru Regina Chen z Hong Kong Bap-
tist University, Flora Hung-Baesecke z Massey
University (Nowa Zelandia), Brooke Liu z Uni-
versity of Maryland, Jeong-Nam Kim z Univer-
sity of Oklahoma, wspottworca — z Grunigiem
— sytuacyjnej teorii rozwigzywania problemow
(STOPS). Wszyscy sa $wiatowymi autorytetami
w roznych obszarach public relations, a ich prace
sg czgsto cytowane w literaturze przedmiotu.
Interesujacag teze dotyczaca badan w PR
przedstawila Christine Huang w prezentacji

Jacek Barlik

pt. Zwrot w strong relacji w badaniach public
relations: sygnatly przeksztalcenia paradygma-
tu w studiach nad komunikowaniem w erze
cyfrowej. Na podstawie ponad 200 artyku-
16w z ,,Public Relations Review” 1 ,,Journal of
Public Relations Research” z lat 2000-2016
stwierdzita, ze zdecydowana wigkszo$¢ mate-
riatdw o PR przyjmuje perspektywy zarzadza-
nia komunikowaniem oraz retoryczng i kry-
tyczna, a ujecia marketingowe zdecydowanie
wychodza z debaty naukowej i branzowej. Dla
badaczy PR znacznie wazniejsze staty si¢ rela-
cje organizacji (instytucji, firmy) z otoczeniem,
ich podtrzymywanie, rozwijanie, a nawet pod-
wazanie 1 kwestionowanie, niz rozwazania o in-
tegracji komunikowania wewnatrz instytucji
albo o koordynacji PR z marketingiem, czym
zajmowali si¢ naukowcy interesujacy si¢ za-
rzadzaniem albo dyscyplinami marketingowy-
mi. W centrum refleksji badawczej staje zatem
wspoltworzenie znaczen i podejmowanie decy-
zji przez zidentyfikowanych uczestnikow proce-
sow komunikacyjnych (PR), co oznacza zwrot
w kierunku badania relacji migdzy organizacja-
mi a ich licznymi publicznos$ciami, zwlaszcza
w sieci. Zdaniem Huang, praktycznymi konse-
kwencjami zwrotu w strong relacji w badaniach
PR beda: wigksza koncentracja na aktywnych
publiczno$ciach dysponujacych wickszg sila
dzigki zastosowaniu mediéw cyfrowych; zaan-
gazowanie organizacji w dialog przez silniej-
sze 1 upodmiotowione publicznosci sieciowe;
tworzenie dhugoterminowych relacji opartych
o wzajemno$¢ i takie wartosci, jak zaufanie,
satysfakcja i gotowos¢ do wspolpracy. Zmiana
w teorii i praktyce komunikowania i PR nie jest
wylagcznie skutkiem postepu technologicznego
(mediow cyfrowych i spolecznosciowych), ale
raczej efektem wigkszych mozliwosci wspdlnot
1 skutecznego komunikowania, jakie daja nowe
narzgdzia. A czy uzytkownicy i publicznosci
skorzystaja z tych szans, zalezy tylko od mo-
tywacji, celow 1 wartosci, ktérymi si¢ kieruja.
Badacze komunikowania i PR — zdaniem Hu-
ang — w epoce cyfrowej przechodza od anali-
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zy samego obiegu informacji (co okresla jako
hermeneutyke informacyjna) do §wiatopogladu
skoncentrowanego na wspoltworzeniu znaczen
i opartych na nich relacji.

Przez szereg wystapien, poczawszy od
wyktadu inauguracyjnego, przewijat si¢ temat
fatszywych newsow (fake news) jako istotnego
zrédta kryzysow, konfliktow prawnych i etycz-
nych, probleméw dla mediow, specjalistow ko-
munikowania i PR, a nawet wyzwania cywili-
zacyjnego podwazajacego zaufanie do innych
i dezorganizujacego dotychczasowe wigzi spo-
teczne. Ansgar Zerfass z Uniwersytetu w Lip-
sku (z zespotem) przywotat cykliczne badanie
European Communication Monitor 2018 w wy-
stapieniu Falszywe newsy i kryzys komunikowa-
nia publicznego. W jaki sposob falszywe newsy
dotykajq organizacji i czy sq gotowe zmierzy¢
si¢ z nimi. Prawie polowa (46,4 proc.) respon-
dentéw (gtownie doswiadczonych PR-owcow
z 22 krajow europejskich) uwaza, ze na sferg
publiczna w ich krajach znaczaco wptywa-
ja falszywe wiadomosci, a co czwarty z nich
(24,4 proc.) spotyka je w codziennej pracy. Jed-
noczesénie tylko co 6smy (12,3 proc.) PR-owiec
uznaje falszywe wiadomosci za istotne wyzwa-
nie dla przysztosci branzy PR, co wskazuje na
lekcewazenie tej problematyki. Tymczasem
w niektorych krajach —jak donosza respondenci
w European Communication Monitor — wplyw
fake news na organizacje jest znaczacy: w Ro-
sji ucierpiata przez nie reputacja ponad potowy
instytucji (53,2 proc.), w Serbii — 47,5 proc.,
w Stowenii — 43,9 proc., a w Polsce — 40,9 proc.
(przy sredniej europejskiej 25,5 proc.). Organi-
zacje, instytucje i firmy nie sg przy tym gotowe
do walki z ktamstwami na swoj temat: tylko co
szosta (16,7 proc.) posiada reguly postepowania
w sytuacjach kryzysowych o takiej genezie, za$
az 2/3 liczy na kompetencje swoich PR-owcow.
Wigcej uwagi tej tematyce powinny poswigcac
instytucje publiczne i partie polityczne, bo az
45 proc. z nich moze spodziewac si¢ takich pro-
blemoéw, a w przypadku sektora komercyjnego
1 NGO to zagrozenie nie przekracza 30 proc.

Michat Chmiel z London College of Com-
munication zaprezentowat wyniki eksperymen-
tu psychologicznego, w ktorym respondenci
oceniali, czy i jak chetnie przekaza sfabrykowa-
ng informacjg, jakoby autyzm byt powodowany
przez rte¢ zawarta w szczepionkach dla dzieci
(bedacy fake newsem). Okazalo sig, ze respon-
denci czgsciej wskazywali, ze przekaza falszy-
wy komunikat w mediach spotecznosciowych,
jesli pochodzit od 0séb o podobnych opiniach
izblizonym poziomie kompetencji. Chmiel uzyt
freudowskiego terminu ,,zbiorowy narcyzm”,
aby podkresli¢, ze opinie przekazywane w ra-
mach grupy sa przyjmowane i rozpowszech-
niane bezkrytycznie, bez zadnego mechanizmu
kontrolnego. Weryfikacja prawdziwosci danych
1 opinii mogliby — zdaniem Chmiela — zaja¢ si¢
PR-owcy, ktorzy spetnialiby funkcje odzwier-
nych w procesie komunikowania.

Gareth Thompson, przedstawiciel London
College of Communication, zaprezentowal stu-
dium przypadku, jak brytyjskie wiadze i sity
powietrzne (RAF) nadrabialy ,deficyt PR”
zwigzany z wprowadzeniem bezzalogowych
samolotow (dronow) do dziatan bojowych, roz-
poznawczych i wywiadowczych. Mimo rela-
tywnej otwarto$ci na media ze strony rzadu bry-
tyjskiego i zorganizowania wizyty dziennikarzy
w bazie lotniczej] w Waddington, gdzie stacjo-
nuja drony i ich piloci, nie udato si¢ skutecznie
przekona¢ kregow opiniotworczych i odbior-
cow mediow, ze uzycie drondw jest bezpieczne
dla cywilnych mieszkancow terenéw ogarnie-
tych konfliktami i wojnami (gtownie na Bliskim
Wschodzie).

Dobrze przyjmowane przez uczestnikow
studia przypadkow dotyczyly np. zarzadzania
PR i skutecznosci metod uzytych podczas po-
zarow w RPA i w Portugalii w 2017 r. Tanya
le Roux z Bournemouth University z Wielkiej
Brytanii opisata, jak wtadze prowincji i lokalne
skutecznie uzyly mediow spotecznosciowych
(Facebook Messenger i WhatsApp), aby do-
trze¢ do zagrozonych mieszkancéw i uchronic¢
ich przed skutkami zywiotu. Tylko w pierw-



szym dniu zostato opublikowanych 640 komu-
nikatow w mediach spolecznosciowych, za$
aktualizacje pojawiaty si¢ nawet co 30 sekund
albo co minutg. Prezentacja dotyczaca tragicz-
nego pozaru w Portugalii (66 ofiar), ktorej au-
torkami byly Sandra Pereira i Paula Nobre ze
School of Communication and Media Studies,
ECSC-IPL z Lizbony, koncentrowata si¢ na
analizie dyskursu, prowadzonego przez wladze
panstwowe. Mimo podkre$lania w rzadowych
i oficjalnych materiatach dla mediow i obywa-
teli kompetencji dziatan gasniczych i spraw-
nego nadzoru nad ekipami ratowniczymi nie
udalo si¢ przekona¢ medidéw i opinii publicz-
nej. Nie sprawdzily si¢ uzyte strategie kry-
zysowe, w tym schlebiania poszkodowanym
i ich rodzinom, a takze dystansowania si¢ od
odpowiedzialno$ci za pozar. Dlatego posypaty
si¢ dymisje urzednikow, w tym rezygnacja mi-
nistra spraw wewnetrznych.

Z kolei eksperyment psychologiczny, ktory
przeprowadzit Joost Verhoeven z University
of Amsterdam, wykazat ze wiarygodnosc spon-
sora sportu jest zagrozona podczas afery dopin-
gowej, cho¢ nie w takim stopniu, jak samego
zespohu i oskarzonego zawodnika. Sponsorowi
dos¢ tatwo — w przeciwienstwie do trenera, dru-
zyny 1 jej kierownictwa — unikna¢ utozsamienia
z oszustwem dopingowym, jesli przyjmie stra-
tegiec odbudowy reputacji (wedlug terminologii
Williama Benoita). Najwigkszym zagrozeniem
dla reputacji sponsora (wickszym od braku re-
akcji) — podobnie jak druzyny — jest proba od-
rzucania oskarzen. Sponsor moze nawet wyjs¢
wzmocniony z kryzysu, jesli bedzie otwarcie
i uczciwie komunikowat o krokach podejmowa-
nych w celu wyjasnienia konfliktowej sytuacji.

Innym tematem bylo komunikowanie nie-
mieckich kosciolow, ktérym zajat si¢ Marcus
Wiesenberg z Uniwersytetu w Lipsku. Podjat
ocen¢ dostosowania niemieckiego kosciola
katolickiego 1 wyznan protestanckich do plu-
ralistycznego spoleczenstwa, a takze poziomu
profesjonalizmu PR koscioléw i ich organow.
Wiesenberg przyznat wyzsze noty za PR ko-
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$ciotom protestanckim, ktore — jego zdaniem —
lepiej dopasowaly si¢ do konkurencji ze swiec-
kimi instytucjami zajmujacymi si¢ potrzebami
duchowymi i socjalnymi obywateli.

Do stworzenia w pelni racjonalnego PR,
kierujacego si¢ zasadami filozofii pragmatyzmu
i naturalizmu, wezwat Piet Verhoeven z Univer-
sity of Amsterdam w wystapieniu Wsparcie dla
ewolucji wartosci emancypacyjnych: propozy-
cja nowego celu dla PR. Jego zdaniem, public
relations powinno stuzy¢ wspieraniu wartosci
swieckich i liberalnych, takich jak: swoboda
wyboru (rozwody, aborcja, homoseksualizm),
réwnos¢ (kobiet w polityce, edukacji i w pra-
cy), wolno$¢ wypowiedzi (lokalnie, na pozio-
mie kraju, takze w kwestiach kontrowersyj-
nych), autonomia (niezalezno$¢, wyobraznia,
niepodleganie nakazom). W takim ujeciu PR
miatoby stuzy¢ stopniowej emancypacji we-
dlug powyzszych warto$ci, wspieraniu postepu
gospodarczego i technologicznego, poszerzaniu
wolnosci jednostek i postgpowi globalizacji.
Glownym celem komunikowania bytoby roz-
powszechnianie innowacji, takze spotecznych.
Wedtug Verhoevena tak rozumiane emancypa-
cyjne public relations nalezatoby odrézni¢ od
komunikowania opartego na innych, konku-
rencyjnych warto$ciach, ktére — jego zdaniem
— jest tozsame z propaganda.

Duzym zainteresowaniem cieszylo si¢ spot-
kanie z redaktorami pism: “Journal of Public
Relations Research” (Bey-Ling Sha), “Corpo-
rate Communication: An International Jour-
nal” (W. Timothy Coombs), “International
Journal of Strategic Communication” (Ansgar
Zerfass), “Journal of Public Affairs” (Danny
Moss) i “Journal of Communication Manage-
ment” (Ganga Danesh). Oprdocz praktycznych
porad redaktorow, jak umiescié tekst w jednym
z periodykow, w dyskusji pojawity si¢ watki
polemiczne wobec polityki redakcyjnej, np.
,Journal of Public Relations Research”, ktory
ogranicza liczbe tekstow (w numerze 1-2/2018
sg zaledwie dwa artykuly). Szefowa pisma thu-
maczyla to troska o poziom merytoryczny, cho¢
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nie wszystkim obecnym ten argument trafit do
przekonania.

Jedli idzie o polskie watki, to — poza prezen-
tacja Michata Chmiela z Londynu — nalezy pod-
kresli¢ wystapienia Ryszarda Lawniczaka z Woj-
skowej Akademii Technicznej z Warszawy (wcze-
$niej z Uniwersytetu Ekonomicznego z Poznania),
ktory regularnie zabiera gtos podczas konferencji
w Bled. W tym roku poprowadzit jeden z paneli,
a takze przedstawit referat Od promocji liberalnej
demokracji do koniecznosci jej obrony: wyzwa-
nia dla branzy PR. Nawiazat w nim do koncepcji
transformacyjnego public relations i biezacych
wydarzen z polityce wewnetrznej i miedzynaro-
dowej szeregu panstw, gtownie USA.

W tym roku w Bled po raz pierwszy wystapit
reprezentant Uniwersytetu Warszawskiego.

Jacek Barlik z Wydziatu Dziennikarstwa, In-
formacji i Bibliologii w referacie W jednym
tozku z wrogami — i co si¢ dzieje dzien poz-
niej przedstawit wyniki badania w$rod liderow
polskiego PR, szefow agencji, dyrektorow
dziatéw komunikowania, public relations, re-
lacji inwestorskich i marketingu czotowych
firm i instytucji. Zwrécil uwage na koniecz-
no$¢ wcezesnego identyfikowania oponentow,
nawigzywania z nimi relacji przed i w trakcie
kryzysu i pamigtania o ich podtrzymywaniu po
jego zakonczeniu.

Motywem przewodnim przysztorocznej
26. konferencji BledCom bedzie ,,Zaufanie
i reputacja”, cho¢ — jak pisza organizatorzy
— 1 inne tematy be¢da mile widziane w pro-
gramie.
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Miedzyjezykowe i migdzykulturowe konteksty wspolczesnego

dyskursu publicznego

red. Alicja Pstyga, Urszula Patocka-Sigtowa
Seria Polityka—Media—Komunikacja, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdansk 2017, 142 s., ISBN 978-83-7865-541-1

‘ x J spotczesny dyskurs publiczny stanowi
jedno z centralnych zagadnien wielu

dyscyplin naukowych, takich jak jezykoznaw-
stwo, komunikologia, medioznawstwo czy so-
cjologia. Zjawisko to jest wszechstronnie rozpa-
trywane zar6wno w Polsce, jak i na catym §wie-
cie. W obrgbie dyskursu publicznego szczegdl-
nie zywo analizuje si¢ dyskurs polityczny i dys-
kurs medialny. Jak celnie odnotowuje Alicja
Pstyga, ,,.Dyskurs publiczny w ostatnim czasie
zdominowat dyskurs polityczny, ktéry obejmu-
je rozmowy, dyskusje 1 wypowiedzi o polityce,
wypowiedzi sformutowane przez politykow/
teksty wygloszone, a takze wypowiedzi podej-
mujace istotne dla spoteczenstwa tematy oraz
prowadzenie kampanii politycznej, poprzez
stosowanie narzedzi marketingu politycznego”
(s. 7). Tom Miedzyjezykowe i miedzykulturowe
konteksty wspolczesnego dyskursu publiczne-
go rozwazang problematyka wpisuje si¢ w ten
aktualny i interesujacy nurt badan. Autorzy
zamieszczonych w tomie artykutow koncen-
truja swoja uwage na kontekstach miedzyjezy-
kowych i miedzykulturowych wspoétczesnego
dyskursu w przestrzeni publicznej w Europie
i w Stanach Zjednoczonych.

Publikacja pod redakcja Alicji Pstygi i Ur-
szuli Patockiej-Sigtowy jest rezultatem semi-
narium, ktérego organizatorem byly Pracow-
nia Badan nad Komunikowaniem Medialnym
i Pracownia Badan nad Komunikowaniem Poli-
tycznym, afiliowane przy Wydziale Filologicz-
nym Uniwersytetu Gdanskiego. Seminarium
odbyto si¢ w 2015 roku. Na recenzowany tom,
liczacy 142 strony, sktada si¢ 9 artykuléw na-
ukowych prelegentow oraz cztonkdéw obu pra-

cowni. Okoliczno$ci powstania ksigzki nakresla
we Stowie wstepnym redaktor Pstyga. Artykuty
zostaty napisane w 4 jezykach: polskim (5 arty-
kutéw), rosyjskim (2 artykuty), francuskim (1)
i angielskim (1). Kazde opracowanie konczy
streszczenie w jezyku polskim, angielskim oraz
rosyjskim.

Tom otwiera analiza Stanistawa Gajdy (Uni-
wersytet Opolski) Zwrot dyskursywny a dyskurs
publiczny, w ktorej autor omawia istotg i cechy
dyskursu publicznego, stusznie wychodzac od
przyblizenia czytelnikom ideatu nauki nowozyt-
nej i jego kryzysu oraz kategorii zwrotu w hu-
manistyce. Procesy te znalazty swoje odzwier-
ciedlenie rowniez w lingwistyce. Jezykoznaw-
ca, jak sam pisze, podejmuje wigc refleksje me-
tadyskursologiczng czy tez dyskursozoficzna.
Cenna praca pozwala nam spojrze¢ na kontekst
rozwojowy dyskursu publicznego. Pomaga tak-
ze lepiej zrozumie¢ obecne miejsce dyskursu
wsrod nauk humanistycznych oraz jego poten-
cjatu integrujgcego rozne szkoty badawcze (s.
9-22). Jolanta Mackiewicz (Uniwersytet Gdan-
ski) prezentuje zmiany zachodzace w komuni-
kowaniu publicznym, prawidlowo skupiajac si¢
na kluczowych zmianach w obszarze sytuacji
komunikacyjnej, tj. w nadawaniu i odbieraniu
komunikatéw w relacjach nadawczo-odbior-
czych, w kontekscie i uksztattowaniu komuni-
katéw. Autorka podkresla, ze ,,Najistotniejsza
zmiang dostrzegana w ostatnich dziesigciole-
ciach jest rosngca rola komunikatow multimo-
dalnych, czyli wykorzystujacych jednoczesnie
kilka systemow semiotycznych” (s. 30). Mac¢-
kiewicz porzadkuje tym samym przemiany, ktd-
rych sami do§wiadczamy na co dzien. Uswiada-



mia jednoczesnie naukowcom, jakie terazniej-
sze aspekty komunikacji publicznej powinni
uwzgledni¢ w swoich dociekaniach, aby pelniej
opisac te¢ sfer¢ ludzkiej dziatalnosci (s. 23-32).
Andriej Wasiliewicz Potonskij (Bietgorodskij
Panstwowy Narodowy Uniwersytet Badawczy,
artykut w jezyku rosyjskim) rozwaza zagadnie-
nie wspodtczesnie dominujacego gatunku tekstu,
tj. tekstu medialnego, w paradygmacie tekstow
kultury. Autor przedstawia rosyjskie terminy
powigzane z pojeciem tekstu medialnego oraz
zarysowuje istote¢ danego fenomenu w proce-
sie komunikacji, nie lekcewazac réoznorodnych
przejawow jego funkcjonowania. Badacz wyja-
$nia tez nature i rol¢ medidéw we wspolczesnej
kulturze, przywotujac krotka histori¢ ich upo-
wszechnienia. Nalezy doda¢, ze artykut zawiera
bogaty spis rosyjskojezycznej literatury, ktora
pomaga w uzupehlnieniu wiedzy o dyskursie
medialnym (s. 33—47). Ugo Persi (Uniwersytet
w Bergamo, Wiochy, artykut réwniez w jezyku
rosyjskim) koncentruje swoja uwag¢ na me-
chanizmie uproszczenia w plakatach epoki Art
Nouveau. Mechanizm ten jest rozpatrywany
jako swoisty typ strategii komunikacyjnej. Au-
tor prezentuje (nalezycie, takze wizualnie), jak
sztuka secesyjna zapoczatkowana przez belgij-
skiego architekta Henry’ego van de Velde reali-
zowala zasade¢ ,,0czyszczenia” w komunikacji
marketingowej. Artykul jest wazny i bardzo
cickawy ze wzgledu na unikalno$¢ podejmo-
wanej tematyki oraz interdyscyplinarny cha-
rakter badan (s. 49—60). Magdalena Buchowska
(Uniwersytet Gdanski) analizuje polityke jezy-
kowa Unii Europejskiej — Komisji, Parlamentu
i Rady — na przykladzie witryn internetowych
tych instytucji. Okre$lono komunikowanie in-
ternetowe jako sprawne, szybkie oraz scharak-
teryzowano nadawcow i odbiorcow konkret-
nych tekstow wytwarzanych przez przywotane
urzedy. Buchowska stwierdza, ze publikowane
materialy nie zawsze sg thumaczone na wszyst-
kie 24 jezyki Unii oraz wyjasnia powody takie-
go stanu rzeczy. Artykut ilustruja zdjgcia stron
startowych wymienionych instytucji UE. Za-
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mieszczona literature w tym nowatorskim opra-
cowaniu mozna uzupetni¢ o pozycje interpre-
tujace wiasciwos$ci komunikacji internetowe;j
(s. 61-74). Joanna Jereczek-Lipinska (Uniwer-
sytet Gdanski) rozpatruje pytania do rzadu, jako
model polemiki parlamentarnej na politycznej
scenie Francji (artykut w jezyku francuskim).
Tekst charakteryzuje dany chwyt dyskursu poli-
tycznego na francuskich przyktadach oraz wy-
fania jego wiodaca funkcj¢ — funkcj¢ kontrolna
wobec premiera i ministrow urzedujacego rza-
du. Przytoczono liczne przyktady z zebranego
materiatu empirycznego. Artykul jest istotny
przede wszystkim ze wzgledu na fakt, ze przy-
bliza czytelnikom rzadko w Polsce opisywany
francuski dyskurs polityczny (s. 75-91). Ewe-
lina Gutowska-Kozielska i Pawetl Kozielski
(Uniwersytet Gdanski) opisuja chwyty reto-
ryczne w wyborczych wystapieniach Donalda
Trumpa (artykut w jezyku angielskim). Autorzy
zastosowali w badaniu koncepcje ideografow
Michaela McGee i dzigki tej metodologii wy-
odrebnili najwazniejsze strategie dyskursyw-
ne Donalda Trumpa uzyte w amerykanskich
wyborach prezydenckich za pomocg ktorych
obecny prezydent USA zademonstrowat elekto-
ratowi wizj¢ zrujnowanej Ameryki. Szkoda, ze
cytowane fragmenty wypowiedzi wspomnia-
nego polityka, stanowigce materiat zrodlowy,
nie zostaly wyodrgbnione z tekstu gtdéwnego,
a odnosniki do nich — wydzielone ze spisu li-
teratury (s. 93—104). Urszula Patocka-Sigtowy
(Uniwersytet Gdanski) poruszyta problem mar-
ketingu politycznego na przykladzie kampanii
prezydenckich w Rosji i w USA, stusznie przy
tym odwotujac si¢ do zupetlnie odmiennych
warunkéw historyczno-kulturowych w obu
panstwach. Badaczka zaznajamia czytelnikow
z poszczegblnymi etapami rozwoju marketingu
politycznego oraz opisuje $rodki przekazu re-
klamy politycznej. Patocka-Sigtowy objasnia
takze fenomen kampanii wyborczej Baracka
Obamy z roku 2008, porownujac ja z kampa-
nig prezydencka Wiadimira Putina z roku 2000.
Autorka trafnie konstatuje, ze zar6wno rosyj-
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scy politycy, jak i cate rosyjskie spoteczenstwo
dopiero odkrywaja mozliwosci skutecznego
marketingu politycznego, ktory stanowi sto-
sunkowo nowg gataz komunikowania politycz-
nego (s. 105-124). Tom zamyka analiza Alicji
Pstygi (Uniwersytet Gdanski) Rzeczywistosé¢
medialna i medialny punkt widzenia a prze-
ktad. Lingwistka bada specyfike medialnej
wizji rzeczywisto$ci z perspektywy przektadu
na materiale tekstow prasowych dotyczacych
wojny w Syrii, ktore zostaty opublikowane na
famach magazynu ,,Forum”. Pstyga akcentuje,
ze ,,pordwnanie tekstow oryginatu i przektadu
ujawnia kreowanie w mediach odpowiadajace;j
nadawcy sytuacji komunikacyjnej, uwzgled-
niajacej zapotrzebowanie i oczekiwania swo-
jego (rozpoznanego, ustalonego) odbiorcy”
(s. 138). Warto doda¢, ze w tym artykule prze-
mys$lane przywotanie dostepnych teorii badaw-
czych, rozbudowane przypisy oraz zasobna li-
teratura przedstawiajg duza wartos¢ naukowa.
Publikacja posiada réwniez wysoka wazno$¢
spoteczng, poniewaz ukazuje nam, jak prawi-
dtowo odczytywaé tlumaczenia tekstow publi-
cystycznych (s. 125-142).

Wspotczesny dyskurs publiczny to popu-
larny, aktywnie eksploatowany temat badaw-
czy, w ktorym, mogtoby si¢ wydawac, nie ma
juz miejsca na nowe odkrycia i niezbadane
pola. Takie myslenie jest jednak biedne, co
przekonujaco udowadnia omawiana publika-
cja. Oryginalne artykuly zamieszczone w tej
ksigzce poszerzaja nasza wiedz¢ w zakresie
kontekstow dyskursu publicznego, taczac ich
rozmaite przejawy. Tom wlasciwie ukazuje
interdyscyplinarne, zintegrowane podejscie
do badan tego typu dyskursu. Recenzowa-
na lektura zawiera wnikliwe analizy wyma-
gajace szerokiej wiedzy z roéznych dziedzin
naukowych. Sa one prowadzone w sposob
przystepny i logiczny. Autorzy skrupulatnie
dociekaja poruszanych kwestii w oparciu
0 wystarczajacg i cickawa literatur¢ przed-

miotu, a przyjmowane koncepcje badawcze
zostaty przedstawione rzetelnie.

Trzeba zaznaczy¢, ze waga podejmowanych
tematow jest bardzo wysoka. Interesujace wy-
wody dotyczg fragmentow otaczajacej nas rze-
czywistosci (plakaty, wypowiedzi polityczne,
komunikaty medialne, teksty dziennikarskie),
z ktorymi stykamy si¢ na co dzien. Zamiesz-
czone artykuly zdecydowanie pomagaja w pre-
cyzyjnym zrozumieniu omoéwionych zjawisk.
Lektura jest wyjatkowo pomocna w poznaniu
mechanizméw spolecznych, szczegolnie dla
0s6b, ktore nie zajmujg si¢ zawodowo analizo-
wanymi zagadnieniami.

Nalezy réwniez podkresli¢, ze trzy artykuty
stanowig prace politolingwistyczne, ktore do-
tycza zagadnien francuskich, amerykanskich
i rosyjskich przekazéw politycznych. Uzupet-
niaja one spis licznych opracowan dyskursu
politycznego o rosyjsko-amerykanska analize
poré6wnawcza, badania logometryczne i stra-
tegie dyskursywne w kontekscie koncepcji
ideografow Michaela McGee. Sg wazne dla
jezykoznawcdw, politologow oraz specjalistow
od marketingu politycznego. Zglebiaja bardzo
modne pole badawcze, ktore jednoczy specjali-
stow réznych dziedzin naukowych w celu wy-
jasnienia tak ztozonego i wielowymiarowego
zjawiska, jakim jest komunikacja polityczna.

Na pochwale zastuguja réowniez walory
techniczne ksiazki — jej przejrzysty uktad i kon-
sekwentne opracowanie redakcyjne. Cztery
artykuly sa podzielone na podrozdziaty, co do-
datkowo ulatwia ich odbior. Trzy teksty wzbo-
gacaja kolorowe i cickawe grafiki.

Do tej pory na polskim rynku wydawniczym
brakowato pozycji poddajacej analizie dyskurs
w obecnej przestrzeni publicznej w tak szero-
kiej perspektywie. Tom Miedzyjezykowe i mie-
dzykulturowe konteksty wspolczesnego dyskur-
su publicznego uzupehia t¢ luke.

Gabriela Dudek-Waligora
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asowa emigracja Polakow do Stanow

Zjednoczonych rozpoczgta si¢ pod ko-
niec lat 70. XIX wieku, za$ swoje apogeum
osiggneta w drugiej dekadzie XX wieku. O ile
w 1870 r. liczbg Polakéw w USA szacowano na
ok. 50 tys., o tyle dziesi¢¢ lat pdzniej wzrosta
do p6t miliona. W 1910 r. tamtejsza polska dia-
spora liczyta juz trzy miliony, a do 1924 r., czyli
do chwili usankcjonowania systemu kwotowe-
go w amerykanskim prawodawstwie imigracyj-
nym i zahamowania masowej emigracji z Euro-
py Wschodniej i Potudniowej, powigkszylta si¢
o kolejne 600 tys. osob'. Nic zatem dziwnego,
ze wlasnie ten okres z zycia polskiej spotecz-
nosci w USA, przypadajacy na lata 1870—1939,
nalezy do najlepiej zbadanych przez rodzimych
historykow, socjologéw, a takze prasoznawcow.
Monografii i przyczynkow doczekaly si¢ za-
réwno poszczegolne tytuly prasowe, jak i ogot
Owczesnego czasopismiennictwa polonijnego?.

Mniejszym zainteresowaniem cieszy si¢ nato-
miast pozniejszy dorobek prasowy amerykan-
skiej Polonii, chociaz i on jest systematycznie
opracowywany, co przynosi rezultaty w rosng-
cej liczbie monografii i artykutow?. Wciaz na
swoich badaczy i badaczki czeka wspolczesne
czasopi$miennictwo polonijne w USA. Oma-
wiang ksigzka do tego grona dotaczyta Iwona
Dembowska-Wosik.

Wybierajac za przedmiot swoich badan pu-
blicystyke ,,Dziennika Zwigzkowego”, Dem-
bowska-Wosik nie tylko poszerzyla rodzimy
dorobek naukowy w zakresie wspotczesnej pol-
skojezycznej prasy w USA, lecz takze wypet-
nita luke w analizie zawartosci i tresci polonij-
nego czasopismiennictwa w ogole. Dotychczas
bowiem jedynie w niewielkim i ograniczonym
stopniu badano tematyke poruszang na tamach
tego rodzaju prasy*. A przeciez gazety i cza-
sopisma stanowig nieocenione zrodlo wiedzy

' A. Brozek, Polonia amerykanska, Warszawa 1977, s. 38.
2 Do najwazniejszych naleza: A.D. Jaroszynska-Kirchman, The Polish Hearst. Ameryka-Echo and the public

role of the immigrant press, Chicago and Springfield 2015; A. Paczkowski, Prasa polonijna w latach 1870-1939.
Zarys problematyki, Warszawa 1977; tenze, Prasa polska na obczyznie (1870-1918) [w:] Prasa polska 1864—
1918, red. J. Lojek, Warszawa 1976, s. 215-271; J. Skrzypek, Czasopismiennictwo polskie w Stanach Zjednoczo-
nych Ameryki Potnocnej pod koniec XIX wieku (1886—1900), ,,Rocznik Historii Czasopismiennictwa Polskiego”
1963, nr 3, s. 127-169; tenze, Poczgtki czasopismiennictwa polskiego w Stanach Zjednoczonych AP, ,Problemy
Polonii Zagranicznej” 1960, nr 1, s. 155-186.

3 Np. J. Raczkowska, Prasa polonijna w Stanach Zjednoczonych po Il wojnie swiatowej, ,,Problemy Polonii
Zagranicznej” 1975, nr 9, s. 405-419; J. Kowalik, Bibliografia czasopism polskich wydawanych poza granicami
Kraju od wrzesnia 1939 roku, t. 1-4, Lublin 1976; R. Nir, Prasa polonijna w Ameryce, ,,Collectanea Theologica”
1982, nr 52, s. 197-206; W. Piatkowska-Stepaniak, “Nowy Dziennik” w Nowym Swiecie, Opole 2000.

4 Np. J. Bekken, Negotiating class and ethnicity. The Polish-language press in Chicago, ,,Polish American
Studies” 2000, nr 2, s. 5-29; K. Groniowski, Amerykanizacja a zwigzki kulturowe. ,, Dziennik Chicagowski”
w latach 1918-1939, ,,Przeglad Polonijny” 1999, z. 2 (92), s. 6-27; G.S. Pabis, The Polish press in Chicago
and American labor strikes, 1892 to 1912, ,,Polish American Studies” 1991, nr 1, s. 7-21.
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o opiniach, postawach i ocenach dominujacych
jesli nie w catej spotecznosci emigranckiej, to
z pewnoscig wérdd jej elit’. Mozna mie¢ zatem
nadziej¢, ze w §lad za autorka Wizerunku Pol-
ski i Polakow... podaza inni badacze i badacz-
ki, tym bardziej, Ze roénie liczba polonijnych
tytulow znajdujacych si¢ w ogoélnodostepnych
zdigitalizowanych zbiorach prasy®.

Omawiana ksigzka Dembowskiej-Wosik
sktada si¢ ze wstgpu, trzech rozbudowanych
rozdzialow oraz zakonczenia i bibliografii. Pu-
blikacja ma charakter wybitnie jezykoznaw-
czy, co daje si¢ zauwazy¢ juz od pierwszych
stron. We wstepie autorka jasno formuluje cel
swojej pracy, ktorym jest ,,analiza wizerunku
Polski i Polakow w cyklu felietonow Okiem
felietonisty autorstwa Wojciecha Borkowskie-
go, publikowanych co tydzien w »Dzienniku
Zwiazkowym« — jednym z dwu najwigkszych
wydawanych po polsku polonijnych dzienni-
kow w Stanach Zjednoczonych™. Dembow-
ska-Wosik w przystepny sposob przybliza takze
podstawowe pojecia wykorzystane w pracy,
takie jak wizerunek, stereotyp, presupozycja,
implikatura i metafora. Powazne zastrzezenia
budzi natomiast sama charakterystyka amery-
kanskiej Polonii i jej prasy. Autorka pisze m.in.,
ze ,,Polonia amerykanska (...) jest jedna z naj-
liczniejszych mniejszosci narodowych w USA,
a zarazem najwigksza diasporg poza granicami

kraju™®. Uznanie Polonii za ,,mniejszo$¢ naro-
dowg” jest nieporozumieniem. Po pierwsze,
w amerykanskim systemie prawnym nie funk-
cjonuje pojecie ,,mniejszos¢ narodowa”. Stosu-
je si¢ za to, takze w opracowaniach naukowych,
szerszy termin ,,grupa etniczna” czy ,,mniej-
szo$¢ etniczna”, jednak w innym rozumieniu
niz np. w polskim ustawodawstwie’. Po dru-
gie, nalezaloby raczej przywota¢ powszechnie
stosowane w rodzimej literaturze przedmio-
tu definicje Polonii ktadace nacisk nie tyle na
fakt posiadania obywatelstwa polskiego czy
znajomosc¢ jezyka, co na samg Swiadomosc¢ na-
rodowa, kultywowanie polskich tradycji i che¢
utrzymania wiezi z ojczyzna'’.

Autorka przecenia takze samg liczebno$§¢
Polonii. Chociaz faktycznie, wedhug spisu po-
wszechnego z 2010 r., niemal 9,6 min Ame-
rykanow przyznato si¢ do posiadania polskich
korzeni'!, jest to raczej jedynie poklosie maso-
wej emigracji z przelomu XIX i XX w., a tylko
niewielki odsetek tej grupy utrzymuje faktycz-
ne zwiazki z Polska i polska kultura. Zapewne
mozna do nich zaliczy¢ niewiele ponad 254 tys.
Polakow, ktorzy wyemigrowali do USA w la-
tach 1990-2005'2. Dobrym probierzem kondycji
i liczebnosci amerykanskiej Polonii jest stan jej
mediow. Weekendowe wydanie analizowanego
przez Dembowska-Wosik ,,Dziennika Zwiaz-
kowego” osigga naktad 30 tys. Wedlug danych

> Por. D. Kiper, Stan i potrzeby badan nad prasq Polonii amerykanskiej przetomu XIX i XX wieku, ,,Przeglad

Polsko-Polonijny” 2013, nr 5-6, s. 317-334.

¢ Por. K. Wasilewski, Co biblioteki cyfrowe mogq zaoferowaé prasoznawcom? [w:] Ksigzka, biblioteka, infor-
macja. Miedzy podziatami a wspélnotg, t. V, red. J. Dzieniakowska, M. Olczak-Kardas, Kielce 2016, s. 649-664.
" 1. Dembowska-Wosik, Wizerunek Polski i Polakéw w chicagowskim ,, Dzienniku Zwigzkowym”, 1.6dz 2017,

s. 15.
8 Tamze, s. 15.

° Por. ustawa z dnia 6 stycznia 2005 r. o mniejszo$ciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku regionalnym,

Dz.U. 2005 nr 17 poz. 141.

10 Por. K. Symonolewicz-Symmons, Ze studiéw nad Poloniq amerykariskq, Warszawa 1979; E. Walewander,
Polonia — wczoraj i dzis, ,,Przeglad Polsko-Polonijny” 2013, nr 5-6, s. 207-211.
' Z niewiadomych powodow autorka korzysta z danych z wczes$niejszego spisu powszechnego przeprowa-

dzonego w 2004 .

12 A. Fin, Wspélczesna polska emigracja w Stanach Zjednoczonych. Skala, rozmieszczenie przestrzenne, przy-
czyny wyjazdow, ,,Studia Migracyjne — Przeglad Polonijny” 2014, nr 40, s. 110.



przytoczonych przez Radostawa Swigsa taczny
deklarowany naktad wszystkich polonijnych
tytulow prasowych w metropolii nowojorskiej
w 2014 r. wynosit w dni powszednie maksy-
malnie 48 tys., a w weekendy 61 tys. Realna
sprzedaz byta za$ wielokrotnie mniejsza'. Nie-
stety, podobnych rozwazan brak w omawianej
ksigzce. By¢ moze wynika to z faktu, ze w pod-
rozdzialach poswieconych dziejom amerykan-
skiej Polonii i jej prasy autorka nie przywotuje
wigkszosci podstawowej literatury przedmio-
tu, zadowalajac si¢ przewaznie opracowania-
mi encyklopedycznymi. Co prawda nie jest to
ksigzka prasoznawcza, jednak podejmujac si¢
tematu zahaczajacego o te tematyke, nalezato-
by gruntownie przebada¢ wszystkie dostgpne
opracowania.

Pomingwszy powyzsze mankamenty, ksigz-
ka stanowi solidng analize wizerunku Polski
i Polakéw wylaniajacego si¢ z publicystyki po-
lonijnego dziennika. Co prawda autorka nie do
konca przekonujaco wyjasnila, dlaczego to wta-
$nie Wojciech K. Borkowski i jego cykl Okiem
felietonisty zostal wybrany jako reprezentatyw-
ny dla ogodtu publicystyki ,,Dziennika Zwigzko-
wego”, jednak przeprowadzona przez nig sama
analiza nie budzi zastrzezen. Jak przedstawia to
w rozdziale pierwszym, zgromadzony materiat
zrodlowy (152 felietony) zbadala za pomoca
analizy tematycznej. Zastosowanie tej metody
pozwolito jej wyodrgbni¢ podstawowe kon-
teksty zwigzane z obecnoscig wyrazu ,,Polska”
ijego synoniméw jezykowych, tj. (wg czestotli-
wosci wystgpowania) polityczny, bytowy, kul-
turowy 1 spoteczny. Zas w przypadku leksemu
,Polacy” do gtdéwnych aspektéw nalezaty byto-
wy, psychiczny, polityczny i kulturowy. Kazdy
z wymienionych aspektow czy tez kontekstow

Recenzje

Dembowska-Wosik analizuje za pomoca frag-
mentow felietonow, podsumowujac je wlasnym
komentarzem.

Rozdziat drugi zostal poswigcony treSciom
niejawnym badanych artykutéw i wyjasnieniu
takich poje¢, jak implikatura konwersacyjna,
konwencjonalna i ukryta. Definicje opieraja si¢
na pracach Paula Grice’a analizujacych niedo-
stowne i niekonwencjonalne formy wypowie-
dzi. Z uznaniem trzeba odnotowac, ze autorka
podaje takze konkretne przyktady omawianych
przez siebie kwestii, dzigki czemu tekst jest
przystepny i zrozumiaty nawet dla czytelnika
bez przygotowania jezykoznawczego. Przedsta-
wione definicje poshuzyly nastepnie do analizy
zgromadzonej bazy zroédlowej. Podobng struk-
ture posiada druga czg¢$¢ rozdziatu, po§wigcona
pojeciu presupozycji, rozumianej jako ,,zdanie,
ktore jest warunkiem koniecznym prawdziwo-
$ci lub falszywo$ci wypowiedzenia, a nie zda-
nia”'4. Rozwazania teoretyczne wprowadzaja do
cze¢sci empirycznej, w ktorej autorka pokazuje
dziewig¢ typow presupozycji na przyktadzie
analizowanego cyklu felietondéw. Jak wskazuje
Dembowska-Wosik, analiza presupozycji po-
zwala ,,zrekonstruowa¢ nie tylko wspolny dla
nadawcy i odbiorcéw system przekonan, tresci,
ktorych prawdziwos¢ uwaza si¢ za oczywista
i nie podaje si¢ jej w watpliwos$¢”">. Ponadto,
pozwala rozpoznaé autorskie poglady w jego
tekstach i ich recepcji przez odbiorcow.

Trzeci rozdzial dotyczy metafory i metoni-
mii. Rozpoczyna si¢ przyblizeniem wspotcze-
snego stanu badan na temat tych dwoch $rod-
kéw  stylistycznych. Sama analiza materialu
zrodlowego dostarcza wielu ciekawych wnio-
skow. Jak si¢ okazuje, podstawowsg kategoria
metafory w kreowaniu wizji Polakéw, stoso-

13 Por. R. Swigs, Krétka historia ,,Polskiego Dnia”. Dlaczego w Stanach Zjednoczonych prasa polonijna

umiera, ,,Kwartalnik Opolski” 2014, nr 1, s. 17-34.

14 1. Dembowska-Wosik, Wizerunek Polski..., dz. cyt., s. 209.

15 Tamze, s. 218-219.
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wang w badanych felietonach, jest depersonifi-
kacja. Polacy przyréwnani sa zatem do zwierzat
hodowlanych lub do$wiadczalnych. Z podobna
czestotliwoscig wystepuje takze metafora sportu,
gdzie wyborcy i politycy biorg udzial w wyscigu
o wladzg. Z kolei w przypadku opisu Polakow
jako wspolnoty narodowej autor felietonow naj-
czesciej stosuje animizacje i personifikacje, tzn.
naroéd jawi si¢ jako organizm, zwierzg, ktore
moze zosta¢ zranione czy ponizone. Borkowski
chetnie ucieka si¢ takze do metafor genealogicz-
nych, przywolujac w swoich tekstach motyw
kolonizacji polskiego panstwa i narodu i jego
zniewolenia przez mocarstwa.

Omawiana ksigzka nie tylko poszerza
wiedze na temat jezykoznawczych aspektow
wspotczesnej publicystyki polonijnej, ale takze
pokazuje, jak sprawy krajowe sg postrzegane
i interpretowane za Oceanem. Warto dodac, ze
ow wizerunek Polski i Polakéw — przynajmniej

Tomasz Mielczarek

na tamach ,,Dziennika Zwigzkowego” — rysuje
si¢ w czarnych barwach, jako panstwa i narodu
podporzadkowanego obcym interesom, ktérego
sytuacja niewiele rozni si¢ od tej z okresu roz-
bioréw. W publicystyce Borkowskiego na proz-
no szukac pozytywow, a jesli nawet jakie$ si¢
znajduja, to ging w morzu krytyki i dezaproba-
ty. Jest to zatem wizerunek radykalny, tozsamy
raczej dla marginalnego odtamu rodzimej poli-
tyki. Tymczasem felietony analizowane przez
Dembowska-Wosik pokazuja, ze wsrod amery-
kanskiej Polonii takie postrzeganie Polski i Po-
lakow znajduje si¢ w gtownym nurcie jej prze-
kazu medialnego. Pomingwszy zatem — godna
uwagi — warto$¢ literaturoznawczg omawianej
ksigzki, moze ona takze postuzy¢ jako inspira-
cja dla politologicznych i socjologicznych ba-
dan postaw polskiej diaspory w USA.

Krzysztof Wasilewski

Tygodniki opinit w zmieniajqgcej sie rzeczywistosct
Universitas, Krakow 2018, s. 260, ISBN 97883-242-3402-8

kazata si¢ nowa ksigzka Tomasza Miel-

czarka — znanego badacza polskiego
systemu medialnego — pt. Tygodniki opinii
w zmieniajgcej sig rzeczywistosci. Opracowanie
zostato wydane przez wydawnictwo Universi-
tas w serii ,,Dziennikarstwo i $wiat mediow”.
Prasa opinii, zar6wno w ujeciu historycznym,
jak 1 wspoélczesnym zajmuje wazne miejsce
w dorobku naukowym Tomasza Mielczarka,
czego wyrazem s3 warto§ciowe opracowania
zaliczane do kanonu literatury medioznawczej.
Naleza do niego m.in. Od ,, Nowej Kultury”
do ,,Polityki”. Tygodniki spoteczno-kulturalne
i spoteczno-polityczne PRL (2003); Miedzy mo-

nopolem a pluralizmem. Zarys dziejow srodkow
komunikowania masowego w Polsce w latach
1989-1997 (1998); Monopol-pluralizm—kon-
centracja. Srodki komunikowania masowego
w Polsce w latach 1989-2006 (2007).

Tym razem przedmiot rozwazan auto-
ra stanowito sze$¢ najwiekszych tygodnikow
spoteczno-politycznych reprezentujagcych na
polskim rynku prasowym wspotczesng praseg
opinii: ,,Polityka”, ,,Wprost”, , Newsweek Pol-
ska”, ,,Uwazam Rze”, ,,wSieci”, ,,Do Rzeczy”.
Siggam po t¢ publikacj¢ nie tylko jako historyk
mediow, ale przede wszystkim jako czytelnik
prasy opinii dostrzegajacy na tamach elitarnych



wszakze czasopism szereg niepokojacych zja-
wisk, z tabloidyzacja zawartosci i paralelizmem
politycznym wiacznie. Faktem jest, ,,ze wspot-
czesna prasa opinii dziata w warunkach rynko-
wych. Oznacza to, ze jest takze produktem, kto-
ry klient musi zauwazy¢, skupic¢ na nich uwage
i w koncu kupi¢” (s. 9). Z lektury omawianej
publikacji wynika, ze ,,ztota era” prasy spo-
leczno-politycznej przypadta na lata 90. minio-
nego wieku. Obecnie audytorium tygodnikow
spoteczno-politycznych, oszacowane na ponad
1 mln oséb, wykazuje tendencj¢ malejacy. Au-
tor zaznacza, ze ,,spadek zainteresowania dru-
kowana prasa, w tym tygodnikami opinii, jest
zjawiskiem trwalym — generacyjnym, co m.in.
potwierdzity badania preferencji medialnych
prowadzone wsrod studentow” (s. 218).

Poza wspomnianymi wczesniej opracowa-
niami autora, na temat wspotczesnych polskich
tygodnikoéw spoteczno-politycznych pisano do-
tychczas niewiele. Oprocz literatury wspomnie-
niowej byly to przede wszystkim nieliczne
szkice monograficzne takich autorow jak Iwona
Hofman, Magdalena Przybysz-Stawska, Ignacy
Fiut, Maciej Kalbarczyk.

Ksigzka Mielczarka to pierwsza, komplek-
sowa diagnoza tego istotnego segmentu rynku
prasowego osiggni¢ta za pomoca zroéznicowa-
nych metod badawczych. Uwage zwraca dwo-
isty charakter przeprowadzonej analizy zawar-
tosci: analiza jako$ciowa wlasciwa naukom
humanistycznym zostata poszerzona o analizy
statystyczne typowe dla nauk spotecznych. Co
istotne, do celéw analizy statystycznej autor
zastosowat wlasng metod¢ wywiedziong m.in.
z ustalen Walerego Pisarka.

Gtowny cel badawczy omawianego opraco-
wania stanowi jasno sprecyzowana kwestia do-
stosowywania si¢ tygodnikow opinii do ,,ptynne;j
(postkomunistycznej-postnowoczesnej) rzeczy-
wistosci”. Autor przedstawia kierunki rozwo-
ju prasy opinii po 1989 r., $ledzi nader ztozo-
ny proces jej ewolucji oraz analizuje kondycje
omawianej grupy czasopism w dobie kultury
cyfrowe;.
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Przedmiotem analizy byty ponadto uwarun-
kowania spoteczno-polityczne wptywajace na
funkcjonowanie badanej prasy, ekonomiczna
kondycja wydawcow poszczegolnych tytutow
oraz zakres czytelnictwa czasopism podejmuja-
cych zagadnienia spoteczno-polityczne w celu
komentowania zmieniajgcej si¢ rzeczywistosci.

Ze wzgledu na postepujaca wizualizacje
przekazéw prasowych przeanalizowano nie
tylko zawarto$¢, ale takze szate graficzng ty-
godnikéw opinii, przypominajac, ze w polskim
prasoznawstwie prekursorem tego typu badan
byl Mieczystaw Kafel. Podobnych odniesien
do dorobku polskiego prasoznawstwa znajdzie-
my w omawianej publikacji wiele, co stanowi
doskonalg okazj¢ do powtorki nieco zapomnia-
nych lektur, poje¢ i teorii — nie tylko przez stu-
dentow.

Zaleta omawiane]j publikacji jest jej przej-
rzysta konstrukcja. Ksigzka sktada si¢ ze wste-
pu, pigciu rozdzialdéw, zakonczenia, obszernej
bibliografii, w ktorej uwzgledniono takze szereg
publikacji obcoj¢zycznych, indeksu nazwisk
oraz dwoch aneksow, ktore zawierajg dane sta-
tystyczne na temat zawarto$ci tematycznej ty-
godnikéw opinii, ich nakladu oraz sprzedazy.
Rozdziat pierwszy, o charakterze teoretyczno-
-historycznym, zawiera omoéwienie metodolo-
gii badan, przeglad definicji prasy opinii i ilu-
strowanych magazynow spotecznych, histori¢
spoteczno-politycznego
i spoteczno-kulturalnego. W czesci teoretycz-
nej znajduje si¢ rowniez podrozdziat dotyczacy
wplywu komercjalizacji rynku prasowego na
sytuacj¢ prasy spoteczno-kulturalnej i spotecz-
no-literackiej.

Trzy kolejne rozdziaty sg poswigcone po-
szczegblnym tytutom prasowym: ,,Polityce”
(rozdziat 1II), ,,Wprost” (rozdziat III) oraz ty-
godnikowi ,,Newsweek Polska” (rozdziat IV).
W ostatnim rozdziale omowiono natomiast
,.Ww miare jednorodng grupg czasopism”, tj. ,,Uwa-
zam Rze”, ,,Do Rzeczy” oraz ,,wSieci”. Warto
zauwazy¢, ze w cze$ci empirycznej omawianej
ksiazki wywod autora rozpoczyna si¢ od ,,Poli-

czasopi$miennictwa
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tyki” — najstarszego czasopisma, a konczy si¢
na najmlodszych pismach konserwatywnych.
Uwage czytelnikow zwrdca zapewne tytuly
rozdzialow zestawione na zasadzie kontrastu:
»Polityka”. Mozolna ewolucja vs. ,,Wprost”.
Radykalna rewolucja.

Mielczarek, przedstawiajac profil oraz za-
wile meandry linii redakcyjnej poszczegdlnych
czasopism, wskazuje takze umowne granice
kolejnych dekompozycji polskich tygodnikow
spoteczno-politycznych. Jedng z takich cezur
bylto pojawienie si¢ na rynku ,,Newsweeka Pol-
ska” (3.09.2001). Fakt ten spowodowat ,,wy-
ksztatcenie si¢ nowego gatunku endemicznego,
ktéry mozna byto okresli¢ mianem ilustrowane-
go magazynu spotecznego” (s. 116).

Autor zauwaza szereg wspolnych cech ty-
powych dla wspodtczesnej prasy opinii, m.in.
personifikacje sporow, metody i techniki walki
wlasciwe tabloidom oraz zjawiska celebryty-
zacji i mediatyzacji. Dochodzi do wniosku, ze
»W porownaniu z mediami audiowizualnymi
i ,,nowymi nowymi mediami” tygodniki opi-
nii sg schytlkowym biznesem, co paradoksal-
nie eksponuje ich kulturotworcze tradycje”. Za
swoisty paradoks uznaje fakt, ze polska prasa
opinii ,,rozkwitta w warunkach panstwa auto-
rytarnego, jakim byla PRL”. Piszaca te stowa
w pelni zgadza z tym stwierdzeniem autora, po-
strzegajac jednak PRL jako panstwo totalitarne.
Mielczarek podkresla, ze tygodniki opinii za-
czely dywersyfikowaé swoj produkt, w zwigz-
ku z czym ,, jego papierowa wersja z biegiem
czasu traci na znaczeniu i zastgpowana jest
zréznicowanymi cenowo pakietami dostepu do
baz danych [...] wytworzonych przez poszcze-
golne redakcje” (s. 220).

Przeprowadzona analiza pozwolita na sfor-
mulowanie obiektywnej, wywazonej oceny po-
szczegolnych tytulow stanowiacych przedmiot
badan. Autor recenzowanej tu ksiazki postrzega
zatem ,,Polityke” jako czasopismo, ktore ,,wy-
specjalizowato si¢ w ewolucyjnym dostosowy-
waniu si¢ do otaczajacej rzeczywisto§ci me-
dialnej i spotecznej”. Z kolei ,,Wprost” okresla

,.Jako pismo charakteryzujace si¢ gwattownymi
i nieprzewidywalnymi zmianami linii progra-
mowej i zawarto$ci”, co w znacznym stopniu
dezorientowato czytelnikow zaskakiwanych
,rewolucjami kadrowymi, ideowymi i uktadu
zawartosci” (s. 69, 115, 152). Akcentuje row-
niez role komunikacji skandalizacyjnej, ktora
stala si¢ niejako znakiem firmowym ,,Wprost”.
Trudno takze nie zgodzi¢ si¢ z autorem, ze
»Newsweek Polska” to tygodnik, ,ktory pier-
wotnie nie tylko najlepiej wpisywat si¢ w po-
jecie ilustrowanego magazynu spolecznego,
ale zarazem doprowadzit do przeksztalcen ca-
fego polskiego segmentu tej prasy” (s. 153).
Co istotne, ,,przenosit na grunt polski przede
wszystkim doswiadczenia amerykanskie, gdzie
w rownym stopniu dbano o warsztatowg rze-
telnos¢ i1 neutralnosc, jak wyjatkowy charakter
podejmowanych tematéw upowszechnianych
w spektakularnej formie” (s. 176). Wypada jed-
nak zatowag, ze ,,z biegiem lat ,,Newsweek Pol-
ska” wpadat jednak w stare koleiny” (s. 176).
W przypadku prasy opinii reprezentujacej
poglady konserwatywne autor akcentuje kluczo-
wa role funkcji tozsamosciowej, ktora ,,utwier-
dza [...] przekonania swych tworcow i czytel-
nikow, integruje wokot zespotu wspoélnych po-
gladow i idei” (s. 177). Zwraca rowniez uwage
na zjawisko wizualizacji oraz personifikacji
przekazu. Badacz dostrzega szereg istotnych
prawidtowosci dotyczacych badanego segmen-
tu prasy opinii, m.in. podejmowanie przez nia
dwukrotnie czgéciej problematyki krajowej niz
tematyki zagranicznej, przy czym ,,im tygodnik
bardziej zorientowany politycznie, tym czgsciej
zajmuje si¢ problematyka wewnetrzng” (s. 217).
Podkresla, Zze tygodniki spoteczno-polityczne
z biegiem czasu tracity na uniwersalizmie, pet-
nigc w coraz wigkszym stopniu funkcje tozsa-
mosciowe. Wypada zgodzi¢ si¢ z autorem, ze
personifikacja sporéw, ponizanie i zohydzanie
ideowych przeciwnikéw oraz uzywanie do tej
walki metod i technik dziennikarskich wiasci-
wym tabloidom [...] rodzito niebezpieczenstwo
[...] ograniczenia opiniotworczych funkcji”



(s. 217). Przyczyn tego zjawiska Mielczarek
upatruje w ewolucji catego systemu medialne-
go. Z drugiej za$ strony zauwaza jednak, ze za-
trudnieni w tygodnikach dziennikarze stanowia
elite swego zawodu.

Jaka bedzie przysztos¢ tygodnikéw opinii?
Autor dochodzi do wniosku, Ze ,,los tygodnikoéw
opinii uzalezniony jest od umiejetnosci szybkie-
go 1 wprawnego odczytywania sygnatow ptyna-
cych z systemu medialnego i systemu spoteczno-
politycznego” (s. 220).

Podsumowujac, ksigzka Tomasza Mielczar-
ka z pewnoscig zainteresuje szerokie kregi od-
biorcéw. Oprocz medioznawcdw i studentéw
dziennikarstwa siegna po nia politolodzy, socjo-
lodzy i kulturoznawcy. Godna jest takze uwagi
historykow, wszak na famach tygodnikéw spo-
eczno-politycznych, szczegolnie prawicowych,
toczono wiele gltosnych dyskusji i sporow zwia-
zanych z najnowszg historig Polski. Wystarczy
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wskaza¢ chociazby artykuly podwazajace sens
powstania warszawskiego, ktore wyszly spod
pidra znanych publicystéw ,,Do Rzeczy”. Warto
przy tym przypomnie¢, ze spotka Presspublica
wydata miesi¢cznik ,,Uwazam Rze. Historia”,
a w marcu 2013 r. uruchomiono miesigcznik
,.Historia do Rzeczy”, redagowany przez Piotra
Zychowicza. Wkrotce potem pojawito si¢ ,,wSieci
Historii — miesigcznik zwycieskiej historii Pol-
ski”, kierowany przez Jana Zaryna (s. 208).

Lektura ksigzki Mielczarka by¢ moze skto-
ni politykow i dziennikarzy do réznorodnych
refleksji, m.in. ,,dlaczego dyskurs publiczny
obnizyt si¢ do obecnego poziomu i co przesa-
dzilo o tym, ze na tamach elitarnych czasopism
znalez¢ dzi§ mozna wzbudzajace ogromne kon-
trowersje fotomontaze i emocjonalne stwier-
dzenia” (s. 10).

Renata Piasecka-Strzelec
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dawcze: psychologia zarzadzania, spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu, psychologia mediow; ak.opol-
ska2@uw.edu.pl

RENATA PIASECKA-STRZELEC — dr hab. prof. UJK, Instytut Dziennikarstwa i Informacji Uniwersy-
tetu Jana Kochanowskiego w Kielcach; zainteresowania badawcze: historia mediow, historia najnowsza
Polski, agencje informacyjne; renata.piasecka@ujk.edu.pl

KRZYSZTOF RYBINSKI — dr hab. nauk ekonomicznych, profesor Data Science w Akademii Finanséw
i Biznesu Vistula, gtowny ideator w firmie Synerise zajmujacej si¢ sztuczng inteligencja; zainteresowa-
nia badawcze autora dotycza zastosowan modeli Data Science i uczenia maszynowego w analizie Big
Data, szczego6lnie danych tekstowych; rybinski@rybinski.eu

DAGMARA SIDYK — doktorantka na kierunku nauki o mediach na Wydziale Dziennikarstwa, Informa-
cji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego oraz studentka prawa na Wydziale Prawa i Administracji
Uniwersytetu Warszawskiego; zainteresowania badawcze: monitoring mediéw, oddziatywanie mediow,
zagraniczne systemy medialne, prawo publiczne gospodarcze; dagmara.sidyk@gmail.com

JACEK SOBCZAK - prof. zw. dr hab. prawa, kierownik Katedry Prawa Ochrony Wtasnosci Intelek-
tualnej na Wydziale Prawa Uniwersytetu Humanistycznospotecznego SWPS w Warszawie; zaintereso-
wania badawcze: prawo prasowe, prawo autorskie, prawa czlowieka, ochrona wlasnosci intelektualnej;
jmwsobczak@gmail.com

MARLENA SZTYBER - doktorantka na kierunku nauki o mediach na Wydziale Dziennikarstwa, Infor-
macji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego oraz studentka prawa na Wydziale Prawa i Administra-
cji Uniwersytetu Warszawskiego; zainteresowania badawcze: retoryka i erystyka, monitoring mediow,
prawo prasowe i autorskie, ekonomika medidow; marlenasztyber@wp.pl

KRZYSZTOF WASILEWSKI — dr nauk humanistycznych, historyk i medioznawca, pracownik nauko-
wy Wojewddzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Zbigniewa Herberta w Gorzowie Wielkopol-
skim; zainteresowania badawcze: amerykanski system medialny, media alternatywne, komunikowanie
mig¢dzykulturowe, dyskursy migracyjne; krzys.wasilewski@gmail.com

MALWINA ZUCHNIEWICZ — studentka II roku studiéw magisterskich na kierunku public relations
i marketing medialny na Wydziale Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskie-
go; zainteresowania badawcze: public relations, zarzadzanie kryzysowe i tworzenie wizerunku marki;
m.zuchniewicz@student.uw.edu.pl



Wydzial Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii UW
ksztalci blisko 2000 stuchaczy
na kierunkach:

M dziennikarstwo 1 komunikacja spoteczna
M dziennikarstwo 1 medioznawstwo
M logistyka 1 administrowanie w mediach

M informacja naukowa 1 bibliotekoznawstwo

Studia I stopnia:
M Studia stacjonarne
M Studia niestacjonarne w trybie zaocznym

Studia II stopnia:
M Studia stacjonarne
M Studia niestacjonarne w trybie zaocznym

Na Wydziale Dziennikarstwa, Informacji 1 Bibliologii sa prowadzone badania r6znych aspektow
dzialalno$ci mediow i1 systemow masowego komunikowania. Glowne kierunki badan obejmujg
prawo prasowe 1 autorskie naszego kraju oraz innych panstw; ewolucje 1 przemiany polskiego
systemu informacji masowej; zagadnienia reklamy i public relations; zagraniczne systemy ma-
sowej informacji; teorie komunikowania w Polsce i za granicg; historie polskich Srodkéw maso-
wego przekazu; ekonomike medi6w oraz jezyk masowego komunikowania 1 srodkéw przekazu.

Wydzial umozliwia studentom poglebianie praktycznych umiejetnoSci m.in. w ramach spe-
cjalno$ci dziennikarskiej (prasowej, radiowe]j 1 telewizyjnej, dziennikarstwa multimedialnego,
dziennikarstwa online), PR i marketingu medialnego, fotografii prasowej, reklamowej 1 wydaw-
niczej (studia I 1 II stopnia), dokumentalistyki (studia II stopnia), logistyki i administrowania
w mediach (studia I stopnia w ramach specjalnosci logistyka i marketing w mediach oraz tech-
nologie informacyjne mediow).

Nasz adres:
ul. Bednarska 2/4, 00-310 Warszawa
tel./fax (22) 826-93-66



Faculty of Journalism, Information and Book Studies
University of Warsaw
is the largest centre which offers professional education
to over 2000 students
in the field of:

M journalism and social communication studies
M journalism and media studies
M logistics and administration in the media
M scientific information and library studies

Undergraduate studies
M 3-year Bachelor’s Studies
M 3-year Extra-mural Bachelor’s Studies

Master studies
M 2-year Master’s Studies
M 2-year Extra-mural Master’s Studies

Research activities cover various aspects of the media and the system of mass communication.
The main research areas are the press and copyright law in Poland and other countries, the
evolution of the Polish media system, advertising and public relations, foreign media systems,
the theory of communication in Poland and elsewhere, the history and evolution of media,

language of communication and the media.

Faculty supports the development of practical skills within the following areas: Journalism
(press, radio, television, multimedia journalism, online journalism), PR and media marketing,
advertising and editorial photography (first and second-cycle studies), documentary studies
(second-cycle studies), logistics and administration in the media (first-cycle studies in the

logistics and marketing in media, and media information technology specializations).

Our address:
2/4 Bednarska street, 00-310 Warsaw
phone/fax: (22) 826 93 66



Uniwersytet Warszawski
Wydziat Dziennikarstwa, Informacji 1 Bibliologii
Przewodniczacy Rady Redakcyjne;j
1 redaktor naczelny kwartalnika ,,Studia Medioznawcze’
majgq zaszczyt zaprosi¢ do wzigcia udziatu
w

b

XIl edycji konkursu na prace doktorska
dotyczacqa zagadnien nauk o mediach
i komunikacji spotecznej

Ideg konkursu jest promowanie mtodych badaczy zajmujacych si¢ problematyka
nauk o mediach oraz upowszechnianie wartosciowych pod wzgledem merytorycz-
nym prac podejmujgcych tematy wynikajace z naukowej refleksji nad r6znymi ich
aspektami.

Szanowni Panstwo

Koncepcja zorganizowania konkursu zrodzita si¢ przed laty w najblizszym nam
srodowisku pracownikéw Instytutu Dziennikarstwa UW. Uznalis$my, ze patronat
nad nim obejmie redakcja ,,Studiow Medioznawczych” — kwartalnika skierowa-
nego do wszystkich srodowisk polskich badaczy mediow. Chodzito o stworzenie
instytucji, ktorej celem byloby wytonienie z grona miodych pracownikéw nauki
tych, ktorych osiagnigcia sg godne upowszechnienia i w znacznym stopniu przy-
czyniaja si¢ do kreowania podstaw dyscypliny.

Warunkiem przystgpienia do konkursu, ktorego dwunasta edycja bedzie obejmo-
wac niepublikowane prace doktorskie obronione w roku akademickim 2017/2018,
jest zgloszenie uczestnictwa do 31 pazdziernika 2018 r. i nadestanie tekstu pracy
(w postaci wydruku oraz w formie elektronicznej, na no$niku CD-ROM), wraz
z dwiema recenzjami samodzielnych pracownikow nauki, na adres redakcji poda-

ny na nastepnej stronie.



,yStudia Medioznawcze”
Wydzial Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii UW
ul. Bednarska 2/4
00-310 Warszawa

Zgloszone prace zostang poddane ocenie recenzentdéw powolanych przez organi-
zatoréw konkursu, a nastgpnie — Komisji zloZzonej z czlonkéw Rady Naukowej
»Studiow Medioznawczych”. Komisja podejmie ostateczng decyzj¢ w sprawie wy-
lonienia laureata, ktory o przyznaniu nagrody zostanie poinformowany do 31 grud-
nia 2018 r. Dodatkowe informacje mozna uzyskac za posrednictwem poczty elektro-
nicznej (studiamedioznawcze@uw.edu.pl) lub telefonicznie (22) 55 20 240.

Uroczysto$¢ wreczenia przyznanego wyrdznienia odbedzie si¢ podczas dorocznej
konferencji naukowej organizowanej przez Wydzial Dziennikarstwa, Informacji
1 Bibliologii w czerwcu 2019, poswigcone] tozsamosci nauk o mediach. Nagrodzona
praca ukaze si¢ w wydaniu ksigzkowym.

Przewodniczacy Redaktor naczelny

Prof. dr hab. Janusz W. Adamowski Prof. dr hab. Marek Jablonowski
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