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Popularyzacja, upowszechnianie,
czynienie wiadomym wszem wobec

P race na Uniwersytecie Warszawskim za-
czynatem w latach 80. XX wieku. Srodo-
wisko jezykoznawcze byto wtedy silnie zinte-
growane. Razem z kolezankami i kolegami z in-
nych osrodkéw spotykalismy si¢ przynajmniej
kilka razy do roku na duzych ogdlnopolskich
konferencjach, m.in. w Kazimierzu nad Wista
i Karpaczu — te drugie byly organizowane przez
Uniwersytet Wroctawski, a ich poklosiem sa
tomy Jezyk a kultura, stojace w kazdej szanuja-
cej si¢ bibliotece naukowe;.

Do stalego zestawu referentdw i dyskutan-
tow nalezal dr Jerzy Bralczyk, procz wiedzy
znany z cigtego jezyka i nieco rubasznego hu-
moru. A takze z nader naturalnego, kolezenskie-
go zachowania, ktore zjednywato mu sympati¢
zardwno na sali obrad, jak i poza nia w kontak-
tach towarzyskich. Dzigki tym spotkaniom na
konferencjach przed trzema dekadami nalezg¢ do
0sob, ktore mogly pozna¢ profesora Bralczyka
od wielu stron, co bardzo pomaga w zrozumie-
niu jego publikacji naukowych oraz réznych
niuanséw pogladdéw o jezyku i kulturze. Zbliza
nas tez upodobanie do jezyka powiesci histo-
rycznych Sienkiewicza, obaj potrafimy cytowac
z pamie¢ci wcale obszerne fragmenty Trylogii.

Znajomos¢ osoby i cech profesora Bralczy-
ka sprawia, ze tatwo mi zrozumiec¢ to, Ze stat si¢
jednym z najbardziej znanych popularyzatoréw
wiedzy jezykoznawczej w naszych czasach. By
z powodzeniem uprzystepniaé¢ ludziom wiedze
naukowa, nie wystarcza jej dobra znajomosc.
Potrzebne jest jeszcze autentyczne nia zainte-
resowanie 1 otwarty charakter. Konieczne jest
wreszcie wszystko to, co sklada si¢ na poje-
cie osobowosci medialnej, m.in. umiejetnosé
skupienia na sobie uwagi, méwienia i pisa-
nia w sposob prosty, wspolny jezyk z odbior-

ca, znajomos$¢ ciekawostek i taczenie réznych
aspektow wiedzy i kultury.

Popularyzacja nauki rozni si¢ od jej tworze-
nia takze tym, ze jest ulotna. Kto$ taki jak pro-
fesor Bralczyk zapada w pamigé spoteczna, po
latach natomiast trudno jest odtworzy¢ tytuty
tekstow programdw, audycji i ich serii. Bez prze-
szkod mozna sporzadzi¢ niemal stuprocentowo
kompletng bibliografi¢ prac naukowych dojrza-
fego badacza, natomiast zestawienie ,,bibliografii
medialnej” napotyka na wiele trudnosci.

Postugujac si¢ pamigcia swoja 1 zaprzyjaz-
nionych dziennikarzy, sprébujmy odtworzy¢
cho¢ niektére fragmenty dziatalnosci popula-
ryzatorskiej autora Jezyka reklamy. Nalezy do
niej prowadzony przez dekade w TVP Polonia
program Mowi sig, a takze inne, cykliczne w la-
tach 90. programy telewizyjne. Redaktor Mat-
gorzata Tutowiecka wymienia niektore audycje
prowadzone przez profesora Jerzego Bralczyka
w Polskim Radiu:

To i owo jezykowo — pigciominutowe roz-
mowy nadawane w latach 90. w Programie IV
oraz pozniej w Programie I jako jedna z czgsci
godzinnej audycji Klub pod znakiem zapytania.
W programie uczestniczyta tez doc. dr Grazyna
Majkowska, tematyka obejmowata najnowsze
zmiany i tendencje rozwojowe polszczyzny.

Stowo o stowie — krotkie rozmowy nadawa-
ne pod koniec lat 90. w Radiu BIS, tematyka:
jezyk reklamy, polityki, medidow.

Stownik wyrazow obcych — felietony w Ra-
diu BIS, okoto 70 odcinkéw w latach 90.

Zapiski ze wspolczesnosci — gawedy w Pro-
gramie II PR, w ktorych Profesor wspomina
dziecinstwo, mtodos¢, zainteresowanie nauka
0 jezyku, studia polonistyczne i wyktady z prof.
Haling Kurkowska, prace¢ doktorska, zajecia



dydaktyczne; mowi o zainteresowaniu jezy-
kiem prasy i polityki, takze reklamy, opowiada
0 wspolczesnej retoryce i o dziatalnosci poza-
naukowej — 1. dekada XXI wieku.

Nocne spotkania — 23.12.2003 r., obszerny
udzial w audycji Anny Falkiewicz Komunika-
¢ja stowna miedzy ludzmi, Program I PR.

Bralczyk na lato — gawedy 1 prezentacja
fragmentow nowej ksiazki — Program I Mu-
zyczna Jedynka, 2004 r.

Narodowe czytanie Pana Tadeusza — w tym
obszernym programie z 08.09.2012 r., wyemi-
towanym w Jedynce, Profesor opowiada o swo-
jej kolekcji wydan poematu i jego jezyku.

Sygnaly dnia — udzial w wielu audycjach
z tego cyklu, wypowiedzi na rézne tematy jezyko-
we, np. o wulgaryzmach 21.12.2004 r., o rocznicy
powstania Rady Jezyka Polskiego 05.05.2011 r.

Dwa stowa, Porzekadla na kazdy dzien, Po-
rozmawiajmy o stowach, felietony nadawane
w Programie I od 2010 r., poczatkowo codzien-
nie, teraz — trzy razy w tygodniu.

Redaktor Tulowiecka wspomina tez pro-
wadzong przez siebie w Radiu BIS audycj¢
z poczatkow 1. dekady XXI wieku pt. W roli
glownej, w ktérej w (tejze wlasnie roli) wystapil
profesor Jerzy Bralczyk. Byla to bardzo obszer-
na (trzygodzinna) audycja poswigcona jemu
samemu, w ktdrej opowiadal o swoim zyciu,
zainteresowaniach i pracy.

Nie wymieniamy tu audycji najnowszych, do-
brze wszystkim znanych. W odniesieniu zas do
tych dawniejszych trzeba wspomnieé, ze na podsta-
wie niektorych cyklow powstaty ksiazki (np. Sto-
wo o stowie. Porady jezykowe profesora Bralczyka,
Mowi sie. Porady jezykowe profesora Bralczyka),
informacje na ich temat mozna znalez¢ réwniez na
stronach internetowych medidw, na ktérych wy-
brane programy i audycje sa réwniez dostepne.

Procz mediow elektronicznych profesor Bral-
czyk byt i jest felietonista w wielu pismach, na-

Radostaw Pawelec

leza do nich: ,,Przekrd;”, ,,Express Wieczorny”,
Prawo i Zycie”, periodyki: ,,Wiedza i Zycie”,
,Jowiec Polski”, ,, Temidium”, , Kontynenty”,
,Poznaj Swoj Kraj”. Jego dzialalnos¢ zwiazana
z jezykiem polskim przekracza granice Polski,
z wyktadami bywat w wielu krajach Unii Euro-
pejskiej, w Szwajcarii, a nawet Maroku.

Za swa dziatalno$¢ otrzymat wiele oficjal-
nych nagréd i wyrdznien, wsrod nich medal
,Zastuzony Kulturze Gloria Artis”. Z pewno-
Scia jednak najwicksza nagroda — dla Niego
samego, a takze nas, uczniow i przyjaciol — jest
sympatia ludzka, rozpoznawalnos¢ medialna
i naukowa, a wreszcie — poczucie dobrze wy-
konanej pracy.

Popularyzowanie i historia jezyka
Naukowiec, ktory popularyzuje w mediach wie-
dz¢ ze swojej dyscypliny, upowszechnia ja. To
ostatnie stowo jest bardziej polskie, jest tez star-
sze. Jeszcze za$ starsze jest sformutowanie, kto-
rym postugiwali si¢ nasi przodkowie, méwiacy
0 czynieniu czego$S wiadomym wszem wobec
i kazdemu z osobna — tak, jak to jest w tytule
mojego tekstu. Czy wszystkie one znacza jed-
nak to samo i czy na réwni mozna je odnosi¢
do tego, kto szerokiemu krggowi odbiorcow
przybliza wiedzg, kulturg lub istotne wartosci?
W tym miejscu chciatbym pokazaé, jakg droge
w jezyku polskim przeszty okreslenia — stowa,
wyrazenia, zwroty 1 formuty tekstowe — zwia-
zane z popularyzacja i informowaniem szero-
kiego kregu odbiorcéw o czyms waznym.
Zacznijmy od stow... Wyrazy popularyzo-
wac, popularyzacja, popularyzator, populary-
zatorski pochodza od tacinskiego przymiotnika
popularis ‘ludowy, powszechny’, a ten — od
rzeczownika populus ‘lud’. Takie informacje
podaje w Stowniku wyrazow i zwrotow obcoje-
zycznych Whadystaw Kopalinski', wydaje si¢ to
zreszta dos¢ oczywiste. Jezeli jednak przyjrzymy

'W. Kopalinski, Slownik wyrazéw obcych i zwrotéw obcojezycznych z almanachem, Warszawa 2000, s. 399.
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si¢ uwaznie historii 1 znaczeniom, sprawa okaze
si¢ nieco bardziej skomplikowana. Ot6z co naj-
mniej od XVIII wieku w jezyku polskim znane
i uzywane sg takie wyrazy, jak popularnosé, po-
pularny, popularnie, popularysta. Samuel Bogu-
mit Linde w swym znakomitym Stowniku jezyka
polskiego® definiuje je i opatruje cytatami:

popularno$¢ ‘podobanie si¢ Iludowi, wzigtosé
u ludu’ (np. Lepiej mie¢ spokojnos¢ sumienia niz
popularnos¢, lepiej by¢ ostatni raz postem, a sku-
tecznie do szczescia Rzplitej przykladaé sie niz
dla przypodobania si¢ komukolwiek pochlebiaé
uprzedzeniom. Pdjde zawsze smialo przeciwko
takiej popularnosci, ktora przeszkadza do zrobie-
nia doskonalej formy rzqdu. Gaz. Nar. 1,101);
popularny ‘ludowi upodobany, wziety u ludu’
(np. Popularne, czyli gminne rzqdzenia, jak
w Rzeczypospolitej Atenskiej. Mon. 65, 342);
popularysta ‘przyjaciel ludu, demokrat’ (np. Tra-
ci popularysta, bankietuje, daje, rozprasza fortu-
ne. Mon. 65, 48).

W kazdej z eksplikacji leksykografa pojawia si¢
stowo lud, $cisty zwiazek z tacinskim zrodto-
stowem jest niewatpliwy. Zarazem, analizujac
podane cytaty, mozna zauwazy¢ dos¢ osobli-
wy aspekt znaczeniowy tych wyrazow. Wcale
niekoniecznie maja one pozytywne znaczenia!
Przynajmniej w niektorych uzyciach mozna
byto si¢ dopatrywac nie takiego aspektu se-
mantycznego, jak ma dzis stowo popularny, ale
takiego, jak ma obecnie stowo populistyczny —
woOwczas nieznane i nieuzywane.

Rzecz jasna popularyzacja wiedzy nie ma
z tym nic wspolnego, jest tez jednoznacznie
pozytywna. W jezyku polskim odnoszace si¢
do niej stowa pojawiaja si¢ w wieku XIX i nie
sa zapozyczone bezposrednio z taciny, ale z je-

zyka francuskiego. W ich znaczeniach poja-
wia si¢ takze nowy element: ‘czynienia czego$
przystepnym’. W Slowniku jezyka polskiego
z 1861 1. (Stowniku wilenskim?), czytamy:

popularyzowaé ‘upowszechnia¢, robi¢ przystep-
nym dla wszystkich’.

W przywotanym Stowniku nie jest jeszcze od-
notowana nazwa osoby, ktdra si¢ zajmuje po-
pularyzacja. Odpowiednie hasta znajdujemy
w dzietach z XX stulecia: w tomie IV Slownika
Jezvka polskiego pod redakcja Jana Kartowicza,
Adama Krynskiego i Wladystawa Niedzwiedz-
kiego z roku 1908* (Stowniku warszawskim)
1 XIV tomie Wielkiej ilustrowanej encyklopedii
powszechnej Wydawnictwa ,,Gutenberg”, ktora
wychodzita w latach 1929-1938 w Krakowie®.
Brzmia one odpowiednio:

popularyzator ‘ten, co popularyzuje’;
popularyzator ‘uczony, przedstawiajqcy wyniki
wiedzy w formie latwo zrozumialej, dostepnej dla
ogotu’.

W pierwszej polowie ubieglego wieku (a za-
pewne 1 na przetomie wieku XIX i XX) Po-
lacy znajq juz wiele stéw odnoszacych si¢ do
popularyzacji i nawiazujacych do opisanego
zrédtostowu: popularyzacja, popularyzowanie,
popularyzatorstwo, popularyzatorski, popula-
ryzacyjny; warto zauwazy¢, ze funkcjonuje tez
nazwa zenska: popularyzatorka. Wszystkie te
leksemy nawiazuja znaczeniowo do przedsta-
wiania wiedzy i osiagni¢¢ naukowych w sposob
przystepny dla ogoétu lub do upowszechniania
w spoteczenstwie wartosci kultury wysokie;j.
Ten stan rzeczy nie ulega zmianie w drugiej po-
towie stulecia, w Stowniku jezyka polskiego pod

2 S.B. Linde, Stownik jezyka polskiego, t. 11, cz. 11, Warszawa 1811, s. 921.
3 Slownik jezyka polskiego, red. A. Zdanowicz, t. I, Wilno 1861 (przedruk, Warszawa 1986), s. 1135.
4 Slownik jezyka polskiego, red. J. Kartowicz, A. Krynski, W. Niedzwiedzki, t. IV, Warszawa 1908 (przedruk,

Warszawa 1952-1953), s. 693.

5 Wielka ilustrowana encyklopedia powszechna Wydawnictwa ,,Gutenberg”, t. XIX, Krakow 1929, s. 38.



redakcja Witolda Doroszewskiego® znajdujemy
m.in. cytat ilustrujacy znaczenie stowa popula-
ryzator zwiazane z kulturg:

Tuwim — najwiekszy i najbardziej konsekwent-
ny popularyzator literatury rosyjskiej w Polsce
— prowadzil swq prace od roku 1912 do konca
zycia. Nowa Kult. 38,1954.

Uzywajac tego samego znaczenia, jako popula-
ryzatora wiedzy o muzyce klasycznej w ostat-
nich dekadach mozna bytoby wskaza¢ Bogu-
stawa Kaczynskiego, miano popularyzatora
historii niewatpliwie nalezy si¢ Bogustawowi
Wotoszanskiemu, wiedzy prawniczej i kultury
prawnej — Annie Marii Wesotowskiej, a wiedzy
0 jezyku, jego tajemnicach i poprawnym uzyciu
— Jerzemu Bralczykowi. Stowo popularyzator
jest dla omawianych przez nas poje¢¢ kluczowe,
a zarazem specyficzne — wyraznie bowiem od-
roznia rodzing wyrazowa popularyzacji od ro-
dziny upowszechniania.

Ta ostatnia jest starsza. Nalezace do niej sto-
wa byty dobrze znane juz w X VIII wieku. Miaty
jednak nieco inne znaczenia niz wspotczesnie.
Samuel Bogumit Linde podaje dwa cytaty ilu-
strujace znaczenie czasownika upowszechnic’:

Wynalazki elektryczne, dzisiejszych fizykow pra-
cami, daleko rozleglej rozciqgnione i upowszech-
nione zostafy. Schmidt. Elek.

Nie potrzeba, aby szlachta tracita swoje swobody,
ale aby swoje prawa upowszechnita. Przestr. 19

O ile pierwsze uzycie jest podobne do wspot-
czesnych, o tyle drugie od nich odbiega. Jest to
zwigzane z odmienna przed wiekami semantyka
przymiotnika powszechny, bedacego podstawa
stowotworcza. Linde objasnia dwa jego sensy:

Radostaw Pawelec

pierwszy ‘generalny, uniwersalny’ — tak moz-
na bylo np. powiedzie¢ o prawach powszech-
nych, kosciele powszechnym. Drugi byt bliski
znaczeniom wyrazow pospolity, publiczny —
uzywajac go, mozna bylo zgani¢ np. tego, kto
,»powszechnych rzeczy uzywa jako wiasnych”.
Jak si¢ zdaje, w wielu kontekstach sprzed ponad
dwdch wiekdw mozna odnalez¢ jeszcze jeden
co najmniej sens: ‘odnoszacy si¢ do wszyst-
kich, ogdélny’ — przywotujac go, ksiadz Skarga
nauczat, ze ,,powszechne na uzytek wszystkich
obywatelow maja by¢ ustawy”.

Dzi§ wigkszos¢ definicji stowa powszechny
wykorzystuje wyraz ogolny. Np. w Uniwersalnym
stowniku jezyka polskiego pod redakcja Stanista-
wa Dubisza® znajdujemy eksplikacje: ‘dotycza-
cy wszystkich, wszystkiego; publiczny, ogélny’
oraz ‘ogblnie stosowany, znany, czgsto uzywa-
ny; codzienny, czg¢sty, nagminny’. Rozbudowana
jestrodzina wyrazow pochodnych, naleza do niej
m.in. czasowniki: upowszechnié, rozpowszech-
ni¢, powszechnie¢ (1 stowa od nich tworzone),
rzeczowniki: powszechniki (uniwersalia), po-
wszechnos¢ czy tez przestarzata juz nazwa szko-
ty podstawowej: powszechniak, przypominajaca
o postepach w szerzeniu edukacji w Polsce. Oso-
bliwoscia jest to, ze wsrdd owych stow nie znaj-
dujemy nazwy dla tego, kto upowszechnia: nie
ma rzeczownika upowszechniacz. A dokladnie;j:
nic ma go we wspodlczesnym jezyku. W przy-
wolanym Slowniku Doroszewskiego zostal on
odnotowany (jako rzadki), notuje go takze Sfow-
nik warszawski. Podany jest cytat z dziet Karola
Szajnochy (,,Falszywy aprioryzm umiejgtnosci
pozyskat w beletrystach i poetach upowszech-
niaczy”) oraz synonimy: krzewiciel, propagator,
rozprzestrzeniciel, popularyzator’. Dwa pierw-

& Stownik jezyka polskiego, red. W. Doroszewski, Warszawa 1958-1969, www.sjpd.pwn.pl [dostep:

20.06.2017].

’ S.B. Linde, Stownik jezyka polskiego, t. VI, Warszawa 1814, s. 75.
8 Uniwersalny stownik jezyka polskiego, red. Stanistaw Dubisz, t. 1-4, Warszawa 2003.
9 Stownik jezyka polskiego, red. J. Kartowicz, A. Krynski, W. Niedzwiedzki, t. VII, Warszawa 1919 (przedruk,

Warszawa 1952-1953), s. 333.
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sze z podanych wyrazow w kolejnych dekadach
XX wieku ulegly specjalizacji i wystepuja dzis
w najczesciej w okreslonych potaczeniach, np.
krzewiciel oswiaty, propagator pewnych idei,
o stowie popularyzator byta mowa, wyraz roz-
przestrzeniciel za$ calkowicie wyszedt z uzy-
cia. To samo dotyczy upowszechniacza, cho¢
nie do konca. W formie nieco makabrycznego
zartu 6w wyraz wystepuje w tworczosci Sta-
nistawa Lema, mianowicie jako Dobrowolny
Upowszechniacz Porzadku Absolutnego. Oto
fragment Dziennikéw gwiazdowych':

O jakim ladzie mowie? Spojrzcie na siebie, jak
nieporzqdnie zbudowane sq wasze ciala; wystajq
z nich rozmaite konczyny, jedni z was sq wyso-
¢y, drudzy niscy, jedni grubi, inni znéw chudzi...
Poruszacie sie chaotycznie, przystajecie, gapicie
sie na jakies kwiaty, chmury, walesacie si¢ bez
celu po lasach, za grosz nie ma: w tym wszystkim
harmonii matematycznej! Ja, Dobrowolny Upo-
wszechniacz Porzqdku Absolutnego, przemie-
niam wasze wiotkie, stabe ciala w solidne, piek-
ne, trwate formy, z ktorych uktadam potem lube
dla oka, symetryczne desenie i wzory nieporow-
nanej regularnosci, wprowadzajqc w taki sposéb
na planecie elementy ladu doskonatego...

Mordercza machina z tekstu Lema wlasciwie
powinna si¢ nazywa¢ Dobrowolnym Wprowa-
dzaczem Porzadku Absolutnego, mozna jednak
przypuszczac, ze autor Solaris uzyt stowa za-
czynajacego si¢ na u-, by dodatkowo ,,uczci¢”
ja wiadomym skrotem. Czy zastosowanie in-
nych synoniméw bytoby mozliwe? Wydaje sig,
ze nie, stowa propagator, popularyzator, krze-
wiciel nie do$¢, ze maja inne znaczenia, to jesz-
cze wystepuja wiasciwie tylko w kontekstach
pozytywnych i neutralnych. We wspoétczesnych
tekstach nie spotykamy raczej potaczen takich,

jak propagator ludobdjstwa czy krzewiciel idei
faszystowskich.

Stowo powszechny, 1 wszystkie wyrazy
z rodziny, do ktorej nalezy, pochodza od sta-
ropolskiego zaimka, ktory w jednej z form
brzmial wsze — ‘wszystkie’ (do dzi§ zachowata
si¢ konstrukcja po wsze czasy), co — jak wy-
jasnia Wiestaw Borys — pochodzi od prasto-
wianskiego vechn 0 tym samym znaczeniu'l.
To wyjasnienie jest istotne rowniez dla zrozu-
mienia uzywanego obecnie cze¢sto w biednej
formie wyrazenia: wszem wobec, ktore znaczy
‘wszystkim obecnym’ — tak wlasnie jest uzyte
w zaskakujacej deklaracji Fircyka w III akcie
komedii Franciszka Zabtockiego'*:

Wszem wobec i kazdemu wiadomo to czynie,

Ze lubo moje serce daje Podstolinie,

Nie wkladam jednak na niq obowiqzku, aby

Dla mnie tylko chowala swéj wdziek i powaby.
Owszem, wolno jej bedzie, okrom proznych
strachow,

Ze wszelkim bezpieczenstwem dwoch mie¢ sobie
gachow:

Wszem wobec bylo réznie zapisywane, dawniej
uzywano w tym samym znaczeniu wyrazenia
wszystkim wobec, w Stowniku Lindego w hasle
wszy znajdujemy cytaty':

My Stanistaw August wszem w obec, i komu o tym
wiedzie¢ nalezy... Gaz. Nar. 1.255

Wszystkim w obec, i kazdemu z osobna, komu to
wiedzie¢ nalezy, oznajmujemy ... Vol. Leg. 2.650

W obu przypadkach omawiane wyrazenie jest
czescig formuty niegdys$ uzywanej w tekstach,
w ktérych jedna osoba komunikowata wie-
lu pewng wazna tres¢. Najczgsciej miata ona
prawny lub quasi-prawny charakter, a oznaj-

10S. Lem, Dzienniki gwiazdowe, Krakéw 2014, s. 216.

""'W. Borys, Slownik etymologiczny jezyka polskiego, Krakow 2005, s. 714.
12 F. Zablocki, Fircyk w zalotach, Wroctaw 1997, s. 108.

13'S.B. Linde, Stownik jezyka polskiego, dz. cyt., s. 345-346.



mujacym byt wiladca. Przyktady mozna zna-
lez¢ w wielu dokumentach staropolskich — oto
pierwszy fragment ponad wiek wczesniejszego
Uniwersalu Jana Kazimierza z powodu ociqga-
nia sie wojsk (koronnych) w ukiadach™

Jan Kazimierz, z taski bozej krol polski etc. etc.
Wszem wobec i kazdemu z osobna, komu to
wiedzie¢ nalezy, a mianowicie JWm, Wm, uro-
dzonym, senatorom, dygnitarzom, urzednikom,
starostom, dzierzawcom i wszystkiemu rycerstwu
i obywatelom wojewodztw uprz. i wielce nam mi-
tym. Oznajmujemy, jakosmy to nie inszq intencjq
we Lwowie staneli, tylko zeby sie wedlug sejmo-
wego postanowienia wojsku, nam i rpltej dobrze
zastuzonemu w odbieraniu zZoldu rzetelne stac¢
mogto ukontentowanie [ ...].

W dawnych dokumentach nie byla to jedyna for-
mula, studiujac szesnastowieczne teksty pierwszych
konstytucji sejmowych w jezyku polskim, czytamy:

Zygmunt, z Bozej milosci Krol Polski, Wielkie
Ksigze Litewskie, Ruskie, Pruskie, Mazowieckie
i jinnych Pan i Dziedzic.

Oznajmujemy niniejszym opisanim naszym, Zzesmy
z radami naszymi i z posty ziemskimi na niniejszym
sejmie ty konstytucje postanowili [ ... ]®.

Sytuacja, w ktorej jedna osoba przekazuje ko-
munikat wielu innym, miata niewatpliwie me-
dialnych charakter. Od popularyzacji wiedzy
i informacji jednak si¢ roznita — przynajmniej
w przytoczonych przyktadach mamy do czy-
nienia z kwestiami urzedowymi, prawnymi.
Gdy przyszto zmierzy¢ si¢ z trescig zblizong do
tej, ktérg upowszechniaja wspolczesne media,
autorzy uznali za stosowne umieszczenie spe-
cjalnego wyjasnienia. W pierwszym numerze
,Merkuriusza Polskiego” z 1661 r. czytamy:

Radostaw Pawelec

Ten jest, ze tak rzeke, jedyny pokarm dowcipu
ludzkiego, umieé i wiedzie¢ jak najwiecej, i tym
sie karmi, tym sie cieszy, tym si¢ kontentuje. Mie-
dzy wiadomosciami zas rzeczy roznych, zaraz
po Bogu, najpierwsze miejsce ma i najpotrzeb-
niejsza czlowiekowi cognitio rerum i actionum
humanarum, ktérq najlacniej podawa histo-
ria jako mater prudentia / magistra vita [sic!].
Za przyktadami i doswiadczeniem uczy, prze-
strzega, napomina, strofuje i umiejetnosé¢ spraw
ludzkich i postepkow czyni. Lecz historyja starych
nazbyt i niepamietnych wiekow nie jest do tego tak
skuteczna, jak tych, ktore nam sq bliskie. Insze bo-
wiem czasy coraz insze niosq obyczaje [...]'°.

Warto przytoczy¢ wstgp w pierwszym polskim
periodyku, z zalozenia majacym publicystycz-
ny, ale i popularnonaukowy charakter (podty-
tul pisma brzmial: ,,Dzieje wszystkiego $wiata
w sobie zamykajacy dla informacji pospolitej”),
poniewaz idea popularyzacji wiedzy i informa-
cji, wowczas zapoczatkowana, odniosta w pol-
skiej 1 europejskiej kulturze wielki sukces. Dzi$
juz nie trzeba nikogo przekonywac do korzysci
plynacych z bycia dobrze poinformowanym ani
w specjalnych stowach zachegca¢ do ogladania,
shuchania, czytania wiadomosci o osiagnigciach
nauki i rad z tym zwiazanych. Wystarczy czo-
towka, sygnaty dzwigkowe, oktadka z wizerun-
kiem znanego naukowca, a zawsze znajdzie si¢
obszerne grono 0sob chetnych, by dowiedzie¢ si¢
czego$ nowego. W Polsce za$ do cieszacych si¢
najwigkszym powodzeniem naleza informacje
o jezyku, jego tajemnicach, historii, poprawno-
$ci — zawdzigczamy to wysitkom naszych jgzy-
koznawcow popularyzatordéw, takich whasnie jak
profesor Jerzy Bralczyk.

Radostaw Pawelec

14 Scriptures rerum Polonicarum, tom 3, https://books.google.pl/books?hl=pl&id [dostep: 20.06.2017].
15'W. Wydra, W.R. Rzepka, Chrestomatia staropolska, Wroctaw 1984, s. 180.
16 Por. buwed.buw.uw.edu.pl/e_zbiory/ckcp/merkuriusz/numerl/imagepages/imagel.htm [dostep: 20.06.2017].
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O kilku strasznych stowach,
czyl1 grozby w wypowiedziach
seymowych premier Beaty Szydlo

P rofesor nauczyl mnie inaczej myslec o je-
zyku. O tym, jak sama mowig, ale takze,
jak mowig inni. Profesor Bralczyk ksztatci
w tym zakresie ustawicznie i to nie tylko na wy-
ktadach, ktére niezmiennie ciesza si¢ duza po-
pularnoscia, ale takze podczas egzaminu z reto-
ryki, ktory ciagle zachowuje znakomita, czysto
uniwersytecka formule ustna. W czasie egza-
minu Profesor dyskutuje ze studentami o ich
moéwieniu, prowokuje, komentuje, precyzuje
— ciagle uczy, mniej przejmujac si¢ stopniami.
Cze$¢ studentow z zaskoczeniem odkrywa te
gre, przekracza prog wtajemniczenia i niesmia-
to dotacza do klubu wielbicieli jezyka.

Pisanie doktoratu pod kierunkiem Profeso-
ra bylo przygoda i stanowito ten typ eskapady,
w ktdrej droga bywa bardziej inspirujaca i po-
uczajaca niz sam cel. Pamigtam, ze Profesor od
pierwszych dni naszej wspolpracy wyrazat uf-
nos$¢ w moje umiejetnosei i pewnosé co do tego,
ze cale to przedsiewzigcie dobrze si¢ skonczy.
Dzisiaj, z perspektywy juz kilku lat, widze, jak
duzym dowodem odwagi bylo to twierdzenie
wowczas, w bardzo mglistych poczatkach. Se-
minaria doktorskie byly zreszta wydarzeniem.
Profesor zapraszat na nie czasem gosci i zdarzato
si¢ na przyklad, ze Marek Kochan i Jacek Wa-
silewski pojawiali si¢ jednoczesnie. Dyskutowa-
lismy wtedy bardzo powaznie i merytorycznie
— do chwili, gdy Profesor lub ktorys z doktoréw

komentowat omawiany materiat cytatem z litera-
tury 1 uruchamiat hipertekstualng lawing, rozmo-
w¢ toczong juz wyltacznie cytatami.

Profesor Bralczyk jest dla mnie, poza
wszystkim innym, entuzjasta polszczyzny.
Przywiazuje wage do stow (znacznie bardziej
niz do wyrazéw) — ich znaczenia, brzmienia,
pochodzenia. Dostrzega i promuje urodg¢ iro-
nii 1 absurdu, docenia kreatywne i inteligentnie
stworzone neologizmy, demaskuje tautologie
i banaly wygtaszane nawet najpowazniejszym
tonem. I dosy¢ dobrze chyba si¢ przy tym bawi,
amy razem z Nim.

Nie tak dawno temu tak wiasnie niezle ba-
wili$my sig, szukajac grozb w przestrzeni pu-
blicznej. Doszlismy do wniosku, ze grozenie
1 straszenie w polityce jest wszechobecne, a dla
badacza je¢zyka bywa nawet zajmujace. Od
tamtej pory niewiele si¢ z grozba zmienito —
wystarczy czasem postucha¢ Beaty Szydto, by
dostrzec, jak to klasyczne, retoryczne narzedzie
jest przerazajaco uzyteczne...

Straszydla Beaty Szydlo

Szydlo jako premier postuguje si¢ grozba, po-
dobnie zreszta jak to czynita w czasie parlamen-
tarnej kampanii wyborczej. To naturalne, bo,
jak si¢ wydaje, straszenie i grozenie od wiekdw
jest immanentng cecha komunikacji politycz-
nej. Stownikowe definicje' zwracaja uwage na

! Por. np. Stownik etymologiczny jezyka polskiego, red. A. Briickner, Warszawa 1985; Slownik etymologiczny
Jezyka polskiego, red. F. Stawski, Krakow 1952; Stownik etymologiczny jezyka polskiego, red. M. Bankowski, War-
szawa 2000; Stownik staropolski PAN, red. S. Urbanczyk, Wroctaw—Krakow—Warszawa 1956—1959; Stownik jezyka
polskiego, red. A. Zdanowicz 1 in., Wilno 1861; Praktyczny stownik wspolczesnej polszczyzny, red. H. Zgotkowa,



dwa rownorzedne znaczenia terminu ,,grozba’:
to zar6wno zapowiedz czegos zlego lub stwo-
rzenie niebezpieczenstwa, jak i to wiasnie nie-
bezpieczenstwo, to, co zagraza. W komunikacji
politycznej mamy do czynienia przede wszyst-
kim z pierwszg wersja — komunikatami zawie-
rajacymi grozbe. Jest wiele powoddw, ktore
w wypowiedziach politykow prawdopodobnie
decyduja o popularnosci odwotan do grozby.
Znaczenie ma ogolnie obowiazujacy paradyg-
mat konfliktu, w ktérym odbywa si¢ komunika-
cja polityczna (zwlaszcza w okresie kampanii
wyborczej, ktéra wspotczesnie coraz czgsciej
przeradza si¢ w kampani¢ permanentng); po-
wigzane z tym dominacyjne méwienie do prze-
ciwnika 1 krytyczne o przeciwniku; uzyteczne
w konstruowaniu grozb opisy negatywne, ale
takze wygodna w skrotowej, zmediatyzowane;j
komunikacji symplifikacja prezentowania rze-
czywistosci, w ktorej maja znaczenie odwota-
nia do najwazniejszych, najsilniejszych emocji
—w tym m.in. strachu i Igku?.

Grozby dobrze operacjonalizuja si¢ w tek-
stach waznych, znaczacych dla méwcy i jego
odbiorcow. Dlatego jako materiat badawczy
w zaprezentowanej tu rekonesansowej analizie
dyskursu premier Szydto postuzyty stenogramy
jej czternastu wystapien w Sejmie VIII kaden-
cji. To sa wszystkie wazne wystapienia szefowej
polskiego rzadu wygtoszone z mdéwnicy sejmo-
wej od objecia przez nig urzedu (wykluczono
krétkie odpowiedzi ad vocem). Czg$¢ z nich
byla obficie cytowana w mediach, a niektore
fragmenty przemowien staly si¢ przedmiotem
ozywione]j debaty politykéw i ekspertow. Do
analizy zakwalifikowano zatem:

*+ wypowiedz na  posiedzeniu = Sejmu

18.11.2015 r. — przedstawienie przez pre-

Karolina Brylska

zesa Rady Ministrow programu dziatania
Rady Ministrow z wnioskiem o udzielenie
jej wotum zaufania (tzw. exposé) oraz odpo-
wiedz premier Szydto po debacie
wypowiedz 15.12.2015 — sprawozdanie Ko-
misji Finanséw Publicznych o rzadowym
projekcie ustawy o zmianie ustawy budze-
towej na rok 2015

wypowiedz 29.12.2015 — pierwsze czytanie
rzadowego projektu ustawy budzetowej na
rok 2016

wypowiedz 13.01.2016 — informacja preze-
sa Rady Ministréw na temat sytuacji mig-
dzynarodowej Polski i jej polityki zagra-
nicznej dotyczacych wzajemnych relacji
Polski z Unia Europejska

wypowiedz 16.03.2016 — wniosek o wy-
razenie wotum nieufnosci wobec ministra
spraw wewnetrznych i administracji Mariu-
sza Blaszczaka

wypowiedz 11.05.2016 — przedstawiony
przez Rad¢ Ministrow ,,Raport o stanie
spraw publicznych 1 instytucji panstwo-
wych na dzien zakonczenia rzadow koalicji
PO-PSL (2007-2015)”

wypowiedz 20.05.2016 — informacja preze-
sa Rady Ministrow w sprawie komunikatu
Komisji Europejskiej dotyczacego sytuacji
w Polsce

wypowiedz 5.07.2016 — wniosek o wyra-
zenie wotum nieufnosci wobec ministra
obrony narodowej Antoniego Maciere-
wicza

wypowiedz 21.07.2016 — informacja preze-
sa Rady Ministrow na temat wyniku zakon-
czonego w Wielkiej Brytanii referendum
w sprawie dalszego cztonkostwa Wielkiej
Brytanii w Unii Europejskiej

Poznan 1997; Stownik jezyka polskiego, red. W. Doroszewski, Warszawa 1965; Stownik 100 tysiecy potrzebnych

stow, red. J. Bralczyk, Warszawa 2005.

2 Wigcej o tym: K. Brylska, Retoryka grozby w polskim dyskursie politycznym — na podstawie materialéw praso-
wych z okresu parlamentarnej kampanii wyborczej 2011 roku, ,,Studia Medioznawcze” 2014, nr 4 (59), s. 115-127.



O kilku strasznych stowach, czyli grozby w wypowiedziach sejmowych premier Beaty Szydlo

*  wypowiedz 3.11.2016 — wniosek o wyraze-
nie wotum nieufnosci wobec minister edu-
kacji narodowej Anny Zalewskiej

*  wypowiedz 23.03.2017 — wniosek o wyra-
zenie wotum nieufnosci wobec ministra sro-
dowiska Jana Szyszko

* wypowiedz 7.04.2017 — wniosek o wyra-
zenie wotum nieufnosci Radzie Ministrow
kierowanej przez prezes Rady Ministrow
panig Beat¢ Szydto i wybranie pana Grze-
gorza Schetyny na prezesa Rady Ministrow

*  wypowiedz 24.05.2017 — wniosek o wyraze-
nie wotum nieufnosci wobec ministra obrony
narodowej Antoniego Macierewicza.

Wszystkie teksty (majace rzecz jasna rozne
struktury i w duzej mierze odmienne funkcje)
przenalizowano pod katem jednego kryterium
— wystgpowania fraz wyrazajacych grozbe.
W toku analizy zidentyfikowano fragmenty wy-
razajace grozbe¢ i opisy negatywne, ktore tak-
ze stuza konstruowaniu poczucia zagrozenia.
Mozna bytoby rozmaicie uporzadkowaé wyniki
tego badania — ze wzgledu na rekonesansowy
charakter analizy wybrano prezentacj¢ komuni-
katéw grozacych Beaty Szydlo przez pryzmat
stow-kluczy, ktore z jednej strony wyrdzniaja
si¢ liczba wystapien, a z drugiej stanowia rodzaj
filarow interpretacyjnych dla catych okresow
retorycznych konstytuujacych grozby.
Generalnie rzecz biorac, w kazdym z ana-
lizowanych tekstdw odnaleziono takie wlasnie
grozby 1 opisy negatywne, cho¢ dwa teksty ce-
chowaly si¢ szczegélnym nasyceniem poszuki-
wanych komunikatéw. Byly to: exposé premier
Szydlo oraz jej wypowiedz podczas debaty
o wotum nieufnosci dla ministra Macierewi-
cza. To ostatnie przeméwienie in extenso miato
wrecz charakter grozby — za jego pomoca Beata
Szydto prébowata przeramowac debatg sejmo-
wa 1 zmieni¢ zakres sporu z przeciwnikami po-

litycznymi. Jak wskazuje stenogram z dyskusji,
udato si¢ to potowicznie.

Warto tez doda¢, ze Beata Szydto postuguje
si¢ jezykiem prostym — analiza dokonana za po-
moca Logios.pl pokazata, ze indeks mglistosci
tych 14 tekstow wynosi 11-12. Oznacza to jezyk
dos¢ trudny, ale pozostajacy na poziomie szkoly
$redniej, matury. Aplikacja Jasnopis przyniosta
podobne wnioski: wypowiedzi Beaty Szydto
oceniono na 4 w 7-stopniowe;j skali, co oznacza
tekst nieco trudniejszy, zrozumiaty dla osob
z wyksztalceniem $rednim lub majacych duze
do$wiadczenie zyciowe™. Srednia dtugo$é zda-
nia w tych wystapieniach to 14 stow (cho¢ trze-
ba zwrdci¢ uwage, ze czes¢ z tych zdan byta
sztucznie skracana — przede wszystkim przez
interwencje innych postow w dyskusji, ujaw-
nione w stenogramie). Taka konstrukcja wy-
powiedzi stuzy eksponowaniu grézb jawnych,
wyrazonych eksplicytnie, uzytych w okreslone;j
funkcji — w tym przypadku autoprezentacyjnej
i/lub naktaniajace;.

Bezpieczenstwo

Paradoksalnie najwazniejszym slowem, jakie
konotuje zagrozenie, jest ,bezpieczenstwo”.
Gdy méwimy ,,mozesz czu¢ si¢ bezpiecznie”,
sugerujemy, ze w ogole mogloby by¢ niebez-
piecznie. Kiedy uzywamy tego stowa, mowiac
— jak Beata Szydto — o braku bezpieczenstwa,
o koniecznosci zbudowania poczucia bezpie-
czenstwa, tym bardziej sugerujemy otaczajace
nas zagrozenie, ryzyko, niebezpieczenstwo.

W analizowanym korpusie stowo ,,bezpie-
czenstwo” wystapito az 69 razy. Premier Szy-
dto moéwita o bezpieczenstwie, jako o jednym
z filarow jej rzadow juz w exposé, eksponujac
kontekst zamachow terrorystycznych, do kto-
rych doszlo w kilku europejskich panstwach.
Mowita wowczas: ,,Polacy, tak jak inni Euro-
pejczycy, pragng dzi$ bezpieczenstwa. Dlatego

3 Wynik i jego interpretacja, http:/jasnopis.pl/aplikacja# [dostep: 05.07.2017].



bedziemy solidarnie wspolpracowaé z panstwa-
mi Europy w walce z terroryzmem. (...) Pod-
kresle jeszcze raz. Dla rzadu Rzeczypospolitej
rzecza nadrzedng jest bezpieczenstwo Polek
i Polakow” (18.11.15). Fundamentalng wartos¢
bezpieczenstwa w dyskursie Beata Szydto po-
twierdza tutaj miejsce ekspozycji tego stowa —
premier zaczyna i konczy exposé wilasnie tym
watkiem, czyniac z niego ramg interpretacyjna
calego tekstu.

Beata Szydlo czgsto dopehnia abstrakcyjne
pojecie bezpieczenstwa przydawka dopetnia-
czowa ,,Polakow”, ,,Polek i Polakéw™, ,,obywa-
teli” (np. 16.03.16). To dookreslenie nie tylko
konkretyzuje bezpieczenstwo, ale wrecz czy-
ni je jeszcze bardziej istotnym — oderwane od
kontekstu ,,bezpieczenstwo” jest wartoscig abs-
trakcyjna, odlegta, niewzbudzajaca emocji, na-
tomiast ,,bezpieczenstwo Polek i Polakdw™ jest
bliskie, potrzebne, emocjonalne. T¢ potrzebe
ukonkretnienia bezpieczenstwa i zblizenia go
do obywateli wida¢ réwniez w innym przykta-
dzie: ,,Rzad Prawa i Sprawiedliwosci zmienit
rowniez podejscie do bezpieczenstwa Polakdéw
w codziennym zyciu. (...) To realne dziatanie
zwigkszajace bezpieczenstwo. (...) Chcemy, by
Polacy nie tylko czuli si¢ w Polsce bezpieczni,
ale takze zeby czuli, ze panstwo dziata spraw-
nie, ze jest uczciwe i sprawiedliwe. Mowiac
0 bezpieczenstwie, nie mogg¢ wigc nie powie-
dzie¢ tez o wymiarze sprawiedliwosci. Ludzie
chea czué si¢ bezpiecznie i mie¢ poczucie, ze
panstwo bedzie ich bronito i chronito, gdy sa
zagrozeni czy krzywdzeni” (07.04.17). Ta wy-
powiedz konstruuje triadg wartosci dobrego
panstwa: bezpieczenstwo—uczciwosé—sprawie-
dliwos$¢. Poczucie tych trzech wartosci, zapew-
nionych obywatelom wiasnie w tej kolejnosci,
uniemozliwi krzywdzenie Polakow i zazegna
niebezpieczenstwo absurdalnych przepiséw

Karolina Brylska

i wadliwych instytucji. Analiza niektdérych
wypowiedzi Szydto kaze wrecz sadzi¢, ze za-
pewnianie obywateli o byciu bezpiecznymi sta-
nowi rodzaj imperatywu pani premier: ,,Zanim
przejde do odniesienia si¢ do wniosku, ktory
zostal tutaj przedstawiony, wniosku o odwo-
fanie pana ministra Mariusza Btaszczaka, po-
zwolcie, ze zwroce si¢ do naszych obywateli,
zeby czuli si¢ bezpieczni, poniewaz panstwo
naopowiadaliscie tutaj tyle niestworzonych
rzeczy, ze ludzie rzeczywiscie mogg poczué
si¢ zagrozeni. A wigc chce zapewnié wszyst-
kich Polakdéw, ze jestescie panstwo bezpiecz-
ni” (16.03.16). Ostatnie zdanie ma mie¢ wregcz
charakter performatywu i wzmacniaé premier
Szydlo w konstruowanej przez nia samg roli
strazniczki i opiekunki Polakow.

Strach — straszy¢

Strach to uczucie powstate w chwili bezposred-
niego zagrozenia, ktore pojawia si¢ na skutek
przyczyn fizycznych lub spotecznych. Natural-
na reakcja na uczucie strachu jest ucieczka przed
obiektem zagrozenia lub atakowanie go. Strach
nalezy odrézni¢ od lgku, ktoéry z kolei nie jest
zwiazany z sytuacyjnym, kontekstowym zagro-
zeniem — jego zrodto czasem wrecz trudno usta-
li¢*. Czasowniki ,,grozi¢” i ,,straszy¢” odnosza
si¢ do uzycia grozby, ale réznica semantyczna
migdzy nimi polega na odmiennym ujgciu zro-
dla sankcji. Z grozeniem mamy do czynienia
wtedy, gdy zrodtem sankcji wskazanej w groz-
bie jest nadawca tej grozby (innymi stowy gro-
zi¢ mozna ,,soba”, swoim dziataniem). Stra-
szenie ma miejsce wtedy, gdy zrodlem sankcji
wskazanej w grozbie jest podmiot niezalezny
od nadawcy, zewngtrzny (np. inny czlowiek,
inna partia, albo czynnik obiektywny, taki jak
choroba czy $mier¢). Stowniki nie wyrdzniaja
tego doktadnie. Na przyktad Slownik staro-

4 Szerzej na ten temat: T. Werka, J. Zagrodzka, Strach i lek w swietle badan neurobiologicznych [w:] Lek.
Geneza, mechanizmy, funkcje, red. M. Fajkowska, B. Szymura, Warszawa 2009, s. 17-25.
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polski definiuje stowo ,,grozi¢” jako ‘straszy¢
czyms$ ztym, wygrazaé, odgrazaé si¢’ lub ‘za-
sadza¢ si¢, czyhaé, nastawac, godzi¢ na kogos,
na cos’. Stownik jezyka polskiego pod redakcja
Witolda Doroszewskiego definiuje ,,grozi¢” na-
stgpujaco: ‘straszy¢ zapowiedzig czego (ztego),
zapowiada¢ co (ztego)’ albo ‘moc $ciagnac co
(ztego) na kogo, stwarza¢ stan niebezpieczen-
stwa, zanosic si¢ na co (zlego), zapowiadad si¢;
zagraza¢ czym’®.

W polszczyznie nie wystgpuje operator
grozby, co znaczy, ze kiedy grozimy lub stra-
szymy, nie méwimy o tym wprost — nie na-
zywamy tak wlasnie tej czynnos$ci. Jesli wigc
postugujemy si¢ czasownikiem ,,straszy¢”, to
zazwyczaj mowimy o kims innym, kto rzekomo
to wlasnie robi — 1 tak wlasnie postgpuje Beata
Szydto. Szefowa polskiego rzadu postuguje si¢
czasownikiem ,,straszy¢”, gdy krytykuje swoich
przeciwnikéw politycznych — a wiec konstru-
uje niejako metatekst, ktory dziata jako swego
rodzaju etykietka. Ponadto taczy stowo ,stra-
szy¢” z negacja — podkresla, ze nie wolno lub
nie warto tego robi¢. Jerzy Bralczyk jakis czas
temu zwrocil uwage na ten mechanizm: ,,Cza-
sownik »straszyC« jest podszyty fatszem. Jesli
kto§ mnie straszy czyms, to zwykle oszukuje.
Chce, zebym byl wystraszony, zebym si¢ bat.
(...) Straszy¢ to takze grozi¢ komus, zapowia-
daé, ze mu si¢ co$ zlego zrobi. Czasem nawet
ma to co$ wspolnego z szantazem. Zrob to, bo
Jjak nie... moze brzmie¢ takie straszenie™’.
Szydto kilkakrotnie nazywata
ocenne wypowiedzi politykéw opozycji ,,stra-
szeniem”, np. ,,Ale tez mam apel do politykow,
samorzadowcow 1 zwiazkowcoOw: nie straszcie
ta reforma Polakdw, nie straszcie nauczycieli,
nie straszcie ucznidw, nie straszcie wreszcie ro-
dzicéw. Jeszcze raz apeluj¢ do panstwa: Prosze

Premier

5 Slownik staropolski PAN, dz. cyt.
¢ Stownik jezyka polskiego, dz. cyt.

nie straszy¢ nauczycieli, rodzicow 1 uczniow”
(3.11.16). Mozna zastanawia¢ si¢ nad funkcja
tego apelu — prawdopodobnie nie chodzi o prze-
konanie opozycji, by rzeczywiscie nie wywoty-
wata uczucia lgku zwiazanego z reforma. Raczej
chodzi tu o funkcj¢ autokreacyjng — stawianie
siebie w roli rzecznika ucznidw, nauczycieli i ro-
dzicéw — oraz o funkcje perswazyjna i wska-
zanie tymze uczniom, nauczycielom i rodzi-
com, ze to ,,straszaca” opozycja zachowuje si¢
niewlasciwie i neguje wartosciowe propozycje
rzadu.

Beata Szydlo wiaze tez wprost straszenie
z wywotywaniem zametu, chaosu, na co row-
niez wskazuje diadyczne zestawienie ,,stra-
szenia” i ,.krzyczenia”: , Krzyczycie, krzyczy-
cie 1 straszycie, przenosicie strach na ludzi”
(15.12.15). Z drugiej strony premier sugeruje,
ze straszenie przeciwnikiem jest elementem
politycznego teatrum, pewnej gry wynikajacej
z politycznych interes6w, a nie troski o interes
publiczny: ,,Nie robcie bez przerwy zamiesza-
nia politycznego 1 nie straszcie Polakéw — nie
straszcie Polakow. Osiem lat straszyliScie Pra-
wem 1 Sprawiedliwoscia. Polacy maja dosy¢
juz uprawiania polityki w ten sposdb. Nie za to
nam placa, drodzy panstwo, zebySmy w parla-
mencie zajmowali si¢ tylko i wylacznie teatrem
politycznym” (29.12.15).

Ci, ktérzy strasza, dopuszczaja si¢ manipu-
lacji, ,,wymuszaja” zamiast szanowac suweren-
nos¢: ,,Dzis$ kolejny raz atakujecie polska suwe-
rennos¢, tak jak ci, ktdrzy chea na nas wymusic,
azeby Polska przyjeta zte decyzje w sprawie
migrantow, probujac nas straszy¢ konsekwen-
cjami” (20.05.16). To kolejny przyktad etykie-
towania dokonanego za pomoca rozbudowane;j
peryfrazy. Sam zwrot ,ci, ktdrzy” jest juz pe-
joratywnie konotujacy — poniewaz ,,ci” wlasnie

7 J. Bralezyk, Mdj jezyk prywatny, Warszawa 2004, s. 152.



stoja w opozycji do ,,my”®, saq przeciwni ,,na-

szym” konstruktywnym dziataniom.

Kryzys

Kryzys to stowo konotujace jednoznacznie ne-
gatywnie. Beata Szydto w swoich wypowie-
dziach eksponuje dwa typy kryzysu: kryzys
migracyjny i kryzys wokdt Trybunatu Konsty-
tucyjnego. W tym drugim przypadku zwraca
uwage sposob, w jaki nazywa sprawg: ,,Jeste-
$my zdeterminowani do rozwiazania kryzysu
wokot Trybunatu Konstytucyjnego. Z jednego
tylko powodu chcemy rozwigza¢ i jestesmy,
powtorze, zdeterminowani do rozwiazania kry-
zysu wokot Trybunatu Konstytucyjnego, z jed-
nego tylko powodu — zalezy nam na uzdrowie-
niu sytuacji tej instytucji, ktora zostala wmie-
szana w polityke... 1 gorszace gry opozycji”
(20.05.16). Otéz kryzys nie dotyczy samego
Trybunatu Konstytucyjnego, on toczy si¢ wo-
kot tej instytucji. Premier Szydto zaktada wige
pewnag izolacj¢ kryzysogennych okolicznosci
od samej instytucji TK, co nalezy rozumieé, ze
dla szefowej rzadu ktopotem nie jest sktad TK,
procedury, wedle ktorych dziata, decyzje, jakie
podejmuje, ale raczej dyskusje, polemiki, jakie
sa z nim zwigzane — i wprost nazwane ,,g0orsza-
cymi grami opozycji”. Szydto méwi o ,,uzdro-
wieniu sytuacji tej instytucji”, a nie o uzdrowie-
niu instytucji.

Kryzys migracyjny jest dla szefowej rzadu
istotny, bo jest de facto kryzysem bezpieczen-
stwa — kluczowej wartosci komunikowanej
przez polska premier: ,,W kontekscie budo-
wania bezpieczenstwa Polski nie sposob nie
odnies¢ si¢ tez do metody, jaka przyjmuje si¢
za skuteczny sposob dziatania w obliczu naj-
wigkszego kryzysu bezpieczenstwa wspol-
noty europejskiej, jakim jest obecnie kryzys

Karolina Brylska

migracyjny” (24.05.17). Absolutyw ,,najwiek-
szy” podkresla tu wage zagrozenia — ta czgs$¢
frazy wydaje si¢ poza tym najbardziej wyra-
zista, poniewaz pierwsza czgs¢ zdania jest
skomplikowana gramatycznie (dwa przecze-
nia, peryfraza). Pojawiajg si¢ tez karkolomne
konstrukcje, wedle ktorych kryzys jest dowo-
dem na kryzys: ,,To wtasnie kryzys migracyjny
i presja, jaka jest wywierana m.in. na Polske,
pokazuje najdobitniej, ze Unia Europejska
przezywa dzisiaj gleboki kryzys, ktéory my
musimy rozwigzac¢” (20.05.16). Kryzys mi-
gracyjny i zwiazana z nim presja oznaczaja
wigkszy (a na pewno ,,gleboki”) kryzys Unii
Europejskiej.

Premier Szydlo formuluje grozby przez
odwolywanie si¢ do kryzysow w klasycznej
formule budzenia strachu i lgku, o ktérej pisat
Mirostaw Korolko: ,,polega [to] na sugestyw-
nym przekazywaniu przejaskrawionego obrazu
nieszczescia, jego bliskosci, nieuchronnosci™.
Premier postuguje si¢ wigc licznymi epitetami,
peryfrazami, metaforami i porownaniami, ktore
sa obrazowe 1 konotuja jednoznacznie pejora-
tywnie. ,,Kryzys migracyjny, Brexit, fala terro-
ryzmu — to wszystko jest to wynik ztej drogi,
na jaka skrecita Wspolnota Europejska. Dzis,
w obliczu kryzysow europejskich, Europa, my
wszyscy musimy zada¢ sobie pytanie, czy nie
za bardzo odeszliSmy od tych warto$ci, ktore
legly u podstaw naszego zjednoczenia, czy ego-
izmy, poprawnosci polityczne nie prowadzg nas
w S$lepy zautek” (21.07.16). Tutaj pojawiaja si¢
juz ,kryzysy europejskie”, ktore nalezy odczy-
tywaé jako perswazyjna nominacj¢ — skroétowy
negatywny opis, dokonany zreszta za pomocg
deprecjonujacej liczby mnogiej'°. Premier Szy-
dlo stawia diagnoze, wedle ktorej zapomnienie
o fundamentalnych wartosciach europejskiej

8 J. Bralczyk, O jezyku propagandy i polityki, Warszawa 2007, s. 156.
M. Korolko, Sztuka retoryki. Przewodnik encyklopedyczny, Warszawa 1998, s. 71.
19 J. Bralczyk, O jezyku propagandy..., dz. cyt., s. 107-108.
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wspolnoty doprowadzito do kryzysow metafo-
rycznie okreslonych jako ,.$lepy zautek™. Inte-
resujaca, i zarazem rzadka w wypowiedziach
Szydto, jest koherencja metaforycznego opisu
— pojawia si¢ topos drogi, kroczenia, prowadze-
nia, a $lepy zautek konotuje labirynt — co zreszta
moze stanowi¢ pewien asumpt do wnioskowa-
nia o tym, jak premier polskiego rzadu rozumie
wspolpracg europejska.

Koniec

Koniec i basta!l — méwi opozycji i Polakom
Beata Szydlo, zaznaczajac, ze jej rzad ukro-
ci wszelkie naduzycia i patologie wladzy wy-
generowane przez poprzednikow. ,,Koniec”
w ustach premier Szydto stanowi rodzaj cezury
pomigdzy czasem antywartosci, reprezentowa-
nym przez rzad PO-PSL, 1 czasem wartosci,
jakie sa bliskie rzadowi PiS. Najbardziej cha-
rakterystyczny w kontekscie tego stowa cytat
— zdanie ,,Koniec z arogancja wtadzy i koniec
z pycha” (18.11.15) — wydaje si¢ by¢ kwinte-
sencjg komunikatu, jaki Szydto kieruje w stro-
n¢ opozycji. Bardziej obszernie sformutowata
ten przekaz nastgpujaco: ,,Warto powiedziec
dzisiaj o tym, jak jest w Polsce naprawdg, warto
powiedzie¢ o tym, bo tego oczekuja od nas Po-
lacy i to jesteSmy im winni. Koniec z zabawa,
szanowni panstwo. Teraz bgdzie na powaznie.
(...) A wigc chce dzisiaj bardzo mocno pod-
kresli¢: to juz definitywny koniec panstwa teo-
retycznego, jak nazwat polskie panstwo jeden
z ministrow w poprzednim rzadzie. To koniec
wyrzucania na bruk starszych, schorowanych
ludzi, dlatego ze kamienice, w ktorych miesz-
kali, decyzja sadow przejeli oszusci w imieniu
rzekomo 140-letnich wtascicieli. To koniec
pobtazania przestgpcom (...). To koniec tolero-
wania bezkarnosci gangsterow i ztodziei (...)”

(07.04.17). Cezura, ktora symbolizuje tutaj
stowo ,koniec”, oddziecla falsz, obtude, aro-
gancje, bezprawie, brak szacunku dla Polakow,
eksponowane przez poprzednig ekip¢ rzadzaca,
od prawdy, szacunku i atencji dla obywateli,
sprawiedliwosci 1 poszanowania prawa symbo-
lizowanego przez rzad PiS. Beata Szydto eks-
ploruje skrzydlate stowa dobrze zakorzenione
w dyskursie politycznym, przywoluje obrazowe
exempla. A wszystko to wokoét toposu konca,
ktéry staje si¢ toposem poczatku.

Pozadana postawa nowej wiladzy jest tez
wyrazana za pomocg innej, znaczacej frazy,
a mianowicie ,,tak nie bedzie”! ,,Ale nie bedzie
naszej zgody, zeby to byl pomyst na Polske. Tak
nie bedzie!” (16.03.16). ,,Tak nie bedzie!” jako
puenta krytyki poprzedniego rzadu pojawito
si¢ tez w wypowiedziach premier z 15.12.15,
07.04.17 oraz 24.05.17. W podobnej funkcji
pojawia sig¢ kilkakrotnie stowo ,,do$¢” (por. np.
ol ja dzisiaj w imieniu mojego rzadu, w imie-
niu rzadu Prawa i Sprawiedliwosci, w imieniu
biato-czerwonej druzyny dobrej zmiany, ktorej
cheg Polacy, mowig: Dosc¢ takiej polityki! (...)
To jest wasza oferta dla obywateli. Ale obywa-
tele, mimo Ze si¢ z tym nie zgadzacie, powie-
dzieli wam: nie! Majq dosy¢ takiej polityki!”
(15.12.15); ,,Budujecie konflikt, bo to jest w tej
chwili wasz jedyny pomyst na to, zeby okresli¢
siebie politycznie. Ale Polacy maja tego do-
sy¢” (16.03.16). Ta wypowiedz (w oryginalnie
rozbudowanej wersji) za pomoca klasycznych
retorycznych zasad wyobrazni i korzysci'' kon-
struuje agonistyczng relacje pomigdzy rzadem
a opozycja'?. Premier Szydto zbudowala ja
przez silnie konotujace nominacje perswazyj-
ne, metafory i wyrazenia deiktyczne — te figury
czynig wypowiedz silnie nacechowana, mocna,
a wiec 1 tatwiej zapamigtywalna.

K. Burke, Tradycyjne zasady retoryki [w:] Retoryka, red. M. Skwara, Gdansk 2008, s. 35-85.
12 Podziaty ustanawiane w ten sposob wpisuja si¢ w znane, oparte na opozycjach metafory pojeciowe polityki:
gora—dot, przoéd-tyl, swoi—obcy, wielki-maly, otwarty—zamknigty, stary—mlody, czysty—brudny, przejrzysty—nie-



Musie¢

Ostatnim, ale bardzo istotnym stowem (a wta-
Sciwie grupa stéw), funkcjonalnym dla kon-
struowania grozb, sa czasowniki modalne oraz
formy nieosobowe ,trzeba”, ,nalezy” — tu
symbolizowane przez czasownik ,musiec”.
Wyrazenia typu ,trzeba przyznacé”, ,musimy
pamigta¢”, ,,musimy sobie otwarcie powie-
dzie¢” profesor Bralczyk zalicza do sygnalow
wprowadzajacych tresci negatywne w tekstach
propagandowych'>. W ogdle rozne formy mo-
dalnosci Bralczyk opisuje jako naturalnie zwia-
zane z tresciami negatywnymi'*.

Premier Szydto naturalnie wykorzystuje mo-
dalnos¢ do eksponowania metatekstow — podkre-
$la w ten sposéb gtdwnie verba dicendi, ale takze
verba cogitandi, np.: ,,] to dzi§ w tej Izbie musi-
my jasno powiedzie¢ (18.11.15)”; ,,my wszyscy
musimy zada¢ sobie pytanie (...) musimy podjac
te refleksje (...) musimy odby¢ szczerg rozmo-
we” (21.07.16); ,,musimy rozpocza¢ ten dialog,
do ktérego zobowiazali nas Polacy w demokra-
tycznych wyborach” (13.01.16). W ten sposéb
podkresla znaczenie chwili 1 koniecznos$¢ dziata-
nia natychmiast. Nawiasem méwiac, poshugiwa-
nie si¢ taka fraza daje réwniez pewne wrazenie
porzadku, kontroli sytuacji, namystu, co rowniez
stuzy przyjetej przez szefowa rzadu autokreacji
w roli osoby odbudowujacej Polske po nieudol-
nych rzadach poprzednikdw!>.

Mniej zrecznie brzmia fragmenty prze-
moéwien, w ktorych premier Szydlo stosuje
operatory modalne do wprowadzania tresci
konotujacych pozytywnie, np. ,,Polska potrze-
buje przedsig¢biorczosci mtodych, swietnie wy-
ksztatconych Polakow. Musimy wykorzysta¢
ich znang i podziwiang na $wiecie kreatyw-

Karolina Brylska

nos$¢” (18.11.15). Przy tresciach pozytywnych
te wyrazenia sg nieco nie na miejscu, razg —
wtedy nadawca jest surowym recenzentem,
krytykiem, ktory sugeruje nam przymus dobre;j
zabawy albo przymus odniesienia sukcesu.

Modalnos$¢ pomaga tez w eksponowaniu tre-
$ci aksjologicznych, np. ,,Musimy uczyni¢ nasze
panstwo znoéw — tak kiedys juz byto przedmiotem
polskiej dumy. (...) W tych niepewnych czasach
musimy by¢ razem” (18.11.15). W tych fragmen-
tach exposé premier nie tylko zwraca uwage na
okreslone wartosci, ale wreez je obiektywizuje,
czyniac troske o nie pilng koniecznoscia.

Na zakonczenie warto jeszcze dodaé, ze
wyktadniki modalnosci sprzyjaja formutowa-
niu banatow, komunatow, tautologii charaktery-
stycznych dla jezyka polityki, by wymieni¢ dla
przyktadu tylko fragmenty z exposé 18.11.15:
,,Musimy podja¢ wyzwania przyszlosci. A te sa
jasne”; ,.Stany gospodarki spraw spotecznych
i panstwa nie sa na poziomie realnych procesow
spotecznych rozdzielnych. Przeciwnie. Wiaza
si¢ ze sobg i to zarowno wtedy, kiedy wystepuja
zjawiska negatywne jak i pozytywne”; ,,Uczel-
nie powinny by¢ miejscami konfrontacji réz-
nych przekonan, z teorii, miejscem otwartym na
spotkanie ze wszystkim, co ma jakie$ znaczenie
dla rozwoju mysli”. Tego typu niespojnosci lo-
giczne pojawiaja si¢ w przemowieniach Beaty
Szydto relatywnie czgsto w kontekscie grozb
1 opis6w negatywnych.

Podsumowanie

Wskazany katalog stow-kluczy, stuzacych kon-
struowaniu grézb, ma charakter pogladowy
iz pewnoscig nie wyczerpuje wszystkich narze-
dzi jezykowych, jakie w tym kontekscie zwra-

przejrzysty, twardy—migkki, czarny—biaty. Szerzej zob. J. Fras, Komunikacja polityczna. Wybrane zagadnienia
gatunkow i jezyka wypowiedzi, Wroctaw 2005, s. 165-174.

13 J. Bralczyk, O jezyku propagandy..., dz. cyt., s. 46.

4 Tamze, s. 49.

15 Por. R. Grzegorczykowa, Czasowniki modalne jako wykiadniki réznych postaw nadawcy [w:] Otdzky slovanské
syntaxe I1I, Brno 1971, s. 201-205, https://digilib.phil.muni.cz/handle/11222.digilib/103801 [dostep: 02.07.2017].



O kilku strasznych stowach, czyli grozby w wypowiedziach sejmowych premier Beaty Szydlo

cajag uwage w wypowiedziach premier Szydto.
Jest tez wiele innych stéw straszacych: bardzo
czesto, cho¢ schematycznie eksploatowana
,»opozycja” (redundantnie nazwana ,,antypan-
stwowg opozycja wobec polskiego panstwa”),
utozsamiana z tez etykietujaca ,.elita”'®; rza-
dziej uzywane, ale szeroko rezonujace w me-
diach ,,wygaszanie” (nawet ,,wygaszany budy-
nek gimnazjum”), kontekstowo konotujace ne-
gatywnie ,,wyzwanie” i ,,problem” czy wreszcie
funkcjonalizowany w grozbach na rozmaite
sposoby przymiotnik ,,prawdziwy”. To, co 1a-
czy niemal wszystkie komunikaty stanowiace
grozbe to funkcja — Szydlo straszy, by prezen-
towaé siebie, swoj rzad i parti¢ rzadzaca jako
podmioty aktywne, sprawcze, ktore porzadkuja
Polske po przeciwnikach, albo by negatywnie
okresli¢ swoich przeciwnikéw (rozumianych
bardzo szeroko — od partii opozycyjnych po de-
cydentéw Unii Europejskiej).

Jak zatem dowodzi przyktad premier pol-
skiego rzadu, retoryka grozby ma w prakty-
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Gdyby Szekspir pisal disco polo...

Wplyw zrodia tekstu na jego ocene

erzy Bralczyk w swoich wyktadach wielo-

krotnie mowit o kategorii zrodta informacji,
czyli tego, kto méwi. O tym, jakie emocje poja-
wiajg si¢, gdy méwi jedna osoba i Ze moga poja-
wic si¢ zupelnie inne, gdy mowi druga. To samo
zdanie wypowiedziane przez dwoje ludzi moze
mie¢ rézne znaczenia. Wiele razy o tym rozma-
wiali$my, bawiac si¢ odniesieniami do Jorge Lu-
isa Borgesa i jego opowiadania o Don Kichocie,
ktore zostato ponownie napisane pot wieku poz-
niej 1 znaczylo juz zupehie co innego.

Nastepnym poziomem zwigzanym ze zrd-
dlem byla intonacja. Wiele razy styszatem, i za
kazdym razem dobrze si¢ bawitem, gdy Bral-
czyk ukazywal cztery rozne rodzaje brzmienia
oparte o kategorie dystansu emocjonalnego i ra-
cjonalnego.

nalne — wyznawcg. Zaangazowanie racjonalne
nieznoszacego sprzeciwu hierarche, a dystans
emocjonalny — tego wyborcg, ktory przekroczyt
granic¢ obojetnosci. To wszystko — zaréwno
kto mowi, jak i sposdb mowienia — powoduje,
ze tres¢ staje si¢ mniej wazna, a nawet zmienia
znaczenie, ujmowana w ramy hiperboli, litoty
czy ironii.

Bralczyka poznalem, begdac na studiach.
Prowadzit wyktad z retoryki i byl to naj-
wazniejszy 1 najliczniej oblegany wyktad na
dziennikarstwie. Zawieral w sobie elementy
psychologii poznawczej i spotecznej, jezyko-
znawstwa, teorii komunikacji, etyki — Bral-
czyk jest bowiem multiinstrumentalista. Po-
tem przez dwadziescia lat zdarzato nam sig
pisa¢ rozne teksty, zartowac, zastanawiac si¢

D}’StaHS I wydaje sie, ze taka
racjonalny moze by¢ prawda
: - Taka jest prawda
Zaangazowame i innej prawdy nie ma
racjonalne

E, tam, moze to Dystans
i prawda emocjonalny
To prawda,
przysiqgam, ze taka Zaangazowanie
jest prawdal emocjonalne

Rys. 1. Stosunek odbiorcy do tresci

Zrédto: opracowanie wilasne

W przedstawionych tu czterech rodzajach
stosunku do tresci kluczowa jest intonacja; napi-
sane stowa nie oddaja w pelni ani zaangazowa-
nia, ani dystansu, ktére na wyktadach Bralczyk
intonowal, stwarzajac postaci w jezykowych
rolach spotecznych. Wymienione sposoby moz-
na bowiem przyporzadkowaé réznym rolom
spotecznym — np. dystans racjonalny cechuje
neutralnego eksperta, a zaangazowanie emocjo-

nad dylematami dyskursu politycznego i ga-
stronomicznego. To ostatnie znalazto swe uj-
Scie w ksiazce Rozmowy przy stole, za$ kwestie
retoryczne i jezykowe chyba najcickawiej pod
wzgledem formy wyrazaja teksty Czas w jezy-
ku, czyli o czasie, ktory goni, gryzie i ucieka
(artykut w formie dialogu ukazal si¢ w ksigzce
Zycie na czas) oraz O polskich jezykach pu-
blicznych.



Jacek Wasilewski, Agata Kostrzewa, Jacek Kowalski, Beata Pawlowska

Laczyla nas, oprocz poczucia humoru,
metodologia retoryczna wykorzystujagca in-
strumentarium je¢zykoznawcze, relacje migdzy
méwcea a audytorium i analiz¢ semiotyczna.
Ksigzka Bralczyka o systemie formalnym pro-
pagandy lat 70. byta bardzo elegancka w swoim
strukturalistycznym nurcie, ale dopiero analizy
reklamy robione na zywo ukazywatly bogactwo
semiotycznej analizy kontekstow, konotaciji,
narracji, struktur znaczeniowych, form grama-
tycznych. To wszystko naraz ukazywato, ile
elementdéw potrzebne jest do tego, zeby rekla-
ma dzialala we wtasciwy sposob i co to znaczy,
Ze co$ znaczy.

Bralczyk jako przedstawiciel Rady Jezyka
Polskiego zdawal si¢ uwazac, ze jezyk nalezy
do wszystkich méwiacych po polsku; nie czut
si¢ jego straznikiem, ale badaczem i kibicem.
Dla mnie otwartos¢ na rézne nowe formy, cie-
szenie si¢ nowosciami czy powracaniem starych
wyrazow do task mowiacych, czy wreszcie brak
chegci do bycia restrykcyjnym straznikiem zde-
finiowanej przez siebie czystosci jezyka, Swiad-
czylo, ze zarowno jezyk jak i jezykoznawca
mieli przed soba wciaz zycie i rozwdj — a nie
tylko powolne hamowanie uwiadu i watte prze-
ciwstawianie si¢ degeneracji. Wspoéldzielenie
jézyka z innymi nim méwiacymi jest powo-
dem nieustajacych zaskoczen i pozytywnych
spotkan, a nie rozczarowan i walki. T¢ cechg
ma Bralczyk wspdélna z moim ulubionym
Tuwimem, ktéry rowniez ,,mieszkal w polsz-
czyznie”.

Jerzy Bralczyk ma tez niewyczerpang zdol-
nos$¢ siggania po cytaty — krotsze, dhuzsze,
a takze miksowania ich w taki sposob, jakby
mial metafizyczna wi¢z ze zrodtami literatury.
I wlasnie ta cecha powodowataby, ze jako jeden
z niewielu bylby powaznym zaburzeniem w ba-
daniu, ktdre chce tu zaprezentowac, a dane po-
chodzace od niego musiatyby by¢ wykluczone

z wynikow. Temat badania jest stricte retorycz-
ny i dotyczy relacji migdzy tekstem a jego zrd-
dlem —jakie emocje czujemy, kiedy czytamy, ze
jakis tekst jest prawdziwa sztuka lub Ze pocho-
dzi ze zrédta kiczu pogardzanego przez elity?
Jak to wptywa na oceng tekstu? Jaki wptyw na
to, co czytamy, ma warto$¢ merytoryczna prze-
kazu, a jaki jego zrodto? Czy rzeczywiscie po-
doba nam sig¢ to, co czujemy, czy tez czujemy,
ze powinno nam si¢ podoba¢, gdyz Stowacki
wielkim poetq byl? Prowadzi to do wnioskdéw
zwiazanych z mozliwosciami retoryki w deba-
cie publicznej w zakresie funkcjonowania jako
inzynieria zgody.

Zaprezentowane tu badanie pokazuje, ze —
przynajmniej w odniesieniu do badanej elity in
spe — jestesmy raczej snobami i rzadko kiedy
potrafimy oceni¢ prawdziwg sztuke. Jesli cos$
jest podane w kontekscie zrodta, ktére uwaza-
my za uznane, mozemy zaakceptowac niemal
kazda szmirg, nawet bez nacisku grupy, ktorej
wplyw przy ocenianiu opisywat Solomon Asch'.
Czy wigc wystarczy, by powiedzie¢ ,,To Szym-
borska!”, by wartos$¢ tekstu rosta, a kicz stawat
si¢ niedostrzegalny? A moze jednak czujemy
skrywang rados¢, sthuchajac disco polo i cierpi-
my, czytajac Szekspira? Badanie miato na celu
odkrycie tych emocji, odczuwanych w czasie
rzeczywistym podczas czytania tekstu.

Wydaje si¢ nam, ze Szekspir jest warto-
$ciowy 1 chcielibysmy go czytaé, ale to teksty
Weekendu znaja wszyscy. Przez twe oczy zielone
— hit Zenka Martyniuka wokalisty zespotu Ak-
cent zwanego Krdélem Disco Polo — przekroczyt
w serwisie YouTube sto milionow wyswietlen,
choé¢ wielu stuchaczy darzy go pogarda, a do
2017 roku media o najwigkszym zasi¢gu wilasci-
wie go ignorowaty. Moze wystarczyloby, gdyby
teksty zespotu Akcent podpisaé Szymborska,
zeby lekko snobujacy si¢ ludzie zaczgli widzie¢
w nim prawdziwa sztuke? Postanowili§my od-

''E. Aronson, Czlowiek — istota spoleczna, Warszawa 2002.
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powiedzie¢ na te pytania, sprawdzajac przy tym
empirycznie stwierdzenia Bralczyka z ksiazki
Jezyk na sprzedaz: ,,Gdy dwdéch mowi to samo,
to nie jest to samo. Wiarygodnos¢ uzyskuje si¢
przez wywotanie wrazenia kompetencji z jednej
strony, a szczerosci z drugiej. Lekarz stomato-
log moze skuteczniej naméwi¢ do mycia zgbow
pasta X, niz wypowiadajacy te same stowa ktos
mniej kompetentny, ale innym razem to raczej
kto$ ,,taki jak my” jest sugestywniejszy’.

Cze$¢ empiryczna

Cele badania

Glownym celem badania bylo sprawdzenie, czy
przedstawienie danej osoby jako autora tekstu
wplywa na emocjonalny odbior tekstu i na sto-
pien jego akceptacji. Pytanie badawcze doty-
czylo tego, jakie konkretnie emocje wywotuje
autor i jak owe emocje maja si¢ do samej oceny
tekstu.

Materialy badawcze

Do badania wybrano kilkanascie cytatow — z za-
kresu polityki, religii i literatury oraz tworczosci
rozrywkowej. Cytaty literackie byly nieoczy-
wiste — nie bardzo znane, ale istniejace w in-
ternetowych zbiorach cytatow; zatem mozna
utrzymywac, ze byly wystarczajaco popularne.
W zakres opisywanego badania wchodza krot-
kie cytaty ze sztuk Szekspira oraz popularnych
w roku 2017 wykonawcow pop i disco polo.

Narzedzia pomiarowe

FaceReader

Intensywno$¢ emocji wywotanych przez ba-
dane cytaty zostala zmierzona na podstawie
wskaznikdw biometrycznych. W tym celu zo-
stal wykorzystany program komputerowy Fa-
ceReader firmy Noldus, stuzacy do pomiaru

2 J. Bralczyk, Jezyk na sprzedaz, Gdansk 2004, s. 19.

ekspresji mimicznej, wraz z algorytmem obli-
czeniowym bedacym wiasnoscig intelektualna
firmy Neuroidea. Pomiar byl bezinwazyjny,
twarz osoby badanej jedynie nagrywano. Re-
spondent nie musiat by¢ $wiadomy tego, ze
pomiar jest wykonywany, przez co jego reakcje
sa spontaniczne i naturalne’. W pierwszej fazie
pomiaru twarz kazdego respondenta ogladaja-
cego badane reklamy jest nagrywana kamera
wysokiej jakosci, a nastgpnie program analizuje
kazda klatke filmu. Program naktada na obraz
twarzy siatke pigciuset punktéw znajdujacych
si¢ w miejscach przyczepdw migsni i anali-
zuje napigcie 44 miegsni twarzy, liczac zmiany
odleglosci migdzy wybranymi punktami siatki
wynikajace z napinania tych mig$ni. Uzyskane
dane odnosi do wzorcow Facial Action Coding
System — opracowanego przez Ekmana i Friese-
naw 1978 roku — i systematyzuje dane dotycza-
ce napigcia migsni twarzy podczas ekspresji mi-
micznej szesciu podstawowych emocji: zlosci,
radosci, smutku, strachu, wstretu oraz zasko-
czenia. Po obliczeniach FaceReader dostarcza
informacji o rodzaju przezywanej emocji oraz
o sile, z jaka ta emocja jest wyrazana podczas
zetknigcia z bodzcem — w tym wypadku z tek-
stem. Tak uzyskane wartosci sa przeksztalcane
przez algorytm, w wyniku ktorego dane przyj-
mujg wartosci od -100 do 100. Wartosci dodat-
nie oznaczaja wzrost, a ujemne — spadek pozio-
mu danej emocji podczas kontaktu z bodzcem
wzgledem poziomu neutralnego®.

Eyetracking

By sprawdzi¢, ktore konkretnie elementy bada-
nego tekstu lub zdjecia wptywaja na odczuwa-
nie poszczegdlnych emocji, zmierzono rozktad
uwagi wzrokowej respondentéow. Pomiaru do-
konano za pomocg eyetrackingu stacjonarnego

3 Zob. K. Stasiuk, D. Maison, Psychologia konsumenta, Warszawa 2014.
*D. Maison, B. Pawtowska, Beyond declaration — how measurement of basic emotions can help to understand
advertising effectiveness. Konferencja ,,Society for Consumer Psychology”, Miami 2014.
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produkcji SMI. Pomiar wykonany tym urzadze-
niem jest bezinwazyjny, ruch gatki ocznej jest
rejestrowany szesédziesigt razy na sekunde za
pomoca kamer na podczerwien.

Lokalizacja i czas badania

Badanie zostalo przeprowadzone podczas
kwietniowego tygodnia 2017 roku na terenie
i we wspodlpracy z Laboratorium Badan Medio-
znawczych UW.

Osoby badane

W badaniu uczestniczylo sto osob, studentéw
dziennikarstwa Uniwersytetu Warszawskiego,
w wieku 20-26 lat, z r6znych rocznikow, ktorzy
sa zainteresowani zyciem spotecznym, polityka
i kultura. W grupie byli zar6wno mezczyzni, jak
i kobiety.

Badanym na ekranie komputera wyswietla-
no teksty — w jednej grupie podpisane uznanym
nazwiskiem ze $wiata kultury, w drugiej grupie
— przez tuzéw disco polo. Zaden z badanych nie
wiedzial, ze podpis moze by¢ ,niewlasciwy”;
podczas badania nie byty tez zglaszane ani ko-
munikowane opinie o ,,pomylce autoréw” lub
,hiewlasciwym przyporzadkowaniu” tekstow
autorom. Badanie bylo anonimowe — badani,
wybierajac opcje czy odpowiadajac na katego-
rie pytan w badaniu, nikomu nie musieli tego
komunikowa¢ bezposrednio. Sami badani uwa-
zajq si¢ za dobrze zorientowanych w kulturze
i preferujacych jakosciowe tresci.

Procedura badania

Badanie zostato przeprowadzone w schema-
cie wewnatrzobiektowym. Bylo to indywi-
dualne badanie kazdego respondenta. Kazda
z 0sOb zapoznawala si¢ z rotowanym zesta-
wem tekstow podpisanych dobranymi parami
autordw i oceniata ja wedlug pigciopunkto-
wej skali. Wszyscy zostali poinformowani
o tym, ze podczas badania bgda nagrywani
oraz o tym, ze wszystkie zebrane dane beda
analizowane anonimowo, a badani podczas
spotkania majg prawo wycofa¢ si¢ z niego

w kazdym momencie. Badanie jednej osoby
trwato okoto 30—40 minut.

Nastgpnie zostaly przedstawione cytaty,
ktérym przypisano autorstwo Ewy Farny i Szek-
spira (w rzeczywistosci — tekst Szekspira), Ze-
nona Martyniuka i Szekspira (w rzeczywistosci
— tekst Szekspira), Bayer Full i Stowackiego
(W rzeczywistosci — tekst Bayer Full), Wistawy
Szymborskiej 1 Dody (w rzeczywistosci — tekst
Szymborskiej) oraz Popka i Mickiewicza (w rze-
czywistosci — tekst Mickiewicza). Nie prezen-
tujemy tu reakcji emocjonalnych na teksty bez
podanego autorstwa — byly one dokonywane
w innej czesci badania, zwigzanej z politykami;
rzeczywiscie, wplyw nazwiska wobec tekstu ano-
nimowego byt znaczacy. W tym wypadku chodzi
nam jednak o to, by pokaza¢ ogélny mechanizm
roznicowania emocji i zwigzanych z nimi opinii.

Jak czyta¢ wykresy?

Przy korzystaniu z wykreséw emocji dotycza-

cych poszczegdlnych tekstow nalezy przyjaé

nastgpujace zasady:

e Kolor linii na wykresie nalezy odnies¢ do
legendy z boku. Kazda linia koduje jedna
emocj¢ obliczong jako $rednia dla wszyst-
kich badanych.

e Emocje wywotane prezentowanym bodz-
cem znajduja si¢ na wykresie powyzej li-
nii poziomu neutralnego. Na wykresie to
poziom 0. Poziom neutralny to usredniony
poziom wyjsciowy emocji dla grupy.

e U badanych moze wystgpowac kilka emocji
jednoczesnie — wowczas widzimy kilka linii
ponad poziom neutralny. Na przyktad ztosé
i rado$¢ jednoczesnie to pozytywne pobu-
dzenie, np. podczas walki lub zwycigstwa
dobrego bohatera nad ztym.

e Czerwona linia zlosci na niskim poziomie,
ktéra tworzy charakterystyczny grzebien,
nisko ,,petzajaca” nad linia poziomu zero-
wego, oznacza probg zrozumienia, czyli
przetwarzanie informacji przez badanych
(podczas tego procesu obserwujemy napie-
cie mig$nia mierzacego brew).



Gdyby Szekspir pisal disco polo...

Wyniki
Tekst Szekspira w ustach Zenka Martyniuka
,.Smierci, $mierci, przybadz po mnie, ciato me
w cyprysach zt6z, bo dziewczyna, bo dziewczy-
na w serce moje wbija n6z. Niech calun biaty
cisy przystroja, uczyncie tak! Bo jakiz lepiej
gorzka $smier¢ mojg oplacze znak™.

W odbiorze badanych tekst Szekspira
w ustach Martyniuka przestaje by¢ oceniany
jako artystyczny — nie jest przyktadem praw-
dziwej sztuki. Zestaw wykresow nr 1 ukazuje
istotng r6znic¢ w ocenie, kiedy autor jest pod-
pisany jako Szekspir: badani uznaja cytat za
przyktad prawdziwej sztuki, oceniaja go jako
wartosciowy. Jednak przypisanie autorstwa
Zenonowi Martyniukowi z zespotu Akcent

(przypominamy, 100 mln wyswietlen dla pio-
senki Oczy zielone!) powoduje, ze nasi bada-
ni, by¢é moze uwazajacy si¢ za elite, wlasciwie
nie chcieli pozna¢ catego tekstu. Tak bardzo
jeste$my nauczeni przez szkolg lub otocze-
nie ustalajace wymiary statusu, ze Szekspir
wielkim poeta byl, ze z automatu uznajemy,
ze jego tekst ma glebokie przestanie. Gdy ten
sam tekst jest podpisany Zenkiem Martyniu-
kiem, to badani nawet nie dociekaja przesta-
nia, opierajac si¢ na ogdlnej postawie wobec
disco polo jako konwencji szmiry. To oczy-
wiscie zamyka mozliwo§¢ odebrania przez
ewentualnych stuchaczy glebszego przestania
od artystow tego gatunku, gdyby ci chcieli 6w
trud podjac.

Chcialbym poznac caly tekst
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Wykres 1. Oceny tekstu Martyniuk—Szekspir

Zrbdto: opracowanie — Neuroidea

3 W. Szekspir, Wieczor Trzech Krdli (akt 11, scena 4), przetl. S. Dygat, Wroctaw 1951.
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Naprawdg ciekawe rzeczy pojawiaja si¢, gdy
zajrzymy do ,,serca” badanych. Tekst podpisany
Martyniukiem budzit poczatkowo zaskoczenie
(Stowa ,,$mierci, smierci” rzadko funkcjonuja
w konwencji discopolowej). Potem, po stowach
,b0 dziewczyna” wystepowato umiarkowane
obrzydzenie, utrzymujace si¢ niemal do konca
tekstu (wykres 2.). W przypadku, gdy badani

byli przekonani, ze obcuja ze stowami Szekspi-
ra, przy stowach o wbijaniu noza czuli smutek.
I do konca trochg im smutno byto (wykres 3.).
Stowa Szekspira zostaly odebrane jako bardziej
prawdziwe, naturalne; badani nie usitowali do-
pasowywaé emocji wynikajacych ze swojej po-
stawy wobec konwencji do oceny konkretnego
cytatu.
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— radoé¢

— ztosé

— wstret

— smutek

— strach
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Wykres 2. ,,Smierci, $mierci przybadz po mnie” — emocje wywotane autorstwem Martyniuka
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Jak pisal Bralczyk: ,,Najlepiej, gdy komu-
nikat trafia do tych, ktérzy go oczekuja z pozy-
tywnym (z réznych wzgledow) nastawieniem.
(...) Gratyfikacje, cho¢by w postaci dowarto-
$ciowania, powinien otrzymaé kazdy, kto zde-
cyduje si¢ na odbior (...). Odbiorcy sa rézni —
to, co bawi jednego, drugiego drazni. (...) Na
pewno istniejg odbiorcy oczekujacy pretensjo-
nalnego banatu®.

Tekst Szekspira w ustach Ewy Farny
,,Nie poddawaj sie rozpaczy. Zycie nie jest lep-
sze ani gorsze od naszych marzen, jest tylko
zupehnie inne™”’.

Zatézmy, ze wokalista Zenek Martyniuk
jest scisle przypisany do konwencji muzycznej,
i to gléwnie ona jest odpowiedzialna za reakcje

emocjonalne badanych. W kolejnym zestawie-
niu jedni badani jako autora tekstow widzie-
li Ewe¢ Farng, inni — Szekspira. Farna jest juz
bardziej niszowa niz Martyniuk i sytuuje si¢
ja w gatunku pop. Na YouTube’ie jej teledyski
majg od 2 do 13 mln wyswietlen, ale bywata tez
w mediach mainstremowych (Martyniuk poja-
wil si¢ na dobre w telewizji publicznej dopiero
w 2016 roku). Farna jako artystka moze po-
szczyci¢ si¢ najlepiej sprzedajacym si¢ koncer-
towym DVD w Czechach, kilkakrotnie jej ptyty
zdobywaly tytuly ptyty roku (analogicznie byto
z teledyskami).

Jak tekst podpisany jej nazwiskiem i imie-
niem odebrali badani studenci dziennikarstwa?
Ot6z biorac pod uwage oceny deklarowane,
0g6lny wzdr byt podobny do ocen w przypadku

Chcialbym poznac caly tekst Tekst jest zrozumialy
Ewa Farna -0,38 |] Ewa Farna ﬁ_‘ 2,02
-3 -2 -1 0 1 2 -2 -1 0 1 2 3
Przykiad prawdziwej sztuki Tekst ma glebokie przestanie
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Tekst jest wartosciowy
oceny negatywne  oceny pozytywne
Ewa Farna I 0,18
Szekspir ﬁ_l 2,02 Linia z6lta ciagta — istotnos¢ statystyczna
Linia z6tta przerywana — tendencja statystyczna
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Wykres 4. Oceny tekstu przypisanego Ewie Farnie

Zrodto: opracowanie — Neuroidea

¢ J. Bralczyk, Jezyk na sprzedaz, dz. cyt., s. 20.

7'W. Szekspir, Henryk V [w:] tegoz, Kroniki, przet. S. Kozmian, L. Ulrich, Warszawa 1981.
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autorstwa Martyniuka. Kiedy tekst jest podpi-
sany nazwiskiem Szekspir, badani ocenili go
pozytywnie, twierdzac, ze to przyktad praw-
dziwej sztuki i ze chca zapoznac si¢ z catym
tekstem, z ktoérego pochodzit cytat. Natomiast
kiedy byt prezentowany tekst autorstwa Far-
ny — deklaracje dotyczace checi poznania tek-
stu byty $rednio lekko na minusie. Inaczej niz
w przypadku zespotu Akcent — tekst podpisa-
ny Farna badani oceniali minimalnie na plusie
jako wartosciowy i nie spodziewali si¢ po nim
glebszego przestania.

Emocje odczuwane w przypadku Farny byty
mierne — minimalne reakcje wystapily podczas
czytania stow poddawaé sie 1 rozpacz; potem,
juz po zrozumieniu catosci pojawita si¢ iskierka
pozytywnego zadowolenia, ale niewielka. Kiedy
badani byli przekonani, ze to Szekspir jest auto-
rem, emocje byly na podobnie niskim poziomie,
ale bardziej pozytywne. Z powodu dos¢ wy-
ptaszczonej linii emocji pominiemy ilustrujace
je wykresy; tekst nie miat potencjalu do wywo-
tywania ich w tej grupie; mozna przypuszczaé,
ze wigksza liczba lat i mozliwos$¢ odniesienia
do wiasnych doswiadczen dalaby inne wyni-
ki. Z drugiej strony, patrzac na deklaracje, by¢
moze nazwisko Szekspira to wyjatkowy przypa-
dek, ktorego marka jest zbyt silna i powoduje, ze
reagujemy na niego automatycznie. Sprobujmy
zatem przyjrze¢ si¢ reakcjom, ktdre dotycza pol-
skiego wieszcza i gwiazdy disco polo.

Tekst zespotu Bayer Full w ustach Stowackiego
,»Cho¢ teraz niewiele zostato czasu mitosci
tylko raj, gwiazdy na niebie cho¢ jasniej nam
$wiecg odchodza rankiem tam”. (Bayer Full,
Dwa serca)

Okazuje sig¢, ze racje mial Gombrowicz
— Stowacki wielkim poetq by, a tekst pocho-
dzacy od niego wydat si¢ badanym warto-
sciowszy. I cho¢ nie tak chetnie (jak w przy-
padku Szekspira), ale wyrazaja che¢é poznania
catego tekstu, z ktérego rzekomo pochodzit

cytat. Jednak gdy badani widza, ze to tekst
Swierzynskiego, wokalisty Bayer Full, nie
chca poznaé catego tekstu. Oczywiscie wa-
riant tekstu opatrzony autorstwem Slowac-
kiego istotnie zebral wyzsze oceny uznajace
go za przyktad prawdziwej sztuki i tekst war-
toSciowy. Ciekawe jest natomiast, ze badani
uznali tekst podpisany Stowackim za bardziej
zrozumialy niz tekst Bayer Full. Powinno
przeciez by¢ odwrotnie! To teksty disco polo
powszechnie uwazane sa za proste, a wiel-
cy poeci — za pieknych, aczkolwiek czasem
metnych i pokretnych. By¢ moze to cheé za-
chowania spdjnosci i wlasciwego poziomu
kompetencji w odbiorze literatury sktonita
respondentdw do uznania zrozumiatosci tek-
stu, ktory odbiega od typowej, codziennej
logiki. Latwiej badanym przyzna¢ si¢ do
niezrozumienia, gdy widzimy jako autora
Swierzynskiego. Za to Stowacki — owszem,
moégt w tym pokretnym zdaniu zawrzec jakies
przestanie; chcemy w to wierzy¢. Dlatego ci,
ktorzy byli przekonani, ze to tekst Bayer Full
odczuwali podczas lektury umiarkowany po-
ziom ztosci — po prostu czytajac go, nie czuli
zadnej przyjemnosci. Na szczescie Bayer Full
dodat do niego muzyke; piosenka jest grana
na weselach i funkcjonuje w niezliczonych
kopiach na YouTube’ie.

Na wykresach obrazujacych emocje wy-
wotane tekstem wida¢, ze przypisanie tekstu
Stowackiemu spowodowato lekki poziom ra-
dosci przez caty czas jego czytania, a maty
czerwony grzebien na poczatku najprawdo-
podobniej $wiadczy o przetwarzaniu infor-
macji 1 wysitku zrozumienia. W przypadku
autorstwa Bayer Full pojawil si¢ przez chwilg
wstret, co jest dos¢ rzadka emocja podczas
czytania tekstu mitosnego. Emocje towarzy-
szace lekturze tekstu byty jednak oszczgdne
i tekst jest mato angazujacy, choé pojawia sig¢
w refrenie piosenki wykonywanej na wielu
weselach.
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Szymborska vs Doda
»Przepraszam dawna mitos$¢, ze nowa uwazam
za pierwszg”®.

Kolejne zestawienie, komplementarne wo-
bec poprzedniego, dotyczy pary kobiet. Zamiast
Szekspira czy polskiego wieszcza zestawmy
polska noblistk¢ z popularna gwiazda, juror-
ka telewizyjnych konkursow wokalnych. Jak
w ustach Dody badani ocenili fragment Szym-
borskiej? Nazwisko Szymborskiej, zwlaszcza
ze wzgledu na nagrode Nobla, wydaje si¢ czyn-
nikiem determinujacym oczekiwania wobec
tego, ze mamy do czynienia z tekstem warto-
sciowym, z glebokim przestaniem, prawdziwa
sztuka. Tymczasem w Warszawie mamy wielki
plakat przedstawiajacy wokalistke z cztonkiem
zespotu Guns N’ Roses, ktory Doda supporto-
wala podczas koncertu amerykanskiej grupy
w Polsce. Przypisywany jej cytat na plakacie
w maju—czerwcu 2017 roku brzmiat: , Nie inni,
a wy sami jestescie granica swoich mozliwo-

122

Sci. Przekraczajcie je!”. Po tej postaci mozna
si¢ zatem spodziewac nieszablonowych stwier-
dzen. Ale i tym razem daty o sobie zna¢ ugrun-
towane postawy. Autorstwo Dody nie taczy si¢
w ocenie badanych z prawdziwa sztuka. Jedynie
w niewielkim stopniu chca zapoznaé si¢ z ca-
tym tekstem, kiedy autorstwo jest przypisane
wokalistce — jest tu istotna statystycznie réznica
w poréwnaniu z autorstwem Szymborskiej. Re-
spondenci nie maja tak jednoznacznie negatyw-
nych opinii, jak w przypadku tekstu autorstwa
Martyniuka. W niewielkim stopniu uwazaja, ze
tekst jest wartoSciowy (wykres 8.).

Te deklaracje koresponduja z emocjami wy-
wotanymi przez teksty, ktorym przypisano au-
torstwo obu artystek. Pierwsze zderzenie $wia-
domosci, ze autorka stow o mitosci jest Doda
(oraz z prawdopodobnie posiadana wiedza z po-
pularnych portali internetowych o kolejnych
mitosciach artystki), nie niosto pozytywnych
emocji (widac¢ to na wykresie 10.). Natomiast

8 W. Szymborska, Pod jednq gwiazdka [w:] tejze, Wybor wierszy, Warszawa 1973, s. 185.
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ci badani, ktorym prezentowano tekst z autor-
stwem przypisanym Szymborskiej potrzebowali
kilku sekund na przetworzenie czytanych stow
(czerwona nisko pnaca sig¢ linia), po ktorym to
czasie nastgpowalo zadowolenie z rozszyfro-
wania sensu frazy.

W wersji z autorstwem przypisanym Dodzie
u badanych na wstepie (wykres 10.) nastgpo-
wato emocjonalne odrzucenie (emocja ztosci
w formie wyraznie wznoszaca si¢ ku gorze,
bez poszarpanych niskich grzbietéw), a dopiero
w pozniejszych sekundach mozna byto zaobser-
wowaé wzrost pozytywnych emocji — zupetnie
tak, jakby u respondentdw, ktorzy docenili war-
stwe estetyczng cytatu przetamanie stereotypu
zwiazanego z zaktadang miatkoscia wokalistki
pop wymagato wigcej czasu niz w przypadku
noblistki. Pamigtajmy tez, ze negatywne emo-
cje wzgledem innych bywaja réwniez zrodtem
przyjemnosci — potgpienie i odrzucenie pozwa-
la odbiorcy tekstu poczué si¢ lepiej, bardziej
kompetentnie, w wigkszym stopniu jako znaw-

? A. Mickiewicz, Dziady cz. IV, Warszawa 2004,

ca i osoba posiadajaca pewien status orientacji
estetycznej.

Mickiewicz a Popek

,,Zawsze przy mnie, lecz nie ze mng™.

Ostatni przyktad dotyczy bardzo kroétkiego frag-
mentu. Na tyle krotkiego i niepetnego, ze w tym
przypadku gtéwnym czynnikiem oceny wyda-
je si¢ postawa wobec autora wlasnie — zarow-
no projekcja tej postawy na tekst, jak i emocje
zwiazane z konfrontacja wobec informacji o au-
torstwie Popka lub Mickiewicza. Badani, czyta-
jacy tekst przypisany Popkowi, przeczytali go
raz i poczuli wstret, a potem jeszcze raz — 1 wte-
dy znéw poczuli wstret. Nastgpnie ztosc¢, ktora
$wiadczy o odrzuceniu tego tekstu. Interpretacja
fragmentu pozostaje dla badaczy pewna niewia-
doma, ale wydaje sig, ze takie emocje mogty zo-
sta¢ wywotane jedynie w oparciu o znajomos¢
teledyskow Popka i jego piosenek — w przeciw-
nym wypadku emocje nie bylyby tak wysokie
i tak rozne od wzoru Mickiewicza (wykres 11.).
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Popkowi
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Mozna przypuszczac, ze zwrot ,,przy mnie, lecz
nie ze mna” dotyczyt jakiegos$ aspektu stosun-
kéw mesko-damskich. Te relacje pojawiaja
si¢ w tekstach Popka, jak w typowej piosence
pt. Blachary (okoto 10 mln odston na YouTube’ie),
i nie sg akceptowane przez badanych nastawio-

nych pozytywnie do praw kobiet pochodzacych
z wyzszej uczelni (nawet jesli w jego repertu-
arze znajduja si¢ takze piosenki o szacunku
Dla prawdziwych dam, majace 45 mln odston).
W oryginale tekst wypowiada Pustelnik w IV
czesci Dziadow o niedostgpnej kochance, ktora
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raz pod postacig aniota, to znéw orlika jest
obok, ale dlan nieosiagalna. Jednakze bez zna-
jomosci kontekstu w tak niklym fragmencie
to wlasnie autorstwo bedzie nadawac tekstowi
kontekst, a co za tym idzie — rdwniez i emocje,
ktore zaleza od interpretacji bodzca.

Podsumowanie

Odpowiedz na pytanie badawcze, czy oddzia-
lywanie danej osoby jako autora tekstu wpty-
wa na emocjonalny odbior tekstu i jego stopien
akceptacji w swietle uzyskanych wynikow oka-
zuje si¢ twierdzaca. Tym samym podstawowa
Arystotelesowska kategoria retoryczna, zwia-
zana z osoba mowcy (efos), bezposrednio wiaze
si¢ z potencjatem odbioru tekstu.

Oczywistym jest, ze przeprowadzenie bada-
nia na innej grupie — nie wsrod studentéw stu-
diéw wyzszych, ale np. na fanach zespotu Gang
Albanii, emerytach czy robotnikach pokazatoby,
ze warto$ci emocjonalne i oceny deklaratywne
roznig si¢. Samo badanie na dosy¢ homoge-
nicznej grupie pod wzgledem jej uczestnictwa

w kulturze mialo jednak potwierdzi¢ wiasnie
uzaleznienie oceny od autorstwa i niewielkie
znaczenie samego tekstu. Czy dluzszy tekst —
strona, dwie, piosenka, wiersz, program ideolo-
giczny bylby oceniany inaczej? Zapewne. Ale
sama informacja o autorstwie pokazuje, ze juz
w pierwszych sekundach zapada decyzja o od-
rzuceniu tekstu lub zaglgbieniu si¢ wen.
Podsumowujac, badani staraja si¢ budowad
swoj wizerunek réwniez na uzytek wiasny. Nie
tylko przez to, przez to, czego stuchaja, ale zwtasz-
cza przez to, co w deklaracji odrzucaja. Studenci
z wielkiego miasta nie chcg chodzi¢ w bialych
kozaczkach czy skarpetkach do sandatow i staraja
si¢ stanowczo odcia¢ od muzyki disco polo.
Whiosek nasuwa si¢ dos¢ smutny — w od-
niesieniu do badanych oséb widaé, ze szkota
nauczyla respondentdw powtarza¢ Sltowacki
wielkim poetq byl. Ten pewnego rodzaju, po-
trzebny przeciez, punkt odniesienia nie uczy,
niestety, jakimi kryteriami mozemy si¢ postu-
zy¢, aby doceni¢ sztuk¢. Poruszamy si¢ wigc
na poziomie automatycznego konformizmu.
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Dlatego potrzebujemy przewodnikow, ktorzy —
niczym rzeczoznawcy — wiedza, co jest warto-
$ciowe i co ma potencjal, czyli wlasnie dzienni-
karzy obeznanych ze sztuka. Problem w tym, ze
badanie dotyczyto wiasnie tych, ktorzy mogliby
takimi przewodnikami zostac...

Zaprezentowane wyniki oznaczaja tez pe-
wien rodzaj zamknig¢cia w konwencji, bo nawet
jesli Doda zrobi co$ na miar¢ Szymborskiej,
niewielu to dostrzeze, a przynajmniej niewielu
o tym powie. Jest to pewnie argument za stoso-
waniem prowokacji artystycznej przetamujace;j
utarte konwencje.

Okazuje sig, ze wcale nie jest dobrze row-
niez ze sztuka uznang. Owszem, Szekspir moze
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Retoryka rozwoju w misjach

1 wizjach firm

dyby profesor Jerzy Bralczyk miat si¢
zaja¢ badaniem slowa rozwdj, prawdopo-
dobnie zacytowaltby na poczatku swoich rozwa-
zan piosenk¢ o rozmarynie, zartobliwie nawia-
zujac do biologicznych proweniencji tego stowa
odnotowanych przez stownik Arcta, ktory defi-
niuje rozwoj jako przede wszystkim ‘wzrost,
rozrost, rozwijanie si¢, dojrzewanie, docho-
dzenie do najwyzszego napigcia sil organicz-
nych w istocie zywej, rozwinigcie’, a dopiero
potem jako ‘doskonalenie si¢ pod jakimkolwiek
wzgledem, przybieranie coraz to wyzszych, do-
skonalszych form, postep, ewolucja, powolne,
ale stale wzmaganie si¢, potggowanie si¢, ura-
stanie, zwigkszanie si¢’!.
Zmiana znaczenia i kontekstow, w jakich
w publicznej polszczyznie pojawia si¢ sto-
wo rozwdj moglaby by¢ $wietna koda blisko
trzydziestu lat, na przestrzeni ktorych miatem
i mam zaszczyt oraz przyjemnos$¢ obcowaé
z mysla i osoba profesora Bralczyka. Poznatem
Profesora w roku 1988, jako student II roku
Instytutu Dziennikarstwa UW, gdzie profesor
Bralczyk prowadzit konwersatorium Retoryka
i erystyka. Whasciwie nie profesor jeszcze, ale
docent, znany juz jednak bardzo, a to miedzy
innymi za sprawa audycji Winien i Ma w ra-
diowej Trdjce, gdzie wystgpowat jako btysko-
tliwy 1 dowcipny komentator zjawisk jezyko-
wych. Na korytarzu Instytutu wyrdznial si¢
dtuga broda, zawsze usmiechnigty, przemykat
po nim szybko, odpowiadajac jednak po dro-
dze na wszystkie ,,dzien dobry” studentéw (co
nie bylo wcale norma, pamigtam dobrze wy-
ktadowcow, ktérzy na takie powitania na ogdt

nie odpowiadali — zatopieni w swoich myslach,
nieuwazni lub naburmuszeni). Docent, p6zniej-
szy profesor Bralczyk, byl postacia, jak to si¢
pozniej moéwito, kultowa. Owo konwersato-
rium, podobnie jak pozniejsze proseminarium
i seminarium magisterskie, to byly z pewnos$cia
najwazniejsze zajecia dla mnie jako studenta
zaréwno Instytut Dziennikarstwa, jak i Instytu-
tu Socjologii, gdzie rok pozniej rozpoczatem
rownolegte studia. Nie umniejsza to w zadnych
stopniu innych wyjatkowych zajeé, w ktorych
uczestniczytem, a prowadzonych przez wybit-
nych naukowcdw, takich jak prof. Jan Basz-
kiewicz, prof. Jadwiga Puzynina, prof. Adam
Weinsberg, prof. Mirostawa Marody, prof. An-
toni Sutek, dr Henryk Kliszko i wielu, wielu
innych. Jednak to wlasnie spotkanie z profe-
sorem Bralczykiem podczas konwersatorium,
a potem proseminarium i seminarium magister-
skiego miato najwigkszy wpltyw na moje wy-
bory w czasie kolejnych blisko trzydziestu lat.
Konwersatorium bylo widowiskiem, w pew-
nym sensie medialnym show. Nie wszystko
rozumialem w trakcie zaj¢c¢, mato moglem po-
wtdrzy¢ po ich zakonczeniu, ale zaréwno ja,
jak 1 inne osoby na roku, wszyscy mieliSmy
swiadomos$¢é, ze uczestniczymy w wyjatko-
wym wydarzeniu. ZajmowaliSmy si¢ podczas
tych zajg¢ analiza publicznych wystapien, ba-
dalismy je, dyskutujac jednoczesnie o tekstach
poswigconych totalitarnej propagandzie. Czy-
taliSmy Orwella, Klemperera, Glowinskiego,
a Profesor — obok publikacji z zakresu retoryki
— wprowadzat teksty psychologiczne, pragma-
tyke jezykowa Austina-Searle’a.

"' M. Arct, Stownik ilustrowany jezyka polskiego, Warszawa 1996 (reprint wyd. II), t. 2, s. 750.



Nie bylo jednej spdjnej teorii. Te analizy faczyto
zarliwe zainteresowanie tym, jak funkcjonuje sto-
wo w przestrzeni publicznej i jak dziata cos wigcej
— system — to, co jest poza stowami, ponad stowami
— retoryka. Konkretne teksty zdawaly si¢ intereso-
waé Profesora w mniejszym stopniu — tylko jako
preteksty do badania uzycia konkretnych stow
badz wyrazen oraz catych ,,jezykdéw”, retoryk.

Znana byta wtedy, cho¢ trudno dostgpna,
praca Profesora na temat jezyka komunistycz-
nej propagandy, pisana podczas lat spgdzonych
przezen na Uniwersytecie w Uppsali, wydana
tam pierwotnie w nakladzie 99 egzemplarzy, co
pozwalato omina¢ wymogi cenzury?®. Ta ksigz-
ka byta dla mnie bardzo wazna: pokazywala,
jak opisujac stowa, wyrazenia, zdania scali¢
ten opis w co$ wigcej — stojacy za uzyciem tych
stow jezyk, retoryke. Przez kolejne dziesigcio-
lecia Profesor badat i opisywal kolejne jezyki:
jezyk Walesy?, jezyk polityki w kolejnych deka-
dach?, jezyk reklamy?, splatanie si¢ w publicz-
nym dyskursie kilku rownoleglych jezykow®.

Opis stowa to takze opis jezyka, w ktorym to
stowo funkcjonuje. W jezyku komunistycznej
propagandy (nie tylko lat siedemdziesigtych)
rozwoj wystgpowal zwykle w parze z postepem.
Te dwa stowa Bralczyk uznatl za kluczowe nie
tylko dla jezyka tej propagandy, ale tez dla jezy-
kéw innych ideologii, piszac, ze sa ,,niebywale
uzyteczne w kazdym momencie historycznym,
jako Zze maja one znaczng moc perswazyjng’”’.

Marek Kochan

W tej parze bardziej nacechowany ideolo-
gicznie byl postep, bedacy kategoria aksjolo-
giczng: postepowy to w tym jezyku ,tyle co
dobry, pozytywny stuszny, »taki, jaki chcieli-
bys$my, zeby byk<®. Rozwdj, mniej nacecho-
wany komunistyczng ideologia, mdgl osiggac
w tekstach propagandy bardziej roboczy, nie-
mal techniczny charakter (strategia rozwoju,
model rozwoju). O ile dla lat sze$¢dziesiatych
charakterystyczny byt selektywny rozwdj, o tyle
w kolejnej dekadzie jego cechg stata si¢ uni-
wersalnos¢; najczesciej wystgpowal w parze
z przymiotnikiem dynamiczny. Obydwa stowa
wystgpowaly razem tak czgsto, ze potem po-
wstalo nawet eufemistyczne okreslenie sytuacji
kryzysowych jako okresow mniej dynamiczne-
go rozwoju’.

Z czasem rozwdj ulegal przeksztalceniom
semantycznym. Poniewaz w latach siedem-
dziesiatych rozwoj rzekomo juz si¢ dokonat,
propaganda glosita, ze socjalizm istnieje i nie
sa potrzebne powazne przeksztalcenia, gigbo-
kie reformy czy zmiany kierunku, i stad kate-
goria rozwiniete spoleczenstwo socjalistyczne.
Rozwo6j mogt by¢ jednak stopniowany, a poza
tym wymagat utrwalenia i umocnienia, natu-
ralnie w ramach przyjetego kierunku, dlate-
go pojawit si¢ dalszy rozwdj. Rozwdj 1 postep
byly wigc stowami opisujacymi proces staly
i konsekwentny'®, czesto wystepujac w kontek-
scie dyrektywnym, obok takich wyrazow, jak:

2 Wydana najpierw w okrojonej wersji w Krakowie (O jezyku polskiej propagandy politycznej lat siedem-
dziesiqtych, Krakow 1986), potem w wersji rozszerzonej w Uppsali (O jezyku polskiej propagandy politycznej lat
siedemdziesiqtych, Uppsala 1987) i po kilkunastu latach — w Warszawie (O jezyku polskiej propagandy politycznej

lat siedemdziesiqtych, Warszawa 2001).

3 J. Bralczyk, O jezyku Walesy, ,,Teksty Drugie” 1990, nr 6, s. 60-81.

4 J. Bralczyk, O jezyku polskiej polityki lat osiemdziesiqtych i dziewieédziesiqtych, Warszawa 2003.

5 J. Bralezyk, O jezykowych zwyczajach polskiej reklamy [w:] Polszczyzna 2000. Oredzie o stanie jezyka na
przelomie tysiqcleci, red. W. Pisarek, Krakow 1999, s. 218-226; J. Bralczyk, Jezyk na sprzedaz, Warszawa 1996.

¢ J. Bralczyk, J. Wasilewski, Polskie jezyki publiczne [w:] Polska polityka jezykowa w Unii Europejskiej,

red. J. Warchala, D. Krzyzak, Katowice 2008, s. 273-288.

7J. Bralczyk, O jezyku polskiej propagandy politycznej ..., dz. cyt., s. 188.

8 Tamze, s. 187.
® Tamze, s. 192.
10 Tamze s. 188-189.
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nalezy (nalezy nadal rozwijac), konieczne jest
(konieczny jest dalszy rozwoy), musimy (musimy
szerzej rozwijac)".

Moment transformacji ustrojowej i pierw-
sza dekada wolnosci przyniosty zmiang sko-
jarzen zwiazanych ze stowem postep. O ile
w badaniach z 1990 r. odnosit si¢ do wyrazen:
1) ,,rozwdj nauki”, 2) ,wymaga zmiany spo-
sobow myslenia”, 3) ,,prowadzi do ulepszenia
zycia ludzi” (uwzgledniono wskazania powyzej
10 proc.), o tyle w 2000 r. wystgpowat w pota-
czeniach: 1) ,,rozwoj technologii”, 2) ,,prowadzi
do ulepszenia zycia ludzi”, 3) ,,rozwdj nauki”'2.
W tym zestawieniu zwraca uwagg fakt, ze jako
pierwsze skojarzenie pojawia si¢ fechnologia (to
skojarzenie w 1990 r. byto na piatym miejscu,
wskazywano je dwa razy rzadziej niz w roku
2000); postep 1 rozwoj zaczynaja by¢ ltaczone
z tym wymiarem rzeczywistosci bardziej niz
z przemianami zycia spolecznego. Dwa wyra-
zy W obu pomiarach sa czg¢sto taczone ze soba:
w 1990 r. postep jest okreslany jako rozwdoj
nauki, ciqgly rozwdj, rozwdj technologiczny,
rozwdj gospodarczy, rozwdj osobowosciowy/
duchowy, zas w 2000 — jako rozwdj technologii,
rozwdj nauki, po prostu rozwdj, rozwoj cywili-
zacyjny.

Irina Lappo zwraca uwagg¢ na to, ze o ile
w 1990 r. dominowato podejscie genealogicz-
ne, taczace postgp z rozwojem nauki i mysli
ludzkiej, o tyle w roku 2000 dominujace byto
podejscie ,,utylitarne”, postep technologiczny
traktowano jako co$, co ma prowadzi¢ do ulep-
szenia zycia ludzi; rzadziej niz dekad¢ wcze-
$niej wskazywano dazenie do poznania czy
zmiang sposobu myslenia'®.

' Tamze s. 191.

Po 1989 r. wyraz postep, jako nacechowa-
ny ideologicznie schodzi na dalszy plan, za to
rozwoj robi karier¢ w jezyku stuzacym opisowi
i kreacji nowej, kapitalistycznej rzeczywistosci.
Opisany przez Maje Wolny jezyk sukcesu', na
ktory sktadaja si¢ m.in. listy motywacyjne, ogto-
szenia o prace, misje 1 wizje przedsigbiorstw,
teksty reklam bezposrednich, charakteryzuje
si¢ dos¢ czestym uzywaniem tego stowa. Jesli
chodzi o frekwencj¢ w badanym przez autorke
korpusie tekstow (63 przypadki — najczgscie)
w ogloszeniach o prace oraz w misjach i wizjach
firm) na liscie 500 stéw-kluczy jezyka sukcesu
rozwoj zajmuje miejsce w pierwszej dziesiatce.
Zajmuje piate miejsce ex aequo z doswiadcze-
niem (wystgpujacym gtdwnie w ogloszeniach
o pracg), a za takimi stowami jak: firma, stano-
wisko, zawodowy 1 sukces, wyprzedzajac rynek,
cel, szanse, kontakty 1 umiejetnosci®.

Jezyk sukcesu mozna uzna¢ za pewien wy-
cinek szerzej rozumianego jezyka biznesu'é,
czyli jezyka, jakim si¢ mowi w biznesie i o biz-
nesie. Sktadaja si¢ na niego roznorodne gatun-
kowo teksty, takie jak podreczniki zarzadzania
i fachowe publikacje z zakresu marketingu (na
czele ze stawnym Marketingiem Philipa Kotlera
w jego licznych wersjach); oferty i foldery pro-
mocyjne firm; prezentacje biznesowe kierowane
do grona fachowcow (np. dotyczace wynikoéw
firm, wyglaszane do rad nadzorczych, zarza-
dow, analitykow); ogloszenia i reklamy kiero-
wane zaré6wno do grona fachowcow (w jezyku
biznesu B2B, czyli business to business), jak
i do zwyktych klientow (B2C, czyli business to
consumer); eksperckie wypowiedzi kierowane
do grona fachowcoéw w mediach biznesowych

12 Jezyk. Wartosci. Polityka. Zmiany rozumienia nazw wartosci w okresie transformacji ustrojowej w Polsce.
Raport z badan empirycznych, red. J. Bartminski, Lublin 2016, s. 106-107.

13 Tamze, s. 109-110.

14 M. Wolny, Jezyk sukcesu we wspélczesnej polskiej komunikacji publicznej, Warszawa 2005.

1> Tamze, s. 192-210.

16

M. Kochan, Méwiony jezyk biznesu [w:] Polskie jezyki. O jezykach zawodowych i gwarach srodowiskowych,

red. M. Milewska-Owsiany, E. Rogowska-Cybulska, Gdansk 2010, s. 171.



(np. Parkiet), czy wreszcie zawartos¢ witryn
internetowych firm, ze szczegolnym uwzgled-
nieniem tzw. misji i wizji.

Rozwdyj jest jednym ze stow charakterystycz-
nych dla jgzyka biznesu. Parg dla niego nie jest
juz — jak w propagandzie komunistycznej po-
step — , ale wzrost; oba stowa wystepuja bardzo
czesto w potaczeniu z przymiotnikiem dyna-
miczny'’. Rozwdj, tak jak bliskie mu znaczenio-
wo doskonalenie, nalezy do grupy najwazniej-
szych wartosci jezyka biznesu, obok wartosci
komercyjnych (zysk, strata itp.), efektywnosci,
skutecznosci, profesjonalizmu, sily, elastyczno-
Sci, nowosci 1 innowacyjnosci, dynamiki oraz
stabilnosci'®.

Stawny Marketing Kotlera poswigca sporo
uwagi rozwojowi, opisujac modele rozwoju,
takie jak ,,wzrost przez intensyfikacje” (obec-
ne i nowe produkty i rynki), ,wzrost przez
integracje” (pionowg — wstecz lub w tyt — lub
pozioma), ,,wzrost przez dywersyfikacje” oraz
»wzrost przez odchudzanie lub pozbywanie si¢
starszych przedsigwzig¢” (,,ogrodnik przycina
i usuwa stare krzewy”)". W podrecznikach za-
rzadzania rozwdj wystepuje obok badan, odno-
szac si¢ wowczas do rozwoju nowych produk-
tow; pisze si¢ tam o pragnieniu rozwoju (,,Pra-
gnienie rozwoju musi by¢ bardzo ograniczane
przez swiadomos¢, ze wiele matych firm upada
z powodu przeinwestowania w nowe produk-
ty”) 1 planowaniu rozwoju (,,Dla organizacji
imperatywem jest planowanie rozwoju nowych

17 Tamze, s. 159.

Marek Kochan

produktéw™)?. W teorii zarzadzania to pojecie
moze si¢ tez odnosi¢ do rozwoju organizacyji,
rozwoju systemu 1 rozwoju pracownikow*'.
W wielu firmach istnieje dzial badan i rozwoju,
okreslany czgsto angielskim skrotem R&D (re-
search and development).

Jak wigc w polskim jezyku biznesu jest ro-
zumiany rozwdj? Materiatem, ktorego analiza
pozwoli odpowiedzie¢ na to pytanie jest zbidr
100 misji 1 wizji firm wybranych za pomoca
wyszukiwarki google??. Do zbioru weszly firmy
z roéznych branz, roznej wielkosci — pierwsze
sto, ktore pojawity si¢ po wpisaniu hasta misja
1 wizja.

Misje 1 wizje moga by¢ rozumiane w kate-
goriach strategii biznesu (definiuja cele i zato-
zenia firmy) albo w kategoriach filozofii i etyki
(jako kulturowe spoiwo pozwalajace funkcjo-
nowa¢ firmie jako cato$é®. Sa tekstowa auto-
prezentacja firmy, jej ,,przestaniem sukcesu”*.
Misja powinna zawieraé¢ podstawowe wartosci
firmy; zwykle dotyczy ona przysztosci, opisuje,
gdzie firma chciatby by¢®. W ten sposob firma
(lub instytucja, bo taki przekaz mozna znalez¢é
takze na witrynach wielu innych podmiotow,
nie tylko przedsigbiorstw), stara si¢ pozyskac
klientow i partnerow.

Rozwgj jest jedna w gldwnych wartosci
obecnych w misjach i wizjach. Obok samego
rozwoju pojawia si¢ w nich wiele innych stow-
-kluczy, takich jak wzrost, innowacje/innowacyj-
nos¢, kreatywnosc, inwestycje, doskonalenie,

'8 M. Kochan, Retoryka biznesu — miedzy wiarygodnosciq a zrozumialosciq [w:] Logopedia artystyczna,

red. B. Kaminska, S. Milewski, Gdansk 2016, s. 419-436.

19°P, Kotler, K. Keller, Marketing, tt. M. Zawislak, J. Sroda, Poznan 2012, s. 47-49.

20 J. Sutherland, D. Canwell, Klucz do zarzqdzania strategicznego, tt. Z. Dziedzic, Warszawa 2007, s. 16—17.

2 Zarzqdzanie. Teoria i praktyka, red. A.K. Kozminski, W. Piotrowski, Warszawa 2000.

22 Wyniki badania omawianego w tym artykule dalej przedstawiatem podczas XV Ogdlnopolskiego Zjazdu
Socjologicznego w Szczecinie we wrzesniu 2013 roku w wystapieniu pt. Jezyk biznesu: projekt dyskursu moder-
nizacyjnego, wygtoszonym w ramach panelu poswigconego dyskursowi modernizacji. Materiat do badania zostat

pozyskany wiosna 2013 roku.

2 J. Supernat, Management. Tezaurus kierownictwa, Wroctaw 2000, s. 332-333.

2 M. Wolny, Jezyk sukcesu..., dz. cyt., s. 131.

3 J. Sutherland, D. Canwell, Klucz do zarzqdzania strategicznego, dz. cyt., s. 123.
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doskonalos¢ — dqzenie do doskonalosci (ope-
racyjnej, ushugowej), tworzacych razem ,,dys-
kurs rozwojowy” opisujacy plany i aspiracje
firmy, a takze jej strategi¢ oraz sposoéb dzia-
fania.

Dazenie do rozwoju to czgsty element auto-
prezentacji firm opisywany w misjach i wizjach
jako ich stala cecha (Jestesmy nowoczesnq
i ciagle rozwijajaca si¢ organizacjq, Rozumie-
my wyzwania i podqzamy za nimi, stale rozwija-
jac i podnoszqc nasze kompetencje), w pewnym
sensie ¢zg¢s¢ ich postawy czy filozofii (Innowa-
cyjnos¢ — naszq zasadq jest kreatywne podejscie
do kazdego wyzwania. Z aprobata przyjmujemy
wszystko co otwiera perspektywy rozwoju na-
szej firmy i naszych pracownikéw). Obok roz-
woju w tych deklaracjach autoprezentacyjnych
pojawia si¢ innowacyjnos¢ 1 nowoczesnosé
(Jestesmy miodym i preznie rozwijajacym si¢
zespolem, ktory tworzy centrum informatyczno-
-marketingowe branzy, jak rowniez mamy no-
woczesne podejsScie do zagadnien zwiqzanych
z bezpieczenstwem).

Rozwdj wystgpuje nie tylko na poziomie
ogblnych deklaracji i credo firm. Mowi sig¢
o nim w kontekscie systematycznych dziatan:
strategii 1 konsekwentnie realizowanych pla-
néw (Postep i zmiany na lepsze to strategiczne
elementy rozwoju naszej firmy. Ciggle wprowa-
dzanie pozytywnych zmian sprawia, ze z dnia na
dzien stajemy sie lepsi i bardziej konkurencyjni;
Konsekwentnie staramy sie sprosta¢ wymaga-
niom rynku oraz klientow, po kolei realizujac
punkty planu rozwoju, aby sta¢ si¢ najprezniej-
szq i najbardziej wiarygodnq firmq zajmujqcq
sie materiatami eksploatacyjnymi na terenie
Lublina). Systematyzacji dzialan tego rodzaju
shuzy istnienie wyspecjalizowanych Dziatow
Badan i Rozwoju (Wspdlpracujemy z czolowy-
mi osrodkami naukowo-badawczymi, ale naszq
silq jest przede wszystkim wiasny wysoko kwali-
fikowany i doswiadczony zespol. Poczynajqac od
projektu opracowanego w Dziale Badan 1 Roz-
woju liczqcym blisko 200 konstruktorow, az po
pojazd gotowy, przetestowany na wewnetrznych

torach probnych, wszystkie produkty powstajq
catkowicie w PESA Bydgoszcz SA).

Stowem bliskoznacznym do rozwoju, wy-
stegpujacym w podobnych kontekstach, jest do-
skonalenie uwypuklajace procesualny charak-
ter dziatan stuzacych rozwojowi (Przyznanie
certyfikatu 1SO 9001 odczytujemy jako zache-
te do dalszych wytezonych dzialan majqcych
zapewni¢ warunki dla ciagltego doskonalenia
systemu organizacji i zarzadzania, technologii
oraz podnoszenia kwalifikacji zatrudnionego
personelu).

Rozwdj jako element firmowej autoprezenta-
cji w misjach i wizjach cechuje si¢ tym, ze jest:
» ciagly (staly, bezustanny itp.)

* holistyczny (obejmuje wszystkie dziaty,
procedury, aktywnosci i zasoby firmy)

» konsekwentny i dtugofalowy

* stabilny, trwaty.

Cechy rozwoju

Rozwdj ciqgly

— Stale sledzimy najnowsze trendy technolo-
giczne a nastepnie wdrazamy je w naszej fir-
mie.

— Stale poszerzamy naszq wiedze i kompetencje,
aby w profesjonalny sposob sprosta¢ wymaga-
niom stawianym przez Klientow.

— Dqzymy do tego, by by¢ najlepszymi na ryn-
ku, utrzymujqc stale wysokq pozycje dzieki
kompleksowej obstudze klienta oraz stale ro-
snacej jakosci funkcjonowania i estetyki na-
szych sklepow.

— [Nasze wartosci] Konstruktywna samokryty-
ka, ciagly rozwoj i dqzenie do doskonalosci.

Rozwoaj holistyczny

— Naszq dewizq jest zasada ciagltego doskonale-
nia wszystkich czynnikow ksztaltujqcych trans-
port pasazerski, majqcych decydujqcy wplyw
na ostateczng jakos¢ oferowanych przez nas
ustug.

— Nieustannie doskonalimy procedury i sposo-
by obstugi naszych kontrahentow poprzez szko-
lenia pracownikow, ulepszanie zaplecza tech-



nicznego firmy oraz przyswajanie najlepszych
praktyk i rozwiqzan funkcjonujqcych w naszej
branzy.

Rozwdj konsekwentny i dlugofalowy

— Nasza wizja: konsekwentny rozwdj firmy
i produktow.

— Przekonani jestesmy, iz kolejne 20 lat nasze-
go funkcjonowania wiqza¢ sie bedzie z dalszym
rozwojem i podnoszeniem standardow Swiad-
czonych ustug.

—Dlugofalowy rozwoj, ciqgle dazenie do dosko-
natosci operacyjnej, dziatania skoncentrowane
na obszarach naszych kluczowych kompetencji
oraz Sciste kontrolowanie procesow swiadczo-
nych przez nas ustug sprawiq, iz w niedalekiej
przysziosci firma RFC bedzie silng, wiodacq
markq rozpoznawalng przez wigkszos¢ Euro-
pejczykow, ktorzy w swoich domach i firmach
bedq korzysta¢ z systemow markowanych logo
firmy RFC.

Rozwdj stabilny i trwaly

— Strategicznym celem Synthos jest budo-
wa innowacyjnej, szybkiej, szczuplej (Lean)
i skoncentrowanej organizacji gospodarczej
o istotnej pozycji na rynku Swiatowym, umozli-
wiajqcej zdobycie i utrzymanie pozycji jedne-
go z liderow innowacyjnosci w branzach su-
rowcow do produkcji opon, tworzyw termoizo-
lacyjnych oraz surowcow chemii budowlanej,
w konsekwencji zapewniajqc diugoterminowq
przewage konkurencyjnq opartq na techno-
logii i know-how, a tym samym dtugofalowy,
stabilny wzrost wartosci firmy i satysfakcje jej
akcjonariuszy.

— Chcemy osiqga¢ trwaly wzrost dzieki samo-
dzielnym pracownikom, postepujqc odpowie-
dzialnie, budujqc zaufanie.

Cztery wymienione tutaj cechy rozwoju ta-
czq si¢ ze soba. Trzy pierwsze — rozwdj ciagty,
holistyczny i1 dlugofalowy — maja zapewnic
czwarta: rozwdj stabilny, trwaty. Druga z wy-
mienionych tu cech rozwoju wymaga szerszego
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omowienia, bowiem firmy w swoich misjach

i wizjach poswigcaja jej bardzo duzo uwagi.
Rozwdj jest holistyczny, poniewaz odnosi si¢

do niemal wszystkich aspektow dziatania firmy,
czesto wykracza nawet poza kontekst bizneso-
wy, pokazujac wplyw rozwoju na cale, szero-
ko rozumiane otoczenie firmy (pkt 6). Rozwoj
obejmuje:

1. Kadry: ludzi jako pracownikéw, pracowni-
kéw jako ludzi, wiedze, kwalifikacje perso-
nelu.

2. Zasoby firmy: potencjat wytwdrczy, maszy-
ny, sie¢ placéwek, przedstawicielstw.

3. Produkty (oferta).

4. Udziatl w rynku.

5. Klientow.

6. Spotecznosci, spoteczenstwo catego kraju.

Obszary rozwoju
Kadry
* Ludzie jako pracownicy:

— Relacje wewnetrzne oraz r0zZwoj pracow-
nikdw. MEDGAL pragnie nieustannie rozwijaé
kapitat tkwiacy w naszych pracownikach. (...)
MEDGAL prowadzi polityke personalng, kto-
rej celem jest pozyskanie, utrzymanie i r0zwoj
utalentowanych pracownikow o kompetencjach
odpowiadajqcych biezqcym i przyszliym potrze-
bom. Stuzy temu system szkolen, ktory stymulu-
je zawodowy i1 osobisty rozwoj zatrudnionych
osob, ustawianie $ciezek rozwoju dostosowa-
nych do umiejetnosci, a takze jasny i czytelny
system oceny pracownikow.

* Pracownicy jako ludzie:

— [Cel dzialalnosci] Pracownicy: zapewnié
mozliwo$é rozwoju Kariery i satysfakcji zawo-
dowej pracownikom Ideo, przy zachowaniu
réwnowagi i przyjaznej atmosfery, tworzqc po-
godngq i rodzinng firme.

— [Nasze wartosci] Sukces — wynik wyko-
rzystywania ludzkich talentow dopasowanych
do zadan z dbaloscia o rozwoj osobisty i stale
podnoszenie umiejetnosci.

— Skupiamy sie na budowie takiego modelu
biznesu, ktory umozliwi wszystkim osobom za-
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angazowanym w rozwdj firmy osiagnigcie pel-
nej niezaleznosci finansowe;.
*  Wiedza, kwalifikacje personelu:

— [Nasze wartosci] Cenimy ciagly rozwdj
poprzez szkolenia i nauke.

— Nasze dzialania opierajq sie na ciqglym
doskonaleniu ustug poprzez analize potrzeb
Klienta oraz ciagle podnoszenie kwalifikacji
naszych pracownikow.

Zasoby firmy: potencjal wytworczy, maszyny,
sie¢ placowek, przedstawicielstw

— Zamierzamy rozwija¢ sie¢ w calej Polsce, aby
by¢ jak najblizej naszych Klientow.

— W celu dostarczania naszym Klientom produk-
tow wysokiej jakosci MEDGAL systematycznie
unowoczesnia swoj park maszynowy.

— Aby sprosta¢ wymaganiom pacjentow, stale
podnosimy kwalifikacje i wdrazamy najnowsze
rozwiqzania w zakresie diagnostyki i leczenia,
konsekwentnie unowoczesniamy bazg sprzeto-
wa i Sledzimy rozwoj technologii medycznych.
— Stawiamy réwniez na rozwdj naszego przed-
siebiorstwa, w tym celu realizujemy ambitny
plan inwestycyjny wartosci ponad miliarda do-
larow.

Produkty (oferta)

— Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom naszych
Partnerow stale rozwijamy ofertg produktowa
rowniez w nowych kategoriach.

— Przez ostatnie 10 lat rozwijaliSmy gamg pro-
duktdw, ktore zdobywaly rynek nie tylko przez
parametry techniczne, ale i korzystne warunki
gwarancji oraz jakosé.

Udzial w rynku

— Przez prawie 60 lat firma nasza z powodze-
niem rozwijala wszystkie filary naszej dzialal-
nosci: udzial w rynku przewozéw masowych,
wielkos¢ floty, potencjal pracowniczy.

Cytat pokazuje powiazanie réznych, wyod-
regbnionych wczesniej obszardw rozwoju i do-
brze oddaje ide¢ rozwoju holistycznego.

Klienci

— Naszym celem jest wspieranie rozwoju na-
szych klientow poprzez Swiadczenie ustug
w zakresie rachunkowosci, kadr, plac, doradz-
twa podatkowego z zachowaniem najwyzszego
profesjonalizmu oraz legalizmu dzialania, tak
aby pomdc klientom w ich rozwoju oraz zapew-
nic im pelnq satysfakcje.

Spolecznosci, spoleczenstwo catego kraju

— Dostrzegajqc ogromnq wartos¢ tkwiqcq
w rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego,
MEDGAL aktywnie wspiera dzialalnos¢ or-
ganizacji pozarzqdowych. Nasza firma regu-
larnie przekazuje darowizny pieniezne oraz
rzeczowe dla licznych stowarzyszen oraz fun-
dacji.

— Misjq Centrum Szkolen i Innowacji jest
wspieranie rozwoju spoteczno-gospodarczego
Polski poprzez przygotowanie polskich oby-
wateli oraz organizacji pozarzqdowych, firm
i samorzqdow do jak najefektywniejszego wy-
korzystania cztonkostwa Polski w Unii Euro-
pejskiej.

Opis obszarow, do ktorych odnosi si¢ roz-
w0j, jest powiazany z wyrazanymi explicte ce-
lami rozwoju. W badanej probce misji 1 wizji
znalazto si¢ ogdtem sze$é réznych celow roz-
woju odnoszacych si¢, co dos¢ oczywiste, do
biznesowego aspektu funkcjonowania przed-
sigbiorstw. Trzy pierwsze cele pojawialy si¢
relatywnie czg¢sciej:

1. Zdobycie lub umocnienie pozycji bizne-
sowej.

2. Zysk, ktory zapewni dalszy rozwdj.

3. Rozwoj dla klientéw (dopasowanie do po-
trzeb klientéw, zaspokojenie oczekiwan
klientow, zwigkszenie ich korzysci).

4. Wzrost wartosci firmy.

5. Zadowolenie akcjonariuszy i pracownikow.

6. Podnoszenie jakosci ustug/produktow, spet-
nianie standardéw jakosci.



Cele rozwoju

Zdobycie lub umocnienie pozycji biznesowej

— Dzieki inwestowaniu w badania, rozwaj, tech-
nologie i wyksztalcenie stale wzmacniamy po-
zycj¢ naszego przedsiebiorstwa.

— Stawiamy na: ROZWOJ: Silna i trwata pozy-
cja wérdd $wiatowych liderdw branzy budow-
lanej.

— Dqzymy do osiagnigcia wiodacej pozycji na
rynku farmaceutycznym poprzez ciqgle dosko-
nalenie systemu jakosci na wszystkich pozio-
mach organizacyjnych firmy.

Zysk, ktory zapewni dalszy rozwdoj

— Sukces finansowy, bedqcy formq nagrody,
przeznaczany jest w 100% na inwestycje i roz-
woj, aby$my ciagle dynamicznie si¢ rozwijali.
— Firma Spedtech Sp. z o.0. chce rozwija¢ sie do
poziomu najbardziej profesjonalnego i solidnego
partnera dla przemyslu oraz budowa¢ dlugo-
okresowe i zadowalajqce stosunki z Klientami,
pracownikami i spoleczenstwem, ktore zapewniq
firmie odpowiednio wysoki zysk, niezbedny do
jej dalszego harmonijnego rozwoju.

— Sukces finansowy, bedqcy wyznacznikiem na-
szej pracy, przeznaczany jest w 100% na dalsze
inwestycje 1 rozwdj, abysmy ciqgle dynamicz-
nie si¢ rozwijali.

Te trzy cytaty sa interesujace z punktu
widzenia filozofii rozwoju przedstawianego
w analizowanych misjach i wizjach. Bardziej
niz w innych miejscach mozna tu mowic o swo-
istej ,,ideologii rozwoju’: jesli zysk jest po to,
by go inwestowa¢ w catosci w dalszy rozwoj,
to nasuwa si¢ pytanie, co jest srodkiem, a co
celem. Czy rozwdj jest dla zysku, czy zysk dla
rozwoju? Niekiedy brzmi to tak, jakby rozwoj
byt czyms$ autotelicznym: rozwojem dla rozwo-
ju — przynajmniej na poziomie deklaracji.

Rozwdj dla klientow (dopasowanie do potrzeb
klientow, zaspokojenie oczekiwan klientow,
zwigkszenie ich korzysci)

— Zdrowe inspiracje to motto, ktore nam przy-
Swieca i okresla nie tylko nasz obecny asorty-
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ment produktowy, ale rowniez nasz pomyst
na dalszy rozwdj. Chcemy jak najlepiej ro-
zumie¢ potrzeby naszych odbiorcow. Stara-
my sie dopasowac od ich stylu zycia, tworzy¢
nowe mozliwosci, zachowujqc jednoczesnie
bogactwo naturalnych skladnikow jakie przy-
nosi dieta na bazie naszych produktow. W tym
celu ciqgle podnosimy kwalifikacje naszych
pracownikow.

— Naszym priorytetem jest stale doskonalenie
dzialan w celu spelienia oczekiwan Klientow.
Ich zadowolenie traktujemy jako miare jakosci
naszych wyrobow i inspiracj¢ od dalszego roz-
WojuL.

— W naszym przekonaniu rozwoj biznesowy
oznacza wigcej korzysci dla Klientéw, dlate-
go staramy sie zapewnic profesjonalng i mak-
symalnie szybkq obsluge, serwis oraz pomoc
technicznq.

— Naszq motywacjq jest satysfakcja Klien-
tow, ktora wyznacza kierunek rozwoju firmy
KoBa, poniewaz nieustannie chcemy zapew-
niaé jeszcze doskonalsze i bardziej komplek-
sowe ustugi.

Wzrost wartosci firmy

— Poprzez realizacje misji nastepuje optymalny
rozw0j 1 wzrost wartosci firmy zapewniajqcy
pracownikom, zarzqdowi i wiascicielom bez-
pieczenstwo ekonomiczne, satysfakcje zawodo-
waq oraz osobistq pomysinosc.

Zadowolenie akcjonariuszy i pracownikow

— Pragniemy by¢ liderem na rynku. Dzieki wie-
dzy, doswiadczeniu, jakosci naszych produktow,
innowacyjnosci i kompleksowosci projektow
zaspokaja¢ wszelkie oczekiwania klientow. In-
westujac w ciagly rozwoj gwarantowac satys-
fakcje akcjonariuszy i pracownikow.

— Podstawowq misjq ,, Energopol-Poludnie”
S.A. jest swiadczenie najwyzszej jakosci ustug
i zaspokajanie potrzeb wszystkich naszych
Klientow w zakresie prowadzonej przez Spotke
dzialalnosci, a takze staty wzrost wartosci firmy
dla jej Akcjonariuszy.
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Podnoszenie jakosci ustug/produktow,
spelnianie standardow jakosci

— Skuteczne zarzqdzanie i przyjete zasady
ciaglego rozwoju i doskonalenia organizacji
gwarantujq realizacje najtrudniejszych przed-
siewzie¢ i spetienie wysokich jakosciowych
standardow.

— Priorytetowe jest dla nas ciqgle podnoszenie
jakos$ci ushug wykonywanych specjalistycznym
i nowoczesnym sprzetem, ktory jest systema-
tycznie modernizowany.

Cele rozwoju bywaja ze soba powigzane,
w niektdrych misjach i wizjach zasada harmo-
nizowania efektéw dzialania firmy jest formuto-
wana wprost, tak by wzrost w jednej dziedzinie
przynosit korzystne skutki w innej, badz by jed-
noczesnie oddziatywat na rézne sfery (Naszym
celem jest generowanie stabilnego zysku dla in-
westorow przy jednoczesnym zagwarantowaniu
mozliwosci rozwoju i podnoszenia standardu
zycia naszym pracownikom, partnerom bizne-
sowym i spotecznos$ciom, w ktorych dziatamy).

Stowa rozwdj i cele sa powigzane w misjach
i wizjach w formule ,,rozwoju poprzez cele”.
Wskazywanie celow firmy (zwanej w bizne-
sowym jezyku organizacja) jest sposobem na
rozwoj, metodologia stymulowania rozwoju
i zarzadzania nim, co ilustruje nastgpujacy cy-
tat: ,,Nasza zasada jest rozwoj poprzez cele.
Doskonale rozumiemy, ze najwigkszy wysitek
jest niewiele wart jesli nie konczy si¢ realizacja
celu. Wszystkie nasze dzialania podejmujemy
ze $wiadomoscia, ze przedmiotem oceny begdzie
ich koncowy efekt. Ciqgly rozwdj poprzez cele
realizujemy, stawiajqc sobie jasne cele i wyzna-
czajqc parametry sukcesu”.

Odmienng perspektywa jest ukazywanie roz-
woju jako koniecznosci, rozwoju stymulowane-
£0, CZy WIECZ Wymuszanego przez zewngtrzne
okolicznosci, takie jak postgp technologiczny
(Wraz z rozwojem technologii informatycznych
postepuje rowniez rozwo6j naszej firmy, ktora
w ciqgu siedmiu lat istnienia stala sie rozpo-

znawalngq markq na lokalnym rynku), czy kon-
kurencja (Doskonale zdajemy sobie sprawe, ze
pierwsze miejsce nie jest dane raz na zawsze,
tym bardziej, ze konkurencja nie $pi. Wiasnie
dlatego staramy si¢ by¢ coraz lepsi, aby moc
cieszy¢ sie Panstwa zaufaniem).

Podsumowanie

Z dokonanej analizy wylania si¢ obraz rozwoju
jako jednej z naczelnych wartosci, deklarowa-
nych w misjach i wizjach zarowno explicite, jak
implicite. W wielu miejscach wywody na temat
roZwWoju sg zreszta powigzane na rozne sposoby
z kategorig wartosci. Rozwo6j moze by¢ opisy-
wany jako podporzadkowany warto$ciom (7ro-
ska o srodowisko jest glownym wyznacznikiem
kierunku rozwoju naszej firmy); dazacy do har-
monii z nimi (Od poczqtku dzialalnosci Kron-
pol w praktyce stosuje zasad¢ zrownowazone-
g0 rozwoju, uzywajqc do produkcji materialy
pochodzqce wylqcznie ze zrodel zarzqdzanych
zgodhnie z certyfikatem FSC (Forest Stewardship
Council®) oraz roznego rodzaju odpady drzew-
ne); zgodny z nimi, ale w imi¢ pragmatyzmu,
efektywnosci (W swojej strategii dzialania Ideo
kieruje sie zasadami uczciwosci i rzetelnosci.
Zdajemy sobie sprawe, ze jedynie jako etyczne
przedsigbiorstwo, dzialajgce mamy szans¢ na
staly dtugofalowy rozwdj).

Na poziomie szczegolowej analizy mozna
zauwazy¢ jednoczesnie celowe i instrumental-
ne traktowanie rozwoju. Ma on w ostatecznym
rozrachunku — w taki czy inny sposéb — stuzy¢
zwigkszaniu wartosci firmy i jej zyskow. Temu
jest podporzadkowane rozwijanie zasobdw fir-
my, pracownikow, wiedzy i kwalifikacji, oferty
produktowej, coraz lepsze zaspokajanie potrzeb
klientow i umacnianie pozycji rynkowej przed-
sigbiorstwa. Ideologia rozwoju jest w istocie
ideologia zysku.

Nie zmienia to faktu, ze na poziomie dekla-
racji, w wymiarze operacyjnym (lecz nie stra-
tegicznym) misje i wizje akcentujq dos¢ czgsto
rozwoj pracownikow, w oczywisty sposéb za-
ktadajac, ze bedzie to stuzyto rozwojowi przed-



sigbiorstwa. Wartosci wspdlnotowe, wykracza-
jace poza myslenie utylitarne, pojawiaja si¢
w niektorych misjach i wizjach (czasem w bar-
dzo wyrazisty sposéb), jednak z pewnoscia nie
jest to motyw dominujacy, nawet na poziomie
deklaracji.

Bodaj najwazniejszq cecha rozwoju jako
toposu obecnego w misjach i wizjach firm jest
jego holistyczny charakter — ma on odnosic si¢
do wszelkich obszaréw dziatania firmy, jej pra-
cownikow, akcjonariuszy i klientow, siggajac
nawet dalej, obejmujac takze blizsze i dalsze
spotecznos$ci skoncentrowane wokot niej.

Retoryka rozwoju obecna w misjach i wi-
zjach firm moze oddziatywa¢ na odbiorcéw na
rozne sposoby (np. ksztattowac postawy sprzy-
jajace rozwojowi na roznych polach). Rozwoj
jest w misjach 1 wizjach dogmatem, koniecz-
noscig, nadrzednym imperatywem dziatania
przedsigbiorstw (w imi¢ zysku, badz — rzadziej
— autotelicznie). Czytelnik misji i wizji musi
nabra¢ przekonania, ze wszystkie sfery rzeczy-
wistosci podlegajg ciaglym procesom rozwoju,
od ktdrych nie sposdb uciec. Retoryka rozwoju
ksztattuje réwniez planowe i dlugofalowe po-
dejscie do tego zagadnienia, konieczno$¢ my-
Slenia systemowego, przyczynowo-skutkowe-
go, integrujacego rozne wymiary aktywnosci.
Ukazuje powigzania dziatan prorozwojowych
z korzys$ciami, jakie one przynosza (zyski, lep-
sze zaspokajanie potrzeb klientdw, umacnianie
pozycji rynkowej itp.), wykorzystujac czgsto
konstrukcje typu ,,aby”, ,,poprzez”, czyli cha-
rakterystyczng dla jezyka biznesu ,,gramatyke
celu™?. Elementem retoryki rozwoju jest wresz-
cie silnie w niej obecny (podobnie jak w catych
misjach i wizjach) patos i entuzjazm. By¢ moze
ten entuzjazm udziela si¢ w czesci odbiorcom,

26 M. Kochan, Retoryka biznesu..., dz. cyt., s. 374.
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zachgcajac ich do rozwijania siebie na podo-
bienstwo firm, o ktérych misjach i wizjach czy-
taja (a moze takze w nich pracuja).

Obok elementéw pozytywnych mozna tez
dostrzec negatywne. Retoryka rozwoju z misji
i wizji firm zaweza to zagadnienie do sfery zy-
sku 1 wartosci materialnych. Usuwa z pola wi-
dzenia jakiekolwiek inne obszary rozwoju, takie
jak rozwoj duchowy czy intelektualny. Ksztat-
tuje raczej utylitarne i instrumentalne podejscie
do ,,zasobow ludzkich”, nawet tam gdzie mowa
0 rozwoju osobistym, traktujac go jako srodek
do zwigkszania zysku czy umacniania pozycji
przedsigbiorstwa (Rozwdj osobisty — Gold Part-
ner wspiera budowe fundamentalnych obszarow
kompetencji umozliwiajacych osiaganie ponad-
przecigtnych wynikow). Wzmianki o rozwoju
pracownikow jako ludzi, i ludzi jako pracowni-
kéw, na glgbszym poziomie ukazuja wigc czgsto
zdehumanizowany stosunek do personelu, jak-
kolwiek w niektérych przypadkach to zagadnie-
nie bywa tez ukazywane w odmienny sposob.

Wspolczesne uzycie stowa rozwdj nie ograni-
cza si¢ bynajmniej do jezyka biznesu, ktdrego re-
prezentacja sa analizowane tu misje i wizje firm.

Interesujacym zagadnieniem jest swoisty
instytucjonalny awans tego stowa jako nazwy
resortu. Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
i Budownictwa istniatlo od 16 czerwca 2000
do 19 pazdziernika 2001?’. Ponownie Mini-
sterstwo Rozwoju Regionalnego powotano 31
pazdziernika 2005 — zostalo ono wydzielone
z Ministerstwa Gospodarki i Pracy?. Nastep-
nie, 27 listopada 2013, powotano Ministerstwo
Infrastruktury i Rozwoju, powstate z wlaczenia
do Ministerstwa Rozwoju Regionalnego ko-
moérek Ministerstwa Transportu, Budownictwa
i Gospodarki Morskiej”. Ministrem zostata

27 https://pl.wikipedia.org/wiki/Ministerstwo_Rozwoju_Regionalnego [dostgp: 6.07.2017].
2 https://pl.wikipedia.org/wiki/Ministerstwo_Rozwoju_Regionalnego [dostep: 6.07.2017].
» https://pl.wikipedia.org/wiki/Ministerstwo_Infrastruktury i Rozwoju [dostep: 6.07.2017].
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wowczas Elzbieta Bienkowska, powotana jed-
noczesnie na stanowisko wicepremiera. Kolej-
na zmiana przyszta 8 grudnia 2015 roku, kie-
dy powotano Ministerstwo Rozwoju, powstale
z przeksztalcenia Ministerstwa Infrastruktury
i Rozwoju, polaczonego z przejeciem kompe-
tencji Ministerstwa Gospodarki®*. Szefem Mi-
nisterstwa Rozwoju zostal Mateusz Morawiec-
ki, podobnie jak poprzedniczka — jednoczesnie
wicepremier.

Ta ewolucja pokazuje rosnace znaczenie roz-
woju jako hasta politycznego. Najpierw (poza
rocznym epizodem z lat 2000-2001) wydzielo-
nego jako obszar z szeroko rozumianej gospo-
darki i zawezonego do rozwoju regionalnego,
potem wchlaniajacego kolejne przestrzenie:
poczatkowo infrastruktur¢ (transport, budow-
nictwo 1 gospodarke morska), pdzniej caly ob-
szar gospodarki. Nobilitujaca dla rozwoju jako
toposu jest tez unia personalna ministra rozwo-
ju i wicepremiera w dwoch kolejnych rzadach,
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Gatunek dziennikarski jako
determinanta odpowiedzialnoSci

dziennikarza
Wybrane aspekty prawne
CzeS¢ pierwsza

Jacek Sobczak, Ksenia Kakareko

ybor formy przekazu dziennikarskiego,

decyzja, w ramach jakiego gatunku pra-
sowego bedzie si¢ on miesci¢, miewa charakter
swiadomy, ale bywa takze przypadkowa, gdyz
nie zawsze dziennikarz, podejmujac okreslony
problem badz temat, decyduje od razu o tym,
czy bedzie to informacja, sprawozdanie, repor-
taz, komentarz. Te kwestie pozostawia adresa-
towi, ktory czytajac tekst lub odbierajac prze-
kaz radiowy i telewizyjny, takze najczesciej —
chyba ze jest specjalista — nie zastanawia sig,
do jakiego gatunku dziennikarskiego mozna
go zakwalifikowaé. Zwykle odrdéznia felieton
od reportazu i komentarza, chociaz nie zawsze,
nie do konca zdajac sobie sprawg z istniejacych
roznic gatunkowych. Na marginesie wypada
zauwazy¢, ze wigkszos¢ odbiorcéw traktuje
wszelkie przekazy niezwykle serio i dostownie,
nie dostrzegajac ironii, satyry czy innych sub-
telnych srodkéw wyrazu ukrytych w ich tresci,
nie méwiac juz o konwencjach stylistycznych,
srodkach stowotworczych, przeksztatceniach
semantycznych, metaforach, epitetach metafo-
rycznych, alegoriach, srodkach sktadniowych,
prozaizmach. Adresat nie zauwaza najczgsciej,
ze ma do czynienia z pastiszem badz persyfla-
zem. Nie czas i nie miejsce, aby zastanawiaé si¢
nad przyczyna takiego stanu rzeczy, mozna na-

tomiast z duza doza prawdopodobienstwa skon-
statowaé, ze powodem jest niski poziom wy-
ksztalcenia ogodlnego, w ramach ktérego jezyk
polski spychany jest na margines, a lista lektur
coraz bardziej zawgzana — aby nie przecigzac
miodziezy rzekomo zbedna wiedza. Wpisuje
si¢ to w ogolng tendencj¢ nadreprezentacji je-
zyka angielskiego, pojmowanego jednak gtow-
nie jako $rodek komunikowania, a nie jezyk od-
bioru literatury picknej. W jezyku angielskim,
zdaniem decydentéw ksztattujacych programy
uniwersyteckie, generalnie winny by¢ formuto-
wane teksty naukowe, niezaleznie od tego, czy
dotycza one nauk medycznych, biologicznych,
technicznych, spotecznych, prawnych, czy hu-
manistycznych. To wlasnie w tym jezyku, zda-
niem niektorych, nalezy pisa¢ teksty naukowe
stanowiace analizg literatury polskiej. Tak wigc
problem klasyfikacji poszczegdlnych przeka-
z6w do okreslonych gatunkéw dziennikarskich,
a czasem wrecz literackich, jest pozostawiony
niezwykle waskiej grupie 0sob poswigcajacych
si¢ badaniu tych kwestii.

Z punktu widzenia prawa kwestia przyna-
leznosci danego przekazu do ktdregokolwick
z gatunkéw dziennikarskich badz literackich
nie ma szczegolniejszego znaczenia. Wyjat-
kiem jest przekaz satyryczny lub majacy cha-



rakter karykatury, a takze krytyka zaréwno
dziet naukowych, jak i artystycznych, a takze
dziatalnosci twoérczej, zawodowej lub publicz-
nej. W odniesieniu do tych form ustawodawca
w art. 41 ustawy z dnia 26 stycznia 1984 pra-
wo prasowe (dalej: pp) sformutowal wyraznie
kontratyp ustawowy wylaczajacy bezprawnosé
dziatan mieszczacych si¢ w ramach zakreslo-
nych przez tres¢ tego przepisu. Wypada od
razu w tym miejscu zauwazy¢, ze jak wynika
z licznych procesow toczacych si¢ przeciwko
dziennikarzom, ani oni, ani — co bardziej zrozu-
miate — ich przeciwnicy, nie zwracaja uwagi na
tres¢ wspomnianego kontratypu, chociaz umoz-
liwiatoby to im w wielu przypadkach uniknig-
cie odpowiedzialnosci karnej. W $wiadomosci
prawnej srodowiska dziennikarskiego mocniej
osadzonym wydaje si¢ by¢ kontratyp dozwo-
lonej krytyki sformutowany w tresci art. 213 kk,
o ktorym bedzie jeszcze mowa w dalszych
czesciach rozwazan. Nie zauwaza si¢ jednak
zwykle, ze ten ostatni kontratyp ulegal dos¢
powaznym przeksztalceniom i w przesziosci
jego tres¢ inaczej formutowal kodeks karny
z 1969 1., a i w czasie obowigzywania kodeksu
karnego z 1997 r. dokonano w tre$ci wspomnia-
nego kontratypu powaznych zmian.

Nalezy takze zwazy¢ na fakt, ze prawo, chro-
nigc wizerunek osoby, stawia szczegdlne wymo-
gi przed tworcami przekazoéw wizualnych, a wige
tych, ktére mieszcza si¢ w ramach fotograficz-
nych i telewizyjnych badz filmowych gatunkéw
dziennikarskich. Wiaza si¢ z tym specjalne re-
gulacje dotyczace przekazow z procesow sado-
wych, zwlaszcza w zakresie mozliwosci prezen-
tacji wizerunku oskarzonego i $wiadkdow.

Jacek Sobczak, Ksenia Kakareko

Generalnie przekaz dziennikarski, niezalez-
nie od tego, w ramach jakiego gatunku si¢ mie-
$ci, moze narazi¢ twércg na odpowiedzialnosé
karng badz cywilna. Z tego faktu dziennikarze
winni zdawaé sobie w pelni sprawe, podobnie
jak np. lekarze z tego, ze beda ponosi¢ odpo-
wiedzialno$¢ za blad w sztuce lekarskiej lub
niepowodzenie medyczne. Oczywiscie nalezy
w tym miejscu pomina¢ odpowiedzialnos¢ dys-
cyplinarng, gdyz, niestety, w warunkach pol-
skich ma ona charakter fasadowy, a istniejace
kodeksy etyki z upodobaniem godnym lepszej
sprawy, formulowane przez rozmaite stowa-
rzyszenia i srodowiska dziennikarskie, stuza
bardziej kreowaniu obrazu prasy na zewnatrz
i promowaniu Srodowiska dziennikarskiego,
niz regulacji zachowan dziennikarskich. Widzi
si¢ w nich mechanizm, ktorego istnienic ma
przekona¢ opini¢ publiczna, ze dziennikarze
nie potrzebuja zadnej kontroli, gdyz legitymuja
si¢ wysokimi standardami moralnymi i wypra-
cowanymi metodami samokontroli'. Powstawa-
nie roznego rodzaju kodeksow dziennikarskich
wydaje si¢ by¢ takze konsekwencja tego, ze
moralnos¢ deklarowana nie przeklada si¢ na
praktyke moralna, a deklaracje moralne maja
to do siebie, ze mozna je bez wigkszego ryzy-
ka upublicznié¢, gloszac nierealistyczne hasta
i obiecujac wypelnienie zobowiazan, ktérym
w praktyce nie sposéb zadoséuczyni’. Tworza-
cy kodeksy w mniejszym lub wigkszym stopniu
zdaja sobie przy tym sprawe z tego, ze wprowa-
dzenie w zycie tresci zawartych w ich normach
jest niezmiernie trudne, a odpowiedzialnos¢ za
obietnice i deklaracje — niemozliwa do wyeg-
zekwowania. Podkresla si¢ czasem, ze kodeksy

!'T. Laitila, Journalistic codes of ethics in Europe [w:] Communication theory & research: An EJC anthology,
red. D. McQuail, P. Holding, E.D. Bens, London 2005, s. 194; D. Pritchard, M. Peroni Morgan, Impact of ethics
codes in judgements by journalists: A natural experiment, “Journalism Quarterly” 1989, nr 66, s. 47. Por takze
J. Sobczak, Manowce i ztudzenia normatywnej etyki dziennikarskiej [w:] Etvka w mediach. Wybrane problemy
teorii i praktyki, vol. 1, red. R. Kowalczyk, W. Machura, Poznan 2009, s. 17-19; J. Jastrzgbski, Na rynku wartosci.
O mediach i etyce dziennikarskiej, Wroctaw 2009, s. 107 i n.

2 A.D. Gordon i in., Controversies in media ethics, New York 1999, s. 58.
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stepiaja wrazliwos¢ etyczna i poczucie indywi-
dualnej odpowiedzialnosci, sprzyjajac konfor-
mizacji spoteczenstwa’.

Niebezpieczenstwo plagiatu

Dziennikarze nie powinni takze zapominaé
o wymogach wynikajacych z tre$ci prawa au-
torskiego i wystrzegaé si¢ popetnienia plagiatu.
Na niebezpieczenstwo popetnienia plagiatu na-
razeni sa wszyscy tworcy, w tym takze dzienni-
karze, niezaleznie od obszaru, w jakim sytuuje
si¢ ich tworczos$¢ 1 niezaleznie od uprawianych
gatunkéw dziennikarskich i form przekazu.
Plagiatem jest naruszenie dobr osobistych au-
tora, czyli oznaczenie cudzego dzieta swoim
imieniem i nazwiskiem®. Plagiatem jest takze
przerébka utworu i podanie tej przerobki jako
wlasnego utworu, a nawet wykorzystanie nie-
ktorych tylko partii cudzego utworu’. Dziata-
niem swoim plagiator godzi w autorstwo dobra
intelektualnego. Plagiat popetnia zaréwno ten,
kto podpisuje cudzy utwor swoim nazwiskiem,
jak i ten, kto adaptuje w sposdb bezprawny obce
dzieto, a takze ten, kto przejmuje do swojej pracy
warstwy niechronione z cudzego utworu. W li-
teraturze podkresla sig¢, ze publikowanie cudze-
go utworu bez podania nazwiska lub oznacze-
nia rzeczywistego autora nie stanowi plagiatu,
ale jest naruszeniem praw autorskich. Tworca
jednej z typologii plagiatu, Bogdan Michalski,
wyréznia plagiaty: prosty, zlozony (wystepuja-
cy w formie plagiatu redakcyjnego, inkorpora-
cyjnego), adaptacyjny, wspolautorski i infor-
macyjny (quasi-plagiat). Plagiat prosty zasadza
si¢ na podpisaniu cudzego dzieta wzglednie

jego fragmentu wlasnym nazwiskiem. W przy-
padku przejecia calego dzieta taki plagiat nosi
nazwe calosciowego. Jesli natomiast obejmuje
jedynie cze$¢ obcego utworu, nosi nazwe cze-
Sciowego. Odmiang plagiatu prostego w formie
czgsciowej jest — w typologii zaproponowane;j
przez Michalskiego — plagiat cytatowy, ktérego
istotg jest przedstawienie przez plagiatora frag-
mentéw cudzych dziet jako rezultatu wiasnej
tworczosci. Plagiat zlozony polega, zdaniem
Michalskiego, na ,,przetworzeniu tworczym
plagiatowanych tresci lub na ich inkorporacji
do wtasnego utworu”. Plagiat redakcyjny, be-
dacy jedna z form plagiatu ztozonego, stanowi
swoisty collage fragmentéw cudzych dziet,
ktory plagiator przedstawia jako wlasny utwor,
mimo ze nie zostata zmieniona struktura for-
malna chronionego utworu i nie wprowadzono
do niego nowych tresci pochodzacych od pla-
giatora. Inng forma plagiatu ztozonego jest pla-
giat inkorporacyjny polegajacy, jak stwierdza
Michalski, na wlaczeniu do wtasnego utworu
wigkszych lub mniejszych fragmentéw dziet
innych autordéw ,,bez podawania zrodta i nazwi-
ska autora oraz bez oznaczenia cudzystowem,
iz nie jest to tre$§¢ wlasna”. Nie stanowi jednak,
zdaniem Michalskiego, streszczenia dziet in-
nych autordw. Plagiat adaptacyjny polega ,,na
bezprawnym 1 nieoznaczonym opracowaniu
cudzego dzieta w formie przektadu, adaptacji
filmowej itp.”. Plagiat wspolautorski polega
na ,,nierozdzielnym potaczeniu cudzych i wia-
snych elementow twoérczych”. W wyniku dzia-
falnosci plagiatora powstaje utwor, w ktorym
nastgpuje petne zespolenie przejetych tresci

3 Ch. Frost, Media ethics and self-regulation, Harlow 2000, s. 95.

4 Jak zwraca uwagg Bleszynski, obowigzujaca ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych nie postu-
guje si¢ terminem ,,plagiat”. Zob. Bleszynski, Wqtpliwosci dotyczqce pojecia plagiatu [w:] Dziennikarz, utwor,
prasa. Ksiega jubileuszowa z okazji piecdziesieciolecia pracy naukowej prof. dr hab. Bogdana Michalskiego, red.
T. Kononiuk, Warszawa 2014, s. 103 i n. Autor zauwaza, ze w mysl porownawczego stownika prawa autorskiego,
opracowanego przez Swiatowa Organizacje Wiasnosci Intelektualnej, ,,plagiat obejmuje zazwyczaj akt przedsta-
wienia lub prezentowania, jako wlasnego, utworu innej osoby w catosci lub w czgsci, z mniejszymi lub wigkszymi
zmianami”. OMPI Glossaire du droit d’auteur et des droits voisins, Genéve 1981, s. 192.

5 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 18 listopada 1960 r., I CR 234/60; OSN CP 1961, nr 4, poz. 124.



z tworczoscig plagiatora. Niezaleznie od wspo-
mnianej typologii Michalski wyrdznia plagiaty
calkowite polegajace na przejeciu catego utwo-
ru i czesciowe, ktorych przedmiotem jest tylko
fragment chronionego dzieta. Plagiatem infor-
macyjnym (quasi-plagiatem) jest przywlasz-
czenie niechronionej przez prawo autorskie
warstwy informacyjnej, metodologicznej badz
faktograficznej i ich opracowanie®.

Pogladow Michalskiego nie sposéb podzieli¢
bez zastrzezen. Wydaje sig¢, ze dziatan okreslo-
nych przez niego jako plagiat adaptacyjny badz
wspotautorski nie mozna jednak uzna¢ za plagia-
ty, chociaz niewatpliwie stanowig one bezprawne
naruszenie praw autorskich. Takie wykorzystanie
warstwy informacyjnej niechronionej przez prawo
nie bedzie plagiatem informacyjnym, jesli posit-
kujacy si¢ nig autor wskazat zrodta tych danych.

Mimo tych zastrzezen, wypada stwierdzic,
ze stanowisko Michalskiego znajduje oparcie
w licznych orzeczeniach Sadu Najwyzszego,
szczegolnie w uzasadnieniu wyroku z dnia 20
maja 1983 r.”, w ktorym dokonano egzemplifi-
kacji plagiatu jawnego 1 ukrytego oraz catkowi-
tego i czgsciowego oraz w uzasadnieniu wyroku

Jacek Sobczak, Ksenia Kakareko

z dnia 15 czerwca 1989 r., w ktorym stwierdzo-
no, ze ,,przeniesienie do utworu tresci lub wy-
jatkéw z cudzego dzieta bez wyraznego poda-
nia zrodta zapozyczenia jest plagiatem™. W tej
sytuacji sprawca tego wystgpku moze dopuscié
si¢ z winy umyslnej z zamiarem bezposrednim
wtedy, gdy dokonuje przywlaszczenia autor-
stwa, a z zamiarem bezposrednim badz ewen-
tualnym w przypadku wprowadzenia w blqd
co do autorstwa. Takie stanowisko prezentuje
w literaturze Zbigniew Cwiakalski®, a na grun-
cie cywilistycznym, z pewnymi wyczuwalnymi
obawami co do jego stusznosci, w doskonatej
monografii o autorskich dobrach osobistych —
Elzbieta Wojnicka'®.

W literaturze zglaszane sg jednak watpli-
wosci, czy zjawisko plagiatu ,nalezy odnosic¢
jedynie do dziatan obiektywnie stanowiacych
naruszenie autorstwa w sytuacji, w ktorej moz-
na przepisach wing, czy jedynie polegajacy na
umyslnym przypisaniu sobie autorstwa catosci
lub czgsei cudzego utworu™!. Nie stanowi pla-
giatu przywlaszczenie sobie wynikéw cudzych
badan naukowych, koncepcji i pomystow
o charakterze nietworczym'2. Podkresla sie,

¢ B. Michalski, Podstawowe problemy prawa prasowego, Warszawa 1998, s. 160 i n. Por. takze w tym przed-
miocie A. Szewc, Plagiat, ,,Monitor Prawniczy” 1966, nr 2, s. 43 i n.; J. Gorski, O plagiatach i plagiatorach,
ZNUJ PWIiOWI 1973, z. 1, s. 296 i n.; G. Sottysiak, Plagiat. Zarys problemu, Warszawa 2009, s. 7-26.

7T CR 92/93, niepublikowany.

$TCR 191/71, OSNCP 1972, z. 7-8, poz. 133 z glosa A. Wisniewskiego, NP. 1973, nr 5, s. 781 in.

7. Cwiqkalski [w:] J. Barta, R. Markiewicz, Prawo autorskie. Komentarz, wyd. 3, Warszawa 2013, s. 475.
YE. Wojnicka, Ochrona autorskich dobr osobistych, 1.6dz 1997, s. 136 i n.

" J. Bleszynski, Watpliwosci dotyczqce pojecia plagiatu..., dz. cyt., s. 104. Autor zwraca uwagge na problem

wynikajacy z oceny dziatan ghostwritterow tworzacych utwory na zaméwienie okreslonych osob, najczgsciej przez
politykow, ktore to osoby nastepnie przypisuja sobie autorstwo tak powstatych utworéw. Przy okazji wypada zwrdci¢
uwagge na kwesti¢ plagiatu ,,odwroconego”, polegajacego na fatszywym przypisaniu innej osobie autorstwa dzieta,
elementu dzieta, badz pogladu. Oczywiscie tego rodzaju czyn nie stanowi naruszenia prawa autorskiego innej osoby,
ale moze naruszy¢ jej dobra osobiste. Zob. J. Barta, R. Markiewicz, Prawo autorskie, wyd. 3, Warszawa 2013, s. 114.
Ciekawym zjawiskiem jest problem honorary authorship — zasadza si¢ on na wskazanie jako wspotautora osoby,
ktora nie wniosta wktadu tworczego do opracowania, lecz z uwagi na swoja pozycje¢ akademicka zostata dopisana
do innych tworcow, czasem za jej zgoda, czasem, co rzadsze — bez. Formalnie rzecz biorac, taka osoba przywlaszcza
sobie autorstwo cudzego utworu, przy czym bez znaczenia jest to, ze rzeczywisty tworca nie tylko na to si¢ godzi, ale
wrecz doprowadza do takiej sytuacji. Oczywiscie takie postegpowanie jest sprzeczne z zasadami etyki. Zob. K. Gienas
[w:] Ustawa o prawie autorskim. Komentarz, red. E. Ferenc-Szydelko, wyd. 2, Warszawa 2014, s. 846—848.

12 R. Markiewicz, Dzielo literackie i jego tworca w polskim prawie autorskim, ,,Rozprawy Habilitacyjne Uni-
wersytetu Jagiellonskiego” 1984, nr 81, s. 116-117.
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ze o autorstwie czy wspoélautorstwie utworu
decyduja okolicznosci faktyczne dotycza-
ce tworzenia utworu. Do dziatan tworczych
nie mozna zaliczy¢ konsultacji, opiniowa-
nia, pomocy technicznej, organizacyjnej czy
finansowej, a takze zatozen do tworzonego
utworu'®>. Pewien problem moga stanowié
tutaj prace magisterskie badz doktorskie,
w ktorych udziat promotora bywa decyduja-
cy o ksztatcie dzieta, przy czym czgstokro¢
w praktyce dochodzi do glebokich zmian
o charakterze redakcyjnym'*. Nie ma watpli-
wosci, ze kupowanie prac przygotowanych
przez inne osoby i nastgpnie przypisywanie
sobie ich autorstwa jest przywlaszczeniem
autorstwa, a takze wprowadzeniem w btad
co do autorstwa cudzego utworu, a wigc jest
plagiatem!®. Oczywi$cie nie stanowi plagiatu
dozwolony uzytek z chronionych utworow'®.

Plagiat w tej sytuacji moze by¢ wynikiem na-
ruszenia zasad dozwolonego uzytku'’.
Przywtlaszczenie sobie autorstwa albo wpro-
wadzenie w btad co do autorstwa catosci lub
czgsei cudzego utworu, wzglednie artystycz-
nego wykonania, stanowi przestepstwo stypi-
zowane w art. 115 ust. 1 ustawy o prawie au-
torskim i prawach pokrewnych (dalej: p.a.p.p.).
Pewien problem moze stanowi¢ tu fakt, ze
istota przywlaszczenia praw autorskich po-
lega zaréwno na przywtlaszczeniu sobie tych
praw jako korzysci majatkowych plynacych
z rozporzadzenia utworem poza wola i wie-
dza autora, jak i na przywlaszczeniu tych
praw jako dobr osobistych tworcy niewiaza-
cych si¢ z korzyscig majatkowa, lecz jedynie
z korzyscia osobistg'®. Z tresci art. 115 ust. 1
p.a.p.p. wynika, ze penalizowane jest jednak
przywlaszczenie autorstwa, a nie praw autor-

13 J. Bteszynski, Tworczosé jako przestanka ochrony w polskim prawie autorskim w swietle doktryny i orzecz-
nictwa [w:] Wspdlczesne problemy prawa prywatnego. Ksiega pamiqtkowa ku czci Profesora Edwarda Gniewka,
red. J. Gotaczynski, P. Machnikowski, Warszawa 2010, s. 27-40.

14 W literaturze Bleszynski stanowczo opowiada si¢ za teza, ze wykonywanie funkcji promotora nie stanowi

podstawy do przyjecia, ze taka osoba ma rzeczywisty udzial w tworzeniu takiego utworu. Zob. J. Bleszynski,
Watpliwosci dotyczqce pojecia plagiatu..., dz. cyt., s. 110-111. W praktyce moze si¢ jednak okazac, ze w kon-
kretnych sprawach wptyw promotora na ostateczny ksztalt dzieta byt tak decydujacy, ze w gruncie rzeczy jest
on co najmniej wspotautorem tekstu pracy magisterskiej czy doktorskiej. Taka sytuacja bedzie nastrgczac liczne
watpliwosci o charakterze dowodowym, a takze organizacyjno-administracyjnym. Te ostatnie sprowadzaja si¢ do
pytania, czy mozliwe jest nadanie stopnia magistra badz doktora osobie, ktéra w istocie jest jedynie wspotauto-
rem pracy, ktorej tekst miatby staé si¢ podstawg takiego nadania. W mysl art. 29 ust. 2 ustawy z dnia 14 marca
2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (jt. Dz.U. 2016 poz.
882 ze zm.), przestankami do wznowienia postgpowania o nadanie stopni doktora, doktora habilitowanego albo
tytutu profesora moze by¢ ujawnienie okolicznosci wskazujace na to, ze te stopnie badz tytul zostaty nadane na
podstawie dorobku powstatego z naruszeniem prawa, w tym praw autorskich lub dobrych obyczajow w nauce.
Zob. E. Szewczyk, Weryfikacja ostatecznej decyzji w sprawach stopni naukowych, ,,Zeszyty Naukowe Sadownic-
twa Administracyjnego” 2011, nr 5 (38), s. 55 i n.; J.P. Tarno, Rola odpowiedniego stosowania przepisow k.p.a.
w postepowaniach w sprawach stopni naukowych (wybrane zagadnienia), ,,Zeszyty Naukowe Sadownictwa Ad-
ministracyjnego” 2011, nr 6 (39),s. 19in.

15 7goda osoby, ktéra przygotowata na zlecenie taka prace jest prawnie nieskuteczna. Zob. Z. Cwiakalski [w:]
J. Barta, R. Markiewicz, Prawo autorskie i prawa pokrewne. Komentarz, wyd. 5, Warszawa 2011, s. 726. Por.
takze J. Blachut, Prawne konsekwencje tworzenia prac dyplomowych na zlecenie, ,,Prokuratura i Prawo” 2005,
nr5,s. 153 in.

16 Zob. J. Sobczak, Prawo autorskie i prawa pokrewne, Warszawa—Poznan 2000, s. 111-113.

17 Bteszynski wskazuje tu sytuacje, w ktorych w oparciu o tres¢ art. 29 ust. 1 p.a.p.p. dozwolone jest cytowa-
nie cudzego utworu bez potrzeby uzyskiwania zgody i wyplaty wynagrodzenia. Zob. J. Bleszynski, Watpliwosci
dotyczqce pojecia plagiatu. .., dz. cyt., s. 111.

18 Zob. stanowisko M. Siewierskiego [w:] J. Bafia, L. Hochberg, M. Siewierski, Ustawy karne PRL. Komen-
tarz, Warszawa 1965, s. 360.



skich!. W literaturze wskazuje si¢, ze plagiat
moze by¢ wynikiem dziatania umyslnego lub
nieumyslnego. Pojawiaja si¢ jednak watpliwo-
$ci, czy moze by¢ wynikiem dziatania nieswia-
domego®. W literaturze jest prezentowane sta-
nowisko, ze plagiat — zar6wno pojmowany jako
przestepstwo, jak i jako delikt cywilny — winien
charakteryzowac¢ si¢ wing umyslng sprawcy?'.
Przedmiotem ochrony moze by¢ takze
utwor zalezny, np. przekltad. Zaznaczenie cu-
dzystowem, ze konkretny fragment nie pocho-
dzi o autora, przy jednoczesnym braku doktad-
nego wskazania zrodta, stanowi wprowadzenie
w btad co do autorstwa. Nie wypelnia natomiast
znamion przestgpstwa z art. 115 p.a.p.p. brak
wyodrgbnienia w tek$cie znakami cudzystowu
fragmentdw cudzego utworu, ale podanie od
razu po nim w przypisie zrédta pochodzenia?.

Jacek Sobczak, Ksenia Kakareko

Odregbng kwestig jest przestgpstwo rozpo-
wszechniania bez podania nazwiska lub pseu-
donimu tworcy cudzego utworu w wersji ory-
ginalnej, albo w postaci opracowania, a takze
artystyczne wykonanie, albo publiczne znie-
ksztatcenie takiego utworu artystycznego wyko-
nania, fonogramu, wideogramu lub nadania (art.
115 ust. 2 p.a.p.p.). W doktrynie wskazuje si¢, ze
przestepstwo z art. 115 ust. 2 p.a.p.p. ma wiele
odmian. Przy czym sprawca jednym zachowa-
niem moze zrealizowac kilka spo$rdd nich?.

Odrgbnym problemem jest kwestia autoplagia-
tow. Tym pojeciem nie postuguje si¢ polski usta-
wodawca, ale jest ono uzywane przez doktryne,
takze polska®. Generalnie autoplagiat faczy si¢
z ponownym wykorzystaniem rozpowszechnio-
nego wezesniej utworu. Dotyczy to zwlaszcza wy-
tworéw naukowych, ale takze publicystycznych?®.

1 M. Mozgawa, Prawnokarne aspekty prawa autorskiego i praw pokrewnych [w:] System prawa karnego,
red. A. Marek; tom 11, Szczegolne dziedziny prawa karnego. Prawo karne wojskowe, skarbowe i pozakodeksowe,
red. M. Bojarski, Warszawa 2014, s. 1075.

20 J, Bteszynski, Watpliwosci dotyczqce pojecia plagiatu..., dz. cyt., s. 113. Takze Mozgawa podkresla, ze
przestepstwo z art. 115 ust. 1 p.a.p.p. polegajace na wprowadzeniu w btad co do autorstwa moze by¢ popetnione
z zamiarem bezposrednim, jak i ewentualnym, przy czym nieumyslne wprowadzenie w btad nie bgdzie stano-
wito przestgpstwa. Zob. M. Mozgawa, Prawnokarne aspekty prawa autorskiego..., dz. cyt., s. 1076. Natomiast
przestepstwo z art. 115 ust. 2 p.a.p.p. dotyczace zardéwno rozpowszechniania, jak i znieksztatcenia ma charakter
powszechny i formalny, przy czym moze by¢ popelnione zarowno z zamiarem bezposrednim, jak i ewentualnym.
Zob. M. Mozgawa, Prawnokarne aspekty prawa autorskiego..., dz. cyt. s. 1080. Odmienny poglad prezentuje
K. Gienas [w:] Ustawa o prawie autorskim..., dz. cyt., s. 849.

21 E. Wojnicka, B. Giesen, Prawo do autorstwa utworu oraz prawo do decydowania o jego oznaczeniu [w:]
System prawa prywatnego, red. Z. Radwanski, B. Kordasiewicz, t. 13, wyd. 4; Prawo autorskie, red. J. Barta,
Warszawa 2017, s. 345.

2 7. Cwiakalski [w:] J. Barta, R. Markiewicz, Prawo autorskie..., dz. cyt., s. 729.

3 Cwiakalski wskazuje, ze w ramach art. 115 ust. 2 p.a.p.p. mozna wyodrebni¢ jedenascie typéw czynéw
zabronionych, a mianowicie: rozpowszechnianie cudzego utworu w wersji oryginalnej bez podania nazwiska
tworcy; rozpowszechnianie cudzego utworu w wersji oryginalnej bez podania pseudonimu tworcy; rozpowszech-
nianie cudzego utworu w postaci opracowania bez podania nazwiska tworcy; rozpowszechnianie cudzego utworu
W postaci opracowania bez podania pseudonimu twoércy; rozpowszechnianie bez podania nazwiska tworcy arty-
stycznego wykonania; rozpowszechnianie bez podania pseudonimu tworcy artystycznego wykonania; publiczne
znieksztatcanie cudzego utworu; publiczne znieksztatcanie artystycznego wykonania; publiczne znieksztalcanie
fonogramu; publiczne znieksztalcanie wideogramu; publiczne znieksztalcanie nadania. Zob. Z. Cwiakalski [w:]
J. Barta, R. Markiewicz, Prawo autorskie..., dz. cyt., s. 730.

24 Zob. obszerne wywody w tym przedmiocie z odwolaniem si¢ do literatury obcojezycznej: J. Sienczyto-
-Chlabicz, Autoplagiat a wolnos¢ badan naukowych i oglaszanie ich wynikow [w:] Dziennikarz, utwor, prasa...,
dz. cyt., s. 121-133. Por. takze J. Sienczyto-Chlabicz, J. Banasiuk, Pojecie i istota zjawiska autoplagiatu w twor-
czosci naukowej, ,,Panstwo 1 Prawo” 2012, z. 3, s. 11 i n.; takze J. Barta, Plagiat muzyczny, ,,Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Jagiellonskiego. Prace z Wynalazczosci i Ochrony Wiasnosci Intelektualnej” 1978, z. 17, s. 58.

2 W literaturze wskazuje si¢, ze mianem autoplagiatu okresla si¢: podobne wykorzystanie wlasnego utworu
w pozniejszym dziele; ponowne wykorzystanie przez autora fragmentu swojego tekstu w nastgpnym utworze;
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Definiujac autoplagiat, podkresla si¢, ze jest
nim bezprawne, niedozwolone si¢ganie do swo-
jego wczesniejszego dzieta i odwolywanie si¢
do stworzonego przez siebie wczesniej utwo-
ru, czyli powtorne wykorzystywanie wilasne-
go opublikowanego juz utworu lub jego frag-
mentu, wynikdw badan naukowych w nowym
dziele, bez zamieszczenia odniesienia do wcze-
$niejszej publikacji*®
jest bardzo istotne, gdyz w pracy naukowej, ale
takze, cho¢ w mniejszym stopniu, w publicysty-
ce autorzy wracaja do swoich wczesniejszych
ustalen, poszerzajg argumentacj¢, wprowadza-
ja nowe elementy, wraz z odkrywaniem np.
nowych zrédet. Nie ma w tym nic nagannego,
jesli prawidtowo wskaza te fragmenty, ktdre po-
nownie przytaczaja. Naganne jest natomiast ta-
kie postgpowanie, w ktorym autor nie powotuje
si¢ w nowym utworze na fakt, ze wczesniej byt
on publikowany w calosci lub w cze¢sci. Tego
typu zjawisko moze stuzy¢ powigkszeniu do-
robku naukowego. Szczegoélnie niebezpieczne
i calkowicie sprzeczne takze z zasadami etyki
jest przedstawianie wczesniejszych wywodow,
poczynionych np. w pracy doktorskiej, jako do-
konan na poziomie pracy habilitacyjne;j.

. To ostatnie stwierdzenie

Zadania dziennikarza. Autoryzacja
Dziennikarze, niezaleznie od tego, w jakich
gatunkach prasowych mieszcza si¢ ich przeka-

zy, winni przy tym pamigta¢, ze musza prze-
strzega¢ wymogdéw sformutowanych w tresci
art. 10 ust. 1, art. 12 ust. 1 i 2 pp, czyli ze ich
zadaniem jest stuzba panstwu i spoteczen-
stwu, a winni dziata¢ zgodnie z etyka zawo-
dowa i zasadami wspotzycia spotecznego oraz
w granicach okreslonych przepisami prawa.
Maja tez obowiazek, niezaleznie od gatunku
w ktorym formutuja przekaz, zachowaé szcze-
g0lng staranno$¢ i rzetelno$¢ przy zbieraniu
i wykorzystywaniu materialdw prasowych,
sprawdzi¢ zgodno$¢ z prawda uzyskanych wia-
domosci lub podaé ich zrédlo. Winni chronié¢
dobra osobiste oraz interesy dziatajacych w do-
brej wierze informatoréw i innych osob, ktore
okazuja zaufanie dziennikarzowi, a takze dbaé
0 poprawnos¢ jezyka i unikaé wulgaryzmow.
Dziennikarz winien stuzy¢ prawdzie i prawdzi-
wie przedstawia¢ omawiane zjawiska. Warto
takze pamigta¢, ze publikowanie lub rozpo-
wszechnianie w inny sposéb informacji utwo-
rzonych za pomoca zapiséw fonicznych i wi-
zualnych wymaga zgody osob udzielajacych
informacji. Wbrew takze powszechnemu prze-
konaniu dziennikarzy, utworzonemu zwtaszcza
po wyroku ETPCz w Strasburgu w sprawie
Wizerkaniuk, dziennikarz nie moze odmdwié
osobie udzielajacej informacji autoryzacji do-
stownie cytowanej wypowiedzi, o ile nie byta
ona wczesniej publikowana?’.

ponowna publikacj¢ rozpowszechnionego juz utworu; przejecie fragmentu dzieta do nowego utworu; ponowne
wykorzystanie wlasnej tworczosci i publikacje tekstu z fragmentami albo catymi akapitami wzigtymi z utworu juz
opublikowanego; recytowanie wtasnych, wezesniejszych stworzonych utworéw lub ich cz¢sci do dziet pdznie;j
powstajacych; ponowne wykorzystanie znaczacych fragmentéw wezesniej opublikowanych utworéw bez odnie-
sien. Zob. J. Sienczyto-Chlabicz, Autoplagiat..., dz. cyt. s. 126.

26 J. Sienczyto-Chlabicz, J. Banasiuk, Pojecie i istota..., dz. cyt., s. 13.

27 Wizerkaniuk przeciwko Polsce, skarga nr 18990/05, http://hudoc.echr.coe.int/sites/eng/pages/search.
aspx?i=001-105557 [dostgp: 14.07.2017]. zob. takze: http://www.google.pl/#output=search&sclient=psy-
ab&qg=wizerkaniuk+przeciwko+polsce&oq=wizerk&gs 1=hp.1.1.012j0i3014j01513014.1323.4548.1.6611.13.10.3.
0.0.0.250.1782.058j2.10.0....0...1c.1.19.hp.siqIE3pwCYI&psj=1&bav=on.2,or.r qf.&bvm=bv.48705608,d.ZWU-
&fp=2110d71b1c68de42&biw=1260&bih=683 [dostep: 14.07.2017]. W uzasadnieniu orzeczenia Europejski Try-
bunal Praw Cztowiecka w Strasburgu stwierdzit, Ze ,,postgpowanie karne wszczgte przeciwko skarzacemu dzien-
nikarzowi i natozona na niego sankcja karna, bez dbatosci o precyzyjnos¢ i przedmiot opublikowanego tekstu
i mimo jego niekwestionowanej starannosci w celu zapewnienia, zeby opublikowany tekst odpowiadat rzeczywi-
stym wypowiedziom parlamentarzysty, byta nieproporcjonalna do okoliczno$ci”. Trybunat, rozstrzygajac sprawe,



Prawo do informacji a potrzeba
ochrony débr osobistych

W dziatalnosci dziennikarza, niezaleznie od
gatunku prasowego jaki uprawia, wyraznie jest
zauwazalna antynomia migdzy przyshugujacym
mu prawem do informacji, wolnoscig stowa,
z ktorej korzysta a potrzeba ochrony dobr osobi-
stych oraz prawa do prywatnosci oséb, ktérych
dotycza przekazy dziennikarskie. Wbrew utar-
temu w Srodowisku dziennikarzy przekonaniu,
wolnos¢ prasy i wolnos¢ stowa gwarantowana
przez akty normatywne prawa migdzynarodo-
wego, m.in. przez art. 10 EKPCz, art. 11 Karty
Praw Podstawowych Unii Europejskiej, art. 19
MPPOIP, art. 19 Powszechnej Deklaracji Praw
Czlowieka, a w obrgbie prawa polskiego, m.in.
przez art. 14, 54 1 73 Konstytucji, nic ma cha-
rakteru bezwzglednego ani nadrzednego nad
pozostalymi wolno$ciami, takze wyrazanymi
w tresci wspomnianych dokumentow?.

Nader czgsto dziennikarze, szczegolnie
uprawiajacy takie gatunki prasowe, jak infor-
macja, sprawozdanie, a takze reportaz, felieton
czy komentarz, moga w swoich przekazach do-
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puscié si¢ przestgpstwa zniestawienia, wyczer-
pujac znamiona przestgpstwa z art. 212 § 112 kk.
Dobrem chronionym przez tres¢ art. 212 kk jest
czes¢, pojmowana jako godno$é, dobre imig,
dobra stawa, $wiadomo$¢ wilasnej wartosci,
szacunek dla samego siebie, honor, reputacja
i duma. Pojecie czci, ktdrym po dzien dzisiejszy
postuguje si¢ jezyk prawny i prawniczy, szcze-
gblnie na gruncie cywilistyki w odniesieniu do
jednego z dobr cztowieka, dla wspodtczesnego
odbiorcy moze brzmie¢ nieco staro$wiecko
i anachronicznie.

Termin ,,cze$¢” wydaje si¢ tozsamy z poje¢-
ciem ,,godnos¢”. W jezyku polskim ,,godnos¢”
to swiadomos$¢ wilasnej wartosci, szacunek dla
samego siebie, honor i duma. ,,Godny” to wart
czegos, lub kogos, zastugujacy na cos, stosow-
ny, odpowiedni, wlasciwy. Jednoczesnie god-
nos$¢ to zaszczytne stanowisko, urzad, badz
tytut??. W znaczeniu potocznym czes¢ to tyle
samo, co szacunek, poszanowanie, uznanie®.
Stwierdza si¢ takze, ze jest to ,,wielki szacunek,
powazanie, kult, uwielbienie (...) honor, dobre
imi¢, godnos¢ osobista™!. Wypada zauwazy¢,

nie zakwestionowat takze generalnie — podobnie jak wezesniej Trybunat Konstytucyjny — obowiazku autoryzacji.
Trybunat stwierdzil, Zze art. 14 ust. 112 pp jest zgodny z art. 54 ust. 1, w zwiazku z art. 31 ust. 3 Konstytucji. Por.
wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 29 wrzesnia 2008, sygn. akt. SK52/05; OTK-A 2008, nr 7, poz. 125.

W literaturze na tle art. 10 EKPCz podkresla sig, ze artykut ten nalezy odczytywaé w powiazaniu z art. 17
EKPCz, ktéry wyklucza interpretowanie swobody wypowiedzi jako pozwalajacej komukolwiek na podjecie dziatan
lub dokonania aktu zmierzajacego do zniweczenia praw i wolnosci wymienionych w Konwencji. Zob. L. Garlicki
[w:] Konwencja o Ochronie Praw Czlowieka i Podstawowych Wolnosci. Komentarz, t. 1, red. L. Garlicki, Warsza-
wa 2010, s. 596-597. Zauwaza si¢ takze, ze wypowiedz dziennikarza ma chroni¢ dobre imi¢ i prawa innych osob
(art. 10 ust. 2 EKPCz), co oznacza koniecznos¢ ochrony przed wypowiedziami zniestawiajacymi lub zniewaza-
jacymi. Silnie akcentuje si¢ takze, ze konieczne jest harmonizowanie tresci art. 10 EKPCz z jej art. 8 stojacym na
strazy prawa do poszanowania zycia prywatnego. Zauwazajac, ze wypowiedzi, ktorych wylacznym celem jest za-
spokojenie ciekawosci pewnej grupy odbiorcow przez podanie im informacji o szczegdtach zycia prywatnego jakiejs
— nawet znanej powszechnie — osoby, nie mogg by¢ uznawane za przyczyniajace si¢ do jakiejkolwiek debaty nad
kwestiami publicznymi. Zob. wyroki ETPCz w sprawach: Leempoel S.A. Ed. Cine Revue przeciwko Belgii, skarga
nr 64772/01, http://hudoc.echr.coe.int/sites/eng/pages/search.aspx?i=001-77921 [dostgp: 14.07.2017]; von Hanno-
ver przeciwko Niemcom, skarga nr 59320/00, http://hudoc.echr.coe.int/sites/eng/pages/search.aspx?i=001-61853
[dostep: 14.07.2017]; Hachette Filipacchi Associes przeciwko Francji, skarga nr 71111/01, http://hudoc.echr.coe.int/
sites/eng/pages/search.aspx?i=001-81066 [dostep: 14.07.2017]. Por. takze: J. Sobczak [w:] Karta Praw Podstawo-
wych Unii Europejskiej. Komentarz, red. A. Wrdbel, Warszawa 2013, s. 439—450.

2 Stownik jezyka polskiego, t. 1, red. M. Szymczak, Warszawa 1988, s. 673; Uniwersalny stownik jezyka pol-
skiego, t. 1, red. S. Dubisz, Warszawa 2003, s. 1039.

30 Slownik jezyka polskiego, dz. cyt., s. 337.

3t Stownik jezyka polskiego PWN, red. E. Sobol, Warszawa 2005, s. 112.
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ze judykatura w Polsce jest sktonna traktowaé
pojecia ,,czes¢” 1 ,,godno$¢” synonimicznie.
Przyktadem moze by¢ wyrok Sadu Najwyz-
szego z 29 pazdziernika 1971 r.32, w ktorym
stwierdzono, ze ,,czes$¢ i godnos¢ sa wartoscia-
mi przystugujacymi kazdemu cztowiekowi”,
ponadto zas, ze ,,czes$¢, dobre imig, dobra stawa
cztowieka sa pojeciami obejmujacymi wszyst-
kie dziedziny jego zycia”. W literaturze zauwa-
za si¢ jednak, ze cze$¢ nalezy do grupy dobr
osobistych, ktérych zakres nie jest doktadnie
okreslony. Brak okreslenia zakresu jest charak-
terystyczny takze dla swobody sumienia i pra-
wa do prywatnosci. Podkresla si¢ przy tym, ze
brak precyzyjnego okreslenia zakresu takowych
dobr wynika z ich natury, zmiennosci ich poj-
mowania przez spoteczenstwo i réznorodnosci
ocen w roznych spoteczenstwach oraz z faktu
postugiwania si¢ dla ich okreslenia réznymi
pojeciami nieostrymi, zaczerpnigtymi z jezyka
potocznego o bardzo rozciagliwej i chwiejnej
tresci**. W odniesieniu do czci i godnosci taki-
mi terminami sa: dobre imi¢, dobra stawa, repu-
tacja, honor, godnos¢ osobista — ktdre czasami
sa uzywane zamiennie, aczkolwiek nie zawsze
mozna je traktowac jako synonimy?*.

W doktrynie podkresla sig¢, ze czes¢ jest ka-
tegorig normatywng odnoszaca si¢ do przystu-
gujacego kazdemu cztowiekowi ,,domniemania

21T CR 455/71, OSNCP 1972, nr 4, poz. 77.

jego uczciwoscei, zgodnos$ci postgpowania wo-
bec innych 0séb z przyjetymi normami wspot-
zycia spolecznego, a takze posiadania kwali-
fikacji wymaganych od osob wykonujacych
okreslony zawod, piastujacych okreslone stano-
wisko itp.”**. W literaturze podkresla si¢ takze,
ze tresé pojec ,,cze$e” 1,,godnos¢” okreslaja nie
tylko normy prawne, lecz takze normy obycza-
jowe przyjete w danej spotecznosci®. W litera-
turze podkresla si¢, ze wspomniana wczesniej
nieostros¢ pojecia czci, a co za tym idzie, nie-
ostros$¢ niektorych znamion typoéw przestepstw
okreslonych w rozdziale 27 kodeksu karnego,
»wynikajaca z koniecznosci relatywizowania
zachowania sprawcow do ocen spolecznych,
zréznicowanych w rozmaitych srodowiskach
i zmieniajacych si¢ z uptywem czasu”, nasuwa
szereg watpliwosci przy interpretacji wspo-
mnianych przepiséw. Zauwaza si¢ takze, ze sto-
sowanie przepiséw prawa karnego chroniacych
czes¢ i godnos¢ wymaga czestokro¢ wywazenia
skonfliktowanych wzajemnie interesow, gdyz
pociagnigcie sprawcy do odpowiedzialnosci
karnej moze pozostawaé w sprzecznosci z po-
trzeba poszanowania wolnosci stowa i prawa do
krytyki*’. W nauce prawa cywilnego przyjmuje
sig¢, ze czes¢ czlowieka przejawia si¢ w dwoch
aspektach: jako czes¢ zewnetrzna — dobre imig,
dobra stawa, opinia, jaka maja inni ludzie, obraz

3 J. Wiercinski, Niemajqtkowa ochrona czci, Warszawa 2002, s. 58; P. Sut, Problem tworczej wykiadni prze-
pisow o ochronie dobr osobistych, ,,Panstwo i Prawo” 1997, nr 9, s. 33.
3* A. Szpunar, Zadoscéuczynienie za szkode niemajqtkowq, Bydgoszez 1991, s. 101. W doktrynie zauwaza sig,

ze rozroznienie odrgbnych dobr osobistych w postaci czci i godnosci nie jest trafne, gdyz w istocie chodzi o jedno
dobro w postaci czci, zob. J. Wiercinski, Niemajqtkowa..., dz. cyt., s. 60; Z. Bidzinski, J. Serda, Cywilnoprawna
ochrona dobr osobistych w praktyce sadowej [w:] Dobra osobiste i ich ochvona w polskim prawie cywilnym, Wro-
ctaw 1986, s. 49-50; Wyrok SN z 4 maja 1982 r. sygn. II CR 105/82. Odmienne stanowisko prezentuje M. Grzel-
ka, stwierdzajac, ze cze$¢ i godnos¢ to nie jedno, lecz dwa dobra osobiste, z ktorych kazde odnosi si¢ do innego
rodzaju przezy¢ poszkodowanego i rzadzi si¢ odmiennymi kryteriami przy ocenie, czy doszto do naruszenia, zob.
M. Grzelka, Ochrona dobr osobistych w orzecznictwie Sqdu Apelacyjnego w Gdansku, Sopot 1997, s. 9-10.

3 'W. Kulesza, Zniestawienie i zniewaga (ochrona czci i godnosci osobistej cziowieka w polskim prawie kar-
nym — zagadnienia podstawowe), Warszawa 1984, s. 35 i n.; G. Artymiak, Niektore problemy przestepstwa znie-
stawienia. Uwagi de lege lata i de lege ferenda, ,,Rzeszowskie Zeszyty Naukowe” 1992, t. XI,s. 41 in.

36 M. Surkont, Czes¢ i godnosé osobista jako przedmiot ochrony prawnokarnej, NP, 1980, nr 4, s. 49.

7 P. Hofmanski, J. Satko, Przestepstwa przeciwko czci i nietykalnosci cielesnej. Przeglad problematyki.
Orzecznictwo (SN 1918-2000). Pismiennictwo, Krakow 2002, s. 15-16.



cztowieka w oczach o0sdb trzecich, przy czym
dobre imi¢ czlowieka jest pojeciem obejmuja-
cym wszystkie dziedziny jego zycia osobistego,
zawodowego i spotecznego, i czes¢ wewngtrz-
na — godnos$¢ osobista, wyobrazenie jednostki
o wlasnej wartosci bedace istotnym elementem
psychiki cztowieka i ksztaltowane przez wiele
okolicznosci®.

Zrodzi¢ si¢ musi tutaj pytanie, jaki jest sto-
sunek godnosci cztowieka do godnosci osobi-
stej konkretyzujacej si¢ w poczuciu wilasnej
warto$ci. Doda¢ wypada, ze to poczucie nie
jest niezmienne i jest ksztaltowane przez oko-
licznosci zewnetrzne. Wydaje si¢, ze godnos¢
cztowieka ma charakter szerszy od godnosci
osobistej zwigzanej ze sfera osobowosci.

Pojecie ,,godnos¢ cztowicka” w ostatnim
czasie stato si¢ niezmiernie popularne w roz-
wazaniach prawnikow, szczegdlnie tych, kto-
rzy poswigcaja uwage prawu europejskiemu,
gtéwnie wspdlnotowemu (unijnemu), oraz
w srodowisku teologow i filozofow. Przyczyny
tego stanu rzeczy sa dwojakie. Z jednej strony
wydaje si¢ to by¢ skutkiem zwrdcenia uwagi
na ,,godno$¢ cztowieka” w Karcie Podstawo-
wych Praw Unii Europejskiej, ktéra widzi
w niej nie tylko podstawowe prawo, ale i zrd-
dlo wszystkich praw cztowieka®. Po drugie,
do tego pojecia zaczeta sig odwolywac w swo-

Jacek Sobczak, Ksenia Kakareko

ich dokumentach spoleczna nauka Kosciota
katolickiego®.

W Polsce pojecie godnosci pojawito si¢
najpierw w orzecznictwie Sadu Najwyzszego.
W wyroku z dnia 25 kwietnia 1989 1., CR 143/89
OSPiKA 1990 nr 9 poz. 330, Sad Najwyzszy
stwierdzit, Zze ,,godnos¢ osobista jest sferg osobo-
wosci, ktdra koncentruje si¢ na poczuciu wiasnej
wartosci cztowieka i oczekiwaniu szacunku ze
strony innych ludzi. Poczucie to, ktdre jest istot-
nym elementem psychiki cztowieka, ksztatto-
wane jest przez szereg roznych okolicznosci ze-
wnetrznych. Nie jest ono niezmienne. Jako wy-
twor rozwoju natury ludzkiej jest uwarunkowane
historycznie 1 kulturowo. Jego ,,postacie” czy
,fozmiar” w istotny sposob zaleza przy tym od
innych cech psychiki cztowieka i od caloksztat-
tu osobowosci. Dlatego mogg by¢ rézne miary
poczucia wlasnej wartosci cztowieka i narusze-
nia jego godnos$ci”. Zdaniem Sadu Najwyzsze-
g0 przy ocenie, czy zostala naruszona godnos¢
czlowieka, decydujq kryteria obiektywne, a nie
subicktywne odczucie osoby zadajacej ochrony
prawnej. Miernika pozwalajacego na ustalenie,
czy zostala naruszona godnos¢ osoby, nalezy po-
szuka¢ w opinii publicznej*'. Konkludujac, Sad
Najwyzszy stwierdzit w przytoczonym wyroku,
ze nie kazde pozbawienie cztowieka uprawnien
uchybia jego godnosci i uzasadnia zastosowanie

3% A. Szpunar, Ochrona débr osobistych, Warszawa 1979, s. 129 i n.; tenze, Zados¢uczynienie za szkode nie-

majqtkowq, Bydgoszcz 1999, s. 101-113. Stanowisko to, wezesniej formulowane w literaturze, znalazto wsparcie
w tresci uchwaty sktadu siedmiu sedzidw Sadu Najwyzszego z 28 maja 1971 r. OSNCP, poz. 188. Kwestionowat
je, jak i przyjeta terminologi¢ (podzial na czgs¢ wewnetrzna i zewnetrzna), S. Grzybowski, Ochrona dobr osobi-
stych wedlug przepiséw ogolnych prawa cywilnego, Warszawa 1957, s. 87, a takze, cho¢ z nieco innego punktu
widzenia, J. Panowicz-Lipska, Majqtkowa ochrona dobr osobistych, Warszawa 1975, s. 57. Podzial na czg$¢
wewnetrzng 1 zewnetrzng, ugruntowany w cywilistyce, nawigzuje wprost do terminologii i systematyki prawa kar-
nego, zob. J. Wiercinski, Niemajqtkowa..., dz. cyt., s. 60; S. Grzybowski, Ochrona dobr..., dz. cyt., s. 86; A. Szpu-
nar, Ochrona dobr..., dz. cyt., s. 128. Granice migdzy czcia wewngtrzng i zewngtrzna nie sg ostre, gdyz stanowia
elementy jednej nierozdzielnej catosci, jaka jest czes¢, zob. A. Szpunar, Glosa do wyroku SN z dnia 25 kwietnia
1989 v, I CR 143/89, OSP 1990, nr 9, poz. 330, s. 710; S. Grzybowski, Ochrona dobr..., dz. cyt., s. 87.

39'S. Hambura, M. Muszynski, Karta Praw Podstawowych, Bielsko-Biata 2001, s. 38-39.

40 J.W. Galkowski, Jan Pawel Il o godnosci cztowieka [w:] Zagadnienie godnosci cziowieka, red. J. Czerkaw-
ski, Lublin 1994, s. 108 i n.

4l por. M. Jabtonski, Pojecie i ochrona godnosci czlowieka w orzecznictwie organow wladzy sqdowniczej
w Polsce [w:] Godnos¢ czlowieka jako kategoria prawa, red. K. Complak, Wroctaw 2001, s. 295-298.
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cywilno-prawnych $rodkdéw ochrony dobr osobi-
stych. Stanowisko Sadu Najwyzszego spotkato
si¢ z aprobata glosujacego orzeczenie Adama
Szpunara, stwierdzajacego, ze wsrod kryteriow
obicktywnych na plan pierwszy wysuwaja si¢
poglady ludzi myslacych rozsadnie i uczciwie®.
Cztery lata pdzniej do terminu ,,godnos$¢” od-
wolat si¢ Trybunal Konstytucyjny w uchwale
z 17 marca 1993 r., zauwazajac, ze dopuszcze-
nie eksperymentu badawczego bez zgody zain-
teresowanego narusza zasade demokratycznego
panstwa prawnego przez pogwalcenie godnosci
cztowieka, sprowadzonego w ten sposob do roli
obiektu doswiadczalnego®. W innym z orze-
czen z 17 lipca 1993 r. Trybunat Konstytucyjny
stwierdzit, ze panstwo ma obowiazek ,,w sferze
jego dziatalnosci socjalnej do zapewnienia jed-
nostce bedacej bez pracy warunkdw realizacji jej
prawa do egzystencji i wolno$ci z uwagi na nie-

Po wejsciu w zycie Konstytucji z 1997 r.
zasada mdéwiaca o przyrodzonej i niezbywal-
nej godnosci cztowieka, jako o zréddle wolnosci
i praw cztowieka i obywatela, zostala zawarta
w tresci art. 30, otwierajac katalog wolnosci,
praw i obowigzkow cztowicka i obywatela.
Art. 30 Konstytucji stwierdza, ze godnos$¢ jest
cechg przyrodzona cztowieka, a wigc jej zrd-
dtem nie jest norma konstytucyjna, lecz norma
prawno-naturalna. Tym samym godnos¢ ma
charakter zarowno postulatu (celu aksjologicz-
nego) oraz jednoczesnie staje si¢ zasada-nor-
ma bedaca koniecznym elementem panstwa
prawnego, bez ktorej takowe panstwo nie mo-
globy istniec®.

Warto zauwazy¢, ze godno$¢ czlowieka
w $wietle zdania 2 art. 30 Konstytucji jest nie-
naruszalna, a wigc nie moze doznawac¢ ograni-
czen przewidzianych w dyspozycji art. 31 ust. 3

zbywalng, przyrodzona godnos¢ cztowieka™*. Konstytucji*.

# OSPiKA 1990 nr 9 poz. 330.

4 Uchwala z dnia 17 marca 1993, W. 16/92, OTK 1993 cz. 1, s. 165.

# Orzeczenie Trybunatu Konstytucyjnego z 17 lipca 1993 r., P7/92 OTK 1993 cz. II, s. 266; zob. takze
M. Kordela, Zarys systemu aksjologicznego w orzecznictwie Trybunalu Konstytucyjnego, ,,Studia Prawnicze”
2000, z. 1-2, s. 78 i n.; M. Wyrzykowski, Zasada demokratycznego panstwa prawnego [w:] Zasady podstawowe
polskiej konstytucji, red. W. Sokolewicz, Warszawa 1998, s. 66 i n.; J. Zajadto, Godnos¢ i sprawa czlowieka,
,,Gdanskie Studia Prawnicze” 1998 t. 111, s. 61 i n.; Z. Ziembinski, Wartosci konstytucyjne, Warszawa 1993, s. 14;
J. Krakowski, Godnos¢ czltowieka podstawq konstytucyjnego katalogu praw i wolnosci jednostki [w:] Podstawowe
prawa jednostki i ich sqdowa kontrola, red. L. Wisniewski, Warszawa 1997, s. 39 i n.

M. Wyrzykowski, Zasada demokratycznego paristwa prawnego [w:] Zasady podstawowe polskiej konstytu-
¢ji, dz. cyt., s. 66 in.; J. Zajadto, Godnosc¢ i sprawa czlowieka, ,,Gdanskie Studia Prawnicze” 1998, t. I1l, s. 61 in.;
Z. Ziembinski, Wartosci konstytucyjne, dz. cyt., s. 14; J. Krakowski, Godnos¢ czlowieka podstawq konstytucyj-
nego katalogu praw..., dz. cyt., s. 39 i n. Godnos$¢ cztowieka jest w $wietle Konstytucji zarowno zrédtem innych
wolnosci i praw, jak i sama stanowi odrebna wolnos$¢. Nie jest jednak chyba — z racji systematyki — zasada ustro-
jowa. W literaturze sporne jest, czy godnos¢ nalezy do praw podmiotowych jednostki. Wedtug Garlickiego zasada
godnosci uleglaby nieuzasadnionemu zubozeniu, gdyby elementy godno$ci odnajdywacé tylko w poszczegolnych
prawach i wolnosciach, gdyz godno$é¢ nalezy do praw podmiotowych jednostki, por. L. Garlicki, Komentarz do
art. 30 Konstytucji [w:] Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz, t. 111, red. L. Garlicki, Warszawa 2003,
s. 14-15; L. Urbanek, Pojecie godnosci czlowieka w Konstytucji RP z 1997 r. a problem definicji, ,,Prawa Czto-
wieka” 2000, nr 7, s. 67; M. Jabtonski, Rozwazania na temat znaczenia pojecia godnosci w polskim porzqdku
konstytucyjnym [w:] Prawa i wolnosci obywatelskie w Konstytucji RP, red. B. Banaszak, A. Preisner, Warszawa
2002, s. 92 i n.; D. Dudek, Konstytucyjna wolnosé¢ cztowieka a tymczasowe aresztowanie, Lublin 1999, s. 89 i n.;
K. Complak, Uwagi o godnosci czlowieka oraz jej ochrona w swietle nowej Konstytucji, ,,Przeglad Sejmowy”
1998, nr 5 (28), s. 41-51; tenze, O prawidlowe pojmowanie godnosci osoby ludzkiej w porzqdku RP [w:] Prawa
i wolnosci obywatelskie w Konstytucji RP, dz. cyt., s. 66.

4 Wyraznie potwierdza to tre$¢ art. 233 ust. 1 Konstytucji, ze ustawa okreslajaca zakres ograniczen wolno$ci
i praw cztowieka i obywatela w czasie stanu wojennego i wyjatkowego nie moze ogranicza¢ wolnos$ci i praw
okreslonych w art. 30. Podmiotem godnosci jest tylko cztowiek, ktdremu przystuguje ona przez caty okres zycia
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do Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., Warszawa 2000, s. 66.
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formy przekazu dziennikarskiego, gatunek dziennikarski, plagiat, autoplagiat, godnos¢,
dobra osobiste

STRESZCZENIE

Z punktu widzenia prawa, kwestia przynaleznosci danego przekazu do ktdregokolwiek
z gatunkow dziennikarskich badz literackich nie ma szczegdlniejszego znaczenia. Prze-
kaz dziennikarski, niezaleznie od tego, w ramach jakiego gatunku si¢ miesci, moze narazi¢
tworce na odpowiedzialnos¢ karng badz cywilng. Nie mozna takze zapomina¢ o odpowie-
dzialnosci dyscyplinarnej, chociaz wyegzekwowanie przestrzegania kodekséw etycznych
jest niezwykle trudne, o ile wrgez niemozliwe. Dziennikarze nie powinni takze zapominaé
o wymogach wynikajacych z tresci prawa autorskiego i wystrzegac si¢ popetnienia plagiatu.
Wazne jest rowniez przestrzeganie przez nich prawa do autoryzacji, chronienie czci i god-
nosci innych oséb.

KEY WORDS
forms of journalism, journalism genres, plagiarism, self-plagiarism, dignity, personality
rights

ABSTRACT

From a legal point of view, assignment of a message to any of the journalistic or literary
genres does not matter. Journalistic material, whatever genre it is, may expose the writer
to criminal or civil liability. Disciplinary liability can’t be forgotten, although enforcing
compliance with ethical codes is extremely difficult (if not impossible). Journalists should
also not forget about the requirements of copyright and to avoid plagiarism. It is important
to respect the right to authorize, to protect the honor and dignity of the concerned persons.
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Procedura zarzadzania w kryzysie
wizerunkowym w mediach —

przeciwdzialanie, reagowanie oraz
odzyskiwanie utraconych korzySci

Dariusz Tworzydlo

K ryzys wizerunkowy jest zjawiskiem obra-
zujacym zmiany w firmie, zaktocajacym
normalny rytm jej funkcjonowania, majacym
istotny wplyw na catoksztalt procesow, jakie
w niej zachodza. Jest on takze $cisle powigzany
ze specyficzna cecha gospodarki rynkowej, jaka
jest niepewnos¢ oraz ryzyko'. Juz w XIX wie-
ku francuskie stowo oznaczajace kryzys thuma-
czono jako ‘sytuacj¢ trudng’, ‘rozstrzygajaca’.
W stowniku synoniméw stowo ,kryzys” znaj-
duje si¢ wsrdd najblizszych znaczeniowo haset
takich jak: przejscie, zwrot, zakret, moment
zwrotny, kamien milowy, przetom, wytom, czy
przesilenie®. Greckie krisis oznacza ‘rozroznie-
nie’, ‘decyzj¢’, natomiast tacinskie thumaczy
si¢ jako ‘punkt zwrotny, sytuacje decyzyjng’>.
Te stowa i1 znaczenia w pewnym sensie defi-
niuja réwniez sam kryzys wizerunkowy, ktory
jest momentem zwrotnym w funkcjonowaniu
kazdego podmiotu gospodarczego, przetomem
w stosowaniu metod, narzedzi i procedur, a tak-
ze przesileniem, ktdre wynika z podejmowa-
nych okreslonych dziatan lub ich braku. Kryzys

obejmuje czas, w ktérym wskutek zaistniatego
zdarzenia lub zdarzen zostaje narazona skutecz-
na realizacja misji i zatozonych celow organiza-
cji, marki lub osoby publicznej®.

Pojecie kryzysu znacznie czgéciej bywa
przyporzadkowywane do innych kategorii
niz wizerunek, a mianowicie do tych, ktore sa
zwiazane z ekonomia. Mowa zatem o kryzysie
ekonomicznym, ktéry cechuje podobny zestaw
zaburzen, jak opisane wczesniej, ale na po-
ziomie gospodarczym. Kryzys ekonomiczny,
mimo ze terminologicznie odlegly od wize-
runkowego, jest bardzo $cisle z nim zwigzany.
Jeden z drugiego wynika i obydwa rodzaje kry-
zysu sa od siebie uzaleznione. Kryzys ekono-
miczny moze by¢ wynikiem probleméw wize-
runkowych, co obserwuje si¢ we wskaznikach
i danych bilansowych, danych sprzedazowych
i innych, ktére obserwujemy w zwiagzku z za-
burzeniem relacji i wizerunku interpretowanego
np. w kategoriach wewngtrznych. Jest to efekt
spadku motywacji, zaangazowania, lojalnosci
pracownikow, a nawet prowokowanych przez

' W. Rydzak, Zarzqdzanie informacja w sytuacjach kryzysowych [w:] J. Oledzki, D. Tworzydto, Public rela-
tions. Znaczenie spoleczne i kierunki rozwoju, Warszawa 2006, s. 276.

2 Stownik synoniméw, Warszawa 1997, s. 161.

3 M. Czaplicka, quzqdzanie kryzysem w social media, Gliwice 2014, s. 9.
4 M. Kaczmarek-Sliwinska, Public relations w zarzqdzaniu sytuacjami kryzysowymi. Sztuka komunikowania

sie, Warszawa 2015, s. 54.



nich zaburzen procesow produkcyjnych czy
strajkow. Podobnie zdarza si¢ w odwrotna
stron¢ — a mianowicie kryzys wizerunkowy
moze by¢ nastgpstwem ekonomicznego, bo-
wiem zaréwno pracownicy, kontrahenci, jak
i klienci widzac pogarszajaca si¢ sytuacje
firmy, zmieniajg nastawienie, a u pracowni-
kow pojawiaja si¢ obawy dotyczace stabil-
nosci ich zatrudnienia. W ten sposdb zostaje
zaktocony rytm normalnego funkcjonowania
przedsigbiorstwa 1 dochodzi do poglgbienia
problemow. Kryzys ekonomiczny i wizerun-
kowy sa ze soba $cisle powiazane, dlatego
obserwacja symptomow jednego i drugiego
wydaje si¢ by¢ uzasadnionym dziataniem
prewencyjnym. Ponadto interesujacym po-
dejsciem moze by¢ takze podzial na kryzys
przewidywalny, czyli taki, ktorego symptomy
sg tatwo zauwazalne, dzigki czemu mozliwa
staje si¢ szybka reakcja, a przede wszystkim
przygotowanie, oraz nieprzewidywalny, kto-
ry moze by¢ wynikiem dzialania sit natury,
zmian politycznych, a takze innych zaburzen,
np. koniunkturalnych®.

Kryzys wizerunkowy generuje dwa rodza-
je skutkdéw: negatywne i pozytywne. Pierw-
sze, czyli negatywne, s oczywistym elemen-
tem tego zjawiska. Dlatego mowimy o takich
skutkach, jak spadek zaufania wobec firmy
w grupach docelowych, ograniczenie liczby
zapytan ofertowych, odejscia pracownikow,
zwigkszona rotacja wsrod kadry pracowni-
czej, negatywne komentarze oraz informacje
ukazujace si¢ w mediach, spadek sprzedazy
i inne. Ale oprécz skutkow negatywnych kry-
zys moze by¢ dla przedsigbiorstwa rowniez
swego rodzaju sprawdzianem, testem wytrzy-
matosci struktur, szkoleniem dla kadr pra-
cowniczych. Podczas sytuacji trudnej nastg-
puje weryfikacja przygotowanych i wdrozo-
nych wczesniej procedur, dochodzi takze do

Dariusz Tworzydto

warto§ciowania stopnia ich przydatnosci. Jest
to takze ocena przygotowania kadr do radze-
nia sobie podczas wystapienia problemow,
co pozwala z jednej strony ocenié ten stan,
z drugiej natomiast umozliwia dodatkowe do-
skonalenie przez gromadzenie wiedzy o orga-
nizacji oraz metodach postepowania dokony-
wane juz na zywym organizmie. Oczywiscie
z punktu widzenia organizacji nie jest to naj-
lepsze rozwiazanie, aby testowaé procedury
podczas kryzysu, jednak jesli juz dojdzie do
problemow wizerunkowych, taka weryfikacja
jest wymuszona i automatyczna.

Niniejszy artykut zawiera analiz¢ dziatan
koniecznych do podjecia w zwigzku z pro-
blemami wizerunkowymi, jakie stoja przed
organizacja, ale takze wskazuje, jakie dziata-
nia nalezy podja¢, gdy kryzys juz zaistnieje.
Jest to takze analiza decyzji koniecznych do
wdrozenia w sytuacji, gdy w przedsigbior-
stwie etap zmagania si¢ z zagrozeniami zosta-
nie zamknigty 1 wszyscy, na czele z zarzadem
uznaja, ze kryzys zostal zazegnany, wobec
tego przechodzg do fazy przeprowadzania or-
ganizacji przez konieczne zmiany. Zjawisko
kryzysu jest tu rozpatrywane rowniez w kon-
tek$cie relacji z mediami, ktore w kazdej sy-
tuacji kryzysowej czesto odgrywaja kluczowa
rol¢ 1 maja istotny wptyw na poglebienie si¢
sytuacji kryzysowe;.

Dzialania i decyzje rekomendowane
przed, w trakcie i po kryzysie

Najlepiej zarzadzany kryzys to taki, ktory nigdy
nie ujrzat Swiatta dziennego, nigdy nie wyszedt
poza mury firmy, a takze nie odczuli go pra-
cownicy 1 przedstawiciele innych wewnetrz-
nych grup docelowych. Wtasnie z tego powodu
tak wazne sa procedury zarzadzania nie tylko
w kryzysie, kiedy juz nastapi, ale takze zanim
do niego dojdzie. Wychwycenie symptomow

5 D. Tworzydlo, Macierz celow wizerunkowych w procesie oceny efektow public relations, Rzeszow 2008, s. 112.
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sytuacji kryzysowej jeszcze na etapie objawow,
zanim przerodza si¢ w powazne problemy wize-
runkowe, moze by¢ dla marki najbezpieczniej-
szym rozwiazaniem®. Pierwszy etap w procedu-
rze zarzadzania sytuacja kryzysowa to zestaw
dziatan przygotowawczych, jakie musza zostaé
poczynione przez firmeg, aby z jednej strony
nie dopusci¢ do wystapienia kryzysu, z drugiej
natomiast — odpowiednio zareagowac, gdy do
kryzysu jednak dojdzie. Przyczynia si¢ do tego
kompleksowy audyt, ktory moze dotyczy¢ cato-
$ci sfer i obszardw zarzadzania, ze szczegdlnym
uwzglednieniem potencjalnych, mozliwych
do wystapienia probleméw wizerunkowych
w firmie. Na podstawie antykryzysowej burzy
mozgoéw zwolanej przez sztab kryzysowy lub
— jesli nie zostat on jeszcze powotany — przez
zarzad — dokonywana jest ocena stopnia nara-
zenia organizacji na kryzys. Kazdy podmiot go-
spodarczy, z uwagi na specyfik¢ dziatania, ro-
dzaj oferty produktowej lub ustugowej, zasieg
dziatania, czy szereg innych determinantow,
jest bowiem w innym stopniu podatny na za-
grozenia wizerunkowe. Sztab kryzysowy moze
zosta¢ powotany przed podjeciem dziatan lub
w trakcie przygotowania. Najczesciej jednak,
co wynika z praktyki gospodarczej, zawiazuje si¢
na poczatku — przed lub po audycie, po antykry-
zysowej burzy mézgdw lub wowczas, gdy kryzys
wizerunkowy juz zaistnieje. W dalszej kolejnosci
opracowywane sg warianty przewidywanego kry-
zysu, bowiem problem moze si¢ rozwija¢ w fir-
mie kazdorazowo z rzng intensywnoscig i na roz-
nych poziomach. Takie prognozowanie pozwala
na identyfikacje mozliwie najwigkszego zestawu
kombinacji potencjalnych $ciezek rozwoju kryzy-
su. W oparciu o przeprowadzone analizy mozliwe
jest wypracowanie mechanizméw reagowania
na potencjalng sytuacje kryzysowa. Dzigki temu
przedsigbiorstwo moze ubezpieczy¢ swoje struk-

tury na wypadek problemoéw wizerunkowych,
a takze tych glebszych, pozostajacych w korelacji
z ostabieniem wizerunku.

Jednym z elementoéw przygotowania orga-
nizacji na wypadek zaistnienia sytuacji kryzy-
sowej sa szkolenia, symulacje kryzysow naj-
istotniejszych z punktu widzenia organizacji,
a takze treningi medialne. Celem tych dziatan
jest przygotowanie organizacji i jej przedsta-
wicieli w warunkach symulacji oraz testow do
reagowania w sytuacji, gdy do zagrozenia doj-
dzie’. Wspomniane symulacje, podczas ktorych
na schematach i w teorii prezentuje si¢ poten-
cjalne zagrozenia oraz rekomenduje okreslone
dziatania, moga mie¢ charakter teoretyczny.
Aczkolwiek praca nad kryzysem w warunkach
laboratoryjnych, czyli takich, ktére sg najbar-
dziej zblizone do rzeczywistego zagrozenia,
przynosi najwigksze korzysci, bowiem oprdocz
nauki dochodzi element doswiadczania i ob-
serwacji zachowan poszczegdlnych czlonkow
sztabu kryzysowego i pracownikow. Symula-
cja tego typu moze by¢ oparta na zatozeniach
i wiedzy uczestnikow szkolenia o fakcie jej
przeprowadzania lub moze by¢ przeprowadzo-
na przy zatozeniu, ze wie o niej zaledwie kilka
0sob. Szkolenia przed wystapieniem sytuacji
kryzysowej dotycza takze przygotowan do ko-
munikowania si¢ z mediami. Tego typu szkole-
nia stanowia baz¢ w procesie komunikacji, ale
takze uzupetniaja dotychczas posiadang wie-
dze¢ przez rzecznika prasowego. Media w kry-
zysie stanowia czesto gtowna site napgedowa
i sprawcza zarazem. Bledy w komunikowaniu
z dziennikarzami poglegbiaja kryzys, dlatego
tak wazne jest nie tylko okresowe przeprowa-
dzanie ¢wiczen, ale takze przewidywanie po-
tencjalnych pytan i oskarzen, jakie w trakcie
kryzysu moga pas¢ pod adresem firmy badz jej
zespotu menedzerskiego.

¢ Por. K. Wojcik, Public relations. Wiarygodny dialog z otoczeniem, Warszawa 2005, s. 367.
7M. Kaczmarek-Sliwinska, Public relations..., dz. cyt., s. 137.



Sytuacja kryzysowa wymusza na podmio-
cie, ktorego dotyczy, podejmowanie szybkich
dziatan. Przy zalozeniu, ze wczesniej zostaty
przygotowane wszystkie procedury i dokumen-
ty (a takze mamy do czynienia z sytuacja, kto-
rej si¢ spodziewano), natychmiastowe wdroze-
nie zatozen jest mozliwe. W przypadku, gdy
wezesniej w firmie nie bylo wypracowanych
mechanizméw reagowania, wspomniany czas

audyt istniejacych w firmie
procedur antykryzysowych

v

—> powolanie sztabu kryzysowego

v

antykryzysowa

Dariusz Tworzydto

wydluza si¢ znacznie, bowiem z jednej strony
sytuacja moze wymagaé natychmiastowego
podejmowania decyzji, z drugiej konieczne be-
dzie opracowanie przynajmniej podstawowych
dokumentdw, takich jak oswiadczenia, Q&A,
sprostowania i inne. Podobnie jest w przypad-
ku sztabu kryzysowego, bowiem jesli zostal
on uksztalttowany w drodze przygotowania, to
w momencie, gdy dojdzie do sytuacji kryzy-

identyfikacja podmiotow
zaangazowanych

ocena stopnia
> narazenia organizacji
na kryzys

v

opracowanie wariantow

burza mdézgow

\ 4

przygotowanie i/ lub
przeprowadzanie symulacji kryzysu

v

opracowanie systemu wczesnego
ostrzegania

v

przygotowanie planu na wypadek
zaistnienia sytuacji kryzysowej
(manual kryzysowy)

przewidywanego kryzysu

v

wypracowanie
mechanizmow reagowania

v

opracowanie i wdrozenie
> systemu szkolen
antykryzysowych

v

opracowanie lub poprawa
> procedur przeptywu
informacji

v

opracowanie lub poprawa
> systemu prowadzenia
relacji zmediami

analiza i monitoring zagrozen
orazich symptomow

Rys. 1. Procedura zarzadzania przed wystapieniem sytuacji kryzysowej w przedsigbiorstwie

Zrédto: D. Tworzydto, Public relations. Praktycznie, Warszawa 2017 (w publikacji)
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sowej, nastgpuje jego automatyczne zwotanie.
Jesli natomiast sztab nie byl przygotowany,
konieczne staje si¢ wypracowanie procedur,
powolanie 0sob, rozdzielenie odpowiedzial-
nosci. W ten sposob czas, ktory jest jednym
z wazniejszych determinantéw skutecznego
reagowania w kryzysie, staje si¢ powaznym
obciagzeniem i jest powaznie wydluzony, co
moze przetozy¢ si¢ na efektywnos$¢ podej-
mowanych reakcji, a takze zwigkszy¢ ryzyko

i prawdopodobienstwo popehienia kolejnych
bledéw. Ograniczony czas na reakcj¢ wyzwala
w osobach zaangazowanych stres, a ten — nie-
wlasciwie zarzadzany — prowadzi do btednych
reakcji. Szczegdtowe etapy procedury reago-
wania wowczas, gdy juz kryzys zaistnieje zo-
staly pokazane na rysunku nr 2, ktory stanowi
jedna z trzech czgsci opisujacych to, co jest
podejmowane przed, co w trakcie, a co po za-
koficzeniu kryzysu (rys. 3).

identyfikacja problemu
v l
zwolanie powolanie

sztabu kryzysowego sztabu kryzysowego

v v
opracowanie operacyjnego planu ., Lo
b dziatania napbazgjmaiu:lu ocena zagroze wynikaj gcych

1 fe— zsytuacji kryzysowej

v
okreslenie skali kryzysu —>» identyfikacja grup docelowych

Y

okreslenie jednoznacznego stanowiska

A

4

budowa scenariuszy kryzysu

v

przygotowanie planu komunikagji

wdrozenie przyjetych zatozen

— }

ocena i korekta podjetych dziatan

kryzysowej

komunikacja z otoczeniem komunikagja z otoczeniem
zewngtrznym wewngtrznym
I 7 I
monitoring,

Rys. 2. Procedura zarzadzania podczas sytuacji kryzysowej w przedsigbiorstwie

Zrédto: D. Tworzydto, Public relations. Praktycznie, Warszawa 2017 (w publikacji)
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l

ewaluacja i szacowanie strat
zaistnialych w zwigzku z kryzysem

—

odbudowywanie wizerunku
irelacji

v

gromadzenie i archiwizacja
doswiadczen

v

przeprowadzenie organizacji przez zmiany

Rys. 3. Procedura zarzadzania po sytuacji kryzysowe;j

Zrodto: D. Tworzydto, Public relations. Praktycznie, Warszawa 2017 (w publikacji)

W sytuacji kryzysowej, w kontaktach z oto-
czeniem, a w szczegolnosci w pracy z mediami,
ktére sa posrednikiem w tychze relacjach, obo-
wiazujg trzy kardynalne zasady. Sa to: otwar-
tos¢, prawdomoéwno$¢ oraz partnerstwo. To,
o0 czym pisza media, nie moze by¢ przedmiotem
spekulacji, musi wynika¢ z jednoznacznego
stanowiska organizacji dotknigtej kryzysem.
Zasada druga, czyli prawdomowno$é, ma fun-
damentalny wplyw na wiarygodnos$¢ przekazu
oraz reakcje otoczenia. Ktamstwo poteguje pro-
blemy i sprawia, ze coraz trudniej kontrolowaé
przebieg kryzysu. Trzecia zasada, moéwiaca
o partnerstwie, dotyczy dziatan, ktére w kryzy-
sie muszg by¢ ukierunkowane na dialog i poro-
zumienie®.

Wymienione zasady dotycza catoksztattu
dziatan zapisanych na etapie reagowania, kiedy
kryzys juz zaistnieje. Jedng z kluczowych regut
reagowania w sytuacjach kryzysowych, szcze-
gblnie wtedy, gdy mamy na uwadze media, ale
rowniez inne kluczowe grupy docelowe, jest
sformutowanie oraz komunikowanie z otocze-

niem na bazie jednego, jednoznacznego stano-
wiska opartego na kluczowych przestaniach.
Dzigki temu przekaz pozostanie spdjny nawet
wtedy, gdy w komunikacj¢ z mediami, prze-
kazywanie informacji pracownikom czy np.
zwiazkom zawodowym zostanie zaangazowa-
nych kilka oséb. Brak rozdzwigku w przekazie
komunikacyjnym daje obraz firmy przygoto-
wanej, spokojnie reagujacej i swiadomie ko-
munikujacej tresci wazne dla organizacji i oto-
czenia.

Sytuacja kryzysowa nie konczy si¢ z chwila,
gdy w mediach nastapi zaprzestanie negatyw-
nych publikacji na temat organizacji. Obrazuje
to rysunek nr 3, na ktérym zawarto informacje
bedace kontynuacja dwoch czgsci procedury
opisanej takze na rysunkach 1-2. Analizowana
procedura sktada si¢ z trzech nastgpujacych po
sobie czgsci, $cisle powiazanych z tym, co jest
podejmowane przed, w trakcie, a takze po za-
istnieniu kryzysu wizerunkowego. Dopiero po
ustaniu negatywnych publikacji rozpoczyna si¢
trzeci etap, polegajacy na ewaluacji i szacowa-

8 W. Rydzak, Zarzqdzanie informacjq..., dz. cyt., s. 287.
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niu, jakie podmiot ponidst w zwiazku z kryzy-
sem. Tym samym na bazie doswiadczen ana-
lizowane sa wykorzystane procedury, a takze
wprowadza si¢ zmiany, jesli — wedtug sztabu
kryzysowego — bedzie to konieczne. Doswiad-
czenie wymusza opracowanie na przysztosé
dokumentacji, ktdra umozliwi zablokowanie
potencjalnych kolejnych kryzyséw, a takze
przeprowadzenie organizacji i poszczegol-
nych tworzacych ja podmiotdw na wypadek
zmian, gdyby zaszta konieczno$¢ dokonania
zmian.

Medialne implikacje kryzysu

wizerunkowego

Skuteczno$¢ dziatania w kryzysie wymaga

przede wszystkim szybkiej i odpowiednio

przygotowanej reakcji. W momencie, gdy pro-
blem wychodzi poza mury firmy, gdy organi-
zacja zaczynajg si¢ interesowa¢ media, wOw-
czas w procesie komunikowania kluczowa
rol¢ odgrywa czas. Firma nie moze by¢ bierna

i bezradna wobec zapytan ze strony mediow

oraz innych zainteresowanych podmiotow.

Oto przyktad sytuacji kryzysowej, ktora zo-

stala ugaszona w ciagu kilku dni od momentu

jej rozniesienia si¢ w mediach, a stato si¢ tak
glownie dzigki szybkiej reakcji i dziataniom
ukierunkowanym z jednej strony na zrodto
kryzysu, czyli wnetrze organizacji, z drugiej
za$ — na media, w ktorych kryzys zaczal przy-
bierac na sile’.

W ramach dziatan podjetych w zwiazku

z sytuacja kryzysowa, ktora zaistniata w anali-

zowanej firmie, znajduja si¢:

» analiza przyczyn sytuacji kryzysowej, ktdre
tkwity gtoéwnie w obszarze komunikacji we-
wnetrznej (brak dialogu, brak reakcji na
zgloszenia probleméw plynace ze strony
pracownikow, brak ich doinformowania)

oraz relacji wewnetrznych (konflikty per-

sonalne)

e okreslenie kluczowych przestan, Q&A,
oswiadczen, przygotowanie materiatow,
ktére wykorzystano w relacjach z mediami,
wilacznie ze sprostowaniami, co miato miej-
sce bezposrednio po ujawnieniu si¢ kryzysu
od 21 marca 2017 r.

* podjecie dziatan w zakresie komunikacji
wewngtrznej od 19 marca 2017 roku

* wdrozenie dziatan medialnych, takich jak:
v’ utworzenie biura prasowego, ktdre zacze-

fo funkcjonowac od 21 marca 2017 roku,

v’ dystrybucja stanowiska firmy oraz
oswiadczen przygotowanych w zwiazku
z sytuacja kryzysowa od 21 marca 2017
roku,

v’ bezposrednie kontakty z mediami i dzien-
nikarzami w celu prezentowania stanowi-
ska firmy, wyjasniania sytuacji oraz od-
powiedzi na pytania dziennikarzy,

v podjecie aktywno$ci przez kancelarie
prawna w przypadkach razacego narusze-
nia débr osobistych oraz wizerunku ana-
lizowanej firmy od 24 marca 2017 roku.

Kryzys czgsto rozpoczyna si¢ w mediach, jed-
nak gdy dochodzi do jego rozprzestrzenienia
i eskalacji, to na prawidtowa reakcje, eliminuja-
ca problem w zarodku, moze by¢ za p6zno. Jego
zrddel zawsze nalezy dopatrywaé si¢ glebiej
— czesto we wnetrzu organizacji. Tak rdwniez
bylo w analizowanym przypadku, gdzie kryzys
rozpoczat si¢ od konfliktu wewngtrznego, na ba-
zie ktérego doszto w firmie do zaburzen w pro-
cesie produkcji. Natychmiast po ujawnieniu si¢
wewngetrznych probleméw informacje o tym
fakcie wydostaly si¢ poza firmg i zostaty naglo-
$nione przez jeden z portali internetowych, kto-
ry opublikowat nieprawdziwe i niesprawdzone

? Z uwagi na tajemnice wynikajace z umowy nie moze nastapic¢ upublicznienie nazwy podmiotu dotknigtego
sytuacja kryzysowa, ktorego dotycza wykresy i ogolne opisy.
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Wykres 1. Liczba wzmianek w mediach spoteczno$ciowych podczas kryzysu w analizowane;j

firmie (dane identyfikacyjne poufne)

Zrédlo: raport z monitoringu mediéw podczas kryzysu, https://unamo.com [dostep: 5.07.2017]

wiadomosci. Jedna publikacja spowodowata
lawing kolejnych. Artykuty, gléwnie w formie
przedrukow, znalazly si¢ w wielu innych me-
diach, przy czym nalezy zauwazy¢, ze zadne
z nich nie zwroécito si¢ do firmy z prosba o zaje-
cie stanowiska. A przeciez w mysl art. 12 ust. 1
ustawy prawo prasowe dziennikarz ma obowia-
zek dochowania szczegdlnej starannosci, a tak-
ze rzetelnos$ci w procesie pozyskiwania infor-
macji do swojego tekstu, co gtéwnie przejawia
si¢ w weryfikacji uzyskanych danych, ktére
maja by¢ nastgpnie opublikowane.

Podczas analizowanej sytuacji kryzysowej
najwiecej negatywnych wzmianek ukazato si¢
w mediach tradycyjnych i spotecznos$ciowych
w okresie ujawnienia sytuacji kryzysowej, czyli
od 17 do 21 marca 2017 roku. Oprocz materia-
16w w mediach spotecznosciowych ukazalto si¢
wiele informacji w mediach tradycyjnych (pra-
sa, radio) oraz w ich internetowych mutacjach.
Wyhamowanie nastgpito bezposrednio po pod-
jeciu dziatan wewngetrznych oraz ich zakomu-

nikowaniu, a nastepnie po przekazaniu mediom
oswiadczenia zarzadu firmy (wykres 2.). Kryzys
byt krotkookresowy, ale wyrzadzit firmie spore
szkody o charakterze wizerunkowym, gtéwnie
z uwagi na jego sile, a takze nieprawdziwe dane
i fakty przytaczane w artykulach. W wyniku
szybko przeprowadzonych dziatan wewnetrz-
nych i zewngtrznych w mediach zostalo za-
mieszczone sprostowanie (bez koniecznosci
oczekiwania na terminy ustawowe), podob-
nie bylo z o$wiadczeniem zarzadu. Niektdre
media internetowe, po interwencji kancelarii
prawnej firmy, zdjety tekst ze swoich stron in-
ternetowych.

Zaprezentowany na wykresie nr 3 rozktad
informacji negatywnych i pozytywnych uka-
zujacych si¢ w kontekscie kryzysu wizerun-
kowego, w ktorym uczestniczyta wspomniana
mi¢dzynarodowa marka dziatajaca w sekto-
rze B2B, pokazuje nat¢zenie tych unikalnych
przeciez informacji, jakie w krotkim okresie
od momentu, gdy zaistniat kryzys pokazaty si¢
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Wykres 2. Liczba publikacji w mediach (internet, prasa, radio) podczas kryzysu

Zrédto: raport z wewnetrznego monitoringu mediéw podczas kryzysu wizerunkowego analizowanej firmy (dane
identyfikacyjne poufne) oraz danych pozyskanych w monitoringu PRESS-SERVICE Monitoring Mediow
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Wykres 3. Analiza sentymentu wypowiedzi w mediach spoteczno$ciowych podczas kryzysu
wizerunkowego w analizowanej firmie (dane identyfikacyjne poufne)

Zrédto: raport z monitoringu mediéw podezas kryzysu, https://unamo.com [dostep: 5.07.2017]
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Wykres 4. Miejsca prowadzenia dyskusji w mediach spotecznosciowych podczas kryzysu

Zrédlo: raport z monitoringu mediéw podczas kryzysu, https://unamo.com [dostep: 5.07.2017]

w mediach. Oswiadczenie przekazane mediom,
sformutowane na bazie kompleksowej analizy
sytuacji wyjsciowej, odpowiedzi precyzyjnie
kierowane do wybranych medidw, a takze ca-
todobowy medialny dyzur kryzysowy zapobie-
gly eskalacji kryzysu. Nawet kolejne medialnie
nosne dzialania o charakterze pozytywnym,
zwiazane z powazna inwestycja realizowana
przez firme, nie poglebily kryzysu, co w takiej
sytuacji mogto mie¢ miejsce. Jest to widoczne
w kolejnej fali unikalnych informacji ukazuja-
cych si¢ w mediach tradycyjnych (wykres 2.)
oraz spotecznosciowych (wykres 3.).

Na wykresie nr 4 zaprezentowano gtow-
ne media sposrdd spotecznosciowych, ktore
zainteresowaly si¢ tematem. W najwigkszym
natezeniu byt on eksploatowany na Twitterze
oraz Facebooku. W jednym przypadku, na po-
czatku kryzysu, dzigki szybkiej reakcji udato
si¢ zablokowac¢ publikacje, ktora w ciagu kilku
godzin uzyskata prawie 500 ponownych udo-

stepnien na profilu ugrupowania politycznego
Kukiz’15. Tym samym uniknig¢to eskalacji
problemu, ktéry przybieral niebezpieczne roz-
miary. Blokada nastgpita przez przekazanie
precyzyjnego stanowiska firmy, czym udo-
wodniono, ze material zawarty w przekazie
internetowym catkowicie mija si¢ z prawda,
a dziatania dziennikarzy byty pozbawione rze-
telnosci.

Podsumowujac, nalezy zauwazy¢, ze za-
den kryzys nie konczy si¢ z chwilg wyga-
$nigcia w mediach kolejnych negatywnych
publikacji. Jednym z kluczowych krokow,
koniecznych do podjgcia po uznaniu, ze kry-
zys ustal, jest opracowanie dokumentacji
pokryzysowej, ktorej elementem sktadowym
jest protokot pokryzysowy zawierajacy opis
wszystkich dziatan. To pozwala zdecydowa-
nie precyzyjniej przeanalizowa¢ przebieg
kryzysu, a takze wprowadzi¢ korekty do juz
obowigzujacych procedur'.

O'W. Rydzak, Zarzqdzanie informacjq w sytuacjach kryzysowych, dz. cyt., s. 292.




Procedura zarzqdzania w kryzysie wizerunkowym w mediach — przeciwdzialanie...

Modele teoretyczne a praktyka
zarzadzania w Kryzysie

Praktyka gospodarcza pokazuje, ze reagowa-
nie w sytuacji kryzysowej to nie tylko czas,
w ktorym firma podejmuje walke z problema-
mi eksponowanymi w mediach, czy szybkosé¢
i umiejetnos¢ prawidtowej reakcji. To takze
czas przygotowania, ale rdwniez catoksztalt
analiz przeprowadzanych po kryzysie. Bada-
nia dowodza, ze wiele podmiotow zwykle re-
aguje dopiero wtedy, gdy kryzys nadejdzie (co
jest oczywiscie potrzebne), ale ta aktywnosc
w niektorych przypadkach nie bytaby koniecz-
na, gdyby firma byta przygotowana do kryzysu
wizerunkowego (podobnie jak jest np. ubez-
pieczona od nastgpstw nieszczesliwych wy-
padkow). Kryzys czgsto pozostawia po sobie
wiele probleméw, ostabia przedsigbiorstwo,
zwielokrotnia jego podatno$é na inne nega-
tywne zdarzenia i zwigksza prawdopodobien-
stwo wystapienia kolejnych sytuacji kryzyso-

wych. Dlatego przygotowanie si¢ na wypadek
wystapienia ewentualnego kryzysu, a nie trwa-
nie w oczekiwaniu az ten moment nastapi, jest
postgpowaniem najwlasciwszym.

Zacytowane badania pokazuja, ze w sferze
przygotowania do zarzadzania w sytuacjach
kryzysowych pozostaje jeszcze wiele do zrobie-
nia. Firmy najczg$ciej reaguja dopiero wowczas,
gdy kryzys juz zaistnieje. Przygotowanie nie
jest, niestety, zjawiskiem czestym, gdyz wsrod
menedzeréw dominuje mylne przeswiadczenie,
ze z kryzysem mozna sobie poradzi¢, jesli juz
do niego dojdzie. Zaprezentowane w tabeli nr 1
informacje niejako potwierdzaja t¢ teze. Warto
zwréci¢ przy tym uwage, ze w badanej popu-
lacji im wigksza liczbg pracownikow przedsig-
biorstwo zatrudnia, tym czgsciej podejmuje si¢
dziatania w ramach zarzadzania kryzysowego,
a zatem takze przygotowanie do jego zaistnie-
nia. Taka prawidlowos¢ jest scisle zwigzana
z wickszym prawdopodobienstwem wystapienia

Tabela 1. Podejmowanie dziatan w ramach sfery dotyczacej zarzadzania kryzysowego wzglgdem
wielkosci firmy i jednostki odpowiedzialnej za dziatania marketingowe (w proc.)"

i - ) Wielkos¢ firmy!?
Czy Pana/i firma podejmuj.e dziatania w ramach Mala Srednia Duza
zarzadzania sytuacja kryzysowa?
N =281 N=385 N=36
nie 77,8 67,1 47,2
ogdtem 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan ilosciowych

" Wyniki pochodza z dwoch blokéw tematycznych badania ilosciowego pn. Zakres i skutecznosé dzialarn

marketingowych w firmach, ktore bylo realizowane w 2016 roku przez zespot badawczy EXACTO oraz Wydziat
Ekonomii Uniwersytetu Rzeszowskiego. Przedmiotem analizy obj¢to zakres dziatan podejmowanych przez firmy
z sektora przetworstwa przemystowego w ramach gtownych sfer zadaniowych public relations, ze szczegdlnym
uwzglednieniem aspektu badan wizerunkowych. Jednostke analizy stanowily przedsigbiorstwa przemystowe mate
(10-49 pracownikow), srednie (50—-249 pracownikow) oraz duze (250 i wigeej pracownikow), ktore klasyfikacja
PKD agreguje w sekcji C. Ostatecznie udato si¢ przeprowadzi¢ 202 efektywne wywiady kwestionariuszowe.
Wspomagany komputerowo wywiad CATI stanowit technike¢ badawcza przy wykorzystaniu narzedzia w formie
standardowego kwestionariusza ankiety. Zebrany materiat empiryczny poddano analizie i eksploracji danych za
pomoca programu statystycznego.
12 chi-kwadrat = 10,701; df = 2; p = 0,005.



kryzysu w duzych przedsigbiorstwach o rozbu-
dowanej strukturze organizacyjnej. Zasadnym
jest takze przypuszczenie, ze duze podmioty
sa bardziej swiadome koniecznosci opracowa-
nia, wdrazania i aktualizowania planow kryzy-
sowych. Dodatkowo jest to jedyna kategoria,
w ktorej odsetek wskazan na odpowiedz twier-
dzaca przekroczyt 50 procent.

Badania i praktyka gospodarcza pokazu-
ja takze konieczno$¢ prowadzenia edukacji,
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Nie zabyay, nie kradnyj...
Sytuacje kryzysu najwyzszego
ryzyka na uczelniach wyzszych
w relacjach mediow

Beata Czechowska-Derkacz, Malgorzata Yosiewicz,

Andrzej Ostrowski

K ryzys jest wpisany w specyfik¢ funkcjo-
nowania wszystkich organizacji, takze
uczelni wyzszych. Celem artykutu jest przed-
stawienie sposobdw prezentacji w mediach sy-
tuacji kryzysowych najwyzszego ryzyka', kie-
dy zagrozone jest zycie i zdrowie ludzkie oraz
kiedy dochodzi do korupcji i oszustwa. W prze-
prowadzonej analizie autorzy postuzyli si¢ sym-
bolikga nawiazujaca do dekalogu w odniesieniu
do dwoch przykazan: nie zabijaj 1 nie kradnij.
Do badania wybrano przyklady nieuwzgled-
niane dotad szerzej, a majace szeroki medialny
wydzwigk: $§mieré studentow w czasie otrzgsin
na Uniwersytecie Technologiczno-Przyrodni-
czym w Bydgoszczy oraz wyludzenia grantow
w dwoch wysoko notowanych w rankingach
i silnych wizerunkowo uczelniach — Politech-
nice Wroctawskiej oraz Akademii Goérniczo-
-Hutniczej. [loSciowe badania frekwencyjnosci
okreslonych haset, ich kolokacje, analiza tekstu
tacznie ponad tysiaca artykuldw z portali in-

ternetowych i prasy pozwolily na wyroznienie
odmiennych sposobow prezentacji w mediach
kryzysow na polskich uczelniach. Kontekstem
jest pojecie postprawdy, ktdre coraz czgsciej
pojawia si¢ w mediach. Sens naukowego dys-
kursu w odniesieniu do faktow ulega zmianie
1 zostaje przeniesiony na poziom emocji. Tu
staje si¢ kolejnym zrédlem kryzysu na uczel-
niach wyzszych, ktory podlega jednak nowe;j
interpretacji.

Dekalog a typologia kryzysow

na uczelniach wyzszych

Dekalog jako kodeks etyczny zawiera zasady
postepowania, ktorymi powinni kierowaé sig¢
ludzie wierzacy w religii chrzescijanskiej i ju-
daizmie. Dziesie¢ stow, bo takie jest greckie
znaczenie stowa dekalog ,,sporzadzone (...) na
uzytek matego ludu (...) zawladngto wyobraz-
niag moralng potowy $wiata — ponad granica-
mi jezykow, ras, wyznan i kultur. Ten zbior

! Autorzy, dokonujac takiego rozrdznienia, postuzyli si¢ definicja ryzyka postrzeganego jako niepewnos¢
zwiazang z przysztymi wydarzeniami lub decyzjami i ich skutkiem. Zatem sytuacja kryzysowa najwyzszego ryzy-
ka to zdarzenie, w ktorym ocena niekorzystnych skutkéw ryzyk jest nie do zaakceptowania przez uczelnig i przy-
nosi najwigcej szkdd wizerunkowych. Odnoszac si¢ do istniejacych w literaturze podziatéw, ze wzgledu na ryzyko
konsekwencji dotyczace ryzyka osobistego i ryzyka materialnego, dokonano klasyfikacji na sytuacje kryzysowe
najwyzszego ryzyka, zwiazane z zagrozeniem zdrowia lub/i zycia, oraz sytuacje kryzysowe najwyzszego ryzyka
zwigzane z defraudacjg $srodkéw publicznych, oszustw finansowych, wytudzen.

2 A. Szostkiewicz, Dekalog i Polacy, ,,Polityka” 2001, nr 37, s. 3-9.
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moralnych norm jest niezmienny i obowiazuje
w kazdym miejscu i o kazdej porze dla wy-
mienionych grup religijnych. Z zasady nie
daje mozliwosci zwolnienia od przestrzegania
przykazan w czesci czy catosci. Aby przyjrzec
sig, jakie podejscie do obowiazujacego kanonu
prezentuja Polacy, warto przedstawi¢ wyniki
badania CBOS-u z 2016 roku®. Pokazuje ono,
ze 80 procent respondentow uwaza posiadanie
zasad moralnych za istotne. Z tego 21 procent
deklaruje trzymanie si¢ ich w kazdej sytuacji,
39 procent dopuszcza odstgpstwa jedynie w wy-
jatkowych sytuacjach, a 20 procent zaktada swo-
bodne weryfikowanie uzaleznione od sytuacji
dnia codziennego. W kraju, gdzie 92 procent re-
spondentow okresla si¢ mianem katolikow?, reli-
gia jest istotna sfera zycia. Cickawych wynikdw
dostarcza zestawienie moralnosci z religia, ktore
dla 42 procent respondentow jest wazne, ale 30
procent z nich uwaza, ze moze oby¢ si¢ rowniez
bez uzasadnienia religijnego. Wigkszos¢, bo 48
procent, przedklada w tej mierze wlasne sumie-
nie nad religig¢, a 10 — nie rozwaza takich kwe-
stii. Zatem Polacy, bez wzgledu na regularnosé
praktyk religijnych, pochwalaja istnienie zasad
moralnych i odwotuja si¢ do nich. Warto przyto-
czy¢ wyniki badania, ktore pokazuja stosunek do
moralnosci okreslanej przez zasady katolicyzmu.
W kraju, gdzie dziewigciu na dziesigciu ankie-
towanych okresla si¢ mianem katolikow, zasady
tej religii sa najlepsza i wystarczajaca podstawa
moralnosci dla 18 procent (wsrod samych kato-
likow wskaznik ten wynosi 19 procent). Grupa

tych, ktorzy sadza, ze katolickie zasady moralne
sa po czescei shuszne wynosi 46 procent ogétu ba-
danych, i tyle samo — dla grupy katolikéw. Jedna
czwarta odpowiadajacych (25 procent, wsrod
katolikow 27 procent) zgadza si¢ z zasadami ka-
tolickimi, ale wnosi o ich uzupehienie innymi
normami. Dla 11 procent moralno$¢ religijna jest
obca, przy czym 8 procent docenia cz¢$¢ katolic-
kich zasad. To oznacza, ze Polacy, bez wzgledu
na wyznanie, odwoluja si¢ w swoim zyciu do ka-
tolickich zasad moralnych.

W procesie analizy wybranych przyktadow
zastosowano symbolike dekalogu w odniesie-
niu do dwoéch przykazan: nie zabijaj i nie krad-
nij. Sa to cigzkie uczynki, uwazane za powazne
naruszenia wartosci i norm spotecznych, podle-
gajace karze z mocy obowiazujacego prawa. Ich
pojawienie si¢ w eksplorowanym s$rodowisku
uczelni wyzszych wywotuje sytuacje kryzysu
Zwigzanego z najwyzszym poziomem ryzyka.

Beata Czechowska-Derkacz 1 Matgorzata
Losiewicz w swych wczesniejszych publika-
cjach’ identyfikowaty zjawisko kryzysu® od
etymologii pojgcia, az po klasyfikacje. Dla po-
rzadku nalezy przypomnie¢, ze kryzys uczelni
bedzie definiowany jako kazda sytuacja, ktora
wywoluje negatywne reakcje wsrdd interesariu-
szy wewnetrznych i zewngtrznych, co w kon-
sekwencji dezorganizuje jej pracg. Taki kryzys
nie posiada odmiennej struktury, wlasciwej dla
tego typu organizacji. Uczelnie, jako instytucje
skupione na wytwarzaniu i dystrybucji wiedzy,
oraz na budowaniu relacji opartych o zatoze-

> CBOS, Zasady moralne a religia, komunikat z badan nr 4, Warszawa 2017.

4 Wyniki badania ,,Aktualne problemy i wydarzenia”, przeprowadzone przez CBOS w dniach 1-11 grudnia
2016 roku na liczacej 1136 osob reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancow Polski.

° B. Czechowska-Derkacz, M. Losiewicz , Uczelnie w medialnym kryzysie — dychotomiczny obraz naukowca
i uczelni wyzszej w mediach, ,,Naukowy Przeglad Dziennikarski” 2015, nr 4 (16), s. 42-61.

¢ Szerzej o zarzadzaniu sytuacjami kryzysowymi w kontekscie komunikacyjnym: I. Kubicz, Zarzqdzanie ko-
munikacjq w kryzysie — od profilaktyki do sanacji wizerunku. Narzedzia i techniki PR [w:] Zarzadzanie w sytu-
acjach kryzysowych niepewnosci, red. K. Kubiak, Warszawa 2012; W. Budzynski, Wizerunek firmy: Kreowanie,
zarzqdzanie, efekty, Warszawa 2002; A. Murdoch, Komunikowanie w kryzysie: Jak ratowac wizerunek firmy, War-
szawa 2003; Komunikacja kryzysowa, red. P.F Anthonissen, Warszawa 2010; M. Kaczmarek-Sliwinska, Public
relations w zarzqdzaniu sytuacjami kryzysowymi organizacji: Sztuka komunikowania sie, Warszawa 2015.
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nia racjonalnosci wytwarzanego dyskursu, do-
swiadczajg podobnego typu kryzysow, jak inne
organizacje istniejace w przestrzeni publiczne;j.
Zrédha kryzysu (obszary ryzyka) sa rézne. Te
najczegsciej wystepujace na uczelni wigza si¢
z dziatalnos$cia studencka (protesty, skargi, or-
ganizacja imprez), nieuczciwoscig naukowg
(plagiaty, wyludzenia grantéw, nierzetelnosc)
lub z pozanaukowa aktywnoscia kadry akade-
mickiej i studentow (zaangazowanie w dziatal-
nos$é polityczna, spoteczng).

Nie zabijaj — Smier¢ studentow
Uniwersytetu Technologiczno-
-Przyrodniczego w Bydgoszczy
Przedmiotem analizy w kontekscie przykazania
nie zabijaj jest temat Smierci studentéw Uniwer-
sytetu Technologiczno-Przyrodniczego (UTP)
w Bydgoszczy podczas otrzgsin oraz jej konse-
kwencje, czyli zarzuty stawiane organizatorom,
i sprawa sadowa. Czas badania jest $cisle zwiaza-
ny z przebiegiem wydarzen i obejmuje okres od
14 pazdziernika 2015 do 31 marca 2017 roku.

Do badania wykorzystano bazg tekstow,
udostgpniong autorom przez Instytut Monitoro-
wania Mediow, ktora zostata przygotowana na
podstawie szczegolowej specyfikacji zalozen
badawczych. Weryfikacja tekstow odbyla sig¢
przy uzyciu haset: Uniwersytet Technologiczno-
-Przyrodniczy (UTP), tragedia, studenci, Smier¢,
Bydgoszcz, zarzuty, rektor. Wybrane materiaty
poddano badaniom ilosciowym, analizie tresci
oraz analizie korpusowe;j.

Badaniem objeto 53 tytuly prasowe i 208
portali internetowych, w ktorych tacznie uka-
zato si¢ 1407 publikacji. Prasa opublikowata
259 artykuldw, zas portale — 1148, co oznacza,
ze prawie co piaty materiat opisujacy tragiczne
wydarzenia ukazat si¢ w wersji drukowane;j. To
bardzo dobry wynik, biorgc pod uwagg fakt, ze
przestrzen internetu daje ogromne mozliwosci
w zakresie rozpowszechniania tresci, ktorych sa
pozbawione wydania papierowe. Szczegdtowe
zestawienie liczby artykutow dla poszczegdl-
nych rodzajow mediow w latach 2015-17 ob-
razuje wykres 1.
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Wykres 1. Liczba artykutéw w latach 2015-2017 w podziale na rodzaj medium

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie materiatéw udostepnionych przez IMM
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Charakterystyczne dla sytuacji kryzyso-
wej jest natgzenie zainteresowania w kul-
minacyjnym momencie — w analizowanym
przypadku jest to rok 2015. Wowecezas liczba
przekazéw jest najwigksza 1 wynosi 975 pu-
blikacji. Rok pdzniej, gdy mamy do czynienia
z prowadzonym $ledztwem i dochodzeniem
w sprawie, liczba przekazéw spada do 332,
co stanowi jedng trzecig warto$ci osiagnigte;j
w 2015 roku. Pierwszy kwartat 2017 roku
daje 100 publikacji, ktorych uwaga koncen-
truje si¢ na relacjach z sali sadowej, gdzie to-
czy si¢ rozprawa.

Przygladajac si¢ materiatlom zamieszo-
nym w przekazach prasowych, wyraznie wi-
da¢, ze temat tragedii na UTP byt newsem
z pierwszych stron. Na ,jedynkach” pojawit
si¢ 100 razy, co $wiadczy o duzej popularno-
$ci tematu, ktory byt w sumie podejmowany
w 259 materiatach prasowych. Na drugich
stronach wydan prasowych temat goscil
20 razy, a na trzecich — 18. Wykres 2. pokazu-

je rozklad liczby artykutéw na trzech pierw-
szych stronach gazet w rozbiciu na kolejne
lata publikacji.

Wyraznie widaé, ze najwyzsza czgstotli-
wos¢ przekazu nastapita w 2015 roku, kiedy
wydarzenie miato miejsce, oraz bezposrednio
po nim. Jest to pigciokrotnie wigksza liczba ar-
tykuléw niz w roku 2016. W pierwszym kwar-
tale 2017 roku ukazato si¢ juz 18 publikacji
prasowych zwigzanych z relacjami podczas
rozpraw sadowych.

Czas pojawiania si¢ przekazéw mozna po-
dzieli¢ na trzy okresy: tragedia —to rok 2015, po
tragedii — rok 2016, kiedy pojawiaja si¢ zarzuty
prokuratorskie wobec czterech osdb: przewod-
niczacej samorzadu studenckiego, rektora UTP,
prorektora ds. studenckich i szefa ochrony.
Trzeci okres to rok 2017 — przestuchania $wiad-
kéw 1 rozprawy sadowe.

Na podstawie przeprowadzonej anali-
zy mozna wyrozni¢ trzy sposoby prezentacji
w mediach kryzyséw na polskich uczelniach:
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Wykres 2. Liczba artykutéw na temat $mierci studentow UTP w Bydgoszczy publikowanych

na pierwszych stronach gazet

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie materiatéw udostepnionych przez IMM
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*  NEewsowy

* informacyjny, rzeczowy

» sprawozdawczy o charakterze relacji.
Kazdy z nich charakteryzuja inne srodki wy-
korzystane przy przygotowaniu tytutu, leadu
czy tresci. Sposob newsowy wyroznia si¢ duza
dynamikg przekazu w odniesieniu do kazdego
z trzech elementow artykutu. Jest ona akcen-
towana przez dziennikarzy wykorzystaniem
w tytulach, a potem konsekwentnie w leadach
i tresci kolokacji. W pierwszym okresie naj-
liczniej reprezentowane sa kolokacje: tragedia
na UTP, tragedia w Bydgoszczy, tragedia na
otrzesinach, smierc 19-letnigo studenta UTP,
Smier¢ studentow, Smieré w Bydgoszczy, to byla
rzez, zabila ich panika, Paulina udusila sie,
studenci tratowali sie, koledzy stratowali, tHum
zadeptal, ciezko ranni, ranni po otrzesinach,
ranni po imprezie. Podkreslane sa emocje.
Drugi sposob, informacyjny, jest pozbawiony
zabarwienia emocjonalnego, dominujacego
w pierwszej fazie. Tu mozna zaobserwowac ko-
lokacje zwiazane ze Sledztwem (w sprawie zgo-
now/ w sprawie tragedii/ w sprawie wydarzen)
czy dochodzeniem prokuratury. Trzeci sposob,
sprawozdawczy, doktadnie relacjonuje przebieg
zeznan z sali rozpraw. Dominujace kolokacje
dotyczace wydarzenia to: proces w sprawie tra-
gedii, swiadkowie zeznawali, Swiadkowie przed
sqdem, akt oskarzenia.

Dla mediow newsowy charakter przekazu
jest najistotniejszym elementem przyciagaja-
cym odbiorcow, czego potwierdzeniem jest
liczba publikacji: az 261 roznorodnych zrodet
publikowato w 2015 roku swoje teksty. W ko-
lejnych latach ta liczba ulega zmniejszeniu.

Nie kradnij — wyludzenia grantow

w Akademii Gorniczo-Hutniczej

i na Politechnice Wroclawskiej
Przedmiotem analizy przekazow medialnych
w kontekscie przykazania nie kradnij jest temat
wyludzenia grantéw na uczelniach w okresie
wyraznie zwigkszonego zainteresowania tema-
tyka grantow w mediach. Wydaje si¢ to zwia-

zane z szerszym pojawianiem si¢ tego obszaru
tematycznego w przestrzeni publicznej (dla ha-
sta granty na badania odnotowano w wyszu-
kiwarce Google przyrost z 527 000 wynikow
dla 2013 roku do 1 020 000 w 2016 roku, co
stanowi wzrost 0 93 procent). Sg to miedzy in-
nymi informacje Ministerstwa Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego (MNiSW) na temat finanso-
wania nauki (naukowcy majg sami zdobywacé
granty na swoje badania), nowych zrédet tego
finansowania (konkursy Narodowego Centrum
Nauki, Narodowego Centrum Badan i Rozwo-
ju, Fundacji na rzecz Nauki Polskiej, funduszy
norweskich, ramowych programéw unijnych
i innych), czy hasta zwigzane z innowacyj-
noscig. Dla poréwnania, negatywny kontekst
hasta granty wyludzenia to wzrost o 547 pro-
cent (w 2013 roku 9 510 rekordow, w 2016
— 61 600). Newsowy charakter tego rodzaju
doniesien, ktére wpisuja si¢ w tematy kontro-
wersyjne, nietypowe i kryzysowe, powoduje
ich zwickszony zasigg.

Do analizy zostaty wybrane przypadki wy-
hudzen $rodkdéw w ramach grantéw badawczych
na dwoch, uznawanych za jedne z najlepszych
w Polsce, uczelniach — Politechnice Wroctaw-
skiej (PWr) oraz Akademii Gorniczo-Hutniczej
(AGH). W przypadku PWr czas badania obej-
muje okres od 1 kwietnia 2015 do 30 wrzesnia
2016, a w przypadku AGH — od 1 do 31 marca
2017 roku. Teksty zostaly wyselekcjonowane
na podstawie hasel: Politechnika Wroclawska
(PWr), Akademia Gorniczo-Hutnicza (AGH)
wyludzenia, granty.

W badanym okresie na temat wyludzen
grantdow na PWr ukazato si¢ tacznie 110 tek-
stow, z czego 90 procent na portalach interne-
towych (99 materiatéw), a 10 procent w prasie
(11 artykutéw). W przypadku AGH to tacznie
136 tekstow, z czego portale stanowig 97 pro-
cent (132 materialy), prasa — 3 procent (4 arty-
kuty). Przestrzenig pojawiania si¢ negatywnego
wizerunku uczelni w kontekscie nieuczciwosci
naukowej jest przede wszystkim internet, co
obrazuje wykres 3.
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie materiatléw IMM

Mata reprezentatywnos$¢ tych tekstow w pra-
sie i skomplikowana materia mechanizmow pro-
cederu wyludzen, niepoddajaca si¢ atrakcyjnym
opisom, wplywa na ich stabe eksponowanie na
pierwszych stronach. Po jednym artykule (doty-
czacym PWr) ukazato si¢ na pierwszej i drugiej
stronie, pozostate sa eksponowane na dalszych
— od czwartej do dwunastej.

Pojawiajace si¢ kolokacje w tytulach arty-
kutéw na temat wyludzen to: naukowcy zatrzy-
mani, naukowcy podejrzani, oszustwa/oszusci,
skandal na uczelni, afera na uczelni, przekret
na uczelni, plagiat, sqd, akt oskarzenia, zarzu-
1y, wiezienie. Juz samo umiejscowienie nazw
uczelni, ich wladz (rektor/prorektor) oraz hasta
naukowiec w kontekscie stow o tak negatyw-
nym zabarwieniu powoduja bardzo duze pro-
blemy wizerunkowe.

Doniesienia zwigzane z wyludzeniami $rod-
kéw w ramach grantow naukowych na PWr
obejmuja dwa watki. Pierwszy dotyczy aktu
oskarzenia, ktory sformutowata legnicka proku-
ratura w 2015 roku przeciwko prof. Adamowi J.
z PWr oraz zarzutow stawianych jego wspotpra-
cownikom, doktorantom i ich malzonkom. Mie-
li oni wytudzi¢ 1,7 miliona zlotych z MNiSW

na prace badawcze z zakresu informatyki, ktore
W rzeczywistosci nie byty wykonane (dodatko-
wym watkiem sa plagiaty). Drugi, z 2016 roku,
dotyczy zatrzymania prorektora PWr oraz kilku
pracownikoéw naukowych z Wydziatu Mecha-
nicznego, ktdrzy, postugujac si¢ dokumentami
poswiadczajacymi nieprawde, mieli wyludzié
265 tysigcy ztotych z MNiSW przeznaczonych
na dofinansowanie projektow naukowych.

Niewielka odlegtos¢ czasowa obu opisywa-
nych w mediach watkéw oraz skomplikowane
mechanizmy tych wyludzen powoduja, ze obie
sprawy w odbiorze czytelnika lacza si¢ w jed-
ng, co wzmacnia negatywny wizerunkowy efekt
uczelni pozeranej przez korupcjg.

W przypadku pierwszego watku artykuty na
temat wytudzen ukazaly si¢ juz w 2013 roku.
Cykl obszernych tekstow, ktore wpisujg si¢
w formule storytellingu, opublikowata ,,Gaze-
ta Wyborcza”. Glownymi bohaterami sa prof.
Adam J. i jego doktoranci, ktérzy opowiadaja
,Gazecie...” wlasne wersje zdarzen. Filmowe
niemal story serialu kryminalnego wzmacniajg
tytuty: Profesorska spéldzielnia. Kim jest ojciec
chrzestny polskiej nauki oraz leady: ,,Czulem
si¢, jak bohaterowie filmu »Dlug«. Wszystko,
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co robilem, a nawet mnie samego, profesor
uwazal za swa wlasnos¢”’. Zaufanie spoteczne
do naukowcow jako grupy spolecznej podwaza
podkreslanie wyjatkowosci prof. Adama J. jako
jednego z najlepszych specjalistow w dziedzi-
nie informatyki i automatyki. Wszystkie relacje
z 2013 roku na ten temat majg charakter new-
sSowy, sensacyjny, wzmocniony tytutami, jak
w przypadku tabloidu ,,Fakt” — Afera w nauko-
wym Swiatku! Gang profesoréw oszustow®.

Informacje z 2015 roku, kiedy mamy juz do
czynienia z opisem stawianych zarzutow, miesz-
cza si¢ w kategorii prezentacji informacyjnych,
rzeczowych oraz relacji. Obok tytuléw o sensacyj-
nym charakterze: Afera korupcyjna na Politechni-
ce Wroclawskiej. Gang profesorow oszustow na
lawie oskarzonych, sa takze tytuly opisowe: Na-
ukowcy z Politechniki Wroclawskiej oskarzeni.

W przypadku wytudzen pienigdzy w ra-
mach grantéw na AGH, w zwiagzku z poczatko-
wym etapem sprawy i zatrzymaniami naukow-
cow, w dziennikarskich prezentacjach jest duzo
ostroznosci — pojawiajg si¢ frazy ,,mieli wylu-
dzié¢” oraz znaki zapytania, a artykuty mieszcza
si¢ w kategorii prezentacji sprawozdawczych
o charakterze relacji, co podkreslaja opisowe ty-
tuty: Naukowcy z AGH podejrzani o wyludzenie
milionow na granty, Naukowcy z AGH podej-
rzani o korupcje. Uczelnia odpowiada. Stowa
przekret, korupcja, afera, skandal pojawiaja si¢
lacznie w tytutach 15 razy, natomiast naukowcy
podejrzani/ wyludzili/zatrzymani — 105 razy.

W przypadku uczelni wyzszych mozna
wyrozni¢ charakterystyczne dla nich obszary
ryzyka, w ktorych sytuuja si¢ sytuacje kryzy-
sowe powigzane z naruszeniem powszechnie
akceptowalnych norm spotecznych. Jednocze-
$nie dynamika kryzysu zwigzanego z narusze-

niem fundamentalnych norm nie jest znaczaco
rézna od innych. Badania sytuacji kryzysowych
najwyzszego ryzyka na uczelniach wyzszych
pokazuja bowiem, ze dla mediéw najwazniej-
szy jest newsowy, nacechowany emocjonalnie
sposob relacjonowania.

Emocjonalno$¢ w odbiorze —
»przezywanie kryzysu”
Zjawisko intensywnej, ale krotkiej zywotnosci
informacji kryzysowej w mediach, pokazane
w opisanych przyktadach sytuacji kryzysowych
najwyzszego ryzyka, nie jest nowe. Skracanie
zywotnosci informacji w systemie mediow jest
widoczne w czasie i czgsto bywa thumaczone
jako nastepstwo intensyfikacji wymiany infor-
macji 1 zmiany warunkéw psychologicznych
i percepcyjnych, w jakich funkcjonuje wspot-
czesny czlonek wspdlnoty komunikacyjne;.
Istotnym wymiarem zachodzacej zmiany jest
jednak wypieranie z powszechnego dyskursu
klasycznej teorii prawdy, rozumianej jako rela-
cja pomigdzy stanem rzeczy a obicktywng in-
formacja na temat tego stanu rzeczy. Medialne
zjawisko postprawdy, o ktdre trwa spor, staje
si¢ pomocng kategorig interpretacyjng w probie
zrozumienia emocjonalnosci opisu sytuacji naj-
wyzszego ryzyka na uczelniach wyzszych.
Pomijajac filozoficzne trudnosci zwiazane
z pojeciem prawdy, nalezy zauwazyc¢, ze W po-
wszechnej swiadomosci jest ono ksztattowane
przede wszystkim przez napigcie pomigdzy in-
formacja podawang w mediach a opisywanym
stanem rzeczy. Media podkreslajace emocjonal-
ne aspekty kryzysu, w opozycji do wewngtrzne-
go dyskursu szkdt wyzszych, beda uciekaé od
klasycznej teorii prawdy, jako ideatu nie tylko
niemozliwego do realizowania w dzisiejszej

7 J. Hartukowicz, Sztuczna inteligencja, ,,Duzy Format. Gazeta Wyborcza™ 2013, s. 4. http://www.archiwum.
wyborcza.pl/Archiwum/1,0,7800088,20131017RP-TDF,Sztuczna_Inteligencja,.html [dostep: 20.03.2017].

8 Afera w naukowym Swiatku! Gang profesorow oszustéw, Fakt24.pl 2013 http://www.fakt.pl/wydarzenia/
polska/gang-naukocow-lapowkarzy-zatrzymany/s4x3rfh [dostep: 20.03.2017].
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przestrzeni komunikacyjnej, ale takze pragma-
tycznie nieefektywnego modelu dystrybucji.
Znaczace przyspieszenie przeplywu informacji
1 zmniejszona zywotno$¢ komunikatow wyma-
gaja podejscia syntetycznego, podajacego oce-
ng, a nie stymulujacego do jej samodzielnego
wytwarzania, co jest podstawg akademickiego
stylu my$lenia. Ztamania takich fundamental-
nych zasad, jak zasady zakazu zabijania czy
zakazu kradziezy generuja oczywiste w swojej
formie komunikaty i rownie oczywiste oceny.
Odbiorca reaguje na takie naruszenie emo-
cjonalnie, niezaleznie o tego, czy faktycznie
i zgodnie z prawda doszto do takiego narusze-
nia. Zawiesza funkcj¢ informacji jako faktow
podawanych do wiadomosci na rzecz potrzeby
»przezywania” kryzysu.

Postprawda jako metoda funkcjonowania
w przestrzeni informacyjnej pozwala uznawac,
ze informacje sa nadrzedne i stanowig jedyna
platform¢ oceny tego kryzysu jako zjawiska.
W przypadku naruszenia fundamentalnych war-
tosci wazne jest, ,,ze” nastapito ich naruszenie,
nie jest za$ wazne, ,jak” nastgpito. W takiej
przestrzeni komunikacyjnej odbiorcy komu-
nikatéw masowych, szczegdlnie ci o nizszych
kompetencjach kulturowych i komunikacyj-
nych, sa narazeni na manipulacje przez silnie
perswazyjne komunikaty kryzysowe. Umiejgtnie
podkreslane komponenty emocjonalne utrudnia-
ja lub wrecz uniemozliwiaja racjonalny osad
otrzymanych informacji, pozostaje wigc odbidr
emocji zapisanych w danych materiatach. Emo-
cjonalnie podkreslone naruszenia i ztamania za-
sad etycznych nie wymagaja uzasadnienia, lecz
przyjecia. Uczelnia jako przestrzen kryzysu ma
w tym kontekscie wyjatkowo trudng sytuacje.
Jako ,,wytwornia” wiedzy, jest obarczona szcze-
g06lna odpowiedzialnoscia, zwlaszcza w sytuacji,
gdy wizerunkowo sama sytuuje si¢ w obszarze
racjonalnosci, jako depozytariusz tradycji racjo-

nalizmu. Dodatkowym wymiarem takiego wize-
runku uczelni jest jej wizerunkowa koncentracja
na wyjasnianiu, dociekaniu, pokazywaniu obiek-
tywnych warunkéw i réznorodnych aspektow
sprawy. Sama taka konstrukcja wydaje si¢ gle-
boko kryzysogenna.

Whioski
Kryzys jest jednym z elementéw funkcjonowa-
nia uczelni, ktéry w istotny sposob wplywa na
jej wizerunek. Umiej¢tno$é komunikowania
w sytuacji kryzysowej staje si¢ zatem kluczo-
wa kompetencja, a sposoby prezentacji szkot
wyzszych w mediach wymagaja duzej wiedzy
i doswiadczenia. Analizowane sytuacje kryzy-
sowe najwyzszego ryzyka, kiedy zagrozone jest
zycie 1 zdrowie ludzkie oraz kiedy dochodzi
do korupcji 1 oszustwa cechuja si¢ specyficzna
struktura. W pierwszej fazie kryzysu istotng rolg
pelni ocena sytuacji. W kontekscie naruszenia
spotecznych norm, majacych swoje odniesienie
w dekalogu, jest to jednoczesnie ocena moralna.
Ten pierwszy okres jest bardzo intensywny, ale
krotki, a odbiorca jest skoncentrowany na ,,prze-
zywaniu” kryzysu i na ocenach. W kolejnych
etapach charakterystyczny jest juz rzeczowy, in-
formacyjny i relacyjny wymiar informacji.
Sytuacje ryzyka na uczelniach wyzszych
w konteks$cie przykazan z dekalogu i zwigza-
nych z nim norm spotecznych istotnych dla
odbiorcy wymagaja dalszych badan. Na razie
bowiem, jak wynika z badan CBOS z 2016
roku, naukowcy wsrdd dwudziestu czterech
ocenianych grup zawodowych sa postrzegani
jako najbardziej uczciwi i rzetelni, ze $rednia
ocen 3,73 (za nimi sg pielggniarki, informatycy
1 nauczyciele). Ta ocena niewiele si¢ zmienia
na przestrzeni lat. W 1997 roku $rednia ocen
wynosita 3,78, a naukowcy pozostaja nie-
zmiennie na pierwszym miejscu’. W sytuacji
jednak, kiedy takie zjawiska, jak nieuczciwosc

2 CBOS, Spoleczne oceny uczciwosci i rzetelnosci zawodowej, Komunikat z badan nr 34, Warszawa 2016.
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i nierzetelnos¢ naukowa budza zainteresowa-  znaczaco wplywa na wizerunek naukowcow
nie odbiorcdw, wazny jest sposob relacjono- i uczelni wyzszych, a tym samym przeklada
wania sytuacji kryzysowych w mediach, co  si¢ na ich oceny.
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STRESZCZENIE

Artykut przedstawia sposoby prezentacji w mediach sytuacji kryzysowych najwyzszego
ryzyka, zwigzanych z zagrozeniem zycia ludzkiego oraz korupcja i oszustwem. W analizo-
wanych przyktadach — §mier¢ studentéw w czasie otrzgsin na Uniwersytecie Technologicz-
no-Przyrodniczym w Bydgoszczy oraz wytludzenia grantéw na Politechnice Wroctawskiej
1 Akademii Gorniczo-Hutniczej — autorzy poshuzyli si¢ symbolika dekalogu w odniesieniu
do przykazan nie zabijaj i nie kradnij. Kontekstem jest pojecie postprawdy.
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ABSTRACT

This article discusses the ways in which the media have presented crisis situations.
It aims to elaborate on situations with the highest level of risk at selected universities and
tertiary institutions. This includes situations in which human life has been threatened and
corruption has been involved. Bearing in mind selected case studies: the death of students
during hazing at the University of Science and Technology in Bydgoszcz and grant wangling
at both Wroctaw and AGH Universities of Science and Technology, the authors employ
the symbolism of the Ten Commandments. In particular the pay attention to two of the
commandments — thou shalt not kill and thou shalt not steal. Presented research is based on
the concept of post-truth.
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Specyfika kryzysow wizerunkowych
w mediach spolecznoSciowych

Grzegorz Hajduk

ozpatrzenie specyfiki kryzysow wizerun-

kowych w mediach spotecznosciowych
(social media) wymaga na wstepie odniesienia
si¢ do samego zjawiska oraz pojecia kryzysu.
Bywa ono interpretowane réznorodnie, a naj-
czegsciej definiuje si¢ je w obszarach nauk
eckonomicznych oraz spotecznych. W odnie-
sieniu do organizacji gospodarczych kryzys
oznacza stan, w ktorym w skutek spigtrzenia
si¢ roznorodnych trudnosci zostaje zagrozona
realizacja podstawowych funkcji firmy, przy
jednoczesnym ograniczeniu zdolnosci do zli-
kwidowania zaistniatej sytuacji'. Jest on row-
nocze$nie mato prawdopodobnym i silnym
wydarzeniem zagrazajacym rentownosci or-
ganizacji, ktore charakteryzuje si¢ niejedno-
znacznoscia przyczyn, skutkéw i sposobow
rozwigzania, a takze wymogiem szybkiego
podejmowania decyzji>. Wspotczesnie kry-
zysy czgsto traktuje si¢ jako naturalne zjawi-
ska w cyklu zycia przedsigbiorstwa, ktore sa
niejako wpisane w jego dziatalno$¢’. W kon-
teks$cie spotecznym kryzys jest utozsamia-
ny ze stanem kumulacji napi¢¢ i konfliktow
spotecznych, ktérych rozwigzanie wymaga
wyjsécia poza rozwigzania stosowane do tej
pory*.

Pojecia , kryzys wizerunkowy” oraz ,.kryzys
medialny” maja swoje powigzania zaroOwno ze
sfera gospodarowania, jak i1 funkcjonowaniem
spoteczenstw i komunikacja spoleczng. Proble-
my natury ekonomicznej w organizacjach go-
spodarczych stanowia czeste zrodlo kryzysow
wizerunkowych, ktérych skutkiem jest utrata
zaufania ze strony otoczenia i powstanie proble-
moéw w sferze komunikacji z nim. Negatywne in-
formacje dotyczace organizacji, pojawiajace si¢
w mediach i w tak zwanej ,,sferze publicznej”,
godza w jej reputacje, ale moga tez doprowadzié
do bankructwa, nawet wtedy, gdy ich tre$¢ bez-
posrednio nie dotyczy kondycji ekonomicznej.

Wzrost popularnosci i znaczenia mediow
spotecznosciowych jest dla wspotczesnych or-
ganizacji zar6wno szansg, jak i wyzwaniem.
Social media umozliwiaja skuteczng interakcje
z otoczeniem, ale rownoczesnie to wlasnie w tej
przestrzeni wymiany informacji dochodzi co-
raz czesciej do publikacji znaczaco godzacych
w wizerunek i reputacj¢ organizacji. Celem ar-
tykutu jest ukazanie specyfiki kryzyséw w me-
diach spolecznosciowych, wraz z probg okre-
$lenia pola znaczeniowego tego pojgcia w opar-
ciu o przeglad literatury, wlasne doswiadczenia
praktyczne oraz analizg studiow przypadku.

! B. Barczak, K. Bartusik, Kryzys w przedsiebiorstwie w kontekscie aktualnych uwarunkowan gospodarczych
[w:] Zarzqdzanie w kryzysie, red. A. Stabryta, Krakow 2010, s. 13—14.
2 CM. Pearson, J.A. Clair, Reframing crisis management, “Academy of Management Review” 1998, t. 23,

nrl,s. 3.

3 B. Wieczerzynska, Kryzys w przedsiebiorstwie, Warszawa 2009, s. 15.
* Encyklopedia PWN, http://encyklopedia.pwn.pl/haslo/kryzys;4011371.html [dostep: 15.04.2017].



Rola mediow spolecznosciowych

w komunikacji organizacji

Z otoczeniem

Rzeczywistos¢ gospodarcza charakteryzuje si¢
duza dynamika zmian w zakresie postaw i za-
chowan grup odbiorcow tworzacych publicz-
no$¢ organizacji. Szczegdlnie istotny wplyw na
to zjawisko ma wzrost zakresu wykorzystania
internetu. Komunikacja w jego przestrzeni wy-
maga nieco innych metod, narzedzi i umiejgt-
nosci niz tradycyjnie rozumiana masowa komu-
nikacja z otoczeniem. Duzym wyzwaniem dla
organizacji stato si¢ wykorzystanie potencjatu
mediéw spotecznosciowych do budowania
i ochrony ich wizerunku. Pojecie social media
jest zwykle odnoszone do funkcjonowania in-
ternetowych sieci spolecznosciowych. Andre-
as Kaplan i Michael Haenlein okreslili w ten
sposOb grupe aplikacji bazujacych na rozwia-
zaniach internetowych, ktore opieraja si¢ na
ideologicznych i technologicznych podstawach
Web 2.0, i ktére umozliwiajg tworzenie oraz
wymiang tresci wygenerowanych przez uzyt-
kownikow?. Jedna z najszerszych definicji me-
dium spotecznosciowego okresla w ten sposob
kazda strong w internecie, w ktdrej zachodzi
interakcja migdzy uzytkownikami®. Pojeciem
pokrewnym wzgledem mediow spoteczno-
Sciowych jest serwis/portal spotecznosciowy
(social network site). Nicole B. Ellison okreslit
w ten sposob ustugi bazujace na rozwiazaniach
internetowych, ktére umozliwiaja uzytkowni-
kom tworzenie publicznych lub potpublicznych
profili w obrgbie ograniczonego systemu, two-
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rzenie list uzytkownikdw, z ktdrymi wspotdzieli
si¢ informacje oraz wyswietlanie i przegladanie
potaczen pomigdzy uzytkownikami’. Do naj-
popularniejszych serwiséw spolecznosciowych
zalicza si¢ obecnie Facebook, Instagram, Twit-
ter, YouTube.

Zaangazowanie uzytkownikdw serwisow
spotecznosciowych, ktorych tacza wspolne za-
interesowania i ktorzy buduja wzajemne relacje
w ramach powstajacych spotecznos$ci, okresla
si¢ mianem social networking®. To sformutowa-
nie, trudne do przettumaczenia na jezyk polski,
wyraza zakres aktywnos$ci opierajacej si¢ na
wykorzystaniu stron i ustug internetowych do
interakcji z innymi uzytkownikami internetu.

Serwisy spotecznosciowe staty si¢ na po-
czatku XXI wieku bardzo popularnymi platfor-
mami wymiany informacji, ktére wspdttworza
infrastrukturg medidw spotecznosciowych. Ich
funkcjonowanie wynika z potrzeby afiliacji,
czyli przynaleznosci do pewnej elitarnej grupy
spotecznej ludzi decydujacych o ksztalcie i tre-
$ci wirtualnego $wiata, jakim jest internet’. Za-
spokajaja one potrzebe¢ intensywnego asynchro-
nicznego komunikowania si¢ i wspieraja proces
tworzenia relacji miedzyludzkich'®. W odrdz-
nieniu od medidéw tradycyjnych, w przestrzeni
medidéw spotecznosciowych do dyskusji moze
w dowolnym czasie wilaczy¢ si¢ kazdy uzyt-
kownik zainteresowany tematem. Ta specyficz-
na cecha pozwala na zaangazowanie w dialog
wielu odbiorcéw, ale rdéwnoczesnie wigze si¢
z ryzykiem utraty kontroli nad prowadzona wy-
miang informacji.

> A.M. Kaplan, M. Haenlein, Users of the world, unite! The challenges and opportunities of social media,

“Business Horizons” 2010, t. 53, nr 1, s. 61.

¢ M. Czaplicka, Zarzqdzanie kryzysem w social media, Gliwice 2013, s. 10.
7 N.B. Ellison, Social network sites: Definition, history and scholarship, “Journal of Computer-Mediated

Communication” 2007, t. 13, nr 1, s. 211.

S. Edosomwan i in., The history of social media and its impact on business, “Journal of Applied Management

and Entrepreneurship” 2011, t. 16, nr 3, s. 79-91.

’ M. Karciarz, M. Dutko, Informacja w Internecie, Warszawa 2010, s. 16.
10 K. Sliwinska, M. Pacut, Narzedzia i techniki komunikacji marketingowej XXI wieku: Przyklady aplikacji
w wybranych organizacjach non profit, Warszawa 2011, s. 48.
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Media spotecznosciowe podlegaja ciagte-
mu rozwojowi i przeobrazeniom. Zmieniaja si¢
ushugi oferowane przez poszczegdlne serwisy,
zakres ich funkcjonalnosci, jak réwniez ich
popularnos¢. Jak zwraca uwage John Lovett,
pojawianie si¢ i znikanie poszczegolnych ka-
naldow jest zjawiskiem nieuniknionym, jednak
kluczowe elementy programu wykorzystania
mediow spotecznosciowych nie zmieniaja sig.
Naleza do nich: strategia, wybdr odbiorcow, za-
angazowanie, dobor tresci, ludzie, tozsamosc,
mierniki, polityka komunikacji, zarzadzanie
kryzysowe, determinacja''. Firmy, ktore chca
efektywnie wykorzystywac te przestrzen dialo-
gu z rynkiem powinny dziata¢ wedtug przyjetej
strategii, zgodnie z opracowanym programem
komunikacji zintegrowanej, umiej¢tnie wyko-
rzystujac dostepne kanaty i narzedzia komuni-
kacji online.

Duzym problemem w zarzadzaniu wizerun-
kiem firm i organizacji w dobie popularnosci
medidw spotecznosciowych jest ocena wiary-
godnosci, rangi i kontekstu informacji publiko-
wanych za ich posrednictwem. Jako$¢ informa-
cji wygenerowanych przez uzytkownikéw ser-
wisOw spotecznosciowych determinuje sukces
W rozwigzywaniu probleméw podejmowanych
przez publicznos¢ online, zwlaszcza w sytu-
acjach kryzysowych'2. Zrédlo informacji ma
duzy wplyw na skutecznos$¢ zarzadzania kry-
zysowego. Dlatego w epoce charakteryzujacej
si¢ duza iloscia danych online zrédta informacji
i ich wiarygodno$¢ ksztattuja watek reputacyj-
ny podczas kryzysu organizacyjnego'’. Analiza

i selekcja duzej liczby publikacji w social me-
dia staje si¢ wyzwaniem, ktore przerasta wiele
wspolczesnych organizacji. Z drugiej strony,
pomijanie tej sfery wymiany informacji w ca-
losciowym procesie zarzadzania wizerunkiem
nie tylko ogranicza mozliwosci jego ksztatto-
wania, ale rowniez stanowi ryzyko przeoczenia
waznych symptomoéw kryzysow. Coraz bardziej
adekwatna do rzeczywistosci staje si¢ teza, ze
wspolczesne organizacje nie staja juz tylko
przez wyborem, czy wiaczy¢ media spotecz-
nosciowe do zarzadzania kryzysowego, tylko
przed decyzja — jak to zrobic¢!4.

Uwarunkowania i specyfika
zarzadzania kryzysowego

w mediach spolecznosSciowych
Zarzadzanie sytuacja kryzysowa jest utozsa-
miane z dzialaniami prewencyjnymi, przewidy-
waniem potencjalnych sytuacji zagrazajacych
wizerunkowi i reputacji organizacji, konstru-
owaniem strategii przeciwdziatajacych ich wy-
stapieniu, a jezeli sytuacja kryzysowa wystapi
— z minimalizowaniem jej skutkow'. Kryzysy
wizerunkowe moga mieé rozne zrédia i przy-
czyny, ktére determinujg podejmowane decyzje
i wynikajace z nich ewentualne reakcje antykry-
zysowe. Zdaniem Krystyny Wojcik, ich zrodlem
moga by¢ technika i technologia, zachowania
ludzi wobec organizacji (powstanie grup intere-
su i nacisku spotecznego na organizacje), btedy
zarzadzania (przekroczenie przepiséw, norm
wymaganych przez cztonkéw organizacji lub
jej otoczenie spoteczne) lub problemy natury

J. Lovett, Social media metrics secrets, Indianapolis 2011, t. 159, s. 17-18.

120. Oh, M. Agrawal, H.R. Rao, Community intelligence and social media services: A rumor theoretic analy-
sis of tweets during social crises, “Mis Quarterly” 2013, t. 37, nr 2, s. 421.

3W. van Zoonen, T. van der Meer, The importance of source and credibility perception in times of crisis: Crisis
communication in a socially mediated era, “Journal of Public Relations Research” 2015, t. 27, nr 5, s. 384.

4Y. Jin, B.F. Liu, L.L. Austin, Examining the role of social media in effective crisis management: The effects
of crisis origin, information form, and source on publics’ crisis responses, “Communication Research” 2014, t. 41,

nrl,s.76.

15 M. Kaczmarek-Sliwinska, Public relations w zarzqdzaniu sytuacjami kryzysowymi organizacji. Sztuka ko-

munikowania si¢, Warszawa 2015, s. 55.



ekonomicznej'. Przyczyny kryzysow mozna
zgrupowa¢ w dwie kategorie: techniczno-eko-
nomiczne oraz spoteczno-organizacyjne'’. Peter
Snyder, wraz ze wspoétautorami, zaproponowat
czteropolowa macierz klasyfikujaca kryzysy
w organizacji, z uwzglednieniem zrodta kryzy-
su (wewnetrzne i zewngtrzne) oraz prawdopo-
dobienstwa jego wystapienia (typowe i nietypo-
we)'8. (rys. 1.)

WEWNETRZNY WEWNETRZNY
TYPOWY NIETYPOWY
i Internal-normal Internal-abnormal
N
% ZEWNETRZNY ZEWNETRZNY
N TYPOWY NIETYPOWY

External-normal External-abnormal

Prawdopodobienistwo kryzysu

Rys. 1. Typologia kryzysow

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: P. Sny-
der i in., Ethical rationality: A strategic approach to
organizational crisis, “Journal of Business Ethics”
2006, t. 63, nr 4, s. 374.

Typowe kryzysy wewngetrzne dotycza sy-
tuacji problemowych (np. wypadek przy pracy,
wadliwy produkt) najbardziej przewidywalnych
dla danej firmy, natomiast grupa kryzyséw we-
wngtrznych, nietypowych, charakteryzuje si¢
nizsza przewidywalnoscia (np. skandal obycza-
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jowy w firmie, kradziez danych i in.). Kryzysy
zewnetrzne typowe sa mozliwe do przewidze-
nia, a wynikaja gléwnie ze zmiany uwarunko-
wan rynkowych (zatamanie koniunktury, dzia-
fania konkurencji itp.), podczas gdy nietypowe
kryzysy zewngtrzne charakteryzuja si¢ mato
przewidywalnym miejscem i czasem powstania
(katastrofy naturalne, ,,czarny PR” i in.)". W tej
ostatniej kategorii miesci si¢ wigkszos¢ sytuacji
kryzysowych, ktore sg inicjowane w kanatach
social media, lub ktore za ich posrednictwem zo-
stajgq upublicznione.

Kryzys w social media jest problemem, ktory
pojawia si¢ w mediach spolecznosciowych lub
jest przez nie wzmacniany i skutkuje negatyw-
nymi publikacjami w mediach gtéwnych, wywo-
hyjac zmiany w procesie biznesowym lub straty
finansowe?. Specyfika tego rodzaju kryzysu jest
upublicznienie negatywnej informacji o firmie,
ktéra ma szeroki zasi¢g, 1 z kazda godzing do-
ciera ona do kolejnych tysigcy uzytkownikdw?'.
Kryzysy w mediach spotecznosciowych sa czg-
sto powiazane z konfliktami. Dawniej sytuacje
konfliktowe pomigdzy dwiema stronami mogty
by¢ rozwiazywane droga dojscia do porozumie-
nia i osiggni¢cia kompromisu, ktéry konczyt
konflikt. W obecnej rzeczywistosci w kazdy taki
konflikt moze si¢ wiaczy¢ trzecia strona — opi-
nia publiczna — ktora, cho¢ nie jest bezposrednio
zaangazowana, moze mie¢ ogromny wpltyw na
przebieg kryzyswkonfliktu*>. Dynamika prze-
biegu sytuacji kryzysowych w social media

16 K. Wojcik, Public relations. Wiarygodny dialog z otoczeniem, Warszawa 2009, s. 384.

17 C.M. Pearson, L.I. Mitroff, From crisis prone to crisis prepared: A framework for crisis management, “The
Academy of Management Executive” 1993, nr 7 (1), s. 48-59.

8 P, Snyder i in., Ethical rationality: A strategic approach to organizational crisis, “Journal of Business

Ethics” 2006, t. 63, nr 4, s. 374.
19 Tamze, s. 372-374.

2 J. Owyang, Social media crises on rise: Be prepared by climbing the social business hierarchy of needs,
Altimeter 2011, http://www.web-strategist.com/blog/2011/08/3 1/report-social-media-crises-on-rise-be-prepared-
by-climbing-the-social-business-hierarchy-of-needs/ [dostep: 18.04.2017].

21 G. Miller, Kryzys w mediach spolecznosciowych. Jak nim zarzadzaé [w:] Zarzqdzanie w sytuacjach kryzy-
sowych niepewnosci, red. K. Kubiak, Warszawa 2012, s. 46.

22 T. Smektata, Komunikacja wizerunkowa w sytuacjach kryzysowych firmy, Wroctaw 2016, s. 82.
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jest zazwyczaj bardzo wysoka. Jezeli jednak
negatywne wpisy, publikacje i wzmianki nie
majg konsekwencji biznesowych dla firmy, lub
wizerunkowych dla marki, to nie powinny by¢
one klasyfikowane jako sytuacje kryzysowe.
Podczas reakcji na publikacje i wpisy uzyt-
kownikdéw serwisow spotecznosciowych wazne
jest zdroworozsadkowe podejscie do rozwoju
sytuacji. Trolle internetowi, hejterzy, krytycy,
obroncy to tylko niektore z kategorii uzytkow-
nikow rdézniacych si¢ migdzy soba sposobami
zachowania w przestrzeni internetu. Negatyw-
ne konsekwencje wizerunkowe moze przyniesé
zardwno reagowanie na niekorzystne wpisy, jak
i usunigcie lub pozostawienie ich bez reakcji.
O selekceji wpisow 1 publikacji o negatywnym
wydzwigku powinien decydowaé kontekst sy-
tuacyjny, a ich prawidtowe zakwalifikowanie
pozwala dobraé¢ prawidtowe reakcje, i w konse-
kwencji — ochroni¢ wizerunek przed jego naru-
szeniem.

Jezeli w wyniku wystapienia sytuacji kry-
zysowej doszto do utraty lub nadwerezenia wi-
zerunku organizacji, z reguly sa podejmowane
dziatania naprawcze, ktérych efektem powinien
by¢ powrot do sytuacji sprzed kryzysu. Stano-
wig one wazng czgs¢ tzw. komunikacji kryzy-
sowej firmy, ktéra z kolei wspottworzy wraz
z innymi dziataniami cato$ciowa komunikacj¢
firmy (rys. 2.)

Dziatania naprawcze dotyczace wizerunku
nie powinny by¢ realizowane w oderwaniu od
ustalonej strategii komunikacji organizacji czy
komunikacji kryzysowej stanowiacej jej wazna
czg$é. Rownoczesnie na ich skutecznos¢ ma
wplyw wiele innych dziatan komunikacyjnych
podejmowanych przez organizacj¢. Zachowa-
nie spdjnosci przekazu i zintegrowane podejscie
do komunikowania z otoczeniem pozwala zbu-

dowac¢ wizerunek bardziej odporny na sytuacje
kryzysowe oraz utatwia powrdt do stanu sprzed
wystapienia probleméw wizerunkowych.

Komunikacja
firmy

Komunikacja
kryzysowa

Naprawa
wizerunku

Rys. 2. Naprawa wizerunku jako obszar komu-
nikacji firmy
Zrédto: na podstawie W.L. Benoit, Accounts, excuses

and apologies: Image repair theory and research, Al-
bany 2014, s. 4.

W przeciwienstwie do racjonalnych reakcji,
w tradycyjnych kontekstach biznesowych wiele
reakcji cztowieka podczas kryzysow jest odru-
chowych. Dlatego warto wykorzystywac anali-
z¢ wezesniejszych ekstremalnych wydarzen do
tego, aby wlasciwie reagowac podczas sytuacji
kryzysowych?. Ma to szczegdlne znaczenie
w przypadku kryzysow w mediach spotecz-
nosciowych, charakteryzujacych si¢ wysokim
poziomem spontanicznosci 1 szybkosci reakcji
zaangazowanej publicznosci. Na ksztattowa-
nie si¢ opinii publicznej w czasie kryzysu duzy
wplyw maja postawy i uprzedzenia spoleczne.
Ich wczesniejsze zidentyfikowanie i skatego-
ryzowanie pozwala na wykrycie symptomow
mozliwych sytuacji problemowych. Osoby
odpowiedzialne za zarzadzanie kryzysowe po-
winny by¢ wrazliwe na te symptomy zaréwno
przed, jak i podczas sytuacji kryzysowych?.
W social media to emocje sa jednymi z waz-
niejszych uwarunkowan przebiegu sytuacji kry-

2 0. Oh, M. Agrawal, H.R. Rao, Community intelligence..., dz. cyt., s. 421.
2+ S. Nilsson, A. Alvinius, A. Enander, Frames of public relactions in crisis, “Journal of Contingencies and

Crisis Management” 2016, t. 24, nr 1, s. 25.



zysowej. Reakcje na nie powinny by¢ jednak
wywazone i racjonalne.

Zarzadzanie kryzysowe jest skomplikowa-
nym wyzwaniem, wymagajacym szybkosci
w podejmowaniu decyzji, ktorych rezultaty sa
trudne do przewidzenia. Z drugiej strony, opdz-
nianie lub unikanie reakcji w wigkszosci przy-
padkéw skutkuje negatywnymi konsekwen-
cjami wizerunkowymi. Z pomoca moga tutaj
przyjs$¢ opracowania naukowe, takie jak np. pro-
ponowana przez Timothy Coombs’a sytuacyjna
teoria zarzadzania kryzysem (Situational Crisis
Communication Theory, SCCT). Dostarcza ona
opartych na faktach ram dla zrozumienia spo-
sobow maksymalizacji ochrony reputacji przez
komunikacj¢ po wystapieniu kryzysu®. Istotg
tej koncepcji jest minimalizowanie negatywne-
go wpltywu kryzysu na reputacje¢ przedsigbior-
stwa. Kazda z sytuacji kryzysowych ma jednak
swoja specyfike, dlatego uniwersalne i mode-
lowe rozwiazania moga stanowi¢ jedynie pod-
powiedz przy planowaniu reakcji adekwatnych
do rzeczywistych probleméw wizerunkowych.
Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze w dobie
popularnosci mediow spotecznosciowych wyko-
rzystanie szczegdtowych instrukceji i scenariuszy
antykryzysowych nie sprawdza si¢, a przynaj-
mniej nie zawsze przynosi rezultaty stosowne do
wysitku 1 naktadéw poniesionych na ich przygo-
towanie. Tempo zmian technologicznych, ewo-
lucja ustug, uzytecznosci, funkcji i mozliwosci
poszczegdlnych kanatéw komunikacji w inter-
necie dodatkowo utrudniaja przygotowanie sku-
tecznych instrukcji antykryzysowych.

Kluczem do wyboru strategii naprawy wize-
runku jest przeanalizowanie natury atakow lub
skarg, ktore wywotujg kryzys. Wazne do ustale-
nia fakty to: czy oskarzany podmiot jest odpowie-

Grzegorz Hajduk

dzialny za czyn oraz czy czyn ten jest uznawany
za obrazliwy. Nalezy pamigtaé, ze opinia publicz-
nosci jest wazniejsza niz rzeczywistos¢. Bardziej
istotne od tego czy firma faktycznie odpowiada
za czyn wywolujacy kryzys jest to, czy zostanie
ona uznana za odpowiedzialng przez okreslona
publicznos¢é. Dopdki publiczno$¢ uwaza firme
za winng, jej wizerunek jest zagrozony*. Taka
sytuacja wymaga odpowiedniej reakcji, ktdrej
skutkiem powinno by¢ szybkie wyjasnienie sy-
tuacji przez dostarczenie argumentow bedacych
w stanie dotrze¢ do publicznosci, ktdre nastepnie
zostang wlasciwie zrozumiane i w konsekwencji
przyczynia si¢ do zmiany negatywnych odczué
i przekonan. Prowadzac komunikacj¢ kryzyso-
wa, nalezy przede wszystkim uwzglednia¢ opi-
nie klientéw, poniewaz taka reakcja pozwala naj-
szybciej ograniczy¢ straty ekonomiczne.

W obecnych warunkach konieczne staje si¢
poszukiwanie nowych sposobow przewidywa-
nia kryzyséw i reagowania na nie. Wielkos¢
i tempo przeplywu informacji sa zbyt duze,
aby ich iloSciowa analiza mogta zapewni¢ od-
powiednio szybkie reakcje. W obliczu kryzysu
wizerunkowego niezbedne staja si¢ umiejetno-
$ci w zakresie analizy wrazliwosci, kreatywne-
go myslenia, planowania awaryjnego itp. Staja
si¢ one rownie wazne, jak sprawnos$¢ w podej-
mowaniu decyzji i spdjna komunikacja. Nie ma
fatwych sposobow w zarzadzaniu zmianami
1 kryzysami. Podobnie naduzyciem jest suge-
rowanie, ze istnieje wiele uniwersalnych proce-
dur lub technik, ktére moga da¢ kierownictwu
mozliwos¢ wyjscia naprzeciw trudnosciom,
z ktorymi si¢ zmagaja®’. Teoria bardzo czgsto
odbiega od rzeczywistosci, a reakcje publicz-
nosci sg bardzo trudne do przewidzenia. Aby
zwigkszy¢ szanse powodzenia, warto wyciggac

2 W.T. Coombs, Protecting organization reputations during a crisis: The development and application
of situational crisis communication theory, “Corporate Reputation Review” 2007, t. 10, nr 3.
2 W.L. Benoit, Image repair discourse and crisis communication, ‘“Public Relations Review” 1997, t. 23, nr 2,

s. 177.

27S.A. Booth, Crisis management strategy: Competition and change in modern enterprises, 2015, s. 6.
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wnioski z btedow popetnianych przez innych
oraz nieustannie obserwowac funkcjonowanie
internetowych spotecznosci.

Jak zwraca uwag¢ Monika Czaplicka, kry-
zys w social media moze zosta¢ zainicjowany
w kanale internetowym (kryzys przez social
media) lub moze by¢ przez niego jedynie roz-
przestrzeniany (kryzys w social media)®. Wraz
ze wzrostem znaczenia internetu jako kana-
hu komunikacji to rozrdoznienie staje si¢ co-
raz trudniejsze do uzasadnienia. Wspodtczesne
media masowe, takie jak telewizja, radio czy
prasa, a juz w szczegdlnosci ich internetowe
odpowiedniki, jakimi sg portale informacyjne,
powszechnie siggaja po informacje, ktorych
zroédlem sa serwisy spotecznosciowe. Social
media moga mie¢ swdj udziat w ciagu wyda-
rzen skutkujacych kryzysem organizacji, jak
réwniez moga by¢ przestrzenia, w ktorej taki
ciag wydarzen jest inicjowany (rys. 3.).

Wzrost wptywu i znaczenia internetowych
spotecznosci skupionych w ramach serwisow
spotecznosciowych powoduje, ze bledy popet-
nione w komunikacji z nimi skutkuja rozwo-
jem sytuacji kryzysowych rozszerzajacych sig

poza dany kanat social media i przenoszacych
si¢ do innych mediéw, w tym do medidw trady-
cyjnych. Ich konsekwencjami bywaja bojkoty
konsumenckie, utrata partnerow handlowych
obawiajacych si¢ wilasnych strat wizerunko-
wych, utrata zaufania inwestorow, spadki kur-
sow akcji i itp.

Przyklady kryzysow wizerunkowych
w mediach spolecznosciowych
Analiza studiéw przypadku stanowi wazny ele-
ment edukacji przygotowujacej do zarzadzania
sytuacjami kryzysowymi. Ze wzglgdu na ogra-
niczenia obj¢tosciowe artykutu zostang podane
jedynie skrécone opisy kilku wybranych sytu-
acji kryzysowych, na ktére mialo wptyw funk-
cjonowanie medidw spoteczno$ciowych.
Przyktadem kryzysu wizerunkowego po-
wstatego w wyniku btedu w komunikacji w ka-
nale social media by} problem marki ,,Zytnia”,
ktory zostal wywolany publikacja informacji
na stronie firmowej marki w serwisie Facebook
w sierpniu 2015 r. Zamieszczenie tam zdjgcia
$miertelnie pobitego uczestnika demonstracji
Solidarnosci z 1982 roku, z komentarzem ,,Gdy

KRYZYS Z UDZIALEM MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH

Problem Upublicznienie Kryzys Kryzys
K Ki
dotyczacy [—> wkanale |—> wkanale > w — TYZYS — YZYS
L . . . . . . medialny organizacji
organizacji social media social media social media
KRYZYS WYWOLANY W MEDIACH SPOLECZNOSCIOW YCH
Btad Kryzys Kryzys Kryzys K K
w komunikacji —>| wkanale > w —> wizerunkowy > /2yS —| zs
. ; . . . . . . medialny organizacji
w social media social media social media w internecie

Rys. 3. Kryzysy z udziatem medidéw spotecznosciowych a kryzysy wywotane w mediach spotecz-

nosciowych

Zrodto: opracowanie wilasne

2 M. Czaplicka, Zarzqdzanie kryzysem..., dz. cyt., s. 13.



wieczor kawalerski wymknie si¢ spod kontroli.
Wina Zytniej?”, spowodowalo, ze tym tema-
tem zajely si¢ niemal wszystkie rodzaje me-
diow, a firma musiata sobie poradzi¢ z duzym
natgzeniem negatywnych reakcji i komentarzy
dotyczacych jej marki. Dodatkowo konieczne
byto tlumaczenie si¢ z wykorzystania w celach
promocyjnych zdj¢cia wykonanego w sierpniu
1982 r. przez Krzysztofa Raczkowiaka, bez
zgody autora. Sprawa kryzysu wizerunkowego
,.Zytniej” stala si¢ przyktadem tego, jak niekom-
petencja agencji social media, ktorej powierzo-
no prowadzenie profilu firmowego, moze staé
si¢ przyczyng powaznego kryzysu medialnego
dla marki.

Niektore spotecznosci internetowe charak-
teryzuja si¢ wyjatkowo wysokim poziomem
solidarnosci w sytuacjach, gdy ich cztonkowie
wchodza w konflikt z firmami lub instytucjami.
Taka specyfike posiada np. spotecznos¢ uzyt-
kownikow serwisu wykop.pl¥. Przyktadem
moze by¢ tutaj problem dystrybutora produk-
tow spozywczych marki Smakko z poczatku
2017 r. Pojedynczy przypadek skazenia pro-
duktu larwami owaddw zostat przez firm¢ po-
traktowany powaznie, czego konsekwencja
byto szybkie wycofanie produktu, sprawdzenie
partii towaru, zmiana procedur kontrolnych,
zrekompensowanie strat osobie, ktéra zakupita
wadliwy produkt. Skupienie si¢ na wyelimi-
nowaniu problemu wewnatrz organizacji i za-
pewnieniu bezpieczenstwa konsumentom nie
poszio jednak w parze z wlasciwag komunika-
cja. W wyniku niezrozumienia kontekstu oraz
znaczenia sloganu, jakim postuguja si¢ uzyt-
kownicy serwisow spotecznos$ciowych, firma
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popetnita btad. Klient, ktéry zglosit problem
z produktem i otrzymat rekompensate, prowa-
dzac relacjg z przebiegu sprawy w social media,
okreslit wiascicieli firmy ,,$mieszkami”, za co
firma w prywatnej wiadomosci zagrozita mu
pozwem sadowym. Post upubliczniajacy otrzy-
mane od firmy ostrzezenie wywotat burzliwa
reakcje spotecznos$ci skupionej w ramach ser-
wisu wykop.pl, ktorej konsekwencja byty setki
negatywnych wpisow w kanatach tego serwisu
oraz obrazliwych komentarzy na profilu marki
w serwisie Facebook, telefony i e-maile z po-
grézkami, ataki na strong¢ internetowg firmy
itp. Ich autorami i inicjatorami byli cztonko-
wie internetowej spolecznosci, ktéra w tym
przypadku mozna rowniez okresli¢ mianem
,plemienia cyfrowego” ze wzgledu na wyso-
ki stopien utozsamiania si¢ jego cztonkdéw ze
spolecznoscia. Na skutek duzej determinacji
przedstawicieli takiej nieformalnej grupy, kto-
rej celem staje si¢ upokorzenie marki i che¢é
odwetu za jej niewlasciwe zachowanie, moze
dojs¢ do trwatych strat wizerunkowych, nie-
wspotmiernych wobec popetnionych uchybien
w komunikacji.

Dochodzenie swoich praw na drodze sado-
wej nie oznacza powstrzymania kryzysu wize-
runkowego, nawet jezeli prawo jest po stronie
powoda. Przyktadem moze by¢ konflikt vlogera
kulinarnego, tworcy programu ,,Kocham goto-
wac” w serwisie YouTube z firma Sokotow SA,
ktory rozpoczat si¢ w sierpniu 2013 roku. Autor
filmu negatywnie ocenit jakos¢ tatara wotowe-
go produkowanego przez firme, wskazujac na
rzekoma duza ilos¢ substancji chemicznych
dodawanych do produktu. W celu udowodnie-

¥ Istniejacy od 2005 r. polski serwis z kategorii “’social news”, bazujacy na modelu funkcjonowania ame-
rykanskiego serwisu digg.com., ktérego zarejestrowani uzytkownicy maja mozliwosé dodawania, oceniania
i komentowania tresci. Kazdy z zarejestrowanych uzytkownikéw moze dodawac ,,znaleziska”, czyli informacje
w wersji pisanej, audio lub wideo. Uzytkownicy (wykopy/zakopy). O popularnosci i pozycji rankingowej watku
decyduje liczba tzw. ,,wykopow” — pozytywnych oznaczen przydzielonych informacji przez uzytkownikow ser-
wisu. Inng czgscia serwisu jest mikroblog. Wykop.pl petni tym samym zaréwno rolg serwisu informacyjnego, jak

i serwisu spoleczno$ciowego.
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nia swojej tezy poddat go obrdbce termicznej
i poréwnat kolor usmazonego tatara, ktérego
producentem byta firma Sokotéw, z kolorem
usmazonego, a zmielonego wczesniej osobiscie,
swiezego kawatka migsa wotowego. Przestrze-
gal widzéw swojego filmu przed spozywaniem
dania marki ,,Sokoléw”, insynuujac, ze zawarte
w nim dodatki sg szkodliwe dla zdrowia i kon-
kludujac, ze to, co jest sprzedawane przez firme
jako tatar wotowy ,,nie jest migsem”. Publika-
cja filmu wywolata kryzys w social media skut-
kujacy tysiacami negatywnych komentarzy na
profilu firmowym marki ,,Sokotow” w serwisie
Facebook i na wielu innych stronach interne-
towych. Ta sprawa zajely si¢ réwniez media
tradycyjne. Firma nie zdecydowala si¢ na pro-
wadzenie dialogu z internetowa spotecznoscia,
lecz na obrong wizerunku przez dochodzenie
swoich praw na drodze sadowej. Sad uznat
argumenty firmy i nakazal autorowi usunigcie
filmu. Pomimo tego, ze vloger zastosowat si¢
do postanowienia sadu, wielu internautow wy-
kazalo si¢ duza determinacja, aby film i kadry
z niego, godzace w dobre imi¢ marki, pojawiaty
si¢ nadal w internecie. Znamienny jest fakt, ze
po czterech latach od upublicznienia recenzji
vlogera, po wpisaniu w wyszukiwarke interne-
towgq frazy ,.tatar sokotow”, nadal pierwsze wy-
niki prowadza do publikacji godzacych w dobre
imi¢ marki.

Spotecznosci internetowe, skupiajace sig¢
na zbiorowo wygenerowanych tezach, czgsto
charakteryzuje odpornos$¢ na racjonalne argu-
menty. Pomimo braku specjalistycznej wiedzy
nierzadko wykazuja si¢ ogromna determinacja
w obronie nieudowodnionych naukowo i nie-
merytorycznych hipotez oraz snuciem absur-
dalnych teorii spiskowych. We wrzesniu 2016
roku z duzym problemem wizerunkowym mu-
siala zmierzy¢ si¢ firma Zywiec Zdréj SA. Po
tym, jak stacje telewizyjne i inne tradycyjne
media przedstawily przypadek 31-letniego
mezczyzny, ktory trafit do szpitala w Bolestaw-
cu z poparzonym przelykiem, zaczgto oskar-
za¢ firme o narazenie zdrowia i zycia konsu-

mentow. Jako przyczyn¢ wypadku poszkodo-
wany podat spozycie gazowanej wody Zywiot
Zdroj. Skutkiem byly medialne ostrzezenia
przed korzystaniem z tego produktu, a firma
zdecydowala si¢ na wycofanie ze sprzedazy
dwoch partii swojej wody. Dyskusja na temat
tego wydarzenia szybko przeniosta si¢ do in-
ternetu. Na pojawiajace si¢ negatywne wpisy
starano si¢ reagowac, wykorzystujac wiedze,
doswiadczenie i potencjat zespotu odpowie-
dzialnego za komunikacj¢ marki w social me-
dia. Whasciwie dobrano kluczowe przestania,
skupiajac si¢ na informowaniu o przebiegu
sprawy, wyjasnianiu watpliwosci i uspokaja-
niu wzburzonych internautéw oraz oséb mar-
twiacych si¢ o ewentualne skutki zdrowotne
0sob, ktore siggnety po ten produkt. Stworzo-
no nawet specjalny profil w serwisie Twitter,
za posrednictwem ktorego wyjasniano watpli-
wosci i relacjonowano sprawg¢. W konsekwen-
cji — duzym wysitkiem udalo si¢ opanowac
fale strachu i obaw internautéw. Tradycyjne
media, ktére poczatkowo naglosnity sprawe,
po jej wyjasnieniu w niewielkim zakresie po-
informowaty o braku niebezpieczenstwa oraz
o uwolnieniu firmy od zarzutow narazenia
konsumentoéw na utratg¢ zdrowia. Jak wykazato
$ledztwo, zracy ptyn zostal wlany do butelki
po wodzie mineralnej poza firma, co ustalo-
no ostatecznie po okoto sze$ciu miesiacach
od oskarzycielskich publikacji. Pomimo tego,
ze firma nie byla winna zaistniatej sytuacji,
w umystach wielu odbiorcéw pozostaty ne-
gatywne skojarzenia dotyczace marek Zywiot
i Zywiec Zdréj. Komunikacja kryzysowa za
posrednictwem social media bardzo pomogta
w dostarczeniu informacji zaangazowanym
klientom, ale wielu mniej aktywnych obser-
watoréw tej sytuacji do dnia dzisiejszego nie
ma $wiadomosci, ze to nie producent wody byt
winny utraty zdrowia klienta. Ten przypadek
pokazat, ze publicznos¢ medidow tradycyjnych
nie pokrywa si¢ z publicznoscia korzystajaca
z internetowych kanatow komunikacji. Komu-
nikacja kryzysowa majaca na celu dostarcze-



nie kluczowych przestan skierowanych do sze-
rokiej opinii publicznej wymaga skorzystania
z wielu kanatow i dostosowania komunikatéw
do ich specyfiki.

Analizujac studia przypadkow, warto tez
zwrdcié uwagg, ze dziatania naprawcze, wspar-
te wilasciwg reakcjg na kryzysy w mediach
spolecznosciowych, sag w stanie zniwelowaé
ich skutki, a nawet przyczyni¢ si¢ do wzrostu
sympatii wzgledem marki. Przykladem moga
by¢ dziatania marki Play z 2012 r. Klient, nie
mogac doczekaé si¢ na reakcj¢ sieci Play na
jego problemy z aktywacja przenoszonego
numeru, opublikowal na swoim blogu zdjecie
z kartonem, na ktérym markerem zapisat komu-
nikat ,,Nie przenos numeru do Play. Czekamy
juz 4 dni”. W odpowiedzi na ten wpis, zyskuja-
cy duza popularnos¢ w social media, rzecznik
opublikowal swoje zdjecie z podobnym karto-
nem w reku, z tekstem: ,Jakubie Twdj numer
jest juz w Play. Przepraszamy, ze musiates cze-
ka¢. Rzecznik Play”. W kreatywny i skuteczny
sposob poradzity sobie rowniez osoby odpo-
wiedzialne za komunikacj¢ kryzysowa w firmie
Volvo. Internauta, poirytowany kolejnymi nie-
chcianymi informacjami o ofercie Volvo, po-
stanowit podzieli¢ si¢ z firma swoimi planami
weekendowymi, prowokujac dyskusj¢ na temat
nieumiejetnej komunikacji marki z klientami,
czym w konsekwencji wywotal negatywny roz-
glos w mediach spotecznosciowych. W ramach
rekompensaty za niechciane wiadomosci, klient
otrzymat do dyspozycji samochdd Volvo do
przetestowania podczas weekendu, co spotkato
si¢ z uznaniem nie tylko ze strony interneto-
wych spotecznosci. Obie te sytuacje wielokrot-
nie byly przytaczane jako przyktady umiejgtne-
go radzenia sobie z sytuacjami kryzysowymi
w mediach spotecznosciowych. Dotyczyly one
jednak konfliktéw o stosunkowo niewielkiej
randze, takich, ktore nie stanowily istotnego
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zagrozenia dla wizerunku i reputacji firm w nie
zaangazowanych.

Osoby zarzadzajace komunikacja marki
nie sg w stanie przewidzie¢ momentu wybuchu
kryzysu wizerunkowego, jednak dzigki narze-
dziom monitoringu internetu mozna si¢ dowie-
dzie¢, kiedy niezadowoleni klienci publicznie
podziela si¢ ta informacja z innymi. Monito-
ring umozliwia nie tylko szybsze reagowanie
na sytuacje konfliktowe, ale takze wychwyty-
wanie okazji do wejscia w interakcje skutkuja-
ce pozytywnymi reakcjami ze strony publicz-
nosci. Najpopularniejsze ustugi monitoringu
medidw spotecznosciowych w Polsce §wiad-
czone sa przez Brand24, Sentione, Monitori,
Newspoint, Instytut Monitorowania Mediow,
Press Service Monitoring Mediow. Trudno
wyobrazié¢ sobie skuteczne zarzadzanie sytu-
acjami kryzysowymi w social media bez tego
rodzaju narze¢dzi. Nie nalezy jednak zapomi-
nac o tym, ze efekty korzystania z monitoringu
sa tak dobre, jak dobre sa umiej¢tnosci, wiedza
i doswiadczenie 0sdb analizujacych i interpre-
tujacych jego wyniki.

Roznice pomig¢dzy sytuacjami
kryzysowymi w mediach
spolecznosciowych i tradycyjnych
Aby wyszczegdlni¢ réznice pomigdzy prze-
biegiem 1 konsekwencjami sytuacji kryzyso-
wych w mediach spotecznos$ciowych i trady-
cyjnych*®, dokonano subiektywnej oceny roz-
nych aspektow zwigzanych z ich przebiegiem
(tabela 1.).

Nie wszystkie przyzwyczajenia i reguty do-
tyczace zarzadzania kryzysowego podczas kry-
zysow medialnych sga adekwatne do specyfiki
mediéw spolecznosciowych. Sytuacje kryzyso-
we w social media moga by¢ inicjowane przez
z pozoru btahe wydarzenia, ktérych komen-
towania nie podjetyby si¢ media tradycyjne.

39W ten sposob okresla si¢ migdzy innymi takie media, jak telewizja, radio, prasa.
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Tabela. 1. Réznice w przebiegu sytuacji kryzysowych w mediach tradycyjnych i w mediach

spotecznosciowych
Wyszczegodlnienie Media tradycyjne Social media
SYTUACJA KRYZYSOWA
ranga wydarzenia inicjujacego kryzys zazwyczaj duza rézna
dynamika przebiegu sytuacji kryzysowej umiarkowana b. duza
wymagana szybko$¢ reakcji umiarkowana b. duza
przewidywalnos$¢ sytuacji kryzysowej rézna b. mata
mozliwos¢ monitorowania sytuacji kryzysowe;j $rednia duza
PUBLICZNOSC
wplywowos¢ 1 wiarygodnosé osoby inicjujacej zazwyczaj duza rézna
liczebnos¢ osdb zaangazowanych i obserwujacych roézna duza
cierpliwos$¢ publicznosci w oczekiwaniu na reakcje $rednia b. mata
anonimowos¢ wsrod zaangazowanej publicznos$ci mata duza
mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z autorami opinii duza mala
KOMUNIKACJA PODCZAS SYTUACIJI KRYZYSOWEJ
liczba .doste;}r)n.ych kanatoéw i mozliwosci komunikowania si¢ mata b. duza
z publicznoscia
mozliwo$¢ powstrzymania negatywnych opinii po naprawieniu .
o . . duza mala
uchybien i zrekompensowaniu szkod
mozliwos$¢ przesunigcia akcentow w dyskusji lub zmiany 6na b. mala
kontekstu przekazu
molequc wprowadzenia i wpltyw ,.trzeciej strony duza mata
na przebieg kryzysu
mozliwos$¢ zarejestrowania i wtdrnego wykorzystania . . .
. ” o $rednia duza
informacji, publikacji itp.
mozliwos¢ zachowania poziomu merytorycznego duza b. mata
i kultury wypowiedzi
zainteresowanie innych mediow i ich sktonnosé - .
. .. .. rézna duza
do przekazywania dalej informacji
zgodnos¢ .struktury opubhkowar}ych opinii duza mala
z rzeczywistym rozktadem opinii
ZARZADZANIE SYTUACJA KRYZYSOWA
mozliwos¢ wyszczegolnienia etapdw rozwoju kryzysu zazwyczaj duza mata
mozliwos¢ klasyfikacji publicznosci na priorytetowa, istotna duza mata

i marginalng

dostepnos¢ reprezentantow firmy/marki w momencie wybuchu

kryzysu

zazwyczaj duza

zazwyczaj mata

konsekwencje niewlasciwych reakcji i decyzji 0sdb
zarzadzajacych kryzysem

rozne

duze

Zrédto: opracowanie wilasne




Charakteryzujg si¢ tez one wysoka dynamika,
niska przewidywalnoscia oraz potrzeba szyb-
kiej reakcji ze strony organizacji narazonych na
straty wizerunkowe. Zarzadzajacy kryzysami
maja do dyspozycji narzedzia shuzace monito-
rowaniu internetu, ktorych wlasciwe wykorzy-
stanie pozwala kontrolowac zasigeg kryzysu.

Publiczno$¢ tworzona przez przedstawicie-
li spotecznosci internetowych charakteryzuje
si¢ duza liczebnoscig oraz roszczeniowoscia.
Sytuacje kryzysowe moga zosta¢ zainicjowa-
ne przez indywidualnych internautéw, a wielu
uczestnikow dyskusji pozostaje anonimowych,
co wptywa na wyrazanie przez nich skrajnych,
bardzo subiektywnych opinii. Z reguty niechet-
nie ujawniaja swojg tozsamosc, co utrudnia na-
wigzanie z nimi bezposredniego dialogu oparte-
go na racjonalnych argumentach.

Komunikacja z otoczeniem, stanowigca
element zarzadzania kryzysowego, jest z jed-
nej strony ulatwiona dzigki bogatym mozliwo-
sciom szybkiej i skutecznej publikacji przygo-
towanych tresci oraz komunikatow. Przebieg
takiej komunikacji jest jednak trudny do kon-
trolowania, a popelnione uchybienia sa tatwe
do zarejestrowania i wykorzystania w dyskusji
przez oponentdw. Argumenty uzywane przez
anonimowych dyskutantéw bardzo czgsto na-
ruszaja reguly kulturalnej dyskusji, a skrajnosé
wyrazanych sadow nie zawsze odzwierciedla
rzeczywista opini¢ publiczna.

Proces zarzadzania sytuacjami kryzysowy-
mi w mediach spolecznosciowych jest utrud-
niony ze wzgledu na ich nieprzewidywalnosé,
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STRESZCZENIE

W artykule przedstawiono specyfike kryzyséw w mediach spotecznosciowych. Oméwiono
znaczenie 1 mozliwe konsekwencje pojawienia si¢ negatywnych wpiséw uzytkownikow
serwisoOw spotecznosciowych dotyczacych organizacji. W oparciu o przeglad literatury,
wlasne doswiadczenia oraz analiz¢ studiow przypadku wskazano roznice pomigedzy
kryzysami wizerunkowymi w mediach tradycyjnych oraz w social media. Zwroécono migdzy
innymi uwagg na wysoki poziom spontanicznosci i szybkosci reakcji uzytkownikow social
media oraz wynikajaca z tego wysoka dynamike przebiegu sytuacji kryzysowych.
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ABSTRACT

The paper aims to discuss image crises in social media. Referring to selected organizations
it presents the importance and possible consequences of negative posts on social media.
Based on literature review, own experience and case study analysis, it highlights differences
between image crises in traditional and social media. Among other things, attention has
been paid to the high level of spontaneity and responsiveness of social media users and the
resulting high dynamics of social media crises.
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Tabu — wartoS§¢ czy antywartosc,

czyl1 o pojeciu fabu

we wspolczesnych polskich

tygodnikach opinu

T abu to pojecie wywodzace si¢ z wysp Poli-
nezji!, jednak wydaje sie, ze jako zjawisko
wystepuje od zawsze we wszystkich kulturach
i spotecznosciach. Cho¢ kojarzy si¢ przede
wszystkim z ludami pierwotnymi, w rozwinig-
tych cywilizacjach jest rowniez obecne. Proble-
matyka tabu zajmuja si¢ badacze reprezentuja-
cy r6zne dziedziny nauki — antropolodzy?, filo-
zofowie?, psycholodzy?, jezykoznawcy®. Wielu
z nich zauwaza, ze szybki rozwdj spoteczny,
globalizacja oraz powszechny dostep do nowo-
czesnych mediow sprzyjaja czestemu tamaniu
tabu i usuwaniu go ze wspodlczesnej kultury.
Cho¢ niewatpliwie jego przekraczanie — nie-
kiedy celowe i ostentacyjne — stato si¢ cecha
rozpoznawczg niektdrych grup spolecznych,
catkowita nieobecno$¢ tabu w naszej kulturze
wydaje si¢ wciaz odlegla.

Uniwersalny stownik jezyka polskiego poda-
je dwa gléwne znaczenia wyrazu fabu — jedno
antropologiczne, drugie ksiazkowe, przenosne.
Tabu zatem to:

1. a) ,,wedlug wierzen ludéw pierwotnych:
zakaz stykania si¢ z pewnymi przedmiotami,
osobami, zwierzgtami lub dokonywania pew-
nych czynnosci, ktérego naruszenie miato po-
wodowac karg sit nadnaturalnych”

b) ,.przedmiot, osoba, zwierzg, stowo, miej-
sce itp. objete tym zakazem”:

2. a) ,nietykalna swigtos$¢”

b) ,.to, o czym si¢ nie mowi lub co jest za-
kazane w jakims$ spoteczenstwie, poniewaz jest
wstydliwe, niebezpieczne, kontrowersyjne lub
przykre”s.

Tabu od zawsze bylo zwiazane z dwiema,
ponickad opozycyjnymi, kategoriami: S$wie-

I'Zob. np. A. Tyrpa, Losy stowa tabu w Polsce (od encyklopedii Orgelbranda do prasy popularnej), ,Jezyk

a Kultura” 2009, t. 21: Tabu w jezyku i kulturze, s. 13—16.

2 Zob. np. 1.S. Wasilewski, Tabu, Warszawa 2010; J.G. Frazer, Zlota galqz. Studia z magii i religii, Warszawa

2002.

3 Zob. np. L. Kotakowski, Moje stuszne poglady na wszystko, Krakow 1999.

4 Zob. np. Z. Freud, Totem i tabu, Warszawa 1993.

3 Zob. np. S. Widtak, Zjawisko tabu jezykowego, ,,Lud” 1968, nr 52, s. 7-23; Z. Leszczynski, Szkice o tabu
Jezyvkowym, Lublin 1988; A. Krawczyk-Tyrpa, Tabu w dialektach polskich, Bydgoszcz 2001; A. Dabrowska, Eu-
Jfemizmy wspolczesnego jezyka polskiego, Wroctaw 1993; B. Maliszewski, Co sie kryje pod tym stowem? Analiza
znaczen wyrazu tabu i jego kolokacji (na materiale Narodowego Korpusu Jezyka Polskiego) [w:] Tabu w procesie
globalizacji kultury, red. A. Malyska, K. Sobstyl, Lublin 2016, s. 57—73.

¢ Uniwersalny slownik jezyka polskiego (USIP), red. S. Dubisz, Warszawa 2003; por. tez: W. Kopalinski,



toscia 1 nieczystoscia. ,,Przedmioty tabu moga
by¢ »éwigte« i nie mozna ich pospolitowaé, lub
»przeklete«, wiec nie trzeba ich wywolywac,
zeby nie wyrzadzity zta””. Gléwnie z tym drugim
aspektem jest zwigzane wspolczesne tabu jezyko-
we, o ktorym czytamy m.in. w Encyklopedii wie-
dzy o jezyku polskim: ,,Tabu jezykowe w kazdej
ludzkiej spotecznosci wiaze si¢ zwykle z czyn-
nosciami i przedmiotami, ktorych wykonywanie
i dotykanie, przynajmniej w pewnych okoliczno-
Sciach, jest zakazane. Terminem tym [...] ozna-
cza si¢ wyrazy, ktorych z jakich$ irracjonalnych
lub na wpét irracjonalnych wzgledow nie wolno
uzywaé. Wspolczesnie zwykle dotycza one sek-
su, wydalania, stroju, jedzenia, rzadziej religii
i polityki. Samo zjawisko t. j. odziedziczylismy
z czasow, kiedy wierzono w mistyczny zwiazek
nazwy z jej desygnatem. Jego dziatanie spowo-
dowalo szereg zmian jezykowych, zwlaszcza
w zakresie znaczenia poszczegoélnych wyrazéw
i zwiazkéw frazeologicznych. Dzis t. przejawia
si¢ w spolecznym nakazie unikania wyrazow
nieprzyzwoitych lub nazywajacych zjawiska,
ktdére budza grozg [...]. Aby unikna¢ postuzenia
si¢ wyrazem obtozonym t., méwiacy uzywa wy-
razéw lub wyrazen zastgpczych, czyli — eufemi-
zmow [...]7%%.

Za naruszenie tabu zarowno w spolecz-
nosciach pierwotnych, jak i rozwinigtych, we
wspolczesnych cywilizacjach groza okreslo-
ne kary. U ludéw dawnych mogta to by¢ na-
wet $mier¢, dzi§ sankcje sa zwiazane gldwnie
z nieprzyjemnymi odczuciami psychicznymi
(sankcje wewnetrzne — wstyd, poczucie winy,
zazenowanie) oraz z negatywna reakcja otocze-
nia (sankcje zewnetrzne) — poczawszy od drwin
i $miechu, a skonczywszy na oburzeniu prowa-
dzacym do spotecznego wykluczenia.

Laura Polkowska

Tabu jezykowe, ktdére bedzie tu nas intere-
sowa¢ w najwigkszym stopniu, nie jest jedno-
rodne. Zenon Leszczynski podkresla, ze ,,[...]
moze dotyczy¢ planu tresci albo planu wyraze-
nia. W pierwszym wypadku idzie o tematy tabu,
ktorych si¢ — zgodnie z norma spoteczng — nie
powinno poruszaé. Przestrzeganie tabu polega
tu w zasadzie na przemilczaniu tego, co jest
nim objete. [...] tabu co do planu wyrazenia to
przede wszystkim wyrazy tabu. [...] Natozenie
tabu na wyraz nie pociaga za soba koniecznie
rezygnacji z samego tematu, bo méwiacy (pi-
szacy) dla ominigcia zakazanego wyrazu (wy-
razenia) ma do dyspozycji srodki zastgpcze —
eufemizmy. Wsrod tych zastgpczych sposoboéw
mdwienia, bez uzycia wyrazéw podlegajacych
tabu, wymienimy: przeksztalcenia, elipsg, sy-
nonimy, peryfrazy, aluzje, informacje o charak-
terze metajezykowym™.

Unikanie w rozmowie (lub tekscie) tema-
tow 1 wyrazow tabu wynika nie tylko z obaw
przed sankcjami, lecz rowniez — a moze przede
wszystkim — z szacunku dla odbiorcy. Monika
Kaczor dostrzega rowniez silny zwiazek tabu
jezykowego z estetyczna funkcja jezyka. ,,Po-
czucie przyzwoitosci niesie ze sobg ogranicze-
nia w swobodnym postugiwaniu si¢ jezykiem
i bezkrytycznym korzystaniu z systemu lek-
sykalnego. W systemie semantycznym j¢zyka
powstaja wyrazenia pozbawione znamion wul-
garno$ci, dwuznacznosci, obscenicznosci, fago-
dzace tres¢ wypowiadanego komunikatu [...].
Estetyczna funkcja mowy zwiazana z tabu za-
pobiega niewtasciwemu, niestosownemu i nie-
odpowiedniemu kojarzeniu wyrazu z podmio-
tem w okreslonym akcie komunikacji. W ten
sposob chroni si¢ odbiorcg przed cierpieniem
natury estetycznej. Stad tabu w jezyku wymaga,

Stownik mitow i tradycji kultury, Lublin 1997, hasto: tabu; A.S. Reber, E.S. Reber, Slownik psychologii, Warszawa

2015, hasto: tabu.

" Encyklopedia wiedzy o jezyku polskim, red. S. Urbanczyk, Wroctaw 1978, s. 351.

8 Tamze.
? Z. Leszczynski, Szkice..., dz. cyt., s. 28—33.



Tabu — wartos¢ czy antywartosé, czyli o pojeciu tabu we wspolczesnych polskich tygodnikach...

by o okre$lonych fragmentach rzeczywistosci
pozajezykowej komunikowaé w sposdb godny,
z nalezytym szacunkiem dla odbiorcy”'’.

Celem niniejszego artykutu jest przyjrzenie
si¢ pojeciu tabu wystepujacemu we wspodtcze-
snej publicystyce oraz analiza przypisywa-
nych mu znaczen i kontekstow, w ktorych sig¢
pojawia, tak by mozliwa stala si¢ odpowiedz
na pytanie: czy tabu stanowi warto$¢, czy an-
tywartos¢ we wspolczesnej polskiej rzeczywi-
stosci. Korpus tekstéw bedacy podstawa bada-
nia (tacznie prawie 3 000 000 stéw) obejmuje
teksty pochodzace z najwazniejszych dziatéw
czterech tygodnikéow opinii: ,,Do Rzeczy”,
»wSieci”, ,,Newsweeka” i ,,Polityki”, publiko-
wane w okresie od lipca 2013 do czerwca 2014
roku. Ponadto dobor prasy, wsrod ktorej znala-
zty si¢ dwa periodyki o charakterze konserwa-
tywnym i dwa o profilu liberalnym, umozliwi
— miejmy nadziej¢ — odpowiedz co najmniej
na dwa wazne pytania: czy postrzeganie oraz
wartosciowanie zjawiska tabu jest uzaleznione
od wyznawanych pogladow politycznych?; czy
szczegotowe znaczenia rzeczownika tabu, aktu-
alizujace si¢ w poszczegdlnych tekstach, sa nie-
zalezne od typu magazynu, w ktérym wyraz si¢
pojawia, czy moze da si¢ zaobserwowaé w tym
zakresie istotne réznice?

Rzeczownik tabu pojawil si¢ w okresie ob-
jetym badaniem jedynie 71 razy tacznie we
wszystkich czterech tygodnikach. W magazy-
nach o profilu liberalnym byt uzywany nieco
czeseiej (40 wystapien) niz w prasie konserwa-
tywnej (31 wystapien). Warto rdwniez odnoto-
wac, ze w zadnym periodyku ani razu nie poja-
wit si¢ jakikolwiek derywat rzeczownika tabu
(np. tabuizacja, tabuizowac, tabuistyczny). Sama
tematyka zakazu spotecznego obejmujacego
okreslone tematy lub zachowania nie byta zatem

szczegolnie popularna, a publicysci poswigcili
jej niewiele miejsca w swoich tekstach.

Tabu w tygodnikach konserwatywnych

W prasie konserwatywnej mozna dostrzec bar-
dzo wyrazny dwupodziat kontekstow, w kto-
rych pojawia si¢ leksem fabu. W wypowie-
dziach, ktorych przedmiot stanowi tematyka
spoteczno-obyczajowa — seksualno$¢ cztowie-
ka (zarowno w uje¢ciu indywidualistycznym, jak
i w odniesieniu do catych grup spotecznych)
czy $mieré — zjawisko tabu jest wartosciowane
pozytywnie (tego rodzaju tematyka czesciej jest
poruszana w ,,Do Rzeczy” niz ,,wSieci”), a co
za tym idzie, rzeczownik fabu jest nacechowa-
ny dodatnio:

,»Elity« III RP ztamaly odwieczne tabu, ktore
nakazuje nie drwi¢ ze zmartych i nie zadawac
takimi szyderstwami bdlu tym, ktorzy stracili
najblizszych. »De mortuis aut bene, aut nihil,
czyli »O zmartych (nalezy mowic¢) albo dobrze,
albo wcale« — glosi antyczna zasada przyjeta
przez chrzescijan. I cho¢ nie stata si¢ ona przy-
kazaniem, to traktowana jest w calym cywilizo-
wanym swiecie (takze przez niewierzacych) jako
wyraz milosierdzia, a przynajmniej taktu i dobrej
woli. W Polsce po Smolensku ten fundamentalny
zakaz kulturowy zostal naruszony ze wzgledu na
polityczng nienawis¢”. (DR, 24/2013)

,Pseudouczony betkot »Polityki«, wykazujacy,
ze pociag seksualny dorostego do nastolatki badz
nastolatka to réwniez forma »kochania inaczej«,
petnoprawna »orientacja«, ktdérej nie wolno
stygmatyzowac zle si¢ kojarzacym okresleniem
»pedofilia, stanowi typowy przyktad drugiej
linii ataku, postgpujacej za pelnigcymi funkcje
lodotamaczy skandalistami. Gdy juz zdumiona
publicznos$¢ oswoi si¢ z kolejnym zlamaniem
tabu, prace nad nig przejmuja »powazni« komen-
tatorzy”. (DR, 45/2013)

10 M. Kaczor, Tabu a estetyka jezykowa, ,,Jezyk Polski” 2003, nr 1, s. 46.
1'W tekscie zostaty uzyte nastgpujace skroty: DR — ,,Do Rzeczy”; WS — ,,wSieci”; PL — ,,Polityka”; NS —

,.Newsweek”.



Pozytywne nacechowanie leksemu tabu od-
biorca odczytuje glownie za sprawa nagroma-
dzenia stownictwa negatywnie wartosciujacego
(zardwno semantycznie, jak i na mocy utrwalo-
nych konotacji) we fragmentach, w ktorych jest
mowa o nieprzestrzeganiu tabu. Znamienne, ze
we wszystkich tych kontekstach najczgstszym
czasownikiem uzywanym w potaczeniach z lek-
semem tabu jest wyraz lamac, wystepujacy tra-
dycyjnie w takich zwrotach jak tamac obietnice
/ umowy, tamac przepisy / zasady, czy tamac re-
gulamin, w ktoérych zawiera negatywnie warto-
Sciujacy komponent znaczeniowy. W zebranym
materiale jeden raz wystapil czasownik obalic,
niemal wcale nie pojawily si¢ za to czasowniki
niewprowadzajace tak wyraznego znaku warto-
$ci (np. nie przestrzegac czy naruszac).

Juz dwa przytoczone fragmenty pokazuja, ze
pojecie tabu shuzy publicystom do nakreslenia
wyrazistego podzialu na pozytywnie wartoscio-
wang wlasng grupg odniesienia, szanujaca tra-
dycje, a takze wynikajace z niej tabu jezykowe
ipozajezykowe (,,nas”), oraz przeciwnikow ide-
ologicznych (,,onych”), ktorzy tamia powszech-
nie szanowane zakazy kulturowe i wynikajace
z nich normy spoleczno-obyczajowe. Wykorzy-
stywana w tym celu technika imputowania, po-
legajaca na przypisaniu oponentowi pogladow
i dazen, ktore niekoniecznie mu przystuguja'?,
wspomaga dyskredytujaca funkcje wypowie-
dzi. Pierwszy z zacytowanych fragmentow
w catosci zostal zbudowany na nosnej perswa-
zyjnie opozycji. Jeden z jej cztondw stanowi
opis przestrzegania tabu, utozsamionego z mi-
losierdziem, taktem i dobrg wola (przypisany
mu pozytywny znak wartosci jest wzmocniony
dzigki odwotaniom do kategorii chrzescijanstwa
i antycznosci), drugi — exemplum jego ztamania,
silnie wigzanego przez autora z nienawiscia po-
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lityczna, szyderstwem i drwina. Wykorzystanie
antytezy intensyfikuje kontrast mi¢dzy popiera-
ng wartoscia spoleczna (tabu) a przejawami jej
nieposzanowania, w wyniku czego negatywna
ocena przeciwnika politycznego staje si¢ jeszcze
bardziej wyrazista.

Deprecjacji oponenta w drugim fragmencie
shuza z kolei negatywnie nacechowane seman-
tycznie rzeczowniki (betkot, skandalista). Przy-
pisywana mu postawa skierowana na obalenie
tabu jest okreslona za pomocg leksemu atak,
ktory — w zaposredniczony sposob — dodatko-
wo nacechowuje dodatnio pojecie tabu. Warto
réwniez wspomnie¢ o cudzystowie, ktory w po-
wyzszej wypowiedzi pelni dwie rézne funkcje.
W pierwszej czgsci cytatu sa nim opatrywane
wyrazy zapozyczone z liberalnego dyskur-
su przeciwnikéw ideologicznych i wplecione
w tekst na zasadzie mowy pozornie zaleznej, za
pomoca ktérej zostaje przywotane wartoscio-
wanie obce nadawcy. Pod koniec jednak cu-
dzystow traci wlasciwosci metatekstowe i stu-
zy jedynie zasygnalizowaniu ironii. Wyrazenie
,powazni” komentatorzy to przyktad klasycz-
nej ,,nagany przez pochwate”'® — jeszcze jeden
wyktadnik negatywnej oceny przeciwnika.

Ironia zreszta jest jednym z podstawowych
narzedzi stosowanych przez publicystow ,,.Do
Rzeczy” i ,,wSieci” w celu wyrazenia w sposob
nieliteralny okreslonych wartosciowan. Odbior-
ca — aby do nich dotrze¢ — musi najpierw roz-
kodowa¢ komunikat i zda¢ sobie sprawe z jego
niejawnego poziomu, CO Sprzyja procesowi
przekonywania go do racji zaprezentowanych
w tekscie. Za pomoca ironii z jednej strony
jest dowartosciowywane zjawisko tabu — jako
cenna warto$¢ regulujaca stosunki spoteczne,
chroniaca przed rozktadem i demoralizacja —
z drugiej sg dyskredytowane srodowiska, ktorym

12 Por. T. Klementewicz, Poradnik manipulatora: srodki jezykowe, ,,Edukacja Polityczna™ 1982, nr 1, s. 253-254;
por. tez rozwazania na temat insynuacji w: M. Karwat, O zlosliwej dyskredytacji. Manipulowanie wizerunkiem

przeciwnika, Warszawa 2007, s. 148—151.

13 Por. D.S. Muecke, Ironia: Podstawowe kwalifikacje, ,,Pamietnik Literacki” 1986, z. 1, s. 252.
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przypisano niechetny do niego stosunek. Typo-
wy przyklad ironii rozumianej jako ,,falszywy
pozor” mozna odnalez¢ w kolejnym fragmen-
cie, ktory zostal zbudowany na nagromadzeniu
i hiperboli:

,,Orgie sa postgpowe, orgie sa glamour, ale ta-
manie religijnego tabu — to jest dopiero cos! No
i zwalczanie tej nudnej, opresyjnej monogamii
na rézne sposoby!”. (DR, 25/2013)

Publicysci prawicowi w celu obrony wartosci,
jaka stanowi dla nich tabu regulujace stosunki
spoteczne, czgsto wykorzystuja argumentum
ad consequentiam. Polega on na nakresleniu
nastepstw, jakie groza lub moga grozi¢ catemu
spoleczenstwu lub poszczegolnym jednostkom,
jesli negatywna tendencja, o ktoérej wspomina
nadawca, si¢ utrzyma. Wizja przyszlej rzeczywi-
stosci, do ktdrej ma prowadzi¢ nieprzestrzeganie
tabu w zyciu spolecznym, zawsze jest sformuto-
wana w sposob silnie perswazyjny, cho¢ moze
przybra¢ rézne formy, np. szczegdtowego opisu,
zbudowanego na hiperboli lub przeciwnie — kon-
statacji czy pytania (nickiedy o charakterze re-
torycznym) o duzym stopniu ogoélnosci. W tym
drugim wypadku sita oddziatywania perswazyj-
nego stanowi — jak si¢ wydaje — bezposrednia
pochodng stopnia abstrakcyjnosci zastosowane-
go sformutowania. Im jest on wigkszy, tym kon-
sekwencje moga si¢ odbiorcy wydawac groz-
niejsze, bo pozbawione konkretow, wigc w duzej
mierze uzaleznione w interpretacji od pracy jego
wyobrazni. Przyktad tak skonstruowanego argu-
mentu z konsekwencji odnajdujemy m.in. w po-
nizszym fragmencie:

,Niepoprawna politycznie prawda jest bowiem
taka, ze ludzki seksualizm, zwtaszcza potrakto-
wany permisywnie, domaga si¢ eskalacji, prze-
kraczania kolejnych granic, tfamania kolejnych
tabu. Pamigtam, jak przed laty wicenaczelny
»Gazety Wyborczej« Piotr Pacewicz z duma
cytowat syna: »W naszej szkole homofobia to

4 B. Maliszewski, Co si¢ kryje..., dz. cyt., s. 62—63.

straszny obciach«. Dzi§ 24-letni Pacewicz junior
glosi publicznie »poliamorig«, narzekajac, ze
»monogamia go juz znudzita«. Co odkryje w so-
bie znudzony mtodzian, gdy dopadnie go kryzys
wieku $redniego, strach mysle¢. A przeciez nie
jest on jedynym produktem wychowania w po-
gardzie dla »homofobii«”. (DR, 33/2013)

Na koniec warto nadmieni¢, ze negatywny sto-
sunek do wszelkich dziatan ukierunkowanych
na usuwanie tabu ze sfery obyczajowej skut-
kuje migdzy innymi bardzo niechgtna posta-
wa konserwatywnych publicystow w stosunku
do edukacji seksualnej, ktora w ,,Do Rzeczy”
i ,wSieci” zyskuje miano seksualizacji dzieci
lub rozbudzania seksualnego dzieci.

Druga, odrgbng grupe kontekstow stano-
wia te, w ktorych jest mowa o problematyce
polityczno-historycznej. W tych fragmentach
catkowicie znika pozytywne nacechowanie po-
jecia fabu. Przeksztalca si¢ ono w antywartosc,
z ktora nalezy — wedhug publicystéw konserwa-
tywnych — walczy¢, jako ze jest szkodliwa spo-
tecznie. Nadawca wowczas zestawia ja w jedne;j
wypowiedzi, a czasem wrecz w jednym szeregu
synonimicznym z klamstwem, klamliwg nar-
racjq, probami ukrywania prawdy lub zmowq
milczenia. Wysoka frekwencje tego wlasnie
znaczenia rzeczownika fabu obserwuje w Naro-
dowym Korpusie Jezyka Polskiego Barttomie;j
Maliszewski, zauwazajac, ze w kontekstach,
w ktorych ono wystepuje, ,,jest mowa o unika-
niu pewnych zachowan werbalnych i pomijaniu
czego$ milczeniem. Oczywiscie, nie wszystko
to, 0 czym si¢ nie mowi, stanowi przedmiot do-
swiadczanych ograniczen. Jesli nie podejmuje-
my pewnych kwestii z tego prostego wzgledu,
7e nie zaprzatajg one naszej uwagi, nie bedzie-
my dostrzegaé przy tym zadnego tabu. Istotny
jest tu zatem fakt skrywania czego$ przed oto-
czeniem, zatajania pewnych informacji”'*. Wta-
$nie ten element mozemy dostrzec w nastgpuja-
cym przyktadzie:



,,Obowiazkiem polskiego rzadu jest dbanie o do-
bre imi¢ i wizerunek polegtych zohierzy [mowa
o generale Blasiku i ustaleniach MAK-u stanowia-
cych, ze podczas pilotowania samolotu rzadowego
byt pod wptywem alkoholu — LP]. [...] Tu przeciez
chodzi o nasze dobre imig, o honor Polski. Kazde
szanujace si¢ panstwo broni poleglych Zohierzy.
Mam nadziejg, ze polski premier i Zwierzchnik Sit
Zbrojnych co$ zrobig z ta oczywista prawda. Ona
nie moze by¢ tematem tabu i przedmiotem zmowy
milczenia”. (WS, 13/2014)

W przytoczonym fragmencie negatywne na-
cechowanie pojecia fabu zostalo wzmocnione
dzigki opozycji wartosciowan. Honor, dobre
imie oraz prawda, zawierajace dodatnie nace-
chowanie natury definicyjnej, przeciwstawiono
rzeczownikom zmowa (milczenia) i tabu. Ten
ostatni pod wptywem tzw. zarazliwego sasiedz-
twa'® zyskuje negatywny znak wartosci. Jego
znaczenie, cho¢ bliskie znaczeniu 2b z USJP,
nabiera tu szczegdlnego rysu. Mozna by prze-
ksztatci¢ definicj¢ stownikowa np. w nastepu-
jacy sposob: fabu to ,,prawda, o ktdrej si¢ nie
moéwi 1 ktérg si¢ ukrywa, poniewaz jest nie-
bezpieczna i szkodliwa dla okreslonej grupy”.
W znaczeniu wyrazu obecny jest wigc kompo-
nent intencjonalnego, celowego wprowadzenia
tabu w obrgb pewnej spolecznosci przez mniej
lub bardziej sprecyzowana grupg osob, ktdre
usituja w ten sposob chroni¢ wiasne interesy
lub zdyskredytowac swoich przeciwnikow'®.
Zndéw zatem pojecie tabu stuzy wprowadzaniu
dychotomicznego podziatu $wiata na ,,onych” —
ktorzy postuguja si¢ ktamstwem — oraz ,,nas”
— ktorzy to ktamstwo probuja ujawnié lub przy-
najmniej je dostrzegaja. Podobne, cho¢ mniej
wyraziste, znaczenie rzeczownika tabu aktuali-
zuje si¢ we fragmentach poswigconych wyda-
rzeniom historycznym.

Laura Polkowska

,,Potem przez pot wieku w PRL obowigzywat do-
gmat, ze bolszewicy »wyzwolili« Polske i »wy-
zwolenie« to ukazywane bylo w sposéb sielan-
kowy. Gwalty krasnoarmiejcow na Polkach byly
tematem tabu. Niestety, rowniez po roku 1989
nikt specjalnie nie palil si¢ do zajgcia si¢ tym
drazliwym tematem”. (DR, 41/2013)
Jesli nadawca uzywa leksemu tabu w znacze-
niu ,,ukrywanej prawdy”, czgsto stosuje zabieg
usunigcia siebie oraz wiasnej grupy odniesienia
poza ramy wspolnoty, ktéra okreslonego tabu
przestrzega. Wowczas albo rzeczownik fabu jest
opatrywany zawegzajaca przydawka (np. rodzinne,
Srodowiskowe tabu), albo zbiorowos¢ czerpiaca
z istnienia tabu okreslone korzysci jest przywota-
na i nazwana wprost (np. salon). Oba zabiegi od-
najdujemy w ponizszych przyktadach:

,,Nie bez znaczenia dla loséw ksigzki Artura Do-
mostawskiego mogt by¢ fakt, ze byty publicysta
»Gazety Wyborczej« [...] naruszyt srodowiskowe
tabu, piszac do$¢ otwarcie o wspotpracy pisarza
ze Shuzba Bezpieczenstwa”. (DR, 37/2013)

,,Co dla michnikowszczyzny byto najtrudniejsze,
Domostawski naruszyt lustracyjne tabu nie po to,
by Kapuscinskiego skrytykowaé za kolaboracje
z komunizmem i sowieckim wywiadem, ale by
go za to, w duchu »czegewarystowskim«, za-
chwalac¢”. (DR, 10/2014)

Potaczenia srodowiskowe tabu czy lustracyjne
tabu zawe¢zaja referencj¢ rzeczownika w pierw-
szym wypadku do okreslonej grupy, w drugim
— do konkretnej dziedziny zycia. Poniewaz to
ostatnie wylacza nadawcg sposrod zwolen-
nikdéw tak rozumianego tabu jedynie na pod-
stawie pozajezykowej wiedzy odbiorcéw na
temat pogladdéw piszacego, w wypowiedzi do-
datkowo zostaje przywotana skonkretyzowana
nazwa srodowiska, ktéremu przypisano zacho-
wywanie ustanowionego tabu. Sam rzeczownik

15 A. Cegieta, Stowa i ludzie. Wprowadzenie do etyki stowa, Warszawa 2014, s. 145.
16 Por. A. Malyska, ,, Od bratniej pomocy do walki z terroryzmem” — przemiany tabu w jezyku polityki w po-
wojennej prasie polskiej, ,,Jezyk a Kultura™ 2009, t. 21: Tabu w jezyku i kulturze, s. 93—94.
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michnikowszczyzna — spopularyzowany przez
Rafata Ziemkiewicza w jego ksiazce pod tym
samym tytulem — zawiera (za sprawa sufiksu
-yzna) dodatkowy sygnat negatywnej oceny
przeciwnikow politycznych, a takze — jak si¢
wydaje — posrednio zjawiska tabu.

Na marginesie warto zauwazy¢, ze w obu
powyzszych fragmentach wystapito potaczenie
naruszy¢ tabu. W przeciwienstwie do czasow-
nika zlama¢, ktory wystgpowal w kontekstach
dotyczacych sfery obyczajowej, leksem naru-
szy¢ nie zawiera negatywnie wartosciujacego
komponentu znaczeniowego. Ta tendencja
staje si¢ jeszcze bardziej wyrazna, kiedy pu-
blicysci przy okazji rozwazan polityczno-hi-
storycznych uzywaja zwrotu przelamaé tabu.
Jako ze uzyty w nim czasownik najblizszy jest
znaczeniu ,,przezwycigzy¢ co$, co stanowi
przeszkodg”, nacechowuje leksem fabu jedno-
znacznie ujemnie.

Pojecie tabu przywolywane przez publicy-
stow konserwatywnych staje si¢ niejednokrot-
nie osia podziatu spolecznego na grupg warto-
Sciowana dodatnio oraz srodowiska oceniane
negatywnie. Dwa ostatnie przyktady pokazuja
ponadto, ze bywa ono wykorzystywane w tek-
$cie w prymarnej funkcji deprecjacji przeciwni-
ka politycznego. Powiazanie okreslonych osob
Z pojeciem stanowiacym antywartos¢ staje si¢
jednoznacznym sygnatem negatywnej oceny.
Za kazdym razem znaczenie rzeczownika tabu,
aktualizujace si¢ w konkretnym kontekscie, za-
wiera komponent §wiadomego unikania okre-
Slonych stow Iub tematow przez pewng grupe
dla jej wilasnych korzysci. Motywy takiego
dziatania nie sa jednoznaczne — moze to by¢
strach, wstyd lub che¢é zachowania status quo.
Niezmiennie jednak naswietlenie takiego dzia-
tania stuzy dyskredytacji wskazanych grup spo-
tecznych lub konkretnych osob. Oto przyktady:

,Kwestia niemieckich korzeni wielu wspodtcze-
snych obywateli Polski czgsto niepotrzebnie
bywa tematem tabu. [...] Jednak zachowanie
Donalda Tuska wobec zachodniego sasiada, jego
ustepliwos¢ w relacjach z Berlinem sprawia, ze
jego rodzinne tabu trzeba naswietli¢ i przeanali-
zowac. Autor stoéw »polskos¢ to nienormalnosé«
na widok kanclerz Niemiec staje na bacznosc
i potulnie si¢ usmiecha. A przede wszystkim na
wszystko si¢ zgadza. Juz dawno spostrzegly to
niemieckie media, dajac Polsce rzadzonej przez
Tuska przydomek »prymus«”. (WS, 16/2014)
,.Nie jest tatwo pisac¢ o tym, jak stowo »zdrada«
brzmi we wspolczesnej Polsce. Bo brzmi dziw-
nie i dwuznacznie. Z jednej strony, jest czyms
w rodzaju tabu, czyms, czego nie wymawia si¢
na salonach [...]. Dla salonu rzeczownik ten
pachnie naftaling. Gorzej — czyms nieprzyzwo-
itym. Moze nie jest to az stowo wulgarne, ale na
pewno takie, ktérym nie postuguje si¢ nikt do-
brze wychowany”. (WS, 31-2/2013)

Ostatni fragment, w ktorym oponentom poli-
tycznym jest przypisane $wiadome unikanie
wyrazu zdrada, pokazuje, jak bliska znacze-
niowo pojeciu tabu jest poprawnosé polityczna,
tak krytycznie oceniana przez srodowiska pra-
wicowe!”. Co jednak ciekawe, samo wyrazenie
nie pojawilo si¢ w okresie objetym badaniem
ani razu w bliskim sasiedztwie rzeczownika
tabu. Oba pojecia przywotywane byly nato-
miast w opozycji do wolnosci sfowa, co jeszcze
bardziej zbliza je do siebie.

Tabu w tygodnikach liberalnych

Jezykowy obraz tabu, jaki wytania si¢ z ,,Po-
lityki” 1 ,,Newsweeka”, jest zgota odmienny,
a sposob patrzenia na samo zjawisko znacz-
nie prostszy i bardziej jednorodny. Przede
wszystkim w calym zgromadzonym materiale
znalazt si¢ tylko jeden kontekst, w ktérym rze-
czownik fabu jest nacechowany pozytywnie.

7 Tenze, Tabu a poprawnos¢ polityczna w dobie globalizacji [w:] Tabu w procesie..., dz. cyt.,

s. 77-91.



We wszystkich pozostalych ma on wyraznie
negatywny znak wartosci, a publicysci wie-
lokrotnie podejmuja szersze rozwazania nad
samym zjawiskiem i jego spotecznymi kon-
sekwencjami. Warto si¢ im blizej przyjrzeé,
bo to one wiasnie czynia z tabu jedng z czo-
lowych antywartosci w ramach liberalnego
$wiatopogladu.

Jeden z podstawowych zarzutéow dotyczy
tego, ze istnienie oraz podtrzymywanie tabu
w kulturze hamuje niezbgdny rozwdj spo-
teczny i postep kulturowy. Sam rzeczownik
jest zestawiany w tekstach publicystycznych
z takimi leksemami jak mit czy stereotyp
(np. Jest tabu — wiec sq stereotypy; To kolej-
ny romantyczny mit i kolejne tabu; Mowi sie¢
o staroSci wiele, lecz kluczqc miedzy licznymi
mitami i tabu). To zestawienie przyjmuje for-
m¢ tozsamosci lub szeregu synonimicznego.
Kultywowanie tabu jest zatem dla liberatow
synonimem zacofania i ograniczonych hory-
zontow. Refleksji nad zjawiskiem towarzysza
czgste odwotania do tradycji, ktora staje si¢
w tych kontekstach antywzorem i przeszkoda
na drodze do postegpu:

»Wszystko dlatego, ze dawne modele megza
i zony, ojca i matki nadal trzymaja si¢ w naszych
glowach bardzo mocno. Trudno jest si¢ od nich
uwolnic. [...] dlaczego nie méwia o tym [rdwno-
uprawnieniu kobiety i megzczyzny w obowigz-
kach domowych — LP] glosno? Dlaczego to te-
mat tabu?”. (NS, 40/2013)

W przytoczonym fragmencie dawne modele
jako przejaw tradycji sa nie tylko niebezpiecz-
ne, lecz rowniez trudne do zwalczenia. Cza-
sownik uwolnic¢ sie — na mocy presupozycji ro-
zumianej jako ,,domys$lny komponent seman-
tyczny zdania”'® — zaktada istnienie pewnego
rodzaju zniewolenia. Tradycja zyskuje tym sa-

Laura Polkowska

mym charakter zbioru zasad, ktére ograniczaja
ludzka wolnos$¢ i swobod¢ myslenia. Czgste
w ,,Polityce” i ,,Newsweeku” potaczenia typu:
przelamywac tabu; zdjaé tabu (Trzeba zdjqé
tabu z bardzo wielu rzeczy. Bezwzglednie) czy
wyzwolié sie od tabu z jednej strony ekspo-
nuja charakter spotecznego zakazu, z drugiej
— informujg odbiorc¢ o koniecznym kierunku
dziatania.

Jako ze kultywowanie tabu sprzyja wedlug
publicystow prasy liberalnej zacofaniu, prze-
ciwstawiajg je edukacji. Juz sama sformutowana
w ten sposdb opozycja nacechowuje tabu jedno-
znacznie negatywnie. Piszacy podkreslaja jednak
dodatkowo, ze ograniczanie wiedzy dotyczacej
tematyki objetej zakazem prowadzi wielokrotnie
do nieswiadomosci 1 bezsilnosci, stanowiacych
z kolei pozywke dla wynaturzen i zbrodni:

»|...] dziecko wychowane w klimacie tabu, od-
cigte od wiedzy o wlasnym ciele, zawstydzone
seksualnoscia jest tatwa ofiarg dla pedofila”. (PL,
2/2014)

,»Dziecko jest istota seksualng i kiedy kwestie
zwiazane z seksualnoscia otoczymy tabu i poczu-
ciem wstydu, to ono nie tylko nie bedzie potrafito
broni¢ si¢ przed dorostym, ktéry je wykorzystu-
je, ale tez nie bedzie potrafito o tym powiedzie¢.
Nie chodzi o to, by rozbudzaé seksualnie mate
dzieci, ale o to, by byly $wiadome swojej fizycz-
nej autonomii i asertywnie potrafity powiedziec:
nie”. (PL, 43/2013)

W obu zacytowanych fragmentach dostrze-
gamy — wykorzystywany rowniez w prasie
prawicowej — argument ad consequentiam.
W pierwszym przyktadzie za sprawg grama-
tycznej formy czasu terazniejszego nadawca
zdaje relacj¢ z konsekwencji juz urzeczy-
wistnionych, w ostatnim tworzy wizj¢ przy-
sztosci. Charakterystyczny dla tego zabiegu

18 J. Paduczewa, Presupozycje a inne typy informacji zdaniowej nie wyrazonej explicite, ,,Przeglad Humani-

styczny” 1987, z. 6, s. 93.
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erystycznego jest brak jakichkolwiek wskaz-
niké6w niepewnosci, zwiazanych z niefaktyw-
nym charakterem czasu przysztego. Nastep-
stwa nakreslone przez nadawce przybieraja
wigc forme pewnika, dzigki czemu wzrasta
sita perswazyjna catej wypowiedzi. Nega-
tywnemu nacechowaniu pojecia fabu sprzy-
ja rdwniez zestawienie go z poczuciem winy
z jednej oraz skontrastowanie z wiedzq z dru-
giej strony.

Na silny zwiazek tabu z wiedza, a doktad-
niej — jej ograniczaniem, zwraca uwage¢ Edyta
Paluszynska, piszac, ze ,to grupy spoteczne
w interakcjach nadaja znaczenie elementom
$wiata spotecznego. Sfery objete tabu maja
mniej okazji do wynegocjowania wiedzy na ten
temat. Zakaz mowienia skutkuje ubostwem lub
brakiem konwencji komunikacyjnych. Ten defi-
cyt jest widoczny w ksztalcie debaty publicznej
i odbija si¢ na jej jakosci. [...] Z tej perspekty-
wy dziatanie tabu w sferze spotecznej mozna
oceni¢ jako narzgdzie utrwalania istniejacego
uktadu”"®.

Tabu — jako zjawisko szkodliwe, a wrecz
niebezpieczne — staje si¢ dla publicystow ,,Po-
lityki” 1 ,,Newsweeka” nie tylko hamulcem
rozwoju spolecznego, lecz rdwniez przyczyna
dramatéw zyciowych wielu oso6b. To z jego po-
wodu liczne grupy spoteczne oraz poszczegolne
jednostki sa zmuszone mierzy¢ si¢ z wlasny-
mi problemami w samotnosci, nie sa w stanie
otrzymac jakiejkolwiek pomocy:

,Dlaczego tylko trzech [chtopcow molestowa-
nych przez ksi¢gdza — LP] chciato zeznawaé? Po-
zostaltym zabronili rodzice. Cultura el machismo.
Boja, si¢, ze dzieci beda naznaczone do konca zy-
cia. Homoseksualizm jest tabu”. (NS, 41/2013)

,»Z powodu silnego tabu i Igku przed opinig $ro-
dowiska akty pedofilskie sa przez rodziny ukry-
wane”. (PL, 41/2013)

~Kultura dla kazdej plci przewidziala zachowa-
nia wlasciwe, typowe. To si¢ wysysa z mlekiem.
Typowo meskim zachowaniem jest aktywnosc,
w tym seksualna. [...] W potocznym pojeciu gwalt
to po prostu rodzaj seksu — tyle ze taki nie fair,
wymuszony lub brutalny. A skoro gwalt to seks —
wigc jest tez obtozony tabu. [...] Paradoksalnie,
nawet era wyzwolenia seksualnego oraz wiedzy
[...] nie sprawila, ze zjawisko przestato by¢ tabu,
a przeciwnie, jeszcze to wszystko skomplikowa-
fa. [...] Nierefleksyjnos¢ sprzyja mysleniu, ze to
byt przeciez tylko seks: ona otrzepie si¢ i poj-
dzie dalej. A ona si¢ nie otrzepuje. Bo to bylta az
zbrodnia”. (PL, 30/2013)

W dwoch pierwszych fragmentach nadawca eks-
ponuje silny zwiazek tabu ze strachem, taczac go
jednoczesnie (przyktad pierwszy) z obowiazu-
jaca kultura 1 obyczajowoscia. Szczeg6lnie zna-
mienny pod tym wzgledem jest jednak przyktad
ostatni. W jego poczatkowym fragmencie zostat
eksplicytnie przywotany i nazwany podstawowy
tabutworczy element wspodtczesnej rzeczywi-
stosci. Nie jest to — w odrdznieniu od prasy pra-
wicowe] — mniej lub bardziej okreslona grupa,
najczesciej utozsamiana z przeciwnikiem ide-
ologicznym, lecz tradycja i tradycyjna kultura.
Z tego wilasnie powodu w tygodnikach liberal-
nych czgsto pojawiaja si¢ potaczenia typu klimat
tabu; atmosfera tabu czy (ktos jest) otoczony
tabu. Wskazuja one na pozbawiona wyraznej
motywacji ludzkiej obecnos¢ tabu w kulturze,
w ktérej] w mniejszym lub wigkszym stopniu
wszyscy sa zanurzeni. Rzeczownik fabu jest
wige uzywany przez publicystow liberalnych —
podobnie jak to miato miejsce w tygodnikach
konserwatywnych — w znaczeniu bardzo bliskim
definicji 2b z USJP. Mozna by zaproponowac je-
dynie niewielka, doprecyzowujaca modyfikacje:
tabu to ,,to, 0 czym si¢ nie mowi, poniewaz jest
wstydliwe 1 kontrowersyjne za sprawa wielowie-
kowej, szkodliwej spotecznie tradycji”.

19 E. Patuszynska, Lamanie tabu w dyskursie publicznym [w:] Tabu w procesie..., dz. cyt., s. 120—121.



Jednym z niebezpiecznych nastepstw pod-
trzymywania istniejacego w spoleczenstwie tabu
jest takze nierefleksyjnos¢. Zakaz podejmowania
okreslonych tematow w rozmowach prowadzi
zatem rowniez do naturalnego usuwania tej pro-
blematyki z zakresu aktywnosci myslowej czto-
wieka. To dlatego dawne, czgsto krzywdzace
stereotypy sa wciaz zywe, zwiekszajac poczucie
bezradnos$ci poszkodowanych grup spotecznych.
Wsrdd bezposrednich konsekwencji emocjonal-
nych, jakich do$wiadczaja ich przedstawiciele,
autorzy ,,Polityki” 1 ,,Newsweeka” wymienia-
ja (czgsto z wykorzystaniem figury wyliczenia
o charakterze amplifikacyjnym) poczucie nie-
sprawiedliwosci 1 winy, wstyd, lgk, frustracje
oraz agresj¢ (Nieodbyte dyskusje mszczq sie
frustracja, agresjq i zaklamaniem; wychowanie
poprzez zakazy i grozby, polaczone z tabu, jakie
otacza seksualnosé¢, moze prowadzié¢ do ozigblo-
Sci, impotencji, poczucia winy i wstydu).

Wreszcie, tabu jest przedstawiane jako zja-
wisko, ktére prowadzi do absurdow w zyciu
spotecznym. W tym celu piszacy postugujq si¢
sugestywnymi exemplami.

»[...] na naszych oczach narodzito si¢ nowe kul-
turowe tabu — nagosci dziecigcej wlasnie. Nawet
film »Akademia Pana Kleksa« wyswietla si¢ juz
bez sceny pod deszczowym drzewem z rozebra-
nymi chtopcami. Pracownicy zaktadu fotograficz-
nego, w ktéorym wywolywano akty, m.in. dzieci
autorstwa znanej artystki fotografki, wezwali po-
licjg, uznajac je za pornograficzne”. (PL, 4/2014)

Zabieg perswazyjny zastosowany w przytoczo-
nym fragmencie polega na sprzgzeniu ze soba
dwoch argumentéw o charakterze erystycznym
— ad absurdum oraz ab exemplo. Oba przywo-
tane przez nadawce przyklady oddzialuja na
wyobrazni¢ odbiorcy przez konkret, a poniewaz
dodatkowo odnosza si¢ do zjawisk dos$¢ spek-
takularnych i ocenianych raczej jednoznacznie,
stanowia doskonala ilustracj¢ stusznosci tezy
moéwiacej o szkodliwosci tabu.

W prasie prawicowej potowa kontekstow
zawierajacych rzeczownik fabu dotyczyta pro-

Laura Polkowska

blematyki polityczno-historycznej, w tygodni-
kach liberalnych takie wypowiedzi niemal nie
wystepuja. To kolejna istotna réznica. Zdecy-
dowana wigkszos¢ kontekstow dotyczy — jak
mozna byto zauwazyé na podstawie przywo-
tywanych cytatow — seksu i seksualnosci czto-
wieka, a takze zwiazanych z nimi réznego ro-
dzaju naduzy¢. W pojedynczych fragmentach
sa poruszane zagadnienia zwigzane z medycyna
(np. dotyczace wstydliwych chorob) lub proble-
mami spotecznymi (np. alkoholizmem i innymi
patologiami spotecznymi lub prawami kobiet).
W calym okresie obj¢tym badaniem zaréwno
w ,,Polityce”, jak i w ,Newsweeku” znalazt si¢
tylko jeden fragment, w ktorym zjawisko tabu
dotyczyto sfery polityki:

,»Reportazami o Gierku, Jaroszewiczu i innych
bohaterach poprzedniego etapu Marek Ziele-
niewski przelamuje PRL-owskie tabu milczenia
o bylych dygnitarzach”. (NS, 24/2014)

,,Gdy czg$¢ politykdéw z tego powodu chetnie
widziataby Korwina przed sadem (tak samo jak
za stowa o gwattach i Hitlerze), cz¢$¢ wyborcow,
szczegllnie tych nastawionych — jak to si¢ mowi
— antysystemowo, a czg¢sto po prostu spragnio-
nych »ostrej jazdy« i skopania rozmaitych, takze
jezykowych tabu, szczelnie wypetnia sale pod-
czas spotkan z JKM. A Korwin peroruje ze swada
nawiedzonego szamana, narusza kazde tabu i na
pozor logicznie uzasadnia kazda szokujaca tezg”.
(PL, 22/2014)

Ostatni fragment to réwniez jedyny przyktad
rzeczownika fabu zawierajacego pozytywne
nacechowanie pod wzglegdem wartosci. Pota-
czenie wyrazowe skopa¢ tabu, w ktdérym cza-
sownik konotuje negatywnie oceniang agresje,
sprzyja postrzeganiu tabu jako wartosci. ROw-
niez w ostatnim zdaniu rozktad okreslonych
warto$ciowan jest jednoznaczny i wyrazisty. Po
jednej stronie nadawca sytuuje nawiedzonego
szamana, szokujace tezy oraz tylko z pozoru
logiczne myslenie, po drugiej zatem — jako na-
turalna konsekwencja — odbiorca musi umie-
$ci¢ tabu, ktérego naruszanie jest oceniane
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w wypowiedzi ujemnie. Warto zauwazy¢, ze
aktualizujace si¢ w tym fragmencie znaczenie
wyrazu bliskie jest poprawnosci politycznej
(o tym, ze stanowi ona formg¢ tabu jezykowego,
pisata m.in. Janina Fras®), definiowanej przez
Stownik jezyka polskiego PWN jako: ,,unikanie
wypowiedzi lub dziatan, ktére moglyby urazi¢
jakas mniejszo$¢, np. etniczna, religijna lub
seksualng”. Jesli przyjac, ze wskazowka co do
sfer tematycznych wymagajacych w tym za-
kresie szczegodlnej wrazliwosci jest wyrazenie
stowa o gwaltach i Hitlerze, mozna uznac, ze
grupami, ktére staty si¢ ofiara naruszenia tabu,
sa Zydzi (i osoby innych narodowosci, ktore
doswiadczyly Holocaustu) oraz kobiety dozna-
jace przemocy.

Na koniec dodajmy, ze w zadnym sposrod
liberalnych periodykéw ani razu rzeczownik
tabu nie pojawit si¢ w kontekscie historycznym.
Wydaje si¢ zatem, ze publicysci ,,Newsweeka”
i,,Polityki” w wigkszym stopniu sg zorientowa-
ni na aktualne i przyszle problemy niz te zwia-
zane z przesztoscia, co zreszta znajduje odbicie
w wyznawanej przez nich ideologii.

% kX%
Przeglad kontekstow, w ktorych wystgpowat
rzeczownik fabu, pokazuje, ze we wszystkich
czterech tygodnikach aktualizowato si¢ wylacz-
nie jedno jego znaczenie — opatrzone numerem
2b w USJP — cho¢ niekiedy poddawane w po-
szczegblnych tekstach niewielkim modyfika-
cjom. Brak znaczen o charakterze antropolo-
gicznym nie dziwi, cickawe natomiast jest to,
ze w zadnym periodyku nie znalazto si¢ ani
jedno uzycie leksemu w znaczeniu ,,nietykalna
swigtos$¢”. Jego rzadkie wystgpowanie zauwaza
rowniez Maliszewski, badajacy konteksty zgro-
madzone w Narodowym Korpusie Jgzyka Pol-

skiego?!. Na tamach tygodnikow opinii w wigk-
szosci byta mowa o zakazie wypowiadania si¢
na jaki$ temat, publicysci zatem podejmowali
problem tabu j¢zykowego, jedynie kilka razy
zakaz dotyczyt okreslonych zachowan (gtownie
seksualnych).

W prasie konserwatywnej sposob postrze-
gania zjawiska tabu byt silnie uzalezniony od
dziedziny aktywnosci ludzkiej, w zakresie ktd-
rej je obserwowano. W odniesieniu do sfery
seksualnej oraz zwiazanej ze $miercig stanowit
niewatpliwa wartos¢ pozytywna, petniac funk-
cj¢ — jak pisala Anna Dabrowska — ,,obroncy
spotecznych zachowan i zwyczajow”?*, w ob-
szarze polityki i historii przeciwnie — antywar-
to$¢. Znamienne dla tekstow publikowanych
w tygodnikach prawicowych bylo réwniez
wykorzystywanie pojecia fabu do walki poli-
tycznej opartej na dyskredytacji przeciwnika.
W periodykach o profilu liberalnym tabu bylo
z kolei prezentowane jako jedna z nadrz¢dnych
wartosci negatywnych — niebezpieczna i spo-
tecznie szkodliwa. Publicysci jednak zjawiska
zakazu spolecznego nie wiazali z okreslonymi
grupami spotecznymi (jedyny wyjatek stanowi
wypowiedz dotyczaca tabu wokol przywilejow
Kosciota) i nie wykorzystywali tego pojecia do
wprowadzania dychotomicznego podziatu spo-
tecznego.

Spor o konieczno$¢ zachowania lub prze-
famywania tabu wpisuje si¢, jak wida¢, w zja-
wisko szersze, jakim jest wojna kulturowa.
Tak o niej pisze Wojciech Burszta: ,,[...] chodzi
[w niej] o moralne podstawy politycznie stano-
wionego tadu spotecznego, tadu, ktory bylby
wyrazem Dobra w tym sensie, ze promowaltby
»normalno$é«, a nie »idiosynkrazje«, wartosci
»prawdziwe«, a nie te reprezentowane przez

20 J. Fras, Mediatyzacja komunikacji publicznej a przekraczanie tabu jezykowego, ,,Jezyk a Kultura” 2009,

t. 21: Tabu w jezyku i kulturze, s. 319.
21 B. Maliszewski, Co sie kryje..., dz. cyt., s. 60.

22 A. Dabrowska, Wstep, ,,Jezyk a Kultura” 2009, t. 21: Tabu w jezyku i kulturze, s. 7.



Laura Polkowska

mniejszosci 1 innych bojownikow kultur toz- Sposob postrzegania tabu jako zjawiska
samosciowych. Jest to wojna toczona w imi¢  spotecznego nalezatoby zatem uznaé nie tylko
afirmacji tradycyjnych koncepcji zycia, zderzo-  za element tozsamosci zbiorowej (w szczegolny
nych z tym, co Roger Scruton nazywa »kultura ~ sposdb wptywajacy na jej spoistosc i ciaglosé),
odrzucenia«. Ten boj czgsto bywa nazywany  lecz rowniez interpretowac przez pryzmat walki
starciem uniwersalizmu i relatywizmu”?. o dominacj¢ spoleczna.
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STRESZCZENIE

Artykut zostat poswigcony pojeciu tabu wystepujacemu we wspotczesnej publicystyce i pre-
zentuje wyniki analizy przypisywanych mu znaczen i kontekstow, w ktorych si¢ pojawia.
Dobor prasy umozliwit zwrdcenie szczegolnej uwagi na roznice w postrzeganiu tabu przez
konserwatystéw oraz liberatow. W tygodnikach ,,Newsweek” i ,,Polityka” stanowi ono jed-
ng z czolowych wartosci negatywnych, natomiast ocena tabu w ,,Do Rzeczy” i ,,wSieci” jest
uzalezniona od sfery odniesienia.

KEY WORDS
taboo, value, antivalue, weekly magazines, semantics, axiology

ABSTRACT

This paper aims at analyzing the notion of taboo in Polish weekly magazines. It discusses
the lexical meaning of the word and linguistic contexts in which it usually appears. The
Author looks at the differences in which conservative and liberal weeklies view the notion
of taboo. The paper argues that “Newsweek” and “Polityka” use taboo as one of the most
crucial antivalues, while right-wing oriented “Do Rzeczy” and “wSieci” assessments of
taboo depends on the point of reference.
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,\Narod. Dodatek 1lustrowany”
(1906-1907) 1jego wkiad

w upowszechnianie wiedzy
wsSrod ludu w Krolestwie Polskim

Aleksandra Lubczynska

ziatania w zakresie oswiaty ludu, pode;j-
mowane na przetomie XIX i XX w. przez
obdz narodowy', wynikaly z przeswiadczenia
jego ideologdw, ze kluczem do suwerennosci
polityczno-ekonomicznej Polakdw jest aktywi-
zacja wszystkich warstw spotecznych narodu,
zwlaszcza tych, ktore dotychczas nie mialy pra-
wa glosu, a ze wzgledu na liczebnosé i1 tkwiacy
w nich potencjal — zashugiwaty na to. Poprawa
sytuacji tych warstw w wielu zakresach miata
leze¢ w interesie catego narodu, poniewaz sta-
nowity one kwintesencj¢ polskosci, postrzega-
nej przez jezyk, obyczaje i historig?.
Stronnictwa  Demokratyczno-Narodowe
(SDN), zainicjowane w 1897 roku, za swdj obo-
wiazek uznawaly wigc prace na rzecz oswiaty
ludu®, przez ktéra rozumiano pouczanie go
o0 jego potrzebach i mozliwosciach ich zaspo-

kajania oraz obrony tych potrzeb i intereséw*.
Te poglady znalazly swoj wyraz w Progra-
mie Stronnictwa Demokratyczno-Narodowego
w zaborze rosyjskim z 1897 roku, w ktérym
zapisano: ,,Walka o materialne i duchowe inte-
resy ludu musi si¢ odbywac¢ przez o$wiecenie
mas ludowych — uswiadamianie ich co do inte-
resOw wilasnych i wyrabianie w nich zdolnosci
do samoistnej tych interesow obrony [...] przez
zaprawianie ich do zycia politycznego, dojrza-
tos¢ bowiem polityczna ludu jest najpewniejsza
rekojmig jego lepszej przyszitosci™. Zadania
w zakresie os§wiaty ludu zostaly doprecyzowa-
ne w kolejnym Programie Stronnictwa Demo-
kratyczno-Narodowego w zaborze rosyjskim,
z 1903 roku. Czytamy w nim: ,,W dziatalnosci
swej na polu o$wiaty ludu Stronnictwo Demo-
kratyczno-Narodowe dazy przede wszystkim

! Pod pojeciem ,,0b6z narodowy” rozumiem wchodzace w jego sktad nastgpujace organizacje: Lige Narodo-
wa, Zwiazek Mtodziezy Polskiej ,,Zet”, dziatajace w kazdym z zabordéw Stronnictwo Demokratyczno-Narodowe;
po odzyskaniu niepodlegtosci w sktad obozu weszty jeszcze: Zwigzek Ludowo-Narodowy, Oboz Wielkiej Polski

i Stronnictwo Narodowe.

2 A. Karczewska, Upowszechnianie czytelnictwa wsréd chiopow w Krélestwie Polskim. Zarys problematyki
[w:] Ludzie i ksiqzki. Studia historyczne, red. J. Kostecki, Warszawa 2006, s. 136.

3 Pod pojeciem ludu rozumiano wszystkie warstwy pracujace, czyli chtopow, robotnikéw rolnych, robotnikow
folwarcznych, rzemieslnikow — wszystkich utrzymujacych si¢ z pracy rak, T. Wolsza, Narodowa Demokracja
wobec chtopow w latach 1887—1914. Programy, polityka, dziatalnos¢, Warszawa 1992, s. 20.

4 A. Karczewska, Upowszechnianie..., dz. cyt., s. 136.

5 Program Stronnictwa Demokratyczno-Narodowego w zaborze rosyjskim, ,,Przeglad Wszechpolski” 1897,

nr 11, s. 243.



do rozpowszechniania wsrod ludnosci wiej-
skiej umiejetnosci czytania i pisania oraz do
uczynienia z ksiazki i gazety codzienng jej po-
trzeba; do podniesienia kultury codziennego
zycia i kultury pracy [...]; do zaznajomienia
ludu z dziejami wtasnego narodu i z dzisiej-
sza Polska oraz do wytworzenia w gminie tej
wiedzy — §wiadomosci istnienia narodowego
i poczucia wspolnosci z cata Polska; do za-
poznania go z istota dzisiejszego zycia eko-
nomicznego i spotecznego, do uswiadomienia
mu jego roli spotecznej i potrzeb wiasnych,
do obudzenia [...] i wyrobienia zdolnos$ci do
pracy nad poprawa wlasnej doli; wreszcie do
rozpowszechnienia w masach ludowych wia-
domosci prawno-politycznych ze szczegol-
nym uwzglednieniem praktycznych wymagan
zycia, do obudzenia ptynacych stad aspiracji
politycznych oraz do dania mu w rece narzedzi
umystowych potrzebnych w politycznej pracy
i broni niezbgdnej w walce™®.

Jednym z najskuteczniejszych sposobow re-
alizacji tych postulatow byto wydawanie i roz-
powszechnianie wsrod warstwy wloscianskiej
literatury 1 czasopism. W$rod tych ostatnich
znaczacq role odegral miesi¢cznik pt. ,,Polak”
— drukowany w Galicji, ale z przeznaczeniem
dla czytelnikow w Krolestwie, nielegalnie tu-
taj dostarczany. Problematyka historyczna, do-
minujaca na jego tamach w pierwszych latach
istnienia, byta istotnym czynnikiem ksztattuja-
cym §wiadomo$¢ narodowa chlopdw. Z czasem
w pismie zaczgto si¢ pojawia¢ wigcej tekstow
o charakterze nacjonalistycznym oraz proble-
matyka spoteczna, szczegélnie nasilona w okre-
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sie strajkow chtopskich w Krélestwie, w latach
1905-1906".

,,Polak” byl pierwszym czasopismem ende-
cji, skierowanym do wiloscianskiego czytelnika
w Krolestwie i jednym z najpopularniejszych.
W kolejnych latach dla tej grupy spotecznej
w zaborze rosyjskim obdz narodowy wydawat
jeszcze nastepujace tytuly: ,,Za Wiare i Ojczy-
zng” — miesigcznik poswigcony sprawom Litwy
(1904); tygodniki: ,,Czytelnia dla Wszystkich”
(1904-1906) 1,,Jutrzenka Kaliska” (1906—1907);
dzienniki: ,,Narod” (1906-1907), ,,Wiadomo-
sci Codzienne” (1908-1910) oraz stanowiacy
kontynuacje¢ dwoch ostatnich dziennik ,,Na-
rod — Wiadomosci Codzienne” (1910-1913);
miesi¢cznik, a nastgpnie tygodnik ,,Ognisko”
(1912-1913) oraz tygodnik ,,Gtos Lomzyn-
ski” (1913)8.

Przedmiotem niniejszego opracowania jest
jeden z wymienionych dziennikéw — ,,Narod”
— a $cislej ukazujacy z jego niedzielnym nu-
merem tygodnik pt. ,,Nardd. Dodatek ilustro-
wany”. Celem artykulu jest udowodnienie,
ze tresci zawarte na jego tamach byty pelnym
odzwierciedleniem postulatow wyartykutowa-
nych w Programie Stronnictwa Demokratycz-
no-Narodowego 1 praktyczng realizacja pro-
gramu edukacji polityczno-spotecznej endecji
w srodowisku wiejskim.

,Nardd” to drugi — obok ,,Gonca Poran-
nego i Wieczornego” — dziennik warszawski
zwigzany z SDN zaboru rosyjskiego. Prze-
znaczony byt dla wloscian, sfer robotniczych
i drobnomieszczanstwa’®. Pierwszy numer uka-
zat si¢ 16 marca 1906 r., liczyl cztery strony

¢ Program Stronnictwa Demokratyczno-Narodowego w zaborze rosyjskim, ,,Przeglad Wszechpolski” 1903,

nr 10, s. 744.

7 Szerzej o pismie: W. Piatkowski, Idee spoleczno-polityczne ,, Polaka” (1896—1906). Przyczynek do ksztal-
towania sie ideologii Narodowej Demokracji, ,,Rocznik Historii Czasopismiennictwa Polskiego” 1966, nr 2, s.

45-65.

8 T. Wolsza, Narodowa Demokracja..., dz. cyt., s. 208-209; U. Jakubowska, Prasa Narodowej Demokracji
w dobie zaborow, Warszawa—t.60dz 1988, ss. 79-81, 86, 122—129.
2 U. Jakubowska, Prasa Narodowej Demokracji..., dz. cyt., s. 87.



,»INarod. Dodatek ilustrowany” (1906—-1907) 1 jego wkiad w upowszechnianie wiedzy...

objetosci o formacie 30 x 22 cm!’. Wydawcg
i redaktorem odpowiedzialnym byt warszaw-
ski adwokat Wactaw Dunin, a redaktorem na-
czelnym — Stanistaw Kozicki. Ponadto zespot
redakcyjny pisma tworzyli m.in.: Jan Zatuska,
Aleksander Zwierzynski i Wincenty Zwolin-
ski. Sprawy finansowe i gospodarcze tytutu
prowadzit Kazimierz Lazarowicz — nierzadko
wspomagajac go takze prywatnymi dotacja-
mi"' oraz srodkami pozyskiwanymi od od-
dziatéw terenowych SDN'2.

Nowy dziennik mial si¢ staé osrodkiem
jawnej pracy politycznej, a niewysoka cena
dawata mu szanse na przyciagnigcie wielu
czytelnikow'?. Kazdy numer otwierat artykut
wstepny o tresci politycznej, najczesciej ak-
tualnej, spoteczno-gospodarczej, kulturalnej
lub historycznej, pisany przez Kozickiego lub
Zatuske'. Na tamach pisma publikowali takze
chtopscy postowie z ramienia SDN, m.in. Jo-
zef Ostrowski i Jan Bielawski'’. Redakcja pi-
sma przywiazywala duza wage do omawiania
roznorodnych spraw politycznych i kultural-
nych nie tylko dotyczacych Krolestwa Polskie-
go, ale tez w innych zaborach. Komentowano
i objasniano aktualng polityke SDN wobec
chtopéw, robotnikéw i drobnomieszczanstwa.
Pismo wychodzito do konca 1907 roku's.

»Narod. Dodatek ilustrowany”
Analiza zawartoSci

Z niedzielnym numerem ,,Narodu” ukazywaty
si¢ dwa dodatki tygodniowe: ilustrowany, za-

wierajacy artykuty popularnonaukowe z roz-
nych dziedzin, oraz rolniczy. Ten drugi za-
wieszono w momencie powstania Centralnego
Towarzystwa Rolniczego (1907) i jego organu
prasowego — ,,Przewodnika Kolek i Spotek
Rolniczych w Krélestwie Polskim™!". ,,Dodatek
ilustrowany” ukazywat si¢ od marca 1906 r. do
pazdziernika 1907 r. Lacznie wyszlo 67 nume-
row: 42 w 1906 i 25 w 1907 roku. Wydawca
i redaktorem pierwszych 15 numeréw byt Wa-
ctaw Dunin, redaktorem pozostatych (od konca
czerwca 1906 r.) — Stanistaw Kozicki, a wy-
dawcg — Kazimierz Lazarowicz. Redakcja i ad-
ministracja pisma miescity si¢ w Warszawie,
najpierw na ul. Szpitalnej 1/5, a od lipca 1907
roku —na Chmielnej 23/6. Przez caty okres uka-
zywania si¢ dodatek wychodzit spod pras ,,Ga-
zety Rolniczej”.

Kazdy numer ilustrowanego dodatku miat
8 stron w formacie 33 x 20 cm, jedynie cztery
ostatnie numery liczyty po 20 stron. Ich struk-
tura byta podobna i sktadata si¢ z trzech czg-
$ci: niezatytulowanego dziatu z artykutami
popularnonaukowymi i tekstami literackimi
oraz dzialow: ,,Rozmaitosci” i ,,Nowe ksigz-
ki”. Zdarzalo sig, ze ktoregos z tych ostatnich
nie byto.

Na tamach dodatku do ,,Narodu” opubli-
kowano 171 artykuléw popularnonaukowych
oraz 119 utwordw literackich. Artykuly po-
pularnonaukowe dotyczyly réznych dziedzin
(tabela 1.).

10 Z. Kmiecik, Prasa polska w zaborze rosyjskim w latach 1905-1915 [w:] Prasa polska w latach 1864—-1918,

Z. Kmiecik 1 in., Warszawa 1976, s. 68.

1'U. Jakubowska, Prasa Narodowej Demokracji..., dz

12T. Wolsza, Narodowa Demokracja..., dz. cyt., s.
13 U. Jakubowska, Prasa Narodowej Demokracji...
4T, Wolsza, Narodowa Demokracja..., dz. cyt., s.
15 U. Jakubowska, Prasa Narodowej Demokracji...
16 Z. Kmiecik, Prasa polska..., dz. cyt., s. 68—69.

17U. Jakubowska, Prasa Narodowej Demokracji...

,dz
,dz

,dz

. cyt., s. 88—89.
. cyt., s. 88.
. cyt., s. 90. Szerzej o tej kwestii na s. 135-136.

. cyt., s. 88.



Tabela 1. Artykuty popularnonaukowe
na famach ,,Narodu. Dodatku ilustrowanego”
w latach 1906-1907

Liczba
Lsmalis artykutow

Historia 39
Problematyka polityczno-spoteczna 31
Gospodarka 25
Biografie 16
Oswiata, wychowanie 15
Etnografia 13
Historia literatury 12
Nauki przyrodnicze 7
Higiena 4
Rozne 9
Razem 171

Zrédlo: obliczenia wlasne

Tematyka historyczna
Wydaje si¢, ze ogromng zastuga pisma byto
przede wszystkim upowszechnianie wiedzy
z zakresu historii Polski. Tej tematyce w roz-
nych aspektach poswigcono najwigcej tekstow.
Nawiazywano zaréwno do dziejéw Polski pia-
stowskiej: do czaséw rozbicia dzielnicowego,
panowania Wtadystawa fokietka, po odbudo-
we kraju przez Kazimierza Wielkiego'®, jak i do
dziejéw Polski Jagiellonskiej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem bitwy pod Grunwaldem. Tg¢
chwatg org¢za polskiego konfrontowano z obec-
ng sytuacja Polakéw pod zaborem pruskim!®.
Interesujacy nie tylko z historycznego, ale
takze ze spolecznego i ekonomicznego punktu
widzenia byt artykut Stanistawa Kutrzeby oma-

Aleksandra Lubczynska

wiajacy rolg zakonu cystersow w podnoszeniu
oswiaty rolniczej w Polsce oraz dzieje warstwy
chtopskiej do momentu zniesienia panszczyzny®.

Kolejne artykuty nawiazywaty do trudne-
go okresu, gdy XVII- i XVIII-wieczna Rze-
czypospolita byla w ztej kondycji: sukcesy
polityczne i gospodarcze dawno miata juz za
soba, do jej spraw wewnetrznych coraz natar-
czywiej zaczynali si¢ wtraca¢ wladcy panstw
osciennych, a podjete przez Sejm Czteroletni
i Konstytucje 3 Maja reformy zostaty zaprze-
paszczone przez prywate i brak wyobrazni
moznowtadcow?'.

Kilka artykutéw poswigcono walkom Po-
lakéw u boku Napoleona, a szczegdlnie Le-
gionom Polskim we Wtoszech. Przedstawiano
je jako stuzbe dla wolnosci i ojczyny, szkote
solidarnosci zotnierskiej, szacunku dla ofice-
réw, prawych zachowan i nieztomnych cha-
rakterow?.

Powazne miejsce wérdd artykutdéw historycz-
nych zajmowaty teksty przypominajace tradycje
walk narodowowyzwoleniczych. Wspomniano
przysiege Kosciuszki na Rynku w Krakowie,
okreslajac ja jako jeden z najjasniejszych dni
w zyciu narodu, gdyz rozpoczeta ona walke, ktora
nardd polski udowodnit, ze wszedl na droge od-
rodzenia wskazana przez Sejm Wielki i Konsty-
tucj¢ 3 Maja. Akcentowano powolanie w szeregi
powstancze wszystkich warstw spoleczenstwa,
co zrébwnywato je w obliczu praw i obowiazkow
wobec ojczyzny oraz wskazywato na dojrzatosé
przywddcow powstania®. Przypominano tez po-

8 J.Z., Ojciec i syn, ,,Nardd. Dodatek ilustrowany” 1906, nr 1, s. 1-2, nr 2, s. 9-10.
19 K. Szajnocha, Brody krzyzackie. Szkic historyczny (skrécony), tamze 1907, nr 19, s. 150, nr 20, s. 159;

W stoncu stawy, tamze 1907, nr 22, s. 170-173.

2 S. Kutrzeba, Zloty wiek chlopa w Polsce, tamze 1906, nr 23, s. 181-184.

20 M. Sleczkowska, Z dziejowej zawieruchy. Obrazy historyczne, tamze 1907, nr 11, s. 8284, nr 12, s. 89-90,
nr 13,s.98-99, nr 14, s. 109-111, nr 16, s. 127-128, nr 17, s. 135-136, nr 19, s. 145-148, nr 21, s. 163—-166.

2 Np. H.C. [H. Ceysingeréwna], Legiony, tamze 1906, nr 41, s. 323-324, nr 42, s. 330-332; tejze, Czym byly

dla nas Legiony?, tamze 1907, nr 1, s. 3-5.

3 T.B. [T. Bula], Przysiega Kosciuszki, tamze 1907, nr 14, s. 105-106; Pamiqtki ku czci Tadeusza Kosciuszki,

tamze 1906, nr 4, s. 28-29.
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wstanie listopadowe?, a z tekstow dotyczacych
powstania styczniowego mozna wnosic, ze byto
ono wciaz zywe w $wiadomosci narodu, gdyz
jego uczestnikow traktowano jako bohaterow,
pomimo poniesionej klgski®.

W zakresie popularyzacji wiedzy o Polsce
dawnej i wspolczesnej wiele informacji przy-
niosty tez artykuly stanowigce minimonografie
poszczegdlnych krain — regionéw, lezacych kie-
dys w granicach Rzeczypospolitej: Litwy, Podo-
la, Ukrainy, Wotynia i Pomorza. Zawieraly one,
oprocz historii, charakterystyke obszaru, granic,
osadnictwa i stosunkow ludnosciowych na tych
terenach, warunkéw naturalnych oraz opisy
glownych miast i zabytkéw. W zwiazku z tym,
ze te krainy przez wieki nalezaty do Polski, po-
strzegano je jako polskie, a nie rosyjskie (Litwa)
czy niemieckie (Pomorze)?. Podobny charakter
miaty artykuty o miastach polskich, wskazujace
na ich rol¢ w dziejach panstwa i narodu?’.

Poszerzenie wiedzy historycznej przyno-
sity ponadto biografie slawnych ludzi, gdyz
ich dziatalnos$¢ byta przedstawiana zwykle na
szerokim tle politycznym i spotecznym. W taki
sposob przyblizono m.in. sylwetki krola Stefa-
na Batorego, hetmana Stefana Czarnieckiego,
Stanistawa Staszica, ksigcia Jozefa Poniatow-
skiego oraz Napoleona Bonaparte?.

Problematyka polityczno-spoleczna

i gospodarcza

Réwnie czesto na tamach pisma pojawialy sig¢
artykuly z dziedziny polityki, spraw spolecz-
nych i gospodarki. Tym tematom poswigcono
56 artykutow: w tym 31 sprawom spoleczno-
-politycznym i 25 — ekonomicznym.

W 1906 r. wiele pisano o zblizajacych
si¢ wyborach do Rosyjskiej Dumy Panstwo-
wej. Wyjasniano czytelnikom, co to jest par-
lament, Rosyjska Izba (Duma) Panstwowa
i Rada Panstwa, jakie sa ich kompetencje,
kto ustanawia prawo; z ilu postéw sktada si¢
parlament rosyjski, ilu Polakow moze w nim
zasias$¢ i gdzie obraduja postowie; jakie funk-
cje petnig ministrowie i jaki jest system ich
powotywania®. Objasniano tez istotg wybo-
row, podkreslajac, ze w zasadzie nie glosuje
si¢ na konkretnego cztowieka, ale na program
stronnictwa politycznego, ktére on reprezen-
tuje. Sugerowano zreszta, ze tylko program
SDN gwarantowat poprawg bytu ludu i roz-
woj oswiaty ludowej. Po wyborach natomiast
przedstawiono sylwetki 36 postow wybra-
nych z Krolestwa Polskiego, przypominajac
ich dotychczasowa dziatalno$¢ polityczna
i spoteczng® oraz uswiadamiano czytelni-
kow o ciazacej na postach odpowiedzialnosci

2 Np. M. Mochnacki, Noc 29-go listopada, tamze 1906, nr 38, s. 297-298; Bitwa pod Grochowem, tamze,

s.299-301.

% Przed laty, tamze 1907, nr 3, s. 18; Pod Ostrolekq, tamze, nr 21, s. 161-162; [R. Kalinowski], Listy Rafala

Kalinowskiego, tamze, nr 3, s. 18—19.

2 J. Bohuszewicz, Litwa historyczna, tamze, nr 19, s. 145-146; C.K. Jankowski, Podole, tamze, nr 34,
8. 265-2606, nr 35, s. 273-274; Ukraina, tamze 1907, nr 10, s. 75-77, nr 12, s. 91-93; W. Zwolinski, Z wycieczki na
Wolyn, tamze 1906, nr 33, s. 257-258; Pomorze i Ziemia Pruska, tamze 1907, nr 15,s. 116-117,nr 17, s. 132-134,
nr 19, s. 148-149, nr 20, s. 156—158, nr 21, s. 166—167.

¥’ Np. H.C. [H. Ceysingeréwna], Krakow, tamze 1906, nr 26, s. 202-203, nr 27, s. 2-9-211, nr 28, s. 217-219;
S.K. [S. Kozicki], Z Kielc, tamze, nr 30, s. 233-235; E. Maliszewski, Pulawy, tamze, nr 31, s. 241-242; Ciecha-
now, tamze 1907, nr 24, s. 201-202.

2 Krol Stefan Batory, tamze 1907, nr 10, s. 73-74, nr 11, s. 85-86, nr 13, s. 100-102, nr 15, s. 113-114, nr 16,
s. 123; H.C. [H. Ceysingerowna], Stefan Czarniecki, tamze 1906, nr 36, s. 280-282; G., Ks. Stanistaw Staszic, tamze,
nr 25, s. 193-195; Ksiqze Jozef Poniatowski, tamze, nr 3,s. 17-19, nr 4, s. 25-27, nr 5, s. 33-36; H.C. [H. Ceysinge-
réwnal, Napoleon Bonaparte. Zyciorys, tamze 1907, nr 4, s. 26-28, nr 5, s. 35, nr 6, s. 43-46, nr 7, s. 49-51.

2W., Czym ma by¢ Izba Paristwowa i Rada Panistwa, tamze 1906, nr 8, s. 61-62; Gmach Izby Panstwoweyj,
tamze, nr 11, s. 85-86; W., Co fo jest ministerium?, tamze, nr 2, s. 14—15.

3 Postowie polscy w Izbie, tamze 1906, nr 8, s. 68-70, nr 10, s. 76-78, nr 11, s. 83-85, nr 12, 5. 91-93, nr 13,
s. 99-100, nr 14, s. 108-109, nr 15, s. 16-117, nr 19, s. 148-150.



w zakresie obrony praw Polakéw na forum
parlamentu rosyjskiego?'.

W sklad Kota Polskiego w parlamencie
rosyjskim weszli m.in. postowie SDN — z naj-
wigksza zreszta liczba swoich przedstawicie-
li. Fakt ten publicy$ci dodatku do ,,Narodu”
skomentowali nastgpujaco: ,,Zwycigzyta po-
lityka oparta na niezachwianej wierze w sity
narodu [...]. Zwyci¢zyta mysl demokratycz-
na, ktdra nakazata nam i§¢ migdzy lud, praco-
waé z nim 1 przygotowacé go do samoistnego
udziatu w narodowym zyciu*?. Kolejne arty-
kuty zawieraty program prac Kota Polskiego,
ktory koncentrowal si¢ na tym, by wszystkie
sily polskie, niezaleznie od sympatii politycz-
nych, potaczyly si¢ we wspolnym dazeniu do
obrony polskich intereséw: do uzyskania dla
Kroélestwa Polskiego jak najdalej idacej auto-
nomii; przeprowadzenia reform prawno-po-
litycznych, zniesienia ograniczen stanowych
przez zapewnienie wszystkim swobdd obywa-
telskich i ekonomicznych; reformy rolnictwa
i drég; rozwoju przemystu, spotek i stowarzy-
szen samopomocowych; podniesienia o§wiaty
i statusu warstwy ludowej oraz przygotowania
jej do wspotodpowiedzialnosci za losy pan-
stwa. Podkreslano, ze zadnemu innemu stron-
nictwu politycznemu nie zalezy tak mocno na
tym, by kierowanie sprawami narodowymi
znajdowato si¢ w r¢kach wszystkich warstw
spotecznych®.

Tematyka spoteczno-polityczna byta pre-
zentowana takze w szerszej, migdzynarodowe;j
lub historycznej, perspektywie. Objasniano na
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przyktad, w oparciu o przyklady réznych panstw,
co to jest konstytucja i na czym polega réznica
pomigdzy panstwem absolutnym a konstytu-
cyjnym*. Przypomniano etapy ksztaltowania
si¢ wladzy parlamentarnej w Polsce od czasow
Mieszka I do upadku Rzeczypospolitej. Wyja-
$niono czytelnikom genezg¢ sejmu i sejmikow
szlacheckich oraz — w ujeciu historycznym —
proces dochodzenia szlachty do decydowania
o sprawach panstwowych. Omawiajac Kon-
stytucj¢ 3 Maja, podkreslano jej ponadczasowe
znaczenie, jakim bylo umozliwienie dziatania
1 rozwoju warstwom dotychczas niebiorgcym
czynnego udziatu w decydowaniu o losach pan-
stwa®.

Sposrod tematow z dziedziny gospodar-
ki duzo miejsca poswigcano sprawom rolnic-
twa 1 kondycji stanu wloscianskiego, zardwno
w perspektywie historycznej, jak i wspdtcze-
snej. W jednym z artykuléw omowienie etapow
wyzwolenia chtopéw spod jarzma panszczyzny
poprzedzono zdefiniowaniem kluczowych po-
je¢, takich jak poddanstwo, panszczyzna, dobra
krolewskie, duchowne i1 ziemskie; przypomnia-
no takze osiagnigcia Konstytucji 3 Maja, uni-
wersatu potanieckiego i konstytucji Ksigstwa
Warszawskiego w zakresie uregulowan praw-
nych w kwestii wloscianskiej — apelowano, by
nie zaprzepascic tych osiagnigé, by w kazdych
okoliczno$ciach pamigtaé, ze spoteczenstwo
polskie, wszystkie jego stany, jest jednoscia,
ze najwazniejsze sa racje narodowe, a nie kla-
sowe?®. Zastanawiano si¢ rowniez, jak podnies$é
dobrobyt na wsi, jak zmieni¢ status materialny

31St. K. [S. Kozicki], Z wybordéw, tamze, nr 7, s. 52-53; K., Wybory w gminie i w powiecie, tamze, nr 1, s. 67,

Wybory w Warszawie, tamze, nr 8, s. 60—61.

32 Odezwa Stronnictwa Demokratyczno-Narodowego, tamze, nr 11, s. 86—88.
3 Mazur znad Wisty, O sile ludu, tamze, nr 10, s. 78-80; J. Nakonieczny, List posta Nakoniecznego, lipiec

1906, tamze, nr 18, s. 142—-144.

3* A., Panstwo konstytucyjne, tamze, nr 17, s. 131-133.

3 M. Dzierzanowska, Jak si¢ utworzyl i czym byl sejm polski, tamze 1907, nr 14, s. 107-109, nr 15, s. 120,
nr 16, s. 125-127,nr 17, s. 131, nr 18, s. 143—-144; Konstytucja 3 Maja, tamze, nr 18, s. 138—139.

3¢ S K. [S. Kozicki], Sprawa wloscianska w drugiej potowie XVIII-go wieku, tamze 1906, nr 3, s. 21-23, nr 4,
s.29-30,nr 5, s, 39-40, nr 6, s. 45-46,nr 7, 8. 49-51, nr 8, s. 57-58, nr 9, s. 70-71; tenze, Sprawa wloscianska za
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najemnych robotnikdw i parobkow na wsiach®’.
W rozwazaniach nie ograniczano si¢ tylko do
Kroélestwa Polskiego, sporo uwagi poswigcano
takze kwestii agrarnej w Rosji. Bieda panujaca
na wsi rosyjskiej wynikata, wedtug publicy-
stow, przede wszystkim z niedostatecznej po-
mocy panstwa oraz z braku systemu tanich kre-
dytow dla chtopdw. Wsrod przyczyn miernych
wynikdéw gospodarki rolnej wymieniano niemal
catkowity brak oswiaty rolniczej oraz rozdrob-
nienie majatkow. Na tle rosyjskiego, rolnictwo
w Krolestwie byto znacznie lepiej rozwinigte®.
Narodowi demokraci w zaborze rosyjskim
duza rolg przypisywali kotkom rolniczym, zwlasz-
cza w procesie uswiadamiania i usamodzielniania
chtopow. Miaty one pouczac, w jaki sposéb umie-
jetna praca osiagnac lepsze wyniki w rolnictwie®.
O to, by swoim czytelnikom przyblizy¢ ide¢ kotek
rolniczych zadbata rowniez redakcja dodatku do
»Narodu”. W tym celu opublikowano kilka arty-
kutéw o kolkach rolniczych w zaborze pruskim;
o dziatalnosci i osiagnigciach Lubelskiego Towa-
rzystwa Rolniczego 1 wtoscianskich spotkach
rolniczych na Mazowszu. W artykutach oma-
wiano zasady ich funkcjonowania oraz korzysci
ptynace ze wspdlnego gospodarowania®.
Zupetnie inne mozliwos$ci rozwoju zycia po-
litycznego, spotecznego i gospodarczego byty

w zaborze austriackim. Autonomia zapewniata
Polakom wspotdecydowanie i wspotodpowie-
dzialno$¢ za podejmowanie inicjatyw w tych
zakresach, o czym nie mogli nawet marzy¢
mieszkancy zaboréw rosyjskiego i pruskiego.
Galicji pod panowaniem austriackim — w sze-
rokiej perspektywie — zostato poswigcone kil-
ka obszernych, wieloczgsciowych artykutdw.
Autorem wigkszos$ci z nich byt ekonomista
i polityk Jerzy Goscicki. Najpierw przyblizyt
czytelnikom histori¢ Galicji do momentu uzy-
skania autonomii, scharakteryzowat jej obszar,
bogactwa naturalne; szkolnictwo i oswiate, cen-
zurg 1 ucisk germanizacyjny oraz gospodarcze
podtoze biedy galicyjskiej*'. Nastepnie omowit
konstytucje¢ Austro-Wegier z 1867 r. i swobody,
jakie data Polakom w ramach autonomii; kom-
petencje Sejmu Krajowego oraz Rady Szkolne;j
Krajowej*>. W kolejnym artykule scharaktery-
zowal osiggnigcia autonomii po 40 latach od
jej wprowadzenia. Na podstawie danych staty-
stycznych stwierdzil, ze widoczne sg wyrazne
zmiany na lepsze, zaréwno jesli chodzi o pod-
niesienie poziomu os$wiaty i zdrowotnosci, jak
irozwdj gornictwa i przemystu, szczegdlnie naf-
towego. Wiele stron zycia narodowego zostalo
uporzadkowanych, a kraj wszedt na droge sta-
tego rozwoju®. Jednakze, wedlug Goscickiego,

czasow Ksiestwa Warszawskiego, tamze 1907, nr 5, s. 37-38; A. Marylski-Luszczewski, Gmina w Polsce, tamze

1906, nr 27, s. 212-214, nr 28, s. 223.

7 R., Co mozna zrobi¢ dla poprawienia losu stuzby na wsi?, tamze 1906, nr 2, s. 13—14; W., Szachownica,

tamze, nr 6, s. 46-47.

B W., Jak zyje wiloscianin rosyjski?, tamze, nr 3, s. 23-24; tenze, Niedola wloscian rosyjskich, tamze, nr 7,
s. 54-55; Z. Gloger, Rolnictwo Polakow i Rosjan, tamze, nr 17, s. 134-135.

3 T. Wolsza, Narodowa Demokracja..., dz. cyt., s. 253.

¥ Kéika rolnicze w Ksiestwie Poznanskim, ,,Narod. Dodatek ilustrowany” 1906, nr 14, s. 105-107; P. Zak,
Z wycieczki cztonkéw Towarzystwa Rolniczego Lubelskiego, tamze, nr 25, s. 197-198, nr 26, s. 204-206; Olech,
Wystawa wloscianska, tamze, nr 28, s. 221-222. Do konca XIX wieku w Krolestwie Polskim nie mozna byto two-
rzy¢ organizacji o charakterze ekonomicznym lub kulturalnym skupiajacych chtopow, ktdore spetnity tak istotng
rolg¢ w zaborze pruskim i w Galicji; J. Kostecki, Z. Byczkowska, Czytelnictwo czasopism ludowych w Krolestwie
Polskim w drugiej polowie XIX wieku, ,,Przeglad Humanistyczny” 1978, nr 10, s. 107.

4 J.G. [J. Goscicki], Galicja pod panowaniem austriackim, ,Naréd. Dodatek ilustrowany” 1906, nr 21,
s. 161-163, nr 22, 5. 174176, nr 24, s. 190-192, nr 25, s. 199-200, nr 26, s. 206-208, nr 27, s. 214-216.

2 J.G. [J. Goscicki], Ustréj polityczny Austrii i Galicji, tamze, nr 31, s. 246-247, nr 32, s. 254-255.

4 J. Goscicki, Wyniki gospodarki autonomicznej w Galicji, tamze, nr 33, s. 261-262, nr 34, s. 270-272, nr 35,
s. 279-280, nr 36, s. 287-288.



zostalo jeszcze wiele do zrobienia, Galicja bo-
wiem nadal pozostawala krajem stosunkowo
biednym pod wzgledem gospodarczym. Autor
sugerowat, ze przyczyna takiego stanu rzeczy
byty jednak zbyt waskie ramy autonomii, niemoc
Sejmu Krajowego i zbytnie uzaleznienie kraju
od parlamentu wiedenskiego. Wsrdd postulatow,
ktérych realizacja wplynetaby na poprawe stanu
ekonomicznego Galicji, wymienit m.in. podnie-
sienie rentownosci rolnictwa, utworzenie no-
wych migjsc pracy, wprowadzenie prawa ograni-
czajacego naptyw obcych towarow i propagowa-
nie ich wytworczosci w kraju, rozwdj przemystu
w oparciu o bogactwa naturalne Galicji, reforme
systemu podatkow, prawa cywilnego, handlowe-
go, przemystowego i karnego*.

Podobnymi spostrzezeniami po pobycie
w Galicji podzielit si¢ z czytelnikami ,,Naro-
du” Kozicki. Wedtug niego od czasow auto-
nomii bardzo wzrést poziom zycia gospodar-
czego 1 spolecznego w prowincji i Galicja pod
wieloma wzglgdami wyprzedzita Krolestwo
Polskie. Jedynie dziatalnos¢ kotek rolniczych,
cho¢ wedhug statystyk wygladata imponujaco,
byla, jego zdaniem, mato widoczna w terenie®.
Jednakze pomimo tych niedoskonatosci Galicja
jawita si¢ mieszkancom Krélestwa jako kraina
nieskonczonych mozliwosci w zakresie zycia
spotecznego, politycznego i kulturalnego.

Wiele informacji przynosily ponadto bio-
grafie 0osob zwigzanych ze sfera zycia spotecz-
no-politycznego i gospodarki, m.in. Stanistawa

Aleksandra Lubczynska

Szczepanowskiego — ekonomisty i inzyniera,
pioniera przemyshu naftowego w Galicji*;
Aleksandra Makowieckiego — spotecznika,
organizatora pierwszych towarzystw zaliczko-
wych w Krolestwie'’; Stanistawa Chetchow-
skiego — prezesa Centralnego Towarzystwa
Rolniczego w Krolestwie*; Henryka Jordana —
krakowskiego lekarza i spotecznika* oraz Jana
Tarasiuka — wlo$cianina spod Terespola, ktd-
ry swa nieugigta postawa wobec prawoslawia
przyczynil si¢ do budzenia poczucia narodowe-
go wérdd unitéw nadbuzanskich™.

Pozostale tematy

Na tamach tygodnika opublikowano takze
szereg artykuldw z dziedziny oswiaty. Przede
wszystkim rozpowszechniano wiedzg o ideach,
celach i osiagnigciach Polskiej Macierzy Szkol-
nej w Krolestwie oraz Towarzystwa Szkoty
Ludowej w Galicji. Podkreslano, ze nie byloby
ich dzis, gdyby nie doswiadczenia pokolen od
czasow Komisji Edukacji Narodowej. Wtedy
dopiero tak naprawdg stworzono polska szko-
¢ narodowg z polskim jezykiem wyktadowym
(zamiast taciny) rozwijajaca umysty mtodziezy
w kierunku historii Polski i powszechnej oraz
w zakresie nauk matematyczno-przyrodni-
czych. Podkreslano, ze dzialalnos¢ PMS i TSL
nie tylko przyczynia si¢ do wzrostu poziomu
wyksztatcenia spoteczenstwa polskiego, ale tez
ratuje je przed rusyfikacjg, germanizacja i bo-
hemizacja®'.

4 Tenze, Wyodrebnienie Galicji, tamze, nr 39, s. 311-312, nr 40, s. 319-320, nr 42, s. 334-336.
4 S. Kozicki, Z wycieczki do Galicji, tamze, nr 34, s. 268-269, nr 35, s. 276-279, nr 36, s. 286287, nr 37,
s. 295-296, nr 39, s. 310-311. Ponadto: Kétka rolnicze w Galicji, tamze, nr 19, s. 150-151; Jubileusz kolek rolni-

czych w Galicji, tamze 1907, nr 23, s. 195.

4 H.C. [H. Ceysingeréwnal, Stanistaw Szczepanowski. Zyciorys, tamze 1906, nr 9, s. 65-66, nr 10, s. 73-74.
4T Aleksander Makowiecki, tamze 1907, nr 24, s. 203-204.

4 Stanistaw Chelchowski, tamze 1907, nr 12, s. 89.

4 J.Za., Doktor Henryk Jordan, tamze, nr 23, s. 193-195.

0 Z. Borkowski, Nad grobem $.p. Jana Tarasiuka z Blotkowa, tamze 1906, nr 14, s. 110-111.

31O wychowaniu narodowym, tamze 1907, nr 2, s. 12-13, nr 3, s. 20-22; Marcin, Jasne dziedzictwo, tamze
1906, nr 23, s. 177-179; K. Janikowski, Polska Macierz Szkolna, tamze, nr 16, s. 126—128; Wladek spod Stanista-
wowa, Na co nam sie przyda oswiata i skqd jq czerpac? Czyli jak Barttomiej Maciejowi thumaczyt o Polskiej Ma-
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Pisano, solidaryzujac si¢ z szykanowanymi,
o przesladowaniach dzieci polskich w Poznan-
skiem za nauke religii w jezyku ojczystym*
oraz o trudnosciach, jakie z kolei w Galicji mu-
sza pokonac dzieci chtopskie, by moc ukonczyé
szkote s$rednig (biedg, przymusowy pobdr do
wojska)®. Informowanie o sytuacji spotecznej
i politycznej w zaborach pruskim i austriackim
miato wytworzy¢ w czytelnikach pisma poczu-
cie wigzi ponadzaborowej**.

Kolejna dziedzing, jakiej na famach tygodnio-
wego dodatku do ,,Narodu” poswigcono duzo
miejsca, byla etnografia ziem polskich. Cenne
byly artykuly wybitnego etnografa, folklorysty
1 historyka Zygmunta Glogera, ktory pisal o ob-
rz¢dach ludowych zwiazanych z weselem, Dniem
Zadusznym 1 praca na roli, przy kazdym z nich
cytujac odpowiednie piesni, przyspiewki, przysto-
wia i porzekadta®. Scharakteryzowano takze stroje
ludowe poszczegdlnych regionéw Polski, wzboga-
cajac kazdy opis materiatem ilustracyjnym?.

Na nieco mniejszg skal¢ publikowano w pi-
$mie teksty z zakresu historii literatury. Byty

to omowienia twodrczosci wybranych pisarzy
i poetow, m.in. Mikotaja Reja’’, Juliana Ursyna
Niemcewicza*®, Teofila Lenartowicza®, Win-
centego Pola®, Kornela Ujejskiego® i Stanista-
wa Wyspianskiego® oraz artykuty problemowe,
sposrod ktorych najcickawszy wydaje si¢ byé
wieloczg$ciowy tekst Stefana Cheiuka na temat
pierwiastkéw ludowych w literaturze polskie;.
Autor przeprowadzit w nim analiz¢ utwordéw
m.in. Szymona Szymonowica, Wojciecha Bo-
gustawskiego, Adama Mickiewicza, Juliusza
Stowackiego, Marii Konopnickiej, Jana Ka-
sprowicza, Wladystawa St. Reymonta, Stani-
stawa Wyspianskiego i Wiladystawa Orkana,
wskazujac na rolg, jaka w ich tworczosci pehnit
folklor, i w jakiej postaci si¢ objawial®. Z in-
nych wzgledow do ciekawych nalezat tez arty-
kut, ktérego autorem byt poeta ludowy Antoni
Kucharczyk, publikujacy pod pseudonimem
Jantek z Bugaja. Tekst byt oparty na osobistych
doswiadczeniach poety, ktory swa twdrczoscia
pragnie ,,budzi¢ ze snu wickowego”, uszlachet-
nia¢ i oswieca¢ wspotbraci®.

cierzy Szkolnej, tamze 1907, nr 21, s. 167-168; J.Z., Towarzystwo Szkoly Ludowej, tamze 1906, nr 15, s. 113-114;
Towarzystwo Szkoly Ludowej w Galicji, tamze 1907, nr 23, s. 195.

52 Nauczycielka, Walka szkolna w zaborze pruskim, tamze 1907, nr 24, s. 204-206, nr 25, s. 217-219.

3 T. Bula, O chlodzie i glodzie czyli jak sie ksztalcq synowie wioscian w Galicji, tamze, nr 2, s. 15-16, nr 3,

s.23-24,nr4,s. 31-32.

3 Por. A. Karczewska, ,, Wszystko dla ludu przez lud”. Popularyzacja czytelnictwa wsréd chlopow w Kro-
lestwie Polskim w deklaracjach, programie i dziatalnosci obozu narodowego w latach 1886—1905, ,,Roczniki

Biblioteczne” R. 52 (2008), s. 40.

55 Z. Gloger, Gody weselne, ,,Narod. Dodatek ilustrowany” 1906, nr 30, s. 236238, nr 32, s. 243-246, nr 32,
s. 250-253; tenze, Wrozby zamazpdjscia i ozenku, tamze 1906, nr 40, s. 313-314; tenze, Dzien Zaduszny, tamze
1906, nr 34, s. 267; tenze, Siew oziminy, tamze 1906, nr 28, s. 220-221.

56 Kielnia, Szanujmy stréj przodkow, tamze 1906, nr 20, s. 153—154; Stroje ludowe, tamze 1907, nr 23,

s. 191-193, nr 24, 5. 206-207, nr 25, s. 220-221.
7'W., Mikolaj Rej, tamze 1906, nr 17, s. 133.

$ H.C. [H. Ceysingeréwna], Julian Ursyn Niemcewicz. Zyciorys, tamze 1906, nr 13, s. 97-98.

3 Janina, Teofil Lenartowicz, tamze 1906, nr 24, s. 185-187.

0 Wincenty Pol, tamze 1907, nr 16, s. 121-122, nr 17, s. 129-131.

! Kornel Ujejski, tamze 1907, nr 20, s. 153-154, nr 21, s. 162—163.

2 Marcin, Stanistaw Wyspianski, tamze 1906, nr 37, s. 292-294, nr 38, s. 302-304, nr 39, s. 307-310, nr 40,
s.315-317, nr 41, s. 327-328, nr 42, s. 334, 1907, nr 1, s. 7-8, nr 2, s. 16, nr 6, s. 4647, nr 8, s. 64, nr 9, s. 72,

nr 10, s. 78-80.

% S, Chciuk, Ludowosé u naszych poetéw, tamze 1907, nr 11, s. 87-88, nr 12, s. 90-91, nr 14, s. 106-107,

nr 15,s. 118-119, nr 17, s. 134-135, nr 18, s. 142-143.

 Jantek z Bugaja [A. Kucharczyk], Ze wsi, tamze 1906, nr 35, s. 275-276.



W pismie opublikowano takze kilka popu-
larnonaukowych tekstow z dziedziny przyro-
doznawstwa. W przystgpnej formie scharakte-
ryzowano m.in. budowg kuli ziemskiej 1 strefy
klimatyczne $wiata®, osobliwosci przyrody
bieguna pdtnocnego®®, formy dziatalnosci wul-
kanow®’, zwierzeta i rosliny morskie®®. Popula-
ryzowano takze higieng, wyjasniajac, dlaczego
nalezy dbac o $wieze powietrze w izbach miesz-
kalnych oraz podawano przyczyny niektorych
chorob®; w imieniu Towarzystwa Higieniczne-
go Warszawskiego wystgpowano przeciw pi-
janstwu na wsi™.

Wisrdd kilku artykutéw zakwalifikowanych
jako ,,r6zne” nalezy wymieni¢ dwa dotyczace
ruchu sokolego, prezentujace jego genezg, idee,
zatozenia, cele, formy dziatalnosei i strukturg
organizacyjna’'.

Jak wspomniano we wstepie, kazdy z nume-
row zawieral teksty literackie; tacznie opubli-
kowano 82 wiersze i 37 utworéw proza. W ten
sposob pismo miato swoj wklad w popularyza-
cj¢ literatury polskiej. Poezja na jego tamach
stanowila dorobek 32 autorow. Wigkszosé
z nich nalezata do narodowego panteonu, byli

Aleksandra Lubczynska

to bowiem m.in. Mikotaj Rej (zamieszczono
jego 7 fraszek), Jan Kochanowski (1 wiersz),
Julian Ursyn Niemcewicz (4), Juliusz Stowacki
(3), Adam Mickiewicz (1), Zygmunt Krasinski
(1), Narcyza Zmichowska (1), Teofil Lenarto-
wicz (6), Wincenty Pol (5), Kornel Ujejski (1),
Wiadystaw Syrokomla (1), Bohdan Zaleski (2),
Adam Asnyk (1) i inni. Sposrod poetéw wspot-
czesnych najwigcej wierszy opublikowali: Wia-
dystaw Karoli (8), Kazimierz Laskowski (7)
i Zdzistaw Debicki (5). Pozostali poeci — w tym
dwdch wloscian — Tomasz Kalembasa spod
Sandomierza i niejaki Skiba spod Bychawy za-
miescili po 1-2 wiersze; 5 wierszy opublikowa-
Nno anonimowo.

Proz¢ reprezentowalo m.in. wiele opowia-
dan opartych na podaniach ludowych i legen-
dach, w tym Jana Kasprowicza’, Wtladystawa
St. Reymonta”, Eustachego Smiatowskiego™,
Seweryna Udzieli” i Heleny Ceysingerowny’®.
Kilka opowiadan stanowilo ilustracj¢ stosun-
kow panujacych na wsi’”’; niektore nawiazy-
waty do wydarzen z historii Polski i z udzia-
tem Polakéw’®; tematem innych byla sytuacja
szkolnictwa powszechnego w Kroélestwie Pol-

% Trzmiel, Ziemia, tamze 1907, nr 12, s. 93-94, nr 13, s. 102-104.
% Tenze, Okolice podbiegunowe, tamze, nr 19, s. 150-152, nr 20, s. 158-159.

7 M., O wulkanach, tamze 1906, nr 36, s. 284-286.

 J. Nusbaum, Co sie¢ dzieje w glebiach morza, tamze, nr 15, s. 117-119.
 J. Nusbaum, Dlaczego nalezy dba¢é o dobre powietrze w izbach?, tamze, nr 8, s. 62-63, nr 9, s. 71-72;
W. Sieradzki, O przyczynach niektorych chorob, tamze, nr 12, s. 93-95.

" Przeciw pijanhstwu, tamze, nr 7, s. 55-56.

" Sokolstwo, tamze, nr 16, s. 121-122; E. Szyller, Wszechstowianski Zlot Sokoli w Zagrzebiu, tamze, nr 29,

s. 229-230.

2 J. Kasprowicz, Morskie Oko, tamze, nr 15, s. 115-116.

3 W. Reymont, Legenda Wigilijna, tamze, nr 3, s. 19-20.

4 E. Smiatowski, Zabity diabel — opowiadanie wedlug tradycji, tamze, nr 9, s. 66—67.

5 8. Udziela, Baba Sitnica. Opowiadanie ludowe, tamze, nr 33, s. 259-260; tenze, Niedziela palmowa. Opo-

wiadanie ludowe, tamze, nr 36, s. 283-284.

"¢ H. Ceysingeréwna, Na szczyt. Podanie ludowe, tamze, nr 42, s. 332-333.

" Np. A. Wydzga, Jak to u nas, tamze, nr 4, s. 27-28; K. Krolinski, Sieroca dola. Obrazek, tamze, nr 7,
s. 51-52; Zazionelo. .., tamze, nr 8, s. 58-59; ...mira, Kara Boza. Zdarzenie prawdziwe na Mazowszu, tamze, nr 14,
s. 110; B. Wiodkowna, Z tesknoty, tamze, nr 18, s. 139-141, nr 19, s. 146148, nr 20, s. 154-155, nr 21, s. 163.

8 Np. Z. Parvi, Wielkanoc Mac¢ka w Mandzurii, tamze, nr 1, s. 3—4; P. Wilkonska, Zloty warkocz. Obrazek,
tamze, nr 2, s. 10—12; H. Sienkiewicz, Szwedzi pod Czestochowq, tamze, nr 22, s. 171-172; Maly obronica ojczy-
zny, tamze 1907, nr 1, s. 5-6; M.W., Lepsza smier¢, niz niewola, tamze, nr 10, s. 77-78.
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skim i w zaborze pruskim”. Na tamach dodat-
ku opublikowano takze 4 opowiadania obcych
autorow: Alfonsa Daudeta®, Emila Souvestre®!,
Maurycego Jokaia®? i Oskara Wilde’a®.

Wiedz¢ o Polsce i $wiecie poszerzat dziat
,,Rozmaitosci”, ktdry zawierat réznego rodzaju
ciekawostki mogace, w opinii redakcji, zainte-
resowac czytelnika. W dziale ,,Nowe ksiazki”
rejestrowano natomiast biezaca ofertg warszaw-
skich ksiggarn w zakresie literatury pigknej oraz
popularnonaukowej i poradnikowe;j.

Warto zwréci¢ uwage na bogactwo mate-
riatu ilustracyjnego prezentowanego na tamach
tygodnika. Sktadaly si¢ na niego m.in. portrety
postaci historycznych oraz oséb wspodtczesnych
(np. kandydatéw na postow do Dumy Rosyj-
skiej), wizerunki zabytkow, pomnikow, strojow
ludowych, reprodukcje dziet malarskich. Te ilu-
stracje petnity podwdjna role: byly uzupehie-
niem przekazywanych tresci, a dla wielu czy-
telnikow stanowity jedyna mozliwos¢ poznania
dziet architektury 1 malarstwa.

Autorzy

Wiele tekstow, szczegdlnie z zakresu spraw
politycznych i spotecznych, pisal sam redaktor
Kozicki. W powyzszych kwestiach wypowia-
dali si¢ ponadto: ekonomista i polityk Jerzy
Goscicki; thumaczka i publicystka Maria Dzier-
zanowska; publicysta i redaktor pism warszaw-
skich Kazimierz Janikowski; dzialacz spotecz-
ny i publicysta Antoni Marylski-Luszczewski.
Z pismem wspotpracowal etnograf Zygmunt
Gloger 1 historycy: Stanistaw Kutrzeba i Lu-
dwik Kubala; teksty historyczne pisali ponadto:

Jadwiga Bohuszewicz, Czestaw Ksawery Jan-
kowski, Helena Ceysingeréwna, Mieczystawa
Sleczkowska i Wincenty Zwolifiski. Opubli-
kowano takze szkice historyczne wowczas juz
niezyjacych: Karola Szajnochy i Maurycego
Mochnackiego.

Na lamach tygodnika publikowali takze
profesorowie Uniwersytetu Lwowskiego: przy-
rodnik Jozef Nusbaum i lekarz Wilodzimierz
Sieradzki; o ruchu sokolim pisal sportowiec,
wydawca 1 redaktor Emil Szyller. Pismo udo-
stgpniato swoje tamy takze chtopskim autorom:
pisali don m.in. Piotr Zak z Lubelskiego, Jozef
Nakonieczny — poset do Dumy Rosyjskiej, To-
masz Bula z Poronina i autor postugujacy si¢
pseudonimem Mazur znad Wisty. Wielu auto-
row publikowato pod pseudonimami lub kryp-
tonimami, nie wszystkie udato si¢ rozwigzac.
Redakcja starala si¢ utrzymywaé artykuly na
wysokim poziomie, cho¢ z oczywistych powo-
déw byty one pisane prostym jezykiem, zrozu-
miatym dla potencjalnego czytelnika z ludu.

Zakonczenie
Dziennik ,,Nar6d” wychodzit do konca 1907 r.
Nieco wezesniej, bo w pazdzierniku, ukazat si¢
ostatni numer dodatku ilustrowanego. Wydaje
si¢, ze o0 jego zawieszeniu zdecydowano nagle,
gdyz w tym ostatnim numerze byly jeszcze ar-
tykuly z adnotacja c.d.n. Najprawdopodobnie;j
przyczyng takiego posunigcia byty problemy fi-
nansowe, z ktérymi pismo macierzyste borykalo
si¢ w zasadzie przez caly okres funkcjonowania.
Dziatalnos¢ wydawnicza Narodowej De-
mokracji skierowana do warstwy ludowej zga-

" Np. Kielnia, Szlachetna zemsta, tamze 1906, nr 23, s. 179—181; H.C. [H. Ceysingeréwna], Obrazki z minio-
nej niedawno przesztosci. Jak krol Lokietek ..., tamze 1907, nr 8, s. 62—63; B. Wtodkéwna, Mali meczennicy, tamze
1907, nr 12, 5. 95-96, nr 13, s. 104, nr 14, s. 111-112, nr 15, s. 114-116.

% A. Daudet, Ostatnia lekcja. Opowiadanie mlodego Alzatczyka, tamze 1906, nr 10, s. 74-76.

81 E. Souvestre, Wiesniak i adwokat, tamze, nr 6, s. 43—44.

8 M. Jokai, Az do smierci. Romans historyczny z czasow Rakoczego, tamze 1907, nr 23, s. 188—191, nr 24,

s.213-214, nr 25, 5. 228-231.

8 0. Wilde, Olbrzym samolub, tamze 1906, nr 41, s. 325-327.



dzata si¢ z programem edukacyjnym obozu wo-
bec srodowiska chtopskiego. Egzemplifikacja
tego byt ,,Narod. Dodatek ilustrowany”, ktory
odegratl znaczng i pozytywna rolg w zakresie
upowszechniania wiedzy. Teksty publikowane
na jego famach zawieraty podstawowe wiado-
mosci o polityce i jej instytucjach oraz o bieza-
cych zjawiskach politycznych, nieraz takze ich
ocene. W ten sposéb starano si¢ przygotowac
warstwe wloscianiska do odpowiedzialnego
uczestnictwa w zyciu narodu. Ponadto przybli-
zano czytelnikowi problematyke ekonomiczna,
przede wszystkim w odniesieniu do zaboru ro-
syjskiego, ale pisano takze o warunkach rozwo-
ju gospodarczego w Galicji i w Wielkopolsce.
Dominujaca w pismie histori¢ Polski popula-
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ryzowano w taki sposob, by podkresli¢ jednosé
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Sprawozdanie z miedzynarodowego sympozjum
,,LThe Digital Society Symposium”, Lund (Szwecja),

24-25 kwietnia 2017

Anita Ceglinska

wietniowa konferencja w Lund byta

glownym punktem programu ,,The Digi-
tal Society Week” (23-30 kwietnia 2017), przy-
gotowanego przez Lunds Universitet i Lunds
Tekniska Hogskola. Byt to jeden z tygodni nauki
organizowany w ramach obchodéw 350. rocz-
nicy powstania Uniwersytetu w Lund. Wedtug
szacunkowych danych organizatoréw w konfe-
rencji uczestniczyto ok. 450 badaczy i przedsta-
wicieli biznesu IT z calego $wiata. W programie
znalazty si¢ prelekcje, debaty i warsztaty przed-
stawiajace rozne obszary rozwoju cyfrowego
spoteczenstwa, takie jak: demokracja i polityka
w sieci, cyberaktywizm, cyberbezpieczenstwo,
digitalizacja edukacji, telekomunikacja, roboty-
ka, przemyst gier komputerowych, e-sport, me-
dia spotecznosciowe i wiele innych.

Prelekcje ,,The Digital Society Symposium”
podzielono na cztery bloki tematyczne: ,,Legal
and Political Chages in the Digital Society”;
“Digital Communication and Media”; “Lo-
cal Experiences — global challenges”; “Digital
Technology — the sky is the limit?”.

Pierwszy blok otworzyla prelekcja How
digital has destroyed democracy — and what
we can do to recover it?, autorstwa prof. Law-
rence’a Lessiga z Uniwersytetu w Harwardzie,
jednego ze wspottworcow Creative Commons.
Podczas panelu badacz poruszyt kwesti¢ kry-
zysu demokracji i aktywizmu obywatelskiego
w dobie komunikacji cyfrowej. Lessig zwracat
uwage, ze tworcy medidw spolecznos$ciowych
nie sa jedynymi winnymi zjawiska fake news,
,,baniek informacyjnych” i radykalizacji debaty

publicznej. Wedlug niego radykalizacja i nasi-
lenie si¢ tendencji populistycznych w sieci to
rezultat $wiadomej ignorancji publicznosci,
a nie algorytméw Facebooka czy Twittera.
W czasach, ktore umozliwiajg kazdemu wy-
powiadanie si¢ przed nieograniczong liczebnie
publicznoscia nastgpuje coraz wigksza frag-
mentaryzacja opinii, ktéra napedza polaryzacje
publicznej debaty. Lessig podkreslat, ze nalezy
wykreowa¢ nowe ramy dyskusji w sieci, za$
szczegolnie w czasach wyborow powszech-
nych zapewniaé otwarty dostgp do rzetelnych
i weryfikowanych informacji (tu powotywat
si¢ na restrykcyjne zasady redakcji artykutow
w Wikipedii i dost¢gpu do zrédet w Creative
Commons). Wyrazat jednak sceptycyzm dla
tworzenia ponadnarodowych organizacji regu-
lacyjnych i kontrolnych.

Prelekcji Lawrence’a Lessiga towarzyszylta
sesja Q&A, podczas ktorej poruszano tematy
regulacji, wiarygodnosci zrodet, finansowania
kampanii politycznych w sieci i ich transparent-
nosci. Jednym z gléwnych wnioskéw ptynacych
z tej czgsci sympozjum byta potrzeba uksztat-
towania na nowo standardow warsztatowych
i etycznych w redakcjach internetowych i me-
diach spolecznosciowych. W epoce przedcy-
frowej redaktorzy mieli mozliwo$¢ weryfikacji
tresci, odrzucania fatszywych i krzywdzacych
informacji, a teraz nie jest to juz tak oczywi-
ste. Wedtug badacza i dyskutantow nalezy tez
przedstawia¢ proporcjonalnie i sprawiedliwie
glosy réznych grup interesu, ale nie faworyzo-
wac mniejszosci i gtosdw skrajnych.



W dalszej czeséci pierwszego bloku sym-
pozjum w krotkich prelekcjach wyniki swoich
badan prezentowali akademicy z Lunds Univer-
sitet. Stefan Larsson w panelu “Data Society:
Social and normative challenges in a data-dri-
ven economy” mowil o znaczeniu Big Data
dla polityki i biznesu. Najnowsze badania na
ten temat pokazuja, ze to nie odpowiadanie na
ludzkie potrzeby, ale ich przewidywanie bedzie
najwazniejszym trendem m.in. w e-commerce.
Dlatego z taka uwaga firmy agreguja wszelkie
dostgpne dane, by kreowaé trendy i popyt na
konkretne produkty. Kolekcjonowanie danych
rodzi problemy natury etycznej, poniewaz na-
rusza prywatnosc i tworzy pole dla manipulacji.
Wedlug badan Larssona mtodzi internauci poni-
zej 30 roku zycia nie widza problemu w ujaw-
nianiu swoich danych firmom, co w przysztosci
moze poskutkowaé licznymi naduzyciami.

Kolejny panel, autorstwa Tiny Askanius,
zatytutowany “Rape culture, social media and
hashtag feminizm” byl proba pordwnania akty-
wizmu sieciowego $rodowisk feministycznych
w réznych krajach. Askanius przywotywata
liczne przyktady spotecznego pozwolenia na
seksistowki dyskurs w mediach i polityce (ca-
sus Donalda Trumpa) i préb walki z ,kultura
gwattu” w internecie. Jej analiza kampanii na
Twitterze pokazata, ze — niezaleznie od szero-
kosci geograficznej i ustroju — aktywistki ko-
rzystaja z bardzo podobnych metod promocji.
Autorka nawiazata réwniez do krytyki slackty-
wizmu, stwierdzajac, ze aktywizm feministycz-
ny w internecie nie powinien by¢ postrzegany
jako alternatywa dla dotychczasowych dziatan
i zastgpienie realnej aktywnosci wirtualna, ale
jako nowa, komplementarna formuta dziatania
w sferze publiczne;j.

Panel Pera Runesa ,,Open innovation and
the business of software” poruszat temat roz-
woju firm software’owych oraz inicjatyw open
source, ktora wedlug badacza ma szansg staé
si¢ najbardziej perspektywiczng sferg biznesu
IT. Open source pozwala skupia¢ umiejetnosci
optacanych pracownikow, entuzjastéw-wolon-

Anita Ceglinska

tariuszy oraz akademikdéw. Otwarte innowacje
pozwalaja za$ na efektywniejsze zarzadzanie
czasem realizacji projektow oraz zasobow ludz-
kich, dodatkowe mozliwo$ci testowania oraz
szybsze opublikowanie kolejnych wersji opro-
gramowania 1 aktualizacji na rynek.

Drugi blok ,,The Digital Society Sympo-
sium”, dotyczacy medidw i dziennikarstwa
w dobie cyfrowej, otworzyl panel prof. José
Van Dijk z Uniwersytetu w Utrechcie. Badaczka
przyblizata temat platformizacji spoteczenstwa,
podkreslata, ze kazda sfera ludzkiej aktywno-
$ci — zakupy, kontakty spoleczne, opieka zdro-
wotna, rozrywka, transport, rynek pracy — staje
si¢ zdominowana przez platformy internetowe
(glownie mobilne), ktdre organizuja nasz czas
i generujg potrzeby, trendy i wydatki. Van Dijk
zwracata uwage, ze kompleks platform znacza-
co zmienit ekosystem mediéw oraz zalezno$ci
miedzy wlascicielami biznesu i uzytkownikami,
podajac za przyktad system wynajmu AirBnb.
Sama platforma nie posiada wtasnych hoteli,
ale penetruje rynek do takiego stopnia, ze wy-
najem w niektorych miastach, np. Amsterdamie,
Nowym Orleanie czy Kopenhadze musiat zostaé
ograniczony. Podobnie dziata Facebook w walce
z fake news — tak naprawde to medium oddaje
swoja platformg¢ i odpowiedzialnos¢ w rgce ak-
tywnych uzytkownikow i dziennikarzy, nie po-
dejmujac ze swojej strony zadnych radykalnych
rozwiazan. Van Dijk uwaza, ze platformizacja
spoteczenstwa doprowadza do tzw. ,,datafikacji”,
czyli przeksztalcenia kazdej czynnosci online
w pozyskiwanie i pozniejsze wykorzystywanie
danych. Selekcja i algorytmy aplikacji daja nam
pozory wyboru, bo tak naprawdg¢ oferuje nam
ustugi wyltacznie z wlasnego obszaru dziatania.
Badaczka podkreslata, ze tego zjawiska wilasci-
wie nie da si¢ regulowac, skoro Facebook nie re-
daguje informacji, Uber nic ma wiasnych samo-
chodéw, a AirBnb — hoteli. Regulacja krajowa
jest wlasciwie niemozliwa, alternatywa wydaje
si¢ polityka governance.

Kolejne tematy przedstawiali badacze z Lunds
Universitet. Anette Hill oraz Sara Karrholm
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przygotowaty prelekcje na temat promocji kul-
tury popularnej w sieci. Hill przedstawila swoje
badania na temat aktywizmu $rodowisk fando-
mowych iich wptywu na tradycyjne formy pro-
mocji seriali (na przyktadzie serialu ,,Utopia”),
Karrholm za$ zaprezentowata wyniki analizy
aktywnosci szwedzkich autoréw prozy krymi-
nalnej w mediach spotecznos$ciowych.

Medioznawcza czg$¢ sympozjum zakon-
czyta prelekcja Tobiasa Olssona na temat pro-
fesjonalizmu dziennikarstwa w nowych i tra-
dycyjnych mediach w Szwecji. Badania reali-
zowane przez Olssona i wspolpracownikow
przedstawialy zmiany w sposobie redagowania
tresci oraz roli redaktoréw jako ,bramkarzy”
blokujacych falszywe lub malo wartosciowe
tresci przed publikacja w medium. Olsson ba-
dat réwniez, ktore czynnosci dziennikarstwa
online s3 najwazniejsze, najciekawsze i najbar-
dziej frustrujace dla redaktorow. Problemoéow
przysparza weryfikacja 1 redagowanie user
generated content, nie tylko z powodu brakow
warsztatowych autordéw, ale i ich watpliwego
przygotowania pod katem etyki redakcyjnej
i weryfikacji zrodet. Ze szwedzkich badan wy-
niklo tez, ze najbardziej znienawidzong przez
dziennikarzy czynnoscia jest publikacja infor-
macji prasowych nadsylanych przez firmy, in-
stytucje i agencje PR.

Pierwszy dzien sympozjum zakonczyta de-
bata Will digital destroy democracy? z udziatem
bylego premiera Szwecji Carla Bildta, Law-
rence’a Lessiga z Harvard Univeristy, Mariny
Svensson — badaczki demokracji i aktywizmu
sieciowego w Azji oraz Amelii Andersdotter,
reprezentantki do Europarlamentu z ramienia
Partii Piratéw. Debata w AF Borgen spotka-
la si¢ z duzym zainteresowaniem przybytych
na konferencj¢ badaczy, a takze mieszkancéw
Lund, studentéw oraz lokalnych medidéw (dys-
kusje transmitowat w sieci najwigkszy w regio-
nie dziennik ,,Sydsvenskan”).

Celem spotkania byla proba odpowiedzi
na pytanie, czy komunikacja polityczna w sieci
oraz aktywno$¢ obywatelska w mediach spo-

tecznosciowych przynosza wigcej szkdd czy
korzysci demokracji w Szwecji i na $wiecie.
Premier Bild wielokrotnie podkreslat, ze na
stan demokracji ogromny wplyw maja wtasci-
ciele platform spotecznosciowych, jednak nie
sa oni chetni do wspolpracy z rzadami w celu
stworzenia wspodtregulacji debaty publicznej
w sieci. Miedzynarodowe organizacje, takie jak
ICANN, takze sa bezradne i nieefektywne w tej
dyskusji. Svensson przywolywata przyktady
Turcji i Chin jako krajow, w ktorych przepltyw
informacji w internecie jest regulowany i zgod-
nie z Bildem podkreslata, ze daleko posunig-
ta regulacja jest zagrozeniem dla demokracji
i wolnosci wypowiedzi.

Lessig i Andersdotter wdali si¢ w polemike
na temat zakresu polaryzacji opinii publicznej
w ich rodzinnych krajach. Wedlug Lessiga ame-
rykanskie spoleczenstwo jest bardziej spolary-
zowane i podatne na zamykanie si¢ w ,,bankach
informacyjnych” niz Europejczycy. Demokra-
cji nie pomaga takze nasilajaca si¢ koncentracja
kapitatu na rynku telekomunikacyjnym w USA
i dominacja sieci Verizon. Dyskutanci ze Szwe-
cji wyszli z hipoteza, ze stan debaty publiczne;j
w internecie w Szwecji by¢ moze jest lepszy
nie dlatego, ze rynek telekomunikacyjny jest
bardziej réznorodny, ale dlatego, ze w krajach
nordyckich dziala rozwinigta edukacja medial-
na oraz system samoregulacji mediow.

Nadzieja dla dyskutantéw jest budzace si¢
zjawisko nowego zapotrzebowania na jakoscio-
we dziennikarstwo. Lessig twierdzi, ze jest to
efekt niskich lotow retoryki serwowanej przez
Donalda Trumpa i media pokroju Fox News —
publicznos¢ szuka alternatywy dla tego rodzaju
dziennikarstwa, dlatego tworzg si¢ nowe inicja-
tywy wzmacniajace odpowiedzialnos¢ i plura-
lizm mediéw online.

Drugi dzien sympozjum poswigcono dwom
tematom: rozwojowi mediow cyfrowych w Azji
oraz rozwojowi technologii komunikacyjnych
1 ich wptywowi na nasze codzienne zycie. Panel
otwarcia przygotowat prof. Hu Yong z Uniwer-
sytetu w Pekinie. Badacz przedstawit, jak wy-



glada ekosystem nowych mediéw w Chinach
ksztattowany przez Scierajace si¢ ze soba prawa
wolnego rynku i interesy osrodka wtadzy. Yong
pokazal rézne przyktady technologii cyfrowych
wykorzystywanych w Chinach, ktére znaczaco
wyprzedzaja europejskie realia. Podczas gdy
w Azji platnosci mobilne sa codziennos$cia i ni-
kogo nie dziwi ptacenie smartfonem za owoce
na lokalnym bazarku, w Europie nadal byloby
to zjawisko niespotykane. Podobnie jest z me-
diami spotecznosciowymi, ktéore w Chinach
majg 700 mln uzytkownikéw. W $wiatowym
top 10 social mediow znajduja si¢ trzy platfor-
my z Chin bedace w rekach tej samej sieci, kto-
re tacznie maja wigkszy zasigg od Facebooka.
Yong przyblizyt takze wyniki badan na temat
internetowego aktywizmu w Chinach oraz tzw.
50 cent armies rozprzestrzeniajacych tresci pro-
pagandowe narzucane przez wladze.

Kolejny badacz, Sven Carlsson z Lunds
Tekniska Hogskola, zaprezentowal migdzyna-
rodowy projekt z obszaru opieki zdrowotnej re-
alizowany przez uczelni¢ w najubozszych kra-
jach Afryki, m.in. w Malawi. Zespo6t Carlssona
opracowal aplikacj¢ mobilna, ktéra pozwala na
tworzenie zalazkow cyfrowej bazy danych o pa-
cjentach i historii choréb w ich rodzinach i ple-
mionach. Dzigki formularzom online w aplika-
cji wywiad medyczny jest szybszy, doktadniej-
szy 1 mozliwy do archiwizacji i porownywania
z tendencjami w innych regionach.

Sympozjum zakonczyt blok tematyczny
,,Digital Technology — the Sky is the Limit” po-
swigcony technologicznym aspektom cyfrowe-
go spoleczenstwa. Gtdéwna prelegentka tej cze-
sci konferencji byta prof. Danica Kragi¢ z Kun-
gliga Tekniska Hogskolan w Sztokholmie. Jej
prezentacja Man and Machine — the Challenge
of Collaboration dotyczyta rozwoju sztucznej
inteligencji oraz jej wptywu na nasze codzienne
zycie. Badaczka zaprezentowata, jak wyglada
obecny stan badan nad Al, w jakich obszarach
codziennego zycia ta technologia jest coraz czg-
Sciej wykorzystywana i jakie wyzwania techno-
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logiczne 1 etyczne stawia przed tworcami roz-
wiazan Al dla masowych uzytkownikow.

Dwudniowe wydarzenie ,,The Digital So-
ciety Symposium” pokazato, ze analiza rozwoju
cyfrowych technologii jest kompletna dopiero
wowczas, gdy poza aspektami czysto technolo-
gicznymi wezmiemy pod lupe rowniez kwestie
spoteczne, polityczne, etyczne, legislacyjne,
a na temat spojrzymy nie tylko jako informatyk,
ale takze medioznawca, politolog czy antropo-
log kultury. Warto jednak dodac, ze konferencja
byta tylko jednym z punktoéw bogatego progra-
mu ,,Digital Society Week” przygotowanego
przez badaczy z Uniwersytetu i Politechniki
w Lund. Przez caly tydzien na terenie kampu-
sow odbywaly si¢ warsztaty dla studentow na
temat technologii mobilnych, robotyki, sys-
temoéw nawigujacych, e-medycyny, e-sportu,
ale takze aspektow kulturowych, spolecznych
i politycznych. W programie znalazto si¢ tak-
ze miejsce pokazow filmow dokumentalnych
oraz otwartego dla mieszkancow Lund kon-
certu muzyki ze znanych gier komputerowych
w wykonaniu orkiestry symfonicznej i chéru
akademickiego. W ten sposdb autorzy konfe-
rencji chcieli pokaza¢, w jak wielu obszarach
cyfrowe technologie wplywaja na nasza co-
dzienna rzeczywistosc.

Pozostaje wyrazaé nadziej¢, ze tydzien spo-
feczenstwa cyfrowego w Lund stanie si¢ wy-
darzeniem cyklicznym, ktore dzigki swojemu
miedzynarodowemu i interdyscyplinarnemu
charakterowi wpisze si¢ na state w kalendarz
konferencji medioznawczych i technologicz-
nych w Szwecji.

% osk sk

Wszystkie prelekcje, sesje Q&A oraz debaty
byly transmitowane na zywo na kanale YouTu-
be Lunds Universitet, materialy wideo oraz
prezentacje prelegentow z Lunds Universitet
mozna znalez¢ pod adresem www.lth.se/lu350/
digital-society-symposium/ oraz na kanale
YouTube uczelni: www.youtube.com/channel/
UCIzcOkTQRpk7z1CmPnAJzpw



Sprawozdanie z IX Ogoélnopolskiej Konferencji
Naukowej ,,Wspolczesne media — media
mutlimodalne”, Lublin, 8-9 maja 2017

Michal Okseniuk

uz po raz dziewiaty w Lublinie spotkali si¢

badacze mediow z catej Polski. Tu, w maju,
na Wydziale Politologii UMCS, odbyta si¢
kolejna edycja konferencji naukowej z cyklu
»Wspolczesne media”, a tegoroczne dyskusje
ogniskowaty si¢ wokdt problemu multimodal-
nosci.

Konferencj¢, jak co roku, zorganizowat
Zaktad Dziennikarstwa Wydziatu Politologii
UMCS. Patronat honorowy nad wydarzeniem
objat Jego Magnificencja Rektor Uniwersytetu
Marii Curie-Sktodowskiej prof. dr hab. Stani-
staw Michatowski. Patronat naukowy sprawo-
wato Polskie Towarzystwo Komunikacji Spo-
tecznej. Zjazd naukowcow spotkat si¢ z zainte-
resowaniem mediow. Dziennikarskie zapowiedzi
i relacje z wydarzenia przygotowaly: Telewizja
Polska Oddziat w Lublinie, Polskie Radio Lu-
blin, ,,Gazeta Wyborcza” Oddzial w Lublinie,
Akademickie Radio Centrum w Lublinie.

Konferencja przyciagneta liczne gro-
no naukowcow z catej Polski. Udziat w niej
wzigto czterdziestu trzech prelegentdw repre-
zentujacych osiemnascie osrodkéw naukowo-
badawczych z catego kraju: Uniwersytet Ma-
rii Curie-Sktodowskiej w Lublinie, Katolicki
Uniwersytet Lubelski, Uniwersytet Rzeszow-
ski, Uniwersytet Slaski, Uniwersytet Pedago-
giczny w Krakowie, Uniwersytet Szczecinski,
Uniwersytet Gdanski, Uniwersytet Technolo-
giczno-Humanistyczny w Radomiu im. K. Pu-
laskiego, Uniwersytet Lodzki, Uniwersytet
Warszawski, Uniwersytet Wroctawski, Uni-
wersytet Jagiellonski, Uniwersytet Warmin-

sko-Mazurski w Olsztynie, Uniwersytet Zie-
lonogorski, Uniwersytet Mikotaja Kopernika
w Toruniu, Politechnikg Wroctawska, Aka-
demi¢ Leona Kozminskiego w Warszawie,
Akademi¢ Gorniczo-Hutniczg w Krakowie.
Dzigki temu spotkanie naukowcow stato sig
okazjg do integracji srodowiska medioznaw-
cow z catej Polski.

,»Wspolczesnie media sa bardziej multimo-
dalne anizeli kiedykolwiek, poniewaz mamy
taka mozliwos¢, chociazby w ramach internetu,
faczenia réznych sposoboéw kodowania. Mamy
obraz, dzwigk, stowo. Te trzy sposoby kodowa-
nia tworzg spojng jakos¢ 1 naszym celem jest
zrozumied, jak to si¢ dzieje, ze powstaje spdj-
ny komunikat, ktéry przekonuje, oddzialuje
w okreslony sposob na odbiorcg” — mowita dr
hab. Danuta Kgpa-Figura, wspotorganizatorka
konferencji,,Wspotczesne media”. Jej stowa po-
twierdzaly zaprezentowane referaty, w ktorych
dominowata problematyka multimodalnosci.
Prezentowano jg w réznych przejawach: prze-
kazow prasowych, radiowych, telewizyjnych
i internetowych. Naukowcy pochylali si¢ mig-
dzy innymi nad zagadnieniem multimodalnosci
ze zroznicowanych perspektyw: lingwistycz-
nej, medioznawczej, kulturowej. Mozna wigc
bylo zapoznaé si¢ z ustaleniami o charakterze
zaro6wno teoretycznym, jak i analitycznym.

Podczas konferencji ,,Wspdtczesne media
— media multimodalne” odbyly si¢ dwie sesje
plenarne i dziewig¢ sesji obrad w sekcjach te-
matycznych. W trakcie pierwszej sesji plenar-
nej swoimi ustaleniami podzielito si¢ czworo



badaczy. Profesor dr hab. Bogustaw Skowronek
(Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie) w re-
feracie pt. Technologia. Multimodalnosé. Ko-
munikacja. Nowe wyzwania dla mediolingwi-
styki pochylat si¢ nad przecigciem techniki, se-
miotyki i multimodalnosci. Zmiany w specyfice
medidow byly przedmiotem analizy dr hab. prof.
US Iwony Loewe (Uniwersytet Slaski), ktora
zaprezentowata wystapienie pt. Od mediosfery
do mediologii. Swoimi rozwazaniami podzielita
si¢ dr hab., prof. Uniwersytetu Zielonogorskie-
go Magdalena Steciag (Uniwersytet Zielonogor-
ski), wygtaszajac referat pt. LINGUA FRACTA:
multimodalnos¢ nowych mediow w perspekty-
wie Media Ecology. Dociekania prof. dr. hab.
Jacka Dabatly (Katolicki Uniwersytet Lubelski)
skupity si¢ wokot specyfiki przekazow audio-
wizualnych, o czym mozna si¢ byto przekonac,
wyshuchujac wystapienia pt. Multimodalnosé
audiowizualnosci a projektowanie bledu w ko-
munikowaniu. Druga sesj¢ plenarna otworzyt
prof. dr hab. Ignacy Fiut (Akademia Gorni-
czo-Hutnicza), ktéry zaprezentowat referat pt.
Kultura obnazania w mediach. Wybrane zagad-
nienia. Kolejnym dyskutantem byt dr hab. Jan
Pleszczynski (Uniwersytet Marii Curie-Skto-
dowskiej), ktéry zaprezentowal swoje rozwaza-
nia na temat: DZwiek i muzyka: miedzy racjo-
nalnosciq a racjomorficznosciq. Dopetnieniem
jego ustalen byly referaty dwdch pozostatych
uczestnikow sesji plenarnej — dr. hab. Stanista-
wa Jedrzejewskiego (Akademia Leona Koz-
minskiego, Warszawa) i dr hab. Lucyny Szot
(Uniwersytet Wroctawski), ktdrzy swoje wysta-
pienia poswiecili zagadnieniu cyfryzacji radia.
Profesor Jedrzejewski wygtosit referat pt. Ra-
dio cyfrowe DAB+ w Polsce: miraz czy szansa,
aprofesor Szot— Cyfryzacja w radiu publicznym
— studium przypadku. Kolejnym etapem konfe-
rencji byly obrady w trzech sekcjach. Pierwsze-
go dnia odbylo si¢ trzy sesje, drugiego — szes¢.
Tematyka wystapien byta roznorodna, jednak
oscylowata wokot problematyki multimodalno-
$ci. Tu nalezatoby wymieni¢ chociazby referaty
dr hab. Anny Dunin-Dudkowskiej (Uniwersytet
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Marii Curie-Sktodowskiej) Tekst multimodalny
w glottodydaktyce polonistycznej; dr hab. Mag-
daleny Trysinskiej (Uniwersytet Warszawski)
Multimodalnos¢ w szkole. Analiza zawarto-
Sci portali i serwisow edukacyjnych; dr Anny
Hanus (Uniwersytet Rzeszowski) i dr Doroty
Kaczmarek (Uniwersytet L.odzki) Od uzytkowe-
go gatunku tekstu do ‘multimodalnego klastra’?
Przepis kulinarny z perspektywy genologiczney;
mgr Elwiry Bolek (Uniwersytet Marii Curie-
-Sktodowskiej) Jezyk i obraz w plakacie teatral-
nym — analizy multimodalne. Wartym zauwaze-
nia bylo wystapienie dr Magdaleny Slawskiej
(Uniwersytet Slaski), ktora wyglosita referat pt.
Stowa i obrazy w prasie (na przykladzie reporta-
zy ,,Duzego Formatu”). Badaczka, by wykazac
zwigzek migdzy stowem a warstwa graficzna
w prasie drukowanej, przeprowadzita badania na
studentach. Mieli oni dobra¢ ilustracje do wcze-
$niej przeczytanych reportazy, co w wigkszosci
przypadkow bylo rozwiazaniem trafnym.

Dorobek konferencji to nie tylko sesje refe-
ratowe stojace na wysokim poziomie meryto-
rycznym czy ozywione i inspirujace dyskusje
kuluarowe. Poktosiem spotkania naukowcow
stanie si¢ rowniez planowana na 2017 rok pu-
blikacja pokonferencyjna. Do tej pory do rak
czytelnikow trafito 7 tytulow wydanych przez
Wydawnictwo UMCS: Wspdlczesne media
— status, aksjologia, funkcjonowanie; Wspol-
czesne media — wolne media?; Wspolczesne
media — kryzys w mediach; Wspolczesne media
— jezyk mediow; Wspolczesne media. Wartosci
w mediach — wartosci mediow; Wspolczesne
media — medialny obraz swiata; Wspolczesne
media — media informacyjne. W przygotowaniu
sa jeszcze dwie publikacje Wspodiczesne media
— gatunki w mediach oraz Wspolczesne media —
media multimodalne.

Organizatorkami IX Ogodlnopolskiej Konfe-
rencji Naukowej ,,Wspotczesne media — media
multimodalne” byty prof. dr hab. Iwona Hof-
man oraz dr hab. Danuta Ke¢pa-Figura z Za-
ktadu Dziennikarstwa Wydziatu Politologii
UMCS. W pracach sekretariatu konferencyjnego
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uczestniczyli dr Magdalena Pataj, dr Karolina
Burno-Kaliszuk, mgr Sylwia Skotnicka, mgr
Michat Okseniuk oraz cztonkowie Studenckie-
go Kota Dziennikarskiego na Wydziale Polito-
logii UMCS.

Konferencja ,,Wspolczesne media — media
multimodalne” okazata si¢ sukcesem. Udziat
badaczy z réznorodnych o$rodkéw naukowych
w Polsce, merytoryczne uwagi, krytyka niepo-
zbawiona nuty sympatii, wielorako$¢ podejsé¢
naukowych $wiadczg o sensownosci kontynu-
owania cyklu spotkan badaczy. Jej przyszio-
roczna, dziesigta edycja bedzie nosita tytut
,»Wspolczesne media — wspodlczesne badania
nad mediami w Polsce”.

Porzadek obrad

8 maja

Obrady plenarne

1. prof. dr hab. Bogustaw Skowronek (Uniwer-
sytet Pedagogiczny w Krakowie) — Techno-
logia. Multimodalnos¢. Komunikacja. Nowe
wyzwania dla mediolingwistyki

2. drhab. prof. US Iwona Loewe (Uniwersytet
Slaski) — Od mediosfery do mediologii

3. dr hab. prof. UZ Magdalena Steciag (Uniwer-
sytet Zielonogorski) — LINGUA FRACTA:
multimodalnosc¢ nowych mediow w perspek-
tywie Media Ecology

4. prof. dr hab. Jacek Dabata (Katolicki Uni-
wersytet Lubelski) — Multimodalnosé¢ au-
diowizualnosci a projektowanie bledu w ko-
munikacji

5. prof. dr hab. Ignacy S. Fiut (Akademia Gor-
niczo-Hutnicza) — Kultura obnazania w me-
diach. Wybrane zagadnienia

6. dr hab. Jan Pleszczynski (Uniwersytet Marii
Curie-Sklodowskiej w Lublinie) — Dzwiek
i muzyka: miedzy racjonalnosciq a racjo-
morficznosciq

7. dr hab. Stanistaw Jedrzejewski (Akademia
Leona Kozminskiego w Warszawie) — Radio
cyfrowe DAB+ w Polsce: miraz czy szansa

8. dr hab. Lucyna Szot (UWr) — Cyfryzacja
w radiu publicznym — studium przypadku

Sekcja A

. dr hab. Anna Dunin-Dudkowska (Uniwer-

sytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie)
— Tekst multimodalny w glottodydaktyce po-
lonistycznej

. dr hab. Magdalena Trysinska (Uniwersytet

Warszawski) — Multimodalnos¢ w szkole.
Analiza zawartosci portali i serwisow edu-
kacyjnych

. dr Wioletta Kochmanska (Uniwersytet Rze-

szowski) — Relacja z zawodow w skokach
narciarskich z pespektywy odbiorcy

. dr Ilona Dabrowska (Uniwersytet Marii Cu-

rie-Sktodowskiej w Lublinie) — Hejt jako
reakcja na przekaz audiowizualny. Przykiad
serwisu YouTube

Sekcja B

. dr Agnieszka Mac (Uniwersytet Rzeszow-

ski) — Multimodalna aranzacja tekstu w te-
lewizyjnych serwisach informacyjnych na
przykiadzie Wiadomosci TVP1

. dr hab. Matgorzata Rzeszutko-Iwan (Uniwer-

sytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie)
— Multisemiotycznos¢ hybrydowych formacji
dyskursywnych — na przykiadzie analizy ste-
nogramow nagran prac komisji sledczych

. dr Anna Hanus (Uniwersytet Rzeszowski),

dr Dorota Kaczmarek (Uniwersytet L.odzki)
— Od uzytkowego gatunku tekstu do ‘mul-
timodalnego klastra’? Przepis kulinarny
z perspektywy genologicznej

. dr Krzysztof Kaszewski (Uniwersytet War-

szawski) — Zrzut ekranu jako skladnik re-
cenzji gry komputerowej

. dr Beata Jarosz (Uniwersytet Marii Curie-

-Sktodowskiej w Lublinie) — Multimodalnosé¢
relacji sportowej jako determinanta proce-
sow nadawczo-odbiorczych. Analiza kontra-
stywna odmiany telewizyjnej i internetowej

Sekcja C

. drhab. Malgorzata Gruchota (Katolicki Uni-

wersytet Lubelski) — Multimodalne przeka-
zy telewizyjne na przykiadzie talk show



mgr Dobrostaw Mankowski (Uniwersytet
Gdanski) — Dzwiek, obraz, stowo, emocje,
czyli multiliga. Przypadek wielotransmi-
syjnosci przekazu relacji z meczow na Zywo
polskiej ekstraklasy pilkarskiej w Canal+
mgr Mateusz Kasiak (Uniwersytet Marii
Curie-Sktodowskiej w Lublinie) — Multi-
modalnos¢ programu 24 godziny a relacja
nadawczo-odbiorcza

mgr Lukasz Jedrzejski (Uniwersytet Marii
Curie-Sktodowskiej w Lublinie) — Polska
Kronika Filmowa jako przykiad medium
multimodalnego

Aneta Kisiel (Uniwersytet Marii Curie-
-Sktodowskiej w Lublinie) — Udzial kodu
pozawerbalnego w tworzeniu wypowiedzi
trenerow programu ,, The Voice of Poland”
dr hab. Marzena Baranska (Uniwersytet Ja-
giellonski) — Nadawca publiczny jako pod-
miot i instytucja kultury

9 maja
* Sekcja A
1. dr Tomasz Piekot (Uniwersytet Wroctawski)

— Krytyczne patrzenie jako metoda analizy
semiotycznej

mgr Elwira Bolek (Uniwersytet Marii Curie-
-Sktodowskiej w Lublinie) — Jezyk i obraz
w plakacie teatralnym — analizy multimo-
dalne

dr Jakub Nowak (Uniwersytet Marii Curie-
-Sktodowskiej w Lublinie) — O semiotyce
spolecznej jako narzedziu badania wielo-
modalnej sieciowej popkultury

dr Lukasz Wojtkowski (Uniwersytet Miko-
taja Kopernika w Toruniu) — Przyszlos¢ kry-
tycznych studiow nad mediatyzacjq

dr Krzysztof Flasinski (Uniwersytet Szcze-
cinski) — Relacja w mediach spolecznoscio-
wych — roznice i podobienstwa w konstru-
owaniu przekazu przez redakcje dziennikow
informacyjnych

dr Andrzej Postawa (Politechnika Wroctaw-
ska) — Medialny obraz swiata na podstawie
studenckiego forum internetowego
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. mgr Urszula Kuznik (Uniwersytet War-

szawski) — Instagram w stuzbie informacji.
Studium przypadkow

Sekcja B

. dr hab. Magdalena Piechota (Uniwersytet

Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie) — Re-
portaz multimedialny a multimodalnosé

. mgr Michat Okseniuk (Uniwersytet Marii

Curie-Sktodowskiej w Lublinie) — ,, Miasto
Archipelag” reportaz multimedialny?

. dr Magdalena Slawska (Uniwersytet Slaski)

— Stowa i obrazy w prasie (na przyktadzie
reportazy ,,Duzego Formatu”)

. dr Bartlomiej Maliszewski (Uniwersytet

Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie)
— Obrazem i slowem — metafory i meto-
nimie na okladkach czasopism publicy-
stycznych

. dr Paulina Olechowska (Uniwersytet Szcze-

cinski) — Media i dziennikarstwo — multi-
modalna analiza dyskursu okladek polskich
tygodnikow opinii z 2016 roku

Sekeja C

. dr hab. Katarzyna Sobstyl (Uniwersytet Ma-

rii Curie-Sktodowskiej w Lublinie) — Funk-
¢je obrazu i tekstu w internetowych oglosze-
niach adopcyjnych zwierzqt

. mgr inz. Barbara Szwed (Uniwersytet War-

minsko-Mazurski w Olsztynie) — Elementy
multimodalne w audiowizualnej reklamie
produktow farmaceutycznych

. mgr Kaja Kietpinska (Uniwersytet War-

szawski) — Sposob jezykowego obrazowania
zycia w grafikach motywacyjnych

. Agnieszka Kaminska (Uniwersytet Marii

Curie-Sktodowskiej w Lublinie) — Kody
komunikacyjne w budowaniu wizerunku na
przykiadzie Janiny Paradowskiej

. dr hab. Grzegorz Majkowski (Uniwersytet

Technologiczno-Humanistyczny im. K. Pu-
taskiego w Radomiu) — Mechanizmy wspol-
dzialania srodkow semiotycznych we wspol-
czesnej ulotce wyborczej
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6. dr Anna Szwed-Walczak (Uniwersytet Marii 7. Tetiana Zemliakowa (Uniwersytet Marii

Curie-Sklodowskiej w Lublinie) — Multimo- Curie-Sktodowskiej w Lublinie) — Ewolucja
dalny przekaz polityczny. Analiza dyskursu technologii w prowadzeniu wojen kulturo-
liderow Ruchu Narodowego w kampanii wych

prezydenckiej w 2015 r.



Sprawozdanie z kongresu Europejskiego
Stowarzyszenia Zarzadzania Mediami (European
Media Management Association —- EMMA),

Gandawa, 10-12 maja 2017

Michal Glowacki

Gandawie (Belgia), w dniach 10-12
maja, odbyt si¢ kongres Europejskiego
Stowarzyszenia Zarzadzania Mediami (Europe-
an Media Management Association — EMMA).
EMMA jest migdzynarodowa organizacja
non-profit, ktéora powstalta w celu wspierania
i promowania badan w dziedzinie ekonomiki,
zarzadzania oraz strategii rozwojowych wspot-
czesnych firm medialnych. Misja Stowarzysze-
nia jest dazenie do wspolpracy przedstawicieli
srodowiska akademickiego z pracownikami
mediow oraz podmiotami kreujacymi polityke
medialna. Konferencia EMMA gromadzi co
roku okoto 100 badaczy i praktykow z ponad
30 krajow Europy. Do tej pory spotkania czton-
kéw odbywaty sie w Barcelonie (2008), Paryzu
(2009), Londynie (2010), Moskwie (2011), Bu-
dapeszcie (2012), Bournemouth (2013), Tallin-
nie (2014), Hamburgu (2015) i Porto (2016)".
Organizacja kongresu EMMA w Bel-
gii byla wspdlng inicjatywa Uniwersytetu
w Gandawie (Gent Universiteit) oraz Wolnego
Uniwersytetu w Brukseli (Vrije Universite-
it Brussel). Konferencja zatytulowana ‘“Value
Creation in Media Markets: Business Models,
Clusters and Ecosystems” (11-12 maja) zosta-
fa poprzedzona jednodniowym wydarzeniem

pt. “Creative Clusters, Media Hubs and Every-
thing in Between. Putting Theory to the Test”.

W przypadku obu wydarzen za gléwny cel
obrano analiz¢ wyzwan dla zarzadzajacych
mediami w erze nowych mediéw i technolo-
gii. Szczegdlny nacisk potozono na fenomen
dynamicznego rozwoju centréw medialnych
(media hubs), ktory polega na skupianiu dzia-
falnosci medidow w obrgbie dzielnicy miasta lub
kompleksu budynkow. Tworzenie si¢ centrow
medialnych byto analizowane gléwnie w kon-
tekécie zmian w sposobie dziatania medidw
tradycyjnych (prasa, radio, telewizja) oraz po-
tencjalnych form wspolpracy z przemystami
kreatywnymi.

Tematem jednodniowej konferencji, kto-
ra poprzedzata obrady w ramach kongresu
EMMA, byt rozwdj i tworzenie si¢ centréw
i klastréw medialnych. Spotkanie w dniu
10 maja odbyto si¢ w nowoczesnym kompleksie
De Krook, w ktérym — oprocz biblioteki miej-
skiej — znajduja si¢ pomieszczenia zwiazane
z dziatalnoscig flamandzkiego osrodka badaw-
czego nanoelektroniki i technologii cyfrowych
oraz Uniwersytetu w Gandawie. Rozpoczely
ja przemowienia organizatorow Toma Even-
sa (Gent Universiteit) oraz Tima Raatsa (Vrije

! European Media Management Association. Conferences, https://www.media-management.eu/conferences/

[dostep: 30.06.2017].
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Universiteit Brussel), ktérzy po powitaniu gosci
oddali glos Marlen Komorowski (Vrije Univer-
siteit Brussel).

Prelegentka zaprezentowata gtowne kon-
cepcje teoretyczne zwigzane z tworzeniem si¢
centrow medialnych i metodologig ich badania.
Badacze z reprezentowanego przez Komorow-
ski Wolnego Uniwersytetu w Brukseli, wraz
z przedstawicielami dwoch innych osrodkéw
(Universite Libre de Bruxelles oraz Universite
Sain Louis, Bruxelles), biora udziat w projekcie
badawczym ,,Media Clusters Brussels”. Celem
inicjatywy jest identyfikacja i szczeg6lowa ana-
liza krajobrazu medialnego Brukseli w oparciu
o trzy wymiary: instytucjonalny (organizacje
medialne), ludzki (pracownicy mediow) oraz
wspolnoty praktyk (community of practice),
ktoéra uchodzi za jeden z glownych czynnikdéw
stymulujacych rozwoj centrow medialnych
w wielu miastach na $wiecie’. Komorowski
W swoim wystapieniu skupita si¢ na probie
wypracowania typologii klastrow medialnych
w oparciu o czynniki zwigzane z infrastruk-
tura, polityka miasta, bliskoscia geograficzna
oraz gotowoscig do podjecia wspolpracy mig-
dzy mediami a przemystami kreatywnymi.
Szczegotowej analizie zostato poddanych kilka
przyktadow, w tym projekt Mediapark Brussels
(Belgia) oraz Dubai Internet City (Zjednoczone
Emiraty Arabskie).

Nastepnie analizy czynnikéw wptywajacych
pozytywnie na tworzenie si¢ klastrow medial-
nych dokonal Michal Gtowacki (Uniwersytet
Warszawski). W wystapieniu pt. Success Fac-
tors for Creative Clusters and Cultures, ktore
zostato przygotowane wspdlnie z Lizzie Jack-
son (London South Bank University, Wielka
Brytania), odniost si¢ do metodologii i czastko-
wych wynikéw badan w projekcie badawczym

pt. ,,Kultura organizacyjna mediéw publicz-
nych: ludzie, warto$ci, procesy’. Dokonujac
przegladu przyktadéw z 10 miast (Austin, Bo-
ston/Cambridge, Bruksela, Detroit, Kopenhaga,
Londyn, Tallinn, Toronto, Warszawa, Wieden),
prelegent zwrocit uwage na réznice w modelach
biznesowych i kulturze organizacyjnej migdzy
mediami publicznymi a mediami prywatnymi,
srodowiskami startupow i tworcami kultury.

Kolejne sesje dotyczyly prezentacji ba-
dan w wybranych miastach europejskich. Erik
Hitters z Uniwersytetu Erazma w Rotterdamie
dokonat przegladu strategii i firm medialnych
w wybranych miastach Holandii. Sari Virta
z Uniwersytetu w Tampere (Finlandia) zapre-
zentowata studium przypadku Mediapolis. Ole
J. Mjos z Uniwersytetu w Bergen podkreslit
rolg osrodkdéw akademickich i uniwersytetow
w rozwoju klastrow medialnych w Norwegii.
Konferencj¢ zakonczyla prezentacja Anne Ma-
rit Waade, ktéra zwrécita uwage na przyktad
Filmcity Aarhus w Danii.

Obrady kongresu EMMA odbyty si¢ w hi-
storycznym centrum kulturalnym 1 kongre-
sowym Uniwersytetu w Gandawie Het Pand.
Spotkanie rozpoczeta sesja, w trakcie ktorej
przewodniczaca European Media Management
Association Ulrike Rohn (Uniwersytet w Tal-
linnie, Estonia) zaprezentowata glowne tema-
ty spotkania i sfery dziatalnosci EMMA. Dwie
sesje plenarne otwierajace kongres dotyczyly
kolejno wpltywu przedstawicieli $rodowiska
akademickiego na zarzadzanie mediami oraz
roli przedsigbiorczosci i innowacji we wspot-
czesnych mediach.

W trakcie dwoch dni kongresu zorganizowa-
no 24 sesje tematyczne, ktére dotyczyly zréz-
nicowanych problemdéw badawczych. Wsrod
dyskutowanych tematéw pojawiaty si¢ kwestie

2 Media Clusters Brussels, http://mediaclusters.brussels/our-research/the-project/ [dostep: 30.06.2017].
? Projekt ,,Kultura organizacyjna mediow publicznych w ekosystemach cyfrowych: ludzie, wartosci, procesy”
(2015-2018) jest finansowany przez Narodowe Centrum Nauki (SONATA 8). Oficjalna strona projektu: www.

creativemediaclusters.com.



zwiazane z modelami konkurencji, regulacja
mediéw, rolg strategii, zarzadzaniem markg
medialng oraz nowymi sposobami korzystania
z mediow.

Jedna z sesji dotyczyla takze interesu pu-
blicznego oraz zaufania do mediow. W panelu
moderowanym przez Michata Glowackiego
swoje wystgpienia prezentowali Charles Brown
(Uniwersytet Westminster, Wielka Brytania),
Stefanie Andrea Hangartner i Gabiele Siegert
(Uniwersytet w Zurychu, Szwajcaria) oraz
Tobias Eberwein, Matthias Karmasin, Florian
Saurwein i Nadja Vogl (Uniwersytet w Klagen-
furcie, Austria).

Z kolei w panelu pt. ,,Strategic Media Ma-
nagement” poddano szczegétowej analizie
czynniki kontekstowe wplywajace na procesy
transformacji medidéw. John Oliver (Uniwersy-
tet Bournemouth, Wielka Brytania) dowodzit,
ze udane przeobrazenie firmy medialnej jest
procesem ciagltym i zalezy od kilku czynnikéw,
w tym migdzy innymi od zasobow ludzkich,
portfolio firmy medialnej oraz posiadania am-
bitnej wizji strategicznej. W podobnym tonie
wypowiadata si¢ Pdivi Maijanen (Uniwersytet
Techniczny w Lappeenranta), ktdra zaprezento-
wala wyniki badan percepcji zmiany przez za-
rzadzajacych Yleisradio — nadawca publicznym
w Finlandii.

Michat Gltowacki

W nawiazaniu do gtéwnego tematu konfe-
rencji (poprzedzajacej kongres EMMA) zorga-
nizowano réwniez panel poswigcony klastrom
kreatywnym i centrom medialnym. Panelisci
— Sari Virta (Uniwersytet w Tampere, Finlan-
dia), Marlen Komorowski (Wolny Uniwersytet
w Brukseli) 1 Erik Hitters (Uniwersytet Erazma
w Rotterdamie) rozwineli watki zwigzane z me-
todologia badan zjawiska. W panelu pt. ,,Creati-
ve Clusters and Media Hubs” wystapita takze
Lizzie Jackson (London South Bank University,
Wielka Brytania), ktéra dokonata analizy roz-
woju centrow coworkingowych na przyktadzie
Bostonu i Londynu.

Organizatorzy kongresu EMMA zapewnili
uczestnikom kilka atrakcji, w tym rejs po rze-
ce Leie oraz kulinarne zwiedzanie Gandawy.
W ostatnim dniu kongresu odbyta si¢ uroczysta
kolacja, w trakcie ktorej podsumowano obra-
dy i ogloszono miejsce organizacji konferencji
w przyszlym roku.

W ostatnim dniu kongresu roku Rada Progra-
mowa EMMA, po dokonaniu oceny zgloszonych
wnioskow, oglosita decyzj¢, ze organizatorem
kolejnej edycji EMMA bedzie Wydzial Dzien-
nikarstwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu
Warszawskiego. Kongres EMMA w Warszawie
bedzie jedenasta edycja wydarzenia i odbedzie
si¢ w dniach 13—15 maja 2018 roku.



Sprawozdanie z ogolnopolskiej konferencji
,Recepcja mediow przez mlodziez w wieku
szkolnym”, Lublin, 17 maja 2017

Agata Opolska-Bielanska

Z aktad Dziennikarstwa Wydziatu Politolo-
gii UMCS oraz Zaktad Tekstologii i Gra-
matyki Wspodtczesnego Jezyka Polskiego Insty-
tutu Filologii Polskiej UMCS w dniu 17 maja
2017 roku zorganizowaly ogdlnopolska konfe-
rencj¢. Byto to cykliczne spotkanie poruszajace
problem recepcji mediow przez dzieci — w tym
roku tematyka konferencji dotyczyla recepcji
mediéw przez mlodziez w wieku szkolnym.
Spotkanie odbylo si¢ w budynku Wydziatu
Humanistycznego UMCS w Lublinie. Organi-
zatorami konferencji byty prof. dr hab. Barbara
Boniecka z Zaktadu Tekstologii i Gramatyki
Wspotczesnego Jezyka Polskiego oraz dr Anna
Granat z Zaktadu Dziennikarstwa.

Konferencj¢ otworzyli przedstawiciele
wladz uczelni oraz organizatorki. Po uroczy-
stym powitaniu merytoryczng cze$¢ spotkania
zapoczatkowata dr hab. Edyta Manasterska-
-Wiacek z Uniwersytetu Marii Curie-Sktodow-
skiej, ktora poprowadzita dyskurs na temat Co
mowiq nastolatki w kontakcie z mediami. Na
podstawie swojego dlugoletniego doswiadcze-
nia zawodowego 1 prac nastolatkow wskazata
na modyfikacj¢ czasowa pomigdzy relacjami
nastolatek a mediami. Konkluzja byt wniosek
wskazujacy na zmiang postrzegania medidow
i stawianych im oczekiwan przez nastolatkow,
a takze powszechny juz fakt, ze dla wigkszosci
odbiorcow tej grupy wickowej media przenio-
sty si¢ do internetu.

Do tematu nawigzala dr Bernadeta Did-
kowska z Uniwersytetu Mikotaja Kopernika
w Toruniu, ktéra z wyksztatcenia jest artysta

plastykiem. Oczywiste zamilowanie do ry-
sunku skierowata w swojej karierze naukowej
w stron¢ analizy rysunku dziecka. Rysunek
stanowi bowiem jezyk wizualny i jest uniwer-
salny. W wystapieniu Czy zobaczy¢, to znaczy
uwierzy¢? na licznych przyktadach prac wyko-
nanych przez dzieci wykazata wyzszos¢ formy
graficznej nad pisana. Nawiazujac do maksymy
Kartezjusza — to co widze, jest ostateczne —
udowodnita, ze zmyst wzroku jest dominujacy,
cho¢ rowniez wspdtpracuje z innymi zmystami.
Obraz wyraza mysli i emocje, ale spontanicz-
nie i bez tresci. Jak zauwazyta autorka tematu,
do odbioru obrazu nie potrzeba wyksztatcenia,
umiej¢tnosci — obraz ogladaja juz mate dzieci.
Inaczej jest w przypadku informacji pisanej,
gdzie potrzebna jest znajomos$¢ liter, taczenia
ich w wyrazy 1 interpretacji. Przyktadem moga
by¢é memy, ktére przekazuja tresé¢ w formie gra-
ficznej oraz emoikony, ktére potrafig zastapi¢
cate stowa lub frazy. Obecnie mlodziez w kon-
takcie migdzy soba postuguje si¢ emoikonami,
nie uzywajac liter, a jedynie znakow tworza-
cych umowny i powszechnie rozumiany obraz.
Whioski z rozwazan widoczne sa w obrazkach
rysowanych przez mtodziez — z uptywem czasu
ich rysunki uleglty duzej modyfikacji. Rozwa-
zania dotyczace ksztalcenia wizualnego kon-
tynuowata dr Dominika Powkajtis, rowniez
z Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu.
Swoje wystapienie zatytutowata Edukacja me-
dialna a ksztalcenie wizualne miodziezy w wie-
ku szkolnym. Na wstgpie scharakteryzowata
mtodziez urodzong po 1990 roku jako pokole-



nie C, ktore charakteryzuje si¢ brakiem barier
w dostgpie do mediow, w tym — do internetu.
Jej zdaniem zagrozenia w tej grupie wieckowej
wiaza si¢ z rozproszeniem uwagi, problemami
z koncentracja nad dtuzszymi tekstami, obni-
zeniem zdolnosci przetwarzania tresci (ktore
wynikaja ze zmian w neuronalnej budowie moé-
zgu), uposledzeniem myslenia abstrakcyjnego,
brakiem kreatywnosci, brakiem krytycyzmu
w odbiorze tresci. Dlatego ksztalcenie uczniow
powinno zmierza¢ w kierunku dojrzatej medial-
nosci, rozwija¢ kompetencje spoteczne, dazyc
do rozwoju postaw jednostki oraz kreatywnego
przetwarzania ogladanych tresci. Pozytywna
strong rozwoju technologii jest rozwoj kompe-
tencji wspodltczesnego ucznia, inspirowanie do
projektow dziatan edukacyjnych, umiejgtnosé
korzystania z duzych e-zasobow, rozumienie
jezyka wizualnego, nawiazywanie mi¢dzynaro-
dowych relacji w poszukiwaniu informacji na
zadany temat oraz czerpanie wiedzy z polskich
i swiatowych baz danych. Prelegentka zapre-
zentowata wybrane strony internetowe, z jakich
korzystaja uczniowie w celu poszerzenia swojej
wiedzy. Korzys$cig dla mlodziezy w rozwoju ich
umiejgtnosci jest na pewno edukacyjny poten-
cjat urzadzen mobilnych. Zintegrowany model
edukacji audiowizualnej umozliwia tworzenie
komunikatow wymagajacych zaangazowania
intelektualnego i uruchamiania wyobrazni, za$
tworcze wykorzystywanie technologii rozwija
samodzielne myslenie, ksztalci postawy samo-
realizacji i tolerancji w dokonywaniu oceny es-
tetycznej zjawisk wizualnych.

Dobrym uzupelnieniem wczesniejszych te-
matdéw byta prelekcja dr Agaty Opolskiej-Bie-
lanskiej z Uniwersytetu Warszawskiego. W wy-
stapieniu Nastolatek jako klient mediow autorka
zaprezentowata wyniki wlasnych badan, kto-
rych celem byta analiza relacji mtodziez—me-
dia. Przebadanych zostato 526 os6b w wieku
11-19 lat, udzial w badaniu byt dobrowolny
i anonimowy. Zawarte w nim pytania dotyczyty
najczesciej wybieranego medium, popularnosci
mediow, wptywu mediow na decyzje mtodzie-

Agata Opolska-Bielanska

zy, zaufania wobec informacji zawartych w me-
diach, stowem — odpowiedzi, czego mlodziez
poszukuje w mediach, ulubionych medidéw spo-
fecznosciowych i czasu im poswigconego oraz
anonimowosci w sieci.

Uzyskane wyniki nie byly zaskoczeniem,
ale istotnym potwierdzeniem obiegowych opi-
nii: miodziez najczesciej korzysta z medidw
spotecznosciowych, a czestotliwos¢ aktywno-
$ci w nich jest nieograniczona. Decyzje podej-
mowane sg na podstawie postow zawartych na
stronach firm lub na blogach, forach. Opinie
sa tworzone w oparciu o wypowiedzi znanych
os6b w internecie. Pozytywne jest, ze milo-
dziez zdaje sobie sprawg z braku anonimowosci
w sieci, na co wskazuje wynik 74,9 proc. an-
kietowanych. Dzisiejsze nastolatki przeniosty
si¢ do sieci i za posrednictwem aplikacji korzy-
staja z medidw tradycyjnych — prasy, telewizji
i radia. Potwierdzenie powyzszych rozwazan
mozna bylo znalez¢ w wystapieniu mgr. Bar-
tosza Pietrzyka z Uniwersytetu Marii Curie-
Sktodowskiej pt. Cyberprzestrzen i srodowisko
Web 2.0 jako platforma komunikacji mlodziezy.
Autor analizowat tytulowe zjawisko w oparciu
o badania ilosciowe i jakosciowe. Rozwazania
rozpoczal od wyjasnienia zjawiska cyberprze-
strzeni w komunikacji. Nowe media/media cy-
frowe staja si¢ gtdéwnym przekaznikiem infor-
macji. Odbior informacji i ich analiza prowadza
do zdobycia wiedzy na dowolny temat. Media
spotecznosciowe w formule Web 2.0 stuza jako
bazy danych i daja mozliwos$¢ odbierania, two-
rzenia i wyznaczania kierunkow rozpowszech-
niania tresci. Potencjat mediéw spotecznoscio-
wych jest zwiazany z kreowaniem wilasnych
przekazow, komunikatow i publikacji przez
uzytkownikéw oraz udostgpnianie wpiséw in-
nych uzytkownikdéw. Media spotecznosciowe
stanowig zatem platform¢ komunikacji pomig-
dzy mtodzieza. Tworzac przestrzen na wspolno-
tach zainteresowan, kreuja wlasng tozsamosc.
W taki sposob czgsto tworza si¢ e-przyjaznie,
ktore umozliwiaja szczere rozmowy bez ograni-
czen (zdarzajacych si¢ np. w kontaktach osobi-
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stych). Konkluzja wystapienia bylo wskazanie
sity, jaka posiada cyberprzestrzen i sSrodowisko
Web 2.0 w relacjach mtodziezy, przesytaniu
komunikatéw, kreowaniu tozsamosci i relacji
interpersonalnych.

Po tym wystapieniu wywiazata si¢ dys-
kusja podsumowujaca pierwszy blok konfe-
rencji. Zaréwno prelegenci jak i uczestnicy
spotkania wymieniali si¢ pogladami na po-
ruszane tematy. Ciekawym elementem byto
wspolne ustalenie od ktorego i do ktérego
wieku méwimy o mtodziezy. Analizie podda-
no sytuacje, kiedy mtody cztowiek juz chce
by¢ nazywany nastolatkiem, a nie dzieckiem,
oraz sytuacje, kiedy osoba peilnoletnia sama
okresla si¢ jako mtodziez, poniewaz przebywa
w domu rodzinnym, uczy si¢ i jest utrzymy-
wana przez rodzicéw. Konkluzja dyskusji byto
stwierdzenie szybko narastajacej zmiany jaka
zachodzi wsrod nastolatkow, wynikajacej by¢
moze wilasnie z dostgpu do zasobdw interne-
tu, ktore kreuja odmienne podejscie do bycia
nastolatkiem anizeli definiowane do tej pory.
Nastepnie mniej oficjalna dyskusja, dotyczaca
konkretnych autoréw i ich wystapien, przenio-
sta si¢ do kuluarow...

Po przerwie powrocono do obrad. Pierwsze
wystapienie w drugim bloku wyglosili Laura
Zbytniewska i Adrian Ulidowski, absolwenci
studiow licencjackich z Uniwersytetu Marii
Curie-Sklodowskiej. Temat ich wystapienia to
Teorie wplywu mediow w postrzeganiu para-
dokumentu ,,Szkola” przez mlodziez w wieku
szkolnym. Wnioski jakie wyczytano z badan
wskazuja, ze respondenci utozsamiaja si¢ z bo-
haterami programu, widzac w ich problemach
swoje. W ten sposdb widzowie ksztattujq sobie
poglad na temat wspodtczesnej szkoty, postrze-
gajac ja przez pryzmat telewizyjnej hiperrze-
czywistosci, ktéra nie odzwierciedla jej auten-
tycznych problemdéw. Uzupelnieniem badan
dotyczacych Szkoly byta obserwacja dotyczaca
postrzegania paradokumentu przez licealistow.
Okazuje si¢, ze uczniowie swoja wiedzg czy
wyobrazenia o zyciu czerpia wlasnie z para-

dokumentéw. Ogladane programy wplywaja
na ich zachowania i postawy, co moze skutko-
waé tym, ze nieswiadomie moga je powielaé
w $wiecie rzeczywistym. W wigkszosci badani
deklarowali, ze paradokumenty informuja ich
o niewtasciwych zachowaniach oraz stanowia
zrédlo wiedzy o tym, jak sobie z nimi poradzic.
Takie interpretowanie ogladanych zdarzen pro-
wadzi do hiperbolizacji, ktéra stanowi najczgst-
sze zagrozenie dla nastolatkow.

Agnieszka Kaminska oraz Krystian Nowak,
licencjaci z Uniwersytetu Marii Curie-Skto-
dowskiej, omowili temat Postrzeganie wize-
runkow kobiet w reklamach telewizyjnych przez
miodziez w wieku szkolnym. W reklamie ptec
jest czgsto stereotypowo powigzana z przed-
miotem. Ple¢ wplywa na odbidr reklamy, po-
pularno$¢ i sprzedaz produktu. Dominujaca
plcia w reklamie jest kobieta. Jej wizerunek
moze zachgca¢ do kupna produktéw kojarzo-
nych zaréwno z domowym ogniskiem, jak
i tych przeznaczonych dla me¢zezyzn. Autorzy
wystapienia zaprezentowali rozne typologie ko-
biet wystepujacych w reklamie. Analiza tematu
byta oparta na badaniu, z ktérego wynikato, ze
tyle samo osdb zwraca, co nie zwraca uwagi na
pte¢ 0sdb wystepujacych w reklamie. Jednakze
wigkszo$¢ respondentow wyrazata opinig, ze
o skutecznosci reklamy przesadza pteé — kobie-
ta jest bardziej przekonujaca.

Do tematyki wplywu medidéw spoleczno-
Sciowych na potrzeby generacji Z powrdcita
Anna Medvedieva, rowniez licencjatka z Uni-
wersytetu Marii  Curie-Sktodowskiej, ktora
podczas anglojezycznej prelekcji wskazata na
relacje: pokolenie Z a media spotecznosciowe
(wedtug badan przeprowadzonych w 2015 roku
przez Centrum Badawcze 71 proc. nastolatkéw
posiada profil na Facebooku). W dalszej czgsci
wystapienia zaprezentowala badania, jakie zo-
staty przeprowadzone na Ukrainie wsrdéd mto-
dziezy w wieku 13-16 lat. Dla 29 z 30 osdb
media spotecznosciowe naleza do statej czesci
dnia codziennego. Wigkszo$¢ badanych korzy-
sta z internetu czgsciej niz pi¢é¢ razy w ciagu



dnia, a punktem docelowym sa wtasnie media
spotecznosciowe. Pokolenie Z, czyli osoby
urodzone w latach 90., ale przed rokiem 2000,
nie wyobrazaja sobie zycia bez internetu. Maja
go niemal caly czas w zasiggu r¢ki, korzystaja
z niego prawie non stop, jedynie z krotka prze-
rwa na sen. Znaczna czgs¢ uzytkownikow sledzi
celebrytow w mediach spotecznos$ciowych i po-
lega na ich opiniach. Konkluzja z tych badan
jest fakt, ze media spotecznosciowe zaspokajaja
potrzeby mlodziezy na réznych plaszczyznach
oraz kreuja nowe. Pokolenie Z, wzrastajace
wraz z rozwojem technologii, charakteryzuje
si¢ otwartym umystem dzigki rozlegtym moz-
liwosciom, jakie daje im umiejgtnos¢ korzysta-
nia z internetu. Optymistycznym zakonczeniem
rozwazan byto uswiadomienie uczestnikom
spotkania, Zze poszukiwanie nowych mozliwo-
$ci przez pokolenie Z prowadzi réwniez do no-
wych odkry¢.

Konferencje zakonczyto wystapienie dr Anny
Granat z Uniwersytetu Marii Curie-Sktodow-
skiej pt. Jak media wplywajq na zachowania ko-

Agata Opolska-Bielanska

munikacyjne? Odbiorcza swiadomos¢ miodziezy
w wieku szkolnym, ktére mialo na celu zwrocenie
uwagi na modyfikacj¢ komunikacji pomiedzy
miodzieza. Wplyw medidw na jezyk nastolatka
jest bardzo duzy. Jak zauwazyta prelegentka,
sami gimnazjalisci sa $wiadomi silnego oddziaty-
wania internetu na ich jezyk. Coraz czgsciej w li-
teraturze mozna spotkaé okreslenia wskazujace
na tworzenie si¢ nowego jezyka wzorowanego
na srodowisku mediow. Maja na to wpltyw nie
tylko gry komputerowe, ale przede wszystkim
komunikatory spolecznosciowe, komunikacja
za posrednictwem SMS-o0w, emotikony. Coraz
czesciej mozna spotkaé brak podziatéw pomig-
dzy wyrazami, skroty myslowe, obrazki zamiast
tresci 1 bledy gramatyczno-stylistyczne, ktore
juz nie dziwia. Takie wypowiedzi jak na przy-
ktad ,,czytalem w telewizji”, ,,czytatam cos, co
powiedziato radio” czy ,,jak podaje internet” to
codzienne zwroty mtodego cztowieka. Niepokoj
o stan jezyka polskiego w epoce dynamicznie
rozwijajacych si¢ komunikatoréow zakonczyto
wystapienie dr Granat.
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ak bedzie wyglada¢ edukacja przysztosci?

Jaka przysztos¢ czeka edukacje? W czym
wspolczesnie przejawia si¢ innowacja w edu-
kacji? Te pytania towarzyszyly uczestnikom
VII Mig¢dzynarodowej Konferencji pt. ,,The Fu-
ture of Education”, zorganizowanej 8-9 czerw-
ca 2017 roku we Florencji przez PIXEL, mig-
dzynarodowa organizacj¢ powstala przed pigt-
nastu laty przy wtoskim Ministerstwie Edukacji
oraz toskanskim rzadzie regionalnym. Jej celem
jest podnoszenie jakosci w edukacji.

Konferencja, certyfikowana przez Acade-
mic Conference Exellence, odbywa si¢ kazdego
roku we Florencji i jej podstawowym zatoze-
niem jest promocja dobrych praktyk w obszarze
innowacji w edukacji. Spotkanie gromadzi nie
tylko dydaktykow, ale takze badaczy zajmuja-
cych si¢ edukacja oraz manageréw edukaciji,
przedstawicieli biznesu proponujacych rézne-
go rodzaju udoskonalenia w edukacji. A zatem
konferencja umozliwia spotkanie praktykéw
i teoretykow, §wiata edukacji i nauki oraz biz-
nesu. W tym roku zarejestrowano 172 uczest-
nikow z 42 krajow; zaprezentowano 114 wy-
stapien w 3 paralelnych sesjach i w dziesigciu
obszarach tematycznych, przy czym 79 proc.
uczestnikdw  reprezentowato  uniwersytety,
12 proc. — publiczne wladze i centra badawcze,
5 proc. — szkoty, 2 proc. — firmy edukacyjne,
2 proc. — stowarzyszenia.

Dwudniowe obrady na temat edukacji roz-
poczeto dwoma referatami majacymi na celu
wprowadzenie w tematyke tegorocznego spotka-
nia. Jako pierwsza wystgpila Elena Maddalena

z National Agency for the Erasmus+Programme
z Wtoch, przyblizajac w 30-lecie programu
Erasmus innowacyjnos$¢, ide¢ programu Erasmus,
wplyw tej oferty na edukacj¢ w Europie, a tak-
ze kraje najbardziej aktywne w tym programie.
Jako druga zabrata glos Eileen Teves z Univer-
sity of the Incarnate Word ze Standéw Zjedno-
czonych z referatem na temat laczenia eduka-
cji 1 innowacji oraz wyzwan stojacych przed
wspolczesng edukacija.

W pierwszym dniu konferencji obradowano
w dziesigciu nastgpujacych blokach tematycz-
nych: edukacja medialna, badania szkolnictwa
wyzszego, metodologie innowacyjne naucza-
nia, badania na temat uczenia si¢ drugiego je-
zyka, krytyczne myslenie, mieszane nauczanie
(mieszane metody ksztalcenia), badania na te-
mat edukacji, wspolne i doswiadczalne naucza-
nie, edukacja dziedzictwa kultury i sztuki, moz-
liwosci 1 szanse w edukacji.

W panelu na temat edukacji medialnej refe-
rat wygtosil m.in. Martin Laba z Simon Fraser
University z Kanady, méwiac o edukacji medial-
nej majacej na celu zwigkszenie i wzmocnienie
zaangazowania obywatelskiego. Jak zaznaczyt,
kluczowe znaczenie ma zaprojektowanie i pro-
wadzenie edukacji medialnej w taki sposdb, by
nieustannie tworzyta Srodowiska edukacyjne
jako modele demokratyzacji i aktywnego udzia-
hu spoteczenstwa. Edukacja medialna zaprzecza
tworzeniu kanonow programowych (statych
zestawOw przedmiotow), poniewaz zmienia
si¢ diametralnie wraz z dynamika technologii
i $rodowisk medialnych, sieciowa ekspansja
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mediow, zwlaszcza spotecznosciowych, a tak-
ze wraz ze zmianami popularnych kultur oraz
zglobalizowanym przeplywem gospodarczym.

W tym samym panelu Irina Kulikovskaya
z Southern Federal University z Rosji mowi-
fa o oddzialywaniu semiotycznej przestrzeni
wspolczesnej kinematografii na edukacje dzie-
ci. Badaczka ukazata psychologiczne aspekty
wczesnego rozwoju  wspolezesnych przed-
szkolakow edukowanych w swiecie cyfrowym,
a w swojej wypowiedzi skoncentrowata si¢ na
tradycyjnych rosyjskich bajkach i ich wptywie
na rozwoj swiatopogladéw pozbawionych na-
rodowych uprzedzen i wypetlionych poszano-
waniem roznorodnosci kulturowej.

Gtos zabraty takze Eilenn Teves wraz z An-
nette Craven z University of the Incarnate Word
ze Standw Zjednoczonych, przyblizajac zmiany
zachodzace w mediach oraz w zawodzie dzien-
nikarza w $rodowisku mediéw spolecznoscio-
wych jako nowych narzedzi informacyjnych
i komunikacyjnych. Te wspotczesne przemiany
badaczki przyblizyty przez pryzmat dziennikar-
stwa multimedialnego — MMJ (mulitmedia jo-
urnalism) 1 nastgpnie, w tym kontekscie, wnio-
skowaty, by programy studiow dziennikarskich
nieustannie aktualizowa¢, biorac pod uwage
szybkie przemiany w profesji dziennikarza
i zwigzane z tym wyzwania spoteczne, kultu-
rowe, etyczne. W edukacji dziennikarskiej, jak
zaznaczyly autorki, warto wigcej czasu poswig-
ci¢ takze réznym modelom komunikacji oraz
innowacyjnym sposobom zarzadzania nowymi
kanatami informacyjnymi i komunikacyjnymi.

W temacie edukacji dziennikarskiej glos za-
brali takze badacze z Polski — Matgorzata La-
skowska oraz Krzysztof Marcynski z Instytutu
Edukacji Medialnej i Dziennikarstwa na Uni-
wersytecie Kardynata Stefana Wyszynskiego
w Warszawie, odnoszac si¢ do kompetencji ko-
munikacyjnej oraz kompetencji etycznej, jako
kluczowych eclementow edukacji przysztosci
i edukacji sukcesu. Zaprezentowali fragment
najnowszych badan na temat kompetencji ko-
munikacyjnej oraz kompetencji etycznej, ktore

przeprowadzono wsrod studentéw dziennikar-
stwa w Polsce. Badacze podjeli m.in. zagadnie-
nie znaczenia studiow dziennikarskich w roz-
woju kompetencji komunikacyjnej oraz kom-
petencji etycznej. Wygloszony referat wywotat
intersujaca dyskusj¢ na temat tego, jak uczy¢
kompetencji komunikacyjnej oraz kompetencji
etycznej przyszltych dziennikarzy.

W panelu na temat badan edukacji szkol-
nictwa wyzszego glos zabrat m.in. David Sotir
z University of Technology z Sydney z Australii,
przyblizajac program HELPS, czyli The Higher
Education Language and Presentation Support,
ktérego celem jest pomoc uczniom i studentom
w radzeniu sobie z problemami jezykowymi,
a takze w poglebianiu zdolnosci jezykowych.
HELPS promuje zaufanie i poczucie bezpie-
czenstwa w nauce jezyka. Celem tego programu,
jak zaznaczali badacze, jest takze zmiana para-
dygmatu wspodtczesnego szkolnictwa wyzszego
przez humanizowanie edukacji uniwersyteckiej,
holistyczna edukacjg, catosciowe i integralne po-
dejscie do studenta, uczenie go pewnosci siebie
i wickszego zaangazowania. Program zawiera
réznego rodzaju innowacyjne i niestandardowe
zasoby edukacyjne oraz dydaktyczne.

Rachel Baruch z Achva Academic College
z Izraela w panelu na temat badan edukacji od-
niosta si¢ do motywu ,,idealnego nauczyciela”,
wizerunku ,,idealnego nauczyciela” i jego prze-
mian uwarunkowanych zmianami spotecznymi
oraz kulturowymi. Badaczka zauwazyla, ze
ten model zmieniat si¢ w historii wychowania,
a dzisiaj idealny nauczyciel nie jest idealnym
nauczycielem innych epok w historii. W zapre-
zentowanych badaniach autorka postawita py-
tania o wspodtczesny model ,,idealnego nauczy-
ciela”. Badania wykazaly obawy nauczycieli,
ale takze entuzjazm i zainteresowanie potrzeba
wlaczenia nowych technologii w tok naucza-
nia. Nauczyciele, ktorzy pracowali przy uzy-
ciu tradycyjnych metod, unikajac komputerow
1 internetu, czgsto twierdza, ze nadal moga by¢
doskonalymi nauczycielami, bez koniecznosci
siggania po te narzg¢dzia.
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Na zakonczenie konferencji referat wygtosit
Martin Laba z Simon Fraser University w Ka-
nadzie, podejmujac watek edukacji przysztosci
i podsumowujac dwudniowe obrady na temat
edukacji. Jak zaznaczyl, edukacja jest obsza-
rem, ktory nalezy i warto nieustannie wzmac-
nia¢ 1 pielggnowaé. Przez edukacj¢ mozna
realnie wptywa¢ na $wiat i ksztaltowaé rézne
postawy spoteczne. Odniost si¢ réwniez do
wspolczesnosci i stowa , future”, wokoét ktorego
toczyly si¢ obrady. Jego zdaniem $wiat silnie
wymaga umiejetnosci korzystania z technolo-
gii cyfrowych, a uniwersytety jako pierwsze
powinny reagowaé na potrzeby spoleczenstwa.

Co wigcej — edukacja wyprzedza spoteczenstwo
i dzi§ odpowiada na to, co bedzie konieczne
i potrzebne jutro. ,,Dzis” ksztalci tego, ktory
podejmie pracg jutro.

Kolejna konferencja ,,The Future of Edu-
cation” odbedzie si¢ w dniach 28-29 czerwca
2018 roku, takze we Florencji. Zapowiedziane
obszary badawcze to: innowacyjne nauczanie,
edukacja i nowe technologie, edukacja medial-
na, e-learning, badania edukacji, sztuka naucza-
nia, edukacja i jej szczegdlne potrzeby.

Lista wygloszonych referatow jest dostepna
na stronie http://conference.pixel-online.net/FOE/
programme.php



Sprawozdanie z THINK * MAKE * SHOW
— warsztatow 1 debaty o przysztoSci mediow
publicznych, Londyn, 8-9 czerwca 2017

Jacek Mikucki

ynamiczny rozw¢j nowych mediow

i technologii zmienit sposoby odbioru,
tworzenia i dzielenia si¢ informacja. Dotyczy to
w szczegblnosci przedstawicieli pokolenia Z —
to znaczy osob urodzonych po 1996. Mtodzi lu-
dzie korzystaja gldwnie z urzadzen mobilnych,
aplikacji, mediow spolecznosciowych, czgsto
pomijajac tradycyjne media, takie jak prasa, ra-
dio i telewizja. Stanowi to ogromne wyzwanie
dla mediéw publicznych, ktére — ze wzgledu
na petniona misj¢ — musza poszukiwac¢ nowych
sposobow dotarcia do coraz bardziej wymaga-
jacych uzytkownikéw mediow.

Dwudniowe wydarzenie w formie warszta-
tow ,,MAKE: The BBC of the Future” 8 czerw-
ca 2017, a takze dyskusji panelowej ,,THINK:
Public Service Media Futures” i prezentacji in-
nowacyjnych projektow (SHOW) w ramach za-
konczenia roku akademickiego na LSBU w dniu
9 czerwca 2017, zostalo zorganizowane przez
dr. hab. Michata Gtowackiego (Uniwersytet
Warszawski) oraz prof. Lizzie Jackson (London
South Bank University). Obydwoje badacze
realizuja trzyletni projekt pt. ,,Kultura organi-
zacyjna mediéw publicznych w ekosystemach
cyfrowych: ludzie, wartosci, procesy” (Www.
creativemediaclusters.com) w ramach grantu
uzyskanego od Narodowego Centrum Nauki
(2015-2018). Celem projektu jest poszukiwanie
nowoczesnych rozwiazan w kontekscie ewolu-
cji struktur i kultur organizacyjnych mediow
publicznych w szesciu miastach europejskich:
Brukseli, Kopenhadze, Londynie, Tallinnie,
Warszawie i Wiedniu oraz czterech w Ameryce

Ponocnej: Austin, Bostonie, Detroit i Toronto.
Organizacja warsztatow i1 debaty o mediach pu-
blicznych w Londynie miala na celu zebranie
informacji o postrzeganiu mediow publicznych
przez ludzi mtodych oraz upowszechnienie in-
formacji o tym projekcie.

,THINK * MAKE * SHOW” odbylo si¢
w pomieszczeniach kompleksu budynkéw na-
lezacych do LSBU. W tym miejscu nalezy pod-
kresli¢ ogromny profesjonalizm organizatordw,
poniewaz zaledwie dwa dni wczesniej zosta-
li zmuszeni do zmiany lokalizacji spotkania,
pierwotnie zaplanowanego w Galerii O’Meara.
Bytlo to konieczne z uwagi na zagrozenie ter-
rorystyczne po atakach w okolicach London
Bridge i dzielnicy Borough, ktére mialy miej-
sce kilka dni wczesniej.

Pierwsze wydarzenie — ,MAKE” — odbyto
sie w teatrze LSBU, Edric Theatre. Do udziatu
w warsztatach zaproszono ucznidéw szkoét sred-
nich, ktérzy zostali podzieleni na cztery grupy.
Zadaniem kazdej z nich byto wymyslenie no-
wych form dla mediow publicznych w oparciu
o mozliwosci zwigzane z upowszechnieniem
mediow spotecznosciowych, platform ICT, VR,
gier online czy eSport. Kazda z grup pracowata
pod przewodnictwem mentora specjalizujace-
go si¢ w dziedzinie nowych mediéw. W tej roli
wystapili Jacqui Taylor (profesor wizytujaca
na LSBU, CEO FlyingBinary oraz Tech City
Mentor), Andy Lemon (dyrektor kursu designu
cyfrowego na LSBU), Steve Curran (starszy
wyktadowca od designu i gier interaktywnych
na LSBU) oraz Laura-Jane Filotrani (dyrektor
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kursu dziennikarstwa na LSBU). Prace kazdej
z grup $ledzita grupa ekspertow w ktorej skta-
dzie znalezli si¢ Emily Pitts (starsza planistka
ds. publicznosci w BBC Digital Platforms), An-
drew Cochran (konsultant i byly szef strategii
i transformacji w CBC News, Canadian Broad-
casting Corporation), Julian Coles (doradca ds.
Childnet International oraz byly starszy doradca
ds. polityki i strategii BBC) oraz Klaus Unter-
berger (Szef public value w strukturze ORF,
Austria), ktorzy zostali zaproszeni przez orga-
nizatoréw do udziatu w catym cyklu spotkan.

Warsztaty rozpoczely sie od wypetnienia
przez uczestnikdw kwestionariusza, ktory do-
tyczyt sposobdw korzystania z medidw przez
mtodych Iudzi. Nastepnie podjeto dyskusje nad
rozumieniem przez nich misji publicznej oraz
nad mozliwos$ciami jej realizowania w erze no-
wych medidw i technologii. Po czastkowych
prezentacjach pomystow wszyscy uczestnicy
zostali zaproszeni na lunch do pomieszczenia,
gdzie serwowano pizzg. Po przerwie obiadowej
dopracowywano idee i przygotowywano si¢ do
glownej prezentacji.

Po trwajacych ponad sze$¢ godzin wielo-
etapowych warsztatach eksperci podsumowali
wszystkie idee i nagrodzili najlepsze pomy-
sty, wreczajac imienne certyfikaty dla kazdego
z uczestnikow ,,MAKE”. Zaréwno mentorzy,
jak 1 eksperci byli pod wrazeniem $miatych po-
mystow, ktore zostaty nagrodzone w nastepuja-
cych kategoriach: najbardziej popularna idea,
najbardziej oryginalna idea oraz pomyst o naj-
wigkszym znaczeniu dla misji publicznej.

Warto zaznaczy¢, ze cale wydarzenie byto
wspierane oprawg muzyczna i $wietlna, za ktora
byt odpowiedzialny obecny na sali DJ. W trakcie
pracy w grupach mozna bylo ustysze¢ muzyke
o niskim natgzeniu, natomiast podczas przerw,
migdzy cyklicznymi podsumowaniami prac na
pomystami, muzyka byta pogtasniania i doda-
wano efekty swietlne. Koncepcja wydarzenia
miala stworzyé przyjazne i kreatywne $rodo-
wisko dla mtodych ludzi. Dzigki temu udziat
w warsztatach nie byt dla nich nudny i mecza-

cy, ale dynamiczny i twérczy. Muzyka oraz roz-
luzniajaca atmosfera spotkania powodowaty, ze
uczniowie chetnie wymieniali si¢ odwaznymi
i kreatywnymi pomystami. I chociaz poczat-
kowo prezentowali je z niesmiatoscia, pozniej
przedstawiali je odwaznie i dumnie.

Drugi dzien byl potaczeniem wydarzen
,,THINK” 1 ,,SHOW?”, ktore odbyly si¢ w kom-
pleksie studiow kreatywnych Elephant Studios
na London South Bank University. Pierwsze
z nich bylo dyskusja panclowa poswigcona
przysztosci mediéw publicznych. Spotkanie
prowadzita dziekan Szkoty Sztuki i Przemy-
stow Kreatywnych, prof. Janet Jones. W gronie
panelistow znalezli si¢ wspomniani wczesniej
Michat Gtowacki, Andrew Cochran, Julian
Coles, Jacqui Taylor, Klaus Unterberger oraz
Daniela Cardoso — studentka III roku dzien-
nikarstwa multimedialnego na LSBU. Kazdy
z panelistow przedstawil swoje przemyslenia
i mozliwe rozwiazania, jakie nalezatoby wpro-
wadzi¢ w polityce mediéw publicznych, ktadac
szczego6lny nacisk na przedstawicieli pokolenia
Z. W wydarzeniu uczestniczyli zaréwno stu-
denci, jak i1 przedstawiciele srodowiska akade-
mickiego, w tym dziekan Wydzialu Dzienni-
karstwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu
Warszawskiego, prof. Janusz Adamowski. Atu-
tem dyskusji byto wlaczenie publicznosci w de-
bat¢ nad przysztoscia medidow publicznych.
Audytorium zadawalo panelistom pytania, duza
grupa uczestnikéw prezentowata wlasne pomy-
sty na rzecz doskonalenia mediéw publicznych.
Mozna bylo zauwazy¢ niech¢¢ mtodych ludzi
do uzywania mediow publicznych, gdyz jak
stwierdzit jeden z uczestnikdw, w ogdle z nich
nie korzystajg i nie widza potrzeby ptacenia
abonamentu.

Wydarzenie ,,SHOW” polegato na prezenta-
cji prac dyplomowych absolwentow Wydzialu
Technologii Kreatywnych. Kazda z nich byla
prezentowana na oddzielnym stanowisku, przy
ktérym mozna bylo porozmawiaé¢ z autorami
prac. Ich forma byta zréznicowana, od designu
koszulek i innej odziezy, po gry komputerowe,



VR i plakaty. W holu gtéwnym, w ktérym od-
bywaly si¢ prezentacje prac, znajdowal si¢ row-
niez DJ odpowiedzialny za oprawe¢ muzyczna.
Hol byt rowniez gtéwnym miejscem spotkan
i rozmow, podczas ktérych mozna bylo co$
przekasi¢. Dodatkowo, kazdy z uczestnikéw
mial mozliwo$¢ odwiedzin i skorzystania ze
znajdujacych si¢ w poblizu studia telewizyj-
nego, radiowego, sal komputerowych, w kto-
rych powstaly prezentowane prace. W innym
pomieszczeniu, kreowanym na klub taneczny,
odbyt si¢ minikoncert akustyczny, po ktorym
kilku DJ-6w zaprezentowato swoje zdolnosci
muzyczne. Zwienczeniem wydarzenia byt kon-
cert audiowizualny, z synchronizowanymi efek-
tami $wietlnymi 1 muzyka elektroniczna.
Podsumowujac, dwudniowe wydarzenie
byto skoncentrowane na dwdch zagadnieniach
— przysztosci medidw publicznych i analizie
konkretnej grupy odbiorcow, czyli pokole-
nia Z, bo przeciez celem organizatoréw bylo
zaangazowanie miodych ludzi w debat¢ nad
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dalszymi kierunkami rozwoju mediéw publicz-
nych. ,,THINK * MAKE * SHOW” umozliwi-
to realne, wzajemne poznanie opinii. Ogromna
wartoscig byto wypracowanie pomystow, kto-
re zachgcityby mtodych ludzi do korzystania
z mediéw publicznych, a tym samym wptyne-
lyby pozytywnie na ich dalszy rozwoj i gene-
ralnie sens istnienia. Organizatorzy spotkania
— Michal Glowacki i Lizzie Jackson — zapowie-
dzieli, ze planujg opracowac schemat spotkan
w ramach ,MAKE”, jako jeden z elementéw
prowadzonego przez nich projektu badawczego
po to, aby pozna¢ preferencje i zaangazowanie
mtodych ludzi takze w innych krajach. O suk-
cesie spotkania moze $wiadczy¢ cheé organi-
zacji podobnego wydarzenia w Wiedniu, na co
zwrocit uwage Klaus Unterberger reprezentuja-
cy austriackie media publiczne ORF. Organiza-
torzy potwierdzili, ze zamierzaja zorganizowac
warszawska edycje ,MAKE” — wydarzenie
odbedzie si¢ jesienig 2017 roku na Wydziale
Dziennikarstwa, Informacji 1 Bibliologii UW.
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gblnopolska konferencja naukowa pt.

Jezyk w kontekscie kultury”, zorgani-
zowana przez doktorantéw jezykoznawstwa we
wspolpracy z Zaktadem Jezyka Polskiego Insty-
tutu Filologii Polskiej Akademii im. Jana Dhu-
gosza w Czgstochowie, odbyta si¢ 21 czerwca
2017 roku. Czgstochowskie spotkanie naukowe
miodych badaczy zgromadzito uczestnikow
z réznych osrodkow akademickich, ktorzy
zajmuja si¢ roznymi obszarami badawczymi.
W konferencji, ktéra miata interdyscyplinarny
charakter, wzigli udziat jezykoznawcy, kulturo-
znawcy, literaturoznawcy, medioznawcy i filo-
zofowie.

Zgodnie z pierwotnym zamierzeniem kon-
ferencja byla poswigcona refleksji nad kultu-
rowymi kontekstami j¢zyka, w szczegdlnosci
statusowi jezyka w otaczajacym $wiecie. Przy
okazji uswiadomila, ze spore grono mtodych
naukowcdw interesuje problematyka zwiazang
z mediami, oddziatywaniem mediéw na jezyk,
komunikacje i kulture. W referatach podjeto
zagadnienia dotyczace technologii mediow,
kwestii jezyka medidow 1 jezyka w mediach,
zabiegdw perswazyjnych stosowanych przez
nadawcow oraz roli medidow w przekazywaniu
informacji. Lista tematéw pokazuje, ze dokto-
rantow absorbuja niezwykle wazne wspotcze-
$nie zagadnienia wieloaspektowego oddziaty-
wania medidéw i technologii informacyjnych na
jezyk. Jest to o tyle interesujace, ze nalezg oni
do pokolenia cyfrowych tubylcow, ktorzy do-
rastali w srodowisku internetu, bardzo dobrze
funkcjonuja m.in. w $wiecie mediéw spolecz-

nosciowych, a teraz staraja si¢ poddac refleksji
badawczej dobrze znane sobie zjawiska.
Obrady plenarne odbywaty si¢ w pigciu
sekcjach, podczas konferencji wystapito dwu-
dziestu o$miu referentow z réznych osrodkow
akademickich: Uniwersytetu Warszawskiego,
Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie,
Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie,
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, Uni-
wersytetu Wroctawskiego, Uniwersytetu w Bia-
tymstoku, Uniwersytetu Gdanskiego, Instytutu
Badan Literackich PAN w Warszawie i Akade-
mii im. Jana Dlugosza w Czgstochowie.
Konferencj¢ otworzyta dr hab. prof. AJD Ur-
szula Wojcik, ktora zwrécita uwagg na rozwoj
badan interdyscyplinarnych nad jezykiem ule-
gajacym dzisiaj nieustannym transformacjom
wskutek oddziatywaniu nowoczesnych tech-
nologii 1 wspdtczesnych mediow. Referat inau-
gurujacy, ktory byt poswigcony mechanizmom
perswazyjnym wykorzystywanym w dawnych
tekstach, pt. O sposobach oddzialywania na
odbiorce w uniwersalach doby sredniopolskiej,
wygtlosita dr hab. Malgorzata Dawidziak-Kta-
doczna z Uniwersytetu Wroctawskiego.
Obrady w sekcjach dotyczyty analiz rynku
medialnego w ujgciu systemowym oraz réznych
aspektow gatunkoéw prasowych, telewizyjnych
i internetowych. Ich specyfika z jednej strony
jest determinowana przez mozliwosci techno-
logiczne danego medium, z drugiej zalezy od
typu relacji nadawczo-odbiorczych. Z uwagi
na réznorodnos¢ tematyczng wystapien uczest-
nikow konferencji niemozliwe jest doktadne



przeanalizowanie wszystkich poruszanych za-
gadnien, dlatego uwaga zostanie skupiona na
omowieniu referatéw, ktore dotyczyly dziedzi-
ny medioznawczej.

Najwigce] wystapien poswigcono tekstom
wspotczesnie zamieszczanym w internecie. In-
teresujacym glosem w dyskusji nad rola jezyka
w wirtualnych spolecznosciach bylo wystapie-
nie Rafata Sowinskiego z Uniwersytetu Jagiel-
lonskiego w Krakowie pt. Mirki, Mirabelki i...
Wegierki? Socjolekt spolecznosci Wykop.pli jego
spolecznosciotworcza rola. Omdéwiono w nim
socjolekt uzytkownikdw polskiego serwisu
Wykop.pl, ktory taczy w sobie cechy forum in-
ternetowego, systemu mikroblogowego i porta-
lu spotecznosciowego. Na ztozonos¢ podejmo-
wanego tematu wptynal fakt, ze w ciagu wielu
lat funkcjonowania serwisu jego uzytkownicy,
oprécz wyszukiwania w sieci interesujacych
tresci, ich udostepniania i komentowania, wy-
tworzyli specyficzng netykietg, wlasne memy
i socjolekt. Prelegent we wnioskach z analizy
specyficznego jezyka uzytkownikdéw tego ser-
wisu wskazat, ze pelni on rol¢ spolecznoscio-
tworcza, a zarazem stanowi swoistg bariere dla
nowych o0sdb, ktére dopiero zaczynajg swoje
uczestnictwo w ramach tej spotecznosci.

Michat Wilk z Akademii Jana Dhugosza
w Czgstochowie zaprezentowat referat pt. lko-
nizacja literatury cyfrowej i eksperymentalne;j.
Autor przyblizyt zagadnienie ikonizacji litera-
tury cyfrowej i eksperymentalnej oraz omowit
wlasne badania nad wptywem nowych medidw,
kultury obrazowej zwiazanej z nimi emotykie-
tyzacji na wspolczesny przekaz literacki uza-
lezniony od mediow elektronicznych. Referent
poruszyt kwestie McLuhanowskiej retrybaliza-
cji wplywajacej na jezyk i kultur¢ druku oraz
splotu cyfrowego. W referacie omoéwiono przy-
ktady emoliteratury (czyli tekstu opartego na
emotikonach i znakach emoji), poezji wizualnej
i konkretnej (m.in. sonetu ikonicznego), a tak-
ze zjawiska literatury lub szerzej: sztuki ASCII
wykorzystujacej znaki graficzne alfabetu do
tworzenia prostych oraz ztozonych utwordw.
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W referacie nie zabrakto rozwazan nad estetyka
hiperlacza i jego ikonicznych wariantéw w ob-
szarze Web 2.0, przede wszystkim w odnie-
sieniu do literatury cyfrowej. Zdaniem autora
elementy ikoniczne stanowia wazne sktadniki
narracji, a potwierdzenie tej tezy mozna odna-
lez¢ w powiesci hipertekstowej Michaela Joy-
ce’a pt. Zmrok. Symfonia, a takze w polskiej po-
wiesci kolaboratywnej (tworzonej zespotowo,
wspdlnie i rownoczesnie przez wielu autorow)
pt. Piksel Zdrdj.

Do tematu komunikacji w internecie wyko-
rzystujacej specjalne znaki wyrazajace emocje
nawigzata réwniez Klaudia Jarosz z Akademii
Gorniczo-Hutniczej w Krakowie w wystapie-
niu pt. Emojis: nowy — stary typ jezyka. Emojis
to piktogramy oddajace emocje, do ktérych na-
leza rdwniez znaki przedstawiajace przedmioty,
miejsca, zwierzgta i rosliny. Natomiast emoti-
kony ograniczaja si¢ tylko do odzwierciedlenia
emocji i uczué. Referentka starata si¢ odpowie-
dzie¢ na pytanie, czy w przypadku emotikonow
mozna mowi¢ o nowym typie jezyka? Jarosz
wyraznie podkreslita, ze udzielenie jednoznacz-
nej odpowiedzi nie jest mozliwe.

Ewelina Dziwak z Akademii Gorniczo-Hut-
niczej w Krakowie zaprezentowata referat pt.
Komunikowanie w Internecie. Hipertekst jako
specyficzny nosnik przekazu. Autorka skupita
uwage na cechach komunikacji internetowej,
scharakteryzowata specyfik¢ jezyka interne-
tu, uwzgledniajac jego techniczne i spoteczne
aspekty. Nastepnie omowita modele komuni-
kacji internetowej (m.in. akt many to many).
Referat zostal zakonczony cickawa analizg naj-
nowszych badan nad komunikowaniem w inter-
necie oraz wlasnymi spostrzezeniami referentki
na ten temat.

Barbara Cyrek z Akademii Gorniczo-Hut-
niczej w Krakowie w wystapieniu pt. Zasto-
sowanie analizy jezykowej w badaniu zjawisk
spoleczno-kulturowych zaprezentowata wyni-
ki badan nad ogloszeniami zamieszczonymi
na portalu OLX.pl, ktére zostaly poswigcone
transakcjom sprzedazy lub bezptatnego prze-
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kazania psa. Zdaniem referentki analiza formy
ogloszenia pozwala na charakterystyke zardw-
no jego nadawcy, jak i odbiorcy. Autorka do-
datkowo poddata materiat badawczy analizie
tresci, ktora — jako uzupehienie analizy jezy-
kowej — potwierdzita wnioski wysnute na pod-
stawie badania zaleznosci jezykowych. Jest to
doskonaly przyktad analizy jezyka ogloszenia
do poznania zjawisk spotecznych wystepuja-
cych w skali makro.

Podczas obrad nie zabrakto referatow in-
terdyscyplinarnych i przekrojowych. Marzena
Forma z Akademii im. Jana Dhugosza w Czg-
stochowie w wystapieniu pt. Emocje na ekra-
nie. Teleturniej w genologii medialnej na przy-
kladzie polskiej edycji programu ,, Milionerzy”
podkreslita, ze rozwdj mass mediow oraz wzrost
konkurencji na ich rynku, zmiana nawykow od-
biorczych oraz zapotrzebowanie widzoéw na in-
forozrywke nie pozostaty bez wplywu na gatun-
ki telewizyjne. Autorka wystapienia obrata za
cel przesledzenie kierunku transgresji gatunko-
wej na przyktadzie gatunku, jakim jest teletur-
niej. Rozwazania rozpoczeta od ustalen genolo-
gicznych, a nastgpnie probowata ustali¢ relacje,
jakie zachodza migdzy gatunkiem a formatem
telewizyjnym. W czg¢$ci analitycznej oméwita
formuty jezykowe o funkcji pragmatyczne;j sto-
sowane w programie Milionerzy, by wskazac,
ze wprowadzane innowacje skutkuja rozszerze-
niem formuly gatunkowej teleturnieju.

Wystgpienie Katarzyny Lorenc (z Uniwer-
sytetu Jagiellonskiego w Krakowie) miato na
celu przedstawienie sposobow 1 przejawow
ksztattowania kultury politycznej przez jezyk
stosowany w mediach. Z obserwacji referentki
wynika, ze obywatele swoja wiedz¢ i opinie na
temat polityki czerpia gltdéwnie z mediow, jest
to zatem relacja zaposredniczona, przekazywa-
na przez stosowany w mediach jezyk. Autorka
przedstawila wyniki swoich badan i na ich pod-
stawie porownala dyskurs partii politycznych,
prowadzony przez partie polityczne, oraz dys-
kurs medialny poswigcony istotnym wydarze-
niom politycznym. Prelegentka, uwzgledniajac

kontekst migdzynarodowy, zwrdcita szczeg6lna
uwage na wplyw wolnosci medidéw na mozli-
wos¢ ksztaltowania kultury politycznej za po-
srednictwem jezyka mediow.

Referat Ewy Stolarczyk z Akademii im.
Jana Dhugosza w Czgstochowie pt. Bajkowy
Jezyk reklamy piwa w mediach zostal po§wigco-
ny $rodkom perswazji stosowanym we wspot-
czesnych przekazach medialnych. Referentka
omowila zagadnienie innowacyjnych trendoéw
w reklamie. Jej zdaniem podejmowana tematy-
ka jest wazna i aktualna, poniewaz reklama jako
czes¢ kultury ksztaltuje zachowania jezykowe.
Wspotczesny uzytkownik mediéw jest podda-
wany jej dzialaniu w kazdym miejscu i o kaz-
dym czasie. Autorka obicktem swoich badan
uczynila reklamy piwa, ktore maja charakter
basniowo-bajkowy, aby udowodnié, ze Swiat
w reklamie nie jest Swiatem rzeczywistym.

Fukasz Kepa z Akademii im. Jana Diugo-
sza w Czgstochowie zainteresowat stuchaczy
wystapieniem pt. Nauka na ustugach wladzy na
przyvkladzie artykulow zamieszczanych w pol-
skiej prasie lat 80., ktdry zostal poswigcony
pragmatycznej analizie jezyka polskiej prasy
w schytkowym okresie Polski Ludowej. Autor
szczeg6lng uwage zwrdcit na uwarunkowania
polityczne oraz obowiazujaca wowczas cen-
zure, ktore miaty implikacje w postaci ograni-
czenia prowadzonych badan i znieksztatcenia
przekazu na ich temat.

Paulina Piasecka z tej samej uczelni wyglo-
sita referat pt. Bledy edytorskie. Jak pracowac
z tekstem. Autorka oméwita podstawowe kate-
gorie bledow edytorskich zwigzane z parame-
trami pisma, z zapisem poszczegolnych elemen-
tow tekstu oraz dotyczace niewtasciwej kompo-
zycji. Prelegentka szczegdlng uwage zwrdcita
na bledy w opracowaniu aparatu pomocniczego
W postaci przypisow oraz bibliografii, prezen-
tujac najbardziej popularne rozwigzania w tym
zakresie.

Po wystapieniach referentow w sekcjach
toczono ozywione dyskusje, odnoszono si¢ do
wynikéw najnowszych badan, co z pewnoscia



pozwolito uczestnikom nie tylko doskonali¢
warsztat badawczy, ale takze poznaé rdzne
punkty widzenia. W podsumowaniu konferencji
podkreslono wielowatkowos¢ referatow, inter-
dyscyplinarnos¢ i rozmaito$¢ metodologiczna,
co stanowito o jej niezaprzeczalnym walorze.

Lista referatow wygloszonych
podczas ogolnopolskiej konferencji
naukowej ,,Jezyk w kontekscie
kultury”

mgr Rafal Sowinski (Uniwersytet Jagiel-
lonski w Krakowie) Mirki, Mirabelki i...
Wegierki? Socjolekt spolecznosci Wykop.pl
i jego spolecznosciotworcza rola

mgr Michat Wilk (Akademia Jana Dhugosza
w Czgstochowie) lkonizacja literatury cy-
frowej i eksperymentalnej

mgr Klaudia Jarosz (Akademia Gorniczo-
-Hutnicza w Krakowie) Emojis: nowy — sta-
ry byp jezyka

mgr Ewelina Dziwak (Akademia Gorni-
czo-Hutnicza w Krakowie) Komunikowanie
w Internecie. Hipertekst jako specyficzny
nosnik przekazu

mgr Barbara Cyrek (Akademia Gorniczo-
-Hutnicza w Krakowie) Zastosowanie ana-
lizy jezykowej w badaniu zjawisk spoleczno-
-kulturowych

dr Marzena Forma (Akademia Jana Dtugo-
sza w Czgstochowie) Emocje na ekranie.
Teleturniej w genologii medialnej na przy-
kladzie polskiej edycji programu ,, Milione-
rzy”

mgr Ewa Stolarczyk (Akademia Jana Diu-
gosza w Czgstochowie) Bajkowy jezyk re-
klamy piwa w mediach

mgr Lukasz Kepa (Akademia Jana Dhugo-
sza w Czestochowie) Nauka na ustugach
wladzy na przykladzie artykulow zamiesz-
czanych w polskiej prasie lat 80.

mgr Katarzyna Lorenc (Uniwersytet Ja-
giellonski w Krakowie) Przejawy i sposoby
ksztaltowania kultury politycznej w jezyku
mediow
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mgr Paulina Piasecka (Akademia Jana Dhu-
gosza w Czestochowie) Bledy edytorskie.
Jak pracowac z tekstem

mgr Bozena Bolesta-Wrona, mgr Joanna
Wrona (Uniwersytet w Bialymstoku) Analiza
diachroniczna pojecia kultura jezyka (na ma-
teriale zawartym w stownikach XX i XXI w.)
mgr Dawid Dziurkowski (Akademia Jana
Dhugosza w Czgstochowie) Rozroznienie
na sqdy i wypowiedzi elementem falsyfikujq-
cym nieklasyczne koncepcje prawd. Wspol-
czesna proba obrony poglqdow Kazimierza
Twardowskiego

mgr Lukasz Sasuta (Akademia Jana Dhu-
gosza w Czestochowie) Potworne imiona
potworow — pochodzenie i znaczenie imion
w opowieSciach grozy

mgr Monika Sobolewska (Uniwersytet
w Biatymstoku) Zargon strzelecki na tle
polszczyzny ogolnej

dr Joanna Chtadzynska (Akademia Jana
Dlugosza w Czgstochowie) Jezykowe po-
rzqdkowanie rzeczywistosci przez dziecko
zZ autyzmem

mgr Agnieszka Skotnicka (Uniwersytet
Gdanski) Niepelnosprawnosé jako ,,sym-
bol” w kontekscie kultury — jezyka

Filip Czaja (Uniwersytet Wroctawski we
Wroctawiu) Jezyk Ezopowy w swietle teorii
gier jezykowych

mgr Jarostaw Bedyniak (Instytut Badan Li-
terackich PAN w Warszawie) Pojmowanie
Jjezyka w teoretycznej refleksji Romana Ja-
kobsona, Emile’a Benveniste’a i Ludwiga
Wittgensteina. Wybrane zagadnienia

Adam Cichon (Uniwersytet Warszawski
w Warszawie) Jezyk jako rozkaz, czyli wizy-
ta Deleuze’a w kinie

mgr Pawet Skowronski (Uniwersytet Slaski
w Katowicach) Znaczenie jako konwersa-
cja — teorioczynnosciowa semantyka Paula
Grice’a

mgr Hanna Zbikowska (Uniwersytet War-
szawski w Warszawie) ,, Pawie oczy, za-
tobniki, admiraly” — jezyk jako przedmiot



i miejsce epifanii w wierszu Juliana Tuwima
,, Motyle”

mgr Justyna Michalska (Akademia Jana
Dhugosza w Czgstochowie) Ronald M-ski
przykladem literackiego bohatera transgre-
syjnego. ,, Fakir z Ipi” Marka Kochana

mgr Marzena Zemejda-Zybura (Akademia
Jana Dhlugosza w Czgstochowie) Jezyk po-
wiesci milicyjnych na przykiadzie twérczo-
Sci Alberta Wojta

mgr Justyna Migon-Sasuta (Akademia Jana
Dlugosza w Czgstochowie) Wplhyw tluma-
czenia na budowe kulturowego wizerunku
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na przykladzie opowiadania ,, Zew Cthulhu”
H.P. Lovecrafta

mgr Elzbieta Hak (Akademia Jana Dtugo-
sza w Czgstochowie) Jezyk w ,, Opowiada-
niach” Zdzistawa Beksinskiego

mgr Zuzanna Sokotowska (Uniwersytet Sla-
ski w Katowicach) Jak opowiedzie¢ o bolu,
aby bolalo? Jezyk w literaturze izraelskiej
mgr Izabela Kusnierek (Akademia Jana
Dltugosza w Czgstochowie) Troska o polsz-
czyzne w XIX wieku w swietle sporu o termi-
nologie chemiczng miedzy Jedrzejem Snia-
deckim a Aleksandrem Chodkiewiczem
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Radio spoleczne — trzeci obok publicznego 1 komercyjnego sektor

radiowy
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decydowana wigkszo$¢ publikacji doty-

czacych rozwoju radiofonii w Polsce po
roku 1990, przy czym chodzi zaréwno o tek-
sty publicystyczne, jak i o naukowa literaturg
przedmiotu, dotyczy albo radiofonii publicznej
(powstatej po restrukturyzacji dawnego Komi-
tetu do Spraw Radiofonii i Telewizji ,,Polskie
Radio i Telewizja”), albo radiofonii komercyjnej
(powstatej zupehlie od podstaw na mocy prze-
piséw ustawy o radiofonii i telewizji z 29 grud-
nia 1992 r.). Nie ma w tym nic dziwnego, skoro
do konca lat 90. ustawa sankcjonowata istnienie
tylko tych dwoéch typoéw nadawcow. Dopiero
w 2001 r., w trakcie kolejnej nowelizacji, wpro-
wadzono trzeci rodzaj nadawcy, nadajac mu
status nadawcy spolecznego. Ustawodawca za-
strzegt od razu, ze moga to by¢ przede wszyst-
kim koscielne (wyznaniowe) osoby prawne.
Ustawa stanowi, ze nadawcy spoteczni sa zwol-
nieni z obowigzku uiszczenia oplaty za przy-
znana koncesj¢, ale nie moga emitowac reklam,
i tym samym uzyskiwaé dochodéw stanowia-
cych zrodto ich utrzymania. Z danych KRRiT
wynika, ze — wedle stanu na koniec 2014 r. —
byto ich tacznie 10, w tym 8 to archidiecezje,
diecezje, parafie i zakony kosciota katolickiego,
1 — prawostawna diecezja biatostocko-gdanska,
1 — lokalne stowarzyszenie Swieckie.

Trzeba podkresli¢, ze radiofonia spoteczna
od poczatku budzita duze zainteresowanie nie
tylko medioznawcdow, ale i przedstawicieli in-
nych dyscyplin naukowych zajmujacych si¢
analiza wspolczesnej rzeczywistosci medial-
nej. Autorka omawianej ksiazki jest jednym
z nich, dodam od razu — jednym z najbardziej
aktywnych, kompetentnych i znanych badaczy
radia spolecznego (community radio), czego

potwierdzeniem sg nie tylko artykuty drukowa-
ne na tamach mi¢dzynarodowych i krajowych
czasopism branzowych (m.in. ,,Central Euro-
pean Journal of Communication”, ,,The Radio
Journal”, ,Media—Kultura—Komunikacja Spo-
leczna”, ,Nowe Media”, ,,Studia Medioznaw-
cze”), ale takze ksiazka o radiofonii studenckie;j
w Polsce (wydana w 2008 r.).

Juz we wstepie Urszula Doliwa podkresla,
ze dziatalno$é radia spotecznego, stanowigce-
go swoisty fenomen spoteczno-kulturowy, jest
w literaturze przedmiotu analizowana i oce-
niana z réznych punktéw widzenia, przy czym
jednym z najbardziej naturalnych, a zarazem
pojemnych jest rola takich mediéw w systemie
demokratycznym”. Podaje tez jednak przykta-
dy publikacji, ktorych autorzy, gtéwnie zagra-
niczni, badaja m.in. ,alternatywny charakter
tych mediéw w stosunku do mediéw gldwne-
go nurtu 1 wiodacego w danym spoteczenstwie
dyskursu”, a takze ,relacje migdzy mediami
spotecznymi a sferg publiczng i publicznym
dyskursem” oraz inne, bardziej szczegotowe
kwestie. Zapowiada, ze w ksigzce odnosi si¢
do niektdrych sposrod tych zagadnien i kontek-
stow, zastrzegajac jednoczesnie, ze ,,wyznacze-
nie jasnych granic pomigdzy poszczegdlnymi
zagadnieniami jest bardzo trudne, poniewaz
jedne wynikaja z drugich, zachodza na siebie
i si¢ zazgbiaja”.

Jesli dobrze zrozumiatem intencje badawcze
autorki, to najwazniejszym jej celem, a w kon-
sekwencji gldéwnym watkiem tresci ksiazki, jest
przedstawienie katalogu korzysci spotecznych
wynikajacych z dziatalnosci radia spotecznego,
w szczegblnosdci takich jak ,,wzrost poziomu
spdjnosci spotecznej, umocnienie poczucia toz-



samosci danej spolecznosci, wymiana migdzy
cztonkami wspdlnoty, zwigkszenie pluralizmu
medialnego i kompetencji medialnych, zwigk-
szenie dostgpu do istotnych informacji, promo-
cja lokalnych spotecznosci i kultur, dialog mig-
dzykulturowy”. Doliwa nie poprzestaje bynaj-
mniej na rozwazaniach teoretycznych, ale stara
si¢ tez oceni¢ ,,na jakim etapie rozwoju znaj-
duje si¢ radio spoleczne w Polsce”, biorac pod
uwage m.in. kontekst historyczno-kulturowy,
aktualny stan prawny oraz szanse i zagrozenia
dla przysztosci tej radiofonii. Trzeba przyznac,
ze jest to zadanie ambitne, ale nietatwe do zre-
alizowania.

Powyzsze czynniki determinuja strukture
ksiazki, na ktéra sktada si¢ siedem rozdziatéw
merytorycznych poprzedzonych krotka reflek-
sja odautorska (,,0d autora”) i rozwazaniami
wstgpnymi  wprowadzajacymi  do tematyki
publikacji, uzupethionych zakonczeniem, bi-
bliografia, spisem tabel, wykreséw i rysunkow
oraz indeksami — osobowym i rzeczowym.
Wprawdzie formalnie takiego podziatu autor-
ka nie wprowadzita, ale mozna powiedzieé, ze
faktycznie rozdziaty tworza trzy kompatybilne
wobec siebie czgsci.

Na pierwsza, ktora mozna nazwac teore-
tyczno-terminologiczna, sktadaja si¢ rozdziaty
I-1I1, w ktérych przedstawiono m.in. definicj¢
radia spotecznego, jego miejsce w systemie me-
dialnym, zrdédta finansowania, warunki rozwoju
po 1989 r., dokumenty i regulacje prawne doty-
czace mediow spotecznych, wplyw radia spo-
fecznego na rozwdj demokracji, realizacj¢ idei
partycypacji spolecznej itp. Warto podkresli¢, ze
Doliwa poswigca wiele uwagi problemom ter-
minologicznym, podkreslajac jednoczesnie ich
range w dyskusji na jakikolwiek temat zwiazany
ze statusem, zasadami i konsekwencjami funk-
cjonowania mediow spolecznych. Zwraca uwa-
g¢ m.in. na mnogos¢ pojec 1 definicji widoczng
w literaturze przedmiotu, a nade wszystko — ich
wieloznaczno$é, czasem niejasnos¢, naktada-
nie si¢ zakresow znaczeniowych itp. Odnoszac
si¢ do tej sytuacji stwierdza, ze ,,réznorodnosé
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stosowanych okreslen nie wynika z szeroko za-
krojonych badan, ozywionej debaty publiczne;j
czy tez duzej aktywnosci przedstawicieli takich
mediow w Polsce. Wregcz przeciwnie — niewiel-
ka liczba publikacji dotyczacych tego tematu
sprawia, ze ich tworcy, nie majac mozliwosci
odwolania si¢ do dokonan poprzednikéw, czg-
sto wprowadzaja nowe nazewnictwo. To oczy-
wiscie powoduje jeszcze wicksze zamieszanie
1z pewnoscia nie wptywa pozytywnie na wzrost
wiedzy Polakdow o tym, czym sa takie media
i z jakiego powodu ich istnienie mozna uznaé
za spotecznie pozadane”. W pehni zgadzajac si¢
z ta opinia, szczegolnie doceniam troske au-
torki o dyscypling terminologiczna, zwlaszcza
ze taka postawa nie jest wsrdd medioznawcow
powszechna. Dla przyktadu: znam tytularnego
profesora, ktéry z bolszewickim rozmachem
i uporem lansuje swoj autorski termin ,,fotogra-
fia dziennikarska”, czynigc to wbrew opiniom
fachowcéw opowiadajacych si¢ za terminem
fotografia prasowa”, obecnym przeciez w pol-
skiej literaturze przedmiotu od ponad pot wie-
ku. I twierdzi, ze wtasnie dlatego jest to pojgcie
rzekomo nienowoczesne.

Drugg czes$¢ ksiazki, ktérag mozna okresli¢
jako praktyczno-analityczna, tworza rozdzialy
IV-VI, w ktoérych zostaty przedstawione trzy
grupy nadawcow spolecznych: rozglosnie re-
ligijne, studenckie i prowadzone przez orga-
nizacje pozarzadowe. Dobor poszczegodlnych
stacji mozna oceni¢ jako prawidtowy z metodo-
logicznego punktu widzenia i reprezentatywny
dla kazdej z grup. Sposréd ponad 40 rozgltosni
religijnych do szczegdtowej analizy zostaly wy-
brane: Radio Niepokalanow (wtascicielem kon-
cesji jest Prowincja Zakonu Braci Mniejszych
Konwentualnych, czyli zakonu franciszkanow),
Katolickie Radio Ptock (Diecezja Plocka), Kato-
lickie Radio Rodzina (Archidiecezja Wroctaw-
ska), Radio Fara (Archidiecezja Przemyska Ob-
rzadku Lacinskiego), Aniot Beskidow (Diecezja
Bielsko-Zywiecka) i nadajace z Biategostoku
Radio Orthodoxia (Prawostawna Diecezja Bia-
tostocko-Gdanska). Bodaj najwazniejszy wnio-
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sek koncowy, zwlaszcza w kontekscie realiza-
cji idei partycypacji spotecznej, trzeba uznac
za ambiwalentny. Doliwa twierdzi bowiem, ze
stacje religijne ,,trudno uzna¢ za w pehi spo-
teczne”, skoro sg wilasnoscia podmiotéw ko-
Scielnych i nie naleza do spotecznosci, do ktdrej
kieruja swoj program, ale tez ,,nie czuja si¢ do
konca przed nia odpowiedzialne”. Zaraz potem
uzupelnia t¢ opini¢ stwierdzeniem, ze ,,rozglo-
$niom religijnym nie sposéb odméwic¢ natury
partycypacyjnej, jednak jest to partycypacja
zdecydowanie bardziej ograniczona niz w typo-
wych rozglosniach spotecznych”. Dzieje sig¢ tak
co najmniej z dwoch powoddéw. Po pierwsze —
poniewaz ,,wolontariuszem w polskich stacjach
religijnych nie mogt zosta¢ kazdy chetny, lecz
wylacznie osoby, ktorych wyznanie i $wiatopo-
glad nie odbiegaty od reprezentowanych przez
rozgtos$ni¢”; po drugie — poniewaz ,,spotecz-
nosé, do ktorej adresowany byt program, aktyw-
nie uczestniczyta w procesie dofinansowywania
dziatalnosci stacji, ale zazwyczaj pozbawiona
byta wptywu na zarzadzanie nig i ksztattowanie
linii programowej”. Rozumiem, ze autorka sto-
suje czas przeszly tylko dlatego, ze relacjonuje
wyniki badan przeprowadzonych w ostatnich
latach, ale wynikajace z nich wnioski pozostaja
nadal aktualne.

Doliwa omawia tez liczne ktopoty i dylema-
ty terminologiczno-metodologiczne w kontek-
$cie dziatalnosci stacji studenckich. Podkresla
m.in., ze trudno jednoznacznie okresli¢ cel ich
funkcjonowania, poniewaz ,z jednej strony,
skoro sg utrzymywane w przewazajacej mie-
rze ze srodkéw wilasnych szkoty wyzszej, to
ich tworcy w mniejszym lub wigkszym stopniu
poczuwaja si¢ do reprezentowania intereséw
uczelni, na ktdrej dziataja. Z drugiej strony,
gléwnym odbiorcg programu sa studenci, kto-
rych interes nie zawsze jest zgodny z interesem
Alma Mater. Nie mozna tez zapomina¢ o tym,
ze wigkszos¢ rozgtosni studenckich ma stosun-
kowo duzy zasigg, a to sugerowatoby pewne po-
winnosci wobec spolecznosci lokalnej. Kolejny
dylemat — rozglosnie te opieraja si¢ na pracy

wolontariuszy, sa finansowane w znacznej mie-
rze ze srodkéw publicznych oraz zobligowane
poprzez zobowiazania koncesyjne do pelnienia
pewnego rodzaju misji programowej, co suge-
ruje duza zbiezno$¢ z zasadami dziatania stacji
spotecznych. Jednakze utrzymanie takich roz-
glosni niemato kosztuje, cz¢$¢ z nich dysponuje
nadajnikami sporej mocy, zatrudnia profesjona-
listdw na etatach i moze nadawac taki sam od-
setek reklam, jak stacje komercyjne. To powo-
duje, ze niektore z nich staraja si¢ rywalizowac
z mediami komercyjnymi, wdrazajac praktyki
typowe dla takich stacji. W efekcie koncesjo-
nowane stacje studenckie istniejace w Polsce
bardzo si¢ migdzy sobg réznia. Cze$¢ z nich to
niemal modelowe stacje spoteczne (Radio Zak
z Lodzi), czg$¢ zas jest blizsza modelowi ko-
mercyjnemu (Radio Akadera z Biategostoku)”.

Gtowne problemy funkcjonowania radiofo-
nii studenckiej zostaty przedstawione na przy-
ktadzie obu wymienionych stacji, a ponadto —
lubelskiego Radia Centrum (UMCS) i olsztyn-
skiego Radia UWM FM. Chodzi zaré6wno o —
alternatywne wobec radiofonii profesjonalnej
— motywy dzialalnos$ci (praca w rozglosni daje
studentom ,,na tyle duze poczucie satysfakcji
i stwarza takie mozliwosci samorealizacji, ze
gotowi sa poswigciC czas i energi¢ na tworze-
nie czegos$ tak wyjatkowego™), formy organi-
zacji pracy redakcji (duzy udzial wolontariuszy
W tworzeniu programu), modele finansowania
i alternatywny program (,,w radiach studenc-
kich jest miejsce na kreatywnosc¢ i eksperymen-
towanie. Mozna w nich realizowa¢ nawet naj-
bardziej $miate wizje programéw i probowaé
swoich sit na antenie, nie majac dziennikarskie-
go doswiadczenia”).

Oceniajac dziatalno$¢ stacji studenckich
przez pryzmat ich statusu Doliwa stusznie za-
uwaza, ze poniewaz wilascicielami koncesji sa
uczelnie, dlatego sa one ,,czgsto postrzegane
raczej jako czg$¢ sektora publicznego niz blizej
nieznanego i kojarzacego si¢ w Polsce zanadto
z nadawaniem religijnym sektora spoleczne-
g0”. Jej zdaniem nalezy to jednak rozpatrywac



bardziej ,,w kontekscie probleméw z nazewnic-
twem niz jako daleko idaca niezgodnos¢ z ce-
lami i formutg dzialania mediow spolecznych”.
Stusznie twierdzi bowiem, ze przeciez rozgto-
$nie studenckie w naszym kraju dzialaja ,,nie dla
zysku, lecz w interesie spotecznym” i ze ,,ich
model dziatania przypomina wigc z pewnoscig
ten, zgodnie z ktéorym funkcjonuja stacje spo-
leczne w innych krajach”. Trudno nie zgodzic¢
si¢ z takim rozumowaniem i uzasadnieniem
zasadnosci zaliczenia radiofonii studenckiej do
kategorii radia spotecznego.

Bodaj najmniej znana jest dziatalno$¢ stacji
prowadzonych przez organizacje pozarzadowe,
okreslone przez Doliwe jako ,najbardziej natu-
ralne formy zrzeszania spoteczenstwa obywa-
telskiego i matych lokalnych spotecznosci”. Do
tej grupy zalicza m.in. Radio Mazury (Fundacja
Edukacji Medialnej), Radio Znin FM (Stowa-
rzyszenie Radioznin.pl), Radio Bajka (Fundacja
na rzecz Rozwoju Dzieci) i Radio 7 (Fundacja
Ananke). Ich funkcjonowanie, kwalifikowane
jako ,,alternatywa dla mediow gléwnego nurtu”,
zostato szczegdtowo przedstawione w osobnych
podrozdziatach. Warto podkresli¢, ze Doliwa
dos¢ sceptycznie ocenia stopien realizacji idei
partycypacji spolecznej przez rozgtosnie organi-
zacji pozarzadowych. Swiadcza o tym wnioski
typu: ,,w zadnej z badanych rozglosni spotecz-
nos$¢ ta [chodzi o odbiorcéw programu — WS]
nie miata jednak wplywu na zarzadzanie”, albo
,partycypacja spolecznego otoczenia w funkcjo-
nowaniu rozgtosni jest mozliwa jedynie w pew-
nych wyznaczonych granicach” [chodzi np.
o wywiady ze stuchaczami — WS] i w koncu: ,,na
stronach internetowych analizowanych stacji nie
stwierdzono obecnosci jakichkolwiek elemen-
tow, ktére mozna by potraktowad jako zachete
do podjecia wspolpracy z rozglosnia™.

Trzecia cze¢$¢ omawianej ksigzki, najskrom-
niejsza objetosciowo, mozna okresli¢ jako po-
roOwnawczo-oceniajaca. Stanowi ja rozdziat
VII (pt. Zmiany potrzebne w zakresie trzeciego
sektora radiowego w opinii nadawcow), w kto-
rym przedstawiono m.in. brak wiedzy przedsta-
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wicieli badanych stacji na temat ,,jakich zmian
w funkcjonowaniu trzeciego sektora radiowego
w Polsce by oczekiwali” oraz ,,czym ten sek-
tor jest lub moze staé si¢ w przysztosci”, a nade
wszystko ,brak jednoznacznej identyfikacji
z grupa nadawcoéw spotecznych”. W osobnym
podrozdziale scharakteryzowano ,najwigksze
problemy” badanych stacji, do ktoérych bada-
ni zaliczyli klopoty finansowe (m.in. wysokie
optaty za uzytkowanie czgstotliwosci i korzy-
stanie z praw autorskich) oraz ,,brak sprzyjaja-
cych takim rozglosniom przepisoéw prawnych”
(m.in. trudnosci z uzyskaniem koncesji). Dla-
tego pozytywnie odniesli si¢ do hipotetycznych
zmian w systemie medialnym, np. zeby zostata
stworzona okreslona pula czgstotliwosci radio-
wych dla przysztych stacji o charakterze nie-
komercyjnym, albo ze powinna powsta¢ ogodl-
nopolska organizacja zrzeszajagca nadawcow
spotecznych, spehniajgca funkcje opiniujaco-
doradczg zarowno w stosunku do juz dzialaja-
cych, jak i nowo powstajacych podmiotow. Na-
tomiast gdy chodzi o poprawe sytuacji finanso-
wej radiofonii spotecznej, to najwigksze popar-
cie zyskala propozycja, by przeznaczy¢ na ten
cel okreslong czg$¢ wptywow z abonamentu (co
w polskich warunkach, zwtaszcza w kontekscie
fatalnej sytuacji finansowej mediéw publicz-
nych, wydaje si¢ praktycznie nierealne).

Nie mam watpliwosci, ze ksiazka Doliwy
jest dzietem warto$ciowym, a z kilku wzgledow
—wrecz wyjatkowym. Autorka podjeta temat na
pewno wazny ze spotecznego punktu widzenia,
ale jednoczesnie ztozony, wielowatkowy, stabo
dotad rozpoznany i w konsekwencji — trudny do
analizy naukowej. Uwazam jednak, ze z przyje-
tego zadania wywigzala si¢ efektownie i efek-
tywnie, a jej pionierskg pracg mozna traktowac
jako wzorowa w zakresie dotychczasowych ba-
dan w dziedzinie radia spotecznego. W kazdym
rozdziale omawianej ksiazki znajduja si¢ liczne
dowody kompetencji i ogromnego doswiadcze-
nia autorki, ktéra — zdajac sobie sprawe ze zto-
zonos$ci tematu — stroni od kategorycznych ocen
i wnioskow. Ale jednoczesnie — gdy uwaza to
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za konieczne — bo wynikajace z przeprowadzo-
nych badan — nie obawia si¢ formutowania jed-
noznacznie krytycznych uwag i opinii. [lustracja
takiej postawy jest m.in. stwierdzenie zawarte
w zakonczeniu ksiazki, ze w trakcie badan oka-
zalo sig, ze ,,niski poziom partycypacji spotecz-
nego otoczenia w dziatalnosci analizowanych
stacji stanowi istotny mankament — czynnik, kto-
ry w sposob istotny oddala je od modelu funk-
cjonowania medidw spolecznych”. Co wigcej,
»znaczna czeg$¢ przedstawicieli badanych stacji
w Polsce traktowata owa partycypacje jako ele-
ment dodatkowy — dobrze jezeli wystepuje, ale
jesli cztonkowie spotecznosci, do ktdérej dana
stacja jest adresowana, nie angazuja si¢ W jej

Mathias Brockers

dziatanie, to tez nic zlego si¢ nie dzieje”. Taka
postawe prezentowali przede wszystkim — pa-
radoksalnie! — przedstawiciele stacji prowadzo-
nych przez fundacje i stowarzyszenia.

W pelni zgadzam si¢ z opinia jednego z re-
cenzentow ksiazki — Tomasza Gobana-Klasa, ze
monografia Doliwy jest ,,nowatorska w sensie
doboru tematu i jego wszechstronnej eksplika-
cji, udokumentowania — tak w sensie prawnym
jak 1 faktycznym”. Sadzg, ze moze by¢ — i mam
nadziejg, ze tak si¢ stanie — inspiracja do dal-
szych, jeszcze bardziej szczegolowych badan
w zakresie radia spotecznego.

Wiestaw Sonczyk

Der Fall Ken Jebsen oder Wie Journalismus im Netz seine
Unabhdngigkeit zuriickgewinnen kann: Der Macher von KenFM
im Gesprdach mit Mathias Briockers

[Przypadek Kena Jebsena lub Jak dziennikarstwo moze w siect
odzyskac swq niezaleznosc: Tworca KenFM w rozmowie

z Mathiasem Brockersem]

Frankfurt/Main, Fifty-Fifty 2016, 255 s., ISBN 978-3-946778-00-4

athias Brockers (ur. 1954), byly wielo-
letni dziennikarz takich gazet, jak TAZ
(,,Die Tageszeitung™), ,,Die Zeit“ i,,Die Woche*,
a takze pisarz', wydat jesienig 2016 roku ksiaz-
ke Der Fall Ken Jebsen oder Wie Journalismus

im Netz seine Unabhdngigkeit zuriickgewinnen
kann: Der Macher von KenFM im Gesprdich
mit Mathias Brockers, poswigcona Kenowi
Jebsenowi, jednej z najwazniejszej postaci nie-
mieckich mediow alternatywnych? ostatnich lat.

! Brockers jako jeden z pierwszych donosit o niespojnosciach w doniesieniach medialnych na temat zamachow
z 11 wrzesnia 2001. Zob. wydana w 2003 ksiazk¢ M. Brockers, A. HauB3, Fakten, Félschungen und die unterdriick-
ten Beweise des 11.9. W 2014, wraz z Paulem Schreyerem, wydat Wir sind die Guten. Ansichten eines Putinverste-

hers oder wie uns die Medien manipulieren.

2 Zob. B. Rowinska-Januszewska, I. Urbanowska, Niemieckojezyczne dziennikarstwo alternatywne — cele i te-
matyka, ,,Latarnia Morska. Pomorski Magazyn Literacko-Artystyczny”, 17.07.2016, http://www.latarnia-morska.
eu/pl/eseje-i-szkice/2357-niemieckojzyczne-dziennikarstwo-alternatywne-cele-i-tematyka [dostep: 8.06.2017].



W przeciwienstwie do polskich mediéw alter-
natywnych, czgsto kierowanych przez amato-
row, niemieckie media pozamainstreamowe
prowadzi sporo profesjonalnych dziennikarzy
z duzym doswiadczeniem w mediach publicz-
nych®. Na ksiazke sktadajq si¢ czesciowo teksty
Brockersa, a takze transkrypcje rozméw z Jeb-
senem, ktére odbyly si¢ latem 2016 roku.

Ken Jebsen (ur. 1966) to dziennikarz-
-instytucja, ktory od kilku lat prowadzi pod
szyldem KenFM (na YouTube’ie, a takze na
wlasnej stronie https://kenfm.de/) swdj kanat,
na ktérym prezentuje wywiady, wyktady lub
komentarze na temat najnowszych wydarzen
lub zjawisk. Jebsen przeprowadza dziewigc¢dzie-
sigciominutowe rozmowy w nietypowy sposob:
zachowujac wobec rozmowcey zyczliwg posta-
we, pozwala mu si¢ wypowiedzieé, nie przery-
wa 1 potrafi stuchaé. Doskonale oczytany, za-
wsze zna ksiazki i dziatalnos¢ rozmowecy, ktore-
go zaprasza. Pomimo skromnych $rodkéw, po-
waznych gosci i czesto trudnych tematdéw jego
programy maja ogromng widowni¢ i osiagaja
nawet kilkaset tysigcy kliknigc¢. Dziennikarz sta-
rannie dobiera rozmowcow i zaprasza naukow-
cow, autordw ksigzek, dziennikarzy, politykow
i dziataczy. Do grona jego gosci naleza m.in.
Wolfgang Herles (dziennikarz ZDF), znany
teolog dr Eugen Drewermann, znakomity dra-
maturg Rolf Hochhuth (w ostatniej ksiazce pro-
testowat przeciwko kolejnym wojnom NATO),
znany szwajcarski historyk dr Daniele Ganser
(bada tajne armie NATO, tzw. ,,ukryte wojny”,
regime changes i pucze po 1945 r.), politycy
Willy Wimmer czy Albrecht Miiller, Udo Ulf-
kotte (autor glosnej ksiazki Gekaufte Journali-
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sten o korupcji w mediach), dziennikarz §ledczy
Gerhard Wisnewski, Christoph Horstel (ekspert
ds. Bliskiego Wschodu), prof. prawa Albrecht
Schachtschneider (byly cztonek niemieckie-
go Trybunalu Konstytucyjnego), ekonomisci
(prof. Bernd Senf, prof. Franz Hérmann) i fi-
nansisci, Ernst Wolff (ksiazka Weltmacht IWF
— 0 Miedzynarodowym Funduszu Walutowym),
Peter Konig (pracowat ponad 20 lat dla Banku
Swiatowego), prof. Jean Ziegler (socjolog, pra-
cowat do ONZ, walczy z glodem na $wiecie),
prof. politologii i dziennikarz Ulrich Teusch
(ksiazka Liickenpresse), prof. psychologii Ra-
iner Mausfeld*. W swoich programach roz-
mawia tez o celowym postarzaniu produktéw
czy wplywie lobbystow na uchwalanie ustaw
w Parlamencie Europejskim. Swoistymi hitami
KenFM sa — paradoksalnie — naukowe wykta-
dy Daniele Gansera, Rainera Mansfelda czy
Eugena Drewermanna’. Takze niemal trzygo-
dzinne cykliczne rozmowy panelowe KenFM-
-Positionen oglada wielu widzéw. Popularnosé
tych programoéw swiadczy o zapotrzebowaniu
odbiorcow na powazne dziennikarstwo, ktore
sktania do refleksji.

Brockers stara si¢ przedstawi¢ sylwetke
Jebsena z réznych perspektyw — dziatalnosc,
problemy, ale takze jego dziecinstwo i mtodos¢,
potiranskie pochodzenie. W rozdziale Vom Ra-
dio ins Netz Brockers pisze o poczatkach Jebse-
na jako dziennikarza, ktory wiele lat pracowat
dla publicznych nadawcow, jak ARD czy Radio
Berlin-Brandenburg (rbb). Po 17 latach zespot
KenFM odszedt jesienig 2011 z ARD i zaczat
od kwietnia 2012 r. dziata¢ w sieci. Jego nazwa
pochodzi od tytutu czterogodzinnego programu

3 Do tych medidéw nalezg m.in. NachDenkSeiten, Free21, NuoVisoTV, NEOPresse czy dziennikarze Christoph
Horstel, Jirgen Elsdsser, Albrecht Miiller, Gerhard Wisnewski, prof. Michael Vogt.
4 Jego wyklady na YouTube’ie o manipulacji w mediach czy dysfunkcjach demokracji osiagaja ogromna

widownig.

5 Np. wyktad Gansera na Uniwersytecie w Tybindze zebrat 850 tys. widzow: Medial vermittelte Feindbilder
und die Anschlige vom 11. September 2001 — Vortrag von Daniele Ganser (YouTube). Profesor Mausfeld objasnia
mechanizmy neoliberalizmu, ktdry — jego zdaniem — jest demokracja dla elit i bogatych.
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Kena Jebsena w rbb, ktory nadawano w sobotni
poranek przez 10 lat. W tym programie dzien-
nikarz taczyt rocka (goscito w nim na zywo po-
nad 1700 zespolow) z powazniejsza tematyka
spoteczno-polityczng. Juz wtedy podejmowat
niewygodne tematy powigzan polityki z lob-
bystami finansowo-gospodarczymi, ktorzy dla
prywatnych intereséw poswigcali dobro swe-
go narodu i przyznawali coraz wigksze prawa
takim organizacjom, jak Bank Swiatowy czy
Migdzynarodowy Fundusz Walutowy (s. 43).
Krytykowat tez wojenna polityke George’a Bu-
sha i NATO.

W rozdziale Der Lackmustest 9/11 Brockers
wspomina swe pierwsze spotkanie z Jebsenem
po ukazaniu si¢ jego ksiazki o zamachach z 11
wrzesnia 2001 (s. 48). Z dzisiejszej perspekty-
wy w opinii Brockersa daje si¢ zauwazy¢, jak
szybko po tych dramatycznych wydarzeniach
obwiniono Osam¢ Bin Ladena (s. 46) i fakt, ze
nikt nie kwestionowat jego winy ani pierwszych
poczynan USAS®. Brockers zauwaza, ze wielu
jego kolegow z medidow mainstremowych po
kolejnym piwie przyznaje, ze nie wierzy w ofi-
cjalng wersj¢ wydarzen, jednak nie maja odwa-
gi moéwic o tym otwarcie. Jebsen juz przed laty
w oficjalnym programie radia ARD nadat jego
caly wywiad bez skrotow i cigc.

Jebsen stanowi przyktad niezaleznego, od-
waznego dziennikarza ideowego, zaangazo-
wanego spotecznie i politycznie, ktory wierzy
W misyjno$¢ swego zawodu i stara si¢ ja re-
alizowa¢ dla dobra spoteczenstwa: ,,Traktuje
mdj zawod bardzo powaznie, jako powotanie.
Dziennikarstwo to nie praca” (s. 49). Dystan-
suje si¢ od dziennikarzy uwiklanych w system

neoliberalny tzw. embedded journalists. Mowi
o znaczeniu etyki w zawodzie, ,,wyprzedazy
demokracji” (s. 48) i myleniu dziennikarstwa
z PR. Podobnie jak Udo Ulfkotte zwraca uwage
na uwiktanie dziennikarzy niemieckich w orga-
nizacj¢ Mostu Transatlantyckiego (stypendia,
think-tanki, fundacje), ktoéra obliguje ich do
pisania w sposob proamerykanski i proneoli-
beralny. Jebsen zwraca uwagg, ze zagubiono
LHkulture sporu” (Streitkultur), czyli prezento-
wania i szanowania w mediach r6znych opinii
na dany temat. Powszechny oportunizm, korup-
cja lub Igk o prace powoduja, ze dziennikarze
mainstreamowi unikaja niektérych tematow,
informuja w sposob wybidrczy lub tendencyj-
ny. Swoj kanal KenFM traktuje jako telewizj¢
edukacyjng (Bildungsfernsehen) dla zwykltych
uzytkownikéw YouTube’a, ktdéra ma wypetniaé
luki informacyjne mediéw mainstreamowych.

W kolejnym rozdziale Brockers wspomina
przykry incydent falszywego oskarzenia Jebse-
na o antysemityzm i profaszystowskie sympa-
tie przez Henryka M. Brodera, ktéry uprawia
,,dziennikarstwo napigtnujace” (Pranger-Jo-
urnalismus, s. 55). Broder insynuowat mu an-
tysemityzm, nazizm oraz zaktamywanie Holo-
caustu, mimo ze niemal w kazdym programie
Jebsena byly odwotania do tragedii Holocaustu
i ptynacych z niej wnioskow’.

Jebsen jest pacyfista 1 dziataczem na rzecz
pokoju (angazowal si¢ w pokojowe akcje ,,po-
niedziatkowego czuwania”, organizowat pomoc
dla Grecji), dla ktorego wojna jest ostateczno-
Scig, dlatego tez krytykuje dtugofalowa ame-
rykanska polityke ,,wojny na wielu frontach”

(Mehrfrontenkrieg), imperializm kulturalny

¢ Niejasne jest, dlaczego USA zaatakowaty Afganistan, cho¢ posrod 19 zamachowcdéw na WTC az 15 pocho-
dzito z Arabii Saudyjskiej. Komisj¢ ds. zbadania zamachéw powotano dopiero pod naciskiem rodzin ofiar 22 li-
stopada 2002. Raport na temat zamachdéw The 9/11 Commission Report z lipca 2004 nie wspomina o zawaleniu

sie WTC7.

7 Z uwagi na specyficzna histori¢ Niemiec, i Holocaust, samo podejrzenie o antysemityzm moze zniszczy¢
karier¢ w Niemczech. Dlatego podobne oskarzenia pojawiaja si¢ takze w odniesieniu do innych niewygodnych
dziennikarzy spoza mainstreamu, jak Jiirgen Elsédsser czy Eva Hermann.



i koncepcje Full-Spectrum-Dominance. Odrzu-
ca traktowanie wojny jako biznesu® i angazuje
si¢ na rzecz zamknigcia amerykanskiej bazy
w Ramstein, skad m.in. prowadzi si¢ wojng dro-
nami (rocznie ginie w niej 3 tys. 0sdb) 1 podstu-
chuje Niemcow. Podobnie jak wielu jego gosci
(Horstel, Ganser, Wimmer, ,tagodny lodota-
macz” Drewermann) opowiada si¢ za wyjsciem
Niemiec z NATO i protestuje przeciwko obec-
nosci wojsk amerykanskich w Niemczech.
Dziennikarz krytykuje USA (,,demokracja
kontrolowana przez kompleks militarno-prze-
mystowo-medialny”, s. 211) i kraje zachodnie
za zaprowadzanie demokracji sita — paradoksal-
nie zawsze tam, gdzie sa wazne surowce, jak
ropa czy gaz. Wojny te destabilizujq cale regio-
ny, skad potem masowo uciekaja imigranci do
Europy. Jebsen méwi o politycznej instrumen-
talizacji migrantow, o czym pisata Kelly Green-
hill w swojej ksiazce Weapons of Mass Migra-
tion. Uwaza, ze konflikty ostatnich lat to zasto-
sowanie w praktyce idei konfliktowania kultur
i cywilizacji prezentowanych przez Samuela
Huntingtona w ksiazce The Clash of Civiliza-
tions and the Remaking of World Order. Jebsen
uswiadamia, ze pod wzgledem ekonomicznym
USA oraz dolar sa konkurentami UE i euro.
Jego zdaniem niektdre rzady (Niemcy, USA)
uprawiaja polityke szkodliwa dla wtasnych na-
rodéw, jesli prowadzi ona do wojen, zadtuza-
nia, zubozenia, pogorszenia warunkOw pracy
i zycia lub potggowania réznic miedzy boga-
tymi i biednymi. Wedlug niego USA krzyw-
dza swoich obywateli, prowadzac kosztowne
wojny, podczas gdy duza cz¢$¢ Amerykandw
zyje na poziomie krajow Trzeciego Swiata.
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Na przyktad musi korzysta¢ z kartek zywno-
$ciowych (ok. 47 mln), a ponad 2,2 mln Amery-
kanow odbywa kar¢ w prywatnych wigzieniach.
Mtodzi ludzie zostaja operatorami drondw, bo
nie sta¢ ich na optacenie studiéw®. Takze wia-
dze UE w Brukseli zdradzajg, jego zdaniem,
wspaniata ide¢ zjednoczenia Europy, oddajac
wladze¢ w rece koncernow, lobby finansowego
i ograniczajac wpltyw obywatela i wyboréw na
podejmowane decyzje.

Media skoncentrowane w regkach kilku kon-
cerndw tak dalece manipuluja opinig publiczna,
ze np. zdezorientowani Niemcy — w nadziei na
zmiang — glosuja na mocno neoliberalng Alter-
natywe dla Niemiec, czyli wbrew wlasnym in-
teresom. Jebsena niepokoja zakusy na demokra-
cj¢, proby odmawiania obywatelom zdolnosci
do podejmowania wiasciwych decyzji w wybo-
rach (,,ochlokracja”), powszechna inwigilacja
i podshuchiwanie przez amerykanskie shuzby
nawet niemieckich politykdw (Angeli Merkel).

Jebsen zajmuje si¢ medialnymi strefami
tabu, takimi jak ,,pokojowe misje” NATO, neo-
liberalizm (zdezorientowanym obywatelom
nigdy nie objasniono, ze to przeciwienstwo so-
cjaldemokracji, a demokracja nie jest tozsama
z kapitalizmem), system finansowy (tworzenie
pieniadza z niczego, prywatny FED, taktyka ce-
lowego zadtuzania stosowana przez BS i MEW,
powiazania miedzy FED, Bankiem Swiatowym
a Europejskim Bankiem Centralnym), kontro-
wersje wokol atakow z 11 wrzesnia, problem
imigrantéw i zamachow terrorystycznych, wo-
jen o surowce czy wykorzystywania biednych
krajow. W jednej z wypowiedzi stwierdzit, ze
,,media sa systemem immunologicznym demo-

8 Czgs¢ politykow i wojskowych amerykanskich ma udziaty w koncernach militarnych, sa zatem zaintereso-

wani prowadzeniem wojen.

9 Srednio studia w USA kosztuja ok. $50 tys., a ,,matka wszystkich bomb” to koszt $14 min, wg innych zrédet
nawet $170 mIn. Od 2007 co roku dochodzi do 2,5 mln eksmisji, jest 3,5 mln bezdomnych, a jednoczesnie 18,5 min

mieszkan i domdw stoi pustych.
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kracji” 1 jesli zle funkcjonuja, oznacza to cho-
rob¢ demokracji. Krytykuje polityczng popraw-
nos$¢, ktora stata si¢ nowym rodzajem cenzury.
Jego zdaniem samo istnienie stref zakazanych
w mediach §wiadczy o ograniczeniu wolnosci
mediow i o dysfunkcji zachodniej demokracji.
Lektura ksiazki Brockersa uswiadamia,
ze w ostatnich latach diametralnie zmienit si¢
sposéb funkcjonowania mediéw — np. dzien-
nikarze ,,.Der Spiegel” czgsto miesigcami pra-
cowali nad jakim$ tematem, byli oczytani,
liczyta si¢ jakos¢ publikowanych materiatow.
Obecnie media charakteryzuje pospiech 1 po-
wierzchownos¢, czesto brak researchu i do-
glebnej znajomosci prezentowanych informa-
cji. Dziennikarze-gwiazdy jak Claus Kleber
z ZDF czy dyzurni komentatorzy wypowiadaja
si¢ na wszelkie tematy, cho¢ przeciez nie moga
znaé si¢ na wszystkim. Sa raczej lobbystami
lub pracownikami PR, ktorzy utracili niezalez-
nos¢ i1 tendencyjnie prezentujq wiele kwestii.
To smutne, ze media — miast tagodzi¢ nastro-
je 1 dziata¢ propokojowo na rzecz rozbroje-
nia — podsycaja animozje, niepokdj, tworza
atmosfer¢ wrogosci np. z Rosja; nie stawiaja
oczywistych pytan (np. o sensownos¢ budo-

wania kolejnych baz NATO, o legalnos¢ wo-
jen, o niejasnosci wokdt kolejnych zamachow
terrorystycznych). W Niemczech media maja
konstytucyjnie = zagwarantowang wolnos¢,
ale tez obowiazek rzetelnego, bezstronnego
i obiektywnego informowania. Powinny przy
tym korzysta¢ z kilku niezaleznych zrodet.
Daniele Ganser, jeden z gosci KenFM, w swej
ksiazce Illegale Kriege udowadnia, ze wiele
interwencji NATO bylo nielegalnych (tj. bez
mandatu ONZ)'°, a USA, niezagrozone na swo-
im terenie, prowadzi kolejne wojny na innych
kontynentach''. A przeciez uzasadniona jest je-
dynie wojna obronna na wlasnym terytorium.

Ksiazka Brockersa Der Fall Jebsen prezen-
tuje fenomen Jebsena, pozwala lepiej zrozumieé
dziatalno$¢ dziennikarza, pozna¢ jego korzenie
i motywacje. Jest napisana cickawie i dobrze
si¢ ja czyta. Przypomina, ze w chwili proby —
ktéra zdaniem Jebsena nadeszta wlasnie teraz
— prawdziwy dziennikarz i intelektualista powi-
nien opowiedzie¢ si¢ po stronie pokoju, prawdy
i sprawiedliwosci spotecznej. Demokracja nie
jest wazniejsza od pokoju.

Barbara Rowinska-Januszewska

10 Byty kanclerz Gerhard Schroder stwierdzil, ze w r. 1999 Niemcy podjely interwencje w Kosowie bez zgody
Rady Bezpieczenistwa ONZ: ZEIT-Matinee mit Gerhard Schroder vom 09.03.2014, https://www.youtube.com/
watch?v=EKQOykFQav4 (47 min.) [dostep: 8.06.2017]. Atak na baz¢ militarna w Syrii 7 kwietnia 2017 z rozkazu
prezydenta Trumpa miat miejsce bez zgody Kongresu Amerykanskiego i mandatu ONZ. To samo odnosi si¢ do

ataku w Afganistanie (,,matka wszystkich bomb”).

"'Wg Gansera USA majg ok. 800—1000 baz na catym $wiecie oraz 11 olbrzymich lotniskowcow i wydaja na

zbrojenia wigcej niz wszystkie pozostate kraje razem.
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Internet stal si¢ tkanka naszego zycia” — tymi
,, A stowami Manuel Castells trafnie diagnozuje
wspolczesna rzeczywistosé, ktorej sie€ stala si¢
immanentng czescig. Cyberprzestrzen dawno
przestata wymagac¢ od nas zaangazowania w jej
penetracje¢. Kiedys portal do $§wiata online sta-
nowity kafejki internetowe oraz komputery sta-
cjonarne, za$ do potfaczenia si¢ konieczny byt
staty dostgp do pradu oraz modemu. Obecnie
korzystanie z internetu jest dalekie od swoistej
niegdys$ od$wigtnosci. Sie¢ przegladamy nieja-
ko przy okazji codziennych spraw, takich jak
chocby korzystanie z telefonu komoérkowego.
Presja naszych czaséw wymaga od jednostki
szybkiego reagowania, a co za tym idzie — cia-
glego bycia online.

Nieuchronna cyfryzacja zycia spotecznego
jest tematem niezwykle zywych dyskusji wsrod
badaczy z catego $§wiata. Ten dyskurs przybiera
charakter dychotomiczny: jedni w bazarowym
modelu tworzenia internetowych tresci dostrze-
gaja pauperyzacje kultury, drudzy wecielaja si¢
w rol¢ apologetéw cyfrowej utopii. Na szcze-
Scie nie brak tez autordw, ktérzy potrafig wystu-
chaé obu stron tego swoistego konfliktu i czer-
pac z ich dorobku — i to na rodzimym gruncie.
Dzigki nim powstaja publikacje, ktore stawiaja
klarowna diagnozg¢ wspolczesnej kultury, nie-
naznaczong osobistymi uprzedzeniami czy fa-
scynacjami.

Doskonatym tego przyktadem jest najnow-
sza ksiazka Magdaleny Szpunar, zatytutowana
Imperializm kulturowy internetu. Krakowska
badaczka, zwiazana z Instytutem Dzienni-
karstwa, Mediow i Komunikacji Spotecznej
Uniwersytetu Jagiellonskiego, po raz kolejny
pokazuje site polskiej szkoly medioznawczej.

Autorka ponad 130 publikacji z zakresu nauk
o mediach, socjologii internetu i metodologii
badan internetowych prezentuje nowy tytut
tworzacy spojna narracje na temat ekspansyw-
nosci i dominacji — nie tylko internetu, lecz
przede wszystkim w internecie. Jak bowiem pi-
sze sama Szpunar ,,jednostka z reguty nawet nie
zdaje sobie sprawy, ze jej pragnienia i potrzeby
stanowig jedynie kalke tego, co odgornie szero-
ko pojety przemyst kulturalny jej narzuca. Mit
indywidualizmu i wtasnego wyboru staje si¢
takze utopia w odniesieniu do internetu”.
Ksiazka jest podzielona na cztery rozdziaty,
z ktorych pierwszy, Internet — pomiedzy myste-
rium tremendum ¢ mysterium fascinans, trak-
tuje o rozmaitych praktykach internetowych.
Autorka rozpoczyna swe rozwazania, prezen-
tujac koncepcj¢ imperializmu w perspekty-
wach rozmaitych badaczy. Odnosi ja do sieci,
z ktora poczatkowo wigzano nadziej¢ na prze-
famanie monopolu informacyjnego obecnego
w mediach masowych. Jednak zachowania
internautéw, ktorzy replikowali mechanizmy
pasywnego odbioru charakterystyczne dla sta-
rych medidw sprawily, ze pozornie egalitarny
internet ulegt centralizacji symbolicznej wta-
dzy, ktéra obecnie sprawuja wyszukiwarki.
Krakowska badaczka przywotuje tu koncepcje
gatekeepingu, zaproponowang w pierwszej po-
lowie ubiegtego stulecia przez Kurta Lewina.
Prezentuje rézne formy tego zjawiska, od kla-
sycznego do technologicznego. Jednoczesnie,
z typowa dla siebie skrupulatnoscia, przytacza
licznych autoréow, podajac jak najwigcej roz-
maitych perspektyw badawczych, na przyktad
w definiowaniu pojecia agenda-setting. Z petna
odpowiedzialnoscia przyznaje, ze gatekeeping
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jest formg ograniczania spektrum informacyj-
nego jednostki, odrzuca jednak postrzeganie
tego jednowymiarowego definiowania jako
jedynego shusznego. Uwage czytelnika kieruje
na ograniczone mozliwosci percepcyjne czlo-
wieka, ktory dzigki selekcji dokonywanej przez
wyszukiwarki jest chroniony przed zatonigciem
w infomasie. Autorka uswiadamia nam takze
etyczne podtoze sporu wokot gatekeepingu. Jak
sama stwierdza: ,,nasuwa si¢ bowiem pytanie,
dlaczego to zewnetrzny selekcjoner ma decydo-
wac za jednostke, jakie tresci zasluguja na jej
uwage”.

Analizujac rozmaite praktyki internetowe,
Szpunar zauwaza, ze internauci nie pragna kon-
frontowa¢ swej wiedzy z innymi — przeciwnie,
wykorzystuja cyberprzestrzen jako zasobnik
dowodow na potwierdzenie ich wlasnych prze-
konan. Tak zwany efekt kabiny poglosowej au-
torka przedstawia jako dowdd na ludzka skton-
no$¢ do homofilii. Przedstawia tez mniej znana
w Polsce medioznawcza koncepcje selektywne-
go nastawienia. Badaczka zglebia problematy-
k¢ funkcjonowania internetu jako nowej sfery
publicznej — przywotuje tu koncepcje Jurgena
Habermasa oraz Margaret Somers. Odwotujac
si¢ do pracy Petera Dahlgrena, zwraca uwage,
ze potencjat internetu jako agory nie zostal
wykorzystany. To medium przyjeto zupehie
nowy kierunek rozwoju, peten cyfrowych gett,
ktérych cztonkowie sq zamknigci na odmienne
poglady i koncepcje.

W rozdziale Ukryte versus widzialne. Co
wida¢, a czego nie widac w internecie? Szpunar
prezentuje potencjat internetu, ktdry wciaz nie
jest wykorzystywany przez wigkszo$¢ internau-
tow. W pierwszym tek$cie mowa zasobach nie-
indeksowanych przez wyszukiwarki. Autorka
jednak daleka jest od hotubienia Darknetu czy
tez jednostronnej krytyki sieci ukrytej. Tekst
dotyka znacznie glgbszego problemu — przeno-
szenia odpowiedzialnosci na technologig, a tym
samym biernego przyzwolenia na ograniczanie
dostgpu do informacji. Dowodzac aktualnosci
hipotezy opdznienia kulturowego, badaczka

konstatuje: ,,po raz kolejny w historii rozwoju
mediéw okazuje sig, ze praktyki kulturowe nie
nadazaja za zmianami w obszarze technologii”.

Szpunar przedstawia internet jako nowe
narzedzie demaskowania zakulisowych wy-
miarow zycia spotecznego. Odwotuje si¢ tu do
teorii o teatralizacji zycia Ervinga Goffmana.
Nie ogranicza si¢ jednak do prac tylko jedne-
go autora — przybliza czytelnikowi koncepcje
licznych naukowcow, ktérzy z Goffmana czer-
pali i rozwijali jego mysl. Krakowska badacz-
ka zwraca uwagg na lezace w ludzkiej naturze
upodobanie do odkrywania tajemnicy, do odsta-
niania zatajonego, slowem — do penetrowania
Goffmanowskich kulis. Wybitny medioznaw-
czy zmyst pozwala jej dostrzec w internecie po-
tencjat do demaskowania dziatan osob publicz-
nych, w szczegolnosci zas politykdw — i to na
skale globalng. Mozliwo$¢ dotarcia do danych
zatajanych przez przedstawicieli rzadu postrze-
ga jako szanse¢ na kontrolowanie poczynan wia-
dzy. Odwoluje si¢ tutaj do Michela Foucaulta,
zdaniem ktérego ,,wladza i wiedza wprost si¢ ze
soba wiaza (...), nie ma relacji wiadzy bez sko-
relowanego z nimi pola wiedzy ani tez wiedzy,
ktoéra nie zaklada i nie tworzy relacji wladzy”.
Swoje rozwazania Szpunar prezentuje w opar-
ciu o takie przyklady, jak porozumienie ACTA
czy witryna WikiLeaks.

Kolejny rozdziat publikacji jest poswigcony
charakterystyce cyfrowej kultury. Autorka ana-
lizuje cyberprzestrzen jako nowe $rodowisko
funkcjonowania. Jest to bogata i wnikliwa cha-
rakterystyka warunkow, w jakich przychodzi
si¢ poruszaé¢ internautom. Jednoczes$nie Szpu-
nar zauwaza, ze mamy do czynienia z kultura
nadmiaru. Strony internetowe sa przesycone in-
formacjami, za$ ich ogromu cztowiek nie moze
przyswoié, nie tylko przez selektywne dziatanie
wyszukiwarek, ale rowniez z powodu ograni-
czen biologicznych. W $wietle tego zjawiska
autorka pisze o wspotczesnym kryzysie uwagi,
ktéry objawia si¢ w czytaniu jedynie nagltow-
kow, ogladaniu obrazkéw — bez glebszej reflek-
sjinad lektura. Omawiane praktyki uzytkowania



internetu znajduja swoje potwierdzenie rowniez
w jezyku. Nie bez powodu korzystanie z sieci
nazywa si¢ surfowaniem, czyli unoszeniem
si¢ na powierzchni. Bo czy nie przeglada si¢
stron www? Przegladanie nie jest tym samym,
co czytanie — jest pobieznym zapoznaniem sig.
Jednak, jak konstatuje badaczka, takie dziatania
sa strategia przetrwania chronigca jednostke
przed zatonigciem w infomasie.

Znacznie bardziej negatywnym i niedaja-
cym si¢ usprawiedliwi¢ poktosiem intensywne-
go korzystania z internetu jest zjawisko cyfro-
wej demencji opisane przez Manfreda Spitze-
ra. Szpunar przybliza rozmaite badania z tego
obszaru, ktére dowodza, ze tatwa dostgpnosc¢
informacji niejako zwalnia ludzki umyst z ko-
niecznosci zapamigtywania, ktéry — w obliczu
braku odpowiedniej stymulacji — ulega stopnio-
wej degradacji.

Cyfryzacja zycia powoduje w konsekwen-
¢ji zmiany w funkcjonowaniu jednostki, a co
za tym idzie — ksztaltuje nowe spoteczenstwo
(e-spoleczenistwo): nieuwazne, o stabszej pa-
migci, w znacznej mierze polegajace na techno-
logii. Autorka zaznacza jednak, ze przemiany,
ktérych jestesmy $wiadkami, nie majg charak-
teru precedensowego. Kazde nowe medium
odcisneto pig¢tno na charakterze epoki, w ktorej
si¢ pojawito. Bowiem, jak konstatuje Marshall
McLuhan, media sa proteza ludzkich zmystow,
swoistym przedtuzeniem cztowieka.

Analizujac wspolczesng kulture, badaczka
charakteryzuje rowniez zjawisko cyfrowego
narcyzmu, ktéremu poswigcita osobna publika-
cje wydana w roku 2016. Autorka przybliza syl-
wetke narcyza: skupionego na sobie, uzaleznio-
nego od opinii innych, nieustannie szukajacego
afirmacji. Powraca tu idea homofilii, bowiem
narcyz wartosciuje dodatnio wszystkich, ktorzy
go hotubig i daja mu postuch, za$ ,,innych” po-
strzega automatycznie jako gorszych. Badaczka
opisuje mozliwosci, jakie internet dat wspot-
czesnym jednostkom narcystycznym. Nowe
medium pozwala na dotarcie do szerokiego
grona odbiorcéw i uzyskanie od nich informacji
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zwrotnej. Wspotczesna kultura przybrata cha-
rakter narcystyczny, co prowadzi do jej wyjato-
wienia. Jak bowiem pisze sama autorka: ,,0 ile
narcyzm jednostki stanowi zaburzenie, o tyle
narcyzm kultury to jej powazna degradacja”.

Ksiazke zamyka rozdziat zatytutowany Bias
internetu, w ktérym Szpunar, odwotujac si¢ do
McLuhana i Waltera Onga, porusza zagadnienie
pierwotnej i wtdrnej oralnosci oraz... pismien-
nosci. Autorka zauwaza pewien paralelizm kul-
turowy: tak jak niegdy$ pismo zepchngto stowo
moéwione na dalszy plan, tak dzisiaj dominanta
staje si¢ obraz, a pismo zdecydowanie wchodzi
w fazg regresu.

Czytelnikowi zostaje przedstawione zagad-
nienie konektywizmu — zjawiska dokonujacego
si¢ we wspotczesnej edukacji, w ktérym odcho-
dzi si¢ od nauczania na rzecz stwarzania warun-
kéw do samodzielnej nauki. Konektywizm jest
swoistg reformg edukacji, nienarzucong przez
politykow, lecz wynikajacg ze zmian kulturo-
wych. Powszechny dostep do sieci sprawit, ze
cenniejsze od zapamigtywania tresci stalo sig
szybkie ich odnajdywanie. Niestety, jak za-
uwaza autorka, polska szkota nie jest w stanie
odpowiedzie¢ na zmiany zachodzace we wspot-
czesnej kulturze, gdyz jest instytucjg bardzo
statyczng i wrecz dazaca do inercji.

W ostatnim artykule rozwdj i funkcjonowa-
nie internetu zostaja przedstawione w $wietle
teorii mediamorfozy Rogera Fidlera. Autorka
zwraca uwage na fakt, ze nowe medium nie
powstaje w oderwaniu od swych poprzednikdéw
—na jego ksztatt i ewolucj¢ wptywajq rozmaite
czynniki, takie jak adaptacja nowych rozwigzan
przez jednostki (lub jej brak), konkurencja na
rynku technologicznym oraz ogélnospoleczny
klimat. Ponadto Szpunar przywoluje koncep-
cj¢ remediacji opracowana przez Jaya Bolte-
ra i Richarda Grusina, wedlug ktérej nowsze
media majg mozliwo$¢é ulepszania starszych.
Autorka przedstawia dwa typy logiki mediow
charakterystyczne dla procesu remediacji: hi-
permedialno$¢ oraz logike przezroczystosci.
Jak trafnie konstatuje: ,,wplyw dominujacej
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technologii moze by¢ znaczacy, a jednoczesnie
niedostrzegalny, co sprawi, ze nie zauwazamy,
kiedy zamiast jednostek ksztattujacych stanie-
my si¢ ksztattowanymi”. Artykut porusza row-
niez wazne zagadnienie spotecznych nierowno-
Sci, ktore sgq poglebiane przez cyfrowe wyklu-
czenie. Nowy bias generowany przez internet
wprowadza zmiany w obszarze struktur wiadzy
oraz nowq forme organizacji spolecznej.

Imperializm kulturowy internetu to lek-
tura niezwykle intrygujaca, ktéra doskonale
charakteryzuje kondycj¢ wspodlczesnej kul-
tury. Sekwencja tekstdw w tomie sprawia,
ze czytelnik dostrzega korelacj¢ pomiedzy
licznymi zjawiskami, jakie wyksztatcily sig¢
w obszarze nowych mediow. Dzigki temu po-
szczegdlne problemy nie sg od siebie odsepa-
rowane, kultura cyfrowa zostaje przedstawio-
na holistycznie.

Artykuly sa nasycone ogromna iloscig od-
wotan, bowiem autorka nie boi si¢ przedstawiac
teorii wzgledem siebie antagonistycznych, nie
wybiera autorow, ktorzy opowiadaja si¢ tylko
po jednej stronie naukowych konfliktow. Jest

Edmund Kotarski

to postawa niezwykle uczciwa wobec czytelni-
ka. Ponadto obszerny wykaz zrddetl jest cenna
wskazdwka dla tych, ktérzy pragng poszerzyé
wiedz¢ zdobyta w czasie lektury omawianej
ksiazki.

Zdecydowanie najmocniejszg strong publi-
kacji jest jej poziom merytoryczny. Kazdy z ar-
tykuléw jest niezwykle akuratny i — co wazne
— aktualny. Autorka zawsze wprowadza czytel-
nika w dany problem z niebywatla wrecz skru-
pulatnos$cia: umieszcza zjawiska w ramach cza-
sowych, wskazuje ich rozmaite przyczyny oraz
skutki. Nie zawtaszcza cudzych teorii — zawsze
przywotuje badaczy, z ktérych dorobku czer-
pie. Ich koncepcje przedstawia rzetelnie, acz
bez niepotrzebnego balastu terminologicznego.
Zjawiska ignotum per ignotum prézno szukac
w pracach Szpunar, ktdra zastyneta z niebywale
przejrzystego jezyka wypowiedzi. Za$ godna
pochwatly wnikliwo$¢ i nietuzinkowe spojrzenie
sprawiaja, ze apetyt poznawczy rosnie w miare
czytania...

Barbara Cyrek

Kultura medialna sredniowiecza. Europa lacinska
Wydawnictwo Naukowe Semper, Warszawa 2017, 335 s., ISBN 978-83-7507-219-8

dmund Kotarski w swojej najnowszej

ksiazce na temat form komunikacji w $re-
dniowiecznej Europie tacinskiej opisat rolg
medidw 1 sposoby ich funkcjonowania w epo-
ce przed Gutenbergiem. Ten wybitny znawca
literatury 1 kultury wiekéw dawnych analizuje
nosniki znakdw, charakteryzuje odbiorce jed-
nostkowego i grupowego, bada sposoby utrwa-
lania pamigci oraz role stowa zywego i pisane-

go. Podziat tresci na pieé¢ rozdziatow: Media
osobowe, Pismo, Media wizualne w przestrzeni
sakralnej, Media wizualne w przestrzeni wladzy
oraz Realizacje multimedialne pozwala autoro-
wi na szeroka prezentacj¢ medidw osobowych
i wizualnych. Monografi¢ rozpoczynaja reflek-
sje na temat roli mistrza jako medium oralnego
i autor zapoznaje nas z poetyka komunikatéw
pisanych, by przejs¢ do znakéw i symboli wi-



zualizowanych w przestrzeniach spotecznych.
Badajac sfer¢ znakéw $redniowiecza, Kotarski
skupia si¢ rdwniez na cztowieku jako istocie me-
dialnej, zdolnej do eksponowania tresci swojego
zycia i archiwizacji wytworow intelektu. Wymia-
na znakow i proces komunikacji w wiekach sred-
nich odbywat si¢ dzigki przekazowi ustnemu, ale
réwnie intensywnie przez wizualizacje: ,,Przeno-
szone przez portale (drzwi, tympanony i archi-
wolty), nastawy oftarzowe, malowidta Scienne
i stropowe, witraze, kompozycje typologiczne
i intermedialne, przemawialy do odbiorcy, po-
uczaly i wprowadzaty w podstawy wiary, budzi-
Iy emocje, budowaly tad polityczny i spoteczny.
Jednoczesnie oswajaly czlowieka przywyktego
do kultury oralnej z przedstawieniami wzroko-
wymi” (s. 19). Wiele uwagi poswigcono w tej
ksigzce komunikacji wizualnej, wskazujac na
wielkie dzieta architektury, szczegolnie katedry,
oraz takie media zawierajace informacje, jak: pie-
czecie, weksylia i monety. Autor w panoramicz-
ny sposob ukazat dobrze funkcjonujaca wymiang
znakdw swieckich i sakralnych w epoce wyprze-
dzajacej dokonania Gutenberga. Ludzie $rednio-
wiecza facinskiego dobrze radzili sobie ze sfera
jezyka, pisma i obrazu, dbali o atrakcyjna forme
komunikatu i opracowali techniki swoich wypo-
wiedzi wykorzystywane rowniez dzisiaj. Dlate-
go wiele miejsca w tej monografii poswigcono
kulturze oralnej, sztuce retoryki, wypowiedziom
oratorskim, mnemotechnice, przedstawieniom
multimedialnym, ekspresji rytualéw (rycerskich
i wladzy), a takze bujnie krzewiacym si¢ gatun-
kom literatury pigknej. Szeroki kulturowy kon-
tekst porownawczy — historyczny, literacki i es-
tetyczny, wskazywanie na najwazniejsze dzieta
pisma i sztuk wizualnych, sprawiaja, ze ksiazka
jest waznym odczytaniem epoki postugujacej si¢
réznymi, atrakcyjnymi jezykami przekazu tresci
politycznych, religijnych i artystycznych. Czto-
wiek $redniowiecza, jak stwierdza Kotarski, znat
irozwijat wiele sposobow pozwalajacych mu po-
szerza¢ dyspozycje spoteczne i tworzy¢ systemy
znakow utrwalajacych jego pamig¢, sSwiadomos¢
1 historie¢ zycia.
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Rozdziat pierwszy — Media osobowe —
wprowadza czytelnika w obszar $redniowiecz-
nej kultury ustnej akcentujacej rolg tradycji
w przekazie wartosci oraz podkreslajacej po-
zycje mistrza w procesie edukacji. Autor publi-
kacji przypomina autorytety epoki i ich dzieta,
m.in. $w. Augustyna (De christiana doctrina),
Pierre’a d’Auriola (Scriptum in secundum li-
brum...), teologow 1 filozofow szkoty w Char-
tres, Tomasza z Akwinu oraz przedstawicieli
wspolnot uniwersyteckich w Bolonii i Paryzu.
Pokazuje, w jaki sposéb ksztaltowata si¢ sre-
dniowieczna praktyka oratorska nawiazujaca
do antycznych dziet i zawartych w nich wzoréw
wypowiedzi. Znajdujemy tu zatem informacje
na temat grecko-rzymskiej spuscizny takich
méwcow, jak Platon, Arystoteles, Symonides
z Keos, Plutarch z Cheronei, Dionizjusz z Hali-
karnasu, Cycero, Kwintylian. Badacz pokazuje,
jak bardzo starozytne oratorstwo inspirowato
sredniowiecznych mistrzéw i budowato wyso-
ka pozycje¢ retoryki: ,,ktorej reguty, poznawane
poprzez septem artes liberales, ksztaltowaly
kultur¢ oralng wielu stuleci, decydowaly o po-
ziomie Owczesnego oratorstwa, gldwnie zas ka-
znodziejstwa. W tym miejscu myslimy przede
wszystkim o trzech dziatach retoryki: inventio,
dispositio 1 elocutio, lecz nie ma powodu, by nie
doceni¢, gdy mowa o wiekach $rednich, dwoch
pozostatych dziatow: memoria i actio” (s. 32).
Rekonstruujac pomost kulturowy miedzy anty-
kiem i sredniowieczem, wskazano na idee, wzo-
ry osobowe, tradycje¢ filozoficzna i retoryczne
uksztattowanie dziet wielkich nauczycieli Euro-
py, ktorzy przekazali nam swoja spuscizng. Byta
ona pionierska w swej humanistycznej wizji
spotecznosci 1 zwiastujaca odczucia nowozyt-
ne dzigki koncepcjom czlowieka dazacego do
prawdy i niezaleznosci. Przedstawiono réwniez
drogi sredniowiecznego kaznodziejstwa, formy
dysput teologicznych, najwazniejsze w Europie
zbiory kazan, ktérych tematy byly konfronto-
wane z biblijng tradycja i niechrzescijanskim
dziedzictwem. Rozdziat zamyka charaktery-
styka dziatalnos$ci $§piewakow, minnesangerow,
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trubaduréw i wagantdw wykonujacych piesni
o legendarnych postaciach, czynach przodkow,
bohaterach i uczuciach. Otworzyli oni drzwi do
europejskiej literatury pigkne;j.

Kolejny rozdziat monografii — Pismo — do-
tyczy nowego instrumentu przekazywania i ar-
chiwizowania informacji, prezerwacji tresci
swieckich i sakralnych oraz kreowania wypo-
wiedzi artystycznych. Badacz nakreslit droge,
jaka przebyt cztowiek Sredniowiecza (wladca,
kantor, kaptan, historyk, teolog) od stowa mo-
wionego do pisma i ksiggi. Nadeszta epoka
utrwalania wiedzy przez komunikat pisany,
nierzadko wzbogacony oprawa plastyczna. To
odchodzenie od tradycji oralnej Kotarski uza-
sadnia potrzebami utrwalania dziejow narodo-
wych, sporzadzania ksiag kosScielnych, psalte-
rzy, mszatdw, antyfonarzy, lekcjonarzy, zapiséw
dziatalno$ci 0sob duchownych, a szczegdlnie
— $wigtych chrze$cijanskich. Duza role w tym
procesie odegrat alfabet tacinski, ktéry utatwit
rozwdj wspolnoty ksiazek w wiekach srednich.
Badacz omawia przeksztatcenia pisma tacin-
skiego, rejestrujac narodziny zaokraglonej un-
cjalty w IV stuleciu i jej czeste stosowanie do X
wieku, co wynikato z zamiany papirusu na per-
gamin. Nastepnie charakteryzuje minuskule ka-
rolinska i pismo gotyckie. Wprowadza czytelni-
ka do $redniowiecznych skryptoridw, w ktorych
mnisi pisali ksiggi w réznych rejonach Europy,
gleboko czerpiac z filozoficznych i literackich
zrédel hebrajskiego i grecko-rzymskiego an-
tyku. Podkreslono rolg klasztorow jako miejsc
powstawania manuskryptow, wazny udziat ko-
pistow w procesie popularyzowania wiedzy,
a takze artystyczne aspiracje ludzi pidra ozda-
biajacych teksty inicjatami, miniaturami i wy-
obrazeniami duchowych oraz realnych §wiatow.
Pismo odegrato duza rolg w misji chrystianiza-
cyjnej, a modlitewniki, mszaty i psalterze sta-
waly si¢ czescia religijnego dziedzictwa Euro-
py. To wtasnie ono byto podstawowym medium
komunikacji w sferach panstwowych i kosciel-
nych, a wykorzystywane na dworach i w rezy-
dencjach stymulowato rozwoj gatunkow owcze-

snego pismiennictwa. Dzigki niemu, jak stwier-
dza Kotarski, nastgpowata archiwizacja dobr
kultury i petryfikacja form. Powstawaly biblio-
teki, kolekcje dziet, kopie najbardziej poczyt-
nych egzemplarzy. Przesytano listy, przewaznie
urzedowe, ale rowniez literackie i mitosne. Pi-
smo miato swdj udzial w tworzeniu rocznikow,
kronik i res gestae, dzigki ktorym rozwijaty si¢
duma i $wiadomo$¢ narodowa. Sredniowieczny
rozwdj historiografii, wynikajacy z powinnosci
kronikarskiej i potrzeby amplifikacji danej gru-
py spotecznej, z pewnoscia byt stymulatorem
refleksji na temat funkcjonowania spoteczenstw
w Europie jednej wiary. Badacz omawia row-
niez intermedia komplementarne, komunikaty
tekstowe i obrazowe uzupelniajace si¢ i wzbo-
gacajace tres¢. Nalezaty do nich: pismo, minia-
tury, drzeworyty i realizacje wizualne, czgsto
o wysokich walorach estetycznych.

Kolejne dwie czesci ksigzki poswigcono
mediom wizualnym w przestrzeni sakralnej
i obszarach wladzy. W rozdziale Media wizual-
ne w przestrzeni sakralnej przedstawiono tema-
ty przenikajace z dziet oralnych i pisanych do
kosciotéw i klasztordw, gdzie byly wizualizo-
wane na malowidtach sciennych i plafonowych,
witrazach, mozaikach, rzezbie i elementach
wystroju obiektow kultu. Formuta fides ex visu
(‘wiara z tego, co si¢ widzi’), rozwijana w pi-
smach chrzescijanskich teologéw i aprobowana
przez papieza Grzegorza I Wielkiego, okre-
slifa na wiele stuleci miejsce obrazu w zyciu
chrzedcijanina. Badacz poruszyt kwesti¢ iko-
noklazmu, dysput religijnych na temat przed-
stawiania wizerunkéw Chrystusa, nastgpnie
aprobaty Kosciota dla umieszczania obrazow
w komunikatach interpersonalnych wiernych.
Kod ikoniczny zawarty w dekoracjach koscio-
tow wraz ze stowem kaznodziei miat ulatwiac
zrozumienie sacrum 1 umozliwia¢ wielu niepi-
$miennym odczytanie Pisma Swigtego. Autor
pokazatl, jak duze znaczenie miala ikonizacja
tekstu biblijnego w przestrzeni $wiatyni, ktd-
ra nazywano architektonicznym katechizmem
oraz ,dzielem teologicznym i retorycznym”



(Suger, opat Saint-Denis). W sposob obrazowy
rozwijano tematy Bozego Narodzenia, Mgki
Panskiej, Sadu Ostatecznego czy po$miertnych
miejsc przebywania czltowieka. Nie zabrakto
wielkich napomnien, czyli obrazow mak pie-
kielnych, ktore do dzi$§ mozemy oglada¢ w ka-
tedrze w Albi. Kotarski odnosi si¢ do ikonizacji
jako substytutéw oddziatujacych na s$wiado-
mo$¢ wiernych, ksztattujacych ich wyobraznig¢
iuczucia, a rownocze$nie rozwijajacych wiedze
religijng. Szczegdlowo omowiono symbolike
katedry — drzwi, tympanonu, archiwolty. Wy-
liczono ottarze, malowidla 1 réznorodne dzie-
la artystéw realizowane w Polsce i na terenie
Europy. Wielkim walorem tej cze$ci monografii
jest porownawcze spojrzenie na ikonizacje, np.
Drzwi Gnieznienskie i Ptockie opisano na tle
podobnych realizacji europejskich, np. w bap-
tysterium San Giovanni we Florencji. Badacz
podkresla wielkg role elementéw katedry jako
nos$nikéw przedstawien wizualnych, rozwijaja-
cych najczgsciej tematyke trynitarna, chrystolo-
giczng 1 mariologiczna, sprzyjajaca kontempla-
cji i umacniajaca w wierze. Zwrocono uwage na
kolumng i jej fryzy reliefowe jako no$niki tresci
religijnych oraz na witraze. Szczegétowo prze-
analizowano europejskie tance $mierci (danse
macabre) jako intermedialne formy przekazu
taczace stowo i obraz w kontekscie triumféw
Smierci, poematéw vado mori, artes morien-
di, kazan pokutnych i utwordéw typu Dialogus
Mortis. Intermedia przyczyniaty si¢ do ksztal-
towania postaw i zachowan chrzescijan, a ich
szczegolne miejsce w procesie komunikacyj-
nym warunkowato poglgbiong interpretacje
przestrzeni sakralnej.

W rozdziale IV — Media wizualne w prze-
strzeni wladzy — autor oprowadza czytelnika po
rezydencjach monarszych i domostwach miesz-
czan. Charakteryzuje sredniowieczna przestrzen
wladcy, jego dworu, urzednikdw oraz miejsca
wladzy samorzadowej w miastach. Znajdujemy
tu przeglad miejsc, gdzie umieszczano malo-
widla i rzezby, od patacu jako siedziby cesa-
rza i kréla, do ratuszy, patacéw komunalnych,
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Dwordéw Artusa, domow cechdéw rzemieslni-
czych i komdr celnych. Malowidta umiesz-
czane w przestrzeni dworskiej miaty budowac
prestiz wladcy 1 jego rodziny, ilustrowac relacje
migdzy wiladca a poddanymi, a takze uprzy-
jemniaé¢ zycie codzienne. Wymieniono wicle
obiektow, m.in. z terendow Polski, Niemiec,
Francji i Wtoch. Zdobiono je obrazami biblij-
nymi, scenami mitologicznymi, historyczny-
mi, wyobrazeniami roslinnymi i zwierzgcymi,
wprowadzajac personifikacje i alegorie. W polu
interpretacyjnym znalazly si¢ intermedia kom-
plementarne — imagines potestatis — wyobraze-
nia wladzy: pieczgcie, monety, weksylia, obec-
ne w Owczesnym systemie komunikacyjnym
i utrwalajace relacje migdzy wtadca i poddany-
mi. Pieczgcie jako kompozycje intermedialne
uwierzytelnialy tres¢ dokumentow i listow, wy-
razajac obraz i status osoby. Omowiono pieczg-
cie monarsze i papieskie, ich typy i rodzaje, np.
majestatowe (tronowe) i herbowe. Wiele z nich
zawierato inskrypcje, laudacje, a wtadca byl na
nich umieszczany na tronie pod baldachimem.
Na uwage zashuguja pieczgcie konne, na kto-
rych ksiaze byl ukazany w zbroi, a takze narra-
cyjne, eksponujace sceny walki rycerza-wladcy
z niedzwiedziem lub smokiem. Réwnie wazne
bylty pieczgcie herbowe, ktorych wezesna po-
sta¢ nawiazywata do wysokiej tarczy roman-
skiej lub zaokraglonej tarczy hiszpanskiej, by
w XIII 1 XTIV stuleciu przybra¢ ksztatt trojkatnej
i zaostrzonej u dotu tarczy gotyckiej. Pieczgcie
wykorzystywaly rowniez miasta, kreujac swdj
znak tozsamosci i wlaczajac je w komunikacje
obrazowg przydatna w relacjach zewngtrznych
oraz w pracy kancelaryjnej. Takze monety byty
czescig Sredniowiecznej kultury medialnej. Sta-
nowily przekazy polityczne lub religijne. Sle-
dzimy ich histori¢ na terenie Grecji i Rzymu,
reformy monetarne w okresie Sredniowiecza,
np. Pepina Krotkiego i Karola Wielkiego oraz
znaczenie w dobie wzmozonego handlu, ktd-
ry wymuszat wydobycie rudy srebra. Kotarski
przypomina stylistyke wizerunkéw monarchéw
na monetach z atrybutami wladzy i symbolami
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dostojenstwa. Analizie poddano rowniez $re-
dniowieczne weksylia — choragwie, proporce
i znaki, ktére jako czes$¢ systemu komunikacji
wizualnej epoki byly instrumentami dowo-
dzenia i towarzyszyty dzialaniom wojennym.
Zwraca uwage roznorodnosé tych elementdéw
przenoszacych informacje. Mogty to by¢ ptach-
ty tkaniny, zwane jezykami, znaki bojowe,
czyli proporce i choragwie, znaki o funkcjach
symboliczno-prawnych, choragwie miejskie
i cechowe oraz inne weksylia miejskie. Podkre-
$lono ich rol¢ w czasie wojny i pokoju, podczas
uroczystosci miejskich — cechowych i brackich
oraz ceremonii liturgicznych.

Ostatni rozdziat ksiazki zawiera informacje
na temat realizacji multimedialnych s$rednio-
wiecza taczacych stowo, mimike, gest i ruch,
kostiumy i dekoracje. Nalezaty do nich rytu-
aty liturgiczne, gesty modlitewne, dramat li-
turgiczny, przedstawienia misteryjne, mirakle
sceniczne, komedie elegijne, rytuaty w prze-
strzeni wiladzy, uroczystosci i ceremoniaty
dworskie, rytualy rycerskie i turnieje. Te wy-
korzystujace wiele srodkéw multimedia, wy-
konywane w réznych wariantach, odbywaly
si¢ przede wszystkim w przestrzeni publicznej
i podtrzymywaty tradycje wspolnoty. Mozli-
wos¢ uczestniczenia w rytualach liturgicznych
— obrze¢dach chrztu, pokuty, pogrzebu czy kon-
sekracji $wiatyni wlaczata wiernego w sferg
sacrum. Szczegodlnie udziat w mszy czynit
z cztowieka waznego uczestnika aktu religij-
nego. Autor opisal gesty i postawy religijne
oraz odmiany modlitw, od indywidualnych
do wspolnotowych. Zwrocit uwage na formy
rytualizacji kultu w epoce karolinskiej i otton-
skiej oraz schematy ruchu — upadanie do stop,
padanie na twarz, kleczenie, rozciaganie ciata
na ziemi. Dokonal prezentacji wielkanocnych
i bozonarodzeniowych dramatyzacji liturgicz-
nych opartych na tekscie Ewangelii. Skupia-
jac si¢ na rozwoju teatru i dramatu migdzy 1X
a XV wiekiem, podkreslit znaczenie przedsta-
wien misteryjnych w Europie inicjujacych no-
wozytne formy teatru. Kotarski w zréznicowa-

nej gatunkowo przestrzeni scenicznej §rednio-
wiecza widzi impulsy rozwojowe kultury sto-
wa 1 obrazu, gestu i dzwigku. Udzial ludnosci
w dramatach liturgicznych, misteriach i mira-
klach scenicznych rozwijat potrzeby wspdlno-
ty chrzescijanskiej, ale tez przygotowywat do
odbioru przedstawienia i zaspokajat kietkujace
aspiracje uczestnictwa w kulturze. W tej czesci
ksiazki znalazly si¢ réwniez rozwazania na te-
mat rytualow w przestrzeni wtadzy, takich jak:
koronacja, deditio — rytuat podporzadkowania
z btaganiem o taske i padaniem do stop, a tak-
ze suplikacje. Badacz ilustruje swoje wywody
przyktadami: ,,Gdy w roku 1001 wtoskie Ti-
voli (w regionie Lacjum) zostato opanowane
przez cesarza Ottona III, znaczacy, szanowni
mieszkancy miasta, tylko z przepaska na bio-
drach, trzymajac w prawej rgce miecz, w lewej
za$ rdzge, skierowali si¢ do siedziby cesarskiej
i tam blagali o taske. Jesli cesarz uzna ich
wing, niech wymierzy karg, jesli zas$ zechce
okaza¢ im lito$¢, niech karze ich wychtostac¢
przy pregierzu” (s. 288). Charakteryzujac rytu-
aly w przestrzeni wtadzy, pokazano, jak wiel-
kie znaczenie miat gest i rytuat w relacjach
migdzy jednostkami i grupami spolecznymi,
zardbwno w sferze $§wieckiej, jak i religijne;j.
Umacniat si¢ i wzrastat status rycerstwa, ktore
tworzylo swoj wlasny kodeks etyczny i mi-
litarny. Organizowane turnieje pokazywaty
moc walczacego, ale byly tez forma rozrywki.
Igrzyska rycerskie towarzyszace koronacjom,
zaslubinom i wizytom moznych, poczatkowo
potgpiane przez papiezy, zostaty w XIV stu-
leciu zaaprobowane i staly si¢ ceniong forma
prezentacji rycerza.

Monografia Kotarskiego zawiera przeglad
i charakterystyke komunikatéw pisanych i wi-
zualizowanych w epoce sredniowiecza. Bo-
gactwo struktur mono- i multimedialnych tego
okresu odzwierciedla ré6zne sposoby komunika-
cji w stuzbie 0sob najbardziej znaczacych oraz
wydarzen w przestrzeni sacrum. Autor pokazal,
jak odbywal si¢ przekaz informacji i w jaki
sposob budowano oOwczesny $wiat wartosci.



Ta niezwykle erudycyjna ksiazka jest panora-
micznym spojrzeniem na dawne formy komu-
nikacji, od mediéow oralnych, przez pismo, do
mediow wizualnych i kompozycji multimedial-
nych. Bogactwo form i sposobow przekazy-
wania informacji w epoce przed Gutenbergiem
swiadczy o duzej inwencji naszych przodkow
starajacych si¢ najpelniej opowiedzie¢ swoj
swiat. Walorem ksiazki sg liczne przyktady ko-
munikatow, wizualizacji i sytuacji wyrazajacych
rozne formy relacji interpersonalnych. Ksiazka
jest bardzo przejrzyscie napisana i czytelnik in-
terpretuje jezyk dawnych znakdw, odbywajac
podréz po zamkach, klasztorach, skryptoriach,
kosciotach, a nawet polach bitewnych. Autor
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przypomina sredniowieczne kazania, literaturg
piekna, dokumenty tworzone w kregach klasz-
tornych i kancelariach wtadcow. Media pisane
i sfera gestow byty czgscig tworzonej wowczas
politycznej wspolnoty. Ksiazka jest adresowana
do badaczy historii kultury medialnej, literatury
europejskiej i historii Europy. Pokazuje, w jaki
sposob Europa tacinska tworzyta swoje struktu-
ry $wieckie i religijne, poshugujac si¢ pismem
oraz uniwersalnym kodem znakdéw i obrazow.
Jest to wazna i interesujaca monografia o kul-
turze Europy i intelektualnych aspiracjach jej
mieszkancow.

Danuta Kiinstler-Langner

Kazimierz Wolny-Zmorzynski, Andrzej Kaliszewski
Co jest grane? O cechach dystynktywnych gatunkow radiowych

1 telewizyinych

Uniwersytet Warszawski, Wydziat Dziennikarstwa i Nauk Politycznych, Warszawa 2016,

99 s., ISBN 978-83-65497-09-3

W iedza merytoryczna i warsztatowa doty-
czaca specyfiki i cech dystynktywnych
gatunkow dziennikarskich oraz ich klasyfiko-
wania zardwno przez dziennikarzy czy twor-
cow programdw, jak i instytucji oceniajacych
ich aktywnos¢ zawodowa, jest skromna, wrecz
znikoma. W $rodowisku medialnym dominuje
wiedza potoczna, ktéra nie wykorzystuje do-
robku genologicznego typizujacego i klasyfiku-
jacego gatunki medialne. Powoduje to, ze czg-
sto miesza si¢ i myli podstawowa terminologig,
okreslajac zwyczajny komentarz felietonem,
relacj¢ — sprawozdaniem, debatg — dyskusja,
wywiad — reportazem, a np. audycje telewizyj-
ng — felictonem.

Chociaz autorzy Co jest grane? skoncen-
trowali si¢ przede wszystkim na gatunkach ra-
diowych i telewizyjnych, to moim zdaniem ich

analiza genologiczna moze by¢ wykorzystywa-
na we wszystkich materiatach prasowych, tym
bardziej, ze zgodnie z prawem prasowym (arty-
kut 7 ust. 2 pkt 1) prasg sensu largo sa wszelkie
srodki masowego przekazu istniejace i powsta-
jace w wyniku postepu technicznego.

Wiedza genologiczna, o ktorej traktuje
ksiazka, odgrywa fundamentalna rol¢ przy oce-
nie wad warsztatowych i prawnych materiatéw
prasowych, zwlaszcza naruszajacych przez
media dobra osobiste. Zadaniem sadu jest bo-
wiem, w poczatkowym stadium postgpowania
procesowego, ustalenie czy material prasowy
bedacy przedmiotem sporu zawiera oceny de-
skryptywne, czy wartosciujace. Czyli, czy doty-
czy gatunkow informacyjnych i zawiera fakty,
ktére moga by¢ weryfikowane w oparciu o kry-
terium prawdy lub falszu, czy tez gatunki pu-
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blicystyczne wyrazajace czyjes$ opinie, poglady,
stanowisko, chronione przez art. 54 Konstytu-
cji RP. To zadanie wymaga specjalistycznej
medioznawczej wiedzy genologicznej, ktora
mozna znalez¢ w ksiazce Kazimierza Wolne-
go-Zmorzynskiego i Andrzeja Kaliszewskiego.
Autorzy zaproponowali oryginalny, autorski
formalny schemat, ktéry ulatwia i umozliwia
medioznawcza analizg struktur normatywnych
i genologicznych materialéw prasowych. Za-
proponowali probg kompleksowego 1 komple-
mentarnego przedstawienia wszystkich form
gatunkowych wystgpujacych w opisywanych
genologicznych mediach — nie tylko w typo-
wo dziennikarskich, lecz takze w formach po-
granicznych. I dlatego praca Wolnego-Zmo-
rzynskiego 1 Kaliszewskiego jest praktycznym
i przydatnym instrumentarium do nazywania
i weryfikowania specyfiki gatunkowej i cech
dystynktywnych spornych materiatéw nie tylko
radiowych i telewizyjnych.

Mimo ze ksiazka nie jest zbyt obszerna, dla
bardziej wnikliwych odbiorcow opracowano bo-
gata literaturg przedmiotu, ktora zostata podana
w przejrzysty 1 tatwy do wykorzystania sposob.
W wigkszosci przygotowat ja Wolny-Zmorzyn-
ski, jeden z najlepszych polskich medioznaw-
cow w zakresie genologii dziennikarskiej.

Warto zwréci¢ uwage, ze podstawowe ga-
tunki wykorzystywane w dziennikarskich prak-
tykach dyskursywnych, tzn. w gatunkach in-
formacyjnych i publicystycznych, maja swoje
trwate cechy dystynktywne. Dla oceny wady
prawnej materialu prasowego w trakcie poste-
powania procesowego, zwlaszcza w sprawach
zwigzanych z naruszeniem przez media dobr
osobistych, w rachub¢ wchodzi obowiazek
przeprowadzenia dowodu pracy (art. 213 kk)
czy tez wykazanie realizacji obowiazku szcze-
goblnej starannosci i rzetelnosci zawodowej (art.
12 ust. 1 pkt 1 pp) dla okreslenia winy dzien-
nikarza.

Prawnikom, ale tez instytucjom monitoru-
jacym media, niemajacym medioznawczej wie-
dzy genologicznej, pomocny moze by¢ zawarty

W recenzowanej pracy normatywnie uksztatto-
wany schemat i zespdt cech dystynktywnych
charakteryzujacych medialne gatunki dzienni-
karskie.

Badania prowadzone nad typami, rodzaja-
mi i gatunkami medialnymi maja dtuga trady-
cj¢ 1 siggaja starozytnosci. Za ich prekursora
uznaje si¢ Arystotelesa, ktory jako pierwszy
zaproponowal w Poetyce schemat badawczy
(liryka, epika, dramat) do dzisiaj wykladany
w szkotach. Przez wieki filozofowie, teoretycy
literatury rozwijali koncepcj¢ Arystotelesa i de-
finiowali kolejne gatunki powotywane do zycia
przez epoki i prady literackie.

Jednak pojawienie si¢ telewizji, a zwlaszcza
internetu, spowodowato, ze te nowe formy nie
mieszcza si¢ w tradycyjnym modelu genolo-
gicznym. Dlatego w latach 80. XX wieku wielu
naukowcdw probowato stworzy¢ nowy model.
Przetomu dokonal Hans Urlich Gunbercht,
ktory jako pierwszy zaproponowat zmiang sty-
Iu opisywania gatunkow. Proponowal odejsé¢
od terminologii Arystotelesowskiego wzor-
ca, a skupi¢ si¢ na polimedialnosci przekazu
ksztaltujacego nowa wrazliwos$¢ odbiorcy. Pro-
blem ten dostrzegli takze naukowcy amerykan-
scy Stuard Kaminsky, Jeffrey H. Mahan, Bry-
an Rose, Jeremy Butter. Polscy medioznawcy:
Wiestaw Godzic, Zbigniew Bauer, Agnieszka
Ogonowska w swoich rozwazaniach zgadzaja
si¢ z koncepcja Gunberchta i uwazaja, ze nalezy
zrezygnowac z literaturoznawczej systematyki
gatunkéw medialnych na rzecz koncepcji prag-
matyki semiotycznej, ktora podkresla pozatek-
stowa, wizualna sit¢ znaczenia utworu.

Waznym glosem w tym dyskursie jest re-
cenzowana tutaj praca Co jest grane? Tym bar-
dziej wazna, ze — jak pisza autorzy — lawinowy
rozwoj mediéw, komercjalizacja i globalizacja
rynku medialnego, ekspansja internetu, wszech-
obecny prymat rozrywki oraz reklamy stymulu-
ja rozwoj jednych, a zanik drugich gatunkow;
powoduja przyrost form hybrydycznych, kto-
rych jednoznaczna klasyfikacja jest trudna bez
specjalistycznej wiedzy medioznawczej.



Ksiazka, napisana pigkng polszczyzna, ma
przejrzysta i logiczng struktur¢ merytoryczna
zlozona z czterech czgsci:

» Dyskusja wokot terminologii — w tej czgsci
Wolny-Zmorzynski dokonat autorskiej ana-
lizy zagranicznej i polskiej literatury przed-
miotu, z uwzglednieniem rdznych stano-
wisk badawczych autoré6w zajmujacych si¢
naukowo genologia, proponujac zarazem
swoja denotacj¢ pojec.

*  Definicje ustawowe — rozwazania zawarte
w tej czesci budza wyrazny niedosyt po-
znawczy. Sa zbyt lapidarne. Analiza norma-
tywna tak uznanego medioznawcy mogtaby
wiele wnies¢ do systemu prawnego.

*  Wokot zagadnien genologicznych. Kryteria
kwalifikowania audycji do poszczegodlnych
gatunkow — ta czg$¢ recenzowanej pracy
proponuje klucz kategoryzacyjny i siatke
pojeciowa, ktore systematyzuja i porzadkuja
cechy dystynktywne gatunkéw radiowych
i telewizyjnych. Schemat badawczy stwo-
rzony przez autorow moze by¢ przydatny dla
nadawcow, wydawcdw, producentdw, instan-
cji dyscyplinarnych. Petni takze funkcje edu-
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kacyjna umozliwiajaca zdobycie twoércom
medialnym kompetencji warsztatowych.

e Cechy dystynktywne gatunkow audycji
radiowych 1 telewizyjnych — rozwazania
zawarte w tej czesci analizujg cechy dys-
tynktywne, ktore pozwalaja nadawcom do-
ktadnie wskazaé, co jest danym gatunkiem
i jakie sg jego cechy dystynktywne. Taka
wiedza jest szczegolnie przydatna instytu-
cjom monitorujagcym media, np. Krajowej
Radzie Radiofonii i Telewizji.

Powstata niewatpliwie ciekawa, twdrcza pozy-

cja medioznawcza, napisana przez wybitnych

autoréw. I dlatego, moim zdaniem, powinna by¢
obowiazkowa lektura dla studentow dziennikar-
stwa, kulturoznawstwa, polonistyki, dziennika-
rzy, prawnikow, a takze wszystkich instytucji
zajmujacych si¢ analizq dziennikarskiej twor-
czo$ci, m.in. sadow, instytucji kontrolujacych

i monitorujacych nadawcodw (Departament Mo-

nitoringu KRRiT, Narodowa Rada Mediow),

dyscyplinarnych organizacji dziennikarskich

(Rada Etyki Mediow).

Tadeusz Kononiuk
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na Wydziale Teologicznym UKSW w Warszawie, kieruje Katedra Teorii, Aksjologii i Prawa
Medidw; zainteresowania badawcze: etyka srodkow spotecznego przekazu, etyczna problema-
tyka medidw spotecznosciowych; m.laskowska@uksw.edu.pl

ALEKSANDRA LUBCZYNSKA — dr, Instytut Dziennikarstwa i Informacji Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego w Kielcach; zainteresowania badawcze: dziatalno$¢ wydawnicza Narodowe;j
Demokracji na przetomie XIX i XX w., ze szczegdlnym uwzglednieniem Galicji; dziatalnosé
wydawnicza wspotczesnych srodowisk narodowych; aleksandra.sinczak@ujk.edu.pl

MALGORZATA LOSIEWICZ — dr nauk ekonomicznych, Instytut Filozofii, Socjologii i Dzien-
nikarstwa na Wydziale Nauk Spotecznych Uniwersytetu Gdanskiego, ekspert ds. komunikacji
spotecznej 1 public relations; zainteresowania badawcze: medialny wizerunek osob i instytucji,
strategie komunikacyjne, nowe media; malgorzata.losiewicz@ug.edu.pl

KRZYSZTOF MARCYNSKI SAC — dr, adiunkt w Instytucie Edukacji Medialnej i Dziennikarstwa
na Wydziale Teologicznym UKSW w Warszawie, specjalista w zakresie komunikacji spotecz-
nej, wystapien publicznych i prezentacji; zainteresowania badawcze: komunikacja, kompeten-
cje komunikacyjne, e-retoryka; k.marcynski@uksw.edu.pl

JACEK MIKUCKI — mgr, Wydziat Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu Warszaw-
skiego; zainteresowania badawcze: nowe media, ich oddziatywanie na cztowieka i spoteczenstwo,
komunikacja audiowizualna, procesy komunikacyjne w miescie; j.mikucki@uw.edu.pl

MICHAL OKSENIUK - doktorant w Zaktadzie Dziennikarstwa na Wydziale Politologii Uniwer-
sytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie; zainteresowania badawcze: reportaz i etyka dzien-
nikarska; michalokseniuk@gmail.com

AGATA OPOLSKA-BIELANSKA — dr, adiunkt w Katedrze Technologii Informacyjnych Mediow
na Wydziale Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego; zaintereso-
wania badawcze: psychologia zarzadzania, spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, psychologia
mediow; ak.opolska2@uw.edu.pl

ANDRZEJ OSTROWSKI — dr nauk humanistycznych w dziedzinie filozofii, Uniwersytet Wro-
ctawski; zainteresowania badawcze koncentruje na budowaniu wizerunku uczelni, komunikacji
marketingowej i sprzedazy, prowadzi warsztaty z zakresu public relations dla uczelni wyzszych;
andrzej.ostrowski@uwr.edu.pl

RADOSLAW PAWELEC — prof. dr hab., kierownik Katedry Jezyka Mediow na Wydziale Dzien-
nikarstwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego; zainteresowania badawcze:
Jjezyk mediow, jezyk prawny i urzedowy, historia polszczyzny; r.pawelec@epoczta.pl



Nasi autorzy

LAURA POLKOWSKA — dr, Wydziat Nauk Humanistycznych, UKSW w Warszawie; zaintere-
sowania badawcze: jezyk polityki i mediow, etyka stowa, perswazja i manipulacja jezykowa,
retoryka, kultura jezyka polskiego; laurapolkowska@op.pl

BARBARA ROWINSKA-JANUSZEWSKA — dr, adiunkt w Instytucie Filologii Germanskiej Uni-
wersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu, literaturoznawca i kulturoznawca; zainteresowania
badawcze: literatura i kultura szwajcarska, stosunki kulturowe polsko-niemieckie, niemieckie
media alternatywne; barrov@wp.pl

JACEK SOBCZAK - prof. zw. dr hab. prawa, kierownik Katedry Prawa Ochrony Wtasnosci In-
telektualnej na Wydziale Prawa Uniwersytetu Humanistycznospotecznego SWPS w Warszawie;
zainteresowania badawcze: prawo prasowe, prawo autorskie, prawa cztowieka, ochrona wtasnosci
intelektualnej; jmwsobczak@gmail.com

WIESLAW SONCZYK — dr hab. prof. UW, Wydziat Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii Uni-
wersytetu Warszawskiego; zainteresowania badawcze: wspotczesny polski system medialny,
media lokalne i Srodowiskowe, socjologia zawodu dziennikarskiego; w.sonczyk@wp.pl

DARIUSZ TWORZYDLO — dr hab. nauk spolecznych w dyscyplinie nauki o mediach, Wydziat
Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego; zainteresowania ba-
dawcze: public relations, zarzadzanie w sytuacjach kryzysowych, psychologia komunikacji;
dariusz@tworzydlo.pl

JACEK WASILEWSKI — dr hab. Wydziat Dziennikarstwa Informacji i Bibliologii Uniwersytetu
Warszawskiego; zainteresowania badawcze: retoryka, jezyk w dyskursie publicznym oraz nar-
racje w popkulturze i narracje o markach; jacek.wasilewski@uw.edu.pl






Wydzial Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii UW
ksztalci blisko 2000 stuchaczy
na kierunkach:

M dziennikarstwo 1 komunikacja spoleczna
M dziennikarstwo 1 medioznawstwo
M logistyka 1 administrowanie w mediach
M informacja naukowa 1 bibliotekoznawstwo

Studia I stopnia:
M Studia stacjonarne
M Studia niestacjonarne w trybie zaocznym

Studia II stopnia:
M Studia stacjonarne
M Studia niestacjonarne w trybie zaocznym

Na Wydziale Dziennikarstwa, Informacji 1 Bibliologii sa prowadzone badania réznych aspektow
dziatalno$ci medidow 1 systemoéw masowego komunikowania. Gtéwne kierunki badan obejmuja
prawo prasowe i autorskie naszego kraju oraz innych panstw; ewolucje 1 przemiany polskiego
systemu informacji masowej; zagadnienia reklamy 1 public relations; zagraniczne systemy ma-
sowej informacji; teorie komunikowania w Polsce i za granicg; historie polskich Srodkéw maso-
wego przekazu; ekonomike mediow oraz jezyk masowego komunikowania 1 Srodkow przekazu.

Wydzial umozliwia studentom pogliebianie praktycznych umiejetno§ci m.in. w ramach spe-
cjalnoSci dziennikarskiej (prasowej, radiowe]j 1 telewizyjnej, dziennikarstwa multimedialnego,
dziennikarstwa online), PR i marketingu medialnego, fotografii prasowej, reklamowej 1 wydaw-
niczej (studia I 1 II stopnia), dokumentalistyki (studia II stopnia), logistyki 1 administrowania
w mediach (studia I stopnia w ramach specjalnoSci logistyka i marketing w mediach oraz tech-
nologie informacyjne mediow).

Nasz adres:
ul. Bednarska 2/4, 00-310 Warszawa
tel./fax (22) 826-93-66



Faculty of Journalism, Information and Bibliology
of Warsaw University
is the largest centre which offers professional education
to over 2000 students
in the field of:

M journalism and social communication studies
M journalism and media studies
M logistics and administration in the media

M scientific information and library studies

Undergraduate studies
M 3-year Bachelor’s Studies
M 3-year Extra-mural Bachelor’s Studies

Master studies
M 2-year Master’s Studies
M 2-year Extra-mural Master’s Studies

Research activities cover various aspects of the media and the system of mass communication.
The main research areas are the press and copyright law in Poland and other countries, the
evolution of the Polish media system, advertising and public relations, foreign media systems,
the theory of communication in Poland and elsewhere, the history and evolution of media,

language of communication and the media.

Faculty supports the development of practical skills within the following areas: Journalism
(press, radio, television, multimedia journalism, online journalism), PR and media marketing,
advertising and editorial photography (first and second-cycle studies), documentary studies
(second-cycle studies), logistics and administration in the media (first-cycle studies in the

logistics and marketing in media, and media information technology specializations).

Our address:
2/4 Bednarska street, 00-310 Warsaw
phone/fax: (22) 826 93 66



Uniwersytet Warszawski
Wydzial Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii
Przewodniczacy Rady Redakcyjne;j
1 redaktor naczelny kwartalnika ,,Studia Medioznawcze’
majq zaszczyt zaprosi¢ do wzigcia udziatu
w

b

Xl edycji konkursu na prace doktorska
dotyczaca zagadnien nauk o mediach
i komunikacji spolecznej

Idea konkursu jest promowanie mtodych badaczy zajmujacych si¢ problematyka
nauk o mediach oraz upowszechnianie wartosciowych pod wzglgdem merytorycz-
nym prac podejmujacych tematy wynikajace z naukowej refleksji nad réznymi ich
aspektami.

Szanowni Panstwo

Koncepcja zorganizowania konkursu zrodzita si¢ przed laty w najblizszym nam
srodowisku pracownikow Instytutu Dziennikarstwa UW. Uznali$my, ze patronat
nad nim obejmie redakcja ,,Studiow Medioznawczych” — kwartalnika skierowa-
nego do wszystkich srodowisk polskich badaczy medidw. Chodzito o stworzenie
instytucji, ktérej celem bytoby wytonienie z grona miodych pracownikéw nauki
tych, ktorych osiggnigcia sa godne upowszechnienia i w znacznym stopniu przy-
czyniaja si¢ do kreowania podstaw dyscypliny.

Warunkiem przystapienia do konkursu, ktérego jedenasta edycja bedzie obejmo-
wac niepublikowane prace doktorskie obronione w roku akademickim 2016/2017,
jest zgloszenie uczestnictwa do 31 pazdziernika 2017 r. i nadestanie tekstu pracy
(w postaci wydruku oraz w formie elektronicznej, na no$niku CD-ROM), wraz
z dwiema recenzjami samodzielnych pracownikow nauki, na adres redakcji poda-
ny na nastgpnej stronie.



,»Studia Medioznawcze”
Wydzial Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii UW
ul. Bednarska 2/4
00-310 Warszawa

Zgloszone prace zostang poddane ocenie recenzentdw powolanych przez organi-
zatorow konkursu, a nastgpnie — Komisji ztozonej z cztonkéw Rady Naukowej
»Studiow Medioznawczych”. Komisja podejmie ostateczna decyzje w sprawie wy-
tonienia laureata, ktory o przyznaniu nagrody zostanie poinformowany do 31 grud-
nia 2017 r. Dodatkowe informacje mozna uzyskac za posrednictwem poczty elektro-
nicznej (studiamedioznawcze@uw.edu.pl) lub telefonicznie (22) 55 20 240.

Uroczysto$¢ wregczenia przyznanego wyrdznienia odbedzie si¢ podczas dorocznej
konferencji naukowej organizowanej przez Wydzial Dziennikarstwa, Informacji
1 Bibliologii w czerwcu 2018, poswigcone] tozsamosci nauk o mediach. Nagrodzona
praca ukaze si¢ w wydaniu ksigzkowym.

Przewodniczacy Redaktor naczelny
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