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K omunikacja mi¢dzyludzka ewoluuje od
ponad 400 tysigcy lat. Poczatkowa ge-
stykulacja wraz z rozwojem cywilizacyjnym
zostala wyposazona w przekazy dzwigkowe,
ktdére z kolei przeksztalcity si¢ w poszczegdlne
stowa. Z uptywem czasu to, co slyszalne otrzy-
mato swoéj widzialny odpowiednik. Oprocz sto-
wa mowionego pojawilo si¢ stowo pisane. Moz-
liwo$¢ komunikacji za posrednictwem systemu
znakdéw znacznie usprawnifa przekaz informa-
cji. Pomimo wynalezienia j¢zyka czy pisma
ludzie nie zaprzestali ani oralnej komunikacji,
ani pierwotnej gestykulacji. Podobnie — wyna-
lezienie druku, ktére nie stalo si¢ przyczynkiem
do $mierci stowa pisanego odrg¢cznie. Radio nie
wyparlo telefonu, telewizja nie pograzyla radia
ani kina, internet nie wyeliminowat starych me-
diow. Jak pokazuje historia, starsze generacje
narzedzi komunikacyjnych nie zawsze zostaja
catkowicie zastgpione innymi, ale poddaja si¢
procesowi konwergencji, czerpig z siebie na-
wzajem 1 kooperuja. Proces mediotworczy ma
zatem charakter cykliczny, samopowielajacy —
media rodza media.

Krakowski medioznawca Magdalena Szpu-
nar, doktor habilitowany nauk spolecznych,
juz na poczatku ksigzki wyraza swoj poglad
na temat miejsca internetu w obliczu starych
mediéw: ,Internet traktuj¢ jako nowe-stare
medium, gdyz zawiera w sobie cechy zarowno
nowych jak 1 starych mediow” (s. 7). Nastgpnie
popiera swoje hipotezy wieloma argumentami,
powolujac si¢ na swiatowej stawy badaczy. We
wstepie zwraca uwage na nadzieje, jakie wia-
zano z internetem w poczatkowe] fazie jego
rozwoju. Uwazano na przyklad, ze moze sta¢

si¢ lekarstwem zwalczajacym chorobe, na kto-
ra zapadali uzytkownicy starych mediéw, czyli
ciagle uczucie glodu informacji i konsumpcje
wszelkich medialnych tresci. Przewidywano, ze
przyniesie wyzwolenie staromedialnych jenicow
spod jarzma nadawcéw serwujacych informa-
cyjne papki. Jednostronny model przeptywu in-
formacji miat zosta¢ pokonany dzigki sprzgze-
niu zwrotnemu, ktére umozliwito konfrontacje
wlasnych pogladéw z przekazami ptynacymi od
nadawcdw medialnych. Ale przewidywania nie
sprawdzity si¢ i to, co nieznane okazato si¢ zna-
nym w nowej odslonie.

W pierwszym rozdziale autorka poréwnuje
internet do religii. Wykazuje, ze przez wielu
uczonych jest on gloryfikowany, przedstawiany
jako mistyczna technologia. Biorac pod uwage
fakt, ze powstaje coraz wigcej wspdlnot siecio-
wych, ktorych cztonkowie (wyznawcy) sktada-
ja w ofierze internetowym bostwom swdj cenny
czas, sformulowanie ,,wyznawca internetu” jest
jak najbardziej trafne. Podobnie przeciez two-
rzyty si¢ wspdlnoty religijne, z tym, ze przed-
stawiciele dzisiejszych oddaja czes¢ wirtualnym
swiatom na ekranach komputerow, laptopow,
smartfonow. Internet, dajac pozory nowosci,
przyciagnat do siebie wigcej uzytkownikow niz
jakiekolwiek inne medium. Dlaczego? Bo od-
powiada na ulokowang w jednostkach pogon
za odkrywaniem tego, co nieznane. Jednak to,
co na pierwszy rzut oka wydaje si¢ nowe, po
doktadniejszej analizie zaczyna wyglada¢ zna-
jomo. Autorka wskazuje, ze internet nie powstat
Z niczego, lecz stanowi kolejna generacjg, nowe
wcielenie poprzedniej technologii. Bazujac na
koncepcji Sama Lehmana-Wilziga i Avigdora



Cohena, opisuje siedem stadiow rozwojowych,
przez ktore przechodzi kazde medium, udowad-
niajac tym samym, ze historia rozwoju nowych
mediow stanowi naturalny etap ewolucji starych
mediéw. Oprdcz koncepcji izraelskich badaczy
Szpunar wymienia takze koncepcj¢ mediamor-
fozy autorstwa Rogera Fidlera i postuluje, zeby
konkretne medium postrzega¢ jako element
wigkszego systemu medidéw, jako swoisty eko-
system medidw. Finalng czes$cia pierwszego
rozdziatu jest przedstawienie stojacych ze soba
w opozycji dwdéch modeli konstruktywizmu
oraz determinizmu technologicznego. Autorka
wyjasnia w tym miejscu powody, ktore sprawi-
ty, ze internet jako nowe medium jest uzytko-
wany w sposob tozsamy z uzytkowaniem sta-
rych. Jednostki zakorzenione w znajomych im
praktykach odbioru nie potrafia si¢ ich wyzby¢
na rzecz mozliwosci, ktore stwarza im internet.
Dodatkowo, leniwe poznawczo jednostki sto-
suja zasad¢ minimalizacji wlasnego wkladu na
rzecz maksymalizacji korzys$ci i w momencie
stycznos$ci z nowym medium stosujg znane im
nawyki jego uzytkowania.

W rozdziale drugim Szpunar przedstawia
proces ewolucji internetu z medium elitarnego
w kierunku medium masowego. Swoje roz-
wazania rozpoczyna od zapoznania czytelnika
z geneza powstania nowego medium. Nastep-
nie kieruje uwage w stron¢ jego pierwszych
uzytkownikéw, nazywajac ich, za Erickiem
Raymondem, samotnymi czarodziejami i do-
stojnymi magami pracujacymi w odosobnieniu.
Przedstawia sposob postrzegania pionierow in-
ternetu, dajac mozliwos¢ skontrastowania ich
wizerunku z obrazem wspolczesnego internau-
ty. Internet, poczatkowo przeznaczony dla eli-
tarnego grona odbiorcodw, poddal si¢ procesom
komercjalizacji 1 umasowienia, zamieniajac
sw@j charakter — z elitarnego na powszechny.
Autorka przywoluje scenariusz komercjalizacji
medium Colina Blakmana, akcentujac kwesti¢
wolnosci. Zauwaza, ze prawo wyboru tresci
internetowych jest ograniczone przez wyszu-
kiwarki, ktore tylko pozornie daja mozliwosé
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selekcji informacji, a w rzeczywistosci kieruja
uwage uzytkownikow na konkretne przekazy.

W dalszej czg$ci rozdziatu autorka podej-
muje problem umasowienia internetu i naj-
pierw przedstawia zdanie takich teoretykow,
jak Niklas Luhmann, Denis McQuile, Tomasz
Goban-Klas, a nastgpnie stwierdza, ze internet
mozna traktowa¢ jako medium masowe, ale
jedynie ze wzgledu na zasigg jego upowszech-
nienia. Natomiast, biorac pod uwagg charakter
komunikacji, takie stanowisko, jej zdaniem,
jest bledne. Bardzo istotna kwestia poruszona
przez Szpunar jest model komunikacji Web 2.0
pozwalajacy uzytkownikom na aktywne korzy-
stanie z zasobow sieciowych oraz idaca za nim
ekonomia dtugiego ogona zwigzana ze sprzeda-
za dobr 1 ustug w sieci. Jako jedna z niewielu
badaczy podejmuje tematyke reguly jednego
procenta, wedlug ktdrej 90 procent internautow
tylko przeglada tresci, 9 procent je modyfikuje,
a znikomy jeden procent — tworzy. T¢ koncep-
cj¢ wiaze z potencjatem aktywizacji internetu
1 trafnie zauwaza, ze pomimo mozliwosci jakie
daje to medium, bardzo niewielki odsetek uzyt-
kownikéw w petni je wykorzystuje.

Rozdziat trzeci to bardzo rozlegly opis topo-
logii sieci. Autorka przedstawia w nim migdzy
innymi koncepcj¢ matych swiatéw Stanleya
Milgrama dowodzaca istnienia globalnej wio-
ski. Koncepcja, nazywana inaczej hipoteza sze-
sciu stopni separacji, dotyczy sieci znajomych,
w obrebie ktérych sg ze soba potaczeni czton-
kowie kazdej zbiorowosci. Szpunar wskazuje
na silne powiazanie koncepcji matych swiatow
z liczba Robina Dunbara. Brytyjski antropo-
log, badajac relacje migdzyludzkie, zauwazyt,
ze maksymalng liczba znajomych z jaka dana
jednostka jest w stanie utrzymywacé kontakty
jest liczba 150 osob. Powyzej tej wartosci sa
juz osoby, z ktérymi jednostka nie wchodzi
w blizsze relacje. W obu koncepcjach istotnym
aspektem sa wigzi spoleczne. Autorka zwra-
ca uwage na kwesti¢ waznosci stabych wiezi
spotecznych. Powolujac si¢ na prace Marka
Granovettera, zauwaza, ze jednostki otaczaja-
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ce sie jedynie kregiem najblizszych znajomych
stwarzajq dla siebie homogeniczne srodowisko,
ktore blokuje ich rozwoj. Zamknigcie si¢ w kre-
gu skupiajacym osoby podobne do siebie pod
wzgledem wieku, plci, zawodu czy zaintereso-
wan powoduje niech¢¢ do wszelkiej zmiany,
a przede wszystkim staje si¢ przyczyna deficytu
informacyjnego. Zwigkszenie liczby znajomych
pod wieloma wzgledami réznych od jednostki
powoduje naplyw zréznicowanych informacji,
sprzyja integracji spotecznej, wzbogaca kom-
petencje komunikacyjne jednostki oraz uczy ja
dostosowywania si¢ do nowych sytuacji.
Krakowska badaczka przedstawia dwie
teorie zwiazane z architektura internetu. Domi-
nujaca w latach 90. ub. wieku teori¢ sieci jako
emanacji malych $wiatéw, autorstwa Alberta
Babarabsiego i Reka Alberta, oraz najnowsza
zaktadajaca jego podobienstwo do muszki smo-
kingowej. Porownanie zaczerpnigte z ksiazki
Yochai Benklera trafnie wskazuje na istnie-
nie swoistego centrum internetowego (Srodka
muszki) wokot ktérego skupiaja si¢ najczescie]
odwiedzane strony WWW. Wyszukiwarki pro-
wadza miedzy soba zawzigtg batali¢ o zdobycie
jak najwigkszej liczby uzytkownikow, a co za
tym idzie — otrzymanie najwigkszych profitow
finansowych. Aby zwycigzy¢ konkurencje, fir-
ma Google postanowila stworzy¢ wirtualng
bibliotek¢ 1 wykorzysta¢ wiedz¢ pochodzaca
z ksiazek do celow komercyjnych, aby nie-
ustannie powieksza¢ swoje algorytmy. Jezeli
wyszukiwarka staje si¢ skarbnicg informacji,
ludzie beda z niej korzystali, a firma zarobi
na reklamach. Szpunar trafnie opisuje ja jako
,porzadkowarke” (s. 118), zwracajac uwage na
ewolucje algorytmow w stron¢ komercyjnego
porzadku ustalanego przez Google’a.
Informacje zwiazane z koncentrowaniem
si¢ treSci w internecie zostaly szerzej opisane
w rozdziale czwartym. Szpunar zauwaza poja-
wienie si¢ sytuacji zagrazajacej pluralizmowi
opinii z racji kontroli sprawowanej przez spotki
dominujace na rynku, ktére utrudniaja mniej-
szym firmom mozliwo$¢ prezentowania swo-

ich tresci. Oferta medialna ulega tym samym
ograniczeniu, a uzytkownicy sieci majgq mniej-
sza mozliwo$¢ poznawania roznych punktow
widzenia. Dynamiczny przyrost ilosci stron
internetowych powoduje, ze jednostki majg
utrudniony dostep do poszukiwanej informacji
— jej znalezienie jest, zdaniem autorki, bardzo
problematyczne, a czasem nawet niemozliwe.

W ostatnim rozdziale zostaly przedstawione
mechanizmy odbiorcze tresci internetowych.
Autorka bardzo wyraznie wskazuje na reprodu-
kowanie sposobdw odbierania informacji, kto-
re sa charakterystyczne dla starych mediow.
Swoje spostrzezenia wigze z teoria habitusu
Pierre’a Bourdieu, wnioskujac, ze czlowiek
W procesie poznania postuguje si¢ wyuczonymi
nawykami i mimo pojawienia si¢ nowych moz-
liwosci rezygnuje z nich na rzecz tego, co do-
brze zna, z czego od dawna korzysta. Media re-
produkujq mechanizmy odbiorcze wiasciwe dla
swoich poprzednikow. ,,Wigkszo$¢ odbiorcow
odwotuje si¢ do swoich doswiadczen medial-
nych, konstruktéw myslowych, ktore cechowaty
ich wczesniejsze zachowania medialne. Jedynie
niewielu jest gotowych wejs¢ w otwarty dyskurs
z medium, nie ograniczajac swych zachowan do
biernego konsumowania narzuconych przez me-
dialnego gatekeepera tresci” (s. 175).

Oprécz charakterystyki sposobdw odbioru
przekazoéw oferowanych w internecie Szpunar
zapoznaje czytelnika takze z ich kreratorami.
Na poczatku dokonuje rozroznienia dwdéch po-
je¢: activity — definiowane jako dziatanie zwia-
zane z wyborem danego medium zgodnie z pre-
ferencjami odbiorcy — oraz activeness, czyli
aktywno$¢ przejawiana w tworczosci podej-
mowanej w stycznosci z danym medium. Na-
stgpnie zwraca uwage na fakt zwiazany z teorig
uzytkowania 1 korzy$ci, a mianowicie na graty-
fikacje, jakie moze otrzymac jednostka aktywna
w wirtualnej przestrzeni. Wsrdd nagréd wymie-
nia takie profity, jak zdobycie szacunku i pre-
stizu, spelnienie potrzeby samorealizacji, czy
mozliwos¢ pozyskania lepszej pracy. Zaznacza,
ze dawniej mianem tworcy okreslano jedynie



waski krag profesjonalistow wykazujacych si¢
wiedza 1 umiejetnosciami w danej dziedzinie.
Nowe media dokonatly redefinicji pojgcia kre-
atora. W rzeczywistosci sieciowej tworca moze
by¢ kazdy, kto ma ochot¢ na aktywne uczest-
nictwo w internetowym $wiecie. Tworczos¢ nie
ogranicza si¢ wiec jedynie do mistrzow w da-
nej dziedzinie, ale przejawia si¢ w dziatalnosci
hobbystdw, czy animatorow.

Technika idzie nieustannie do przodu
i ewoluuje, dajac czlowiekowi coraz wigksze
mozliwosci komunikacyjne. To, co dawniej
jawilo si¢ jako swoiste science fiction, dzieje
si¢ na naszych oczach tu i teraz. Rozkrgcona
do maksimum machina post¢gpu zaskakuje nas
z dnia na dzien coraz nowszymi rozwigzania-
mi. Jak dowodzi Szpunar, to co nowe nie jest
nam w zadnym wypadku obce, lecz jest tym,
co dobrze znamy. Nowy nie znaczy pierwszy,
ale nowszy. Kazda nowinka technologiczna jest
jedynie transformacja, udoskonaleniem pierwo-
wzoru. Internet, jawiacy si¢ poczatkowo jako
nowe medium, po glgbszej analizie jego genezy

Lechostaw Gawlikowski
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1 rozwoju okazuje si¢ ulepszong rekonstrukcja
swoich poprzednikéw. Jak pisze o nim sama
autorka, jest ,,nowym winem w starych bukta-
kach”. ,,Johannes Gutenberg — Johann Fust —
Petrus Schoeffer” — to pierwsze stowa napisane
dzigki ruchomym czcionkom Gutenberga. ,,Co
uczynil Bég” — to pierwsza sentencja przesta-
na telegrafem Morse’a. ,,Panie Watson prosz¢
przyjs¢, potrzebuj¢ Pana” — to pierwsze zdanie
wypowiedziane przez telefon. ,,Lo” — to czgsé
wyrazu login, ktéra 29 pazdziernika 1969 roku
zostata przestana w ramach sieci ARPANET.
Wysylanie wiadomosci i plikéw za pomocg sie-
ci kablowej i radiowej stanowi obecnie najszyb-
szy 1 najdoskonalszy system wymiany danych.
Czy internet ewoluuje lub zostanie zastgpiony
przez inne medium? Na odpowiedz zapew-
ne przyjdzie nam jeszcze troche poczekac, ale
warto zaznaczy¢, ze przestane w 2014 roku za
pomocy lasera ,.hello world” moze da¢ pocza-
tek kolejnej generacji mediow.
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R adio Gtos Wolnej Polski rozpoczeto emisje
programu z Monachium 3 maja 1952 r., sta-
jac si¢ dwa lata pozniej najchetniej suchang w kra-
ju rozgto$nig zachodnia. Miara jego znaczenia
1 sukcesu byto audytorium (ok. 10 mln stuchaczy),
akcja zagluszania prowadzona z terenu Polski (do
1956 1. 1 od 1971 r.), Czechostowacji 1 Zwigzku
Sowieckiego oraz uporczywa, cho¢ bezskutecz-
na kampania dyskredytujaca majaca dowiesc,
ze RWE ktamie, stuzac obcym interesom.

Rozglosnia docierata do ogdtu spoteczen-
stwa audycjami adresowanymi do poszczegol-
nych grup odbiorcow, robotnikéw, rolnikéw
1 inteligencji. Oferowata programy poswiecone
sytuacji w Polsce 1 na Swiecie, poruszata za-
gadnienia gospodarcze, analizowata §wiatowy
ruch komunistyczny, mowita o kulturze 1 lite-
raturze. Byla, jesli wolno postuzy¢ si¢ wytar-
ta metafora, ,,oknem na swiat”, odnoszac si¢
do tego wszystkiego, co bylo nieobecne lub



