Sprawozdanie z miedzynarodowe] konferencji

“The future of public service media

in the Western Balkans: Never-ending transition?”,
Sarajewo (Bos$nia 1 Hercegowina), 19-20 maja 2016

Michal Glowacki

iedzynarodowa konferencja po$§wigcona

mediom publicznym w krajach batkan-
skich pt. ,,The future of public service media in
the Western Balkans: Never-ending transition?”
odbyta si¢ w dniach 19-20 maja 2016 roku
w stolicy Bosni i Hercegowiny. Gtownym ce-
lem spotkania byta diagnoza obecnej sytuacji
oraz wyzwan stawianych mediom publicznym
w Albanii, Bosni 1 Hercegowinie, Chorwacji,
Czarnogorze, Kosowie, Macedonii oraz Ser-
bii w kontek$cie miedzynarodowego projektu
badawczego ,,The prospect and development
of public service media: Comparative study of
PSB development in Western Balkans in light of
EU integration”. Projekt byt realizowany w la-
tach 2014-2016 przez migdzynarodowy zespot
pracujacy pod kierownictwem prof. Manuela
Puppisa z Uniwersytetu we Fryburgu (Szwaj-
caria), przy wsparciu finansowym The Swiss
National Science Foundation'. Spotkanie w Sa-
rajewie mialo na celu podsumowanie wynikow
analiz w oparciu o raporty sporzadzone przez

ekspertow w krajach batkanskich oraz przepro-
wadzenie wstgpnych analiz pordwnawczych.
Organizatorzy konferencji zaproponowali dys-
kusj¢ nad wyzwaniami dla mediow publicznych
w oparciu o konieczno$¢ zwigkszenia poziomu
niezaleznosci politycznej, analiz¢ modeli finan-
sowania oraz sposoby adaptacji mediow pu-
blicznych do wyzwan epoki cyfrowej (sposoby
wykorzystywania nowych mediow i technolo-
gii, poziom zaawansowania procesOw cyfryza-
cji). Szczegdlny nacisk potozono takze na role
organizacji mi¢dzynarodowych 1 wyzwania
zwigzane z harmonizacja regulacji prawnych
1 postepujacych proceséOw integracji europej-
skiej?. W dyskusji wzieli udziat przedstawiciele
osrodkow akademickich, mediéw publicznych,
organdw regulacyjnych oraz wybranych insty-
tucji europejskich, w tym Europejskiej Unii
Nadawcow (European Broadcasting Union
— EBU), Europejskiej Platformy Organow
Regulacyjnych, Organizacji Bezpieczenstwa
i Wspotpracy w Europie (OBWE) oraz Unii
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Europejskiej. Zaproszenie organizatorow przy-
jeli takze badacze medidw z Niemiec, Polski,
Wegier 1 Wielkiej Brytanii, ktorych wystapienia
miaty umozliwi¢ debatg nad przysztoscig me-
diow publicznych w szerokim kontekscie.

Media publiczne na Balkanach —
dotychczasowe efekty procesow
transformacji

Region Batkanéw reprezentuje wysoki poziom
zréznicowania kulturowego, jezykowego, wy-
znaniowego itp., co ma swoje odzwierciedle-
nie w strukturze rynkéw medialnych. Media
w tej czesci Europy byly budowane w oparciu
o wspdlng histori¢ 1 tradycje. Rozpad Jugosta-
wii oraz konflikty zbrojne w latach 90. ubie-
glego stulecia towarzyszyty procesom transfor-
macji spotecznej, politycznej, ekonomicznej,
kulturowej 1 medialnej w kolejnych dekadach.
Media publiczne, ktore z zalozenia maja wspie-
ra¢ procesy demokratyzacji, promowac tresci
kulturowe 1 edukacyjne, a takze przyczyniac
si¢ do szerzenia idei spdjnosci spotecznej, cha-
rakteryzuja si¢ p6ézna demokratyzacja, wyso-
kim stopniem powigzan migdzy organizacjami
medialnymi a aktorami politycznymi, niskim
poziomem wolno$ci stowa i1 profesjonalizmu
dziennikarskiego oraz niepewnoscig co do efek-
tow procesow transformacji’. Katalog charakte-
rystycznych cech uzupetia wdrazanie modelu
mediow publicznych przy wsparciu organizacji
mig¢dzynarodowych oraz problemy finansowe
tego typu nadawcoéw. W maju 2016 roku Euro-
pejska Unia NadawcoOw monitorowata na przy-
ktad sytuacje finansowa nadawcy BHRT w Bo-
$ni i Hercegowinie, ktoremu z koncem czerwca
2016 roku grozita utrata ptynnosci finansowe;j.

Michat Gtlowacki

W jednym ze swoich wystapien Ingrid Delten-
re — dyrektor generalna EBU — zaapelowata
do Komisji Europejskiej 1 innych organizacji
mi¢dzynarodowych o aktywny udzial w roz-
mowach z rzagdem Bos$ni i Hercegowiny w celu
,odnalezienia wiarygodnego i dlugofalowego
sposobu finansowania mediéw publicznych
i wspierania rodzacej si¢ demokracji™.

Spotkanie w Sarajewie rozpoczal wyktad
prof. Zrinjki Perusko z Uniwersytetu w Zagrze-
biu (Chorwacja), ktory byt poswiecony historii
rozwoju rynkéw medialnych na Batkanach, ze
szczegbdlnym uwzglednieniem etapdéw tworze-
nia podstaw prawnych dla funkcjonowania me-
didw w regionie. Zwracajac uwage na trudnosci
z wdrazaniem rozwigzan wspierajacych demo-
kratyczne media w tej czesSci Europy, Perusko
podkreslita rolg kultury politycznej, konfliktow
1 zasztosci historycznych, ktore odpowiadaja za
przyktady upolitycznienia.

Na koniecznos¢ dostosowania si¢ mediow
publicznych do nowych warunkéw na rynku
medialnym zwrocit uwage dr Michat Glowacki
(Uniwersytet Warszawski). Prezentujac wstep-
ne wyniki badan projektu ,,Kultura organiza-
cyjna mediow publicznych: ludzie, wartosci,
procesy” (NCN 2015-2018), podkreslit role
aktorow politycznych w procesie stymulowania
1 wdrazania zmian. Jego zdaniem debaty poli-
tyczne w Polsce i innych krajach Europy Srod-
kowej 1 Wschodniej koncentrujg si¢ na zmia-
nach personalnych 1 procesach zarzadzania,
a nie rozwigzuja problemow, z jakimi borykaja
si¢ media publiczne w XXI wieku. Glowacki
podkreslat koniecznos$¢ prowadzenia dyskusji
o mediach publicznych, ktére uwzgledniaty-
by zmiany w zachowaniach publicznosci, re-
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des/STUD/2014/534982/EXPO_STU(2014)534982 EN.pdf[dostep: 26.06.2016]; B. Dobek-Ostrowska, 25 years
after communism. Four models of media and politics in Central and Eastern Europe [w:] Democracy and media in
Central and Eastern Europe 25 years on, ed. B. Dobek-Ostrowska, M. Gtowacki, Frankfurt am Main, s. 11-45.
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lacjach z interesariuszami (instytucje kultury,
przemysty kreatywne) oraz w strukturach or-
ganizacyjnych wspierajacych innowacj¢. Gtlo-
wacki zastanawial si¢, w jaki sposéb komuni-
kowaé¢ decydentom politycznym koniecznosé
zmiany sposobu my$lenia o przysztosci mediow
publicznych. W panelu poswigconym przykta-
dom upolitycznienia wystapili takze Snezana
Trpevska i Igor Micevski z Instytutu Badan nad
Komunikacjag w Skopje (Macedonia). W swo-
jej prezentacji skupili si¢ na etapach tworzenia
rynku medialnego, przywolujac w szczegolno-
$ci przyktady protestow spotecznych w trakcie
ktorych obywatele Macedonii domagali si¢
wigkszej niezalezno$ci mediow publicznych od
$wiata polityki. Trpevska i1 Micevski podkresli-
li, Ze upolitycznienie medidw publicznych stoi
w opozycji do rozwigzan, zgodnie z ktorymi te
media powinny by¢ tworzone ,,przez obywateli
dla obywateli”. W podobnym tonie wypowie-
dziata si¢ Blerjana Bino z Europejskiego Uni-
wersytetu w Tiranie. Bino zwrécita uwage na
che¢ kontrolowania medidw publicznych przez
elity polityczne w Albanii, co ma negatywne
skutki dla pluralizmu oraz poziomu profesjona-
lizmu dziennikarzy.

Sposobom finansowania mediow publicz-
nych w regionie byt poswiecony kolejny panel,
ktory rozpoczeto wystapienie Petera Bajomi-La-
zara z Budapesztu. Bajomi-Lazar zaprezentowat
aktualng sytuacj¢ finansowa mediéw publicz-
nych na Wegrzech, prezentujac jednoczesnie
koncepcje 10 strategii zmierzajacych do upoli-
tycznienia tego typu nadawcow. W odniesieniu
do dziatan rzadu Viktora Orbana autor przywotat
przyktady tworzenia nowych instytucji i regut,
obsadzania stanowisk kierowniczych przez oso-
by sprzyjajace partii rzadzacej oraz przeksztal-
cenie medidw publicznych w narzedzia dla poli-
tycznej propagandy. O problemach finansowych
nadawcoéw w Chorwacji, Czarnogorze i Kosowie
wypowiadali si¢ kolejno Davor Marko (Centrum
Badan Spotecznych Analitika), NataSa Ruzi¢
(Uniwersytet w Podgoricy) oraz Naser Miftaru
(Uniwersytet w Prisztinie). Debate o wyzwa-

niach uzupehity wystapienia dotyczace sposo-
boéw korzystania z nowych mediow 1 technologii.
Sally Broughton-Micova z Uniwersytetu Anglii
Wschodniej (Wielka Brytania) zwrocita uwage
na opdznienia proceséOw cyfryzacji w wielu kra-
jach regionu. W dalszej cz¢sci panelu poswieco-
no uwage obecnej sytuacji w Bo$ni i Hercegowi-
nie oraz w Serbii. Tatjana Citi¢, reprezentujaca
serbskiego nadawce publicznego RTS, moéwita
natomiast o konieczno$ci rozwijania portali in-
ternetowych, aplikacji mobilnych i uatrakcyjnia-
nia oferty radia i telewizji. Zdaniem Citi¢ duze
wyzwanie dla RTS stanowi takze tworzenie cy-
frowego archiwum, ktére wymaga odpowiednich
nakladoéw finansowych oraz zaangazowania ze
strony instytucji nauki i kultury.

Co dalej z mediami publicznymi

na Balkanach?

Podsumowania wystapien podczas pierwszego
dnia konferencji dokonata Barbara Thomass
z Uniwersytetu w Bochum (Niemcy). Thomass
przypomniata, ze modele mediow publicznych
nalezy analizowa¢ z uwzglednieniem zawartosci
(zadania programowe, misja mediow publicz-
nych), sposobow organizacji i finansowania oraz
wszelkich form publicznej kontroli. Prelegentka
zadata pytanie, jakie sg perspektywy tworzenia
obywatelskich mediéw publicznych i co zrobi¢,
aby media publiczne byty bardzie; konkuren-
cyjne 1 innowacyjne. Thomass zaakcentowa-
fa, ze problem mediow publicznych polega na
niedostatecznym wstuchiwaniu si¢ srodowisk
politycznych w scenariusze rozwoju rysowa-
ne przez ekspertéw medialnych. Zaapelowata
do srodowisk akademickich i badaczy mediéw
o bardziej aktywny udzial w reprezentowaniu
interesOw spoleczenstwa obywatelskiego. Jej
zdaniem w coraz bardziej sfragmentaryzowa-
nych spoteczenstwach media publiczne sg po-
trzebne jak nigdy wczesniej. W opinii Thomass
transformacja medidw jest procesem cigglym,
a adaptacja do nowych warunkéw na rynku
medialnym polega na testowaniu i uczeniu si¢
nowych rozwigzan.



W dyskusji o przysztosci mediow publicz-
nych na Batkanach glos zabrat takze Andrey
Rikhter z Biura Przedstawiciela OBWE ds.
Wolnosci Mediow. Wystgpienie Rikhtera, kto-
re rozpoczeto obrady w ramach drugiego dnia
konferencji, zwrocito uwage na role organiza-
¢ji migdzynarodowych we wdrazaniu i promo-
waniu idei demokratycznych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem wolnoséci stowa. Obserwujac
obecng sytuacje na Batkanach, Rikhter uznat,
ze kraje balkanskie przegrywaja walke o nieza-
lezne i1 obywatelskie media. W podobnym tonie
wypowiedzieli si¢ uczestnicy panelu dyskusyj-
nego z udzialem przedstawicieli organéw regu-
lacyjnych, Europejskiej Unii Nadawcow i radia
publicznego w Bos$ni i Hercegowinie, ktorzy
wyzwania mediow publicznych analizowali
takze w konteks$cie rosngcej popularnosci partii
prawicowych oraz przysztosci integracji euro-
pejskiej. Scenariusze rozwoju mediow publicz-
nych w regionie, jakie akcentowano podczas
dyskusji, uwzgledniaty konieczno$¢ wzmocnie-
nia standardow etyki dziennikarskiej, jakosci
zadan publicznych oraz stworzenia z mediow
publicznych atrakcyjnych miejsc pracy dla wy-
kwalifikowanych i kreatywnych przedstawicieli
mtodego pokolenia.

Podsumowujac dyskusje w panelach, Rad-
ka Betcheva z EBU wskazala na cztery moz-
liwe scenariusze rozwoju mediow publicznych
w regionie: marginalizacj¢, transformacje, na-
cjonalizacj¢ 1 deinstytucjonalizacj¢. Omawia-
jac kazdy ze scenariuszy, prelegentka podjeta
probe wskazania jego potencjalnych efektow.
Na przyktad, procesy polityzacji oraz zmiany
w zachowaniach publiczno$ci moga spowo-
dowa¢ marginalizacj¢ mediow publicznych.
Z kolei w rezultacie nacjonalizacji mediom
publicznym grozi catkowita utrata niezalez-
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nosci, zmniejszenie poziomu zaufania oraz
pogorszenie si¢ wspotpracy z organizacjami
mig¢dzynarodowymi. W opinii przedstawicielki
EBU scenariusz polegajacy na oderwaniu si¢
medidow publicznych od tradycyjnych instytu-
cji nadawczych moze by¢ traktowany zar6wno
jako szansa na promowanie nowego sposobow
myslenia o mediach publicznych, ale tez jako
zagrozenie, w efekcie ktorego media publiczne
przestang istniec.

Na konieczno$¢ prowadzenia dalszych dys-
kusji 1 badan zwrocil uwage w trakcie mowy
koncowej Manuel Puppis z Uniwersytetu we
Fryburgu (Szwajcaria). Dokonujac podsumo-
wania obrad, podkreslil pojawienie si¢ dwoch
narracji o mediach publicznych — idealistycz-
nej, ktora bazuje na modelach i1 warto$ciach,
oraz fatalistycznej, ktora skupia si¢ na prak-
tycznym wymiarze dziatalno$ci rynku medial-
nego. Puppis zaproponowat uczestnikom jesz-
cze jeden wymiar analizy — realistyczny, ktory
zaktada, ze kazdy proces transformacji wymaga
czasu 1 zaangazowania. Jego zdaniem dyskusje
nad przysztoscig mediow publicznych powinny
uwzglednia¢ wplyw czynnikow kontekstowych,
takich jak wielko$¢ rynku medialnego, zmie-
niajace si¢ modele biznesowe firm medialnych
oraz zmiany w zarzadzaniu mediami (procesy
governance).

Konferencja ,,The future of public service
media in the Western Balkans: Never-ending
transition?” zostala zorganizowana przez Cen-
trum Badan Spotecznych Analitika w Sarajewie
we wspotpracy z Uniwersytetem we Fryburgu
(Szwajcaria). Organizatorzy zapowiedzieli kon-
tynuacje badan poréwnawczych podczas Kon-
gresu ECREA w Pradze (listopad 2016) oraz
na tamach mig¢dzynarodowej pracy zbiorowej,
ktérej publikacje¢ zaplanowano na rok 2017.



