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Mi dzynarodowa konferencja po wi cona 

mediom publicznym w krajach ba ka -

skich pt. „The future of public service media in 

the Western Balkans: Never-ending transition?” 

odby a si  w dniach 19–20 maja 2016 roku 

w stolicy Bo ni i Hercegowiny. G ównym ce-

lem spotkania by a diagnoza obecnej sytuacji 

oraz wyzwa  stawianych mediom publicznym 

w Albanii, Bo ni i Hercegowinie, Chorwacji, 

Czarnogórze, Kosowie, Macedonii oraz Ser-

bii w kontek cie mi dzynarodowego projektu 

badawczego „The prospect and development 

of public service media: Comparative study of 

PSB development in Western Balkans in light of 

EU integration”. Projekt by  realizowany w la-

tach 2014–2016 przez mi dzynarodowy zespó  

pracuj cy pod kierownictwem prof. Manuela 

Puppisa z Uniwersytetu we Fryburgu (Szwaj-

caria), przy wsparciu Þ nansowym The Swiss 

National Science Foundation1. Spotkanie w Sa-

rajewie mia o na celu podsumowanie wyników 

analiz w oparciu o raporty sporz dzone przez 

ekspertów w krajach ba ka skich oraz przepro-

wadzenie wst pnych analiz porównawczych. 

Organizatorzy konferencji zaproponowali dys-

kusj  nad wyzwaniami dla mediów publicznych 

w oparciu o konieczno  zwi kszenia poziomu 

niezale no ci politycznej, analiz  modeli Þ nan-

sowania oraz sposoby adaptacji mediów pu-

blicznych do wyzwa  epoki cyfrowej (sposoby 

wykorzystywania nowych mediów i technolo-

gii, poziom zaawansowania procesów cyfryza-

cji). Szczególny nacisk po o ono tak e na rol  

organizacji mi dzynarodowych i wyzwania 

zwi zane z harmonizacj  regulacji prawnych 

i post puj cych procesów integracji europej-

skiej2. W dyskusji wzi li udzia  przedstawiciele 

o rodków akademickich, mediów publicznych, 

organów regulacyjnych oraz wybranych insty-

tucji europejskich, w tym Europejskiej Unii 

Nadawców (European Broadcasting Union 

– EBU), Europejskiej Platformy Organów 

Regulacyjnych, Organizacji Bezpiecze stwa 

i Wspó pracy w Europie (OBWE) oraz Unii 
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Europejskiej. Zaproszenie organizatorów przy-

j li tak e badacze mediów z Niemiec, Polski, 

W gier i Wielkiej Brytanii, których wyst pienia 

mia y umo liwi  debat  nad przysz o ci  me-

diów publicznych w szerokim kontek cie. 

Media publiczne na Ba kanach – 
dotychczasowe efekty procesów 
transformacji
Region Ba kanów reprezentuje wysoki poziom 

zró nicowania kulturowego, j zykowego, wy-

znaniowego itp., co ma swoje odzwierciedle-

nie w strukturze rynków medialnych. Media 

w tej cz ci Europy by y budowane w oparciu 

o wspóln  histori  i tradycj . Rozpad Jugos a-

wii oraz konß ikty zbrojne w latach 90. ubie-

g ego stulecia towarzyszy y procesom transfor-

macji spo ecznej, politycznej, ekonomicznej, 

kulturowej i medialnej w kolejnych dekadach. 

Media publiczne, które z za o enia maj  wspie-

ra  procesy demokratyzacji, promowa  tre ci 

kulturowe i edukacyjne, a tak e przyczynia  

si  do szerzenia idei spójno ci spo ecznej, cha-

rakteryzuj  si  pó n  demokratyzacj , wyso-

kim stopniem powi za  mi dzy organizacjami 

medialnymi a aktorami politycznymi, niskim 

poziomem wolno ci s owa i profesjonalizmu 

dziennikarskiego oraz niepewno ci  co do efek-

tów procesów transformacji3. Katalog charakte-

rystycznych cech uzupe nia wdra anie modelu 

mediów publicznych przy wsparciu organizacji 

mi dzynarodowych oraz problemy Þ nansowe 

tego typu nadawców. W maju 2016 roku Euro-

pejska Unia Nadawców monitorowa a na przy-

k ad sytuacj  Þ nansow  nadawcy BHRT w Bo-

ni i Hercegowinie, któremu z ko cem czerwca 

2016 roku grozi a utrata p ynno ci Þ nansowej. 

W jednym ze swoich wyst pie  Ingrid Delten-

re – dyrektor generalna EBU – zaapelowa a 

do Komisji Europejskiej i innych organizacji 

mi dzynarodowych o aktywny udzia  w roz-

mowach z rz dem Bo ni i Hercegowiny w celu 

„odnalezienia wiarygodnego i d ugofalowego 

sposobu Þ nansowania mediów publicznych 

i wspierania rodz cej si  demokracji”4.

Spotkanie w Sarajewie rozpocz  wyk ad 

prof. Zrinjki Peruško z Uniwersytetu w Zagrze-

biu (Chorwacja), który by  po wi cony historii 

rozwoju rynków medialnych na Ba kanach, ze 

szczególnym uwzgl dnieniem etapów tworze-

nia podstaw prawnych dla funkcjonowania me-

diów w regionie. Zwracaj c uwag  na trudno ci 

z wdra aniem rozwi za  wspieraj cych demo-

kratyczne media w tej cz ci Europy, Peruško 

podkre li a rol  kultury politycznej, konß iktów 

i zasz o ci historycznych, które odpowiadaj  za 

przyk ady upolitycznienia. 

Na konieczno  dostosowania si  mediów 

publicznych do nowych warunków na rynku 

medialnym zwróci  uwag  dr Micha  G owacki 

(Uniwersytet Warszawski). Prezentuj c wst p-

ne wyniki bada  projektu „Kultura organiza-

cyjna mediów publicznych: ludzie, warto ci, 

procesy” (NCN 2015–2018), podkre li  rol  

aktorów politycznych w procesie stymulowania 

i wdra ania zmian. Jego zdaniem debaty poli-

tyczne w Polsce i innych krajach Europy rod-

kowej i Wschodniej koncentruj  si  na zmia-

nach personalnych i procesach zarz dzania, 

a nie rozwi zuj  problemów, z jakimi borykaj  

si  media publiczne w XXI wieku. G owacki 

podkre la  konieczno  prowadzenia dyskusji 

o mediach publicznych, które uwzgl dnia y-

by zmiany w zachowaniach publiczno ci, re-
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lacjach z interesariuszami (instytucje kultury, 

przemys y kreatywne) oraz w strukturach or-

ganizacyjnych wspieraj cych innowacj . G o-

wacki zastanawia  si , w jaki sposób komuni-

kowa  decydentom politycznym konieczno  

zmiany sposobu my lenia o przysz o ci mediów 

publicznych. W panelu po wi conym przyk a-

dom upolitycznienia wyst pili tak e Snezana 

Trpevska i Igor Micevski z Instytutu Bada  nad 

Komunikacj  w Skopje (Macedonia). W swo-

jej prezentacji skupili si  na etapach tworzenia 

rynku medialnego, przywo uj c w szczególno-

ci przyk ady protestów spo ecznych w trakcie 

których obywatele Macedonii domagali si  

wi kszej niezale no ci mediów publicznych od 

wiata polityki. Trpevska i Micevski podkre li-

li, e upolitycznienie mediów publicznych stoi 

w opozycji do rozwi za , zgodnie z którymi te 

media powinny by  tworzone „przez obywateli 

dla obywateli”. W podobnym tonie wypowie-

dzia a si  Blerjana Bino z Europejskiego Uni-

wersytetu w Tiranie. Bino zwróci a uwag  na 

ch  kontrolowania mediów publicznych przez 

elity polityczne w Albanii, co ma negatywne 

skutki dla pluralizmu oraz poziomu profesjona-

lizmu dziennikarzy. 

Sposobom Þ nansowania mediów publicz-

nych w regionie by  po wi cony kolejny panel, 

który rozpocz o wyst pienie Petera Bajomi-La-

zara z Budapesztu. Bajomi-Lazar zaprezentowa  

aktualn  sytuacj  Þ nansow  mediów publicz-

nych na W grzech, prezentuj c jednocze nie 

koncepcj  10 strategii zmierzaj cych do upoli-

tycznienia tego typu nadawców. W odniesieniu 

do dzia a  rz du Viktora Orbána autor przywo a  

przyk ady tworzenia nowych instytucji i regu , 

obsadzania stanowisk kierowniczych przez oso-

by sprzyjaj ce partii rz dz cej oraz przekszta -

cenie mediów publicznych w narz dzia dla poli-

tycznej propagandy. O problemach Þ nansowych 

nadawców w Chorwacji, Czarnogórze i Kosowie 

wypowiadali si  kolejno Davor Marko (Centrum 

Bada  Spo ecznych Analitika), Nataša Ruži  

(Uniwersytet w Podgoricy) oraz Naser Miftaru 

(Uniwersytet w Prisztinie). Debat  o wyzwa-

niach uzupe ni y wyst pienia dotycz ce sposo-

bów korzystania z nowych mediów i technologii. 

Sally Broughton-Micova z Uniwersytetu Anglii 

Wschodniej (Wielka Brytania) zwróci a uwag  

na opó nienia procesów cyfryzacji w wielu kra-

jach regionu. W dalszej cz ci panelu po wi co-

no uwag  obecnej sytuacji w Bo ni i Hercegowi-

nie oraz w Serbii. Tatjana iti , reprezentuj ca 

serbskiego nadawc  publicznego RTS, mówi a 

natomiast o konieczno ci rozwijania portali in-

ternetowych, aplikacji mobilnych i uatrakcyjnia-

nia oferty radia i telewizji. Zdaniem iti  du e 

wyzwanie dla RTS stanowi tak e tworzenie cy-

frowego archiwum, które wymaga odpowiednich 

nak adów Þ nansowych oraz zaanga owania ze 

strony instytucji nauki i kultury.

Co dalej z mediami publicznymi 
na Ba kanach? 
Podsumowania wyst pie  podczas pierwszego 

dnia konferencji dokona a Barbara Thomass 

z Uniwersytetu w Bochum (Niemcy). Thomass 

przypomnia a, e modele mediów publicznych 

nale y analizowa  z uwzgl dnieniem zawarto ci 

(zadania programowe, misja mediów publicz-

nych), sposobów organizacji i Þ nansowania oraz 

wszelkich form publicznej kontroli. Prelegentka 

zada a pytanie, jakie s  perspektywy tworzenia 

obywatelskich mediów publicznych i co zrobi , 

aby media publiczne by y bardziej konkuren-

cyjne i innowacyjne. Thomass zaakcentowa-

a, e problem mediów publicznych polega na 

niedostatecznym ws uchiwaniu si  rodowisk 

politycznych w scenariusze rozwoju rysowa-

ne przez ekspertów medialnych. Zaapelowa a 

do rodowisk akademickich i badaczy mediów 

o bardziej aktywny udzia  w reprezentowaniu 

interesów spo ecze stwa obywatelskiego. Jej 

zdaniem w coraz bardziej sfragmentaryzowa-

nych spo ecze stwach media publiczne s  po-

trzebne jak nigdy wcze niej. W opinii Thomass 

transformacja mediów jest procesem ci g ym, 

a adaptacja do nowych warunków na rynku 

medialnym polega na testowaniu i uczeniu si  

nowych rozwi za .
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W dyskusji o przysz o ci mediów publicz-

nych na Ba kanach g os zabra  tak e Andrey 

Rikhter z Biura Przedstawiciela OBWE ds. 

Wolno ci Mediów. Wyst pienie Rikhtera, któ-

re rozpocz o obrady w ramach drugiego dnia 

konferencji, zwróci o uwag  na rol  organiza-

cji mi dzynarodowych we wdra aniu i promo-

waniu idei demokratycznych, ze szczególnym 

uwzgl dnieniem wolno ci s owa. Obserwuj c 

obecn  sytuacj  na Ba kanach, Rikhter uzna , 

e kraje ba ka skie przegrywaj  walk  o nieza-

le ne i obywatelskie media. W podobnym tonie 

wypowiedzieli si  uczestnicy panelu dyskusyj-

nego z udzia em przedstawicieli organów regu-

lacyjnych, Europejskiej Unii Nadawców i radia 

publicznego w Bo ni i Hercegowinie, którzy 

wyzwania mediów publicznych analizowali 

tak e w kontek cie rosn cej popularno ci partii 

prawicowych oraz przysz o ci integracji euro-

pejskiej. Scenariusze rozwoju mediów publicz-

nych w regionie, jakie akcentowano podczas 

dyskusji, uwzgl dnia y konieczno  wzmocnie-

nia standardów etyki dziennikarskiej, jako ci 

zada  publicznych oraz stworzenia z mediów 

publicznych atrakcyjnych miejsc pracy dla wy-

kwaliÞ kowanych i kreatywnych przedstawicieli 

m odego pokolenia. 

Podsumowuj c dyskusj  w panelach, Rad-

ka Betcheva z EBU wskaza a na cztery mo -

liwe scenariusze rozwoju mediów publicznych 

w regionie: marginalizacj , transformacj , na-

cjonalizacj  i deinstytucjonalizacj . Omawia-

j c ka dy ze scenariuszy, prelegentka podj a 

prób  wskazania jego potencjalnych efektów. 

Na przyk ad, procesy polityzacji oraz zmiany 

w zachowaniach publiczno ci mog  spowo-

dowa  marginalizacj  mediów publicznych. 

Z kolei w rezultacie nacjonalizacji mediom 

publicznym grozi ca kowita utrata niezale -

no ci, zmniejszenie poziomu zaufania oraz 

pogorszenie si  wspó pracy z organizacjami 

mi dzynarodowymi. W opinii przedstawicielki 

EBU scenariusz polegaj cy na oderwaniu si  

mediów publicznych od tradycyjnych instytu-

cji nadawczych mo e by  traktowany zarówno 

jako szansa na promowanie nowego sposobów 

my lenia o mediach publicznych, ale te  jako 

zagro enie, w efekcie którego media publiczne 

przestan  istnie . 

Na konieczno  prowadzenia dalszych dys-

kusji i bada  zwróci  uwag  w trakcie mowy 

ko cowej Manuel Puppis z Uniwersytetu we 

Fryburgu (Szwajcaria). Dokonuj c podsumo-

wania obrad, podkre li  pojawienie si  dwóch 

narracji o mediach publicznych – idealistycz-

nej, która bazuje na modelach i warto ciach, 

oraz fatalistycznej, która skupia si  na prak-

tycznym wymiarze dzia alno ci rynku medial-

nego. Puppis zaproponowa  uczestnikom jesz-

cze jeden wymiar analizy – realistyczny, który 

zak ada, e ka dy proces transformacji wymaga 

czasu i zaanga owania. Jego zdaniem dyskusje 

nad przysz o ci  mediów publicznych powinny 

uwzgl dnia  wp yw czynników kontekstowych, 

takich jak wielko  rynku medialnego, zmie-

niaj ce si  modele biznesowe Þ rm medialnych 

oraz zmiany w zarz dzaniu mediami (procesy 

governance). 

Konferencja „The future of public service 

media in the Western Balkans: Never-ending 

transition?” zosta a zorganizowana przez Cen-

trum Bada  Spo ecznych Analitika w Sarajewie 

we wspó pracy z Uniwersytetem we Fryburgu 

(Szwajcaria). Organizatorzy zapowiedzieli kon-

tynuacj  bada  porównawczych podczas Kon-

gresu ECREA w Pradze (listopad 2016) oraz 

na amach mi dzynarodowej pracy zbiorowej, 

której publikacj  zaplanowano na rok 2017. 


