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Teologia mediow 1 komunikacji —
na styku nauk o mediach
oraz nauk teologicznych

Andrzej Adamski, Grzegorz Lecicki

rtykul nalezy postrzegac jako kontynuacje

metodologicznych rozwazan podjetych
w ramach cyklu ,,Tozsamos$¢ nauk o mediach”
w publikacji pt. Teologia i nauki o mediach:
interdyscyplinarnos¢ jako plaszczyzna wspol-
nej refleksji naukowej o srodkach spotecznego
przekazu [,,SM” 1(64)].

Celem niniejszego tekstu jest znalezienie od-
powiedzi na nast¢pujace pytania: Czy teologia
i nauki o mediach maja pewne wspolne ptasz-
czyzny 1 obszary zainteresowania? Czy mozna
moéwi¢ o powstaniu nowej subdyscypliny nauk
teologicznych, bedacej zarazem subdyscypling
nauk o mediach, czyli o teologii srodkéw spo-
fecznego przekazu? Jaka jest relacja teologii
srodkow spotecznego przekazu do teologii ko-
munikacji oraz nauk o komunikowaniu?

Autorzy poddadza analizie dostgpne akty
prawne, dokumenty urzgdowe, dokumenty Ko-
$ciola oraz opracowania poswiecone metodolo-
gii nauk o mediach i nauk teologicznych. Od-
wotajg si¢ takze do wynikéw wiasnych, wcze-
$niejszych badan w tym zakresie i przedstawia
je w formie syntezy. Autorzy zaproponuja row-

niez nowe ujecie przedmiotu materialnego teo-
logii medidw, jak rowniez poszerzenie jej para-
dygmatu badawczego o zagadnienia zwigzane
z komunikacja jako procesem.

Na podstawie wczesniejszych badan au-
torow przyjeto hipotezg, ze teologia §rodkow
spotecznego przekazu jest samodzielng sub-
dyscypling teologiczna majacg interdyscypli-
narny charakter i usytuowang na styku nauk
o mediach i nauk teologicznych. Mozna zatem
traktowac ja rowniez jako subdyscypling nauk
o mediach.

W artykule autorzy uzywaja zamiennie wy-
razen ,teologia §rodkow spotecznego przeka-
zu” i ,teologia mediow”, traktujac je jako row-
nowazne'. Formutujg takze postulat potaczenia
teologii mediow i teologii komunikacji w jedna
spdjng subdyscypling naukowa — teologi¢ me-
diéw 1 komunikac;ji.

Dotychczasowe koncepcje teologii
mediow

Gdzie nalezy szukaé poczatkéw teologii $rod-
kéw spotecznego przekazu jako osobnej sub-

I Czasem mozna spotka¢ wypowiedzi traktujace teologi¢ srodkoéw spotecznego przekazu oraz teologi¢ me-
diow jako dwie rézne subdyscypliny, nie jest to jednak rozumienie powszechne. Por. Czym jest teologia mediow?
— sonda naukowa, wypowiedz prof. Walerego Pisarka, ,,Kultura—Media—Teologia” 2015, nr 20, http://kmt.uksw.
edu.pl/sonda-teologia-mediow-artykul [dostgp: 04.11.2015], s. 33-34. Wiecej na temat relacji i odniesien miedzy



dyscypliny nauk teologicznych? Wydaje sig,
ze juz podczas obrad Soboru Watykanskiego
II dekret Inter mirifica stat si¢ waznym glosem
Kosciota wobec rosnacej roli mediow w §wie-
cie. Glosem, ktory jasno dawal do zrozumienia,
ze czasy, gdy Kosciot patrzyl na media z nieuf-
noscig i rezerwa nalezg juz do przesztosciz. Jed-
nak niektdrzy biskupi francuscy krytykowali ow
dekret, dopatrujac si¢ w nim braku tresci teolo-
gicznych. Krytyka szybko zyskata popularnos¢
w Europie Zachodniej, pdzniej przeniosta si¢
do USA i Kanady. Odniosta jednak pozytywne
skutki, stworzyta bowiem plaszczyzne dyskusji
i formulowania pogladow. Jej efekty znalazly
odzwierciedlenie w instrukcji duszpasterskiej
Communio et progressio (1971), zawierajacej
liczne watki teologiczne odnoszace si¢ do teolo-
gii komunikacji i mediow?. Jak powszechnie sie
uwaza, instrukcja Communio et progressio jest
bardziej teologiczna i pozytywna w swej wymo-
wie niz dekret soborowy. Uwzglgdnia bowiem
wspomniang krytyke tegoz dekretu i nie ograni-
cza si¢ jedynie do duszpasterskiego i etycznego
dowarto$ciowania mediow, ale daje teologiczne
podstawy fenomenu komunikacji (wychodzac
poza ograniczanie jej tylko do zjawiska spotecz-
no-kulturowego)*. Zdaniem Katarzyny Pokornej-
-Ignatowicz w zasadzie dopiero caly dorobek

Andrzej Adamski, Grzegorz tecicki

mysli soborowej, potaczony z Communio et pro-
gressio, daje podstawe do stwierdzenia, ze tema-
tyka srodkow przekazu zostata w pelni wiaczona
do badan teologicznych’.

Do bardziej znanych teologéw zajmujacych
si¢ zagadnieniem przekazu spolecznego naleza
m.in. Amédée Ayfre, Louis Delluc, Julia Epstein,
André Malraux, Raimon Panikkar, Roberto Espo-
sito, Silvio Sassi, John Witherspoon Mole, Jestis
Iribarren®. Na pewno nalezy tu rowniez przywota¢
nazwiska Waltera Jacksona Onga czy Paula A. So-
ukupa. Zafascynowany odniesieniami nauczania
Kosciota do mediow byt takze Marshall McLu-
han, za$ §wiadectwo tej fascynacji zachowalo si¢
w jego korespondencji m.in. z Walterem Jackso-
nem Ongiem, Johnem Witherspoonem Mole’em,
Johnem Culkinem czy Pierre’m Babinem’.

Jednym ze zwolennikow wyodrebnienia si¢
teologii $rodkow spotecznego przekazu jako
specyficznego pola teologicznych rozwazan
byt wloski jezuita Enrico Baragli. Juz w czasie
trwania obrad Soboru Watykanskiego II dawat
on wyraz swej fascynacji podejSciem KoSciota
do mediéw zaprezentowanym w dekrecie Inter
mirifica. Wiele z jego publikacji, rOwniez poz-
niejszych, jest wyrazem intensywnych badan
obszaru lezacego na styku teologii i naukowe;j
refleksji nad $rodkami przekazu®. W 1970 roku

spotykanymi w terminologii teologicznej wyrazeniami ,,narzedzia komunikowania spotecznego”, ,,srodki komu-
nikowania spolecznego” oraz ,,mass media” zob. L. Mazzei, Chiesa e comunicazione. I mass media della Santa
Sede, Roma 1997, s. 13-24.

2 Szczegbtows panoramg zmian stosunku Kosciota do mediow oraz rozwdj refleksji Kosciota nad srodkami
przekazu zob. K. Pokorna-Ignatowicz, Kosciol w swiecie mediow. Historia—dokumenty—dylematy, Krakow 2002.
Bardziej catosciowa wizje obejmujaca takze pontyfikat i mys$l medialng Benedykta X VI, az do rozpoczgcia pontyfi-
katu papieza Franciszka zob. G. Lecicki, Kosciol a media [w:] M. Przybysz, T. Wielebski, Media w duszpasterstwie,
Warszawa 2014, s. 143—167. Analiz¢ nauczania papieza Franciszka na temat mediéw zob. A. Adamski, K. Kwasik,
Srodli spolecznego przekazu: narzedzie gloszenia Ewangelii czy teren misyjny? O wizji mediéw wedlug papieza
Franciszka [w:] Duszpasterstwo w Swietle nauczania papieza Franciszka, red. D. Lipiec, Lublin 2015, s. 145-161.

3 Por. J. Plis, Kosciél wobec dostepu mniejszosci etnicznych do srodkéw spolecznego przekazu [w:] Ksigzka
i czytelnik w grupach etnicznych, red. A. Skrzypczak, Warszawa 1991, s. 28.

4 Por. A. Jez, Jezus Chrystus w kontekscie ludzkiej komunikacji, Tarnow 2002, s. 136-137.

° Por. K. Pokorna-Ignatowicz, Kosciol w swiecie mediow..., dz. cyt., s. 139.

¢ Por. J. Plis, Kosciét wobec dostepu..., dz. cyt., s. 28.

7 Por. M. McLuhan, The Medium and the Light. Reflections on religion, ed. E. McLuhan, J. Szklarek, 1999, s. 33.

$ Migdzy innymi: E. Baragli i in., La Chiesa e i mass media, Roma 1968; tenze, Gli strumenti della comuni-



Teologia mediow i komunikacji — na styku nauk o mediach oraz nauk teologicznych

na famach dwutygodnika ,,La Civilta Cattolica”
opublikowal artykut pt. Verso una teologia degli
strumenti di comunicazione soziale (W kierunku
teologii Srodkow spotecznego przekazu)’, w kto-
rym streszcza dotychczasowe kierunki rozwazan
teologébw w tym zakresie, ale tez kresli odwazne
perspektywy, widzac sens rozwoju nowej sub-
dyscypliny teologicznej, ktdra nazywa ,,teologia
narzedzi komunikowania spotecznego”.

Kolejnym istotnym przypomnieniem wy-
daje si¢ zaakcentowanie znaczenia soborowej
inspiracji teologia rzeczywistosci ziemskich,
Taczacy sie z teologig znakdéw czasu!®. Rozwoj
medidow we wspodtczesnym $wiecie, a glownie
ewolucja ich znaczenia i wartosci w aktualnej
cywilizacji, stanowily jeden z wazniejszych
tematow nauczania Soboru Watykanskiego II
(1962-1965), czego $wiadectwem byt poswig-
cony im (uchwalony jako jeden z pierwszych)
osobny dokument zatytutowany Dekret inter
mirifica (O srodkach spotecznego przekazywa-
nia mysli) (1963).

Obecnie refleksja naukowa na temat wspol-
nych odniesien i relacji migdzy religia, media-

mi i kulturg jest podejmowana w wielu o$rod-
kach naukowych na catym $wiecie, i to nie tyl-
ko w kregach rzymskokatolickich''. Przy czym
trzeba zauwazy¢, ze nie zawsze jest to refleksja
o charakterze teologicznym — czasem jest zna-
czaco interdyscyplinarna, ale blizsza religio-
znawstwu czy socjologii religii. Metodologia
nauk teologicznych ma swoje specyficzne wy-
mogi, bez spelnienia ktorych nie mozna w ogd-
le méwic o refleksji teologicznej. Wsrod osrod-
kéw naukowych na Zachodzie, podejmujacych
w licznych badaniach i publikacjach tematyke
relacji na linii religia (teologia)-media—kultura,
mozna by wymieni¢ przyktadowo Center for
Media, Religion and Culture na University of
Colorado Boulder'?, University of Chester'® czy
School of Divinity, dzialajaca na University
of Edinburgh'. Na gruncie teologii katolickiej
podobna refleksja jest podejmowana na Univer-
sity of Malta'®.

Wspolczesnie mozna spotkaé rézne kon-
cepcje teologii srodkow spolecznego przekazu.
Cze$¢ badaczy (zwlaszcza na zachodzie Euro-
py) bardziej sktania si¢ ku koncepcji rozwijania

cazione sociale nel Concilio Vaticano 2, Roma 1963; tenze, Comunicazione, comunione e Chiesa, Roma 1973;
tenze, Comunicazione e pastorale: sociologia pastorale degli strumenti della comunicazione sociale, Roma 1974;
tenze, Informazione, dialogo, opinione pubblica nella Chiesa, Roma 1972; tenze, Corso sociologico-pastorale
sugli strumenti della comunicazione sociale, Roma 1967.

° E. Baragli, Verso una teologia degli strumenti di comunicazione soziale, “La Civilta Cattolica” 1970 (121),
nr 2876, s. 141-150. Tlumaczenie artykutu na jezyk polski zob. tenze, W kierunku teologii srodkéw spolecznego
przekazu, ,,Teologia w Polsce” 1987, nr 19, s. 4-16.

10 Por. J. Lewandowski, Teologia rzeczywistosci ziemskich, ,, Collectanea Theologica” 1999, nr 3 (69), s. 71-84.

" Mozna tu zauwazy¢ ekumeniczny charakter i walory teologii srodkow przekazu.

12 Jest to instytucja zajmujaca si¢ badaniem relacji migdzy mediami i religia. Badania majg charakter dys-
cyplinarny, ich celem jest zdobywanie wiedzy na temat tego, jak media i religia wzajemnie oddziatuja na siebie
oraz na wspotczesna kulturg. Wigcej zob. na stronie internetowej Centrum: http://cmrc.colorado.edu/ [dostep:
21.10.2015].

13 Uniwersytet prowadzi studia MA na kierunku teologia, media i komunikacja, wigcej zob. http://www.che-
ster.ac.uk/node/15473 [dostep: 21.10.2015].

14 W ramach dziatania School of Divinity byt realizowany projekt ,,Media & Theology”, wigcej zob. http://
www.ed.ac.uk/divinity/research/projects/media-theology [dostgp: 21.10.2015].

15 Tutaj nalezy wymieni¢ zwlaszcza publikacje J. Borga i C.M. Sultany, np. J. Borg, M.A. Lauri, Paradigm
shifts in the teachings of the Catholic church about media education, “Global Media Journal — Polish edition”
2012, nr 1 (9), s. 1-20; J. Borg, C.M. Sultana, Communicating faith through the legacy media. Theological re-
[fections and pastoral implication, “Kultura—Media—Teologia” 2015, nr 20, http://kmt.uksw.edu.pl/media/pdf/
kmt 2015 20 Borg Sultana 1.pdf [dostgp: 02.11.2015], s. 9-24.



teologii komunikacji, cz¢$¢ teologéw chece wi-
dzie¢ teologi¢ medidow jako podporzadkowanag
innym subdyscyplinom nauk teologicznych.
Istnieje tez silna tendencja patrzenia na nig jako
na autonomiczng subdyscypling naukowa, cha-
rakteryzujaca si¢ wlasnym, odrgbnym przed-
miotem formalnym i materialnym oraz pewna
specyfika metod i podej$cia badawczego.

Niektore koncepcje teologii srodkdéw spo-
fecznego przekazu klasyfikuja ja i ujmuja jako
czese teologii kultury. W tym duchu wypowia-
da si¢ II Polski Synod Plenarny, ktory reflek-
sj¢ nad mass mediami i ich rolg zawart w tym
samym dokumencie, co refleksj¢ nad szeroko
rozumiang kulturg. Przy czym tytut tego doku-
mentu: Ewangelizacja kultury i srodkow spo-
tecznego przekazu sugeruje raczej, ze kultura
i media sg obszarami pracy ewangelizacyjnej,
a niekoniecznie miejscami teologicznymi (loci
theologici)'®.

Teologie mediow jako czes¢ teologii kultu-
ry widzi Henryk Seweryniak (UKSW), ktory
przedstawil najpetniejsza, wieloaspektowa re-
fleksje metodologiczng ukazujacg teologie me-
didéw nie tylko w odniesieniu do innych dyscy-
plin teologicznych, ale takze precyzujaca przed-
miot i zakres badan'’. Badacz przypomniat, ze
media moga i powinny by¢ narzgdziem ewan-
gelizacji, ale refleksja teologiczna w zakresie
teologii $rodkéw spotecznego przekazu musi
uwzglednia¢ rowniez inne aspekty i skompli-

Andrzej Adamski, Grzegorz tecicki

kowane zagadnienia wynikajgce z rozwoju no-
wych mediow. Podobne stanowisko prezentuje
rowniez Witold Kawecki (UKSW). Zwraca on
uwage przede wszystkim na zjawisko komuni-
kacji wizualnej, jako ceche charakterystyczna
wspotczesnej kultury; postuluje wigc rozwija-
nie badan teologicznych dotyczacych obrazdw,
a wiec w konsekwencji — takze ikonicznych
przekazow medialnych. Wylicza takze kolejne
subdyscypliny teologiczne, a mianowicie teo-
logi¢ kultury wizualnej, teologi¢ pigkna oraz
teologie obrazu elektronicznego'®.

W nurcie badan teologicznych nad wizualno-
$cig znalazly si¢ proby uscislenia i okre§lenia kwe-
stii miejsc teologicznych migdzy innymi w filmie
i telewizji, a wigc w mediach masowych'®.

Istniejg réwniez propozycje, by teologi¢
mediéw traktowac nie tyle jako samodzielng
dyscypling naukows, ile raczej jako teologiczna
refleksje nad komunikowaniem masowym i po-
traktowac ja, podobnie jak teologie ciata, mito-
$ci, rodziny etc.”® Zblizone stanowisko prezen-
tuje m.in. Karol Klauza (KUL), teolog podej-
mujacy problematyke medialng i podkreslajacy
znaczenie zagadnien medialnych dla rozma-
itych teologicznych dyscyplin naukowych (nie
tylko teologii fundamentalnej, dogmatycznej,
lecz rowniez teologii ascetycznej i mistycznej),
ale glownie teologii pastoralnej?’. Uzywa on
raczej okreslenia ,,mass mediologia teologicz-
na” czy tez ,teologiczny namyst nad komuni-

1o Por. Ewangelizacja kultury i srodkéw spotecznego przekazu [w:] 11 Polski Synod Plenarny (1991-1999),

Poznan 2001, s. 101-124.

17 Zob. H. Seweryniak, Teologie na ,,progu domu”, ,,Kultura—Media—Teologia” 2010, nr 1, http://kmt.uksw.
edu.pl/media/pdf/kmt 2010 1 seweryniak.pdf [dostep: 02.11.2015], ss. 11-12, 15-17.

18 Zob. W. Kawecki, Wizualnosé¢ kultury i teologii [w:] Kultura wizualna — teologia wizualna, red. W. Ka-
wecki, J.S. Wojciechowski, D. Zukowska-Gardzifiska, Warszawa 2011, ss. 15, 19, 23-25; tenze, Czym jest locus
theologicus kultury wizualnej? [w:] Wierzy¢ i widzie¢, red. K. Flader i in., Sandomierz 2013, ss. 33, 35, 40.

19 Zob. D. Jaszewska, Locus theologicus w filmie jako kategoria interdyscyplinarna. Miedzy teologig a kultu-
roznawstwem [w:] Miejsca teologiczne w kulturze wizualnej, Krakow—Warszawa 2013, s. 103—164; W. Kawecki,

Telewizja jako miejsce teologiczne [w:] tamze, s. 165-216.

2 Por. M. Laskowska, Media i teologia. Kierunki badar teologicznych w ujeciu Magisterium Kosciota, ,,Teo-

logia Praktyczna” 2013, nr 14, s. 142—143.

21 Zob. K. Klauza, Eklezjogenetyczna funkcja srodkéw spotecznego przekazu [w:] Kosciol a Srodki spoteczne-

go przekazu, red. J. Chrapek, Warszawa 1990, s. 162.
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kowaniem masowym”?. Za fundamentalny
przedmiot badan teologii srodkéw spolecznego
przekazu uznat refleksje ,,nad skutecznoscia
mass mediow w budowaniu historiozbawczej
rzeczywistosci”?. Lubelski teolog szczeg6lnie
zaakcentowal koniecznos¢ badan ,,wspdlnoto-
tworczej funkcji przekazu informacji i wymia-
ny wartosci zbawczych”?, a wige zaakcentowat
znaczenie medidw w dziele tworzenia rzeczy-
wistoéci Kosciota. W refleksji Klauzy mozna
wyraznie dostrzec silne podkreslenie integra-
cyjnej funkcji mediow gtéwnie w aspekcie reli-
gijnym, zwigzanym z misjg Kosciota.
Zatozyciel i pierwszy dyrektor Instytutu
Edukacji Medialnej i Dziennikarstwa na Wy-
dziale Teologicznym UKSW, ks. prof. dr hab.
Antoni Lewek (1940-2010)*¢ ujmowat teologie
srodkow przekazu w kontekscie zadan ewan-
gelizacyjnych, co wolno uznaé¢ za taczenie
i wyprowadzanie teologii mediéw z teologii
praktycznej, ktérej przedmiotem jest ,,dzialal-
nos$¢ zbawcza Kosciota jako wspolnoty ludu
Bozego™?. Lewek postulowat wiec, by teologie
srodkow przekazu ,,umiejscowi¢ w ramach teo-
logii praktycznej, obok takich dyscyplin szcze-
gotowych, jak teologia katechezy czy teologia
kaznodziejstwa lub w ramach teologii ewan-
gelizacji™?®. Za przedmiot materialny teologii
srodkow spotecznego przekazu uwazat ,,proces
komunikowania or¢dzia zbawczego Chrystusa
za pomocg mediow masowych”?. Przypominat

dwa wymiary komunikowania (bosko-ludzkie
i miedzyludzkie), ktérego ostatecznym celem
jest zbawienie rozumiane jako wspdlnota ludzi
z Bogiem i migdzy soba, a dokonujace si¢ bez-
posrednio w komunii z Bogiem oraz posrednio
— dzigki zbawczemu posrednictwu KosSciota
stosujagcemu obecnie coraz szerzej komuniko-
wanie medialne. Przedmiotem formalnym we-
dhug Lewka jest odmiennos¢ i specyfika trzech
form ewangelizacji, a wigc teologii katechezy,
kaznodziejstwa i srodkoéw przekazu®. Zatozy-
ciel IEMiD-u szedt zatem w stron¢ rozumienia
teologii §rodkow spotecznego przekazu jako
samodzielnej subdyscypliny nauk teologicz-
nych, cho¢ byt bardzo skupiony na rozpatry-
waniu mediow w aspekcie ich funkcji ewan-
gelizacyjnej’!.

Do wyjasnienia pozostaje relacja miedzy
teologig srodkow przekazu a teologig komuni-
kacji. Precyzujac przedmiot teologii §rodkow
spotecznego przekazu, nalezy takze oddzieli¢ ja
od teologii komunikacji. Ta bowiem obejmuje
swym zakresem refleksje teologiczng dotyczaca
wszelkich proceséw komunikacyjnych, a wigc
medialnych oraz pozamedialnych — bezposred-
nich (interpersonalnych) albo interpersonalnych,
realizowanych za pomoca urzadzen komunika-
cyjnych. W zakresie bezposredniej komuni-
kacji interpersonalnej nalezaloby wyro6znic¢
komunikacj¢ indywidualng oraz zbiorows,
realizowang bez posrednictwa medidw, jak

22 Por. K. Klauza, Whnioski z ,, Aetatis novae” [w:] Mediokracja w Polsce, red. 1. Skubi$, Czestochowa 2008,

s. 72.

2 K. Klauza, Eklezjogenetyczna funkcja..., dz. cyt., s. 161.

2 Tamze, s. 163.
25 Zob. tamze.

2 Por. K. Marcynski, Biografia ks. Profesora Antoniego Lewka [w:] Media na przelomie. Dziennikarstwo,
kaznodziejstwo, edukacja medialna. Sp. Ksigdz Profesor Antoni Lewek (1940-2010). Ksiega Pamigtkowa, red.
K. Marcynski, J. Szaniawski, ks. J. Twardy, Warszawa 2011, s. 37.

27 R. Kaminski, Tozsamos¢ metodologiczna teologii pastoralnej [w:] Metodologia teologii praktycznej, red.

W. Przyczyna, Krakow 2011, s. 39.

2 A. Lewek, Nowa ewangelizacja w duchu Soboru Watykanskiego II, Katowice 1995, s. 114.

2 Tamze.
30 Tamze.

31 Por. A. Lewek, Podstawy edukacji medialnej i dziennikarskiej, Warszawa 2003, s. 50-51.



np. klasyczny wyktad akademicki czy homilia.
Dlateologii komunikacji fundamentalna rzeczy-
wisto$¢ stanowi Chrystus — Perfectus Commu-
nicator®?. Istotnym zagadnieniem badawczym
jest wigc kwestia komunikacji migdzy Bogiem
a cztowiekiem oraz wszelkimi rodzajami ko-
munikacji miedzyludzkiej. Nieco inaczej przed-
stawia si¢ kwestia przedmiotu teologii mediow.
Dzi§ wielu zachodnich teologéw sklania si¢
raczej do mowienia o teologii komunikacji niz
o teologii mediow. Wydaje si¢ jednak, ze jest
to sptycenie problemu. Niesie bowiem ze sobg
ryzyko skupienia si¢ na teoretycznych rozwa-
zaniach przebiegu procesu komunikacji samego
W sobie, przy marginalizowaniu aspektéw pa-
storalnych, moralnych i etycznych bezposrednio
odnoszacych si¢ do roli mediow w komuniko-
waniu. Jest to jednak problem znacznie szerzy,
wykraczajacy poza ramy niniejszego artykutu.
Jednak w najblizszej przyszlosci powinien on
sta¢ si¢ przedmiotem poglebionych badan.
Owe analizy dobitnie ukazuja potrzebg wy-
odrebnienia oraz uscislenia przedmiotu badan
teologicznych w zakresie $rodkdéw spoteczne-
go przekazu. Powyzej omdwione propozycje
metodologiczne s cenne, jednak nie mozna do
konca si¢ z nimi zgodzi¢ w aspekcie niesamo-
dzielnosci teologii mediow. Laczenie jej z teo-
logia praktyczna jest logiczna konsekwencja
okreslonej, nowoczesnej wizji ewangelizacji,
ale nie moze stanowi¢ elementu powodujace-
go redukowanie teologii srodkéw spotecznego
przekazu wylacznie do roli subdyscypliny teo-
logii pastoralnej. Analogicznie, nie mozna si¢
zgodzi¢ na ujmowanie teologii medidw jako
subdyscypliny teologii kultury, ktdérej przed-
miotem sg rowniez fenomeny kultury niebe-
dace przekazami medialnymi. Do wyjasnienia
pozostaje rowniez relacja miedzy teologia srod-
kow przekazu a teologia komunikacji. Dlatego
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tez, zdaniem autoréw niniejszego artykutu, na-
lezaloby tu rozwazy¢ postulat analogiczny do
pojawiajacego si¢ w polskiej nauce, by zmienié
dotychczasowa nazwe ,,nauki o mediach” na
,hauki o mediach i komunikacji spoteczne;j”.
Analogicznie, subdyscyplina teologiczna zaj-
mujaca si¢ refleksja nad mediami i komuni-
kacja moglaby by¢ okre$lana jako ,teologia
mediéw i komunikacji”. Takie podejscie skut-
kowaloby ujednoliceniem refleksji teologiczno-
-medioznawczej taczacej w harmonijng catosé
analiz¢ wszelkich zagadnien zwigzanych z ko-
munikacja oraz z mediami jako narzedziami
komunikowania. Dotychczasowe oddzielanie
problematyki komunikacji oraz $rodkow spo-
tecznego przekazu wydaje si¢ anachronizmem
w dobie gwaltownego rozwoju nowoczesnych
technologii informacyjnych i komunikacyjnych
oraz nasilajacego si¢ zjawiska mediatyzacji
coraz wigkszych obszaréw zycia spoteczenstw
i jednostek.

Teologia mediow i komunikacji —
aspekt metodologiczny

Podobnie jak nauki o mediach uzyskaty auto-
nomie, tak rowniez teologia medidw i komuni-
kacji stata si¢ na drodze ewolucji autonomiczna
nauka teologiczng majaca swoj specyficzny,
odrebny przedmiot oraz okreslong metode i cel.
Postulat traktowania teologii mediéw i komu-
nikacji jako autonomicznej nauki teologicznej
wynika przede wszystkim z koniecznos$ci do-
strzegania jej bardziej uniwersalnego charakte-
ru, niezaw¢zonego tylko do refleksji odnoszacej
si¢ do ewangelizacji, katechizacji, integracji,
a takze badania wzajemnych relacji migdzy
religia, kulturg, mediami oraz naukami o ko-
munikowaniu. Koniecznos$¢ rozwijania teologii
mediéw i komunikacji jako osobnej nauki sta-
nowi réwniez intelektualne wyzwanie plynace

32 Zob. A. Jez, Jezus Chrystus..., dz. cyt., s. 196-205; R. Czekalski, Katecheza komunikacjq wiary, Ptock 2006,

s. 131-135.
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z faktu niespotykanego dotad w historii ludzko-
$ci rozwoju nowych technik komunikacyjnych,
a w konsekwencji i nowych mediéw tworza-
cych nowa, wirtualng rzeczywisto$¢. Rzeczy-
wisto§¢ niejako alternatywng wobec realnej
i powodujacej istotne przeobrazenia kulturowe
i cywilizacyjne, ktore stanowig dla Kosciota ko-
lejne wyzwanie ewangelizacyjne. Koniecznos¢
nadazania za owymi przemianami jest istotnym
bodzcem rozwijania nie tylko nauk o mediach,
ale takze pogtebiania refleksji teologicznej do-
tyczacej rozmaitych przekazéw medialnych.
Klasyczna teologia, a nawet teologia pastoralna
czy teologia ewangelizacji, nie zajmuje si¢ ana-
lizowaniem i badaniem przekazéw medialnych
w sposob tak profesjonalny, jak ma to na celu
teologia srodkoéw spolecznego przekazu.

Tradycyjny schemat metodologiczny zawie-
ra podziat teologii na trzy podstawowe dziaty,
a mianowicie teologie pozytywna (do ktérej na-
leza: biblistyka, patrologia i historia Kosciota),
teologi¢ systematyczna (obejmujaca teologi¢
fundamentalng, teologi¢ dogmatyczna i teolo-
gie postepowania, ktora tworzg teologia moral-
na oraz kanonistyka) oraz teologi¢ praktyczna,
do ktorej zalicza si¢ liturgike, katechetyke, teo-
logie swiadectwa i teologi¢ pastoralng™®.

W opinii autoréw niniejszego artykutu nale-
zalby na nowo zdefiniowa¢ przedmiot material-
ny teologii mediow i komunikacji. Okreslenie
przedmiotu formalnego nie budzi watpliwosci:
jest to refleksja o Bogu, ktdéry objawia si¢ czto-
wiekowi, oraz o mediach, jako rzeczywisto$ci
bedacej w relacji wobec Boga i ujmowanych
sub ratione Dei**. Natomiast zdaniem autorow
niniejszego opracowania przedmiotem mate-

rialnym teologii medidw jest proces komuni-
kowania (bezposredniego, zaposredniczonego,
a takze zmediatyzowanego)*® oraz przekaz me-
dialny analizowany, interpretowany oraz oce-
niany w kontekscie Bozego Objawienia oraz
nauczania Kosciota, a zwlaszcza jego doktryny
medialnej (takze w odniesieniu i z uwzglednie-
niem wynikéw badan medioznawczych). Takie
podejscie ma charakter interdyscyplinarny, ta-
czacy refleksje teologiczno-medialng z analiza
medioznawcza. Jest takze realizacjg wyrazone-
go wczesniej postulatu ujednolicenia refleksji
teologicznej na temat mediow i komunikacji
jako procesu.

Wizja medidw jako rzeczywistosci pozosta-
jacej w relacji wobec Boga implikuje — zdaniem
autorow niniejszego tekstu — dalsze uszczego-
fowienie przedmiotu materialnego teologii me-
diow i komunikacji, do ktdrego nalezy jeszcze
dotaczy¢ refleksj¢ o czlowieku jako tworcey,
nadawcy i odbiorcy przekazu medialnego. £a-
czy si¢ to roOwniez w pewnym stopniu z wy-
miarem normatywnym, okreslajacym normy
i warto$ci, nakazy i zakazy, ktorych Zrodtem
jest zaréwno refleksja teologiczno-moralna,
jak i zasady etyczne oraz prawne, formulowane
przez prawodawcoéw oraz instytucje medialne
i srodowiska dziennikarskie. Ocena etyczna ba-
danych przekazéw medialnych réwniez stano-
wi jeden z przedmiotow materialnych teologii
mediéw 1 komunikacji. Wérdd jej specjalnosci
naukowych wolno wyr6zni¢ teologi¢ nowych
mediéow oraz internetu, cyberteologi¢, teolo-
gi¢ mediow audialnych oraz teologi¢ mediow
audiowizualnych — kina i telewizji*. Walery
Pisarek proponuje poszerzenie panoramy tych

33 Zob. J. Majka, Metodologia nauk teologicznych, Wroctaw 1995, s. 33.

3 Por. H. Seweryniak, Teologie na progu..., dz. cyt., s. 18.

3 To rozroznienie komunikacji zaposredniczonej (mediated) od zmediatyzowanej (mediatized) powoli prze-
bija si¢ w literaturze w kontekscie teorii mediatyzacji. Nietrudno zauwazy¢, ze w jezyku angielskim mamy do
czynienia z pewnego rodzaju gra stow, nie do konca mozliwa do oddania w jezyku polskim.

¢ Teologiczno-medialng analiz¢ filméw i seriali prowadza m.in. ks. dr hab. prof. Uniwersytetu Opolskiego
Marek Lis oraz dr hab. prof. UKSW Grzegorz L¢cicki. Zob. M. Lis, Elementy biblijne w filmach niebiblijnych [w:]



specjalnosci o teologi¢ prasy, teolingwistyke
oraz teologi¢ jezyka®’. Osobny dziat teologii
mediow stanowia takze badanie funkcjonowa-
nia katolickich instytucji medialnych oraz ana-
liza poszczego6lnych wymiar6w nauczania Ko-
$ciota na temat $rodkoéw spolecznego przekazu.
Wsrod specjalnosci naukowych teologii me-
didéw nalezy jeszcze wyr6zni¢ edukacj¢ medial-
ng rozumiang jako nauke badajaca i okreslajaca
sposoby formacji cztowieka jako nadawcy i od-
biorcy oraz uzytkownika przekazow medial-
nych®. Edukacja medialna, pojmowana jako
formacja zardwno nadawcow, jak i odbiorcow
przekazow medialnych, jest nieustannie powra-
cajagcym motywem w oficjalnych dokumentach
Kosciota katolickiego na temat srodkow spo-
tecznego przekazu.

Zrodet teologii mediow i komunikacji na-
lezy upatrywaé w dwoch obszarach, a miano-
wicie w Objawieniu i nauczaniu Kosciota oraz
w Swiecie mediow, a takze teorii komunikowa-
nia. Zrédtami teologii mediow s3 oczywiscie
najpierw miejsca teologiczne (loci theologici)®
charakterystyczne dla catej teologii, a wigc Bi-
blia i Tradycja, $wiadectwa Magisterium, czyli
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dokumenty nauczania Kosciota, a szczegdlnie
zawierajace doktryn¢ medialng (jak np. ency-
kliki i listy apostolskie dotyczace mediow, ogla-
szane od 1967 r. papieskie oredzia na Swiatowe
Dni Komunikacji Spotecznej), dziedzictwo Oj-
cow Kosciota, zycie i aktywno$¢ swigtych, wia-
ra i obyczaje chrzescijanskie, liturgia, sztuka
koscielna, dzieta teologéw. Gltéwnym zrédiem
poznania teologicznego jest zyjacy Chrystus
i Jego Ewangelia®. Poza Zrodtami okreslanymi
jako miejsca wlasne poznania teologicznego
drugim obszarem zrodel sa tzw. miejsca po-
mocnicze, do ktorych zalicza sie, obok filologii,
filozofii, historii, nauk przyrodniczych i tech-
nicznych, takze kulturg i jej przemiany, a wigc
1 $wiat medidw oraz tworzong przezen cywili-
zacje cyfrowa*. W przypadku teologii mediow
i komunikacji za nowe zrédta pomocnicze (a za-
razem przedmiot badan) nalezy uzna¢ komuni-
katy i przekazy medialne. Zrédtem i przedmio-
tem badan teologii mediéw audiowizualnych
(jako jednej ze specjalnosci teologii mediow)
sa utwory filmowe*. Zdaniem Katarzyny Pa-
rzych-Blakiewicz ,,mass media kwalifikuja si¢
do migjsc teologicznych zaleznych — historycz-

Ukryta religijnosc¢ kina, red. M. Lis, Opole 2002, s. 77-94; tenze, Figury Chrystusa w ,, Dekalogu” Krzysztofa Kie-
Slowskiego, Opole 2011; tenze, Epifania czy instrumentalizacja Boga? Spojrzenie na filmy religijne [w:] Sacrum
w kinie dekadg pozniej, red. S.J. Konefal, M. Zelent, K. Kornacki, Gdansk 2013, s. 51-61; G. Lecicki, Media au-
diowizualne w nauczaniu Jana Pawta II, Warszawa 2013; tenze, Teologia mediow audiowizualnych jako wyzwa-
nie XXI wieku, ,, Kultura—Media—Teologia” 2012, nr 10, http://kmt.uksw.edu.pl/media/pdf/kmt 2012 10 lecicki.
pdf [dostegp: 02.11.2015], s. 8-17; tenze, Obraz rodziny w wybranych polskich serialach telewizyjnych [w:] Kaptan
i rodzina w mediach, red. A. Adamski, K. Kwasik, G. Lecicki, Warszawa 2012, s. 91-101.

37 Por. Czym jest teologia mediéw?, dz. cyt., s. 33-34.

3 Por. P. Drzewiecki, Edukacja medialna a nauczanie religii w szkole, Warszawa 2013, s. 27-32; G. Lecic-
ki, Edukacja medialna jako istotna cecha nowoczesnego spoteczenstwa, ,, Kultura-Media—Teologia” 2010, nr 3,
http://kmt.uksw.edu.pl/media/pdf/kmt3_lecicki.pdf [dostep: 27.07.2014], s. 71-79.

¥ Miejsce teologiczne (locus theologicus) to pojecie wskazujgce na teologiczne pryncypia i metodg. Miejsca
teologiczne wskazuja na Zrodla teologicznej argumentacji, a ich uwzglednienie jest niezbgdne do utworzenia me-
tody badawczej, od ktorej zalezy funkcjonowanie teologii jako nauki. Por. K. Parzych-Blakiewicz, Mass media
Jjako ,,locus theologicus” [w:] A. Gralczyk, K. Marcynski, M. Przybysz, Media w transformacji, Warszawa 2013,
s. 373. Cytowany artykul zawiera rOwniez omOwienie najwazniejszych schematow i koncepcji miejsc teologicz-
nych proponowanych przez teologdéw na przestrzeni wiekow.

40 Zob. H. Seweryniak, Teologie na progu..., dz. cyt., s. 19; W. Kawecki, Czym jest locus theologicus..., dz.
cyt., s. 43.

41 Zob. H. Seweryniak, Teologie na progu..., dz. cyt., s. 19.

42 Zob. M. Lis, Epifania..., dz. cyt., s. 61.
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nych, przedtuzajacych i poszerzajacych wymiar
osobowy, upowszechniajacych Prawde od oso-
by nadawcy oraz dynamizujacych aksjologicz-
nie osobe odbiorcy™*.

Walter J. Ong, podejmujac rozwazania
o wzajemnych relacjach i odniesieniach me-
diow i teologii, proponuje, aby nie ogranicza¢
tych rozwazan tylko do badania wzajemnego
wpltywu 1 odpowiedzialno$ci owych dwoch
rzeczywistosci, ale by i$¢ nieco glebiej: mowi
on o integralnym potaczeniu, wzajemnym uzu-
petianiu si¢ medidéw i teologii*. Na mozliwos¢
,dwustronnego” uprawiania teologii mediow
wskazuje tez Pokorna-Ignatowicz, ktéra nazy-
wa teologi¢ mediow ,,mloda dyscypling nauk
koscielnych”. Wedtug niej, na gruncie teologii
mediow poréwnuje si¢ mysli teologiczne z do-
konaniami nauk o komunikowaniu oraz podda-
je sie analizie poszczegolne elementy procesu
komunikowania w kontek$cie teologicznym.
Mozliwe jest jednak podejscie odwrotne: moz-
na bada¢ proces komunikacji i wnioskami ubo-
gacac teologi¢. W ten sposob poszerza si¢ ob-
szary badan teologii i metodologi¢ teologiczna
0 nowe obszary®.

Zatem oprocz klasycznej, dwuetapowej me-
tody stosowanej w naukach teologicznych* na-
turalne wydaje si¢ rowniez wykorzystanie przez
teologi¢ medidw i komunikacji metod badaw-
czych z obszaru nauk humanistycznych (najczg-

Sciej uzywa si¢ metody krytycznej interpretacji
zrddel, analizy krytycznej, analizy historycznej
i porownawczej oraz syntezy wynikow badan)
1 spotecznych (zwlaszcza badanie sondazowe,
pomiar ruchu i zasiggu, analiza tresci, analiza
sieci spolecznych, analiza istniejacych danych,
wywiad jakos$ciowy, grupowy wywiad zogni-
skowany, obserwacja, etnografia, eksperyment
myslowy, ewaluacja etyczna)*’. Seweryniak,
Robak i Sitkowska proponuja takze cztery me-
tody typowe dla ,,teologii pogranicza”, ktorym
to zbiorczym mianem okreslajag m.in. teologie
kultury i teologi¢ mediow. Sg to: metoda inter-
pretacji sub ratione Dei, metoda magisterialna,
metoda teologicznomoralna oraz metoda pasto-
ralna. Wydaje si¢, ze wérod tych narzedzi naj-
bardziej obiecujaca jest metoda sub ratione Dei.
Sktada si¢ ona z dwoch etapow. Najpierw bada
si¢, opisuje i rozpoznaje dany problem (zjawi-
sko, obszar etc.), uwzgledniajac caty jego kon-
tekst: stopien ztozonosci, interdyscyplinarnose,
ewentualne uwarunkowania psychologiczne czy
techniczne itp. Chodzi o stworzenie wzglednie
spdjnego i catosciowego obrazu danego zja-
wiska. Nastepnie dokonuje si¢ jego interpreta-
cji teologicznej. Przy czym jasno widaé, ze ta
metoda wymaga zaré6wno wysokich kompeten-
cji teologicznych, jak i medioznawczych oraz
kulturowych®®. Jesli idzie o pozostate metody,
to metoda magisterialna ujmuje media przede

4 K. Parzych-Blakiewicz, Mass media..., dz. cyt., s. 383.
4 Por. W.J. Ong, Communications media and the state of theology [in:] Media, culture and catholicism, ed.

P.A. Soukup 1996, p. 3.

4 Por. K. Pokorna-Ignatowicz, Koscidt..., dz. cyt., s. 140.

6 Etap pierwszy to poszukiwanie i krytyczne opracowanie zrodet, etap drugi — interpretacja i rozumienie ich
w $wietle Objawienia zawartego w Pismie Swigtym i poswiadczonego przez Tradycje Kosciola. Por. H. Seweryniak,
K. Sitkowska, M. Robak, Kultura—media—teologia. Metodyka pisania prac dyplomowych, Plock 2013, s. 112.

47 Por. M. Laskowska, Media i teologia..., dz. cyt., s. 144; H. Seweryniak, K. Sitkowska, M. Robak, Ku/tu-

ra—media—teologia..., dz. cyt., ss. 117-118, 137-142.

* Por. H. Seweryniak, Teologie na progu..., dz. cyt., s. 19-20; H. Seweryniak, K. Sitkowska, M. Robak, Kultu-

ra—media—teologia..., dz. cyt., s. 121-122. Praktycznymi realizacjami badania naukowego dokonanego za pomoca
metody interpretacji sub ratione Dei sa m.in. napisane pod kierunkiem ks. prof. H. Seweryniaka rozprawy doktorskie
K. Sitkowskiej (Wspdlczesne interpretacje rzeczywistosci w kontekscie rozwoju kultury cyfrowej oraz ich wphyw na
chrzescijanski obraz swiata, Warszawa 2014, mps w archiwum WT UKSW) oraz M. Robaka (Teologicznofindamen-
talna interpretacja Globalnej Infrastruktury Informacyjnej, Warszawa 2008, mps w archiwum WT UKSW).



wszystkim z punktu widzenia dokumentow Ko-
$ciola oraz komentarzy i analiz teologicznych;
metoda teologicznomoralna zajmuje si¢ gtow-
nie oceng moralng zjawisk medialnych, za$
metoda pastoralna skupia si¢ na wykorzystaniu
mediow do celéw duszpasterskich®.

Metodg teologii mediow i komunikacji sta-
nowi takze krytyczna analiza przekazéw me-
dialnych zar6wno w warstwie werbalnej, jak
i niewerbalnej oraz ikonicznej. Istotnym ele-
mentem owej analizy jest uwzglednienie kon-
tekstu przekazu medialnego wobec zadan, misji
i funkcji mediow okreslonych przez doktryne
Kosciota na ich temat (informacja, integracja,
ewangelizacja, katecheza).

Zakonczenie

Sprecyzowany zakres obszaru badan medial-
nych, uwzgledniajacy rozne dziedziny i dys-
cypliny naukowe, cho¢ jest dobry i dokladny,
to jednak wymaga uzupehienia o teologi¢ me-
diow i komunikacji. Skoro bowiem dopuszcza
mozliwos¢ badan filozoficznych, a nawet analiz
z zakresu nauk o sztuce, to nie moze pomijac
tego istotnego aspektu, jakim jest obszar spo-
tkania i dialogu sfery sacrum i humanum. Au-

Andrzej Adamski, Grzegorz tecicki

torzy niniejszego artykulu po doglebnej anali-
zie metodologicznej proponujg uzywanie tej
wlasnie nazwy (,,teologia mediow i komunika-
¢ji”’) w miejsce dotad uzywanych ,,teologia me-
diow”, ,.teologia srodkow spotecznego przeka-
zu” oraz ,.teologia komunikacji”. Ujednolicenie
nazewnictwa i metodologii wydaje si¢ niezbed-
ne wobec proces6w rozwoju nowych technik
komunikacyjnych dynamicznie zachodzacych
w Swiecie.

Teologia mediéw i komunikacji jest sub-
dyscypling do$¢ miloda, ciagle wykluwajg-
cg si¢ w toku szczegdlowych analiz, badan
i studiéw dotyczacych zaréwno tradycyjnych
srodkdéw spolecznego przekazu, jak i nowych
mediéw oraz zjawisk begdacych nastgpstwem
btyskawicznego rozwoju technik komunika-
cyjnych i medialnych (przy czym nawet nauki
o mediach nie zawsze nadgzaja za gwaltow-
nymi przemianami i dynamicznym post¢pem
w dziedzinie nowych technologii, urzadzen
komunikacyjnych i medialnych). Dlatego
wzbogacenie obszaru nauk o mediach o re-
fleksje teologiczng bedzie z niewatpliwym po-
zytkiem zaré6wno dla nauk o mediach, jak i dla
nauk teologicznych.

4 Por. H. Seweryniak, K. Sitkowska, M. Robak, Kultura—media—teologia..., dz. cyt., s. 122—123.
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Jak mozna bada¢ komunikacje
medialng? — perspektywa odbiorcy

Jolanta Mackiewicz

Odczytywanie tekstu w celu odkrycia znaczenia zawartego w przekazie
to nie to samo, co otwieranie puszki za pomocq otwieracza.
Znaczenia powstajq w interakcjach miedzy tekstem a publicznoscig.

John Fiske, Wprowadzenie do badan nad komunikowaniem

Poj@cie komunikacji medialnej, ktore poja-
wito si¢ w tytule tego artykutu, mozna rozu-
mie¢ dwojako: po pierwsze, jako wszelkie prze-
jawy porozumiewania si¢ ludzi dokonywane za
posrednictwem mediéw (komunikacja zmedia-
tyzowana'); po drugie, jako komunikacj¢ pu-
bliczna zaposredniczong przez media masowe

(mozna wtedy mowic¢ i o mediatyzacji, i 0 me-

dializacji? przekazu). W dalszych rozwazaniach

bede brata pod uwage gltéwnie ten drugi sens,
pamigtajac o tym, ze komunikacja publiczna
rézni si¢ od interpersonalne;.

Artykul stanowi probg odpowiedzi na naste-
pujace pytania badawcze:

e Jak bada¢ komunikacje medialnga, aby
uwzglednia¢ réwnoczesnie specyfike komu-
nikacji jako takiej i specyfike (stale zmienia-
jacych si¢) mediow, ktore posrednicza w tej
komunikacji?

* Jak bada¢ komunikacj¢ medialna, aby — nie
tracgc z oczu calosci procesu komunikacyj-

nego — skoncentrowaé si¢ na wyjatkowosci
medialnego czytelnika/stuchacza/widza i na
jego odbiorczych dziataniach?

¢ Jak bada¢ komunikacj¢ medialna, aby okre-
$li¢, na ile skutecznos¢ tej komunikacji zale-
zy od odbiorcy?

Komunikacja (medialna) i miejsce

w niej odbiorcy

Cho¢ o komunikowaniu (si¢) i komunikacji
napisano juz cale tomy, wydaje si¢, ze w ba-
daniach medioznawczych ciagle jeszcze naj-
chetniej sigga si¢ do modeli, ktore upraszczaja
proces porozumiewania si¢, a w dodatku — nie
zawsze przystaja do obserwowanej obecnie me-
dialnej sytuacji komunikacyjne;j.

Warto zatem przypomnie¢ najwazniej-
sze orientacje w badaniach komunikacyjnych
i zastanowi¢ si¢ nad wyborem tej najbardziej
adekwatnej. W nauce o komunikacji mozna
wyrdzni¢ dwie glowne szkoty?: szkote proce-

! Na temat mediatyzacji zob. m.in. T. Sasinska-Klas, Mediatyzacja a medializacja sfery publicznej, ,,Zeszyty

Prasoznawcze” 2014, nr 2, s. 162—-175.

2 O rozrdéznieniu: mediatyzacja — medializacja zob. tamze, s. 172—173.
3 J. Fiske, Wprowadzenie do badan nad komunikowaniem, Wroctaw 2008, s. 16—17.
W odniesieniu do komunikacji medialnej zwykle mowi sig o trzech gtdéwnych nurtach: strukturalno-funkcjo-
nalnym, wspolnotowym i kulturowo-semiotycznym, zob. m.in. D. Kubicka, A. Kotodziejczyk, Psychologia wpty-



su komunikacyjnego i szkote semiotyczng. Ta
pierwsza widzi komunikacje jako przekaz in-
formacji i ktadzie nacisk na intencjonalng dzia-
falnos¢ nadawcy, ktory wptywa na stan umystu
i zachowanie odbiorcy. To podejscie jest wlasci-
we naukom spotecznym, odwotuje si¢ do niego
rowniez medioznawstwo. Ta druga postrzega
komunikacje jako tworzenie i wymiang¢ zna-
czen, nacisk jest potozony na komunikat i na to,
jak jest on odczytywany, a zatem — i na rolg od-
biorcy. Semiotycy (w tym lingwisci) zwracaja
uwage na wspotdziatanie czytelnika z tekstem,
na to, ze ten sam komunikat (niezaleznie od in-
tencji nadawcy) moze dla réznych odbiorcow
miec¢ rézne znaczenia. Wydaje sie, ze ta orienta-
cja, wyzyskiwana do tej pory w naukach o me-
diach w znikomym stopniu, moglaby przynies¢
cickawe rezultaty, zwlaszcza jesli sprobujemy
ja dopasowa¢ do problematyki odbioru.

Wréémy jednak do samej komunikacji. Wo-
bec bogactwa definicji tego pojecia nie bede pro-
bowata go doprecyzowywac, tym bardziej, ze —
jak zauwaza John Fiske — ,,[k]Jomunikacja nalezy
do tego rodzaju ludzkiej aktywnosci, z ktorej
wszyscy zdaja sobie sprawe, ale tylko nieliczni
potrafia ja zadowalajaco zdefiniowac™. Ogra-
nicz¢ si¢ do wymienienia komponentow tego
procesu i ustalenia relacji migdzy tymi kompo-
nentami.

Na proces komunikowania (si¢) sktadaja si¢
trzy skladniki: nadawca (nadawcy), odbiorca
(odbiorcy) i komunikat (przekaz, tekst — jego
tres¢ 1 forma) oraz — jako niezbgdna obudowa
tej triady — kontekst (bardzo szeroko rozumia-
ny). Réwniez w komunikacji medialnej wy-
odrgbniajg si¢ te trzy komponenty, cho¢ maja
one w niej swoja specyfike. Medialny nadawca

Jolanta Mackiewicz

to kategoria rozmyta, na ktora sktadaja si¢ nie
tylko mniej czy bardziej bezposredni (wspot)
autorzy komunikatu, lecz rowniez gatekeepe-
rzy, wptywajacy na dobor i selekcj¢ komuni-
katow oraz ich ksztalt. Medialny komunikat
rozni si¢ od niemedialnego trescig (sa to tresci
o charakterze bardziej czy mniej publicznym)
i forma (wymuszong przez medium). W przy-
padku medialnego odbiorcy mamy do czynie-
nia z wahaniami co do jego statusu. Jak zauwa-
za Tomasz Pickot ,,Status odbiorcy przekazow
medialnych jest [...] skomplikowany, poniewaz
trudno przesadzi¢, czy chodzi tu o jednostke
(osobg prywatna), czy tez o silnie powiaza-
na, jednorodng grupe (publicznos¢). Wydaje
sig, ze ze wzgledu na znaczng réznorodnos¢
i rozproszenie publiczno$ci zbiorowy status
odbiorcy jest zbyt daleko idgcym uproszcze-
niem”’. W dodatku, nowe technologie medial-
ne pozwalaja nie tylko na osobistg selekcje
tresci (odbiorca wybiera z nattoku informacji
to, co go interesuje), lecz rowniez na wybor
miejsca, czasu, sytuacji i sposobu odbierania®,
co wplywa na indywidualizacj¢ recepcji.

W podstawowej triadzie: nadawca — komu-
nikat — odbiorca mozna zaobserwowa¢ rozma-
ite relacje. Poza interpersonalng komunikacja
face to face nie da si¢ moéwi¢ o bezposrednich
relacjach migdzy nadawca a odbiorcg (a i wte-
dy nie sg to chyba zwigzki najwazniejsze). Ele-
mentem posredniczacym staje si¢ komunikat,
arelacje bezposrednie zachodza jedynie migdzy
nadawcg a komunikatem oraz migedzy komuni-
katem a odbiorca. Gdy zajmujemy si¢ komuni-
kacja medialna, nalezy uwzgledni¢ jeszcze je-
den komponent — posredniczace medium (tutaj
w waskim rozumieniu jako mass media — media

wu mediow. Wybrane teorie, metody, badania, Krakow 2007, s. 12-25. Te dwa pierwsze nurty mozna zestawic ze
szkota procesu komunikacyjnego, ten trzeci wiaze si¢ ze szkola semiotyczna.

*J. Fiske, Wprowadzenie do badan..., dz. cyt., s. 15.

> T. Piekot, Dyskurs polskich wiadomosci prasowych, Krakow 2006, s. 103-104.
¢ M. Lisowska-Magdziarz, Media powszednie. Srodki komunikowania masowego i szerokie paradygmaty me-
dialne w zZyciu codziennym Polakow u progu XXI wieku, Krakéw 2008, s. 15.



Jak mozna badac komunikacje medialng? — perspektywa odbiorcy

masowe’). Medium wchodzi w relacje zar6wno
z komunikatem, jak i z odbiorca, staje si¢ cze-
$cig procesu komunikacyjnego jako medialny
kontekst®.

A zatem, patrzac na komunikacj¢ medialng
z perspektywy odbiorczej, nalezaloby wziac
pod uwage dwie grupy relacji: relacje odbiorcy
z komunikatem oraz relacje odbiorcy z medium
(czy raczej medium z odbiorca).

Komunikat a odbiorca — rézne
mozliwosci pojmowania relacji
Zacznijmy od relacji migdzy komunikatem a od-
biorca. Jezeli przywotla si¢ rozmaite koncepcje
teoretyczne, to okaze sig, ze te relacje mogg by¢
pojmowane na trzy (przynajmniej) sposoby.

W starszych koncepcjach, odwotujacych
si¢ do modelu transmisji informacji (model
cybernetyczny Claude’a Shannona i Warrena
Weavera’®), zaklada si¢, ze komunikat ma swoj
immanentny sens, ktory odbiorca musi jedynie
odczyta¢ (odkodowac). W tej grupie miesci si¢
migdzy innymi strukturalistyczny model za-
proponowany przez Romana Jakobsona!®. We-
dlug tego badacza nadawca kieruje komunikat
do adresata, a skuteczno$¢ komunikacji (czyli
wlasciwe odkodowanie komunikatu) zalezy

od istnienia kontaktu miedzy uczestnikami,
przynajmniej w cze$ci wspdlnego kodu dla
nadawcy i odbiorcy oraz mozliwosci zastoso-
wania do wspolnego dla nadawcy i odbiorcy
kontekstu czyli odniesienia do rzeczywistosci.
W tym modelu znaczenie jest niejako ,,zapako-
wane” w przekazie — jest absolutne i statyczne.
Jest to przy tym znaczenie nadawcy — jedynego
naprawde aktywnego uczestnika komunikacji.
Znaczenie odbiorcy, jesli doszto do poprawnego
odczytania, powinno zgadza¢ si¢ z tym, ktore
zakodowal w komunikacie nadawca.

Co ciekawe, ten sposdb postrzegania rela-
¢ji miedzy nadawca, odbiorcg a komunikatem
mozna odnalez¢ rowniez w mysleniu potocz-
nym, a §wiadcza o tym dane jezykowe — nie tyl-
ko z obszaru jezyka polskiego. Porozumiewa-
nie si¢ jest potocznie konceptualizowane jako
przekazywanie badz przesytanie komunikatow
traktowanych jak przedmioty. Nadawca nadaje
paczke z zawartoscia, jaka jest sens, a odbiorca
ja odbiera i rozpakowuje (zauwazmy, ze nawet
okreslenia nadawca i odbiorca wywodza si¢
z praktyki pocztowej). Mamy tu do czynienia
z modelem metaforycznym, ktory Michael J.
Reddy nazwat ,metaforg przewodu” (conduit
metaphor)''.

7 Postuguje si¢ tym terminem jako wygodnym, bo pozwalajacym na doprecyzowanie sensu wieloznacznego

pojecia ,,media”, chociaz w odniesieniu do wspodtczesnej komunikacji medialnej kategoria masowos$ci powinna
by¢ rozumiana w sposob dos¢ ograniczony. Wprawdzie internet to medium docierajace do ogromnej publicznosci,
jednak zar6wno sposob odbioru (czas, miejsce, urzadzenie), jak i rodzaj odbieranych tresci sg zindywidualizowa-
ne. W mniejszym stopniu dotyczy to rowniez pozostatych mediow.

8 Zob. m.in. E. Szczesna, Poetyka mediow: polisemiotycznosé, digitalizacja, reklama, Warszawa 2007, s. 16.

° C. Shannon, W. Weaver, The mathematical theory of communication, Urbana 1949.

10 R. Jakobson, Poetyka w swietle jezykoznawstwa [w:] tegoz, W poszukiwaniu istoty jezyka, t. 2., Warszawa
1989, s. 77-124.

"' M.J. Reddy, The conduit metaphor: A case of frame conflict in our language [in:] Metaphor and thought,
ed. A. Ortony, Cambridge University Press, 1979, s. 284-324; zob. tez: J. Mackiewicz, Stowo o stowie. Potoczna
wiedza o jezyku, Gdansk 1999, s. 61-68.

Podstawowy schemat tego modelu wyglada nastgpujaco:
1. Mysliiuczucia sg przedmiotami. Nadawca bierze mysli ze swojej glowy lub/i uczucia ze swego serca.
Przyktady jezykowe: miec¢ glowe nabitg myslami, siegac (po rozum) do gltowy.
2. Nadawca umieszcza te mysli i uczucia w stowach-pojemnikach. Przyktady: zawieraé/zamykaé mysli
w stowach, napetnia¢ stowa nowq trescig.
3. Za pomoca stow-pojemnikow wysylanych odpowiednim przewodem (kanatem)) mysli nadawcy sa
przesytane odbiorcy. Przyklady: stowa przekazujq mysli i uczucia, stowa zawierajq duzy tadunek mysii.



Z tym modelem, tradycyjnym i rozpo-
wszechnionym, bo odwotujacym si¢ do potocz-
nych, zdroworozsadkowych wyobrazen, cal-
kowicie nie zgadza si¢ teoria, ktora okresla si¢
jako konstruktywizm. Zgodnie z niag komunikat
jest traktowany jako byt wylacznie materialny
(jakie§ dzwigki, jakies elementy ikoniczne),
natomiast tekst (czyli calo$¢ znaczaca) poza
interpretacja nie istnieje — powstaje on dopiero
w wyniku interpretacyjnych dziatan odbiorcy.
To przekonanie najpetniej realizuje si¢ w teo-
rii Stanleya Fisha'?, amerykanskiego historyka
i teoretyka literatury. Wedtug niego nie istnieje
nic takiego, jak wewnetrzne (immanentne) zna-
czenie komunikatu (tekstu). Tekst to konstrukt,
ktory powstaje dopiero w wyniku interpretacji.
Przy czym nie jest to interpretacja catkowicie
subiektywna, lecz zalezna od wspolnoty inter-
pretacyjnej (interpretive community), w obrgbie
ktérej funkcjonuje odbiorca. Wiasnie ta koncep-
cja wspolnoty interpretacyjnej pozwala Fishowi
na przetamanie opozycji obiektywizm—subiek-
tywizm. Jak pisze: ,,(...) jezeli nie bedzie si¢
uwazac¢ jednostki [...] za niezalezny byt, ale za
pewien spoteczny konstrukt, ktoérego dziatania
sa limitowane przez system rozumienia, w kto-
rym jest zanurzona, wtedy znaczenia, jakie na-
daje ona tekstowi, nie sg jedynie jej wlasne, ale
maja swoje zrodto w interpretacyjnej wspolno-
cie (badz wspodlnotach), ktorych jest on pewna
funkcja. Co wigcej, znaczenia te nie bgdg ani
subiektywne, ani obiektywne [...]: nie beda one
obiektywne, poniewaz zawsze pozostang raczej
produktem pewnego punktu widzenia niz pro-
stym »odczytaniem«, nie beda rowniez subiek-
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tywne, poniewaz punkt widzenia zawsze bedzie
spoleczny czy tez instytucjonalny”'®. W tej kon-
cepcji nadawca niemal znika z pola widzenia,
najwazniejszy jest odbiorca, ktory w procesie
interpretacji konstruuje tekst. ,,Interpretacja nie
jest sztukg objasniania (construing), lecz kon-
struowania (constructing)”'* — twierdzi Fish.
Pomiedzy tymi dwoma skrajnymi sta-
nowiskami mie$ci si¢ stanowisko trzecie,
wedle ktorego komunikat zawiera pewne
wskazowki, bodzce, ktore ukierunkowuja
sposob odbioru (cho¢ o nim nie przesadza-
ja), a sens rekonstruowany przez odbiorce
zgadza si¢ w wigkszej lub mniejszej czesci
z sensem konstruowanym przez nadawce
(mozna moéwi¢ o tekscie nadawcy i tekscie
odbiorcy, ktore bywaja ekwiwalentne, choc
nie identyczne). W tej koncepcji zaktada sig,
Ze sens nie jest ani immanentng zawarto$cia
komunikatu, ani wylacznie konstruktem od-
biorcy, lecz powstaje w interakcji miedzy
komunikatem (zawartymi w nim bodzcami)
a odbiorca. Ten sposob postrzegania relacji
migdzy komunikatem a odbiorcg jest obecnie
chyba najcze$ciej przyjmowanym rozwigza-
niem teoretyczno-metodologicznym. Aby je
przyblizy¢ 1 zilustrowaé, przywotam jeden
z odwotujacych si¢ do niego modeli — model
inferencyjny. Zostat on stworzony przez Dana
Sperbera i Deirdre Wilson (najczesciej stosuje
si¢ okreélenie ,teoria relewancji”)®, a przy-
blizony polskim czytelnikom przez twoércow
gramatyki komunikacyjnej Aleksego Awdie-
jewa i Grazyng¢ Habrajska'é. Zgodnie z tym
modelem pierwszy etap procesu komunikacji

4. Odbiorca wyjmuje zawartos¢ (mysli i uczucia) ze stowa-pojemnika. Przyktady: wydobywaé/wyta-
wiac/wyciggac sens ze stow, znajdowac sens w stowach (tamze, s. 64).
12.S. Fish, Interpretacja, retoryka, polityka. Eseje wybrane, Krakow 2002; zob. tez A. Szahaj, O interpretacji,

Krakow 2014.
13 S. Fish, Interpretacja, retoryka..., dz. cyt., s. 96.
4 Tamze, s. 86.

15 D. Sperber, D. Wilson, Relevance. Communication and cognition, Oxford 1986.
16 Zob. m.in. A. Awdiejew, G. Habrajska, Komponowanie sensu w procesie odbioru komunikatu, £.6dz 2010.
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to spostrzezenie przez odbiorc¢ materialne;j
formy komunikatu, nastepnie wybor sposréd
ogromu bodzcow tych, ktoére — z jakich$ przy-
czyn — uzna on za relewantne, czyli odpo-
wiednie do interpretacji calego komunikatu.
Bodzce stuzg jako punkt wyjscia do procesu
inferencji (wnioskowania) — procesu, ktorego
kierunek jest zalezny zaré6wno od kompetencji
komunikacyjnej odbiorcy, jak i od kontekstu.
Glowne zalozenie tej koncepcji brzmi: ,,(...)
tekst nie »przekazuje« sensu komunikatu, lecz
tylko wskazuje na mozliwe kierunki jego in-
terpretacji”'’. Zgodnie z tg koncepcjg nadaw-
ca i odbiorca sg rownorzednymi uczestnikami
procesu komunikacyjnego, a sukces komuni-
kacyjny zalezy i od kompetencji komunika-
cyjno-kulturowej nadawcy, i od kompetencji
komunikacyjno-kulturowej odbiorcy. Aktyw-
ny odbiorca nie odkodowuje tekstu, lecz go
po swojemu odczytuje. To odczytywanie jest
skomplikowanym procesem odkrywania sen-
sOw, negocjowania ich w ramach wspotdzia-
lania migdzy tekstem a recypientem (takze —
o czym podzniej — kontekstem). Wydaje sig, ze
wlasnie ta koncepcja moglaby by¢ wykorzy-
stywana przy badaniu recepcji komunikatow
medialnych.

Proces odbioru komunikatu:

od bodzcow do reakcji

Zauwazmy, ze dla wspomnianych wczesniej
badaczy (i nie tylko dla nich) odbidr nie jest
aktem, lecz procesem, i to procesem kilku-

17 Tamze, s. 9.

etapowym. Zaczyna si¢ od percepcji, czyli
od rozpoznania i wyboru bodzcow, ktore na-
stepnie powinny by¢ zrozumiane czy usen-
sowione 1 uporzadkowane tak, by stanowi-
ly dla odbiorcy spojng calo$¢'s. Pomagaja
w tym funkcjonujace w ludzkich umystach
ramy interpretacyjne'®, ktore — aktywizowane
pod wplywem tekstowych bodzcow — struk-
turyzuja naptywajace dane. Koncepcja ram
interpretacyjnych, rozumianych jako ,,struk-
tury organizujace catos$¢ naszego doswiad-
czenia”®, struktury bazujace zaro6wno na
jednostkowych doswiadczeniach, przekona-
niach, wierzeniach, jak i na grupowej wiedzy
o charakterze spoteczno-kulturowym, to kon-
cepcja niezwykle istotna dla badania proce-
su odbioru tekstu. ,,W trakcie odbioru tekstu
odpowiednie konstrukcje jezykowe aktywi-
zujg [...] zwiazane z nimi ramy interpretacyj-
ne, ktére zaczynaja odgrywac role swoistego
»przewodnika« po tekscie. Ramy pozwalaja
odbiorcy ptynnie przyswaja¢ i porzadkowac
naplywajaca linearnie informacj¢ oraz prze-
widywa¢, co bedzie dalej, a takze tworzyé
ostatecznie nowa jednostke informacyjna,
zawierajaca globalny sens tekstu...”?!. Ramy
interpretacyjne dziataja zard6wno w fazie ro-
zumienia tekstu, jak i w fazie jego interpre-
towania. Pogl¢biona interpretacja to kolejny
etap procesu recepcyjnego, kolejny — lecz nie-
obowiazkowy. I wreszcie etap ostatni — reak-
cja na komunikat (to, co John Austin okre$lat
jako efekt perlokucyjny).

18 W przypadku komunikatow multimodalnych, na przyktad telewizyjnych, proces odbioru jest jeszcze bardziej
skomplikowany, poniewaz trzeba uwzgledni¢ (rownoczesne?) rozpoznawanie r6znego rodzaju znakow oraz ustala-
nie skomplikowanych relacji migdzy rozmaitymi modalno$ciami. Zob. m.in. D. Kubicka, Nadawanie i odbior prze-
kazow audiowizualnych [w:] D. Kubicka, A. Kolodziejczyk, Psychologia wplywu mediow..., dz. cyt., s. 87-114.

19 Za tworce koncepcji ram pojeciowych uwaza si¢ Charlesa Fillmore’a; zob. Ch.J. Fillmore, Frame semantics
[in:] Linguistics in the morning calm, Selected Papers from SICOL-1981, Seoul 1982; Ch.J. Fillmore, Frames and
the semantics of understanding, ,,Quaderni di semantica”, 1985, R. VI, No 2.

20 M. Zawistawska, Rama interpretacyjna jako narzedzie analizy tekstu [w:] Tekst. Analizy i interpretacje, red.

J. Bartminski, B. Boniecka, Lublin 1998, s. 36.
2! Tamze.



Przy wydzielaniu etapow procesu odbioru
mozna przywota¢ hermeneutyczng koncepcje
Erica Donalda Hirscha?, ktory odr6zniat in-
terpretacj¢ od rozumienia i wyrdzniat wlasnie
cztery fazy recepcji kazdego komunikatu: (roz)
poznanie, rozumienie, interpretacje i reakcje.
Rozumienie — twierdzit — jako konstruowa-
nie znaczenia tekstu (a wlasciwie — zdaniem
Hirscha — proba rekonstruowania znaczenia
nadawcy) poprzedza interpretacj¢, ktora jest
wyjasnianiem znaczenia®®. W dodatku, nie kaz-
dy odbior tekstu musi wigzaé si¢ z jego inter-
pretacja, w wielu wypadkach (w wigkszosci
wypadkoéw?) wystarczy poprzestac na (z)rozu-
mieniu.

Jak to zauwazyl juz Hirsch, nie wszystkie
fazy odbioru musza si¢ realizowa¢ w konkret-
nym procesie recepcyjnym, mozliwy jest nawet
przeskok od rozpoznania bodzcow do reakcji.
Te uwagi warto odnie$¢ do konstatacji medio-
znawcow, ktorzy obserwuja zmiany w obszarze
komunikacji medialnej. Maryla Hopfinger®,
a za niag Matgorzata Lisowska-Magdziarz, pi-
sza o percepcji ,,mozaikowej”, gdy ,,odbiorca
wybiera z przekazu przede wszystkim to, co
juz znane i co odpowiada uproszczonemu obra-
zowi $wiata”®. Percepcja ,,mozaikowa” wigze
si¢ z rozpowszechnionymi w odbiorze mediow
praktykami zappingu 1 odbioru nielinearnego.
Obie te praktyki odbioru, ktore z telewizji (zap-
ping, czyli pierwotnie telewizyjne ,,skakanie
po kanatach”) i z internetu (odbior nielinearny
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zwigzany z obcowaniem z hipertekstem) prze-
niosly si¢ na pozostale media, sprawiaja, ze
selekcja 1 porzadkowanie bodzcow zachodzi
w o wiele krotszym czasie, co oznacza, ze bodz-
ce muszg by¢ i wyrazistsze, i bardziej odwotuja-
ce si¢ do wiedzy, oczekiwan oraz doswiadczen.
Muszg takze w sposob szybki i automatyczny
aktywizowac¢ odpowiednie (pozadane) ramy in-
terpretacyjne?.

Poza tym relacja komunikat—odbiorca nie
musi by¢ relacja jednokierunkowa. Odbior-
ca nie tylko odczytuje przekaz, ale moze ,,co$
z nim zrobi¢” (dotyczy to zwiaszcza nowych
nowych mediow): przesta¢ dalej, przeksztalcic,
wlaczy¢ w nowe catosci znaczeniowe, uczynié
elementem komunikacyjnej gry.

Kwesti¢ recepcji komplikuje takze i to, ze
w duzej cze$ci mamy do czynienia z przekaza-
mi multimodalnymi. A jak zauwazajg badacze:
,»(-..) rozumienie multimodalnego przekazu
sktada si¢ z réznych rozumien czastkowych,
prowizorycznych, reinterpretacji i nowych in-
terpretacji, ktore dopiero tacznie tworza proces
interpretowania”’. Nalezatoby zatem mowié
o dynamicznym procesie recepcyjnym, w kto-
rym trudno wyodrebni¢ wyrazi§cie oddzielone
fazy, w dodatku — o dynamicznym procesie
interakcji migdzy przekazem a odbiorca®. Jak
podkresla Bogustaw Skowronek ,,Interpretowa-
nie tekstow medialnych [...] stanowi [...] aktyw-
ny i $wiadomie budowany proces, w ktérym
dochodzi do znaczeniowych negocjacji miedzy

22 E.D. Hirsch, Rozumienie, interpretacja i krytyka [w:] Znak, styl, konwencja, wybral i wstepem opatrzyt

M. Glowinski, Warszawa 1977, s. 197-241.

2 Tamze, s. 207. Dla pordwnania — Walery Pisarek pisze o pieciu fazach: percepcji, rozumieniu, interpretacji,
zapamigtaniu i wykorzystaniu; zob. W. Pisarek, Wstep do nauki o komunikowaniu, Warszawa 2008, s. 35.
2 M. Hopfinger, Doswiadczenia audiowizualne. O mediach w kulturze wspotczesnej, Warszawa 2003,

s. 59-61.

% M. Lisowska-Magdziarz, Media powszednie..., dz. cyt., s. 19.

% O roli ram interpretacyjnych w komunikacji medialnej zob. m.in. R.J. Harris, 4 cognitive psychology of
mass communication, 5th edition, New York—London 2009, s. 40 i nast.

27 H.J. Bucher, Rozumienie multimodalne lub recepcja jako interakcja [w:] Lingwistyka mediow. Antologia
tlumaczen, red. R. Opitowski, J. Jarosz, P. Staniewski, Wroctaw—Dresden 2015, s. 90-91.

2 Tamze, s. 94-96.
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konkretnym przekazem (wskazowkami tekstu,
a nie hipotetyczng intencja nadawcy medialne-
go) oraz odbiorca, a dokladniej: jego wiedza
o $wiecie, kulturze i innych dzietach sformato-
wang w schematy poznawcze i utrwalong w ge-
staltach do$wiadczeniowych...””.

Odbiorca a skutecznos$¢ przekazu
Przyjmujac zatozenie o czynnym wspotudziale
odbiorcy w procesie komunikacyjnym (nawet
wowczas, gdy ten wspoludzial nie jest opar-
ty na rzeczywistej interaktywnosci), trzeba
rowniez przyjacé, ze skutecznos¢ (fortunnosc)
komunikacji*® w rownej mierze zalezy od obu
uczestnikow sytuacji komunikacyjnej. Nadaw-
ca moze jedynie tak skonstruowa¢ komunikat,
aby odbiorca wybrat i uznat za relewantne ta-
kie, a nie inne bodZce oraz tak, a nie inaczej je
uporzadkowat (inaczej moéwigc, moze starac si¢
sterowa¢ porzadkiem percepcji i zaplanowaé
wybor schematéw interpretacyjnych). W tym
celu powinien sobie recypienta wyobrazi¢ lub
zaprojektowac.

A jakie cechy musialby uwzglednié, aby
wplynaé na pozadang przez siebie reakcj¢ na
przekaz? Z jednej strony — byltyby to cechy in-
dywidualne, z drugiej — te wynikajace z przy-
naleznosci czytelnika/stuchacza/widza do okre-
$lonej wspoélnoty dyskursu’! czy wspdlnoty in-
terpretacyjnej2.

Jesli chodzi o cechy indywidualne, to — cho¢
jest to trudne — zapewne nalezaloby wziaé pod
uwagg psychologiczng charakterystyke odbior-

cy, jego przekonania i potrzeby oraz wczesniej-
sze doswiadczenia zyciowe i1 komunikacyj-
ne. Istotne s3 réwniez kompetencje odbiorcy,
a mianowicie kompetencja jezykowa (czyli
znajomos¢ kodu/kodow, jaki/jakie sag wykorzy-
stywane w komunikacie), kompetencja komu-
nikacyjna (czyli m.in. umiej¢tno$é wyzyskania
uwarunkowan sytuacyjnych przy interpretacji
tekstu oraz umiejetno$¢ odczytywania teksto-
wych intencji), kompetencja kulturowa (kultu-
rowo-spoteczna).

Wtasnie ta ostatnia z wymienionych naj-
mocniej wigze si¢ z istnieniem wspdlnot inter-
pretacyjnych (wspolnot dyskursu). Fish definiu-
je wspolnote interpretacyjng jako spoteczny lub
instytucjonalny punkt widzenia** wynikajacy
z osadzenia w tej samej (sub)kulturze oraz z po-
dobienstwa doswiadczen, pogladow, hierarchii
waznosci 1 obrazow $wiata.

W przypadku komunikacji medialnej z jej
nastawieniem na odbiorce (wyobrazona publicz-
nos¢ wydaje si¢ by¢ nie tylko punktem dojscia,
lecz i punktem wyjscia procesu komunikacyj-
nego) i dominacja funkcji fatycznej (nawiazy-
wanie i utrzymywanie kontaktu z odbiorca, co
przejawia si¢ w uproszczonej nadawczej ma-
krointencji: ,,Chce, zeby$ mnie czytal (stuchal,
ogladat)**) miejsce i rola odbiorcy w zdarzeniu
komunikacyjnym sa jeszcze istotniejsze.

Dla scharakteryzowania odbiorcy medial-
nego (publicznosci, audytorium) poza wcze-
$niej wymienionymi cechami i kompetencjami
istotne staje si¢ posiadanie kompetencji medial-

2 B. Skowronek, Mediolingwistyka. Wprowadzenie, Krakow 2013, s. 74.
3 Przywotuje tu klasyczna koncepcj¢ aktow mowy Johna L. Austina.
31 Termin zaproponowany przez J. Swalesa; za: A. Duszak, Tekst, dyskurs, komunikacja miedzykulturowa,

Warszawa 1998, s. 253-255.

32 Termin S. Fisha, Interpretacja, retoryka..., dz. cyt.

3 Tamze, s. 96.

3 P, Nowak, R. Tokarski, Medialna wizja swiata a kreatywnosé jezykowa [w:] Kreowanie swiata w jezyku
mediow, red. P. Nowak, R. Tokarski, Lublin 2007, s. 14. Walery Pisarek w zwigzku z tym pisat o ,,retoryce wiezi
fatycznej”, ktora ,,w stanie bezwzglednej konkurencji nadawcow wymaga mowienia i pisania w swoisty sposob
o sprawach interesujacych mozliwie duzg publiczno$¢”; zob. W. Pisarek, Jezyk w mediach, media w jezyku [w:]
Jezyk w mediach masowych, red. J. Bralczyk, K. Mosiotek-Ktosinska, Warszawa 2000, s. 11.



nych®. Sktadaja si¢ na nie i stopien oswojenia
z technologiami medialnymi (zwlaszcza doty-
czy to nowych nowych mediéw), i swiadomos¢
gatunkowa (komunikaty w duzej mierze odczy-
tuje si¢ przez pryzmat gatunku’), i umiejetnosé
rozszyfrowywania skomplikowanych zalezno-
$ci migdzy §wiatem realnym a medialnym ob-
razem $wiata.

Jednakze nawet w miar¢ poprawne rozpo-
znanie czy zaprojektowanie recypienta (adre-
sata, grupy docelowej) nie gwarantuje sukcesu
komunikacyjnego.

Odbior komunikatu a kontekst

Na sposob odbioru komunikatu w znacznym
stopniu wplywa kontekst, w jakim ten komu-
nikat jest osadzony. Mozna powiedzie¢, ze
proces recepcji to interakcja miedzy komuni-
katem, odbiorcg i kontekstem (kontekstami)¥’.
Kontekst ma wpltyw na konstruowany przez
odbiorce sens przekazu. Zaktada sie, ze ,,jakie-
kolwiek rozumienie aktu mowy nie jest mozli-
we bez dokonania aktu kontekstualizacji, czyli
rekonstrukcji takiego kontekstu, w ktorym dane
wypowiedzenie jest sensowne”®. Wedle przy-
wotywanej przeze mnie koncepcji gramatyki
komunikacyjnej ,.kontekst to systemowe zrodta
informacji uzupehiajacej”. Informacja kon-
tekstowa ma takze wplyw na koncowy efekt
procesu recepcyjnego, niezaleznie od tego, czy
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za ten koncowy efekt uznamy interpretacje ko-
munikatu, czy reakcje na komunikat, czy tez
oba elementy.

W badaniach komunikacji (w tym komuni-
kacji medialnej) pojecie kontekstu nalezatoby
rozumie¢ bardzo szeroko — jako wszelkie oto-
czenie tekstu-komunikatu (con-text).

Pierwszym branym po uwage rodzajem kon-
tekstu powinien by¢ kontekst znakowy czy se-
miotyczny (inaczej kotekst, co-fext), to znaczy
bezposrednie otoczenie znakowe danego komu-
nikatu. Chodzi tu zar6wno o znaki nalezace do
tego samego systemu semiotycznego (na przy-
ktad intratekstualna relacja migedzy znakami je-
zykowymi i ich konfiguracjami), jak i o wspot-
istniejace w przypadku komunikatéw multimo-
dalnych znaki nalezace do réznych systemow
semiotycznych (na przyktad relacja migdzy
znakami jezykowymi a obrazowymi). Jak ko-
tekst wptywa na proces odbioru? Po pierwsze,
w wypadku linearnego odbioru tekstu*’ pozwala
na prognozowanie kolejnych jego elementow.
Na podstawie tekstu poprzedzajacego odbiorca
antycypuje*!, przewiduje to, co moze nastgpic.
Po drugie, utatwia (umozliwia?) sekwencyjne
budowanie catosciowej reprezentacji przeka-
zu. Odbiorca uzgadnia informacje naptywajace
z informacjami wcze$niejszymi, dopasowuje
sensy, probuje uktada¢ semantyczne puzzle. Po
trzecie, w wypadku przekazoéw multimodalnych

3 Zob. B. Skowronek, Mediolingwistyka..., dz. cyt., s. 75-76.
3¢ Matgorzata Lisowska-Magdziarz traktuje gatunek medialny jako kod — i dla medialnych nadawcow, i dla
odbiorcow, ktorzy maja ,,swoiste systemy regul, oczekiwan i zatozefn”; zob. M. Lisowska-Magdziarz, Media po-

wszednie. .., dz. cyt., s. 135.

37 Zob. B. Skowronek, Mediolingwistyka..., dz. cyt., s. 75.
¥W. Czechowski, Kontekst sytuacyjny a prawidlowosé interpretacji komunikatu [w:] Sytuacja komunikacyjna

i jej parametry, red. G. Sawicka, Bydgoszcz 2010, s. 167.

3 Tamze, s. 168.

4 Zaktada si¢, ze odbidr linearny dotyczy jedynie pewnej grupy przekazow — pisanych, a zwlaszcza mowio-
nych tekstow jezykowych. Jesli chodzi o przekazy telewizyjne czy internetowe, mamy do czynienia badz z odbio-
rem wprawdzie sekwencyjnym, lecz wymagajacym synchronizowania danych nalezacych do réznych systemow
semiotycznych (telewizja), badz z odbiorem nielinearnym (internet).

41 Na temat zjawiska antycypacji zob. m.in. M. Grabska, Antycypacja i potoczny odbior tekstu. Rozwaza-
nia teoretyczne [w:] ,, Méwimy jak méwimy...”. Gdzie ukryta jest potocznosé, red. M. Grabska, Z. Stadkiewicz,

Gdansk 2015, s. 59-67.
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znaki jednego z systeméw semiotycznych sta-
nowig interpretacyjny kotekst dla znakéw inne-
go systemu. Komunikat multimodalny funkcjo-
nuje bowiem jak partytura orkiestrowa, gdzie
poszczegolne partie instrumentalne wspotgraja
ze soba, tworzac calo$¢, ktora nie jest tylko
i po prostu sumg czesci. Jak pisat Skowronek
,Medialne tre$ci nie sg prosta suma narracji ob-
razowej, dzwickowej i stownej, tylko efektem
ich wzajemnego przenikania i oddziatywania —
procesem transsemiotycznym’*2,

Obok kotekstu istotny jest rowniez niebez-
posredni kontekst tekstowy, czyli rozmaite re-
lacje miedzy danym tekstem a innymi tekstami.
Odbiorca odczytuje bowiem nowy tekst w du-
zej mierze przez pryzmat tekstow wczesniej
poznanych, przy czym — w erze multimodalno-
$ci — istotne sg nie tylko relacje intertekstualne,
lecz réwniez intermodalne (na przyktad symbo-
le zawarte w fotografii prasowej moga odsytac
do tekstu literackiego).

Niebagatelng rolg w rozumieniu komunikatu
odgrywa kontekst sytuacyjny wynikajacy z osa-
dzenia komunikatu w okreslonej sytuacji komu-
nikacyjnej. Wpltyw ma zaréwno sytuacyjne tto
(miejsce, czas, okolicznosci), jak i uczestnicy
(ich liczba, ich role komunikacyjne i spoteczne,
intencje, cele, ich indywidualne charakterysty-
ki)®. Oczywiscie, w przypadku komunikacji
zaposredniczone] przez media i sytuacyjne tto
ma odmienny charakter, i uczestnicy (o czym
wspominatam w cze$ci ,,Komunikacja (medial-
na) i miejsce w niej odbiorcy”) nie sa tacy sami,
jak w komunikacji interpersonalnej. W dodat-
ku — w dobie dynamicznego rozwoju mediéw
— znaczaco wzrosta liczba mozliwych sytuacji
komunikacyjnych, miedzy innymi ze wzgledu

42 B. Skowronek, Mediolingwistyka..., dz. cyt., s. 96.

na pojawienie si¢ nowych i nowych nowych
mediow.

Szczegdlna odmiana kontekstu sytuacyjnego
w przypadku komunikacji medialnej jest kon-
tekst medium, czyli ,,charakterystyczne cechy
okreslonej technologii medialnej, ktore wply-
wajg na funkcjonowanie i ksztalt [...] tekstu™*.
Jak podkre$la Skowronek: ,,Kazde medium to
odmienna technologia wraz z wlasciwymi dla
niej dyspozytywami (modelami recepcji), re-
gutami funkcjonowania i modelowymi sposo-
bami budowania znaczen™. Zatem, moéwiac
o konteksécie medium, trzeba wzig¢ pod uwage
i aspekt techniczny (,,odmienna technologia”),
i aspekt komunikacyjny (,,modele recepcji”,
»reguty funkcjonowania™), i aspekt formalno-
semiotyczny (,,modelowe sposoby budowania
znaczen”, w tym medialne gatunki i formaty).
Ewa Szczgsna, piszac o uwarunkowaniu me-
dialnym tekstu, zwraca uwage, ze to ,,0zna-
cza réwniez wyznaczanie okreslonych relacji
nadawczo-odbiorczych™.

Przedstawione wyzej rodzaje kontekstu
mozna by przedstawi¢ graficznie w postaci
wspotsrodkowych okregéow, od najwezszego
(kontekst znakowy) do najszerszego (kontekst
sytuacyjny), otaczajacych centrum, w ktorym
zachodza relacje migdzy komunikatem a od-
biorca. Ale nie mozna zapomnieé o jeszcze
jednym okregu, o znacznie obszerniejszej sfe-
rze, jaka jest kontekst kulturowy (czy kulturo-
wo-poznawczy), czyli wiasciwy danej kulturze
i danemu etapowi rozwoju kultury §wiat pojec
1 wartosci, symboli i stereotypow, obyczajow
i scenariuszy zachowan. Inaczej méwiac, jest to
i wiedza o charakterze encyklopedycznym (cho¢
niekoniecznie 1 nie tylko wiedza naukowa),

4 Zob. T.A. van Dijk, Badania nad dyskursem [w:] Dyskurs jako struktura i proces, praca zbiorowa pod red.
T.A. van Dijka, Warszawa 2001, s. 29. Van Dijk okre$la ten rodzaj kontekstu jako lokalny.

# B. Skowronek, Mediolingwistyka..., dz. cyt., s. 111.

4 Tamze, s. 59.
* E. Szczgsna, Poetyka mediow..., dz. cyt., s. 16.



i zakodowany w rozmaitych systemach semio-
tycznych (glownie — w jezyku) obraz §wiata,
izinternalizowane wzory oraz reguty kulturowe.
Kazdy uzytkownik kultury, wystepujac w roli
odbiorcy jest juz ,interpretacyjnic usytuowa-
ny”™¥, kultura dostarcza mu narzedzi i wzorow
interpretacyjnych. Jak zauwaza Fish — ,kultura
wypelnia umysly [...] wypelnia je tak, ze niczyje
indywidualne akty interpretacji nie naleza wy-
tacznie do tego kogos...”*8. Kontekst kulturowy
wynika z przynaleznosci do okreslonej wspolno-
ty interpretacyjnej (i — z drugiej strony — stanowi
o przynaleznosci do tej wspolnoty).

Kontekst znakowy, tekstowy, sytuacyj-
ny (w tym medialny) i kulturowy sktadaja si¢
w sumie na kontekstualne otoczenie komunika-
tu, ktére wptywa na relacje migdzy komunika-
tem a odbiorca.

Analizujagc uwarunkowania kontekstualne
w mediach, nalezaloby zwroci¢ uwage na wigk-
szy lub mniejszy wptyw tych uwarunkowan na
sposob recepcji przekazu. Mozna w tym celu
wykorzysta¢ wprowadzone przez Edwarda T.
Halla rozréznienie komunikacji wysokiego i ni-
skiego kontekstu*. Ten wymiar okres$la wlasnie
to, jaka jest rola kontekstu w odbiorze komuni-
katu. W przypadku komunikacji niskiego kon-
tekstu wickszo$¢ wskazowek interpretacyjnych
jest zawarta w samym komunikacie; przy kon-
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tek$cie wysokim tekst jest ubogi w interpreta-
cyjne bodzce, a odbiorca poszukuje wskazowek
»ha zewnatrz”, gtownie wsrdd komponentow
sytuacyjnych. Komunikacja (publiczna) zapo-
$redniczona medialnie to komunikacja o kon-
tek$cie wysokim, gdzie szczegodlnie wazne sa
nie tylko odniesienia sytuacyjne, ale i — wpty-
wajace na nie w duzym stopniu — odniesienia
medialne.

Zakonczenie

Jakie postulaty badawcze mogltyby wynikac
z przyjecia przedstawionego wyzej modelu
recepcji i jej uwarunkowan? Po pierwsze, ko-
nieczno$¢ wigkszego niz dotychczas uwzgled-
nienia udziatu odbiorcy w procesie komunika-
cyjnym — nie tylko jego oczekiwan i potrzeb
(jak w teorii uzytecznosci i gratyfikacji — uses
and gratifications theory), lecz rowniez jego
obrazu $wiata, jego wiedzy (i naukowej, i po-
tocznej), jego roznorodnych kompetencji. Po
drugie, konieczno$¢ wigkszego niz dotychczas
uwzglednienia (szeroko rozumianego) kontek-
stu, w tym kontekstu medialnego. Po trzecie,
uwzglednienie w badaniach multimodalnosci
przekazu — i tego, jak relacje migdzy rozmaity-
mi systemami semiotycznymi wplywaja na sam
proces odbioru (jak go komplikuja), i tego, jak
te systemy kontekstualizuja si¢ wzajemnie.

47 Okreslenie S. Fisha, Interpretacja, retoryka..., dz. cyt., s. 381.

4 Tamze, s. 95.
¥ E.T. Hall, Poza kulturg, Warszawa 2001.
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Artykutl analizuje proces odbioru w publicznej komunikacji medialnej. Koncentruje si¢ na
relacji miedzy komunikatem a odbiorcg. Sposrod trzech mozliwych sposobow postrzegania tej
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The article analyzes the process of reception in the public communication mediated by
mass media. It focuses on the relationships between the message and the recipient. Out
of three possible ways of understanding these relationships, the paper draws on the one
which puts the emphasis on interaction between the message and the recipient. This model
of communication assumes that communication effectiveness largely depends on both the
receiver and on the context.
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Ministerstwa na Twitterze
Strategie reagowania na negatywne
komentarze uzytkownikow na profilach
wybranych ministerstw

Anna Tereszkiewicz

witter, platforma mikroblogowa, stanowi

jedno z popularnych narzedzi komunikacji
zardwno dla uzytkownikéw indywidualnych,
jak i dla os6b publicznych, firm oraz instytucji.
Wigkszos$¢ politykow, instytucji rzadowych oraz
ministerstw w Polsce i na $wiecie wykorzystu-
je Twittera jako narzedzie informacji i promo-
cji, a takze jako kanat interakcji z odbiorcami.
Popularno$¢ Twittera mozna tlumaczy¢ szyb-
koscig i tatwoscia komunikacji za posrednic-
twem tego medium, jak réwniez mozliwoscia
bezposredniego kontaktu z réznorodnymi gru-
pami uzytkownikéw. Interakcja na mikroblogu
moze przybiera¢ rézne formy. Oprocz przesy-
fania wiadomosci informacyjno-promocyjnych
w komunikacji jeden-do-wielu, Twitter umoz-
liwia takze interakcj¢ indywidualng z poszcze-
g6lnymi uzytkownikami, ktéra moze mieé¢ for-
me¢ prywatng, a takze publiczng, gdy rozmowa
z okreslonym odbiorcg jest widoczna dla innych
uzytkownikow. Korzystajac z mikroblogu, in-
stytucje zyskuja mozliwo§¢ sondowania opinii

publicznej, interakcji z uzytkownikami bez me-
dialnego posrednictwa, a obywatele majg szanse
uczestnictwa w dyskursie publicznym'.
Ponizsza analiza jest po§wigcona interakcji
na profilach polskich ministerstw na Twitterze.
Ministerstwa roéznig si¢ poziomem wykorzy-
stania mikroblogu oraz czestotliwoscig publi-
kacji tresci. Wiekszo$¢ ministerstw wykorzy-
stuje Twittera do komunikacji jednostronne;.
Wsréd publikowanych wiadomosci dominuja
tweety o charakterze informacyjnym oraz pro-
mocyjnym, wskazujace na aktywno$¢ danego
ministerstwa, inicjatywy, nowe rozwigzania,
odniesione sukcesy oraz plany. Na profilach
wybranych ministerstw sa rowniez widoczne
wiadomosci adresowane do uzytkownikéw in-
dywidualnych. Do resortow najaktywniejszych
na poziomie interakcji indywidualnej naleza:
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecz-
nej, Ministerstwo Spraw Wewngtrznych, a tak-
ze, cho¢ w mniejszym stopniu, Ministerstwo
Edukacji Narodowej i Ministerstwo Cyfryzacji.

' K. Totoczko, Sposoby komunikacji polskiej i brytyjskiej telewizji publicznej na Facebooku, ,,Studia Medio-
znawcze” 2014, nr 4, s. 103; M. Lakomy, Tweety na szczycie. Polityka responsywna, ,,Studia Medioznawcze”

2014, nr 2, s. 153.



Prowadzacy profile wchodza w interakcje z od-
biorcami, odpowiadaja na pytania uzytkowni-
kéw, a takze komentujg ich wypowiedzi.

W komunikacji w sektorze publicznym
istotng rol¢ odgrywaja stosowane strategie kon-
wersacyjne, a przede wszystkim przestrzeganie
norm jezykowych i zasad grzecznosci. Uprzej-
mo$¢ 1 zyczliwos¢ wobec uzytkownikow stuzy
budowaniu i podtrzymywaniu pozytywnego
wizerunku danej instytucji, a takze pozyskiwa-
niu sympatii i przychylnosci odbiorcow.

Niniejsza analiza jest poswig¢cona strate-
giom stosowanym przez przedstawicieli mini-
sterstw w odpowiedzi na negatywne komenta-
rze wyrazane przez indywidualnych uzytkow-
nikow. W przesytanych wypowiedziach moz-
na odnotowa¢ wysoce krytyczne komentarze
i negatywne opinie zarowno na temat dziatan
podejmowanych przez dane ministerstwo, jak
i wprowadzanych reform. Wystepujace ko-
mentarze czg¢sto majg charakter prowokacyjny
i roszczeniowy, uzytkownicy otwarcie wyrazaja
swoje zdanie, domagaja si¢ wyjasnien lub zmian
w polityce danego resortu. W takiej sytuacji, ze
wzgledu na publiczny oraz oficjalny charakter
interakcji i konieczno$¢ budowania pozytywne-
go wizerunku ministerstwa, istotng role odgry-
wa dobor odpowiedniej reakcji na wypowiedz
uzytkownika. Wydaje si¢, ze wlasciwym roz-
wigzaniem jest unikanie bezposrednich kon-
frontacji i ktétni oraz dazenie do tagodzenia
sporéw, a w warstwie jezykowej — stosowanie
zasad etykiety jezykowej, formut grzeczno$cio-
wych i okres$len tagodzacych konflikt. Okresle-
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nie, jakie strategie sg stosowane w reakcji na
negatywne komentarze na profilach jest celem
ponizszej analizy. Badanie obejmuje charakte-
rystyke wypowiedzi, w ktorych przedstawiciele
ministerstw wyrazaja brak zgody z innym uzyt-
kownikiem oraz strategii stuzacych sprostowa-
niu lub odrzuceniu i podwazeniu sadoéw i argu-
mentow uzytkownikow.

Do analizy wykorzystano tweety pochodza-
ce z nastgpujacych profili ministerialnych: Mi-
nisterstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecz-
nej, Ministerstwo Spraw Wewnetrznych, Mini-
sterstwo Edukacji Narodowej. Badaniem obj¢to
440 tweetow zebranych z ww. profili w okresie
od marca do wrzesnia 2015 roku.

Strategie konwersacyjne

Pojecie strategii w komunikacji jest definio-
wane na rozne sposoby. Wyrdznia sig¢ strategie
komunikacyjne?, grzecznosciowe?, konwersa-
cyjne?, strategie dyskursu’, a takze strategie
dyskursywne®. Jak zauwaza Patrycja Patka’,
poszczegolne typy strategii mozna przypo-
rzadkowaé réznym poziomom analizy jezy-
kowej — analiza wspolnoty dyskursu pozwala
na wyodrebnienie strategii dyskursu, czyli
strategii kulturowych, spotecznych, interak-
cyjnych i pragmatycznych. Analiza przepro-
wadzona na poziomie gatunkéw mowy stuzy
wyodrgbnieniu stosowanych strategii dyskur-
sywnych, natomiast analiza wystepujacych
w interakcji aktow mowy pozwala na wyod-
rebnienie stosowanych w akcie komunikacji
strategii konwersacyjnych. Niniejsza analiza

2 C. Faerch, G. Kasper, Two ways of defining communication strategies, ,,Language Learning ” 1984, No. 34.1,

p. 45-63.

3 P. Brown, S. Levinson, Politeness. Some universals in language usage, Cambridge 1978.
4 A. Awdiejew, Gramatyka interakcji werbalnej, Krakow 2004.
> T.A. van Dijk, W. Kintsch, Strategies of discourse comprehension, New York 1983; J. Gumperz, Discourse

strategies, Cambridge 1982.

¢ A. Duszak, Tekst, dyskurs, komunikacja miedzykulturowa, Warszawa 1998; M. Wojtak, Strategie dys-
kursywne w pewnym typie tekstu dydaktycznego [w:] Jezyk w komunikacji t. 3, red. G. Habrajska, £.6dz 2001,

s. 168-178.

" P. Palka, Strategie dyskursywne w rozmowie handlowej, Katowice 2009, s. 27-28.
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koncentruje si¢ na zbadaniu strategii konwer-

sacyjnych.

Strategia konwersacyjna w gramatyce ko-
munikacyjnej jest definiowana jako ,,$wiadomie
kierowany przez nadawce i odbiorce spojny ciag
aktow mowy, za pomocg ktorego interlokutorzy
daza do osiagnigcia wspdlnie akceptowanego
celu komunikacyjnego™®. Konwersacje pojmuje
si¢ tutaj jako ,,ciag realnie wyprodukowanych
przez moéwiacych wypowiedzi dialogowych
lub polifonicznych, ktére mozna sprowadzi¢ do
struktury dialogowej™. Mikrojednostka konwer-
sacji okresla si¢ pary przylegajace, czyli dwa
akty mowy obejmujace bodziec oraz reakcje.

Wykorzystujac kryterium celéw komuni-
kacyjnych, Alosza Awdiejew!® wyrdznia cztery
rodzaje strategii konwersacyjnych:

* informacyjno-weryfikacyjne — stuzg wymia-
nie, pozyskaniu lub przekazaniu informacji
lub tez ustaleniu stopnia pewnos$ci informacji;

* aksjologiczno-emotywne — celem jest usta-
lenie skali warto$ci wspdlnej dla nadawcy
i odbiorcy;

* Dbehawioralne — zorientowane na naktonie-
nie odbiorcy do okreslonego zachowania
lub przyjecia okreslonego stanowiska;

* metadyskursywne — shuzace organizowaniu
i kontroli przebiegu aktu komunikacyjnego.

Strategie kontrargumentowania naleza do strategii

behawioralnych, poniewaz sg wykorzystywane

w celu naklonienia odbiorcy do podjgcia okreslo-

nych zachowan lub przyjecia okreslonej postawy.

Okresla si¢ je jako strategie antagonistyczne,

charakteryzujace si¢ odmiennoscia celow komu-

nikacyjnych partneréw aktu komunikacji'’.

8 A. Awdiejew, Gramatyka..., dz. cyt., s. 71.
® Tamze, s. 67.
10 Tamze.

Strategie na profilach
ministerialnych na Twitterze

W analizowanych interakcjach wystepuje wie-
le reakcji na negatywne komentarze, na opinie
i argumenty przedstawiane przez uzytkowni-
koéw. Wsrod stosowanych strategii mozna od-
notowa¢ zarowno bezposrednie, jak i posred-
nie akty odrzucania, odrzucanie i podwazanie
sadow przez zaprzeczenie, stosowanie aktow
unikowych, m.in. podkreslanie braku wiedzy,
kompetencji, strategie obejmujace odsytanie od-
biorcy do innych zrédet informacji, jak roéwniez
ironizowanie czy stosowanie aktow grzeczno-
$ciowych w formie podzickowan. Akty opono-
wania, jako reakcje na negatywne komentarze,
mozna podzieli¢ na akty samodzielne oraz akty
oponowania z wypowiedziami towarzyszacymi
peligcymi rozne funkcje'?. Sg to akty w posta-
ci wyjasnien i usprawiedliwien, a takze prosb,
pozdrowien i zwrotow adresatywnych.

Akty zaprzeczenia

Wisrod najczesciej wystepujacych strategii opo-
nowania mozna wyréznic¢ postugiwanie si¢ ak-
tami zaprzeczenia, zanegowania sgdu przedsta-
wionego przez uzytkownika.

Zaprzeczenie jest §ciSle zwigzane z zasto-
sowaniem negacji. Anna Wierzbicka' okresla
funkcje¢ negacji jako wyrazenie wewnetrznego
sprzeciwu wobec danego stanu rzeczy. Wedlug
Jolanty Antas ,,méwiac nie zajmujemy aktywna
postawe wobec $wiata wyrazonego w mowie,
co znaczy, ze ujawniamy wilasny wobec niego
stosunek [...], wlasna postawe niecheci, odmo-
wy, oporu czy protestu”'®. Negacja oznacza po-

' J. Pstrag, Werbalne i niewerbalne techniki i strategie konwersacyjnego oponowania na materiale debat

telewizyjnych, Krakow 2004, s. 22.

12 Por. A. Galczyniska, Akty odmowy we wspdlczesnym jezyku polskim, Kielce 2003, s. 44.
13 A. Wierzbicka, Dociekania semantyczne, Wroctaw 1969, s. 101.
14 ]. Antas, O mechanizmach negowania, Krakow 1991, s. 8.



staw¢ negatywna, postawe przeciw, wyrazajaca

dezaprobatg wobec danych tresci.

W analizowanych wiadomo$ciach najcze-
$ciej uzywanymi srodkami wyrazania negacji
sa wyznaczniki strukturalne w postaci partykuty
przeczacej ,,nie”, zaimkoéw przeczacych ,,nic”,
,hikogo”, ,,zaden”, jak réwniez wyznaczniki
inherentne, w ktorych negacja jest wyrazona
w strukturze semantycznej leksemu's.

Odrzucajac sady, nadawca wyraza zaprze-
czenie prawdziwosci twierdzen wypowiada-
nych przez uzytkownikow. Dla przyktadu!®:

(1) Chciatabym  zapyt.@KosiniakKamysz ilu
bezdom zglosito do Empatia, ilu osobom po-
mogli panscy pracown dla ktérych zakupiono
3,5 tys. tabletow
@MRPiPS_RP"
emp@tia to nie program dla bezdomnych.
Uprzejmie prosimy nie powiela¢ szkodli-
wych mitéw: http://www.mpips.gov.pl/
empatia @KosiniakKamysz

(2) @KosiniakKamysz Kosiniak a ile koszto-
wat Portal Empatia?dla bezdomnych?50
milionow zgadza sie?

@MRPiPS_RP

nie zgadza si¢. Tutaj znajdzie Pan prawdzi-

we informacje: http://www.mpips.gov.pl/

empatia @KosiniakKamysz

Czgsto wida¢ wzmacnianie zaprzeczenia przez

nagromadzenie wyznacznikow negacji i ich roz-

norodnosci, przez wyliczenie, zaprzeczenie kilku
elementéw wypowiedzi uzytkownika:

(3) Pan @KosiniakKamysz zapomniat o porta-
lu dla bezdomnych, za te 50 (chyba?) min

Anna Tereszkiewicz

kilka miejsc pracy si¢ utrzymato/stworzyto.
@MRPiPS RP_

nic si¢ nie zgadza: to nie portal, nie dla bez-
domnych, nie za 50 mln zt. Polecamy #fakty:
http://www.mpips.gov.pl/empatia  @Kosi-
niakKamysz

(4) Ministerstw Pracy i Polityki Spotecznej na
umowe-zlecenie lub umowe o dzieto zatrud-
nia 81 0s6b (z raportu NIK)
Y@MRPiPS RP
nikogo tak nie zatrudniamy, to umowy
z zewn. ekspertami do oceny ofert w kon-
kursach FIO, ASOS, Maluch, Wigor

Zaprzeczenie i odrzucenie dotyczy takze twier-

dzen uzytkownikow wypowiadanych na pod-

stawie zrodel. W tym przypadku odrzucenie
dotyczy prawdziwosci i wiarygodnosci tekstow

i opinii, na ktore powoluja si¢ uzytkownicy.

W ponizszych przyktadach zaprzeczenie jest

wyrazone przez uzycie zanegowanych lekse-

méw oraz inherentnych negatoréw. Dla przy-
ktadu:

(5) #MEN proponuje, zeby ztagodzi¢ zasady
dot. ewakuacji przedszkoli. Dzieci miaty-
by w razie zagrozenia skakaé¢ przez okno
http://www.rp.pl/artykul/19,1163472-MEN-
-Trzylatku--w-razie-pozaru-wyskakuj-przez-
okno.html ...

Y@MEN_RP_

Nieprawda.Nie zmieniamy przepisow dot.
przedszkoli.Zaostrzamy warunki bezp. dla
dzieci w wieku przedszkolnym w szkotach.

(6) TVPinfo: ,System sktadania wnioskow
o nowe dowody osobiste coraz bardziej

15 B. Greszczuk, Sktadniowe wykladniki negacji i ich funkcje w historii jezyka polskiego, Rzeszéw 1993,

s. 31.

16 Przytaczane przyktady obejmuja wypowiedz uzytkownika oraz — w celu lepszego zobrazowania interak-
cji — replike przedstawicieli ministerstwa. Wypowiedzi sg przytaczane w oryginalnym zapisie. Ze wzgledu na
konieczno$¢ ochrony danych osobowych w przyktadach nie zostalty ujete nazwy profilowe uzytkownikow indy-
widualnych. Pozostawiono natomiast nazwy profilowe 0séb publicznych.

17W teks$cie zastosowano skrdcone nazwy profilowe ministerstw: @MRPiPS_RP — Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej, @MSW_RP — Ministerstwo Spraw Wewnetrznych, @MEN_RP — Ministerstwo Edu-

kacji Narodowe;j.
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przypomina system do liczenia glosow
w PKW” @MSW_RP

@MSW_RP_

to bzdura. W nowym systemie przeprowa-
dzono juz ok. 40 tys. akcji. Przyjeto 1100
wnioskéw o wyrobienie dowodu os.

(7) karta duzej rodziny to pic, ktorg tak chwa-
li si¢ @KosiniakKamysz i @MRPiPS_RP
#politykaprorodzinna
Y@MRPiPS_RP
mocno nieaktualne informacje ma NIK. Tu-
taj wszystkie znizki: https://rodzina.gov.pl/
duza-rodzina/partnerzy-karty-duzej-rodzi-
ny ...Pozdrawiamy @KosiniakKamysz

(8) Za 50 milionéw zlotych zrobit portal dla
bezdomnych! Tak wydaje pieniadze Kosi-
niak-Kamysz! http://www.se.pl/wiadomo-
sci/polska/za-50-milionow-z-zrobi-portal-
dla-bezdomnych 383710.html ...
Y@MRPiPS RP.
od poczatku do konca nieprawdziwy tekst.
Informacje o programie tutaj: http://www.
mpips.gov.pl/empatia @KosiniakKamysz

Nadawcy w sposob bezposredni i1 zdecydowany

kwestionujg zrédta cytowane przez uzytkowni-

kow 1 krytycznie oceniajg ich wartos¢. Widoczne
jest takze stosowanie $rodkéw wzmacniajacych
negatywng ewaluacj¢ zrodel, ktore podajg uzyt-
kownicy, np. ,,mocno nieaktualne”, ,,od poczatku
do konca nieprawdziwy”. W wypowiedziach obu-
dowujacych nadawcy stosujg wyjasnienia, wska-

Zuja na inne, wlasciwe zrodta informacji.
Oponowanie przybiera réwniez formg oskar-

zenia adresowanego wprost do uzytkownika:

(9) @KosiniakKamysz oraz gdzie znajduja sie
owe tablety, ktore nie zostaly wydane bez-
domnym...

Y@MRPiPS_RP
powiela Pan nieprawdy o programie. Tutaj

znajdzie Pan informacje: http://www.mpips.

gov.pl/empatia @KosiniakKamysz
(100 @MRPiPS_RP a czy srodki europejskie to

juz nie nasze sa? Przeciez juz od dawna je-
stesmy platnikami netto!

@MRPiPS_RP.

po raz kolejny wprowadza Pan w btad. Uprzej-

mie prosimy tego nie robi¢. Pozdrawiamy
Moéwiacy w sposob bezposredni zarzucajg od-
biorcom szerzenie nieprawdziwych informacji.
W odréznieniu od wyzej przedstawionych przy-
ktadow w tym przypadku sprzeciw odnosi si¢
do osoby, a nie tylko do tresci wypowiadanych
przez uzytkownikéw. Taka forma oponowania
jest uwazana za mocniejsza, stanowi akt otwar-
cie zagrazajacy twarzy odbiorcy'.

Akt oponowania, jak pokazujg powyzsze
przyktady, ma postaé¢ krotkiego, kategorycz-
nego i stanowczego odrzucenia, wyrazonego
w inicjalnej cze$ci wypowiedzi, co podkresla
jej moc illokucyjna. Takie wypowiedzi stano-
wig najbardziej bezposredni sposob odrzucenia
twierdzen uzytkownikow, nie pozostawiajac
miejsca na dyskusj¢. Zaprzeczenia podwazaja
stuszno$¢ interpretacji przedstawionej przez
danego uzytkownika. Odpowiedz ministerstwa
ma na celu zdecydowane odrzucenie zarzutow
przedstawianych przez uzytkownikéw i nakre-
$lenie wlasciwego stanu rzeczy oraz przekona-
nie uzytkownikow do zmiany opinii na temat
danej kwestii.

Wirdd aktdéw odrzucajacych prawdziwos¢ sa-
dow wyrazonych przez uzytkownikéw dominuja
oceny wyrazone wprost, wypowiedzi pozbawione
modulantow, $rodkéw tagodzacych wypowiedz,
stosowanych w celu zwigkszenia poziomu grzecz-
nosci wypowiedzi. Stosowanie bezposredniego
zaprzeczenia oraz oskarzen kierowanych do uzyt-
kownikéw stanowi przyktad aktéw zagrazajacych

8 K. Kaszewski, ,, Niestety nie ma takiej mozliwosci”, czyli jak przekazaé klientowi zte wiesci [w:] ,, W czym
moge pomoc?” Zachowania komunikacyjnojezykowe konsultantow i klientow call center, red. K. Kaszewski, G.

Ptaszek, Warszawa 2009, s. 60.



twarzy odbiorcy. Wydaje si¢ jednak, ze przed-
stawiciele ministerstw nie troszcza si¢ o ochrong
twarzy uzytkownikow, lecz koncentrujg si¢ na
ochronie wlasnego wizerunku.

Akty zaprzeczenia oraz $rodki wyrazajace
negacje sg takze glownym skladnikiem wypo-
wiedzi reprezentujacych przyktad reakcji uni-
kowych licznie wystepujacych w analizowanym
materiale. W$réd aktéw unikowych mozna wy-
r6zni¢ podkreslanie braku odpowiednich kompe-
tencji lub braku informacji na dany temat'.

Akty unikowe pelnig funkcje usprawie-
dliwienia. Nadawcy uzasadniajg niemoznos¢
podjecia okre$lonych dziatan lub decyzji, pod-
kreslaja brak kompetencji, odsytaja odbiorce
do innych, wlasciwych adresatow danej wypo-
wiedzi. Wskazujac na inne instytucje, nadawcy
posrednio obarczaja je wing za okreslony stan
rzeczy krytykowany przez uzytkownikow?.
Nadawcy, w odpowiedzi na zarzuty, takze za-
staniajg si¢ brakiem wiedzy i danych, ktérych
domagaja si¢ uzytkownicy. Na przyktad:

(11) @MRPiPS_RP @KosiniakKamysz powin-
no ale nie jest takie sg realia prosze

si¢ wybra¢ do pierwszego lepszego UP

sprawdzi¢ i mozemy porozmawiaé

@MRPiPS RP

nie mamy uprawnien kontrolnych. Powiatowe

urzedy pracy nadzoruje starosta. Pozdrawiamy
(12) @MRPiPS_RP @KosiniakKamysz wszyst-

ko to fikcja Pracodawcy ogtaszaja si¢ tylko
dla taniej reklamy swojej firmy i wywarcia
presji na pracownikow

Y@MRPiPS_RP

nie znamy takich przypadkéw. Pozdrawia-

my Pana serdecznie @KosiniakKamysz
(13) @MRPiPS_RP @Platforma org @Kosi-

niakKamysz a ilu Polakéw wyjechato szu-
ka¢ pracy? To juz nie piszecie

@MRPiPS_RP

Anna Tereszkiewicz

niec mamy takich danych. Zbiera je GUS

i publikuje z reguty we wrzes$niu. Pozdra-

wiamy @platforma_org @kosiniakkamysz
Nadawcy takze odmawiaja przyjecia odpowie-
dzialno$ci za dany stan rzeczy i podjete decyzje:
(14) @KosiniakKamysz A co w takim temacie

macie do powiedzenia Wy ,prorodzinni”
http://www.tvp.info/20714788/moja-cor-
ka-mnie-nie-poznaje-stracili-trojke-dzie-
ci-przez-balagan-w-mieszkaniu ... @Pre-
mierRP @MRPiPS_RP

{@MRPiPS_RP

to nie nasza decyzja, ale niezawistego sadu.

Prosze¢ nam jej nie przypisywaé @kosiniak-

kamysz @premierrp
(15) @uzytkownik

@MRPiPS_RP NIK pisze tez, ze wydaje-

cie na te dziatania 2% PKB a efektow brak.

Efekt prognozowany: w 2060 bedzie nas

32 mln. To Wasz cel 7?7

@MRPiPS_RP

1/2 polityka rodzinna nie przynosi efektow

w ciagu roku, tylko dtugofalowo. To jedna

z wielu prognoz, ktora jest ostrzezeniem

2/2 prognoza nie wynika z dziatan ostatnich

lat, tylko ze zmian spotecznych, ktore zaszty

w ostatnich 25 latach
Akty unikowe stanowia przyklad strategii
ochrony wizerunku mowigcego. Mdowiacy od-
rzucaja krytyke i argumentacj¢ uzytkownikow,
wskazujac na brak odpowiednich informacji,
niemozno$¢ podjecia okreslonych czynnos$ci ze
wzgledu na formalne ograniczenia lub czynniki
zewngtrzne, jak rowniez wskazujac na niestusz-
nos$¢ przedstawionych oskarzen.

Akty oponowania, oparte o zaprzecze-
nie prawdziwosci twierdzen uzytkownikow,
w wigkszosci przypadkow wystepuja w for-
mie aktow obudowanych wypowiedziami to-
warzyszacymi, wsrod ktorych najczesciej sa

19 A. Matyska, Strategie komunikacyjne we wspotczesnym dyskursie politycznym, Lublin 2012, s. 200-201.

20 Tamze.
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stosowane uzasadnienia, wyjasnienia, a takze
prosby stuzace wzmocnieniu mocy illokucyjne;j
wypowiedzi, jak rowniez pozdrowienia, majace
na celu zmniejszenie negatywnego charakteru
wypowiedzi.

Wyjasnienia stuzg rozwinigciu aktu odrzuce-
nia argumentacji uzytkownikow, przedstawieniu
prawdziwego, z punktu widzenia nadawcy, stanu
rzeczy. Pelnig funkcje informacyjna, ale przede
wszystkim perswazyjna, majaca na celu ochrong
wizerunku mowiacych oraz przekonanie odbior-
cow do zmiany przekonan i sadéw. W aktach
uzasadnien i wyjasnien widoczna jest tendencja
do uwydatniania pozytywnych aspektéw podej-
mowanych dzialan wlasnych, przy jednoczesnym
podkreslaniu negatywnych skutkow dziatan
sugerowanych przez uzytkownikow. Mowiacy
wskazuja na korzystne efekty wprowadzanych
zmian oraz prowadzonej polityki.

W aktach obudowujacych méwiacy takze
odsylajg uzytkownikow do dalszych zrodet in-
formacji na temat prowadzonej polityki. W wia-
domosciach czgsto jest stosowane odwolanie
si¢ do opozycji ,,fakty—mity”, ,,prawdziwe—nie-
prawdziwe” — przedstawiciele podkreslaja ko-
nieczno$¢ odwolywania si¢ do ,.faktéw”, wia-
rygodnych zrdédet, krytycznie odnoszac si¢ do
,»Mitow” 1 nieprawdziwych informacji szerzo-
nych przez uzytkownikéw. W wypowiedziach
mozna zauwazy¢ stosowanie leksemow war-
tosciujacych zrodta informacji, tj. ,,prawdziwe
informacje”, ,,fakty”, ,,szkodliwe mity”.

Mozna takze odnotowaé¢ wykorzystywanie
prosb jako strategii obudowujacych. Przed-
stawiciele kieruja do uzytkownikdéw prosby
o nierozpowszechnianie blednych informacji
czy niestusznych oskarzen. Prosby, wyrazone
w formie czasownika ,,prosimy” oraz bezoko-
licznika, sa dodatkowo opatrzone przystow-
kiem ,,uprzejmie”, co ma na celu ztagodzenie
kategorycznos$ci 1 mocy zadania wyrazonego

21 J. Pstrag, Werbalne i niewerbalne..., dz. cyt., s. 63.

w formie bezokolicznika?'. Taka forma prosby
jest okreslana jako oficjalna i stanowi przyktad
prosb stosowanych standardowo w komunika-
cji publiczne;.

Akty uzasadnien i wyjasnien

Wsrod strategii oponowania i reakcji na nega-

tywne opinie uzytkownikéw wystepuja takze

akty wykorzystujace stosowanie uzasadnien

1 wyjasnien. W niniejszych przypadkach uza-

sadnienia nie stanowig strategii obudowujacych

akt zaprzeczenia, jak w powyzszych przykta-
dach, lecz akty samodzielne. Akty uzasadnien

i wyjasnien w sposob posredni odrzucajg ar-

gumentacje i1 twierdzenia uzytkownikow. Mo-

wigcy udzielaja uzytkownikom informacji,
przedstawiaja i uzasadniaja swoje stanowisko,
podaja argumenty i wyjasnienia dotyczace kry-
tykowanego przez uzytkownikow stanu rzeczy.

Na przyktad:

(16) @MRPiPS RP @XKosiniakKamysz @
Platforma org uczciwie byloby podac licz-
be osob ktore znalazly prace a nie liczbe
wyrej.z bezrobocia
1@MRPiPS_RP
takie dane sg dostepne pod koniec miesigca.
Na poczatku prezentujemy wylacznie szacun-
ki @KosiniakKamysz @uzykownik @plat-
forma org

(17) @uzykownik @KosiniakKamysz Oznacza
to, ze bezrobocie jest najnizsze od... stycz-
nia 2009 roku, a to daje 6,5 roku?
@MRPiPS _RP
to nicodsezonowana stopa bezrobocia wigc
mozna porownywac jedynie te same mie-
sigce rok do roku @KosiniakKamysz @
uzykownik

(18) @MSW_RP @MichalBoni Czy to zakli-
nanie rzeczywistosci tak jak na poczatku
z PKW? Na portalsamorzadowy.pl sytuacja
wyglada inaczej.



@MSW_RP.

stwierdzamy fakty. Kazdy tak wielki sys-
tem wymaga czasu na ustabilizowanie,
a uzytk. na przyzwyczajenie @uzytkow-
nik @MichalBoni

W odpowiedzi na negatywne komentarze
nadawcy takze postuguja si¢ odniesieniami do
oficjalnych dokumentéw oraz danych liczbo-
wych, ktore maja zwréci¢ uwage odbiorcy na
szeroki zakres oraz pozytywny charakter pro-
wadzonych dziatan:

(19) @MSW _RP a jaki procent urzednikow,
policjantdow, prokuratorow? Musimy szko-
li¢ stuzby
@MSW_RP._

Piszemy o tym w tekscie: ,,tylko do potowy
2014 r. przeszkolonych zostato ponad 72 ty-
sigce funkcjonariuszy policji”.

(20) Setki btedow w nowym Rejestrze Pan-
stwowym, a MSW oglasza sukces http://ti-
nyurl.com/pwk38ka

@MSW_RP._

Przeprowadzono juz 40 tys. akcji, czyli
srednio ponad 10 tys. akcji na godzing. Sys-
tem dziata w pelni poprawnie

(21) Od rana ponad 350 gmin zgtosito do MSW
problemy w dziataniu Systemu Rejestrow
Panstwowych. Dzi$ premiera SRP @Radio-
ZET NEWS
@MSW_RP.
na SRP pracuje od dzi$ ponad 2500 gmin.
Przeprowadzono juz ok. 28tys operacji, caly
czas dziata service desk

Cytowanie oficjalnych dokumentéw, poda-

wanie doktadnych danych liczbowych stuzy

obiektywizacji tresci. Nalezy jednak podkre-

§li¢ perswazyjng funkcje takich wypowie-

dzi. Dane liczbowe maja na celu przekona-

nie odbiorcow, ze przedstawione zarzuty sa
bezzasadne. Nadawcy stosuja takze S$rodki
leksykalne wzmacniajace perswazyjny ton
wypowiedzi oraz uwydatniajace skale podej-
mowanych przedsigwzi¢g¢, np. ,,juz”, ,,ponad”,

,caty czas”, ,.tylko do polowy 20147, , w pelni

poprawnie”.

Anna Tereszkiewicz

Akty zachety

Wisrod strategii oponowania i reagowania na

negatywne komentarze stosowane s3 takze

wypowiedzi w formie aktow zachgty i re-
komendacji, w ktorych moéwiacy odsylaja
uzytkownikow do innych zrodet informacji.

W tym przypadku nadawcy zachegcajg uzyt-

kownikoéw do zapoznania si¢ ze zréodlami na

temat podejmowanych przez ministerstwo
aktywno$ci, wdrazanych programow i zmian,
do zapoznania si¢ z doktadnymi informacjami
oraz poszerzenia swojej wiedzy na temat da-
nej kwestii — co ma si¢ przyczyni¢ do zmiany
negatywnej i krytycznej opinii uzytkownika.

Na przyktad:

(22) @MRPiPS_RP Decyzja sadu jest skutkiem
braku rzeczywistego programu wspieraja-
cego potrzebujace rodziny. @KosiniakKa-
mysz @PremierRP
@MRPiPS_RP
zachecamy do lektury raportu, tam ten pro-
gram jest doktadnie opisany @KosiniakKa-
mysz (@premierrp

(23) O, a konto @MSW_RP nam poda, ilu imi-
grantow przyjmie Polska?

@MSW_RP_

wszystko o dotychczasowych ustaleniach
znajduje si¢ na naszej stronie, zachgcamy
do lektury - https://msw.gov.pl

(24) Czy Ministerstwo @MRPiPS_RP na wzor
portalu dla bezdomnych przewiduje posta-
wi¢ jaki$ portal za kilkadziesigt milionow
dla uchodzcow?

@MRPiPS_RP

polecamy Panu do przeczytania: http:/
www.mpips.gov.pl/empatia . Pozna Pan
fakty, nie bedzie powtarzal mitéw :) Po-
zdrawiamy!

W wypowiedziach mozna zauwazy¢ pozytywne

warto$ciowanie zrodet, podkreslanie ich infor-

macyjnego charakteru, np. za pomoca lekse-
moéw ,,wszystko”, ,,doktadnie”, co takze pod-
kresla perswazyjny ton wypowiedzi. Odsytanie
uzytkownikéw do zrdédel moze by¢ interpreto-
wane jako kolejny przyklad strategii unikowe;j.
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Nadawcy nie udzielajg odpowiedzi na pytania
uzytkownikow, lecz odsytaja ich do dokumen-
tow poswieconych konkretnemu problemowi.

Wypowiedzi ironiczne
Kolejng strategig stosowang w odpowiedzi na
negatywne komentarze uzytkownikow jest uzy-
cie ironii. Mowiacy wskazuja na nielogicznos¢,
btedy w rozumowaniu uzytkownikow, podkre-
$lajac absurdalnos$¢ przedstawionej przez nich
argumentacji. W wypowiedziach mozna zauwa-
zy¢ $rodki wzmacniajgce sarkastyczny ton wy-
powiedzi, a takze podwazajace wiarygodnos¢
twierdzen przedstawionych przez uzytkowni-
kéw, np. stosowanie pytan retorycznych i da-
nych liczbowych:

(25) @MRPiPS RP @XKosiniakKamysz ale
kogo obchodza znizki, to pic jest i tyle. NIK
rozumiem jest niewiarygodny?
{@MPiPS_RP
znizki obchodza 1,2 mln posiadaczy Kart
Duzej Rodziny. Pozdrawiamy @XKosiniak-
Kamysz

(26) @MRPiPS_RP Dlaczego ministerstwo
pracy jest za zwigkszeniem bezrobocia. bo
Koniniak-Kamysz, nie chce by bezrobocie
byto niskie
@MRPiPS_RP
i pewnie dlatego spadto z 14 do 10,1% :)
Pozdrawiamy!

(27) @MRPiPS_RP @KosiniakKamysz no tak
zbiory wisni i czeresni.

@MRPiPS RP

wisnie i czere$nie zbiera o 291 tys. wigcej
0s0b niz rok temu? Nie wydaje nam si¢ :)
Pozdrawiamy

Warto takze zwro6ci¢ uwage na emotikony sto-

sowane w powyzszych wypowiedziach, rzadko

wystepujace w analizowanym materiale. Gra-
ficzne znaki wyrazajace usmiech moga stuzy¢

zmniejszeniu negatywnego wydzwieku wiado-
mosci. Podobna funkcje pehniag akty pozdrowien
obudowujace wypowiedzi.

Akty podziekowania

Wsrod strategii bedacych reakcja na krytyke

i negatywne komentarze uzytkownikéw warto

takze wskaza¢ na wykorzystywanie podzigko-

wan za opini¢:

(28) @MRPiPS_RP Wy wszystko robicie tylko
na pokaz, zero realnej pomocy. @Kosiniak-
Kamysz @PremierRP
@MRPiPS_RP
dzigkujemy za Pana opini¢. Pozdrawiamy
@kosiniakkamysz @premierrp

(29) @MRPiPS_RP @KosiniakKamysz bla bla.
posiadanie karty nie rowna si¢ korzystanie
Z niej.

@MRPiPS_RP
dzickujemy za Pana opinie i zyczymy mite-
g0 wieczoru

Podzigkowania mozna interpretowac jako forme
reakcji unikowej. Przedstawiciele ministerstw,
chcac uniknaé konfliktu, rezygnuja z ustosun-
kowania si¢ do negatywnej opinii uzytkowni-
ka, przedstawienia dodatkowych wyjasnien
czy argumentow, nie wdaja si¢ w spor —i w ten
sposob ucinaja dyskusj¢. Podzigkowanie w tym
przypadku jest stosowane w funkcji grzecznego
zakonczenia kontaktu?2. Pozdrowienia i zycze-
nia towarzyszace podzickowaniom wprowadza-
ja atmosfere grzecznos$ci i nadaja wypowiedzi
pozytywny ton*.

Zwroty adresatywne i pozdrowienia

Jak wspomniano wyzej, akty oponowania wy-
stepujg zarowno w formie aktow samodzielnych,
jak rowniez aktoéw obudowanych wypowiedzia-
mi towarzyszacymi o réznych funkcjach, m.in.
stuzacych wzmocnieniu illokucyjnej mocy wy-

22 M. Marcjanik, Polska grzecznosé jezykowa, Kielce 2000, s. 191.

2 A. Galczynska, Akty odmowy..., dz. cyt., s. 115.



powiedzi. Wsrod aktow obudowujacych mozna

takze wyrdzni¢ akty grzeczno$ciowe w postaci

zwrotow adresatywnych i pozdrowien.
Najczesciej stosowanymi zwrotami adresa-

tywnymi sa formy szablonowe ,,Szanowny Pa-

nie”, ,,Szanowna Pani” oraz formy pan/i + imig.

Dla przyktadu:

(30) @MRPiPS_RP @KosiniakKamysz robicie
odwrotnie. Zamiast mie¢ na uwadze dobro
Polakow to przywileje dajecie obcym fir-
mom.

{@MRPiPS_RP

Szanowny Panie, zadnych przywilejow ob-
cym firmom nie przyznali§my. Pozdrawia-
my @kosiniakkamysz

(31) @PremierRP @MRPiPS RP Nie ma na co
wydawac¢ pieniedzy.To $§wiadczy o waszej
znajomosci probleméw spotecznych.
{@MPiPS_RP
Panie [imig¢], naszg rola jest takze informo-
waé o dokonywanych zmianach. Bez tego
mato kto z nich skorzysta @premierrp

(32)@MRPiPS_RP @KosiniakKamysz te je-
sienne wybory,macie juz przegrane..ludzie
zwyczajnie was nie chca,i nie badzcie na-
tretni bo mozecie oberwac.

@MRPiPS RP

Panie [imi¢], nie startujemy w zadnych wy-
borach. Jestesmy apolitycznymi urzednikami
stuzby cywilnej. Pozdrawiamy (@kosiniakka-
mysz

Stosowanie formy szablonowej mozna inter-

pretowac jako przyktad przenoszenia zwrotow

typowych dla kontaktow oficjalnych i urzg-
dowych w komunikacji tradycyjnej, pisemnej

i ustnej do komunikacji w mediach spotecz-

nosciowych. W komunikacji tradycyjnej sza-

blonowe formy adresatywne petnig funkcje

Anna Tereszkiewicz

grzeczno$ciowa, zwigkszajac poziom nasile-
nia grzeczno$ci wypowiedzi**. W komunikacji
online w mediach spoteczno$ciowych naleza
jednak do rzadkosci. Takie formy nie wysta-
pity w wypowiedziach uzytkownikéw. Stoso-
wane przez przedstawicieli ministerstw moga
podkresla¢ oficjalny charakter wypowiedzi
oraz jej urzgdowy ton, zwigkszajac w ten spo-
sob dystans komunikacyjny. Stosowanie form
pan/i + imi¢ moze stuzy¢ zmniejszeniu ofi-
cjalnego charakteru komunikacji, podkresla,
ze wypowiedz jest kierowana do konkretnego
uzytkownika, co pozwala na stworzenie bliz-
szej relacji z odbiorcg®.

Funkcje obudowujaca petnia tez pozdrowie-
nia oraz zyczenia, ktore zwigkszaja pozytywny
wydzwick wypowiedzi i wskazujg na probe kre-
owania pozytywnej relacji z odbiorca. Warto jed-
nak zauwazyC, ze pozdrowienia, ze wzglgdu na
czestotliwo$¢ stosowania, nabraty pewnych cech
wypowiedzi szablonowych, pozbawionych ta-
dunku emocjonalnego. Akty te towarzysza wielu
odpowiedziom przedstawicieli ministerstw, w od-
réznieniu od wiadomosci przesytanych od uzyt-
kownikow, w ktorych wystepuja sporadycznie.

Podsumowanie

Jak pokazuja powyzsze przyklady, na profi-
lach ministerstw mozna odnotowac réznorodne
sposoby reagowania na negatywne komentarze
uzytkownikoéw. Wsrod strategii dominuja wypo-
wiedzi zaprzeczajace i odrzucajace argumenta-
cje przedstawiong przez uzytkownikoéw w spo-
sob bezposredni. Wsrod strategii majacych na
celu zmniejszenie negatywnego charakteru
wypowiedzi mozna wskazac na akty grzeczno-
sciowe, pozdrowienia i podzigkowania. W wy-
powiedziach przedstawicieli nieliczne sg jednak

24 A. Dabrowska, O sposobach zmniejszania dystansu miedzy rozméwcami [w:] Jezyk w komunikacji: t. 1, red.
G. Habrajska, £6dz 2001, s. 187-194; M. Marcjanik, Retoryczny wymiar jezykowej grzecznosci. Na przyktadzie
form adresatywnych w komunikowaniu spotecznym, ,,Poradnik J¢zykowy” 2013, z. 6, s. 74-82.

% Por. R. Page, Saying ‘sorry’: Corporate apologies on Twitter, ,,Journal of Pragmatics” 2014, No. 62, p. 41.
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okreslenia tagodzace wyrazanie opinii sprzecz-
nej z opinig prezentowang przez rozmowce czy
formuly wyrazajace niepewnos¢ i tagodzace
konflikt. Bezposredni charakter odpowiedzi,
kategoryczne zaprzeczenia, jasne i stanowcze
uzasadnienia podkre$lajg sprzeciw wobec po-
gladow prezentowanych przez uzytkownikow,
nie pozostawiajac watpliwosci co do mylnosci
tych pogladow, niescistosci i bledow w argu-
mentacji. Wydaje si¢, ze przedstawiciele mini-
sterstw postrzegaja taka form¢ wypowiedzi jako
bardziej skuteczng strategi¢ obronng na czgsto
bardzo krytyczne wypowiedzi uzytkownikow.
Wypowiedzi wyrazaja stanowcza obrong stoso-
wanych praktyk i warto$ci oraz sprzeciw wobec
innych rozwigzan.

Na strategie 1 form¢ wypowiedzi moga mie¢
wplyw zarowno cechy medium, jak rowniez ce-
chy spotecznosci uzytkownikow. Wérod gtow-
nych cech medium, ktére moga wplywaé na
form¢ i ton wypowiedzi, sa przede wszystkim

dystans komunikacyjny, anonimowo$¢, a takze
ograniczenia strukturalne wiadomosci, zgodnie
z ktdrymi nie moze ona przekracza¢ 140 znakdw.
Powyzsze cechy sprzyjaja bezposredniosci wy-
powiedzi, ograniczeniu grzeczno$ci jezykowe;j,
wypowiadaniu negatywnych komentarzy, wypo-
wiedzi prowokujacych, zawierajacych nierzadko
skrajne opinie, co jest widoczne w komentarzach
uzytkownikéw. Interakcja na profilach wskazu-
je na wyrazng polaryzacj¢ pogladoéw, podziat na
dwie przeciwstawne grupy, obejmujace minister-
stwo i jego zwolennikdw oraz grupe oponentow
krytyczng wobec dzialalno$ci ministerstwa. Wy-
powiadany komentarz jest formg okre$lenia przy-
naleznosci i identyfikacji z dang grupa, stanowi
wyraz $wiatopogladu i tozsamosci uzytkownika.

Zachowania interlokutoréw odzwierciedlaja
takze ksztalt debaty publicznej w Polsce, ostra
kategoryzacje, krytyke i wyraziste prezentowa-
nie pogladow charakterystyczne w szczeg6lno-
sci dla dyskursu politycznego?.

2 A. Matyska, Strategie komunikacyjne..., dz. cyt.; K. Skarzynska, Jak porozumiewajq sig¢ politycy: Jezyk
ostrych kategoryzacji; psychologiczne przyczyny i konsekwencje [w:] Zmiany w publicznych zachowaniach jezy-
kowych, red. J. Bralczyk, K. Mosiotek-Ktosinska, Warszawa 2001, s. 119-128.
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Ministry on Twitter. Strategies for dealing with the negative
user comments on the profiles of selected ministry offices

Anna Tereszkiewicz

SEOWA KLUCZOWE
Twitter, oponowanie, dyskurs publiczny

STRESZCZENIE

Artykut jest po§wiecony strategiom stosowanym przez przedstawicieli ministerstw w reakcji
na negatywne komentarze uzytkownikow, ktore sa publikowane na profilach wybranych
resortow na Twitterze. Analiza miata na celu charakterystyke najczesciej wystepujacych
strategii oponowania. Wykazata ona, ze wsrod stosowanych strategii mozna odnotowaé
zaro6wno bezposrednie, jak i posrednie akty odrzucania, odrzucanie i podwazanie sadow przez
zaprzeczanie, stosowanie aktow unikowych, m.in. podkreslanie braku wiedzy i kompetencji,
strategie obejmujace odsytanie odbiorcy do innych zrodet informacji oraz ironizowanie czy
stosowanie aktow grzecznosciowych w formie podzickowan i pozdrowien.

KEY WORDS
Twitter, disagreement, public discourse

ABSTRACT

The goal of this paper is to discuss strategies used by ministerial representatives in reaction
to negative comments made by users on Twitter profiles of selected ministry offices.
It aims at mapping the strategies for dealing with disagreement used by the government
representatives. The analysis shows that strategies encompass both direct and indirect forms
of disagreement, evasive strategies, e.g. underlining lack of knowledge or competence, acts
of directing users to other sources of information, as well as irony and politeness strategies,
such as thanks and greetings.
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Stylistyczne uksztaltowanie
komunikatow prasowych —

perspektywy analiz

Maria Wojtak

Niniejszy artykul to proba naszkicowania
obrazu refleksji lingwistycznej nad ksztal-
tem komunikatow prasowych. W t¢ prezentacje
wigczam wiasng droge poznawczg, poniewaz
w moich badaniach tego typu splataja si¢ watki
dawne z nowymi, pojawiaja zagadnienia nowe
na tle tradycji, w okreslony sposob sa rozkta-
dane akcenty metodologiczne. Proponuj¢ za-
tem, aby rozpatrywaé zagadnienie jezykowego
ksztattu tekstow prasowych w trzech perspek-
tywach, ktore, jak to zostanie pokazane, $cisle
lacza si¢ ze soba i wzajemnie o$wietlajg. Pre-
zentacja obejmuje nastgpujacy zbior ptaszczyzn
analitycznych: a) perspektywe stylistyczna,
b) perspektywe komunikacyjna, d) perspektywe
dyskursywna.

Komunikaty prasowe

w perspektywie stylistycznej

Te perspektywe nalezy wiaza¢ z preznymi
w Polsce od potowy XX w. badaniami nad

zroznicowaniem  jezyka,  konstruowaniem

schematéw odmian, okre$laniem relacji mig-
dzy nimi, dominacja opisow dyferencjalnych,
przekonaniem o autonomii poszczegdlnych
odmian, uwzglednieniem perspektywy histo-
rycznej. Wskazane okoliczno$ci przesadzaty
o decyzjach nominacyjnych oraz zakresach cha-
rakterystyki odmiany stylowej wiazanej z prasa
(mediami). Badania tego typu miaty zakorze-
nienie w stylistyce lingwistycznej i okreslonej
koncepcji stylu funkcjonalnego, stale autorsko
modyfikowane;j'.

Chociaz problematyka statusu odmiany
zwigzanej z mediami (zwlaszcza prasa) przy-
kuwata uwagg licznych lingwistow, ich opraco-
wania nie przyniosty wiazacych rozstrzygnigc.
Nie byto zgody nie tylko co do okreslenia sta-
tusu odmiany, lecz takze co do sposobu nomi-
nacji. W literaturze przedmiotu funkcjonowaty
nastgpujace terminy: styl publicystyczny, styl
dziennikarski, styl publicystyczno-dziennikar-
ski i informacyjno-publicystyczny?. Wpisujac
swe rozwazania i analizy w stosowny kontekst

' Zob. S. Gajda, Styl i stylistyka. Zagadnienia ogolne [w:] Przewodnik po stylistyce polskiej, red. S. Gajda,
Opole 1995, s. 25. Najnowsze syntetyczne ujecie tej problematyki zawiera ksigzka D. Zdunkiewicz-Jedynak,

Wyktady ze stylistyki, Warszawa 2008, s. 22-36.

2 Zob. E. Szczurek, Styl publicystyczny [w:] Przewodnik po stylistyce polskiej, s. 363-364; M. Wojtak, Sty-
listyczne uksztaltowanie gatunkow prasowych [w:] Wspolczesne analizy dyskursu. Kognitywna analiza dyskursu
a inne metody badawcze, red. M. Krauz, S. Gajda, Rzeszow 2005, s. 145.



metodologiczny, niektdrzy jezykoznawcy nie
wyodrebniali stylu publicystyczno-dziennikar-
skiego, poniewaz nie byli w stanie wskazaé in-
wentarza jego Srodkow?.

Whbrew takim deklaracjom styl publicy-
styczny wyodrebniano ze wzgledu na sfere spo-
tecznej komunikacji, w ktorej jest on, jak sadzo-
no, uzywany. Szeroki zakres tego poj¢cia i duze
zrdznicowanie wewnetrzne (polityka, reklama,
propaganda) oraz zmienne relacje z innymi sty-
lami to przyczyny dos$¢ ogodlnikowej w istocie
i przyczynkarskiej charakterystyki‘. Co wiegcej,
watek badawczy zapoczatkowany przez sty-
listykow w II pot. XX w. stopniowo wygasat.
Trwatly jednak badania nad jgzykiem poszcze-
golnych typow mediow (prasy, radia, telewizji)
podejmowane przez lingwistow i1 prasoznaw-
cow w roznych osrodkach akademickich.

Powrot do kategorii stylu po latach badaw-
czego zastoju nie mogt oznaczac repetycji nawet
podstawowych zatozen zreferowanych powyzej
koncepcji. Zauwazono przede wszystkim, ze,
jak to ujat Stanistaw Gajda®, porzadek stratyfi-
kacyjny (obejmujacy odmiany jezykowe i hie-
rarchiczne relacje migdzy nimi) ,,nie przystaje
juz do dynamicznie si¢ rozwijajacej rzeczywi-

Maria Wojtak

stosci komunikacyjno-jezykowej”, ale pozwala
w makroskali thumaczy¢ i ujmowac typologicz-
nie roznorodne zjawiska jezykowe, takze w od-
niesieniu do prasy (czy szerzej — mediow).
Wiaczajac si¢ w badania nad odmiang jezy-
kowa zwigzana z odrodzong prasa, nie przekre-
slatam poczatkowo mozliwosci powrotu do ka-
tegorii stylu typowego (funkcjonalnego)®. Okre-
$lenie styl publicystyczno-dziennikarski uznatam
wstepnie za etykietke terminologiczna najblizsza
moim koncepcjom pojmowania kategorii stylu’.
Sadzitam, Zze mozna 6w styl uznawac za odmiane
wspotczesnej polszczyzny, funkcjonujacg w fe-
deracyjnym zbiorze odmian (koncepcja Stanista-
wa Gajdy). Tak pojmowanej odmianie jezykowej
przypisywatam jednak charakter otwarty, co
oznacza brak wyspecjalizowanego zbioru $rod-
kow stylistycznych. Dostrzega si¢ natomiast ten-
dencj¢ do czerpania srodkow z zasobdw roznych
stylowych odmian polszczyzny. Badania wielu
jezykoznawcow dowodza, ze brak jakichkol-
wiek ograniczen w kierunkach eksploracji. Inny-
mi stowy — kazda odmiana stylowa (jezykowa)
moze oferowac autorowi komunikatu prasowego
niezbedne $rodki wyrazu®. Gwarantuje to dzien-
nikarzom swobode¢ wyboru §rodkdw, ustanawia-

3 Zob. A. Wilkon, Typologia odmian wspélczesnej polszczyzny, Katowice 2000, s. 48. Autor stwierdza: ,,Eli-

minuj¢ tu np. jezyk (styl) publicystyczny, gdyz moze on stanowi¢ gatunkowa postaé jezyka artystycznego (np.
esej, felieton, recenzja) lub formg jezyka oficjalnego (wywiad, komentarz, oméwienie wydarzen)”. Warto w tym
miejscu dodag, Ze obraz badan nad odmiang publicystyczna j¢zyka odnajdujemy w publikacji, ktorej autorka zdaje
szczegdlowo sprawe z przebiegu analiz i osiagnigtych rezultatow. Zob. E. Szczurek, Styl publicystyczny, dz. cyt., s.
363-396. Najnowszym opracowaniem, w ktorym echa tych koncepcji sa wyraziscie zarysowane, jest monografia:
M.T. Lizisowa, Style funkcjonalne w dziennikarstwie prasowym, Kielce 2009.

4 Zob. H. Kurkowska, S. Skorupka, Stylistyka polska, wyd. V z uzup. Warszawa 2001, s. 287-288.

’S. Gajda, Media — stylowy tygiel wspolczesnej polszczyzny [w:] Jezyk w mediach masowych, red. J. Bralczyk,
K. Mosiotek-Ktosinska, Warszawa 2000, s. 21.

¢ M. Wojtak, Przejawy kunsztu stylizatorskiego w artykutach z prasy wyspecjalizowanej, ,,Poznanskie Spotkania
Jezykoznawcze” 2004, t. 13, s. 179-188; tejze, Stylistyczne uksztattowanie gatunkow prasowych, dz. cyt., s. 145-159.

7 Poniewaz bratam pod uwage konteksty genologiczne, postugiwatam si¢ tez okresleniem ,,stylistyczne
uksztaltowanie gatunkoéw prasowych” i nawigzywatam do zaproponowanej przez Stanistawa Gajde (zob. Me-
dia — stylowy tygiel..., dz. cyt., s. 20) metafory tygla stylowego, podkreslajac, ze mieszanie si¢ réznorodnych
elementow stylistycznych w prasie nie jest przypadkowe, cho¢ dziennikarze bardzo si¢ staraja o to, aby stwarzac
wrazenie swobody w doborze §rodkow stylistycznych i nieograniczonej wprost innowacyjnosci. Zob. M. Wojtak,
Stylistyczne uksztattowanie..., dz. cyt., s. 160.

8 M.T. Lizisowa, Style funkcjonalne..., dz. cyt.,; M. Wojtak, Glosy z terazniejszosci. O jezyku wspolczesnej
polskiej prasy, Lublin 2010.
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nia regut ich uzycia oraz mozliwosci bogacenia
zasobu form jezykowych’.

Aby kategori¢ stylu moéc odnosi¢ do tek-
stow prasowych, uwzgledniajac dynamike ich
przemian, nalezalo dokonac jej kolejnej reinter-
pretacji'®. Styl uznatam za kategori¢ elastycz-
ng i polimorficzng, wyodrebniajac na zasadzie
ustalania kolejnych stopni konkretyzacji: styl
tekstow (gatunkéw) prasowych, jako zjawisko
najbardziej abstrakcyjne; styl okreslonego ga-
tunku wypowiedzi prasowej; styl odmiany ga-
tunkowej (lub bardziej konkretnych wariantow
gatunku); styl okreslonej wypowiedzi zawiera-
jacej czytelne dla odbiorcy sygnaty przynalez-
nosci gatunkowej'!. Styl ten zyskuje na pozio-
mie cech, czyli wyznacznikow ekstralingwi-
stycznych charakter antynomiczny, co wigze
si¢ ze zderzaniem réznych punktow widzenia
w sposobie ksztattowania wizji Swiata. Synkre-
tyzmowi cech odpowiada heterogenicznos$¢ do-
bieranych (lub tworzonych) srodkéw.

Styl gatunkow prasowych jawit mi si¢ zatem
jako zbior cech o charakterze synkretycznym
(ze wzgledu na zakres paradoksow gatunko-
wych, a takze bogactwo relacji migdzy gatunka-
mi, ktore jednak, jak dowodzitam, tworza kon-
tinuum). Analizy bogatego zbioru wypowiedzi
pozwolity wyodrebni¢ nastgpujace ciagi an-

tynomiczne: 1) szablonowo$¢; nieszablonowa
szablonowos$¢; szablonowa nieszablonowos¢;
nieszablonowos¢; 2) obiektywno$¢; subiek-
tywizowana obiektywno$¢; obiektywizowana
subiektywnosc¢; subiektywnos¢; 3) monologo-
wos¢; monologowa dialogiczno$¢; dialogiczna
monologowos$¢, dialogowos¢; 4) potocznosé;
uoficjalniona potoczno$¢; upotoczniona oficjal-
nos¢; oficjalnosc'?.

Konfiguracji synkretycznych cech da sig,
w moim przekonaniu, przyporzadkowa¢ zbior
wyktadnikow (§rodkow), co nie znaczy, ze nie
moga one wystgpowaé poza wypowiedziami
prasowymi'®. Interpretujac styl komunikatow
(gatunkow) prasowych jako kategorie deskryp-
tywna, nie przedstawiatam cech dyferencjalnych
(nie dazytam do ich wyodrgbnienia). Zwracajac
uwage na otwarto$¢ tego stylu, eksponowatam
role gatunkowych normalizacji oraz gier mig-
dzy tradycja i konwencja a ostentacyjnie mani-
festowang redakcyjng swoboda'*. Reinterpretu-
jac kategori¢ stylu, zerwalam z tradycja opisow
dyferencjalnych i zrezygnowatam z eksponowa-
nia relacji z innymi stylami funkcjonalnymi na
rzecz postrzegania stylu jako kategorii polimor-
ficznej, faczonej przede wszystkim z gatunko-
wa dyferencjacja prasy. Takie ujecie pozwalato
zaggszczac zardwno siatke pojeciowa, przedsta-

° Zob. M. Wojtak, Rozlozone gazety. Studia z zakresu prasowego dyskursu, jezyka i stylu, Lublin 2015, s. 8-9.

10 Sadzg, ze warto powroci¢ do tych watkow, poniewaz perspektywa stylistyczna zostata pominigta w koncep-
cji mediolingwistyki, jakg zaprezentowal Bogustaw Skowronek w monografii Mediolingwistyka. Wprowadzenie,
Krakow 2013, s. 252. Przedstawiajac syntetycznie koneksje tej dyscypliny z lingwistyka, autor wymienia lingwi-
styke kulturowa, kognitywizm, pragmalingwistyke i socjolingwistyke.

"' M. Wojtak, Gatunki prasowe, Lublin 2004, s. 311-314; tejze, Stylistyczne uksztattowanie gatunkéw praso-
wych..., dz. cyt., s. 180-181; tejze, Rozlozone gazety..., dz. cyt., s. 47.

12 Zob. M. Wojtak, Gatunki prasowe, dz. cyt., s. 313; tejze, Roztozone gazety..., dz. cyt., s. 9. W artykule poswie-

conym prasie motoryzacyjnej, zatytutowanym Przejawy kunsztu stylizatorskiego. .. (s. 179), pisatam: ,,Opracowanie
traktuj¢ jako przyczynek do badan nad stylem publicystyczno-dziennikarskim, cho¢ nie ograniczam wywodow do
srodkow stylistycznych czy zbioru cech. Styl publicystyczny nalezy, obok artystycznego, do tzw. stylow otwartych,
co oznacza, po pierwsze, ze jego wyznaczniki ukladajg si¢ w antynomiczne pary: spontaniczno$¢ obok oficjalno-
$ci, konkretnos$¢ obok abstrakcyjnosci, obrazowos$¢ i ekspresywnos¢ obok zneutralizowanego sposobu wystowienia,
kreatywno$¢ obok szablonowosci, potocznos¢ obok fachowosci itd., po drugie, ze $rodki stylistyczne tworza zbior
heterogeniczny, a w konkretnych tekstach wazna staje si¢ nie tyle ich geneza, co funkcja”.

13 M. Wojtak, Rozlozone gazety..., dz. cyt., s. 61.

4 Tamze, s. 61.



wiajgcg poszczegodlne, wymienione wyzej style
(jako konfiguracje cech), jak i doszukiwac sig
coraz bardziej wyspecjalizowanych $rodkow
stuzacych eksponowaniu owych cech.

Na poziomie wzorcow gatunkowych cechy
interpretowatam jako wypadkowa polimorficz-
nosci wzorca, dajac wyraz przekonaniu, ze kod
gatunkowy stanowi w tym ujeciu najbardziej
wyraziste tlo stylistycznych konfiguracji, ktore
powstaja ze wzgledu na reguty strukturalne, spo-
sob prezentacji Swiata, uwiklania pragmatyczne
oraz wybory, jakie oferuje sam jezyk (nazywam
to zjawisko genezg uzytych srodkow).

Aby unaoczni¢ tok mego myslenia o stylu
w konteks$cie analiz komunikatéw prasowych,
odwotam si¢ do ustalen dotyczacych styli-
stycznego ksztattu wzmianek, czyli prasowych
wypowiedzi, ktore peilnig prymarnie funkcje
powiadamiania o pojedynczym fakcie lub zda-
rzeniu'®>. Wzmianki z dominantg informacyjna
odznaczajg si¢ szablonowoscia (ze wzgledu na
trwaly schemat strukturalny i obecno$¢ formut),
dazeniem do precyzji wystowienia, lakonicz-
noscia, rzeczowoscia i relewancja w doborze
leksyki oraz konstrukcji syntaktycznych (do-
minuje leksyka potoczna z rejestru neutralne-
go i/lub fachowa znana szerszemu ogoétowi).
Szablonowa nieszablonowos¢ pojawia si¢ we
wzmiankach realizujacych wzorce alternacyjne
(rzadziej adaptacyjne). Sg to komunikaty wie-
logtosowe z eksponowanymi napigciami styli-
stycznymi, ktére nalezy interpretowac jako po-
chodna zderzania r6znych punktow widzenia na
prezentowana rzeczywisto$¢. Rozpoznawalne
wyktadniki zyskuja w tego typu komunikatach

Maria Wojtak

obicktywizowang subiektywno$¢ i monologo-
wa dialogowos¢. Z pelng wyrazisto$cia moga
si¢ rysowac (zwlaszcza w konkretnym tekscie):
potoczno$e, uoficjalniona potocznos¢, upotocz-
niona oficjalnos¢ i oficjalno$¢. Wszystko zalezy
od jakosci tzw. gloséw dopuszczonych, ktore
dziennikarz zdecyduje si¢ zacytowac w krotkim
tekscie's. Co wiecej, analiza pojedynczych wy-
powiedzi pozwala ujawni¢ indywidualne style
wystowienia zwigzane z mozliwoscig ekspo-
nowania we wzmiance okreslonego punktu wi-
dzenia na prezentowane fakty'’.

Znacznie bardziej wyraziScie rysujg si¢ te
zagadnienia w analizach bardziej skompliko-
wanych gatunkéw prasowych, gdyz tatwiej po-
kaza¢ procesy zaggszczania cech stylistycznych
i konkretyzacji ich wyktadnikow'®.

Do zagadnienia stylu komunikatow praso-
wych powracatam, umieszczajac je w nowych
kontekstach interpretacyjnych, a wigc w zde-
rzeniu z pojeciami komunikacji i dyskursu, co
bardziej szczegdtowo zostanie pokazane w dal-
szej czeSci mojego opracowania.

Perspektywa komunikacyjna

w analizie tekstow prasowych

W odniesieniu do mediéw (w tym oczywiscie
do prasy) mozna moéwi¢ (cho¢ nie jest to je-
dyny sposob ujmowania owego zagadnienia)
0 komunikowaniu jako procesie przekazywania
informacji lub komunikowaniu, ktore jest inte-
rakcja®. O ksztalcie tak ujmowanego komuni-
kowania decyduja nastepujace parametry: kto
z kim si¢ komunikuje (zrédta, nadawcy, odbior-
cy), dlaczego i jak odbywa si¢ komunikowanie

15 M. Wojtak, Gatunki prasowe, dz. cyt., s. 39-55; tejze, Analiza gatunkéw prasowych. Podrecznik dla studen-
tow dziennikarstwa i kierunkow pokrewnych, Lublin 2008, s. 39—46.

1© M. Wojtak, Gatunki prasowe, dz. cyt., s. 46-51.

17Zob. M. Wojtak, Analiza gatunkéw prasowych..., dz. cyt., s. 43—44.

18 M. Wojtak, Przejawy kunsztu stylizatorskiego..., dz. cyt., s. 179-188.

19 Zob. T. Goban-Klas, Proces komunikowania masowego [w:] Dziennikarstwo i swiat mediéw, red. Z. Bauer,
E. Chudzinski, Krakow 1996, s. 238-249; M. Wojtak, ,, Wysoki wspotczynnik czadu”, czyli o stownictwie w prasie
specjalistycznej — na wybranych przyktadach [w:] Stownictwo wspétczesnej polszczyzny w okresie przemian, red.

J. Mazur, Lublin 2000, s. 117.
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(funkcje, intencje, kanaly, jezyki, kody), czego
dotyczy komunikowanie i jakie sg jego (zamie-
rzone lub niezamierzone) nastgpstwa?.

Komunikacja z dominanta informacyjna

ulega od lat znamiennym przeobrazeniom, kto-

re sg skutkiem taczenia powiadamiania z inter-
pretowaniem, subiektywnego selekcjonowania
informacji czy wigzania informacji z rozrywka.

Nowym zjawiskiem w polskich mediach jest

mowienie o sobie, a wigc swoisty autotema-

tyzm, oraz uwypuklenie funkcji fatycznej?'.

Nowoscia w latach 90., obecnie do§¢ mocno

juz ugruntowang, byta rola i ranga komunikacji

z dominantg interakcyjna®. W obrebie tego spo-

sobu komunikowania wyr6zniatam nastepujace

modele szczegotowe:

1. Komunikacja, ktora cechuje egalitaryzm:
redakcja mowi do kazdego, a raczej komu-
nikuje si¢ z przecietnym czytelnikiem.

2. Komunikacja, ktoéra charakteryzuje elita-
ryzm w nastepujacych realizacjach szczego-
fowych:

a) redakcja méwi do wybranych, wyksztat-
conych, obytych i kulturowo wyrobio-
nych odbiorcow,

b) redakcja z okreslonej perspektywy mowi
do okreslonych odbiorcow,

c) redakcja realizuje model interakcji ujgty
w formule: swoi mowia do swoich, entu-
zjasci komunikuja si¢ z entuzjastami.

Tak wymodelowanej komunikacji odpowiadaja

réznorodne gry z czytelnikiem, a wigc spetnianie

jego przewidywanych oczekiwan, zaskakiwanie
oraz intrygowanie, przyciaganie uwagi, reinter-
pretacja $wiata, przekonywanie, perswazja, chegé

zachwycenia oryginalnym i pigknym sposobem
wystowienia oraz inne gry. Najwyrazniej owe
tendencje uwidaczniajg si¢ w sposobie wysty-
lizowania tytutléow (komunikacja typu 2a). Ich
uwyraznienie sprzyja tez okreSlonym ekspery-
mentom stylistycznym w ro6znych typach prasy
wyspecjalizowanej. Narzuca si¢ wrecz charakte-
ryzujacy te pras¢ konceptyzm, czyli zaskakiwa-
nie czytelnika forma przekazu, a wigc takze sty-
lem. Eksperymenty w tym zakresie nie sg jednak
przypadkowe. Wyborom stylistycznym towarzy-
szy (czy tez je warunkuje) sposob postrzegania
prezentowanego Swiata.

Analizujac pod tym katem pras¢ motoryza-
cyjna (komunikacja typu 2c), opisywatam kon-
cepty (zaré6wno poznawcze, jak i czysto styli-
styczne) zwigzane z nazwami marek prezento-
wanych pojazdow. I tak na przyktad w opisie
Hondy Jazz (,,Auto Swiat” 2002, 6) odwotano
si¢ do muzycznego decorum przez nagroma-
dzenie leksyki o r6znym stopniu konkretnosci
i fachowego wyspecjalizowania®: ,,poruszy¢
struny, nada¢ rytm, synkopowaé, gra, jazzo-
wy zestaw perkusyjny, sala koncertowa, mu-
zyk, utwoér jazzowy, brzmienie utworu, aplauz
u publicznosci, wejcie na koncert jamboree”.
Wydobycie owych okreslen z kontekstu nie
pokazuje skali niezborno$ci obrazow, jakie au-
tor kreuje za ich pomoca. Przywotane leksemy
majg bowiem sprzyja¢ przedstawianiu samo-
chodu i dziatan jego producentow w katego-
riach muzycznych. Niektore budowane w ten
sposob obrazy mozna uznaé za udane i twor-
cze: ,,53 w czotowce swiatowej jako chopini-
$ci. Ale niewiele jesteSmy w stanie powiedzie¢

20T, Goban-Klas, Proces komunikowania masowego, dz. cyt., s. 239; M. Wojtak, ,, Wysoki wspotczynnik cza-

du”...,dz. cyt., s. 117-118.

2 G. Majkowska, H. Satkiewicz, Jezyk w mediach [w:] Polszczyzna 2000. Oredzie o stanie jezyka na przeto-
mie tysigcleci, red. W. Pisarek, Krakow 1999, s. 193; B. Skowronek, Mediolingwistyka. .., dz. cyt., s. 143.

2 M. Wojtak, ,, Wysoki wspdlczynnik czadu” ..., dz. cyt., s. 240; tejze, Przejawy mody w sposobie ksztaltowa-
nia informacyjnych gatunkoéw prasowych [w:] Moda jako problem lingwistyczny, red. K. Wojtczuk, Siedlce 2000,

s. 36; tejze, Rozlozone gazety..., dz. cyt., s. 10-11.

2 M. Wojtak, Przejawy kunsztu stylizatorskiego..., dz. cyt., s. 185-186.



o0 uzdolnieniach jazzowych Japonczykdow. Jed-
nak potrafia odpowiednio nadawac¢ rytm, do-
dawaé odpowiednie tony i synkopowac: [...]”.
Kreatywno$¢ tego obrazu jawi si¢ mniej impo-
nujaco na tle kontekstu: ,,tu kilka litrow bagaz-
nika wigcej, tam dodatkowo kilka centymetrow
miejsca nad glowa — najwyrazniej po wirtuozer-
sku opanowali gre na klawiaturze minibusu”.
Obok sugestywnych i obrazowych fragmentow,
zgrabnie kojarzacych dwie nieprzystawalne za-
sadniczo rzeczywistosci (sfer¢ muzyki 1 sfere
motoryzacyjng), obok fragmentow dowcipnych
pojawiaja si¢ fragmenty semantycznie niezbor-
ne. Typowa dla konceptu che¢ zaskoczenia i epa-
towania niezwykloscia skojarzen goéruje nad pre-
cyzja i elegancja wystowienia®.

Doceniajac troske o stylistyke wypowiedzi
(a wigc dazenie do oryginalno$ci w sposobie
wystowienia), do§¢ surowo charakteryzowatam
w konkluzjach zauwazone eksperymenty. Pod-
stawowym sposobem realizowania chwytow
stylizatorskich typowych dla prasy wyspecja-
lizowanej jest metaforyczna konceptualizacja
okreslonego sktadnika przedstawianej rzeczy-
wisto$ci (samochod to istota zywa, samochod
to czlowiek, samochod to kobieta). Typowa
dla konceptu niezgodno$¢ zbyt czesto jednak
prowadzi do niezbornosci, zaciemniajacych
intencje autora i ostabiajacych precyzj¢ wysto-
wienia. Dziennikarze nie opanowali bowiem
sztuki operowania antyteza, paradoksem czy
elipsa, a wigc takimi, typowymi dla koncep-
tu, przeksztalceniami semantyki wypowiedzi,
ktore prowadza do odkrywania nowych prawd
0 przedstawianym i ocenianym $§wiecie. Pro-
ponowane przez nich stylistyczne eksperymen-
ty utrwalajg jednak antynomiczno$¢é cech stylu
dziennikarsko-publicystycznego i heterogenicz-
nos¢ jego wyktadnikow?.

24 Tamze, s. 186.

Maria Wojtak

Przedstawiony model komunikacji z czy-
telnikami stale si¢ wzbogaca i réznicuje. Ana-
lizujac prase kobieca i mlodziezowa, mogtam
dostrzec kolejne eksperymenty majace wplyw
na stylistyczny ksztalt publikowanych tam wy-
powiedzi.

Spos6b komunikowania zmienia si¢ w zwigz-
ku z tym, ze redakcje méwiag wlasnym glosem,
co znaczy, ze w danym pismie przewazaja wy-
powiedzi dziennikarskie, a glos czytelnikow ma
tradycyjna forme listow do redakcji (lub innych
form kontaktu —ujawnianych badz ukrywanych).
Coraz czg$ciej jednak (w ramach komunikacji
z dominantg interakcyjna) wiaczaja si¢ glosy cu-
dze, przez co nastgpuje otwarcie gatunkow tra-
dycyjnie dziennikarskich na czytelnicze modyfi-
kacje — prawdziwe lub fingowane. Dziennikarze
tworzg wigc wspolnote z czytelnikami w ten
sposob, ze pozwalajg im wkraczac na swoje pole
komunikacyjne, czynigc z nich nadawcow wy-
powiedzi publicystycznych.

W prasie ogodlnej komunikowanie z domi-
nantg interakcyjng oznacza przede wszystkim
aktywizowanie czytelnika, osiggane za pomoca
kilku technik ksztattowania komunikatow?¢:
= eksponowania dialogicznosci przekazu zwia-

zanej z wprowadzaniem wypowiedzi skiero-

wanych (wiaze si¢ to zwykle z okreslonymi
modyfikacjami wzorcéw gatunkowych)
= podkreslania dramatycznosci komunikatu,

w ktorym zderza si¢ racje i punkty widze-

nia, nie podsuwajgc gotowych rozwigzan
= uznawania prymatu atrakcyjnosci przekazu

nad jego komunikatywnoscia.
W prasie kobiecej obserwujemy kontaminacjg
dwoch modeli szczegotowych komunikowania
interakcyjnego (2b oraz 2c, a wigc komuniko-
wania z wybranymi odbiorcami i z publiczno-
$cia, ktéra miesci sie¢ w kategorii ,,swoi”). Uwi-

% Tamze, s. 188; tejze, Rozlozone gazety..., dz. cyt. s. 92-93.
26 M. Wojtak, Przejawy mody..., dz. cyt., s. 39; tejze, RozloZone gazety..., dz. cyt., s. 68.
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daczniajg si¢ bowiem wyrazne nawigzania do
stylu komunikowania typowego dla kontaktow
indywidualnych, relacje nadawczo-odbiorcze
zyskuja pozor odniesien podmiotowych, mozna
dostrzec zaré6wno proby aktywizowania odbior-
cow za pomoca technik charakterystycznych
dla prasy ogoélnej, jak i dazenie do budowa-
nia wspolnoty z okreslong grupg czytelnicza.
Wszelkie komunikaty zyskuja przy tym ksztatt
wypowiedzi skierowanych do kogo$, maja wige
orientacj¢ dialogowa, sugerujaca bezposred-
nio$¢ komunikacji i jej spontaniczno$¢ typowa
dla dialogow potocznych.

Kolejnym chwytem jest postugiwanie si¢
stylizacja epistolarng. Wykorzystuje si¢ przy
tym $rodki graficzne, gramatyczne i tekstowe.
Powstaja nowe zjawiska stylistyczne, nowe
stylizacyjne jakosci, ktorych nie da si¢ spro-
wadzi¢ do mody na potoczno$é. Dziennikarze
jawig si¢ jako osoby zaangazowane w interak-
cj¢, budujace z odbiorcami wspolny $wiat, kre-
owany w tekstach z punktu widzenia odbiorcy,
z uwzglednieniem jego potocznych wyobrazen
i doswiadczen; zgodnie z oczekiwaniami od-
biorcy (por. zakres poruszanych zagadnien);
z udziatem odbiorcy (czgsto fingowanym); za
pomoca $rodkow jezykowych znanych odbior-
cy, przede wszystkim potocznych. Redakcje
przedstawiaja siebie w roli przyjaciot, powier-
nikow, doradcow. Deklarujg gotowos$¢ wyba-
wienia z codziennych ktopotow, nadania zwy-
ktemu zyciu niezwyklego smaku. Semantyczng
motywacje zyskuja zatem wszelkie stylizacyjne
zabiegi, gdyz budowanie z czytelnikami wspol-

nego $wiata oznacza takze poszukiwanie sto-
sownego stylu wystowienia?’.

Interakcyjny sposéb komunikowania de-
cyduje o modyfikacjach gatunkow wypowie-
dzi, a wigc nadawania owym wypowiedziom
ksztattu komunikatow sugestywnych i obrazo-
wych, nasladujacych potoczne (czy tez $rodo-
wiskowe) interakcje jedynie do pewnego stop-
nia. Filtr gatunkowy uksztattowany na zasadzie
wszechwladnego konceptyzmu (wystowienia
osobliwego, niepowtarzalnego) sprawia, ze nie
geneza uzytych srodkow jest najwazniejsza, lecz
ich funkcja. Rzec mozna, ze wszelkie wybory
stylistyczne sg podporzadkowane regutom gier
z czytelnikami. Gier, ktore nie oznaczaja jedynie
zabawy, lecz sa forma ukrytej dydaktyki, mocnej
dydaktyki, przewidujacej potrzeby odbiorcow
i narzucajgcej sposoby ich zaspokajania. Gazeta
wykreowana na przyjaciela nie moze by¢ prze-
ciez podejrzewana o manipulacj¢?.

Perspektywa  komunikacyjna  pozwala
ksztalt wypowiedzi prasowych (ich styl) po-
strzegac jako zjawisko homogeniczne z inte-
rakcyjnym stylem komunikacji nastawionym
na budowanie z odbiorcami wspolnego $wiata.
Od tej mysli juz tylko krok ku perspektywie
dyskursywne;j.

Dyskursywna perspektywa w opisie
stylistycznego ksztaltu wypowiedzi
prasowych?

W dotychczasowej wielowatkowej refleksji nad
zagadnieniami zwigzanymi z definiowaniem
dyskursu, poszukiwaniem jego istoty oraz usta-

27 Analogiczne tendencje dostrzegtam i opisatam w odniesieniu do prasy mlodziezowej. Zob. M. Wojtak,
Rozlozone gazety..., dz. cyt., s. 123—133. Rozwinigcie tych zagadnien ze znaczacym poszerzeniem perspektyw
analitycznych znajdujemy w ksigzce: M. Slawska, Formy dialogu w gatunkach prasowych, Katowice 2014.

2 M. Wojtak, Rozlozone gazety..., dz. cyt., s. 123—133.

» Ten fragment zostat przygotowany na podstawie moich wczesniejszych artykutow. Zob. M. Wojtak, Dyskurs
religijny w mediach. Proba rekonesansu [w:] Dyskurs religijny w mediach, red. D. Zdunkiewicz-Jedynak, Tarnéw
2010, s. 7-30; tejze, Styl dziennikarstwa prasowego w perspektywie dyskursywnej [w:] Styl —dyskurs — media, red.
B. Bogotebska, M. Worsowicz, £.6dz 2010, s. 81-91; tejze, Gatunki prasowe w dyskursywnym zakorzenieniu [w:]
Tekst — gatunek — dyskurs na przelomie XX i XXI wieku, red. J. Szadura, Lublin 2012, s. 9-26.



laniem zasad analizy dyskursu pewne watki si¢
powtarzaja. Sprobujmy si¢ na nich skoncentro-
wac, odsytajac do tych opracowan, w ktorych
przytacza si¢ i omawia kolejne formuty defi-
nicyjne*’. Zauwazmy na poczatku, ze definicje
sktadajace si¢ na van Dijkowski kanon nie sa
wzajemnie sprzeczne. Badacz, uznawany za
autorytet w interesujacej nas dziedzinie, zwraca
bowiem uwagg na trzy podstawowe sposoby do-
okreslania zjawiska dyskursu: a) jako sposobu
uzywania jezyka; b) jako zdarzenia komunika-
cyjnego, co wigze si¢ takze z przekazywaniem
idei; ¢) jako formy interakcji®'. W kazdej z tych
eksplikacji mieszczg si¢ podobne parametry
dyskursu, utozone jednak w osobng (osobliwg?)
konfiguracj¢. Zar6wno w koncepcji dyskursu
jako uzycia jezyka (z uwzglednieniem tego, kto
postuguje si¢ jezykiem, kiedy, dlaczego i jak)
czy zdarzenia komunikacyjnego (tu tez trzeba
bra¢ pod uwagg uczestnikdw, ich postawy, cele
komunikacyjne, $wiatopogladowe uwiktania,
poczucie kulturowej wspdlnoty), jak i nadawa-
niu dyskursowi charakteru interakcji, chodzi
w istocie o sposOb zorganizowania ludzkiej
aktywnosci, a wiec takze praktyki komunika-
cyjnej okreslonej spotecznosci (wspdlnoty),
ktora w trakcie réznorodnych interakcji ustala
i uzgadnia istotne dla siebie tresci, konserwuje
stosowne scenariusze zachowan komunikacyj-
nych oraz reguly ich wypetniania za posred-
nictwem wypowiedzi (i/lub srodkéw niewer-
balnych).

Maria Wojtak

Dyskurs mozna wigc rozumie¢ jako calo-
ksztalt praktyk komunikacyjnych charakte-
rystycznych dla okre$lonej wspolnoty i wy-
odregbnia¢ wspolnote dyskursywna ztozona
z ,uczestnikow wspotdziatalnosci i wspotko-
munikacji w okreslonej sferze ludzkich zacho-
wan’32, Istotne staje sie¢ przy tym rozréznienie
dokonane przez Gajde. Badacz ostrzega przed
zrébwnywaniem wspolnoty komunikacyjnej
z dyskursywna, piszac, ze ,.istota tej ostatniej
jest budowanie wlasnego $wiata spolecznego,
ktorego jadro stanowi wspdlnota ideowo-kultu-
rowa zbudowana na okre$lonej wizji $wiata”33.
Mozna wigc przyjac, ze spolecznos¢ znajdujaca
si¢ w orbicie oddzialywan mediéw jest raczej
wspolnota komunikacyjna, cho¢ moze tez —
i po stronie nadawcow, i po stronie odbiorcow
— tworzy¢ wyspecjalizowane wspolnoty dys-
kursywne.

Dyskurs nalezy interpretowaé jako obiekt
wielowymiarowy, ujmowany dynamicznie, nic
wigc dziwnego, ze zbidr parametrow dyskursu
stanowi przedmiot zréznicowanych charakte-
rystyk®. W prezentacji o ogdlnym charakterze
istotne jest, jak sadze¢, przypomnienie propozy-
cji rozrozniania: a) dyskursu jako wzorca (obej-
mujacego ogoélne dyrektywy odnoszace si¢ do
zaplecza ideologicznego, ogoélnego przestania
komunikacji, wyznacznikow kulturowych, cech
uczestnikow aktu komunikacji, typowego usy-
tuowania czasowego 1 przestrzennego); b) dys-

3 A. Duszak, Tekst, dyskurs, komunikacja migdzykulturowa, Warszawa 1998; E. Miczka, Kognitywne struk-

tury sytuacyjne i informacyjne w interpretacji dyskursu, Katowice 2002, s. 40-42; S. Gajda, Nowe spotecznosci
dyskursywne a edukacja komunikacyjna [w:] Zmiany w publicznych zwyczajach jezykowych, red. J. Bralczyk,
K. Mosiotek-Klosinska, Warszawa 2001, s. 8; Z. Bilut-Homplewicz, Tautonimia terminologiczna? Kilka uwag o uzy-
ciu terminow Diskurs i dyskurs w jezykoznawstwie niemieckim i polskim, ,,Stowo. Studia Jezykoznawcze” 2010, nr 1,
s. 21-33; tamze M. Pikor-Niedziatek, Dyskurs we wspolczesnym jezykoznawstwie anglojezycznym, s. 50-56.

3UT.A. van Dijk, Badania nad dyskursem [w:] Dyskurs jako struktura i proces, red. T.A. van Dijk, thum.
G. Grochowski, Warszawa 2001, s. 10.

32 S. Gajda, Nowe spolecznosci dyskursywne..., dz. cyt., s. 8.

3 Tamze, s. 8.

3 Zob. U. Zydek-Bednarczuk, Dyskurs medialny [w:] Przewodnik po stylistyce polskiej. Style wspéiczesnej
polszczyzny, red. E. Malinowska, J. Nocon, U. Zydek-Bednarczuk, Krakéw 2013, s. 179-197; B. Skowronek,
Mediolingwistyka..., dz. cyt., s. 106—-111.
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kursu jako konkretnego zdarzenia komunikacyj-
nego®. Na obu tych poziomach charakterystyce
moze podlega¢ catoksztalt parametrow dyskur-
su lub jedynie wybrane aspekty. W kontekscie
badan nad mediami nie bez znaczenia jest punkt
wyjécia. Analiza moze obejmowac: dyskurs po-
szczegblnych gatunkow w mediach®, dyskurs
okreslonych medidéw, dyskurs zwigzany z okre-
$long tematyka w mediach, dyskurs mediow
tout court’.

Na poziomie ogoélnej organizacji dyskur-
su (we wzorcu), a takze na plaszczyznie tek-
stu osadzonego w kontekscie, wyodrebnia si¢
nastgpujace parametry dyskursu: a) dziedzina
tematyczna (tematy globalne i czastkowe oraz
sposoby ich prezentacji); b) dziedzina ontolo-
giczna (stosunek $wiata dyskursu do rzeczy-
wistosci, a wige $wiat odzwierciedlany czy tez
obraz $wiata); c¢) dziedzina funkcjonalna (domi-
nujace illokucje, czyli cele komunikacyjne); d)
dziedzina wypowiedzeniowa (zwigzki miedzy
nadawca 1 odbiorcg, czas i miejsce komunika-
cji); e) dziedzina aksjologiczna (system warto-
sci przyjety 1 system zwalczany); f) dziedzina
konwencji gatunkowych,

Dyskurs medidow fout court bytby na po-
ziomie wzorca dyskursem politematycznym,
z pewnymi preferencjami determinowanymi
wieloaspektowym zroéznicowaniem mediow,
z osobliwg wizjg $wiata podporzadkowang ka-
tegoriom opisu przejetym ze Swiata rozrywki,
zbanalizowana, oparta na okre§lonych regu-
tach selekeji oraz interpretacji uwzglednionych
sktadnikoéw $wiata (por. metafore kalejdoskopu
proponowang przez Mrozowskiego)¥; z an-

tynomicznym zbiorem dominujgcych celow,
wérod ktorych najwazniejszy to przyciagniecie
uwagi odbiorcéw, spetnianie ich oczekiwan, ale
tez narzucanie przez siebie wykreowanej wizji
$wiata; z probami przezwycigzenia ograniczen
komunikacji masowej 1 nadaniem kontaktom
z odbiorcami ksztattu komunikacji ,.twarza
w twarz” (por. interakcyjny styl komunikacji);
z systemem aksjologicznym wysuwajacym na
plan pierwszy warto$ci hedonistyczne (wital-
ne); ze zbiorem gatunkow, ktore pozwalaja dy-
namicznie profilowaé te parametry na poziomie
wykonania, czyli réznorodnych form przeka-
zO6w (gatunkow i ich realizacji).

Dyskurs medialny jest wewnetrznie pry-
zmatycznie zréznicowany. Media petnia, jak
wiadomo, rdzne role — z woli nadawcoéw oraz
ze wzgledu na rzeczywiste i wyimaginowane
potrzeby odbiorcéw. Funkcjonuja zarazem jako
zwykte przekazniki, ideologicznie nacechowa-
ne instytucje organizujace zycie spoleczne oraz
kulturowo dookresleni wspottworcy ludzkich
dziatan, sposobow myslenia i warto§ciowania
Swiata.

Dyskurs prasowy jako jeden z przejawow
(sposobdw) egzystowania dyskursu medialne-
go wykazuje si¢ sporg gama cech wspolnych
z dyskursem medialnym, ale ma takze okreslo-
ne wyrozniki.

Zbior jego cech tworzy w moim przekona-
niu uktad antynomiczny, co ma istotne znacze-
nie dla problematyki stylu®.

Dostrzega si¢ z jednej strony wielopozio-
mowa 1 wieloaspektowa dyferencjacj¢ prasy,
z drugiej za$ — liczne przejawy homogenizacji.

3 E. Miczka, Kognitywne struktury sytuacyjne..., dz. cyt., s. 93-95.
3 T. Piekot, Dyskurs wiadomosci dziennikarskich a procesy modelujgce komunikacje publiczng po roku 1989
[w:] Wspotczesne analizy dyskursu. Kognitywna analiza dyskursu a inne metody badawcze, red. M. Krauz,

S. Gajda, Rzeszow 2005, s. 193-202.

37 M. Lisowska-Magdziarz, Dyskurs [w:] Stownik terminologii medialnej, red. W. Pisarek, Krakow 2006, s. 41.
% E. Miczka, Kognitywne struktury sytuacyjne..., dz. cyt., s. 104-107.

3 M. Mrozowski, Media masowe. Wiadza, rozrywka i biznes, Warszawa 2001.

4 M. Wojtak, Gatunki prasowe, dz. cyt., s. 311-314; tejze, Przejawy kunsztu stylizatorskiego..., dz. cyt., s. 179.



Dyferencjacja obejmuje pras¢ ogoélng (poli-
tematyczna) i wyspecjalizowang: co do zakresu
terytorialnego (prasa ogdlnopolska, regionalna
czy lokalna — by wymieni¢ jedynie podstawowe
parametry zréznicowan); co do poruszanej pro-
blematyki (prasa hobbystyczna czy konfesyjna
dla przyktadu); co do typu adresata (kobieca,
mtodziezowa); co do sposobu ujgcia problema-
tyki (opiniotwoércza i popularna). Polimorficz-
nos$¢ wspotczesnej prasy (nawet tej tradycyjnej)
jest zjawiskiem trudnym do uchwycenia w ja-
kie$ reguty. Zakresy i ptaszczyzny zréoznicowan
si¢ krzyzuja, przenikaja, naktadaja. Nie mozna
tez mowic o izomorfizmie miedzy tymi podzia-
fami (podzialami o podlozu dyskursywnym)
a zasadami wyboru i doboru $rodkéw styli-
stycznych.

Homogenizacja na poziomie dyskursu ma
ramy paradoksalne, wyznaczone zjawiskiem
infotainment, ktére obejmuje nastgpujace pro-
cesy: 1) fragmentacj¢ (ujmowanie zdarzen jako
zjawisk oderwanych od kontekstu spotecz-
nego); 2) konkretyzacje (zdarzenia jako splot
dziatan mozliwych do interpretacji bez odwotan
do modeli); 3) personalizacje (eksponowanie
emocji jako czynnikoéw sprawczych dziatan);
4) sensacjonizm (eksponowanie szokujacych
sktadnikow zdarzen)*!. Mozna wigc mowic, ze
w mediach w ogodle, a w szczegdlnosci w pra-
sie, dominuje obecnie poetyka oksymoronu.

Dyskurs prasowy jest zarazem monotema-
tyczny (w wybranych pismach o okreslonym
profilu) i politematyczny (nie tylko w pismach
ogoblnych czy opiniotwodrczych). Dziedzina on-
tologiczna dyskursu rysuje si¢ jako zaposred-
niczona i wykreowana w sposob typowy dla
mediow. Konfiguracja funkcji pozostaje zasad-
niczo stata (informowanie, interpretacja, kumu-
lacja wiedzy, mobilizacja i rozrywka), zmie-

4 M. Mrozowski, Media masowe..., dz. cyt., s. 254.
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niajg si¢ ich uktady w poszczegdlnych typach
prasy (lub nawet konkretnym tytule), obowia-
zuje zasada synkretyzmu w sposobie wyrazania
owych funkcji. Relacje nadawczo-odbiorcze
nabierajg charakteru zwrotnego i partnerskie-
g0, cho¢ czesto w prasie jest to jedynie dys-
kursywna gra. Skladnikiem tej gry sa chwyty
sprzyjajace modyfikowaniu takich parametrow
sytuacji, jak miejsce i czas. Interakcyjny styl
komunikacji (o ktéorym byla mowa wyzej) za-
ktada sugerowanie scenariuszy typowych dla
komunikacji tu i teraz, bezposredniej, opartej
na rozmowie, a wigc takze personalizowanej.
Dziedzina aksjologiczna dyskursu jest zmienna
i bogata. Dominuje, jak wspominatam, hedo-
nizm i rozrywka, ale pojawiaja si¢ tez wartosci
wyzsze. Niezwykle dynamiczne sa sposoby ich
eksponowania, a zwlaszcza techniki prezentacji
antywartosci.

Konwencje gatunkowe tworza zmienng kon-
figuracje, ale nie mozna mowic jedynie o miesza-
niu jakosci. Funkcjonujg na rynku tytuly prasowe
z uktadem gatunkow bliskim klasycznemu, ukta-
dem respektujacym podziat na informacje i pu-
blicystyke. Czgsciej jednak spotykamy w prasie
zjawisko cieniowania konwencji, tworzenia licz-
nych odmian gatunkowych, eksponowania al-
ternacji lub pozyczek gatunkowych. Znamienne
poza tym jest zjawisko redukcjonizmu genolo-
gicznego — typowe dla prasy wyspecjalizowanej,
ktore polega na pomijaniu wybranych form pu-
blicystyki (na przyktad felietonéw czy recenzji),
wprowadzaniu wlasnych form wypowiedzi (por.
na przyktad testy w prasie hobbystycznej czy
wypowiedzi kolazowe), a takze zmianie hierar-
chii gatunkow (por. dowarto§ciowanie wypowie-
dzi anonsujgcych)®.

Aby mdc wypowiadaé si¢ w nowy sposob
o stylu przekazow prasowych, zakltadam, ze

2 M. Wojtak, Gatunki mowy charakterystyczne dla prasy motoryzacyjnej, ,,Prace Jezykoznawcze” 2006, z. VIII,

s. 61-77.
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dyskurs prasowy ma charakter absorpcyjny.
Jest otwarty wielokierunkowo na inne dyskursy
i dyskursy owe wchtania, czynigc je przedmio-
tem prezentacji, a wiec takze zrodlem tematyki,
form przekazu i jezykowych srodkow. Obser-
wujac media, w tym pras¢, musimy dostrzec
wielos¢ filtrow komunikacyjnych oraz zmien-
no$¢ ich konfiguracji w przypadku zdarzen ko-
munikacyjnych (dyskurséw szczegotowych),
takich jak okreslone wydanie gazety czy kon-
kretna publikacja.

Nie przeszkadza to wysnuwaniu hipotezy,
ze absorpcja w prasie przebiega zasadniczo na
dwa sposoby. Mozna wigc méwi¢ o absorpcji
przytoczeniowej, gdy gazeta funkcjonuje jako
medium i przekaznik, stajac si¢ forma prezen-
tacji dyskursu X (lub jego wybranych sktad-
nikow). Prasa utatwia bowiem, jak wiadomo,
kontakt z r6znymi dyskursami. W tego rodzaju
absorpcji zachowana jest tozsamos$¢ dyskursu
X we wszystkich aspektach (tematycznym, on-
tologicznym, funkcjonalnym itd.), cho¢ prezen-
tacja ma zmienne zakresy. Reprodukcja sktad-
nikéw dyskursu X jako samodzielnych komuni-
katdéw to pierwszy przejaw tego typu absorpcji.
Kolejnym jest przytaczanie okreslonych kom-
ponentéw obcego dyskursu w ramach przekazu
prasowego w formie tzw. ,,gloso6w dopuszczo-
nych” (wypowiedzi uczestnikow relacjono-
wanych zdarzen lub cytatow z dokumentow).
Drugi typ absorpcji nazywam interpretacyjnym,
poniewaz dyskurs X nie zachowuje wtedy pet-
nej autonomii, a prasa w istotnym stopniu go
przeksztalca. Aspekt tematyczny jest medialnie
wyprofilowany, nastgpuje selekcja tematow
szczegblowych 1 ich prezentacja z okre§lonej
perspektywy. Zachowane sg elementarne inten-
cje typowe dla dyskursu medialnego, i dopiero
w nie wpisuje si¢ intencje dyskursu X. Czesto
si¢ po prostu o nich powiadamia, nazywajac
illokucje podmiotu dyskursu X. Sa one jednak

takze modyfikowane, prezentowane w konwen-
cji rozrywkowej lub reinterpretowane w inny
sposob. Filtrem komunikacyjnym staje si¢
w tym przypadku najczgsciej gatunek. W me-
dialnym kalejdoskopie nastgpuja zmiany ukta-
du r6znorodnych sktadnikow tak absorbowane-
go dyskursu. Na poziomie konkretnych zdarzen
komunikacyjnych przedstawione typy absorpcji
mogg si¢ kumulowac¢ — zgodnie z konwencjami
gatunkowymi lub wbrew tym konwencjom.

Jesli popatrzmy na te zjawiska od stro-
ny rezultatéw, to dyskurs prasowy bedzie si¢
nam jawit jako dyskurs utkany cytatowo lub
transformacyjnie z innych dyskurséw. W jego
ramach da si¢ wyodrebni¢ zbior dyskurséw X
1 dyskursow o X. Bedzie to dla przyktadu dys-
kurs polityki i dyskurs o polityce, dyskurs reli-
gii i dyskurs o religii, dyskurs prawa i dyskurs
o prawie, dyskurs biznesu (czesto przez filtr
prawny zapo$redniczony) i dyskurs o bizne-
sie, dyskurs nauki (w wersji popularyzatorskiej
z reguly) i1 dyskurs o nauce, dyskurs literatury
(szerzej kultury) i1 dyskurs o literaturze. Ma-
powanie tych zjawisk jest trudne. Poprzestaje
wigc na zaprezentowanym wyliczeniu, zazna-
czajac, ze wplywy wspomnianych dyskursow
sa wzajemne. Dyskurs medialny utkany z in-
nych dyskursow zmienia si¢ w rytmie wia-
snym, ale z uwzglednieniem rytmu przeobrazen
innych dyskurséw. Charakteryzuje go zatem
transgresywnos$¢ zwigzana z otwieraniem gra-
nic samego dyskursu (co wigze si¢ z absorpcja
oraz ekspansja na inne obszary dyskursywne),
a takze granic réznych aspektow (ptaszczyzn)
dyskursu.

Powyzsze ustalenia interpretacyjne mozna
uzna¢ za zjawiska motywujace polimorficznosé
stylu wypowiedzi prasowych i jego otwartosc,
a wigc antynomiczno$¢ cech oraz heteroge-
niczno$¢ $rodkéw®. Moc interpretacyjna tej
hipotezy stabnie bez uwzglednienia strategii

4 M. Wojtak, Stylistyczne uksztattowanie gatunkow prasowych..., dz. cyt., s. 146.



dyskursywnych, a wigc regut komunikacji,
w tym regul budowania wypowiedzi, ksztal-
towania ich potencjatu illokucyjnego, relacji
nadawczo-odbiorczych i wizji §wiata. Badacze
wspotczesnych mediéow zgodnie podkreslaja
ich nastawienie na odbiorce, z przyznawaniem
mu prawa wspoltworcy dyskursu wigcznie —
w pewnych obszarach rzeczywiste (por. w od-
niesieniu do prasy tradycyjnej poczte redakcyj-
na), najczesciej jednak fingowane (por. uwagi
o interakcyjnym stylu komunikacji).

W pryzmatycznie ksztaltowanych wypo-
wiedziach prasowych, a wigc na plaszczyznie
komunikacyjnego konkretu, powigksza si¢
skala zaposredniczenia i liczba komunikacyj-
nych filtrow. Zasadniczo wszystkie gatunki
prasowe staja si¢ wieloglosowe, a zasada zde-
rzania punktow widzenia i mieszania stylow
wystowienia przekroczyta ramy publicysty-
ki, a takze te obszary komunikacji prasowej,
w ktérych stosowano praktyki redakcyjne roz-
poznane jako zjawisko redukcjonizmu genolo-
gicznego.

Rozpatrujac dyskurs i styl na poziomie abs-
trakcyjnym (modelowym), mozna te zjawiska
komunikacyjne traktowa¢ jako wzajemnie si¢
oswietlajace. W zwierciadle dyskursu medial-
nego (prasowego: dynamicznego, otwartego,
absorpcyjnego) styl komunikatéw prasowych
zyskuje ksztalt antynomiczny. W dyskursie
prasowym da si¢ obserwowac z jednej stro-
ny efekt kumulacji (kondensacji) tematyczne;j
i funkcjonalnej (chodzi o powazng publicysty-
ke, skupiong na istotnych spotecznie proble-
mach, publicystyke interpretacyjna, odznacza-
jaca si¢ wyrazistos$cig gatunkows i relewancja
stylistyczng), z drugiej za$ efekt rozproszenia,
rozmycia powaznych tre§ci w lekkiej for-
mie czy wreszcie skupienia na problematyce
w istocie btahej, lecz sztucznie dowarto$cio-
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wywanej. W tej prawidlowosci mozna si¢
dopatrywa¢ motywacji dla cech stylu two-
rzacych antynomiczne pary: spontanicznos$c/
oficjalno$¢, konkretnosé/abstrakeyjnos¢, neu-
tralno$¢/ekspresywnosc, kreatywnos$é/szablo-
nowos¢, potocznosc/fachowosé, potocznosc/
oficjalnos$¢ itd. Ze wzgledu na funkcjonowanie
w dyskursie kolejnych filtréw komunikacyj-
nych (zwlaszcza filtréw gatunkowych), na-
stepuje polaryzacja cech. Na poziomie gatun-
kowym zyskuja one charakter wyznacznikow
synkretycznych*. Wyktadniki owych cech
pochodzg z wielu zrodet i moga by¢é w kon-
kretnych wypowiedziach kontekstowo mody-
fikowane (zob. fragment Komunikaty prasowe
w perspektywie stylistyczney).

Synkretyzm stylistyczny winien by¢ trak-
towany jako cecha dyskursu prasowego na
poziomie wzorca. W konkretnych zdarzeniach
komunikacyjnych nie zawsze eksponuje si¢
nowe jakosci, ktore powstaja ze zmieszania
réznorodnych sktadnikow. W wielu gatunkach
oraz ich realizacjach mamy do czynienia z eks-
ponowaniem kontrastow w ramach przekazu
zderzajacego punkty widzenia. Pewna nowo-
$cig (nie tylko w prasie wyspecjalizowane;j)
jest dekompozycja wypowiedzi, nadawanie jej
ksztaltu komunikatu kolazowego (a wigc tez
wielostylowego) po to, by odbiorcy przypisaé
role podmiotu scalajacego przekaz. W prasie
ogoblnej jest to tworzenie kolekcji wypowiedzi,
a takze wprowadzanie tak dzi§ modnych wyim-
kow tekstowych®, w prasie wyspecjalizowane;j
— nadawanie przekazowi ksztattu mozaiki.

Paradoks komunikacyjnego rozszczepienia
daje zna¢ o sobie na najnizszym stopniu kon-
kretyzacji dyskursu (i stylu), a wigc w cyklu
publikacji poswieconych jednemu tematowi
(czesto wywotanemu przez media). Cechuje
go wieloglosowo$¢ wynikajaca z zastosowa-

4 M. Wojtak, Gatunki prasowe, dz. cyt., s. 311-313; tejze, Stylistyczne uksztattowanie..., dz. cyt., s. 157.
4 M. Wojtak, Analiza gatunkéw prasowych..., dz. cyt., s. 31-32.
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nia mechanizmu komunikacyjnej substytucji
(wypowiedz prasowa jest utkana z wypowie-
dzi réznych podmiotéow). Komunikaty praso-
we analizowane w perspektywie dyskursywnej
jawia si¢ jako stylistyczne zlepience zlozone
zardwno ze skladnikow bazowych (przytacza-
nych w ramach dyskursu absorpcyjnego), jak
i przeksztatcanych.

Uwagi koncowe

Reinterpretowany kilkakrotnie styl komuni-
katow prasowych (pomijam spory nomina-
cyjne) pojmuje jako zjawisko abstrakcyjne,
stanowigce wypadkowa ksztaltu bogatego
zbioru wypowiedzi (a takze komunikatow po-
lisemiotycznych) funkcjonujacych w §wiecie
prasy (mediéw), a wigc stosownie przez Ow
swiat formowanych. Wspottworza te kategorie
— po pierwsze wyobrazenia tworcoOw (a takze
dysponentéw medidw) o stosownej (przede
wszystkim skutecznej) komunikacji poprzez
media; po drugie — oczekiwania odbiorcow,
wynikajace z praktyki interakcyjnej rozumia-
nej zardwno jako proces nadawania znaczen,
jak 1 tych znaczen negocjowanie w specjalnie
ksztaltowanych lub powielanych scenariu-
szach komunikacyjnych.

Przyjmujac postawe filologa obserwatora,
postrzegam styl zwiazany z komunikacja za
posrednictwem prasy jako kategori¢ polimor-
ficzna, pojemng i otwartg. Na poziomie cech

wspottworza 6w styl zjawiska antynomiczne
i synkretyczne ze wzgledu na brak jednego
punktu widzenia w prezentowaniu rzeczywi-
sto$ci, jednej plaszczyzny poznawczej, jednego
typu racjonalnosci czy ujednoliconej aksjologii.
Opis tak ujetej kategorii stylu nie jest atwy,
poniewaz da si¢ wyodrgbnionym cechom przy-
pisac zespoty $rodkow jezykowych (z réznych
pigter organizacji systemu), ale adekwatno$¢ ta-
kiego procesu deskrypcyjnego bedzie ostabia¢
pominigcie istotnego filtra komunikacyjnego,
jakim sg gatunki wypowiedzi.

Zwrocenie badawczych soczewek na ga-
tunkowe pigtro pozwala, dzigki uwzglednieniu
wieloaspektowego schematu konstrukcyjnego,
budowac¢ bardzo gesta siatke cech i bogacié zbio-
ry stylistycznych wyktadnikow. Filtr gatunkowy
umozliwia wnikliwag 1 wieloaspektowa analize
oraz interpretacj¢ stylu konkretnych komuni-
katow; dostrzeganie napigcia miedzy konwen-
cjonalnoscig 1 innowacyjnoscig; podpatrywanie
strategii preferowanych przez tworcow; obser-
wowanie gier z odbiorcami (zaspokajanie ocze-
kiwan, konserwowanie nawykow, zaskakiwanie,
intrygowanie czy wrecz uwodzenie w ramach
istnej zonglerki powiadamianiem, przekonywa-
niem czy narzucaniem racji). Kategoria dyskursu,
a zwlaszcza pojecie absorpcji, pozwala opisywac
styl komunikatow prasowych jako zjawisko oso-
bliwe ze wzgledu na izomorficzno$¢ wizji §wiata
ijego formalnych prezentacji.



‘Illl Stylistyczne uksztaltowanie komunikatow prasowych —
perspektywy analiz

The stylistic form of press releases — perspectives of analyses

Maria Wojtak

SLOWA KLUCZOWE
prasa, styl, komunikacja, dyskurs, gatunek

STRESZCZENIE

Zagadnienie stylistycznego uksztattowania komunikatow prasowych autorka ujmuje
w trzech perspektywach, nawiazujac do koncepcji stylow funkcjonalnych, komunikacji
oraz dyskursu. We wszystkich tych ptaszczyznach jest ponadto obecna problematyka ge-
nologicznego zréznicowania wypowiedzi. Styl komunikatow prasowych autorka postrzega
jako kategorie polimorficzna, pojemng i otwarta. Oznacza to mozliwo$¢ rozpatrywania sty-
lu na r6znych poziomach konkretyzacji: najbardziej abstrakcyjnie (poziom komunikacyjny
i/lub dyskursywny), mniej abstrakcyjnie (poziom gatunkowy) oraz konkretnie (poziom wy-
powiedzi). Dzieki temu gestnieje siatka cech stylistycznych (czgsto synkretycznych) i kon-
kretyzuja si¢ wyktadniki. Styl jest za$ rozpatrywany deskrypcyjnie — nie dyferencjalnie.

KEY WORDS
press, style, communication, discourse, type

ABSTRACT

This chapter presents the problem of the stylistic form of press releases referring to the
concepts of functional styles, communication and discourse. All these perspectives also
refer to diversity of expression in terms of genre. The style of press releases is seen as
a polymorphic, capacious and open category. This means the possibility of examining the
style at different levels of concretization, including the most abstract manner (the level of
communication and /or discourse), less abstract tone (the level of genres) and specific way
(the level of expression). Due to this approach the grid of stylistic features thickens and the
exponents are mapped.
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Ramy interpretacyjne faktu
przylaczenia Krymu do Federacji
Rosyjskiej w prasie polskiej

na przyktadzie ,,Gazety Wyborcze;”
1,,Naszego Dziennika” w okresie

15—31 marca 2014

Iwona Massaka

Informacja o referendum przeprowadzonym
na Krymie 16 marca 2014 roku, ktoérego na-
stepstwem bylo przylaczenie potwyspu dwa dni
pbzniej, wraz z Sewastopolem, do Federacji Ro-
syjskiej, zdominowata polska agende medialna,
a nastgpnie publiczng. Framing wydarzen na
Krymie w ,,Gazecie Wyborczej” i ,,Naszym
Dzienniku” oraz jego efekty w postaci dominu-
jacych opinii o tych faktach w spoteczenstwie
polskim stanowig nie odstepstwo, lecz konty-
nuacj¢ dotychczasowego mys$lenia w Polsce
o Rosji. Cechuje je powierzchowno$¢ i sche-
matyzm, wynikajace z mizernego stanu wiedzy
o rosyjskich dziejach i kulturze. Na poziomie
masowym nie ma checi usunigcia tych brakoéw

poznawczych. Stosunek ogromnej wigkszosci
Polakow do panstwa rosyjskiego i Rosjan opiera
si¢ na resentymentach. Polacy biezaca polityke
rosyjska oceniajg na ogdt przez pryzmat wyda-
rzen historycznych, w szczegdlnosci stosunkow
polsko-rosyjskich sprzed II wojny $wiatowej,
w 1939 roku i pdzniej polsko-radzieckich.
W Polsce kultywuje si¢ rozmys$lna ignorancje
w sprawach rosyjskich!. Od 1989 roku spo-
sob prowadzenia polskiej polityki wschodnigj
$wiadczy o lekcewazacym i bezrefleksyjnym
stosunku do przemian zachodzacych w pan-
stwie rosyjskim. Rzad lewicy od 2001-2005
roku, a takze nastgpujace po nich rzady prawicy
i koalicji PO—PSL byly nastawione na integracje

' B. Lagowski, Rusofobia to jest obecnie ideologia panistwowa, http://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/pro-
f-bronislaw-lagowski-rusofobia-to-jest-obecnie-ideologia-panstwowa/51vhw [dostep: 8.03.2014]; A. Wtodkow-
ska-Bagan, Konfliktowos¢ w stosunkach polsko-rosyjskich jako stygmat polityczny [w:] Geopolityka w stosunkach
polsko-rosyjskich, red. A. Bielen, A. Skrzypek, Warszawa 2012, s. 45; A. Dudek, Koncepcje polskiej polityki
wschodniej po rozszerzeniu Unii Europejskiej [w:] Miedzy imperium a panstwem nowoczesnym, red. A. Dudek, R.
Mazur, Torun 2010, s. 274; G. Cimek, M. Franz, K. Szydywar-Grabowska, Wspoiczesne stosunki polsko-rosyjskie.

Wybrane problemy, Torun 2012.



z Zachodem. Z tego tez mi¢dzy innymi powodu
zaniedbaty relacje z Federacja Rosyjska (FR).
Nawet w nieczgstych momentach intensyfikacji
staran o ich polepszenie?, polscy decydenci po-
lityczni interesy Polski i Rosji traktowali w spo-
sOb niesymetryczny?.

Analizg objeto tres¢ materiatdéw dotyczacych
dziatan Rosji na Krymie prezentowanych w ,,Ga-
zecie Wyborczej” (GW) i w ,,Naszym Dzienni-
ku” (NDz) w okresie dwoch tygodni od momentu
ogloszenia referendum. W obu gazetach ukazata
si¢ wowczas duza liczba informacji, komentarzy
i wywiadow zwigzanych z sytuacjg na Krymie
(np. w GW z 17 marca — 9 tekstow; NDz z 18
marca — 6 materialow réznego gatunku), ale juz
po 23 marca 2014 roku zamieszczano ich coraz
mniej. Dynamika przesuwania kwestii aneksji
Krymu*, oraz jej skutkow z centrum zaintereso-
wania redakcji na szeroki margines pisma, byta
wigksza w ,,Naszym Dzienniku” niz w ,,Gazecie
Wyborezej” (np. w GW z 26 marca ukazaly si¢
2 teksty, dzien pdzniej nie bylo materiatow na ten
temat, a 28 marca wydrukowano tylko 1 tekst;
z kolei w ND z 26 marca pojawil si¢ 1 materiat,
nastgpnego dnia — 3, a 28 marca — 2 teksty).
W obu dziennikach, po dwoch tygodniach od
referendum, najwyrazniej uznano, ze medialny
potencjat tego wydarzenia ulega wyczerpaniu. Ta
obserwacja wyznaczyta tym samym ramy chro-
nologiczne prezentowanej analizy.

Framing inkorporacji Krymu do FR w wy-
branych gazetach w planie poréwnawczym

Iwona Massaka

wykazuje elementy wspolne i rdznicujace.
Te pierwsze maja zrédto w rusofobii charak-
teryzujacej zaréwno polska prawice (,,Nasz
Dziennik™), jak i centrolewic¢ (,,Gazeta Wy-
borcza”). Roéznice w zakresie ramowania
przytaczenia Krymu wynikaja ze stopnia za-
nurzenia w historii i stosunku do Unii Euro-
pejskiej (UE), w szczegodlnosci wizji miejsca
Polski w tym sojuszu. Badajac profil, spoj-
no$¢ i konsekwencj¢ ramowania wydarzen
krymskich w kazdej z gazet, starano si¢ wy-
odrebni¢ podobienstwa i réznice, wskazujac
zarazem ich podstawy. Ponadto zmierzano do
ustalenia czy, i w jakim stopniu, na tamach
wybranych gazet dopuszczono mozliwos¢
prezentowania pogladéw alternatywnych,
niezgodnych z wilasciwg im agenda setting
i profilem $wiatopogladowym.

W S$wietle teorii ram interpretacyjnych,
odwotlujacej si¢ do koncepcji silnego oddzia-
tywania mediow’, sposob odbioru informacji
W najwyzszym stopniu zalezy od umiejetne-
go podkreslenia cech charakterystycznych —
atrybutoéw® materiatu informacyjnego’. Atry-
buty wypetniaja, ksztattujac je, ramy interpre-
tacyjne. Przez odpowiedni dobdr atrybutow
wybrane aspekty prezentowanej treSci sa
umieszczane na pierwszym planie, inne za$ —
na dalszym, a jeszcze inne zostaja pomini¢te.
Z definicji framingu Richarda Perloffa mozna
wnioskowaé, ze na zestaw atrybutéw skltada
si¢ przede wszystkim kontekst prezentowa-

2 Na konieczno$¢ poprawy stosunkow polsko-rosyjskich zwracat uwage w 2000 roku prezydent Kwasniewski,
jednak nie otrzymal w tej sprawie wsparcia od rzadu. Ostatni pozytywny epizod w relacjach dwustronnych miat
miejsce w 2010 roku, gdy prezydenci Tusk i Putin wspolnie upamietnili rocznicg tragedii katynskiej.

3 Zob. K. Janowski, Dylematy polityki wschodniej RP. Od réwnowagi dynamicznej do nieréwnowagi, http://

karol-b-janowski.waw.pl [dostep: 8.03.2014].

4W obu dziennikach wcielenie Krymu do Federacji Rosyjskiej konsekwentnie nazywano aneksja.

5 Zob. J.W. Dearing, E.M. Rogers, Agenda-setting. Communication concepts 6, Thousand Oaks—London—New
Delhi 1996, s. 14; R. Cobb, T. Elder, The Politics of agenda building: an alternative perspective for modern de-
mocratic theory, “Journal of Politics” Vol. 33 (1971), s. 909; M. Linsky, Impact: how the press affects federal

policymaking, New York 1986, s. 87.

¢ Zob. M. McCombs, Ustanawianie agendy. Media masowe i opinia publiczna, Krakow 2008, s. 85.
7 Por. E. Nowak, Ustanawianie agendy politycznej przez media. Efekt newsa w Polsce, Lublin 2014, s. 84.
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nej tre$ci®. Nie polemizujac z tym ujeciem,
za dokladniejsza uznajemy definicj¢ Wiliama
Gamsona i Andre Modiglianiego. Do atrybutow
zaliczaja oni zaré6wno tre§¢ budujaca kontekst,
np. idee w okreslony sposob ,,0$wietlajace”
przekazywane fakty, jak 1 forme¢ przekazu tej
tresci, w tym sposob narracji’. W badaniu zo-
staty wziete pod uwage tresci tworzace kontekst
informacji o przytaczeniu Krymu do FR, w tym
tre$ci o znaczeniu symbolicznym, oraz forma
ich prezentacji. Skupiono si¢ zwlaszcza na roz-
wigzaniach stylistycznych o funkcji perswazyj-
nej i propagandowe;j.

Relacja z wydarzen na Krymie w obu dzien-
nikach r6zni si¢ zar6wno w warstwie tresci bu-
dujacej kontekst opisywanych dziatan FR na
Potwyspie Krymskim, jak i w warstwie stylu
prezentacji tej tresci. Dla przejrzystosci wywo-
du osobno poréwnano tres¢ budujaca kontekst
informacji o przebiegu dziatan FR na Krymie
1jej warstwe stylistyczna.

Filary tematyczne kontekstu relacji
o przylaczeniu Krymu do FR

Kontekst informacji o referendum na Krymie,
a nastepnie wlaczeniu tego terytorium do obszaru
FR, obejmuje w ,,Gazecie Wyborczej” tresci od-
noszace sie do konfliktu rosyjsko-gruzinskiego',
stanu gotowosci bojowej polskich sit zbrojnych!!,
funkcjonowania NATO, przynalezno$ci Polski do
NATO", zachodniego systemu wartosci'®, prawa
mi¢dzynarodowego', dziatan opozycji rosyjskiej
w zwigzku z przytaczeniem do FR Krymu i Se-
wastopola'®, niemieckiej Ostpolitik!é, biezgcej
polityki prezydenta Obamy wobec FR', polityki
energetycznej UE', rosyjskiej tradycji imperial-
nej'®, propagandy w FR po przejeciu Krymu®
i rosyjskiego kryzysu gospodarczego?!.

W ,Naszym Dzienniku” przylaczenie Kry-
mu byto relacjonowane w konteks$cie stosun-
kow polsko-ukrainskich od okresu II wojny
$wiatowej??, wkroczenia Armii Czerwonej
w 1944 roku na Kresy Wschodnie?, polityki

8 R.M. Perloff, Political communication. Politics, press and public in America, New Jersey 1998, s. 237.
® W.A. Gamson, A. Modigliani, The changing culture of affirmative action, “Research in Political Sociology”

Vol. 3 (1987), s. 143.

10W. Radziwinowicz, powotujac si¢ na prognoze Kai-Olaf Langa, analityka berlinskiej fundacji Nauka i Poli-
tyka, wyrazil przypuszczenie, ze ,,Rosja moze wygna¢ z Moskwy imigrantéw z Ukrainy, jak zrobita to z imigran-
tami z Gruzji”, Inna Rosja z Majdanem, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 63, s. 1.

11 Zob. Minister obrony. 1939 rok nam nie grozi, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 63, s. 4.

12 Tamze, s. 4.
)
13 Tamze.

14 Tamze, s. 4; D. Warszawski, Krym wzigty, to niech glosuje Czeczenia, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 66, s. 2;
T. Bielecki, Zachod przykreca srubg Putinowi, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 67, s. 1.
15 W. Radziwinowicz, Inna Rosja..., dz. cyt., s. 8. Wzmianka o demonstracjach protestacyjnych w Moskwie

i w Magadanie.

16 Tamze, s. 8; T. Bielecki, Zachdd przykreca srube..., dz. cyt., s. 1.

17 Zob. Trzeba wypowiedzie¢ wojne gospodarczg Rosji, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 63, s. 9; M. Zawadzki,
Obama wie jak wygrac¢ z Putinem, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 74, s. 16—17.

8'W. Gadomski, Dfugi marsz skuteczniejszy niz sankcje, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 66, s. 10.

19 T. Bielecki: ,,W oredziu (Putina) padly stowa mogace dawac¢ podstawe do twierdzenia o checi skorygowania
wynikéw zimnej wojny i restaurowania ZSRR”, Czas na restrykcje gospodarcze, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr
65, s. 2; B. Wielinski: Z Putinem trzeba twardo, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 67, s. 2; 1. Krastew, Europa Putina,

»Gazeta Wyborcza” 2014, nr 68, s. 19.

20 M. Olejnik, Kamirski wskaze Tuskowi stabosci PiS, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 67, s. 2; A. Nowakowska,
My nie klgkamy przed Putinem, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 67, s. 5.

2 Rozmowa M. Kokota z E. Brokiem, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 67, s. 11.

22 P, Falkowski, Rosja tyka Sewastopol, ,,Nasz Dziennik” 2014, nr 64, s. 2.

3 P. Szubraczyk, Referendum a la Patkin, ,,Nasz Dziennik” 2014, nr 64, s. 3; C. Mech, Terapia szokowa Ukrainy,
»Nasz Dziennik” 2014, nr 68, s. 2; C. Mech, Krym a sprawa polska, ,Nasz Dziennik” 2014, nr 72, s. 18.



III Rzeszy wobec Austrii*, Traktatu Wieden-
skiego (1815)%, rosyjskiego ekspansjonizmu?,
reakcji Zachodu na polityke Rosji wobec Ukra-
iny” (w tym biezacej polityki prezydenta Oba-
my wobec FR?), katastrofy smolenskiej®, kry-
tycznej oceny stanu demokracji na Zachodzie®,
laicyzacji Zachodu?!, prawa naturalnego®?, po-
lityki energetycznej Rosji wobec Zachodu®,
kampanii wyborczej do Parlamentu Europej-
skiego*, oceny kondycji NATO i sytuacji Pol-
ski jako cztonka sojuszu, a takze stanu technicz-
nego polskich sit zbrojnych®. Wyszczegdlnie-
nie zagadnien tworzacych kontekst prezentacji
wydarzen krymskich w kazdym z dziennikéw
pozwala dostrzec w ich korpusie cze$¢ wspol-
na. W kontekscie informacji o dziataniach FR
na Krymie w obu gazetach komentowano:
* reakcj¢ Zachodu (w tym prezydenta Oba-
my) i NATO na wydarzenia na Krymie;
* kondycje militarng wojska polskiego;
+ rosyjsko-europejska polityke energetyczna.
Wspolnym elementem kontekstualnym sg takze
uwagi na temat rosyjskich sktonnosci imperial-
no-ekspansjonistycznych.

Iwona Massaka

Tematy tworzace kontekst informacji o prze-
biegu wydarzen na Krymie w kazdej z gazet
zostaly podjete w odmienny sposob. Inaczej
roztozono akcenty w opisie faktow i zastosowa-
no podobne, ale rdzne rozwigzania stylistyczne.
Tym samym powstaty dwa niejednakowe obrazy
sytuacji. Oba na réwni wpisuja si¢ w trzy typy
ram interpretacyjnych: rame konfrontacji, rame¢
bezsilnosci i rame¢ praworzadnosci. Te trzy typy
ramowania sprawy Krymu zyskaly najwigksze
zastosowanie 1 wyrazistos¢ w obu dziennikach.
O ile w ,,Gazecie Wyborczej” uwaga byla kie-
rowana gtéwnie na konfrontacje FR z potaczo-
nymi sojuszem panstwami Zachodu, to w ,,Na-
szym Dzienniku” — oprécz tej podstawowe;j linii
konfrontacji — Rosje¢ przeciwstawiono Polsce,
a warto$ci i interesy polskie — warto$ciom i inte-
resom UE. W obu dziennikach przyczyne bezsil-
nosci Polski i innych panstw UE i USA upatruje
si¢ w dziataniach Rosji. Przy tym w ,,Gazecie
Wyborczej” mowa jest glownie o polityce Rosji
wobec Ukrainy najdalej od ,,pomaranczowej re-
wolucji” i o biezacej polityce rosyjskiej wobec
panstw Zachodu en bloc, a nie tylko Polski®.

2 A. Gorski, Gra imperatora, ,,Nasz Dziennik” 2014, nr 66, s. 10.

3 W. Reszezynski, Militarna despocja orientalna, ,,Nasz Dziennik” 2014, nr 66, s. 24.

2 A. Zechenter, Niezmienna twarz Rosji, ,,Nasz Dziennik” 2014, nr 64, s. 12; L. Sianozecki, GRU na Krymie,
,,Nasz Dziennik” 2014, nr 66, s. 1; takze tam rozmowa W. Walaszczyka z K. Szczerskim, Agresywne wyzwanie
Putina, s. 9; A. Gorski, Gra imperatora, dz. cyt., s. 10; W. Reszczynski, Militarna despocja.., dz. cyt., s. 24.

2 K. Losz, Putin przylgczyt Krym, ,,Nasz Dziennik” 2014, nr 64, s. 2; A. Gorski, Gra imperatora, dz. cyt., s. 10.

28 P, Falkowski, Szczyt o Ukrainie, ,,Nasz Dziennik” 2014, nr 70, s. 8; L. Sianozecki, Jednosé na pokaz, ,,Nasz
Dziennik” 2014, nr 72, s. 11; P. Kengor, Miecz czy golgbek pokoju, ,,Nasz Dziennik” 2014, nr 73, s. 2.

2 A. Zechenter, Niezmienna twarz Rosji, ,,Nasz Dziennik” 2014, nr 64, s. 12.

30}, Sianozecki, GRU na Krymie, dz. cyt., s. 1.
3UA. Gorski, Gra imperatora, dz. cyt., s. 10.

32 T. Guz, Aneksja sprzeczna z prawem, ,,Nasz Dziennik” 2014, nr 68, s. 3. Zajecie Krymu przez FR jest tu
interpretowane w $wietle koncepcji prawa naturalnego jako wspdlnej podstawy prawnej dla wszystkich relacji

miedzy narodami.

3 1. Sianozecki, W spirali sankcji, ,,Nasz Dziennik” 2014, nr 68, s. 9.

3 A. Gorski, PO albo siedem ruskich plag, ,,Nasz Dziennik” 2014, nr 70, s. 2. Kandydatom z PO zarzuca si¢
wykorzystanie wydarzen na Krymie w walce o mandaty europostow.

3 M. Walaszczyk, Ukrairiska lekcja NATO, ,Nasz Dziennik” 2014, nr 74, s. 5. NATO zostalo tu uznane za
sojusz kruchy, podatny na destrukcyjne impulsy z zewnatrz; zob. rozmowa M. Walaszczyka z R. Szeremietiewem,

Groza na granicy, ,,Nasz Dziennik” 2014, nr 75, s. 5.

3 Tylko w jednym artykule wspomniano o konsekwencjach, jakie poniosta Polska z powodu granicy na Odrze
i Nysie Luzyckiej wyznaczonej w 1945 roku. Zob. M. Zawadzki, Krymskie paradoksy, ,,Gazeta Wyborcza” 2014,

nr 63,s.9.
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Tabela 1. Filary tematyczne kontekstu relacji o aneksji Krymu — ujecie iloSciowe

»Gazeta Wyborcza”

Teksty

konflikt rosyjsko-gruzinski

—

stan gotowosci bojowej Sil Zbrojnych RP*

funkcjonowanie NATO, przynalezno$¢ Polski do NATO

zachodni system warto$ci

prawo miedzynarodowe

dziatania opozycji rosyjskiej w zwiazku z przytaczeniem do FR Krymu i Sewastopola

niemiecka Ostpolitik

biezaca polityka prezydenta Obamy wobec FR

polityka energetyczna UE

rosyjska tradycja imperialna

propaganda w FR po przejeciu Krymu

kryzys gospodarczy w Rosji

WIAh|[O|W|O|—= =[]~

lacznie: 49

,,Nasz Dziennik”

stosunki polsko-ukrainskie od okresu II wojny $wiatowe;j

wkroczenie Armii Czerwonej w 1944 roku na Kresy Wschodnie

polityka III Rzeszy wobec Austrii

Traktat Wiedenski (1815)

rosyjski ekspansjonizm

reakcja Zachodu na polityke Rosji wobec Ukrainy

katastrofa smolenska

krytyczna ocena stanu demokracji na Zachodzie

laicyzacja Zachodu

prawo naturalne

polityka energetyczna Rosji wobec Zachodu

kampania wyborcza do Parlamentu Europejskiego

— N[ == | |O|0|O|—|—|&h|w

bojowej Sit Zbrojnych RP

ocena kondycji NATO i sytuacji Polski jako czlonka sojuszu; stan gotowosci

3

lacznie: 47

* Pismem polgrubym zaznaczono filary tematyczne wspdlne dla obu dziennikow

Zrodlo: opracowanie wlasne

Natomiast w ,,Naszym Dzienniku” aktualne wy-
darzenia na Ukrainie sa rozpatrywane w kontek-
Scie stosunkéw rosyjsko-polskich juz od trakta-
tow rozbiorowych (1772, 1793, 1795). Przed-
stawienie w ,,Gazecie Wyborczej” przylaczenia
Krymu jako aktu ztamania prawa przez Rosj¢
kieruje opis w stron¢ oceny tego postepowania
z punktu widzenia prawa migdzynarodowego,
za$§ w ,,Naszym Dzienniku” — prawa migdzyna-
rodowego i naturalnego.

Zachod wobec wydarzen na Krymie

W ,,Gazecie Wyborczej” reakcje UE i USA na
dziatania FR na Krymie przedstawiono jako jed-
nomyslna, majaca na celu udaremnienie przylta-
czenia Krymu do FR. Wowczas, gdy stalo si¢
to faktem, dziatania odwetowe Zachodu uznano
za opieszate. Na tym etapie konfliktu podkre-
$lano zerwanie z poczatkowa jednomys$lnoscia.
Niekiedy brak zdecydowania w ngkaniu Rosji
sankcjami prowadzit do wniosku o stabosci i fa-




sadowosci UE. To z kolei stato si¢ podstawa do
spekulacji o mozliwej utracie autorytetu, a za-
tem i pozycji UE w ukladzie mi¢edzynarodowym
(,,Unia niebezpiecznie zbliza si¢ do autokompro-
mitacji”’; ,,uprawia retoryczny ekstremizm i poli-
tyczny minimalizm”). Trafna konstatacja ,,Euro-
pejskie elity nie wiedzg, co zrobié, bo zakwestio-
nowana zostata podstawa ich §wiatopogladu” nie
wykrystalizowata potrzebnej tu refleksji o ogra-
niczeniach wynikajacych z podejscia europocen-
trycznego. Akcentowano radykalne stanowisko
Polski i ostroznos¢ Niemiec w sprawie natozenia
na Rosje sankgji (,,Niemcy nie potrafig otrzasnaé¢
si¢ z kleski swej Ostpolitik”; ,,.Decyzje szczytu
UE, co do mozliwych sankcji gospodarczych
wobec Rosji [...] sa stanowczo mniej ambitne,
niz oczekiwata Polska™). Polityka Obamy zosta-
fa uznana za zbyt miekka®’.

Relacja o zachowaniu UE i USA w odpo-
wiedzi na wydarzenia krymskie w ,,Naszym
Dzienniku” wyraza — podobnie jak w ,,Gaze-
cie Wyborczej” — oceng negatywna. Tu takze
jest zaznaczone rozczarowanie z powodu bra-
ku jednosci stanowiska w UE i podkreslona
che¢ utrzymania stosunkéw politycznych i go-
spodarczych z Rosja. Inaczej niz w ,,Gazecie
Wyborczej”, gdzie polityke UE i USA przed-
stawiono jako nie do konca spdjna, w czym
upatruje si¢ rezultat rosyjskiej strategii geo-
politycznej. Podkreslona poza tym zostata
bezradno$¢ Zachodu wobec bezkompromi-
sowej polityki Putina. Jednoczes$nie uznano,
ze politycy zachodni sg wspotodpowiedzialni
za odtaczenie Krymu od Ukrainy, wspoiwin-
ni dokonanej aneksji. Powod niewydolnosci
UE upatrywano w sktonno$ci do kierowania
si¢ pragmatyzmem, ktory prowadzi do rela-
tywizmu aksjologicznego i braku gotowosci
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do radykalnych dzialan odwetowych. Unii
Europejskiej zarzucono fasadowo$¢, uzywa-
nie nazwy sojuszu wbrew realiom, poniewaz
interesy ponadnarodowe stanowig dla niej ha-
sto programowe. A tymczasem realizowane s3
tylko interesy poszczegdlnych panstw. Ostroz-
ne stanowisko Niemiec w sprawie naktadania
na FR sankcji gospodarczych wskazano jako
dowod udawanej jedno$ci UE. Bezkarnos¢
Rosji uznano za efekt groznej w skutkach dez-
integracji i braku realnej ptaszczyzny poro-
zumienia mig¢dzy panstwami cztonkowskimi,
ktore nie sg w stanie uzgodni¢ i wspolnie zre-
alizowa¢ planu nacisku na Moskwe. Polityka
Obamy zostata odebrana nie tylko jako mick-
ka i elastyczna, lecz prorosyjska. W , Naszym
Dzienniku”, podobnie jak w ,,Gazecie Wybor-
czej”, w narracji dominujg wyrazy niezadowo-
lenia z powodu zbyt tagodnych, jak podkresla-
no, sankcji wobec Rosji. W obu dziennikach
scharakteryzowano je jako gest symboliczny,
politycznie nieznaczacy.

Niewspotmiernosé , kary” do ,,winy” w ,,Na-
szym Dzienniku” jest uyymowana w kategoriach
niesprawiedliwo$ci dziejowej i niezrealizowa-
nej zemsty za krzywdy, jakich Polska doznata
w ciggu kilkuset lat. W ,,Gazecie Wyborczej”
pragnienie ukarania Rosji wyplywa bardziej
z oburzenia wobec faktu zignorowania prawa
migdzynarodowego jako podstawowej wartoSci
zachodniej i Polski jako podmiotu zachodniego,
niz wysoko rozwini¢tej $wiadomosci prawne;j.
Praworzadnos¢ i panstwo prawa jest dla pol-
skiej centroprawicy ideatem, ktory przeciez
realizuje, ale nie do konca konsekwentnie. Czy
pelne oburzenia komentarze rosyjskiej ,,zbrodni
bez kary” nie sg podszyte zazdroécig, a nawet
fascynacja sposobem postgpowania Putina?

37 Wszystkie cytaty, zamieszczone tu i dalej, pochodzg z przywotywanych w przypisach wydan ,,Gazety Wy-
borczej” 1,,Naszego Dziennika”. Zrezygnowano jednak ze szczegdtowego wskazywania, gdzie i w jakim materia-
le padly cytowane stowa, gdyz nie ma to znaczenia dla prezentowanej analizy jezyka narracji w okreslonych na

wstepie ramach czasowych.
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Trudno znalez¢ w Polsce kogo$, kto zwlaszcza
na tamach gazety przyzna si¢ do podziwu dla
Putina®® i jego stylu walki politycznej. Niewy-
kluczone jednak, ze wlasnie takie imponderabi-
lia dyktuja liczne w ,,Gazecie Wyborczej” sto-
wa o praworzadnosci, a w ,,Naszym Dzienniku”
— o bucie i samowoli Putina. W ,,Gazecie Wy-
borczej” tacza si¢ one z wyrazami troski o wi-
zerunek oraz przyszto$¢ UE i w tym kontekscie
— Polski, natomiast w ,,Naszym Dzienniku” nie-
odmiennie kieruja uwage w stron¢ rozrachun-
koéw historycznych.

W obu gazetach nastroje rusofobiczno-
-odwetowe wyrazaja narastajacy konflikt ro-
syjsko-ukrainski i jego konsekwencje w kate-
goriach ,,nowej zimnej wojny” (,,Gazeta Wy-
borcza” — ,,Jestesmy na drodze do nowej zim-
nej wojny”; ,,Nasz Dziennik” — ,, To »migkka
wojna« za pomocg dzialan asymetrycznych”).
Na fatszywos¢ tego obrazu wykreowanego na
potrzeby mediow zwrdcit uwage Jacek Bochen-
ski w ,,Gazecie Wyborczej™* i Krzysztof Losz
w ,,Naszym Dzienniku®. Sa to jedyne w bada-
nym okresie komentarze, ktore wykraczaja poza
stworzone ramy interpretacyjne.

Kondycja militarna wojska polskiego
W obu dziennikach insynuowano, ze zimna
wojna moze przeksztatci¢ si¢ w konflikt zbroj-
ny. Dlatego wspolnym tematem kontekstowym
uczyniono stan bojowej gotowos$ci polskiego
wojska. W ,,Gazecie Wyborczej” zostal ocenio-
ny jako calkiem zadowalajacy. Przypomniano,
ze gwarantem bezpieczenstwa Rzeczpospolitej
Polskiej jest NATO*. W , Naszym Dzienniku”
armia polska jest przedstawiona jako nienowo-
czesna, wymagajaca reform w zakresie dowo-

dzenia i uzbrojenia (,,Bezpieczenstwo Polski
pogarsza si¢ od 2007 roku”; ,trzeba zbudowaé
nowoczesng obron¢ przeciwrakietowa i prze-
ciwlotnicza”). Sugeruje si¢, ze NATO niedosta-
tecznie chroni swoich sojusznikow. Podobnie
jak w przypadku UE, wskazuje si¢ na wewngtrz-
na niespojnose, a przez to — stabos¢ NATO.

Polityka energetyczna Rosji wobec
Unii Europejskiej

W ,,Gazecie Wyborczej” polityka surowcowa
FR byla traktowana jedynie jako narzedzie na-
cisku na inne panstwa, bez odniesien do stanu
gospodarki rosyjskiej i panstw UE. Zgloszony
pomyst rezygnacji z importu rosyjskiej ropy
1 gazu nie zostal uzasadniony merytorycznie
(m.in. przez przedstawienie, opartego na aktu-
alnych danych, projektu alternatywnych moz-
liwosci pozyskiwania zrodet energii). Poza
tym, wpisujac si¢ w postulat ukarania Rosji
i Putina, ma on charakter zyczeniowo-afek-
tywny. W ,,Naszym Dzienniku” handel z FR
rozpatrywano w wymiarze nie ekonomicznym,
lecz etycznym i prawnym. Import surowcow
energetycznych z FR zostal podniesiony do
rangi wspotuczestnictwa w rosyjskiej polityce
ekspansji, sprzecznej z normami prawa miedzy-
narodowego (,,Rosja sprzedaje gaz i ropg [...]
bierze za to euro czy dolary, kupuje uzbrojenie
i czolgi, a potem dokonuje inwazji na niepod-
legly kraj”). Widzenie sfery spraw gospodar-
czych jest tu jeszcze bardziej zideologizowane
niz w ,,Gazecie Wyborczej”.

Imperializm rosyjski
Aktualng polityke rosyjska wobec Ukrainy
przedstawiono w analizowanych tekstach jako

3 Tego rodzaju niekoniunkturalng ocene polityki Putina zasygnalizowano w ,,Gazecie Wyborczej” tylko raz (Putin
»zachwyca”, ,,ma jaja”). Zob. J. Makowski, ,Jak Putin rajcuje prawice”, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 73, s. 11.

¥ J. Bochenski, ,,Jak pan mysli, wojna bedzie?”, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 68, s. 15.

4K. Losz, Putin przylgczyt Krym, ,,Nasz Dziennik” 2014, nr 64, s. 2.

4l Rozmowa P. Wronskiego z Ministrem Obrony Narodowej T. Siemoniakiem, Minister obrony: Rok 1939

nam nie grozi, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 63, s. 4.



wyraz jej irracjonalnych, nieuzasadnionych
i niemozliwych do akceptacji dazen ekspansjo-
nistycznych (,,Gazeta Wyborcza™) i ekspansjo-
nistyczno-misjonistycznych (,,Nasz Dziennik”
— ,,Moskwa ma sta¢ si¢ nie tylko polityczna,
ale takze duchowa alternatywa dla Waszyngto-
nu, Berlina i Brukseli, ktdre, jak twierdzi Putin,
zagubity europejskiego ducha, zaprzepasci-
ly europejskie wartosci”; ,,Putin budowniczy
»Trzeciego Rzymu«”). W obu dziennikach nie
dazono do wskazania zwigzkoéw przyczyno-
wo-skutkowych interwencji Rosji na Ukrainie.
Nie jest ona dostrzegana jako reakcja na cigze-
nie Ukrainy do Zachodu, i tym samym proba
ostabienia FR, lecz jako nagly i nieuzasadniony
akt agresji*’. Podej$cie analityczno-eksplana-
cyjne zastagpily uwagi o zywotnosci rosyjskiej
tradycji imperialnej. W obu gazetach zwrdco-
no uwagge, ze wyraza si¢ ona przede wszystkim
w mysleniu Putina o FR w kategoriach impe-
rium (,,Gazeta Wyborcza” — ,,imperialistyczne
mrzonki Putina”; ,»car« Wladimir”; ,,Putin
zyjacy przesztoscia”; ,,ngkany zalem po utraco-
nym imperium”; ,,Nasz Dziennik” — ,,Putin chce
odtworzy¢ Zwiazek Sowiecki i sta¢ si¢ carem
nowego rodzaju ZSRR w wersji 2.0”). Autory-
tatywnie tez stwierdzono, ze rosyjska ekspansja
nie zakonczy si¢ ,,najazdem na Krym” (GW).
W ,.Gazecie Wyborczej” przylaczenie Krymu
potraktowano jako wstep do zajecia terytorium
Ukrainy (,,Pierwszy rozbiér Ukrainy”). Tylko
raz zasugerowano, ze rosyjski plan ekspansji
moze mie¢ szerszy wymiar (,,Ukraina, a po-
tem kto?””). W ,,Naszym Dzienniku” rozwinie-
to katastroficzna wizj¢ zaboru przez FR catej
przestrzeni dzielgcej ja od Niemiec. Przyla-
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czenie Krymu do FR zostalo tu potraktowane
jak poczatek realizacji czarnego scenariusza,
ktory przedstawit w 2008 roku w Thilisi Lech
Kaczynski: ,,Dzi§ Gruzja, jutro Ukraina i kraje
nadbattyckie, p6zniej moze i Polska™.
Porownujac problematyke tworzaca kon-
tekst prezentacji przebiegu przyltaczenia Krymu
w obu dziennikach, i tym samym identyfikujac
budulec, ktory postuzyl dla konstrukcji ram
konfrontacji, bezsilnosci i praworzadnosci,
rejestrujemy liczne odniesienia do wydarzen
z przesztosci. W ,,Gazecie Wyborczej” perspek-
tywa historyczna jest jednak marginalna, a nie
dominujaca, obejmujac fakty niezbyt odlegle
w czasie (wojna rosyjsko-gruzinska, wojna
w Czeczenii). Tylko raz wspomina si¢ o polity-
ce Stalina wobec Polski*, dwa razy przytacze-
nie Krymu jest porownywane do Anschlussu
Austrii i raz do interwencji ZSRR w Czechosto-
wacji w 1968 roku®. W , Naszym Dzienniku”
okres II wojny $wiatowej i katastrofy smolen-
skiej (swoista wspolczesna replika Katynia) stat
si¢ nieodzownym pryzmatem, przez ktory roz-
patruje si¢ biezgca polityke. Apriorycznie za-
ktada si¢ tu niemozno$¢ rezygnacji z odniesien
do najbardziej konfliktowych faktow z dziejow
relacji polsko-rosyjskich. Emocjonalny stosu-
nek do historii uksztaltowat wlasciwe prawicy
ideologiczno-afektywne rozumienie roli Pol-
ski w charakterze tarczy (a nie mostu) migdzy
Rosja 1 Europa Zachodnig, Ukrainy i Biatorusi
jako strefy buforowej, FR jako panstwa w grun-
cie rzeczy wcigz radzieckiego, polityki wobec
niego — jako wcigz zimnowojennej. Demon-
stracyjne przywiazanie do Kosciota katolickie-
go 1 religii katolickiej wyzwala tu tendencje do

4 Tylko raz (w ,,Gazecie Wyborczej”) przedstawiono przytaczenie Krymu do FR jako efekt dlugotrwatej
ekspansywnej polityki Zachodu wobec Rosji, powotujac si¢ na opini¢ sekretarza obrony R. Gatesa. Zob. M. Za-
wadzki, Przyjaciel Wiadimir czy chlodny morderca, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 68, s. 17.

$ A. Gorski, Gra imperatora, dz. cyt., s. 10.

* M. Zawadzki, Krymskie paradoksy, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 63, s. 9.
4 A. Michnik, Putin bezkarny, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 65, s. 1; T. Bielecki, Zachdd przykreca Srube...,

dz. cyt., s. 1.
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pozycjonowania Polski w funkcji strazniczki
i nauczycielki moralno$ci. Przylaczenie Kry-
mu zinterpretowano w ,.Naszym Dzienniku”
jako pogwatcenie prawa naturalnego. Rosja
jakoby dopuszcza si¢ tego gwaltu z pozycji
Zachod

,,nheomarksistowsko-pozytywistyczno-libe-
ralnej”. Trudne okresy w historii Polski sg
odczytywane w kluczu religijnym, romantycz-
no-mesjanistycznym. Potrzeba dostarczania
przyktadow ,,meczenstwa” Polski i Polakow
ugruntowuje prawicowa sktonnosé¢ do zaglebia-

,komunistyczno-materialistyczne;j”,

nia si¢ w przesztos¢, czemu nie towarzyszy ani
stosowny dystans, ani rozumienie wspotcze-
snosci. Z tego powodu recepcja faktow bieza-
cych jest pozbawiona obiektywizmu, filtrowana
przez poczucie doznanych krzywd i marzenia
o odwecie. Niejednakowy stosunek do historii
i UE powoduje, ze rama konfrontacji w ,,Ga-
zecie Wyborczej” kierunkuje odczyt konfliktu
rosyjsko-ukrainskiego w formie starcia Rosji
z Zachodem, za§ w ,Naszym Dzienniku” ten
konflikt jest ukazywany w dwoch wymiarach
— rosyjsko-zachodnim i rosyjsko-polskim. Ten
drugi wymiar stal si¢ dla prawicy wazniejszy
i bardziej interesujacy.

Oproécz ilosci i zakresu odniesien do histo-
rii stosunkoéw polsko-rosyjskich, i szczeg6lnej
aksjologii wynikajacej z fetyszyzowania histo-
rii i archiwaliow, tre$¢ kontekstowa w ,,Gaze-
cie Wyborczej” odroznia si¢ od tej w ,,Naszym
Dzienniku”. Ta rdéznica dotyczy nieobecno-
$ci sugestii co do wykorzystywania wydarzen
krymskich w charakterze narz¢dzia w kampanii
wyborczej do Parlamentu Europejskiego (PE).
W ,Naszym Dzienniku” cztonkom Platformy
Obywatelskiej (PO) zarzuca si¢ celowe pod-
sycanie poczucia spotecznego niepokoju po
to, by wykreowac si¢ na jedynych skutecznych
obroncow wschodniej granicy. Demonstracyjne

4 T. Guz, Aneksja sprzeczna z prawem, dz. cyt., s. 3.

poparcie Euromajdanu i niezwykle emocjonal-
na reakcja na zajgcie Krymu wynika jakoby
jedynie ze strategii wyborczej*’. Nie $wiadczy
ani o glgboko demokratycznych i liberalnych
przekonaniach kandydatow na postow z ramie-
nia PO, ani nie moze by¢ rozpatrywana jako
wyraz wiary w mozliwos¢ akcesji Ukrainy do
UE. Jeden z redaktoréw ,,Naszego Dziennika”
upatruje grzech glowny PO w demonstrowaniu
fatszywego stosunku do roszczen ukrainskich,
uwiktanego w spekulacje wyborcze. Czy rze-
czywiscie mieliSmy tu do czynienia z cynicz-
nym zaklamaniem? Wydaje si¢, ze niewiara
cztonkow PO w demokratycznag droge Ukrainy
zostata zdominowana przez che¢ zdania ,,egza-
minu z unijnoséci”’ i zjednoczenia narodu pol-
skiego wokot wartosci unijnych. Jesli mozna
moéwic o grzechu kandydatow na postéw do PE
z ramienia PO, to jest nim powrdt do starego
paradygmatu ,.kto przeciw Rosji, ten z nami”
(w UE). Jednakze ani w panstwach UE, ani
w Polsce polskos¢ niekoniecznie jest utozsa-
miana z europejskoscia. Kandydaci do PE z ra-
mienia PO, taczac programowo to, co polskie
z tym, co europejskie, wykorzystujg wspol-
nego wroga w postaci Rosji i Putina jako ele-
ment spajajacy nardd polski w stanie kryzysu
tozsamosci. Wyjscie z tego kryzysu upatruja
w konsolidacji Polakow wokot wartosci euro-
pejskich, unijnych i w uzyskaniu akceptujacego
potwierdzenia polskiej europejskosci z Brukse-
li. Prawica, ktora polsko$¢ i europejskos¢ trak-
tuje rozlacznie, widzi w Rosji, nie inaczej niz
centrolewica, wroga jednoczacego Polakow,
a w Ukrainie — mile widziany przyczolek an-
tyrosyjskosci. Czy przez to wyrazy poparcia
prounijnych dazen Ukrainy w ,,Naszym Dzien-
niku” sg mniej fatszywe? W gruncie rzeczy ani
centrolewica, ani prawica nie troszczg si¢ o los
panstwa ukrainskiego. Istotne jest tylko to, czy

47 A. Gorski, PO albo siedem ruskich plag, dz. cyt., s. 2.



terytorium Ukrainy bgdzie mogto nadal spetia¢
role bufora mi¢dzy Rosja i Polska* (w rozumie-
niu centroprawicy — mi¢dzy Rosja i wschodnia
sciang UE). Czy tez podporzadkowanie Krymu
i Sewastopola przez Rosj¢ stanie si¢ dla niej czy-
stym zyskiem (terytorialnym, geopolitycznym,
panstwowotworczym, wzmacniajacym wiladze
Putina) lub nabytkiem, ktéry w dluzszej i szer-
szej perspektywie przyniesie straty. Redaktorow
»Gazety Wyborczej” 1 ,,Naszego Dziennika”
Taczy pragnienie, by straty ujawnily si¢ natych-
miast, a ,,wrog” zostat dotkliwie ukarany.

Aspekt jezykowy kontekstu relacji

o aneksji Krymu

Skuteczno$¢ w narzucaniu interpretacji tresci
w ogromnej mierze zalezy od umiejgtnosci
postugiwania si¢ jezykiem. Istotna role odgry-
wa tu stosowanie metafor, poréwnan, kolo-
kwializméw i modnych potocyzmdéw*®. W obu
dziennikach jezyk narracji o polityce rosyjskiej
wobec Ukrainy ma charakter opisowo-war-
tosciujacy. Nie zawiera wyrazoOw prymarnie
wartosciujgcych®. Zarowno w ,,Gazecie Wy-
borczej”, jak i w ,,Naszym Dzienniku” zastoso-
wane rozwigzania stylistyczne utrwalajg stowa-
klucze: ,,Rosja”, ,,Putin”, ,, Krym”, kierunkujac
niemal catkowicie stereotypowe, znaczeniowo
negatywne myslenie o ich desygnatach. Analiza
poréwnawcza tych wilasnie stow kluczowych
pozwala oceni¢ wystepujace tu podobienstwa
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i roznice w zakresie jezykowego uksztattowania
wypowiedzi o Rosji, prezydencie Putinie i sytu-
acji na Krymie. Na jej podstawie mozna ustali¢,
w jaki sposob warstwa jezykowa okreslita rame
konfrontacji, bezsilno$ci i praworzadnos$ci w ,,Ga-
zecie Wyborczej” oraz w ,,Naszym Dzienniku”.

Rosja

* ,,Gazeta Wyborcza”

Rama konfrontacji:

,bedzie coraz bardziej osamotniona”; ,,jej po-
lityka okazala si¢ skuteczna, cho¢ nie wiado-
mo na jak dtugo”; ,,powinna zosta¢ wyrzucona
z G8 i Rady Europy”; ,,prezy muskuly”; ,,nie
jest wrogiem USA numer jeden, tylko lokalnym
mocarstwem”; ,,wie, czego Europa nie jest go-
towa zrobi¢”; ,,gospodarka Rosji jest na dnie”;
,hieatrakcyjne miejsce do inwestowania”.
Rama bezsilnosci:

owladnieta ,histerig patriotyczng”; ,,przezywa
okres szowinistycznej buty”, ,,potezna”; ,,0d-
wieczna ciemig¢zycielka narodéw”; ,,zacofana
despotia”; ,kraj ogromnych mozliwosci zbyt
dlugo paralizowany przez autokratow”; ,jest
teraz jawnie rewanzystowskim mocarstwem”;
,,Rosja po aneksji — rewizjonistyczna sita mili-
tarna”; ,,nie boi si¢ gniewu rynkow”’.

Rama praworzgdnosci:

»panuje tu »bezprawno$é«”’; ,,Rosja przeprowa-
dzita nielegalne referendum”; ,,uchwalila niele-
galng ancksje Krymu”; ,,straszy wojng”.

4 Jest to zgodne z koncepcja Juliusza Mieroszewskiego i Jerzego Giedroycia, a takze ideg jagielloniska. Zob.

1. Hoffman, Koncepcja wschodnia paryskiej ,, Kultury” po transformacji ustrojowej w Europie Wschodniej, ,,Rocz-
nik Instytutu Europy Srodkowo-Wschodniej” 2012, nr 10, s. 9-23; A. Siwik, Polska polityka wschodnia w ujeciu
paryskiej ,, Kultury” na przyktadzie publicystyki Juliusza Mieroszewskiego, http://www.pogon.lt/historia/373-pol-
ska-polityka-wschodnia-w-ujeciu-paryskiej-kultury-na-przykladzie-publicystyki-juliusza-mieroszewskiego-html
[dostep 13.12.2015].

4 Zob. S. Baba, J. Liberek, Studia nad frazeologiq wspolczesnego jezyka polskiego, Poznan 2010; T. Dobrzyn-
ska, Mowigc przenosnie... Studia o metaforze, Warszawa 1994; T. Dobrzynska, Metafora, red. M.R. Mayenowa, Po-
etyka. Zarys encyklopedyczny, z. 1, Wroctaw—Warszawa—Krakow—Gdansk—1.6dz 1984; Ch. Perelman, Imperium
retoryki. Retoryka i argumentacja, Warszawa 2002; M. Tokarz, Argumentacja, perswazja, manipulacja, Gdansk
2006; R. Kalisz, Pragmatyka jezykowa, Gdansk 1993; J. Blazejewska, Jezykowe Srodki perswazji w naglowkach
publikacji politycznych [w:] Regulacyjna funkcja tekstow, red. J. Michalewski, £.6dz 2000.

50 Por. M. Wrzesniewska-Pietrzak, Wartosciowanie jako orez perswazji [w:] Polityka i perswazja, red. P. Lis-
sewski, Poznan 2007, s. 50.
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e ,Nasz Dziennik”

Rama konfrontacji:

»celem Rosji jest podbdj”; ,,nigdy nie pogodzi-
fa si¢ z koncem zimnej wojny”; ,.twarz Rosji
w $wiecie to twarz wykrzywionego grymasem
maszkarona”; ,,wszystkie narody dookota niej
boja si¢ jej”.

Rama bezsilnosci:

,»Rosja §mieje si¢ dzi$ calemu Swiatu w twarz”.
Rama praworzgdnosci.:

»~manipuluje”; ,azjatycki, turanski duch Mo-
skwy, duch zamordyzmu, kpiacego z wolnosci
i demokracji”; ,,dokonuje [...] ztamania same;j
istoty prawa naturalnego”.

Putin

* ,,Gazeta Wyborcza”

Rama konfrontacji:

»zimny gracz”, ,lubi gra¢ na nosie catemu
Zachodowi i lekcewazy¢ zdanie europejskich
przywodcow”; ,,nie ma zadnych skruputéw”;
»potrafi by¢ bezwzgledny, ale jest ekspertem od
judo, a nie sadysta”.

Rama bezsilnosci:

,udato mu si¢ zjezy¢ 1 usztywnic przeciw sobie
btyskawicznie caty Zach6d”.

Rama praworzgdnosci.:

»hie rozumie innego jezyka niz sita i deter-
minacja w jej zastosowaniu”; ,,nieprzewidy-
walny”; ,bezkarny”; ,jego rezim czuje si¢
catkowicie bezkarny i bedzie robit to, na co
ma ochote”; ,,mndéstwo byto ktamstw i ma-
nipulacji w kazdym akapicie jego wystapie-
nia”; ,,bandycka polityka Putina”; ,,plagiator
ojca chrzestnego”; ,,or¢dzie Putina z okazji
przytaczenia Krymu do FR pelne fatszywych
oskarzen, potprawd, insynuacji, przeinaczen
i logicznych niekonsekwencji, odwrdconych
znakow, wyuzdanego cynizmu, w ktorym
ktamstwo obleka si¢ w majestat prawdy”;
»bezwzgledny w osigganiu celow przy uzyciu
wszystkich dostepnych §rodkéw”; ,,ulubio-
nym sportem Putina jest wolna amerykanka”;
,»chtodny morderca”; ,,byty kagiebista”; ,,ze-
psuty go pienigdze”.

¢ ,Nasz Dziennik”

Rama konfrontacji:

,,Zachod okazal stabo$¢, a nie Putin, ten konse-
kwentnie realizowat napisany przez siebie scena-
riusz”; ,,oglasza, ze Polacy szkolili ukrainskich
terrorystow z Kijowa”; ,,bedzie szukat kolejnych
stabych punktow, by podsycac walke”.

Rama bezsilnosci:

,liczy sie tylko z faktami, ktore sam tworzy”.
Rama praworzgdnosci:

,bandyta”; ,,mowi jezykiem pogrozek i inwek-
tyw, wyraza pretensje”; ,liczy si¢ tylko z fakta-
mi, ktore sam tworzy”; ,,dziata z pozycji sily”;
»Wyznacza granice”; ,jego retoryka wyraza
bute z pogarda”; ,regionalny bandyta”; ,pan-
stwo jest prywatnym folwarkiem”.

Krym

* ,,Gazeta Wyborcza”

,,Putin najechat na Krym”; , krymska awantura”;
pelzajaca aneksja”; , Krym to tylko pierwszy
krok w snach o potedze”; ,,Krym nie stanie si¢
bogatym regionem dopoki Rosja si¢ nie zmie-
ni”; ,,najwazniejszym efektem agresywnych
poczynan Rosji nie jest oderwanie Krymu od
Ukrainy, ale wpedzenie nas, demokracji Zacho-
du, w stan permanentnego strachu”.

¢ ,Nasz Dziennik”

,referendum a la Patkin”; ,,referendum jest kpi-
ng bez dbania o pozory”, ,,Sowiety wkroczyty
do nas na Kresy jak teraz wkraczaja Rosjanie
na Krym”; ,,Putin nie zadowoli si¢ Krymem”;
,,zabor ukrainskiej floty”.

Wewnatrz ramy konfrontacji w ,,Gazecie
Wyborczej” powstata rama dyskredytacji FR
jako partnera w stosunkach gospodarczych.
W obu dziennikach wewnatrz ramy prawo-
rzadnosci daje si¢ wydzieli¢ rama moralnosci.
Dyskredytacja panstwa rosyjskiego w postaci
podmiotu lekcewazacego umowy prawne i za-
sady prawa naturalnego (,,Nasz Dziennik”)
obejmuje prezydenta Rosji. W obu gazetach po-
wstalo w ten sposob szerokie pole semantycz-
ne, gdzie normatywna narracja o Rosji i Putinie
jest zbudowana w ogromnej wigkszosci z wyra-



z6w 1 sformutowan okreslajacych pejoratywnie
i wlasciwych stylowi potocznemu w réznych
jego rejestrach. Sg to wypowiedzi w stylu ,,ze-
ro”™! (np. ,,bezprawny”, ,nielegalny”, , nieprze-
widywalny”), jak i wyrazy z sufiksem augmen-
tatywnym (np. ,,twardziel”), hybrydy jezykowe
(np. ,,zamordyzm”) i niewyszukane inwekty-
wy (np. ,,bandyta”, ,,morderca”, ,kagiebista”).
W ,,Gazecie Wyborczej” przewazajg metafory
nad poréwnaniami, w ,,Naszym Dzienniku” —
przeciwnie. Ponadto w ,,Gazecie Wyborczej”
wystepuja licznie metafory utarte, o ustalo-
nym znaczeniu wartosciujacym (np. ,,Rosja —
odwieczna ciemig¢zycielka narodow”; [Putin]
,»ma jaja«”’; ,zimny gracz’; ,gra¢ na nosie”
[Zachodowi]). Nie brakuje jednak przyktadow
inwencji redaktorow na gruncie metaforyki
(np. ,,gniew rynkoéw”, ,,Putin gra z reszta Swiata
w chowanego”, ,,plagiator ojca chrzestnego”).
Trudno uzna¢ te metafory za oryginalne i uda-
ne. Przesadnia, m.in. na gruncie metaforyki
sformutowan, stymuluje emocjonalny i rusofo-
biczny odczyt tresci. W ,,Naszym Dzienniku”
to samo zalozenie interpretacyjne jest reali-
zowane W mniejszym stopniu przez metafory
i poro6wnania, a w wickszym przez stosowanie
leksyki, ktéra mozna nazwaé za polskimi je-
zykoznawcami ,.konserwatywna, czerpiaca ze
stylu koscielnego, odwotujaca si¢ do katego-
rii romantycznych, troche bogoojczyzniang”*
(np.: ,,pami¢é”; ,ludobdjstwo” [wolynskie];
,bratnie” [kraje]; ,kpina”; ,rocznica” [kata-
strofy]; ,.buta z pogarda”; ,,zagubi¢ europej-
skiego ducha”; ,,gnijacy moralnie” [Zachod]).
Przez metafory (np. ,,mi¢ckka wojna”; [Rosja
ma] ,twarz wykrzywionego grymasem masz-
karona™? oraz peryfrazy — ,,Obama [...] zblizat
si¢ do Putina z gotgbiem w jednym reku i bu-

Iwona Massaka

kietem r6z w drugiej”*) jest potegowany pa-
tos narracji. Temu tez shuzg liczne poréwnania
kierujace odbioér w strong ogladu aktualnych
faktow przez pryzmat wydarzen historycznych
(,,Sowiety wkroczyly do nas na Kresy jak teraz
wkraczaja Rosjanie na Krym™). Znaleziono
rowniez analogie miedzy przylaczeniem Kry-
mu do FR i Kraju Sudeckiego do III Rzeszy.
Referendum na Krymie przyréwnano do wybo-
réw do Zgromadzenia Narodowego na Kresach
pod nadzorem NKWD. W ciaggu dwoch tygodni
zamieszczono trzy teksty zawierajace aluzyjne
poréwnanie interwencji rosyjskiej na Krymie
do katastrofy smolenskiej. Stanowig one wa-
riant prawicowej teorii spiskowej imputujacej
Rosji i jej przywodcy zbrodnicze zamiary wo-
bec wschodnich sgsiadow.

Narracja w obu gazetach jest silnie emfa-
tyczna. W ,,Gazecie Wyborczej” emfaza jest
tworzona gltéwnie przez hiperbolizacje (,,go-
spodarka rosyjska jest na dnie”, ,histeria pa-
triotyczna”, ,kraj sparalizowany”). Natomiast
w ,,Naszym Dzienniku” jest ona sktadnikiem
stylu retorycznego, ktory taczy si¢ z publicy-
stycznym i potocznym.

Inne spojrzenie na Rosje¢ i Krym

Ze ztamaniem ram interpretacyjnych mielismy
do czynienia tylko w ,,Gazecie Wyborczej”.
Stato si¢ to 21, 23 i 26 marca 2014 roku, kie-
dy sposob postrzegania przez opini¢ publiczna
sprawy Krymu byl juz ukierunkowany i, bioragc
pod uwage efekt Leo Festingera, malo podat-
ny na zmiang¢. Radostaw Sikorski, wbrew upo-
wszechnianemu osadowi polityki wewngtrz-
nej 1 zagranicznej Putina jako nieracjonalnej
i ,,oderwanej od rzeczywistosci”, stwierdzit,
ze jest ona ,,przemyslana, logicznie i szczerze

51 J. Bralezyk, J. Miodek, A. Markowski, Wszystko zalezy od przyimka, Warszawa 2014, s. 227.

2 Tamze, s. 217.

3 Rozmowa W. Walaszczyka z K. Szczerskim, Agresywne wyzwanie Putina, dz. cyt., s. 9.
4 P. Kengor, Miecz czy golgbek pokoju, ,,Nasz Dziennik” 2014, nr 73, s. 2.

3 P. Szubraczyk, Referendum a la Patkin, dz. cyt., s. 4.
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wylozona”. Zauwazyl, ze dopoki Polska nie po-
zbedzie si¢ uprzedzen wobec Rosji i Rosjan, to
bedzie podmiotem potegujacym poziom napie-
cia w Europie. Tymczasem, z punktu widzenia
europejskiej polityki bezpieczenstwa, zadaniem
Polski jest tagodzi¢ to napigcie®. Z kolei Ja-
cek Bochenski krotko, ale obrazowo, nakreslit
mechanizm manipulacji informacja w polskich
mediach, czego efektem stata si¢ demonizacja
Putina i skutkow jego polityki®’.

W medialnym torowaniu odczytywania
dziatan Putina jako nieprzewidywalnych nie
uczestniczyl, podobnie jak Sikorski, Adam
Daniel Rotfeld. Podkreslal on, ze prezydent
FR jest w pelni poczytalny, postgpuje racjonal-
nie i konsekwentnie (,,realizuje na zimno swoj
plan, ktory byl duzo wczesniej sygnalizowa-
ny w roznych oficjalnych dokumentach, m.in.
w doktrynie wojennej 2010 i nowej doktrynie
polityki zagranicznej z 2013”)%. Nie postrze-

gal wigc Putina jako niebezpiecznego szalen-
ca. Powolujac si¢ na koncepcje radzieckiego
teoretyka wojskowosci Jewgienija Messnera,
Rotfeld proponuje spojrze¢ na polityke FR
wobec Ukrainy, w tym na przylaczenie Kry-
mu, jak na antykryzysowe dziatanie panstwo-
wotworcze. Putin, wedtug Rotfelda, nie jest
nieuprawnionym agresorem, lecz silnym przy-
wodca i doswiadczonym politykiem, ktory
,»walczy o dusz¢ swojego narodu”. Taka inter-
pretacja dziatan Putina w kategoriach buntow-
niczej odpowiedzi na antyrosyjska polityke
Zachodu oswietla bardziej dobitnie niz uwagi
Sikorskiego i Bochenskiego kryzys ukrainski
1 ochtodzenie w stosunkach Wschod—Zachod
z perspektywy interesu Rosji, a nie UE 1 USA.
W ciagu dwoéch tygodni od ogloszenia refe-
rendum na Krymie wypowiedz Rotfelda byta
jedyna w pelni niezalezng od ustalonego fra-
mingu.

% Rozmowa R. Grochal z R. Sikorskim, Amerykanie majq tatwiej, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 68, s. 9.
7 J. Bochenski, Jak pan mysli? wojna bedzie?, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 68, s. 15.
% A.D. Rotfeld, Putin walczy o dusze Rosji, ,,Gazeta Wyborcza” 2014, nr 7, s. 10.
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O mechanizmach retorycznych
stosowanych w tematach e-maili

marketingowych

Agnieszka Rosinska-Mame;

rzedmiotem zainteresowania w niniejszym

beda tekscie wybrane figury stow wyko-
rzystywane w marketingu e-mailowym (e-mail
marketing), a doktadniej — w tematach (tytutach)
listoéw elektronicznych stanowiacych forme mar-
ketingu bezposredniego. Uwaga zostanie skupio-
na na roznych typach powtarzania, na przyktad
powtarzaniu stow (tych samych lub podobnych)
usytuowanych w roznych pozycjach w wypowie-
dzi; koncowek fleksyjnych; podobnie zbudowa-
nych fraz i zdan; nazw réznych firm, marek czy
produktow. Jak pisze Mirostaw Korolko, ,.nie-
ktorzy teoretycy byli [bowiem] zdania, Ze jedyna
figura retoryki jest powtarzanie. [...] Szczegdlne
zastosowanie ma tu tzw. redundancja (od tac. re-
dundo ‘rozlewac sig, obfitowac’), tj. powtarzanie
wazniejszych stow i zdan, dodawanie podob-
nych. Ma to szczegdlne zastosowanie w mowie
zywej, gdyz ulatwia zapamigtanie, takze prze-
konywanie'. Ma to tez — jak postaram si¢ do-
wies¢ — zastosowanie w e-marketingu. Poza tym
powtdrzenia uatrakcyjniajg tekst, a zatem — przy-
ciagaja uwage odbiorcy?.

E-mail marketing i retoryka

E-mail marketing to — jak wspomniano — for-
ma marketingu bezposredniego. Mimo zZe po-
wstata w latach 70. XX wieku, wciaz jest waz-
nym kanatem komunikacji on-line. Marketing
e-mailowy jest tez uznawany za najefektywniej-
szy kanatl komunikacji z klientem. Jego zaleta to
rowniez niska cena’.

Omawianej formy marketingu nie nalezy
utozsamiacé tylko z ,,reklamami mailowymi — jest
to [...] ogdt czynnosci zwigzanych z wysytka
mailowa, ktérych gtéwnym celem jest zaintere-
sowanie klienta nasza marka badz pojedynczym
produktem. Nie muszg to by¢ zwykte mailingi
reklamowe — moga to by¢ wszelakie newslette-
ry i subskrypcje — wszystko, co przynies¢ ma
nam realne korzys$ci za pomoca kontaktu mailo-
wego. [...] Dzialania e-mail marketingowe obej-
muja w swoim zakresie m.in. tworzenie oraz
rozbudowe bazy adresow e-mail, zarzadzanie
nig, przygotowanie tresci wiadomosci e-mail,
jej wysytke oraz obstuge informacji zwrot-
nych. Skuteczny e-mail marketing to przede

' M. Korolko, Sztuka retoryki. Przewodnik encyklopedyczny, Warszawa 1990, s. 97.
2 Zob. J. Bralczyk, Jezyk na sprzedaz, Warszawa—Bydgoszcz 2000, ss. 48—49, 53.
3 Zob. A. Maciorowski, Skuteczny e-mail marketing, Warszawa 2014, s. 8-9, https://lucidmailer.pl/articles,

show,Czym jest email marketing [dostegp: 04.03.2015].



wszystkim wnikliwa analiza informacji, pozy-
skanych za jego posrednictwem™.

W zakres marketingu e-mailowego wcho-
dza rozne formy komunikacji: poza najpopu-
larniejszymi newsletterem (tj. informacyjno-
-poradnikowo-lojalno$ciowym e-mailem wysy-
fanym do subskrybentow, ktorzy dobrowolnie
podali swoje dane stuzace do kontaktu) oraz
e-mailingiem reklamowym (czyli forma rekla-
mowo-sprzedazowa, ktora ma wywotaé reakcje
klienta w postaci zakupu produktu, rejestracji
w konkursie czy wypetnienia formularza kon-
taktowego) wyro6zniamy tu: zaproszenia (np.
na pokazy produktoéw), biuletyny wewnetrzne,
e-maile transakcyjne (np. wiadomosci o statu-
sie zamowienia), powiadomienia (np. cykliczne
informacje o stanie konta), wiadomosci oko-
licznosciowe (jak zyczenia z okazji urodzin po-
laczone z informacjg o przygotowaniu specjal-
nego rabatu) czy e-maile pozakupowe’.

Oprocz dostarczania informacji cennych dla
0s0b zajmujacych si¢ planowaniem promocji
i sprzedazy internetowej e-mail marketing stuzy
budowaniu relacji z odbiorcami, podtrzymuje
kontakty z klientami i wplywa na ich lojalnos¢
(funkcje newsletterow), a takze zacheca uzyt-
kownikéw kont pocztowych do aktywnosci na
stronach WWW, na przyktad do rejestrowania
si¢, wypeliania formularzy czy dokonywania
zakupow (funkcje e-mailingu reklamowego)©.

Agnieszka Rosinska-Mame;j

Poniewaz kazdy uzytkownik (bezplatnej)
poczty elektronicznej otrzymuje kazdego dnia
wiele e-maili marketingowych’, a aspekty tech-
niczne omawianej ushugi internetowej decyduja
o tym, ze otrzymane wiadomosci uktadajg si¢
jedna pod druga, tworzac rodzaj listy, na ktorej
widoczng sg tylko waskie pola zawierajace krot-
ka informacj¢ o nadawcy oraz temat/tytut wia-
domosci, nadawcy wiadomo$ci muszg tak skon-
struowac naglowek e-mailu, aby przykut uwage
odbiorcy. Specjalisci zajmujacy si¢ omawiang
dziedzing podkreslaja: ,,0d tego, w jaki sposob
zaprezentujesz si¢ na liScie odebranych wiado-
mosci, zalezy to, czy odniesiesz sukces rozumia-
ny jako otwarcie e-maila™. Zadanie tworcow
wiadomos$ci marketingowej utrudnia dodatkowo
to, ze decyzj¢ o tym, co zrobimy z otrzymanym
e-mailem podejmujemy w ciggu milisekundy.

Ze wzgledu na opisang wyzej budowe
skrzynki pocztowej o tym, czy odbiorca zain-
teresuje si¢ wiadomoscia i j3 otworzy, czy uzna
za nieistotng i usunie, decyduje zawarto$¢ pol
HAutor”/,,0d” oraz , Temat™, a zwlaszcza ten
drugi element wiadomosci. Artur Maciorow-
ski, konsultant, trener i publicysta w zakresie
e-marketingu, pisze: ,,Tytul, ktérym opatrzysz
wiadomos¢, to najistotniejszy czynnik wplywa-
jacy na jej otwarcie™'?.

Temat (tytul) e-mailu — jak kazdy tytut —
to czg$¢ jego ramy. Pelni on funkcj¢ metatek-

4 Tamze, s. 9—10. Pozyskiwanie informacji za pomocg e-mail marketingu jest mozliwe mi¢dzy innymi dzigki
takim wskaznikom, jak: CTR (liczba klikni¢¢ warunkujacych otworzenie listu), CPC (koszt kliknigcia prowa-
dzacego do przejscia uzytkownika na okreslong strong WWW) czy CR (procent dokonanych ,,akcji”, jak zakup

produktu, w stosunku do klikni¢¢ w dang reklame).

5> Tamze, s. 10—11; zob. takze H. Fiichsel, Korespondencja w firmie, czyli jak piszesz, tak cig widzq, Warszawa
2000, s. 65 in.; 1. Kienzler, Pisma i umowy w firmie: wzory pism handlowych i umow cywilno-prawnych w jezyku
polskim, angielskim i niemieckim, Warszawa 2013, s. 197 i n.

¢ Tamze, s. 8; zob. takze H. Fiichsel, Korespondencja w firmie..., dz. cyt., s. 11, 292.

7 Przecigtny pracownik amerykanskiej korporacji otrzymuje ponad 120 e-maili dziennie (zob. tamze, s. 14).

8 Tamze, s. 40.

® Tamze. Znaczenie pola ,,Autor”/,,Nadawca” w procesie oddzialywania na odbiorcg¢ e-maili to interesujace

zagadnienie warte osobnej analizy.

10 A. Maciorowski, Skuteczny e-mail marketing..., dz. cyt., s. 44.
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stowa!!. Zajmuje pozycje¢ strategiczng — po-
zwala zorientowaé si¢ uzytkownikowi poczty
w przestrzeni dyskursu. Ma réwniez wartos¢
prognostyczna, tj. wywoluje okreslone ocze-
kiwania odbiorcy wzglgdem zawartosci listu.
Temat zapowiada tez tre§¢ e-mailu i w zwigz-
ku z tym moze wpltywac na decyzje i zacho-
wania uzytkownikdéw poczty (por. ,,nie jestem
zainteresowany kursem jezyka japonskiego,
usuwam t¢ wiadomos$¢”).

W kontekscie omowionych zagadnien (czg-
stotliwo$¢ otrzymywania elektronicznej kore-
spondencji marketingowej, funkcje e-mailingu
marketingowego, cechy budowy skrzynki
pocztowej, konstrukcja e-maili) bardzo istot-
ng funkcja tematow e-maili jest przycigganie
uwagi odbiorcy, wyrdznianie danej wiadomosci
wsrod innych otrzymanych listow i wzbudzenie
zainteresowania uzytkownika poczty'2. Z punk-
tu widzenia nadawcodw wazne jest to, aby temat
spowodowat, ze odbiorca po pierwsze otworzy
wiadomos¢, a po drugie, najwazniejsze, podej-
mie ,,najbardziej pozadang akcjg. [...] O pelnym
sukcesie mozna mowic jedynie wtedy, gdy od-
biorca, zaintrygowany tematem wiadomosci,
otworzy ja, kliknie przycisk i przejdzie dale;j.
Tam z kolei — w serwisie WWW czy sklepie
internetowym — jego wizyta zwienczy cate mar-
ketingowe przedsigwzigcie — w formie zakupu
w przypadku produktow lub zamoéwienia [...]
w przypadku ustug”®3.

Zwiazek marketingu e-mailowego z retoryka
wydaje si¢ oczywisty: elektroniczne wiadomosci
marketingowe maja zachg¢ci¢/naktoni¢ odbior-

cg, aby — dazac do zaspokojenia swych potrzeb
— kupit co$ od nadawcy, przynoszac mu tym sa-
mym zysk; retoryka jest natomiast umiej¢tnoscia
(sztuka) dobrego, rzetelnego przekonywania
w mowie i pismie'. ,,Celem przygotowywanych
zgodnie z jej regutami tekstow jest przekonanie,
naktonienie odbiorcy do przyjecia okreslonego
sadu, zachecenie do podjecia okreslonego (zasu-
gerowanego przyjetym sagdem) dziatania'’.

Przypomnijmy, ze w klasycznej teorii reto-
rycznej wyrdznia si¢ pig¢ czgsci procesu przy-
gotowania przemowy/wypowiedzi, ktdrej ce-
lem jest przekonywanie: inventio (wynalezienie
i analiza tematu, przygotowanie tresci tego, co
chcemy przekazac); dispositio (rozplanowanie
tematu, nadanie struktury przygotowanemu
materiatowi); elocutio (nadanie wypowiedzi
konkretnego ksztattu stownego); memoria (za-
pamictanie opracowanego tekstu);
(przemawianie)'¢. W artykule bedzie nas intere-
sowacé elocutio, a doktadniej — o czym byta juz
mowa — to, jakie figury stow sa stosowane przez
tworcow e-maili marketingowych w tematach/
tytulach tych e-maili w celu zainteresowania
odbiorcow dang wiadomoscig, a w konsekwen-
cji naktonienia ich/przekonania do tego, ze war-
to otworzy¢ list i podja¢ okreslone dziatanie,
jak dokonanie zakupu jakiegos towaru.

Wypowiedz, ktora ma kogos do czego$
przekonaé, powinna by¢ tak uksztattowana, by
spetniata trzy funkcje: dziatata na rozum od-
biorcy (pouczyé — docere), na jego wolg (po-
ruszy¢ — movere) i na jego uczucia (zachwycic¢
— delectare)V.

inventio

11 Zob. J. Bartminski, S. Niebrzegowska-Bartminska, Tekstologia, Warszawa 2009, s. 211.

12 Zob. tamze, ss. 212-213, 220.

13 A. Maciorowski, Skuteczny e-mail marketing..., dz. cyt., s. 12—13.

14 Zob. M. Korolko, Sztuka retoryki..., dz. cyt., s. 15.

15 J.Z. Lichanski, Reklama i retoryka [w:] Polszczyzna a/i Polacy w schytku XX wieku. Zbior studiow, red.

K. Handke, H. Dalewska-Gren, Warszawa 1994, s. 300.

16 Zob. np. tamze, s. 301 i n.

17 Zob. tamze, s. 307; B. Witkowska-Maksimczuk, Elementy retoryki i erystvki w przykiadach, Warszawa 2014,

s. 10.



Figury slow w tematach elektronicz-

nych listéw marketingowych

Za figury stow (gr. lékseos, tac. verborum) uznaje

si¢ szczegblny dobor wyrazow, przemyslane i ce-

lowe naruszanie porzadku skladniowego zdan,
takie dobieranie, taczenie i szeregowanie wyra-
zOw, aby ich nietypowe utozenie uwydatniato cele
perswazji'®, by w okreslony — pozadany przez
nadawce — sposob oddziatywalo na adresata.
Jedna z grup figur stow wykorzystywanych

w tematach e-maili marketingowych sa figury

zestawien'®, wérod ktorych w zebranym mate-

riale najczgsciej wystepuje enumeracja, tj. wy-
liczenie, na przyktad®:

1) Unisono: Sukienki, tuniki, bluzki? kup te-
raz nawet do 50% taniej! Dostawa gratis!
(27.10.15)

2) Lideria.pl: Podreczniki, zeszyty, piorniki,
plecaki do -30%. Sprawdz! (02.08.15)

3) ALL INCLUSIVE (kontakt@mail.travelist.
pl): SPA w zabytkowym mtynie | WIELKA-
NOC: uroczyste positki i animacje (05.03.16)

4) SKORA NATURALNA (kontakt@]lamo-
da.pl):Kozaki & Botki od 143zt | Sukien-
ki Rytko & Eleganckie Torebki do —50%
(24.01.106)

5) limango: Nocne Marki w limango: wyprze-
daz w outlecie tylko do potnocy do —80%
| Dirkje, Yumi, Uttam Girls, Miniman do
—64% (17.05.15)

6) empik.com — newsletter:Ptyty muzyczne

Agnieszka Rosinska-Mame;j

do —70% | Gry planszowe do -55% | Filmy
za 9,99zt | Sprawdz! (10.08.15)

7) CLINIQUE SALE:Makijaz & Pielegnacja
do —54% % Ubrania Hand Made do -60% ¥
Edyta Herbu$ — Nowosci! (18.10.15)

8) limango:Znajdz swoj styl: O’Neill od 45 zt,
Smash, Halsgold od 35 zt, Timberland od 59
zt, Calvin Klein Jeans od 112 zt (05.03.16)

9) empik.com — newsletter: Tylko do p6inocy
ebooki 3 za 2 | Plyty, kosmetyki, rolki do
—30% | Pieluszki Pampers do —50% | Gry
do —50% (27.08.15)

10) SPORTOWE BUTY (kontakt@lamoda.pl):
NIKE, New Balance, CONVERSE, Re-
ebok, Adidas do —70% (16.09.15)

11) limango: Juz dzi§ w limango kultowe mar-
ki: Gino Rossi * Wittchen ¢ Clinique * Dogo
Shoes * Karen * Nommo ¢ Esprit (03.08.15)

Technike wyliczanek poleca si¢ glownie w przy-

padku newsletteréw. Jak twierdza praktycy,

nalezy wybra¢ kilka goracych tematow, czyli
najciekawszych tytulow wiadomosci zawartych

w newsletterze, umiej¢tnie je skrocic i umiescic

w temacie listu?!. W e-mailingu reklamowym

nalezy postepowac ostrozniej — zardwno tresc,

jak i dlugo$¢ tematu trzeba dostosowac do typu
odbiorcy, zgodnie z ogolng zasadg — im krotszy
temat listu, tym lepiej. Okazuje si¢ bowiem, ze

Htematy krotsze niz 35 znakdéw majg wyzsza

otwieralno$¢ 1 klikalnos$¢ [...] w stosunku do

wiadomosci z wigkszg liczbg znakow”?,

18 Zob. Cwiczenia z retoryki, red. M. Bartowska, A. Budzynska-Daca, M. Zatgska, Warszawa 2010, s. 310-311;
M. Korolko, Sztuka retoryki..., dz. cyt., s. 107-108; B. Witkowska-Maksimczuk, Elementy retoryki i erystyki...,
dz. cyt., s. 115; E. Wierzbicka, A. Wolanski, D. Zdunkiewicz-Jedynak, Podstawy stylistyki i retoryki, Warszawa

2008, s. 118.

19 Zob. B. Witkowska-Maksimczuk, Elementy retoryki i erystyki..., dz. cyt., s. 123-124. Por. Cwiczenia z re-

toryki..., dz. cyt., s. 311.

20 Materiat badawczy pochodzi z prywatnej skrzynki autorki (zatozonej na portalu Onet). Na pierwszym miej-
scu, przed dwukropkiem, jest podana etykieta z pola nadawcy (pole: ,,Autor”/,,0d”), nastgpnie — w oryginalnej
postaci — jest cytowany temat/tytut e-mailu marketingowego. Na koficu, w nawiasie okragltym, umieszcza si¢ datg
otrzymania danego listu. W niektorych wypadkach — w celu dookreslenia nadawcy — oprocz wyrazenia widoczne-
go w polu ,,Autor”— zostaje dodany w nawiasie adres mailowy, z ktorego wysylany jest dany list.

21 Zob. A. Maciorowski, Skuteczny e-mail marketing..., dz. cyt., s. 47—48.

22 Tamze, s. 48.



O mechanizmach retorycznych stosowanych w tematach e-maili marketingowych

Wyliczanie okreslonych tresci odnoszacych
si¢ do zawartosci e-mailu, jak na przyklad na-
zwa produktu/ustugi czy marki lub firmy, infor-
macja o cenie albo promocji, moze by¢ jednak
korzystne. Odbiorca uzyskuje bowiem okre-
$lone informacje bez otwierania listu (dowia-
duje sie, szybciej niz w wypadku koniecznosci
otworzenia e-mailu i przeczytania jego zawar-
tosci, na przyktad o obnizce cen w pobliskim
hipermarkecie lub szybko podejmuje decyzje
o usunigciu listu — w wypadku, gdy dane tre-
§ci go nie interesujg). Informacje ujawnione
w temacie e-mailu moga wzbudzi¢ ciekawos¢
odbiorcy, zaintrygowaé go, przyciagnaé jego
uwagg. Nie byloby to mozliwe, gdyby pozosta-
ly ukryte w jego tresci. Funkcje przyciagajaca
moga petni¢ mi¢gdzy innymi nazwy cenionych
marek, liczby okreslajace na przyktad wielkos¢
obnizki cen, wyrazy odnoszace si¢ bezposrednio
do aktualnych potrzeb adresatow (por. ,,wlasnie
szukam tuniki dla siebie, ,,musze kupi¢ dziecku
piornik” itd.), nazwy §wiat, nazwiska/pseudoni-
my celebrytow czy pewne stowa, ktore dziataja
na konsumentéw jak bodzce pobudzajace ich
do okreslonych reakcji. Do grupy takich wyra-
z6w mozna zaliczy¢ chocby nastepujace: gra-
tis, wyprzedaz, okazja, promocja, bonus, rabat,
korzysci, bezptatny, limitowany>.

Uwzglednianie w danej wyliczance wielu
okreslen odnoszacych si¢ do odbiorcy lub — jak
w wypadku analizowanego materialu — tego,
co moze go interesowacé, czego moze potrze-
bowa¢, wydaje si¢ korzystne. Porownajmy, co
na temat reklam tamigcych maksyme ilosci H.P.
Grice’a (reklam zawierajacych rozbudowana

liste odniesien do odbiorcow) pisze Katarzyna
Skowronek: ,,Taka [...] konstrukcja reklamy
probuje umiesci¢ w swoim »polu tekstowyme«
kazdego indywidualnego klienta i jednocze$nie
wszystkich. Ten mechanizm reklamowy dziata
na ogo6l niezawodnie. Liczba zainteresowanych
reklamg klientow bedzie si¢ zwigksza¢ wraz
z »rozszerzaniem« mozliwosci kupna niemal
kazdego towaru [...]"**. Podobnie jest w opisy-
wanym wypadku: istnieje szansa, ze odbiorca
— w rozbudowanym temacie listu — odnajdzie
co$, co jest mu potrzebne, co lubi, co przycia-
gnie jego uwagg, zainteresuje go i sprawi, ze
otworzy e-mail i — by¢ moze — wykona kolejny
krok, tj. ztozy zamdowienie lub zaloguje si¢ na
stronie nadawcy.

Sposrod figur powtorzenia przez przylacze-
nie w zebranym materiale sg stosowane mi¢dzy
innymi anafory (gr. anaphora, tac. repetitio),
czyli figury powstajace przez powtarzanie tego
samego stowa lub wyrazenia na poczatku zdan
lub innych cze¢sci wypowiedzi, oraz epifory (gr.
epiphora, tac. conversio) polegajace na powta-
rzaniu danego wyrazu czy wyrazenia na koncu
kolejnych cze$ci wypowiedzi®. Te figury wy-
stepuja migdzy innymi w takich tematach, jak:
12) Ksiggarnia Gandalf: Warto czyta¢, war-

to oglada¢, warto POMAGAC! Sprawdz.

(02.10.15)

13) Tchibo: Co$ dla domu, co$ dla Ciebie! Te-

raz z rabatem 20%! Sprawdz! (30.09.15)
14) ADIDAS (kontakt@lamoda.pl):=10% na

nowa kolekcje | -20% na Skorzane Jesienne

BUTY (28.09.15)

15) BESTSELLERY  (kontakt@lamoda.pl):

2 A. Rosinska-Mamej, Stowa-bodzce w tematach e-maili marketingowych (poster zaprezentowany podczas
ogolnopolskiej interdyscyplinarnej konferencji naukowej pt. ,,Cztowiek — istota mowigca” w dniu 23 kwietnia
2015 r. w Instytucie Filologii Polskiej UJK w Kielcach). Zob. tez J. Bralczyk, Jezyk na sprzedaz..., dz. cyt., s.
76-103; D. Dolinski, Psychologiczne mechanizmy reklamy, Gdansk 2010, s. 38, 42—-43; K. Hogan, Psychologia
perswazji. Strategie i techniki wywierania wplywu na ludzi, Warszawa 2005, s. 61-63.

2 K. Skowronek, Reklama. Studium pragmalingwistyczne, Krakoéw 2001, s. 80.

% Zob. M. Korolko, Sztuka retoryki..., dz. cyt., s. 108; B. Witkowska-Maksimczuk, Elementy retoryki i ery-
styki..., dz. cyt., s. 118—119; E. Wierzbicka, A. Wolanski, D. Zdunkiewicz-Jedynak, Podstawy stylistyki..., dz. cyt.,

s. 119.



Kurtki od 99zt 3< Sukienki od 44zt 3< Ko-

zaki od 139zt (11.11.15)%.
Takie dziatanie shizy uwydatnieniu okreslo-
nych informacji, wzmocnieniu wybranych tre-
$ci zwiagzanych z powtarzanym wyrazeniem?.
Odbiorca zwraca szczegdlng uwage na powta-
rzane elementy (na przyklad liczby okreslajace
wysoko$¢ obnizki cen), ktére moga go zaintere-
sowac¢ i zacheci¢ do otworzenia listu. Nietypo-
wy sposob uksztaltowania wypowiedzi powo-
duje, ze forma przekazu staje si¢ dla odbiorcy
nieprzezroczysta, a co za tym idzie — znaczaca.
Adresat moze rozpocza¢ poszukiwania dodat-
kowych, tylko sugerowanych tresci, na przy-
ktad w wypadku tematu nr 12 moze zadac¢ sobie
pytanie, dlaczego — poza oczywistymi powoda-
mi — warto czyta¢ czy oglada¢ (filmy). Pewna
podpowiedzig jest wyraz pomagac, zastosowa-
ny w ostatnim cztonie powtdrzenia. Rozwigza-
nie tej swoistej zagadki wymaga otwarcia listu,
z ktorego odbiorca dowiaduje sie, ze chodzi nie
tylko o zakup lektur szkolnych i filmow w for-
macie DVD, ale takze o nabycie kalendarza cha-
rytatywnego. Dochéd z jego sprzedazy bedzie
przekazany stowarzyszeniu ,,SOS Wioski Dzie-
cigce”. Dodatkowa zacheta do podjecia dziata-
nia (i udzielenia wsparcia stowarzyszeniu) jest
to, ze akcj¢ wspiera znana piosenkarka Natalia
Kukulska. W przekazie stosuje si¢ zatem mani-
pulacje opartg na wrodzonych automatyzmach,

Agnieszka Rosinska-Mame;j

tj. wyzwalaniu instynktu opieki oraz prawie au-
torytetu?.

Z pozostatych figur powtoérzen w tematach
e-maili bywaja stosowane mig¢dzy innymi: dia-
fora (gr. diaphora), polegajaca na powtarzaniu
w jednym zdaniu/jednej wypowiedzi tego sa-
mego wyrazu, ale za kazdym razem w innym
jego znaczeniu® (zob. przyktad nr 16); polipto-
ton (gr. polyptotos), tworzony przez kilkakrotne
uzycie tego samego stowa, lecz w réznych for-
mach gramatycznych® (zob. temat nr 17) czy
parechesis (gr. paréchésis) — figura polegajaca
na zestawieniu ze sobg slow nieznacznie roz-
nigcych si¢ od siebie (zob. przyktad 18)*'. Figu-
ry te nie wystepuja w tematach e-maili czesto.

Przyjrzyjmy sig¢ kilku przyktadom:

16) Gratulacje: Bon do Bon Prix o wartosci
1000zt (27.04.15)
17) selkar.pl — ksiegarnia internetowa: Zabaw-

ki, jeszcze wigcej zabawek! :) (05.11.15)
18) selkar.pl — ksiegarnia internetowa: Tylko

kilka kliknie¢ do PODRECZNIKOW :-)

(24.07.15)
19) BGZOptima: Czego nie zrobisz i tak zaro-

bisz...4% (28.04.15)

Diafora, poliptoton i parechesis uzyte w te-
matach e-maili marketingowych maja przede
wszystkim przyciagga¢ uwage odbiorcow. Po-
nadto moga shuzy¢ uwypukleniu ukrytych
znaczen, zainteresowaniu okre$lonym produk-

26 Niniejszy przyklad zwraca uwage na interesujace zagadnienie wykorzystywania w tematach e-maili marke-

tingowych elementow graficznych, jak ikony, emotikony, rézne kroje, style i wielkosci czcionek. To zagadnienie
zastuguje na osobne opracowanie. Symbol nozyczek zastosowany w przyktadzie nr 15 pozwala odbiorcy szybko
zorientowac sig, ze oferta dotyczy glownie odziezy. Omawiany element graficzny petni poza tym funkcj¢ porzad-
kujaca i delimitacyjna — oddziela poszczegodlne tresci wymienione w temacie.

27 Zob. M. Korolko, Sztuka retoryki..., dz. cyt., s. 108; E. Wierzbicka, A. Wolanski, D. Zdunkiewicz-Jedynak,
Podstawy stylistyki...dz. cyt., s. 119.

28 Zob. T. Witkowski, Psychomanipulacje. Jak je rozpoznac¢ i jak sobie z nimi radzi¢, b.m.w. 2000, ss. 179-185,
195-203.

2 Zob. B. Witkowska-Maksimczuk, Elementy retoryki i erystyki..., dz. cyt., s. 120; M. Glowinski i in., Pod-
reczny stownik terminow literackich, Warszawa 1999, s. 57.

30 Zob. B. Witkowska-Maksimczuk, Elementy retoryki i erystyki..., dz. cyt., s. 121; Cwiczenia z retoryki..., dz.
cyt., s. 311; M. Glowinski, Podreczny stownik..., dz. cyt., s. 229.

31 Zob. B. Witkowska-Maksimczuk, Elementy retoryki i erystyki..., dz. cyt., s. 121; M. Glowinski, Podreczny
stownik..., dz. cyt., s. 207-208. Roznice mogg dotyczy¢ jednej lub kilku liter czy kolejnosci sylab.



O mechanizmach retorycznych stosowanych w tematach e-maili marketingowych

tem (np. zabawkami), dostarcza¢ przyjemnosci

ptynacej z odkrycia gry stow, moga tez — jak

w wypadku diafory z przyktadu nr 16 — stanowic¢

zabieg mnemotechniczny, pomagajacy w zapa-

migtaniu nazwy firmy*. Jesli odbiorca wie, jakie
jest znaczenie francuskiego wyrazu bon, diafora
dodatkowo podkresli pozytywne wartoSciowanie
reklamujacego si¢ domu sprzedazy wysytkowej

(dobre — w domysle atrakcyjne — ceny).

Jedna z czg$ciej stosowanych figur stow,

a doktadniej figur powstajacych przez upo-
rzagdkowanie (transmutacj¢), jest paralelizm
sktadniowy (gr. parallélismos), tj. wystepowa-
nie w wypowiedzi fraz lub zdan o analogiczne;j
strukturze sktadniowej**. Na zasadzie syme-
trycznego uporzadkowania cztonéw zbudowa-
no mig¢dzy innymi nast¢pujace tematy:

20) Houzee.pl: Nowy dzien — nowe okazje! Ra-
baty do 72%! (11.06.15)

21) ESKK: Duze dzieci, duzy rabat! Wszystkie
kursy 29,90 zt. Zobacz (01.09.15)

22) bonprix:Letnie propozycje — blizej natury,
blizej stonca (13.06.15)

23) bonprix: Dla domu, dla rodziny. Wyprzedaz
trwa (17.07.15)

24) ING Bank Slaski: Potacz swoje raty i spta-
caj raz mniej, raz wigcej. Sprawdz jak!
(27.10.15)

25) Alior Bank: Pozyczaj taniej i siggaj wyzej!
Wez pozyczke na 4,9%! (31.07.15)

26) BingoSpa: 33% TANIE] KOLAGEN
100% — usun zmarszczki, zlikwiduj rozste-
py (05.03.16)

27) selkar.pl — ksiggarnia internetowa:Zamow
DZISIAJ, otrzymaj w PONIEDZIALEK
(28.08.15)

28) Ksiggarnia Gandalf: Kupuj, oszczedzaj,
wygrywaj — Tylko na Gandalf.com.pl +
DARMOWA DOSTAWA (31.07.15)

Paralelizm sktadniowy ma nie tylko walor es-

tetyczny, ale wiaze si¢ takze z dziataniem na

wole i rozum odbiorcy. Ma na przyktad sugero-
wac, ze w reklamujacym si¢ klubie zakupowym
kazdego dnia przygotowuje si¢ nowe rabaty dla
klientow (przyktad nr 20), a zatem nie tylko
cigzko si¢ pracuje (warto$¢ autoprezentacyjna),
ale 1 dba o klienta (autoprezentacja i manipula-
cja). Paralelizm moze réwniez podkreslac sze-
roko$¢, réznorodno$é oferty danej firmy (zob.
temat nr 23) lub uniwersalne zastosowanie ja-
kiegos produktu (jak w wypadku preparatu Bin-
goSpa, ktory na stronie producenta opisuje si¢

W nastepujacy sposob: usun zmarszczki zlikwi-

duj rozstepy i wiele innych zastosowan).
Paralelizm jest wykorzystywany roéwniez do

przekonywania, ze skorzystanie z oferty danej
firmy (banku) warunkuje dalsze sukcesy klienta

(por. przyktad nr 25) Iub oznacza wieloraki zysk

(por. kupowanie w ksiggarni Gandalf jest jed-

noznaczne z oszcz¢dzaniem i wygrywaniem).
Szczegdlne uporzadkowanie wypowiedzi

moze polegaé takze na zamierzonym uzyciu
stow o takich samych lub podobnych koncow-
kach fleksyjnych. Celowe zestawienie wyra-
z6w o podobnych koncéwkach deklinacyjnych
nosi nazw¢ homoiptotonu (gr. homoidptoton,
tac. similitercadens ‘podobienstwo kadencji’),
uwydatnianie za$ przez bliskie sasiedztwo kon-
cowek czasownikowych to figura zwana homo-
ioteleutonem (gr. homoioteleuton, tac. similiter
desinens ‘podobienstwo zakonczen’)*. Zasto-
sowano je na przyktad w takich tematach, jak:

32 Por. I. Loewe, Retoryka w reklamie [w:] Retoryka, red. M. Barlowska, A. Budzynska-Daca, P. Wilczek,

Warszawa 2008, s. 259-266.

3 Zob. Cwiczenia z retoryki..., dz. cyt., s. 312. Por. B. Witkowska-Maksimczuk, Elementy retoryki i erystyki...,
dz. cyt., s. 127-128; M. Glowinski, Podreczny stownik..., dz. cyt., s. 207.

3 Zob. M. Korolko, Sztuka retoryki..., dz. cyt., s. 111. Por. B. Witkowska-Maksimczuk, Elementy retoryki
i erystyki..., dz. cyt., s. 130, http://figury.net.pl/slownik/ [dostep: 06.03.2016].



29) Heyah: Bezmiar rozméw, SMSow, MM Sow
1 4GB za 34.98. Sprawdz! (11.11.15)

30) SMYK Caly dla matlych!: Dla kazdego
co$ mitego! Nowosci ze $wiata zabawek
(29.07.15),
oraz w przyktadzie nr 19 (homoioteleuton).
Wspotbrzmigce koncoéwki tworzg — w wy-

padku przywotanych przyktadéw — rodzaj rymu

gramatycznego, ktory zwraca uwage odbiorcy.
Podobna funkcje petnia rymy wykorzystane

w innych tematach, na przyktad:

31) merlin.pl: Podrecznikiw 3 kliki / Letnie
wyprzedaze do 90% / Wyprawka szkolna
(10.08.15)

32) Chocolissimo: Czekoladowe stodko$ci na
prezenty petne radosci! (05.03.16)%.

Rymy ulatwiajg takze zapamigtanie reklamy

i takich jej elementdw, jak nazwa firmy, mar-

ki, produktu’*. Wymienione tu treSci moga

wptywa¢ na konkretne decyzje konsumenc-

kie (np. dokonanie zakupu produktu firmy X,

a nie firmy Y), cho¢by w sytuacji, gdy klient

— widzac kilka czy kilkanascie produktow na-

lezacych do tej samej kategorii (np. proszki do

prania) — decyduje si¢ na zakup ustugi tej firmy/
produktu tej marki, ktore pamigta z rymowan-
ki. Okazuje si¢ bowiem, ze w wypadku wielu
zakupow ,,wazne jest tylko to, aby dana marka
byta »w pewien sposob« znana czlowiekowi,
lecz nie jest konieczne, aby byta mu znana bar-
dzo dobrze. Klient, ktory stoi w supermarkecie
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przed potka ze stoiczkami keczupu, niekoniecz-
nie bedzie §wiadomie szukal okreslonej marki.
Jest bardziej prawdopodobne, ze siggnie po
to opakowanie, na ktérym widnie¢ begdzie na-
zwa, ktora wyda mu si¢ znajoma. Dla badaczy
skuteczno$ci reklamy wazniejsze jest zatem
stwierdzenie, czy spot pozostawit jakikolwiek
$lad w $wiadomosci odbiorcy niz przekonanie
si¢, czy doskonale i bezbtgdnie zapamigtal on
nazwe marki”™’,

Przywotlane w artykule przyklady (nr 19,
29, 30, 31 i 32) pelnig — jak si¢ zdaje — nie-
co inng funkcje. Decydujg o tym wiasciwosci
medium, z ktérego one pochodza (Internet),
specyfika typu komunikacji internetowe;j®®,
ktora reprezentuja (komunikacja e-mailowa,
doktadniej — marketing e-mailowy), a takze
czg$e struktury e-mailu, z ktdérej je wynoto-
wano (temat wiadomosci, ktory wyswietla sie
na liScie miedzy tematami innych odebranych
listéw). Jak pisano na poczatku, tytul wiado-
mosci jest najwazniejszym czynnikiem majg-
cym wplyw na to, czy dany e-mail zostanie
otworzony przez odbiorce. Musi zatem by¢ tak
skonstruowany, aby skutecznie przyciagnaé
uwage uzytkownika konta pocztowego. I wia-
$nie te funkcje petnig zastosowane w tematach
e-maili homoiptoton oraz homoioteleuton.
Powtarzanie w obrgbie tytulu — w bliskim sa-
siedztwie — takich samych lub bardzo podob-
nych morfeméw powoduje, ze jego forma je-

3 Wydaje sie, ze zabiegi tego typu sg szczeg6lnie cenne w reklamach produktow/ustug kierowanych do dzie-
ci. Jesli — jak w reklamach telewizyjnych i radiowych — do rymowanych tekstéw jest dotaczona melodia, to te
przekazy moga by¢ nie tylko zapamigtywane przez najmiodszych, ale takze odtwarzane przez nich ($§piewane),
modyfikowane. Moga sta¢ si¢ elementem charakterystycznych dla dzieci rymowanek i ,,zapiewOw” towarzysza-
cych zabawom i innych codziennym zajeciom. Jak udowadniaja badania przeprowadzone przez Pawla Kossow-
skiego, melodie i piosenki to wedtug dzieci bardzo wazna cecha reklam (zob. P. Kossowski, Dziecko i reklama
telewizyjna, Warszawa 1999, s. 166). Zapamigtanie przez dziecko rymowanego tekstu zwigzanego z jakas marka
moze w przysziosci mie¢ wpltyw na decyzje podejmowane w kwestiach zakupow przez jego rodzicow (zob. M.
Lindstrom, Dziecko reklamy. Dlaczego nasze dzieci lubig to, co lubig, Warszawa 2005, s. 73-74).

3¢ Zob. J. Bralczyk, Jezyk na sprzedaz..., dz. cyt., s. 53.

37 D. Dolifiski, Psychologiczne mechanizmy reklamy, Gdansk 2010, s. 130.

¥ Oczywiste jest bowiem to, ze medium i technologia wptywaja na charakter komunikacji, cechy jezyka
i przekazu. Zob. np. J. Grzenia, Komunikacja jezykowa w Internecie, Warszawa 2007, s. 18 i n.
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zykowa zwraca uwage, przyciaga, czyli staje
si¢ dla odbiorcy atrakcyjna®. Dodatkowym
elementem zwickszajacym atrakcyjno$¢ tytuhu,
dajacym tez pewna przyjemnos¢ ptynaca z od-
krycia powielonych koncowek oraz uswiado-
mienia sobie podobienstwa ich brzmienia, jest
rym gramatyczny.

Oprocz doznan zwigzanych z funkcjg de-
lectare niektore z cytowanych tematéw zawie-
rajacych rymy gramatyczne (nr 19 i 29) maja
jeszcze inne zadania — zwigzane z funkcja
docere 1 movere. Tytul zawierajacy rzeczow-
niki w formie dopetniacza: rozmow, SMS-ow,
MMS-6w ma wywolywaé u odbiorcy wraze-
nie, ze — w ramach danej oferty — otrzymuje on
duzo ustlug nalezacych do jednej kategorii (ko-
munikacji przez telefon). Ten efekt wzmacnia
uzyty na poczatku wyrazenia wyraz bezmiar.
Wymiar korzys$ci potencjalnego klienta wydaje
si¢ wigkszy w zestawieniu z ceng uwzgledniong
w tytule listu (por. ,,bezmiar korzys$ci za niecate
35 zI”). Temat informuje zatem w zwig¢zty spo-
s6b o korzysSciach, i jednoczesnie zacheca do
dziatania.

Homoioteleuton zastosowany w tytule Czego
nie zrobisz i tak zarobisz...4% ma podkresli¢ , ze
klient ma wiele mozliwosci i ze bez wzgledu na
to, ktora z nich wybierze, nie straci, nawet — jak
czytamy po otworzeniu e-mailu — jesli zerwie
lokate przed ustalonym terminem. Identycznos¢
koncoéwek symbolizuje to, ze sytuacja klienta jest
w kazdym wypadku tak samo korzystna — zyskuje
bowiem 4%. To wrazenie dodatkowo intensyfiku-
je zastosowany w tytule paralelizm sktadniowy.

W zebranym materiale wystgpuje rowniez
antyteton (gr. antytethon, tac. contrapositum),
tzn. figura stow polegajaca na zestawieniu prze-
ciwstawnych poje¢ lub obrazéw dla lepszego
ich uwydatnienia i dla wzmocnienia przekazu®.

Oto przyktady tematow e-mailowych opartych

na antytetonie:

33) Sklep Ravelo.pl: Pta¢ mniej za wiecej —
40% rabatu na trzecig ksiazke TYLKO
DZIS! (21.04.15)

34) Ksiegarnia Gandalf: Nie targuj si¢ i kup ta-
niej! Odwiedz nas w Krakowie lub na Gan-
dalf.com.pl (23.11.15)

35) Lideria.pl: 20 zt — tylko tyle i az tyle!
(16.07.15)

36) Ksiggarnia Gandalf: Tyle ksigzek do prze-
czytania, tak mato czasu! Gandalf poleca
(15.09.15)

37) Porownywarka Rankomat.p: OC auta od
156 zt? Poréwnaj kilku ubezpieczycieli
w jednym miejscu! (18.07.15)

38) bonprix: Ocean Blue — nadmorskie wy-
tchnienie w zgietku miasta (29.04.15)

Figura zastosowana w przyktadach akcentuje

korzys$ci potencjalnego klienta ptynace z na-

wiazania wspolpracy z danag firmg (por. ,nie
dos¢, ze dostaniesz wigcej produktow, to jesz-
cze mato za nie zaptacisz, bo dostajesz duzy ra-
bat na trzeci produkt”; ,,nie musisz si¢ targowac

o ceng; zaptacisz mato bez koniecznosci targo-

wania si¢”’; ,,mala kwota wystarczy ci na zakup

bardzo wielu ksiazek™). Moze takze podkreslaé
szeroka ofert¢ nadawcy (przyktad nr 36) albo
eksponowa¢ jaka$ atrakcyjna cech¢ produktu

czy ustugi (przyktady 37 i 38).

Whioski

Przedstawione rozwazania dowodza, ze figury
stow stosowane w tytulach e-maili marketin-
gowych maja w pierwszej kolejnosci przycia-
ga¢ uwage uzytkownika konta pocztowego,
sprawi¢, ze zawierajacy je temat zostanie przez
niego zauwazony i wyodrgbniony z tla innych.
Nastepny etap ich oddziatywania polega na za-

¥ Por. J. Bralczyk, Jezyk na sprzedaz..., dz. cyt., s. 45, 48-49.
4 Zob. M. Korolko, Sztuka retoryki..., dz. cyt., s. 111-112; B. Witkowska-Maksimczuk, Elementy retoryki

i erystyki..., dz. cyt., s. 130.



checeniu odbiorcy do kliknigcia w okno tema-
tu, co jest rdwnoznaczne z otworzeniem listu.
Ten etap wigze si¢ z oddziatywaniem na sferg
poznawcza i wolicjonalng uzytkownika poczty
elektronicznej. Jest ono mozliwe dzigki roz-
nym cechom i funkcjom figur stow, na przyktad
temu, ze w sposob skrotowy informuja o wielu
ofertach i korzysciach opisanych w wiadomosci.
Omowione w artykule srodki ekspresji eksponuja
ponadto, migdzy innymi przez odpowiednie usy-
tuowanie czy powtarzanie, okre§lone wyrazenia,
wyrazy (lub ich czesci), ktore moga odwolywac
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si¢ do potrzeb czy zainteresowan adresata, i tym
samym zacheci¢ go do zapoznania si¢ z trescia
listu. Zwieksza to prawdopodobienstwo podjecia
przez uzytkownika konta dziatania, ktore stano-
wi zasadniczy cel wysylania wiadomosci mar-
ketingowych, tj. zakupienia jakiegos towaru lub
zamoOwienia ustugi.

Mozna zatem powiedzie¢, ze tematy za-
wierajace figury stow spelniaja wszystkie trzy
zadania, ktore retoryka stawia przed tekstami:
dzialanie na rozum (docere), dziatanie na wolg
(movere) 1 dzialanie na uczucia (delectare).
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Status prawny utworu
fotograficznego w Swietle
ograniczen praw autorskich

Katarzyna Bleszynska

ozwazania nad statusem prawnym utwo-

ru fotograficznego w $wietle ograniczen
praw autorskich nalezy rozpocza¢ od sprecy-
zowania, kiedy zdjecie jest utworem w rozu-
mieniu przepisdw ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych, zwanej dalej ustawa'.
Na gruncie art. 1 ustawy utwor fotograficzny
doznaje ochrony prawnej, jesli jest przejawem
dziatalnosci twoérczej o indywidualnym cha-
rakterze, ustalonym w jakiejkolwiek postaci.
Spetnienie przestanek okreslonych w tym prze-
pisie zadecyduje o tym, czy zdjecie uznamy
za utwor’. Nie ma znaczenia jego warto$¢ ani
sposob wyrazenia, ani osoba jego tworcy czy
zamiar stworzenia dzieta. Jedyne konieczne ce-
chy, jakie powinna mie¢ fotografia, aby uznac ja
za utwor, to jej tworczy i indywidualny charak-
ter oraz ustalenie.

W $wietle doktryny prawnoautorskiej ustale-
nie oznacza umozliwienie percepcji utworu przez
osobg inng niz sam tworca. Niekoniecznie musi
ono stanowi¢ utrwalenie, cho¢ utrwalenie zawsze
bedzie ustaleniem. Ustalenie moze nastgpi¢ w do-
wolnej postaci, bez koniecznosci jego utrwalenia
na materialnym no$niku®. ,,Przez ustalenie nalezy
rozumie¢ przybranie przez utwor jakiejkolwiek
postaci, chociazby nietrwatej, jednakze na tyle
stabilnej, zeby cechy i tre$¢ utworu wywieraty
efekt artystyczny™. Ustalenie jest zatem nieod-
Iacznie przypisane rodzajowi tworczosei, jakim
jest stworzenie fotografii. Specyfika wykonywa-
nia zdje¢ charakteryzuje si¢ istnieniem nosnika,
na ktorym jest utrwalona fotografia. W przeszto-
Sci byla to klisza fotograficzna, a wspotczesnie —
nosnik cyfrowy. Przestanka ustalenia w przypad-
ku fotografii jest zatem zawsze spetniona.

"' Art. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z 4 lutego 1994 r. (Dz.U. Nr 24 poz. 83 ze zm.).

2 J. Barta, R. Markiewicz [w:] System prawa prywatnego. Prawo autorskie, t. 13, red. J. Barta, Warszawa
2013, s. 45. Autorzy zauwazaja, ze wsrod fotografii trudno przeprowadzi¢ rozgraniczenie na fotografie chronione
i niechronione, poniewaz utwor fotograficzny obejmuje swym pojeciem bardzo réznorodne formy: od zwyktych,
banalnych zdjg¢ robionych przy réznych okazjach, przez zdjgcia reporterskie i rzemieslniczo poprawne, do foto-

grafii o wysokich walorach artystycznych.

3 J. Barta, R. Markiewicz [w:] Komentarz do ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, red. J. Barta,
R. Markiewicz, Warszawa 1995, s. 45. Wyrok SN z 25 z 25.04.1973 r., I CR 91/73, Orzecznictwo Sadu Najwyz-
szego Cywilnego 1974, nr 3, poz. 50 z glosa S. Grzybowskiego (dalej jako OSNC) ,,Nowe Prawo” 1974, nr 6,
s. 834 (dalej jako NP); J. Serda, Orzecznictwo Sadéw Powszechnych 1974, nr 7-8, poz. 157 (dalej jako OSP).

4 Wyrok SN z 25 7z 25.04.1973 r., | CR 91/73, OSNC 1974, nr 3, poz. 50 z glosa S. Grzybowskiego, NP 1974,

nr 6, s. 834; J. Serda, OSP 1974, nr 7-8, poz. 157.



Aby mozna moéwié¢ o tym, ze zdjgcie jest
utworem muszg by¢ spetnione pozostate prze-
stanki, czyli ,,dzialalno$ci tworczej” i ,,indy-
widualnego” charakteru’. Dzialalno$¢ tworcza
cztowieka stanowi tylko jemu przypisany wy-
nik procesow intelektualnych, dzigki ktoérym
uruchamia on abstrakcyjne mys$lenie prowa-
dzace do swoistych odkry¢ intelektualnych,
wywotanych przez ludzka wrazliwos¢ i zdol-
nos¢ filtrowania rzeczywisto$ci przez odczucia
bedace wynikiem indywidualnego postrzegania
i odbierania rzeczywisto$ci.

Indywidualno$¢ w tym znaczeniu nalezy
rozumie¢ jako pewnego rodzaju niepowtarzal-
no$¢, cho¢ samo podobienstwo do dziel wcze-
$niej powstatych nie wyklucza uznania ich za
utwor®, Wsrod utwordw mozemy wyrdznié
dzieta o wigkszym lub mniejszym stopniu in-
dywidualnosci, jednak dla przyznania ochrony
prawnoautorskiej nie ma to znaczenia’, bowiem
dla uznania danego przejawu dziatalnosci twor-
czej za utwor wystarczy minimalny stopien
oryginalno$ci®. Wystepowanie samych cech
tworczych nie prowadzi do automatycznego
wniosku, ze ma on indywidualny charakter. Po-
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winien natomiast stanowi¢ subiektywnie nowy
wytwor intelektu’. ,,Utwér musi cechowac si¢
kreacyjnym charakterem i oryginalnoscia, moze
by¢ nim fotografia, jesli jest przejawem dziatal-
nosci tworczej o indywidualnym charakterze,
do czego nie mozna zaliczy¢ tylko odtworzenia
rzeczywistego stanu rzeczy za pomocg zdj¢cia.
Oryginalno$¢ fotografii moze przejawiac si¢
w samym zestawieniu (utozeniu) fotografowa-
nych oséb czy przedmiotow, w kompozycji, za-
stosowanej oprawie (tle), jak i w uzyskiwanych
elementach barwnych”!°.

W $wietle obowigzujacych od 1994 roku
przepisow ustawy kazda fotografia moze by¢
uznana za utwor jesli, spelnia wyzej przedsta-
wione ustawowe przestanki ochrony. Ustawa
nie wylacza spod ochrony fotografii reporter-
skich, tak jak to miato miejsce na gruncie usta-
wy o prawie autorskim z 10 lipca 1952 r."! i nie
uzaleznia ochrony od uwidocznienia na fotogra-
fii wyraznego zastrzezenia praw autorskich'’
Ciekawych konkluzji w odniesieniu do przeja-
wow dziatalno$ci tworczej w fotografii repor-
terskiej dostarcza nam orzecznictwo sadowe.
Jest ona ,,uchwyceniem na gorgco” obserwo-

3 Por. J. Jezioro, Utwér fotograficzny i jego rodzaje w swietle ustawy o prawie autorskim, Acta Universitatis
Vratislaviensis, Przeglad Prawa i Administracji XXI, Wroctaw 1990, s. 108; J. Serda, Przestanki ochrony prawnej
dziel fotograficznych i tzw. fotosow filmowych, ,,Panstwo i Prawo” 1967, z. 8-9, s. 255 (dalej jako PIP); Z. Jozwiak,
Fotografia w swietle prawa autorskiego, ,,Foto” 1985, nr 4, s. 106.

¢ B. Michalski, Problemy prawne fotografii artystycznej, ,,Refleks” 1970, nr 14, s. 8.

7 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 30.05.1972 r., IICR 137/72 niepubl. Sad stwierdzil, ze ,,z ochrony prawa
autorskiego korzysta ustalony w jakiejkolwiek postaci wytwor indywidualnej mysli czlowieka, niezaleznie od

wartosci jakg obiektywnie reprezentuje”.

8 Por. M. Pozniak-Niedzielska, A. Nieweglowski [w:] System prawa prywatnego, dz. cyt., s. 10; J. Bteszynski,
Fotografia jako przedmiot prawa autorskiego, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego. Prace z Wyna-
lazczos$ci i Ochrony Wiasnosci Intelektualnej” 1980, z. 23 (dalej jako ZNUJ PWiOWI).

K. Szczepanowska-Koztowska, glosa do wyroku SN z 27.02.2009 1., V CSK 337/08, OSP 2010, Nr 3 poz. 33.

10]. Barta, R. Markiewicz [w:] Komentarz do ustawy o prawie autorskim..., dz. cyt., s. 46; por. M. Szacinski,
Fotografia w prawie autorskim, NP 1982, nr 5-6, s. 132; J. Sobczak, Prawo autorskie i prawa pokrewne, Warsza-
wa—Poznan 2010, s. 57. Autor zauwaza, ze tak samo jest chroniony wystudiowany fotogram artysty, jak i amator-

ska fotografia z uroczystosci $lubne;j.

' Ustawa o prawie autorskim z 10.07.1952 r. (Dz.U. Nr 34 poz. 234 ze zm.) w art. 5 pkt 3 poza przedmiotem
prawa autorskiego stawiala ,,reporterskie zdjecia fotograficzne”.
12 Na gruncie ustawy o prawie autorskim z 1952 r. brak zastrzezenia praw autorskich pozbawiat fotografig

ochrony, takze wtedy, gdy posiadata ewidentnie tworcze wartosci; por. E. Ferenc-Szydetko, Ksztattowanie sig
praw autorskich do utworu fotograficznego, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Slaskiego. Roczniki Prawnicze”
1999, nr 11, s. 90 i nast. (dalej jako ZNUS).
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wanego zdarzenia, migawka tego, co si¢ dzialo,
a nie ttem, w ktérym wczesniej rozgrywala si¢
akcja'®. Przejaw dziatalnosci tworczej polega na
uchwyceniu szczegdlnego momentu, rejestracje
z reguly niepowtarzalnego ukladu fotografo-
wanych obiektow'¥., W innym orzeczeniu sad
zauwazyl, ze reporterski charakter fotografii,
wyrdzniajacy si¢ brakiem mozliwosci insceni-
zacji i planowania, nie wyklucza uznania jej za
przedmiot prawa autorskiego®. Oryginalnos¢
takiej fotografii polega na przyktad na uchwy-
ceniu specyficznego gestu, wykonanego przez
osobe przedstawiong na zdjeciu, jako rezul-
tat inwencji majacej kreacyjny charakter'®, co
w konsekwencji nadaje fotografii indywidual-
ny styl'”. Powstaty utwor, niezaleznie od oceny
jego wartos$ci artystycznej, powinien mie¢ nie-
powtarzalng postac i nie posiadaé swego wier-
nego odpowiednika, co przesadza o przestance
indywidualno$ci'®. W doktrynie podkresla si¢
istotg tworczego wyboru elementoéw dzieta, je-
zeli efekt tego wyboru ma charakter tworczy'®.

A zatem zdj¢cie niespetniajace kryteriow
dziatalnosci tworczej o indywidualnym cha-
rakterze nie bedzie utworem. Jak zauwazyt Sad
Apelacyjny, samo techniczne odwzorowanie
rzeczywisto$ci nie bedzie miato cech utworu,
cech wyro6zniajacych czy indywidualizujacych
ani w zakresie treéci, ani formy?. CzynnoS$ci
techniczne, takie jak np. obstuga sprzetu foto-
graficznego wedlug wskazowek tworcy, wyklu-

czajg uznanie osoby za tworce czy wspottworce
dzieta?.

Prawa skupione w fotografii

Prawa autorskie

Jak wykazano wyzej, fotografia, ktéra jest
przejawem dziatalnosci tworczej o indywidu-
alnym charakterze, korzysta z ochrony prze-
widzianej w ustawie w zakresie autorskich
praw majatkowych i osobistych. Z zastrzeze-
niem wyjatkow przewidzianych w ustawie,
ktére podniesiono nizej (vide: Ograniczenia
praw autorskich...), wylacznie autor lub jego
nastgpca prawny maja prawo do korzystania,
rozporzadzania i odnoszenia korzysci z eks-
ploatacji utworu fotograficznego.

Wizerunek

Niezaleznie od tego, czy fotografia jest utwo-
rem czy nie jest, moze si¢ pojawi¢ w niej inny
element chroniony, jakim jest wizerunek osoby/
0s0b przedstawionej/ych na zdjeciu. To pojgcie
nie zostato dotad zdefiniowane w przepisach.
W doktrynie pojawiaja si¢ wymienne terminy
na okreslenie jego znaczenia, takie jak: portret,
podobizna, obraz fizyczny i wyglad danej oso-
by?*; dajace si¢ zauwazy¢ fizyczne cechy czto-
wieka, tworzace jego wyglad i pozwalajace na
identyfikacje osoby wérdd innych ludzi*; wy-
twor niematerialny, ktory za pomoca $rodkow
plastycznych przedstawia rozpoznawalng podo-

13 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Poznaniu z dn. 30.06.1992 r., I ACr 220/2002 OA 1993/4 poz. 24.
4 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Gdansku z dnia 21.06.2012r., V ACa 549/2012, V ACz 490/2012, Lex Polo-

nica nr 3980185.

1S Wyrok SA w Warszawie z dn. 8.02.2007 r., I ACa 735/2006, Lex Polonica nr 1492343.
16 B. Michalski, Fotografia jako przedmiot prawa autorskiego, ,,Refleks” 1969, nr 10, s. 18.
17 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Gdansku z dnia 21.06.2012r., V ACa 549/2012, V ACz 490/2012, Lex Polo-

nica nr 3980185.

18 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 18.02.2008 r., I ACa 809/2008.
19 R.M. Sarbifiski, Utwor fotograficzny i jego tworca w prawie autorskim, Warszawa 2004, s. 87.
20 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Gdansku z dnia 21.06.2012 r., V ACa 549/2012, V ACz 490/2012, Lex Po-

lonica nr 3980185.

21 Wyrok SN z 5.07.2002 r., IIl CKN 1096/00, OSNC 2003, Nr 11, poz. 150.
22 S. Grzybowski, Ochrona dobr osobistych wedlug przepisow ogdlnych prawa cywilnego, Warszawa 1957, s. 96.
2 E. Wojnicka, Prawo do wizerunku w ustawodawstwie polskim, ZNUJ 1990, nr 56, s. 106.



bizne danej osoby?; takie cechy twarzy i catej
postaci danej osoby fizycznej, a takze jej glos,
ktére pozwalaja identyfikowaé te osobe jako
okreslong jednostke fizyczng.

Wizerunek jest dobrem osobistym doznaja-
cym szczegolnej ochrony na podstawie art. 23
i 24 kc® oraz art. 81 ustawy, a na jego rozpo-
wszechnianie co do zasady potrzebna jest zgo-
da. W $wietle art. 81 ust. 2 ustawy zezwolenia
nie wymaga rozpowszechnianie wizerunku:
1) osoby powszechnie znanej, jesli wizerunek
wykonano w zwiazku z pelnieniem przez nig
funkcji publicznych, w szczegolnosei politycz-
nych, spotecznych, zawodowych; 2) osoby
stanowigcej jedynie szczegdt catosci takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza %'

Utrwalenie obiektu bedgcego utworem

Zdarza si¢, ze zdjecie utrwala obiekt bedacy
utworem. Finalna fotografia bedzie zatem sta-
nowita nowy rodzaj wykorzystania dzieta przez
jego utrwalenie w formie fotografii. Tak si¢
stanie w przypadku sfotografowania np. ptotna
obrazu olejnego bedacego utworem. Jesli foto-
grafia bedzie stanowita jedynie techniczne, jak
najbardziej bliskie oryginatowi jego powielenie,
to z pewnoscig nie zyska miana samodzielnego
utworu. Stanie si¢ jedynie no$nikiem wizerunku
obrazu. Osoba dokonujaca rozpowszechnienia
tak utrwalonego dzieta powinna mie¢ zgod¢ au-
tora obrazu na utrwalenie i rozpowszechnienie
dzieta. Oczywiscie, moze si¢ zdarzy¢, ze taka
fotografia bedzie petnita funkcj¢ sprawozdaw-
cza, ilustrujaca aktualne wydarzenie, np. wysta-
we sztuki®®. W takiej sytuacji, na mocy art. 26
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ustawy, w granicach uzasadnionych celem in-
formacji, wolno takie utwory przytaczaé. Roz-
powszechnianie zdjecia utrwalajacego dzieto
plastyczne jest ponadto mozliwe na zasadzie
prawa cytatu z art. 29 ustawy, o czym mowa
nize;j.

Utrwalenie utworow z przestrzeni miejskiej,
tzw. ,prawo panoramy”

Fotografia moze takze zawiera¢ utwory dostep-
ne w przestrzeni miejskiej, na drogach, ulicach,
placach lub ogrodach. Na gruncie prawa polskie-
g0, w zwigzku z ograniczeniem praw autorskich
z art. 33 pkt 1 ustawy, wolno rozpowszechnia¢
utwory wystawione na state na ogolnie dostep-
nych drogach, ulicach, placach lub w ogrodach,
jednakze nie do tego samego uzytku. Nie ma
przeszkod, aby fotografowaé utwory znajdu-
jace si¢ w ogdlnodostgpnej przestrzeni. Bez
przeszkdéd mozemy utrwalaé, a nastepnie roz-
powszechnia¢ utwory architektoniczne, np. Pa-
tac Kultury, rzezb¢ na ogoélnodostgpnym skwe-
rze lub Stadion Narodowy w Warszawie. Nie sa
natomiast objete dozwolonym uzytkiem dzieta
dostepne w obiektach zamknigtych, chocby sta-
nowity one miejsca publiczne (np. hala dworco-
wa, poczta, bank), poniewaz dziela tam wysta-
wione nie znajduja si¢ w ,,wolnej przestrzeni”?.
Aby rozpowszechni¢ tak utrwalony utwor, nie
musimy jednak pytaé o zgodg jego tworce badz
nastgpce prawnego. Z tak utrwalonego utworu
mozna réwniez korzysta¢ w celach stricte ko-
mercyjnych, np. umieszczajac zdjecie w do-
stepnym w sprzedazy kalendarzu lub reklamie
towarow lub ustug. Ustawodawca nie zezwala

24 J. Barta, R. Markiewicz [w:] Komentarz do ustawy o prawie autorskim..., dz. cyt., s. 519.

% Tamze, s. 678. Ochrona na podstawie art. 23, 24 kc jest mozliwa po wykazaniu przez uprawnionego, ze
zostato naruszone dobro osobiste, jezeli pozwany nie wykaze braku bezprawnosci swego dziatania.

26 Tamze, s. 678. Uzyskanie ochrony na podstawie art. 81 ustawy wymaga wykazania, ze wizerunek zostat

rozpowszechniony poza sferg wskazanych wyjatkow.

27 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 18.02.2008 r., I ACa 809/2008.
2 Por. J. Preussner-Zamorska [w:] System prawa prywatnego..., dz. cyt., s. 559.
2 E. Traple [w:] Komentarz do ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, red. J. Barta, R. Markie-

wicz, Warszawa 2011, s. 283.
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natomiast na korzystanie z utworu do ,,tego sa-
mego uzytku”, co oznacza, ze bez zgody autora
nie mozna np. skopiowac budowli i wybudowacé
takiej samej w innym miejscu.

Fotografie towarow wprowadzonych do obrotu
Fotografia moze znajdowac¢ si¢ na towarach do-
stepnych w sprzedazy, na oktadkach ksigzek lub
ptyt. Takie z nich korzystanie jest takze dozwo-
lone na mocy art. 33 ze zn. 3 ustawy, zezwalaja-
cego na korzystanie z egzemplarzy utworoéw juz
rozpowszechnionych w celu reklamy wystawy
publicznej lub publicznej sprzedazy w zakresie
uzasadnionym promocja wystawy lub sprzeda-
7y, z wylaczeniem innego handlowego wyko-
rzystania. Ustawodawca mowi o korzystaniu
w tym celu z ,,egzemplarzy” utworow, np. jego
wystawieniu, a nie na przyklad jego utrwaleniu
w materiatach reklamowych w formie ulotek ze
zdjeciem towaru®.

Ograniczenia praw autorskich

w odniesieniu do utworow
fotograficznych

Z roznych powoddéw ustawodawca ogranicza
prawa autorskie tworcOw na podstawie dozwo-
lonego uzytku: publicznego i prywatnego. Na
gruncie obecnych przepiséw niezmiennie aktu-
alna pozostaje opinia Stefana Rittermana, ktory
uwazal, ze regulacje prawne powinny uwzgled-
nia¢ dostep jednostki do dotychczasowego do-
robku kulturalnego w danej dziedzinie twor-

czosci’!. Przepisy ustawy dotyczace dozwolo-
nego uzytku publicznego lub prywatnego oraz
licencje okreslane jako pozaumowne (licencje
ustawowe) limituja monopol autorski tworcy,
wyznaczajac granice prawa autorskiego. Jest
to powodowane interesem spotecznym, jakim
jest swobodny dostep do tworczo$ci®? czy pra-
wo do informacji*3. Dozwolony uzytek stanowi
wyraz realizmu ustawodawcy zdajacego sobie
sprawe z tego, ze uzytek prywatny utworow
jest nieunikniony i niekontrolowany, natomiast
uzytek publiczny jest wyrazem prowadzenia
przez panstwo odpowiedniej polityki o$wiato-
wej i kulturalnej**. Nie moze on jednak mie¢ na
celu osiagnigcia wprost przez uzytkownika ko-
rzys$ci majatkowych®. Korzystanie z utworow
fotograficznych w zakresie wlasnego uzytku
osobistego bedzie oznaczato mozliwos¢ korzy-
stania z rozpowszechnionego utworu w kregu
0s6b pozostajacych w zwigzku osobistym z ko-
rzystajacym, w szczeg6lnosci pokrewienstwa,
powinowactwa lub stosunku towarzyskiego. To
korzystanie powinno dotyczy¢ wylacznie poje-
dynczych egzemplarzy utworu (art. 23 ustawy).
W $wietle powyzszego nie ma przeszkdd, aby
cudzy utwoér fotograficzny przestaé e-mailem
znajomemu, badz skopiowaé go i powiesi¢ na
Scianie w prywatnym pokoju.

Jednym z ograniczen praw autorskich o cha-
rakterze dozwolonego uzytku publicznego
w odniesieniu do utworu fotograficznego jest
tzw. prawo przedruku®® z art. 25 ustawy. Jego

0 J. Preussner-Zamorska [w:] System prawa prywatnego..., dz. cyt., s. 574. Autorka wskazuje, ze w takiej

sytuacji bedziemy mie¢ do czynienia ze zwielokrotnieniem utworu, a nie jego egzemplarza. Zastosowanie znaj-
dzie wiec art. 33 pkt 2 ustawy, ktory zezwala na rozpowszechnianie utworow w katalogach i wydawnictwach
publikowanych.

31]. Bleszynski, Prawo autorskie, Warszawa 1985, s. 133.

32 8. Ritterman, Komentarz do ustawy o prawie autorskim, Krakow 1937.

33 Zob. J. Marcinkowska, A. Matlak, Tres¢ prawa autorskiego [w:] Prawo autorskie a postgp techniczny, red.
J. Barta, R. Markiewicz, Krakow 1999, s.140.

34 E. Traple [w:] Komentarz do ustawy o prawie autorskim..., dz. cyt., s. 238.

% Por. J. Preussner-Zamorska, J. Marcinkowska [w:] System prawa prywatnego. Prawo autorskie, red.
J. Barta, t. 13, Warszawa 2013, s. 496; por. takze: J. Barta, R. Markiewicz, Prawo autorskie, Warszawa 2013, s. 161;
A. Kopff, Wplyw postgpu technicznego na prawo autorskie, ZNUJ PWiOWI 2001, nr 78, s. 64.

3¢ Zob. szerzej J. Sobezak, Prawo autorskie i prawa pokrewne, Warszawa—Poznan 2000, s. 141.



cel jest stricte informacyjny i powodowany
wolnym przeptywem informacji oraz prawem
obywateli do informacji*’ i wolno$ci prasy*.
W odniesieniu do fotografii bedacej przed-
miotem rozwazan, przepis ten odnosi si¢ bez-
posrednio w art. 25 ust.1 pkt 1 ¢. Zgodnie z ta
regulacjg wolno rozpowszechnia¢ w celach in-
formacyjnych w prasie, radiu i telewizji, a takze
w internecie® juz rozpowszechnione fotografie
reporterskie. Za korzystanie z takich fotografii
tworcy przyshiguje prawo do wynagrodzenia
(art. 25 ust. 2 ustawy). Ustawodawca ogranicza
zatem tworce fotografii reporterskich w zakre-
sie prawa do dysponowania dzietem, podkresla-
jac istotny element informacyjny wystgpujacy
w takim dziele.

Przepis art. 25 ust. 1 pkt 1 ¢, umozliwiajac
rozpowszechnianie fotografii reporterskiej, nie
pozbawia twoércy prawa do wynagrodzenia.
Ustawodawca wyraznie wskazuje obowigzek
zaptaty wynagrodzenia, powolujac jako jego
podstawe¢ umowe z uprawnionym lub posred-
nictwo wlasciwej organizacji zbiorowego za-
rzgdzania prawami autorskimi lub prawami
pokrewnymi (art. 25 ust. 4 ustawy). Okreslone
tu prawo do wynagrodzenia za przedruk fo-
tografii reporterskich stoi jednak w wyraznej
sprzeczno$ci z nowa regulacja znowelizowane-
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go art. 29 ustawy, dotyczacego prawa cytatu®.
Ten przepis poszerza zakres dozwolonego cy-
tatu, zezwalajac na przytaczanie utworéw foto-
graficznych*!.

Zgodnie ze znowelizowanym art. 29 usta-
wy wolno przytacza¢ w utworach stanowigcych
samoistng cato$¢ urywki rozpowszechnionych
utwordéw oraz rozpowszechnione utwory pla-
styczne, utwory fotograficzne lub drobne utwory
w cato$ci w zakresie uzasadnionym celami cy-
tatu, takimi jak wyjasnianie, polemika, analiza
krytyczna i naukowa, nauczanie lub prawa ga-
tunku tworczosci. Ustawodawca zezwolit w tym
przepisie na nieodplatne cytowanie, w tym
przytaczanie utwordéw fotograficznych w celu
wyjasniania, polemiki czy analizy krytycznej,
co jest takze celem publikacji dziennikarskich.
Adresatem tego przepisu jest kazdy tworca, kto-
ry wykaze zasadno$¢ cytowania, a nie wyltgcznie
prasa, radio i telewizja. Oczywiscie wymieniony
w tym przepisie utwor fotograficzny moze by¢
fotografia reporterska, za ktorej przedruk nale-
zy si¢ tworcy wynagrodzenie. De lege ferenda,
w tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze w art. 29
ustawy powinien si¢ znalez¢ zapis o wykonywa-
niu ograniczen z art. 29 ustawy bez uszczerbku
do prawa do wynagrodzenia zagwarantowanego
tworcy w art. 25 ust. 2 ustawy.

37 Zob. art. 14, 54 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej, art. 10 Europejskiej Konwencji Praw Czlowicka

i Podstawowych Wolnosci.

3 Zob. J. Sobczak, Prawo prasowe. Komentarz, Warszawa 2008, s. 51.

¥ Tamze, s. 318. Autor podkresla, Ze jest ,,rzecza bezsporng, ze dzienniki i czasopisma przez to, ze ukazuja
si¢ w formie przekazu internetowego, nie tracg znamion tytutu, i to zar6wno wowczas gdy przekaz internetowy
towarzyszy przekazowi utrwalonemu na papierze, stanowigc inna, elektroniczng jego posta¢ w formie online, jak
i wowczas gdy przekaz istnieje tylko w formie elektronicznej, spetniajac wymogi okre$lone w art. 7 ust. 2 Prawa
prasowego”; zob. takze: R. Markiewicz, Internet a prawo, Krakéw 1999, s. 37; A. Matlak, Prawo mediow, War-
szawa 2005, s. 95.

4 Ustawa z 11.09.2015 o zmianie ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy o grach
hazardowych, podpisana przez Prezydenta RP Andrzeja Dude¢ dn. 6.10.2015, ktéra wejdzie w zycie po upltywie
miesigca od jej ogloszenia, z wyjatkiem art. 1.

4 Proponowane zmiany w tym obszarze wynikaja z koniecznosci doprecyzowania i uzupetnienia przepisow
wdrazajacych dotychczasowe unijne regulacje dotyczace dozwolonego uzytku publicznego, do ktdrych naleza
art. 5 dyrektywy 2001/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 maja 2001 r. w sprawie harmoniza-
cji niektorych aspektow praw autorskich i pokrewnych w spoteczenstwie informacyjnym (Dz.Urz. WE L 167
722.06.2001, s. 10; Dz.Urz. UE, polskie wydanie specjalne, rozdz. 17, t. 1, s. 230, okre$lajacy wyjatki od wytacz-
nych praw w zakresie zwielokrotniania i publicznego udostgpniania.
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Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze tworca
utworu bedacego fotografia reporterska nie ko-
rzysta z prawa zakazowego, zagwarantowanego
ustawowo wytacznie autorom artykutow na ak-
tualne tematy polityczne, gospodarcze czy re-
ligijne. Wielu wydawcow (wystepujacych jako
nastepcy prawni tworcoOw i podmioty upraw-
nione do wynagrodzenia) w zwiazku z brakiem
wynagrodzenia z tytulu rozpowszechniania
tych artykutéw zakazuje ich przedruku, chcac
w ten sposob kontrolowa¢ zakres korzystania
z utworéw z umownym prawem do wynagro-
dzenia*>. W odniesieniu do tworcow fotogra-
fii reporterskich ustawodawca nie przewiduje
prawa zakazowego, czynigc to ograniczenie
bezwzglednym, a kolizj¢ z bezplatnym cyto-
waniem utworow fotograficznych tym bardziej
ewidentna.

Niezaleznie od tej sprzecznos$ci nale-
zy uznaé, ze pozbawienie twoércoOw prawa
do wynagrodzenia za mozliwo$¢ cytowania
utworow fotograficznych nalezy uzna¢ za
zbyt daleko idacy wyjatek ustawowy, godza-
cy w stuszne interesy tworcy. Jak wykazano
powyzej, nie kazda fotografia jest utworem,
a zatem nie kazde wykorzystanie zdj¢cia by-
loby naruszeniem przepiséw prawa autorskie-
go. Wigkszo$¢ fotografii wystepujacych w ob-
rocie nie posiada cech utwordw (czyli dziatal-
nosci tworczej o indywidualnym charakterze)
i niepotrzebne jest prawo cytatu, aby takie
fotografie mozna bylo rozpowszechniaé. Ta
regulacja ustawodawca naruszyl postulowa-
na w doktrynie zasad¢ rownowagi pomig¢dzy
ochrong interesow tworcy a ochrong interesu
spotecznego™®.

Powyzszy przepis dyskryminuje tworcow
dziel fotograficznych, sprowadzajac ich do
tworcow gorszej kategorii, ktorych praca pole-
ga jedynie na technicznej czynno$ci nacisnigcia
spustu migawki w aparacie fotograficznym. Na-
lezy podkresli¢, ze ustawa nie réznicuje utwo-
row pod katem ich wartosci czy poziomu arty-
stycznego jaki reprezentujg*. Tymczasem na
gruncie nowego art. 29 ustawy z niewiadomych
przyczyn zezwala si¢ na korzystanie z utworow
fotograficznych, jesli jest to uzasadnione celem
cytowania. Nalezy sobie w tym miejscu zadac
pytanie, jaki rodzaj fotografii wyjasnia czy po-
lemizuje lub czyni jasniejsza analizg krytycz-
na i naukowa? Fotografia dla tekstu slownego
stanowi przede wszystkim ilustracje, i taka jest
jej funkcja. Ilustracja dodana do tekstu stowne-
go nie moze wypaczac jego tresci, natomiast
nie stanowi zadnego poznawczego elementu,
a przynajmniej nie w stopniu uzasadniajagcym
tak szerokie jej publikowanie w ramach prze-
pisu o cytacie. Przyktadowo, fotografia poka-
zujaca anatomi¢ cztowieka moze stanowi¢ po-
znawczy 1 uzupehniajacy element pozwalajacy
lepiej zrozumie¢ wiedzg na temat budowy ludz-
kiego ciata, jednak wystepuje tu raczej element
dydaktyczny niz analityczny czy polemiczny.
A poza tym jest wysoce prawdopodobne, ze
taka fotografia, stanowiac wierny, techniczny
zapis anatomii ludzkiej, nie bedzie utworem.

Niezaleznie od powyzszych watpliwosci
wspomniana regulacja moze spowodowac rosz-
czenia zwigzane z naruszeniem autorskich praw
osobistych wskutek znieksztatcenia utworu cy-
towanego (utworu fotograficznego), w zwiazku
Z wypaczeniem jego sensu przez przytoczenie

42 Zob. zakaz przedrukowywania w ,,Gazecie Wyborczej” widniejacy w stopce redakcyjnej dziennika: ,,rozpo-
wszechnianie redakcyjnych materiatéw publicystycznych bez zgody wydawcy jest zabronione”.

4 J. Preussner-Zamorska, J. Marcinkowska [w:] System prawa prywatnego..., dz. cyt., s. 526.

# Sad Najwyzszy w wyroku z dn. 30.05.72 r., Il CR 137/72 niepubl. stwierdzit, ze z ochrony prawa autorskie-
go korzysta utrwalony w jakiejkolwiek postaci wytwor indywidualnej mysli czlowieka, niezaleznie od warto$ci,

jaka obiektywnie reprezentuje.



go w innym utworze* na prawach cytatu. Uzy-
cie konkretnego utworu fotograficznego dla
wyjasnienia, polemiki, analizy krytycznej moze
rodzi¢ stuszny sprzeciw jego tworcy*® z uwagi
na nieuzasadniony kontekst jego wykorzysta-
nia. Utwor fotograficzny nie bedzie bowiem
zasadniczym elementem tresci, lecz elementem
ilustrujagcym o subiektywnym charakterze wy-
jasniajacym czy analizujacym.

Cel cytatu zostaje w tym przepisie wypaczo-
ny. Przez przytaczanie, cytowanie, zamieszcza-
nie wyimkow dzieta w innym utworze w zakre-
sie cytatu ten wyimek jest jedynie drobna, cza-
sem nawet niezauwazalng wartosciag w dziele
cytujacego. Uzycie fotografii na prawach cytatu
takiej funkcji juz nie spetnia, bowiem odnosi si¢
do innego $rodka wyrazu, jakim jest utrwalony
obraz, ktory moze sta¢ si¢ swoista dominanta
W utworze cytujgcego, niweczac sens cytatu
wprowadzanego jako poboczny cel (wyjasnia-
nie, analiza, poparcie swojej tezy), przy zacho-
waniu gtéwnych, dominujacych wartosci dzieta
autora, ktory z cytatu skorzystat.

W art. 29 ze zn. 1 ustawodawca wprowadzit
do polskiej ustawy wyjatek z art. 5 ust. 3 lit.
k dyrektywy 2001/29/WE zezwalajacy na ko-
rzystanie z utwordw w celu parodii, pastiszu
lub karykatury, jako wyraz prawa do wolnosci
artystycznej. Takze to ograniczenie znajdzie
zastosowanie przy wykorzystaniu utworu foto-
graficznego. Zgodnie z tg regulacja wolno ko-
rzysta¢ z utwordw na potrzeby parodii, pastiszu

Katarzyna Bleszynska

lub karykatury w zakresie uzasadnionym pra-
wami tych gatunkow tworczosci. Stusznym wy-
daje sig, ze ustawodawca w przepisach ustawy
umiejscowil przepis, ktory mowi o karykaturze
czy satyrze jako gatunku tworczym*’. Dotych-
czasowa nieprecyzyjna redakcja i umiejscowie-
nie przepisoOw o satyrze i karykaturze w art. 41
prawa prasowego*® byly niefortunne, gdyz od-
nosily si¢ do szeroko pojetej dziatalnosci twor-
czej, co uzasadnia ich umiejscowienie w prze-
pisach ustawy.

Do tej pory autorzy utwordéw satyrycznych
tworzyli swoje utwory, postugujac si¢ prawem
cytatu®* w ramach praw gatunku tworczego, co
nie zawsze bylo wystarczajace i nie oddawatlo
cech charakterystycznych tego rodzaju twor-
czosci. Bardzo czgsto w procesie powstania
utworu satyrycznego dochodzi przeciez nie tyle
do wykorzystana fragmentu dzieta, lecz jego
umiejetnej, satyrycznej, pastiszowej przerdb-
ki*®. Wykorzystanie fotografii bedacej na przy-
ktad wizerunkiem osoby w celu jej karykatural-
nej czy satyrycznej przerobki bedzie usprawie-
dliwione prawami gatunku tworczego. Do saty-
rycznej przerobki zdjecia nalezy zaliczy¢ takze
memy, czyli fotografie zawierajace grafike lub
stowa, bedace satyrycznym komentarzem do
zdjecia, badz nadajace mu satyryczny kontekst.
Sa one rodzajem jego opracowania lub ingeren-
cja w nienaruszalny substrat dzieta.

Nowa regulacjg, ktora ma duzy praktyczny
wymiar, jest art. 29 ze zn. 2 ustawy’' zezwa-

4 Por. wyr. SN z 5.03.1973 ., I CR 531/73, w ktorym powdd zasadnie zarzucal wypaczenie treci jego arty-

kutu przez opatrzenie go $mieszng ilustracja.

4 Zob. K. Bteszynska, Redakcja utworu w prasie drukowanej a ograniczenie praw autorskich, Warszawa

2011, s. 150.

47 Dotychczas przepisy o dzialalno$ci tworczej w zakresie satyry i karykatury byly umiejscowione w art. 41
prawa prasowego, pozostawiajac pod ochrong prawa satyre i karykature.

48 Ustawa prawo prasowe z dnia 26 stycznia 1984 r. (Dz.U. Nr 5 poz. 24 ze zm.).

4 Por. L. Malek, Cytat w swietle prawa autorskiego, Warszawa 2011.

0 W orzeczeniu z dnia 3 wrzesnia 2014 r. w sprawie C-201/13 Trybunat UE stwierdzit, Ze parodia oznacza
wypowiedz humorystyczng lub Zartobliwg stanowiaca wykorzystanie polegajace na bezposrednim nawigzaniu do
parodiowanego utworu, jednoczesnie wykazujace uchwytne réznice w pordwnaniu z tym utworem.

3! Ten przepis stanowi wdrozenie do polskiego porzadku prawnego art. 5 ust. 3 lit. i dyrektywy 2001/29/WE.
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lajacy na korzystanie z utworu wlaczonego
przypadkowo do innego materialu, o ile nie
ma on znaczenia dla tego materiatu. Wiaczenie
takiego utworu powinno mie¢ charakter incy-
dentalny*?, przypadkowy i nie moze mie¢ jakie-
gokolwiek znaczenia o charakterze tworczym.
Nie moze by¢ wynikiem zamystu tworczego,
uzewnetrznieniem artystycznego efektu jaki
tworca chce osiagnaé. Przepis moze dotyczy¢
rowniez utworu fotograficznego, ktory na przy-
ktad znajdzie si¢ w kadrze filmu fabularnego
jako ozdoba $ciany pokoju w ktorym dzieje
si¢ scena lub jako billboard na ulicy, gdzie roz-
grywa sie akcja. Taka regulacja wydaje si¢ by¢
bardzo potrzebna, gdyz nader czgsto w obrocie
maja miejsce bezzasadne zadania 0sob autorsko
uprawnionych z tytutu wykorzystania ich utwo-
row w taki sposob. Oczywiscie prawidtowe sto-
sowanie tego przepisu ograniczajgcego wymaga
ustalenia, czy dany utwor, ktéry przypadkowo
pojawit si¢ w innym utworze, rzeczywiscie nie
ma znaczenia dla tego utworu. Nalezy ustalic,
czy jego wykorzystanie mogloby by¢ zastapio-
ne kazdym innym. W wigkszos$ci przypadkoéw
odpowiedz na to pytanie pozostanie twierdzaca.
Oczywiscie ten przepis nie wyltacza konieczno-
$ci stosowania innych regulacji prawnych zwia-
zanych z wykorzystaniem dobr czy przedmio-
tow jako tzw. product placement®.

Whioski koncowe i aspekty
praktyczne korzystania z utworu
fotograficznego

Tworca, z mocy ustawy, z chwila stworzenia
utworu ma zagwarantowane ustawowo wyltacz-
ne prawo do korzystania z dzieta, rozporzadza-

nia nim i wynagrodzenia za wszelkie formy jego

eksploatacji. W pewnych sytuacjach, spowodo-

wanych celami spotecznie nadrzednymi, taki-

mi jak prawo do informacji, edukacja, dostep

do dobr kultury czy racjonalizm w stosowaniu

prawa, ustawodawca ogranicza prawa tworcy.

W tym celu wprowadza mozliwosci ustawowe

korzystania z utworéw bez zgody twoércy i bez

wynagradzania za ustawowo dozwolone mozli-
wosci korzystania z dzieta. Na gruncie obowia-
zujacej ustawy zakres mozliwosci korzystania

z utworow fotograficznych w zakresie dozwo-

lonego uzytku publicznego jest dyktowany na-

stepujacymi celami:

* Cele informacyjne: tzw. prawo przedruku
fotografii reporterskiej — za wynagrodze-
niem tworcy (art. 25 ustawy), przytaczanie
utworéw (w tym fotograficznego) w spra-
wozdaniach o aktualnych wydarzeniach
(art. 26 ustawy).

* Cele edukacyjne: korzystanie z utworow
w celu zilustrowania w ramach nauczania
i wlasnych badan (art. 27.1 ustawy), za-
mieszczanie utwordow w podrecznikach,
wypisach i antologiach — za wynagrodze-
niem tworcy.

* Cele: wyjasniania, polemiki, analizy kry-
tycznej i naukowej, nauczania lub praw
gatunku tworczego — przytaczanie utworu
fotograficznego na zasadzie prawa cytatu.

* Cel: parodii, pastiszu lub karykatury — w za-
kresie uzasadnionym prawami gatunkoéw
tworczosci.

¢ Cele niekomercyjne o charakterze spotecz-
nym: nieodplatne uroczystosci organizowa-
ne przez wladze publiczne, ceremonie reli-

52 S. von Lewinski, M. Walter, European copyright law (Commentary), p. 1053: ,Incydentalny charakter jest
rozumiany jako brak znaczenia utworu dla materiatu, do ktérego zostal wlaczony i brak celowego zwiazku wia-

czonego utworu z materialem, w ktérym si¢ znalazt”.

53 Uregulowania prawne dotyczace lokowania produktu znajduja si¢ w ustawie z dnia 29 grudnia 1992 r. o ra-
diofonii i telewizji (Dz.U. z 2011 r. Nr 43 poz. 226 ze zm.). Zasady oznaczania przez nadawce audycji, w ktorych
zastosowano lokowanie produktu okresla z kolei rozporzadzenie Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 30
czerwca 2011 r. w sprawie w sprawie szczegdtowych warunkéw lokowania produktow.



gijne, imprezy szkolne, akademickie — jesli
ich uczestnicy nie otrzymali wynagrodzenia
(art. 31 ustawy); korzystanie z utworow dla
celow bezpieczenstwa publicznego lub na
potrzeby postgpowan administracyjnych,
sadowych (art. 33 ze zn. 2 ustawy).

* Cel: dostgpu do dobr kultury: korzystanie
z utworéw wystawionych na state na ogol-
nie dostepnych drogach, ulicach, placach lub
w ogrodach, tzw. ,,prawo panoramy” (art. 33
pkt 1 ustawy); w encyklopediach i atlasach
— opublikowane utwory fotograficzne, o ile
nawigzanie porozumienia z tworcg napo-
tyka trudne do przezwyci¢zenia trudnosci,
z prawem do wynagrodzenia (art. 33 pkt 3
ustawy).

¢ Cel: reklamy, sprzedazy, odbudowy, remon-
tu obiektu (art. 33 ze zn. 3 ustawy, art. 33 ze
zn. 5 ustawy).

Podejmujac decyzje o zasadno$ci stosowania

ograniczen praw autorskich w stosunku do

zdjecia, nalezy zacza¢ od odpowiedzi na py-
tanie, czy dana fotografia stanowi utwor w ro-
zumieniu przepiséw ustawy. Nastepnie ustalié,
jak szeroki ma by¢ zakres udostepnienia utwo-
ru fotograficznego. Zawezony krag odbiorcéw
zawsze bedzie uzasadnial uznanie korzystania
z dzieta w zakresie dozwolonego uzytku oso-
bistego. Wprowadzenie utworu na przyktad na
strony otwartych portali internetowych z pew-
no$cig nie miesci si¢ w zakresie powyzszego
przyzwolenia, jednak na podstawie nowego
brzmienia art. 29 ustawy moze by¢ dozwolone
na prawach cytatu, pod warunkiem wystapie-
nia przestanek ustawowych®. Natomiast skie-
rowanie utworu fotograficznego wytacznie do
zamknietego kregu odbiorcow, na przyklad na

Facebooku, mozna uzna¢ za dozwolone, z za-

strzezeniem, ze nie przekracza to nadmiernego

stopnia intensywnosci. Niezaleznie od tego, ten
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rodzaj wykorzystania dzieta moze si¢ miescic
W granicach cytatu.

Art. 29 ustawy, dotyczacy dozwolonego
cytowania utworow fotograficznych, stano-
wi zrodlo przyzwolenia na takie korzystanie
z utworu. Jesli bowiem utwor fotograficzny
umiescimy na Facebooku w celu wyjasniania,
polemiki czy analizy krytycznej, to powsta-
nie moznos¢ jego ,,zacytowania” na zasadach
przepisu ograniczajacego. Umieszczenie utwo-
ru fotograficznego musi jednak odnosi¢ si¢ do
,Zacytowania” go w innym utworze, a nie jedy-
nie jednostkowego rozpowszechnienia samego
dzieta. I w tym miejscu pojawia si¢ pytanie, czy
post zamieszczony na profilu uzytkownika ma
cechy utworu? — a musi by¢ utworem, aby sko-
rzystac z tej normy Jesli jest przejawem dzia-
falnosci tworczej o indywidualnym charakterze,
to tym samym mozna w nim zacytowac utwor
fotograficzny. Ograniczenie z art. 29 ustawy nie
ma okreslonego adresata (jakim jest np. przy
przedruku prasa), wigc moze skorzysta¢ z nie-
go kazdy, kto cytujac, robi to w celu analizy
krytycznej, komentarza, edukacji, wyjasniania
czy praw gatunku tworczego.

Na zdjeciu moga by¢ takze utrwalone inne
utwory i wowczas korzystanie z takich zdjeé
wymaga analizy konkretnego przypadku. Ich
eksploatacja jest dozwolona na zasadzie ,,prawa
panoramy” (art. 33 ust. 1 ustawy), dozwolonych
utrwalen 1 eksploatacji na zasadach sprawozdan
o aktualnych wydarzeniach (art. 26 ustawy) oraz
cytowania ,,dzieta plastycznego” (art. 29 usta-
wy) lub na prawach cytatu; w ramach promoc;ji,
wystawy, towaru (art. 33 ze zn. 3 ustawy). Nie
ma przeszkod, aby dowolnie rozpowszechniaé,
eksponowac towary na ktorych jest utrwalony
utwér w formie zdjgcia, na ktorego wykorzysta-
nie zostata wczeéniej zawarta umowa. Nie ma
takze przeszkod, aby dowolnie fotografowaé

% Rozpowszechnianie utworow bez zgody tworcy, niemieszczacych si¢ w zakresie ograniczen ustawowych,
rodzi odpowiedzialno$¢ karng przewidziang w art. 116 ustawy.
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utwory znajdujace si¢ w przestrzeni publicznej,
w szczeg6lnosci budowle, pomniki, aleje czy
ogrody i rozpowszechnia¢ takie dzieta na zdje-
ciach. Utrwalanie i rozpowszechnianie na foto-
grafiach innych utwordw, takich jak koncerty,
spektakle jest dozwolone w ramach sprawoz-
dan z wydarzen, jednak wylgcznie w granicach
celu przekazania informacji. Najczesciej bedzie
to wiec informacja ze zdjeciem o wydarzeniu,
na ktéorym zaprezentowano utwory. Przyzwole-
nie na rozpowszechnianie dzieta plastycznego,
takze w formie utrwalonej na zdjeciu, jest aktu-
alnie bardzo szerokie w ramach prawa cytatu.

Autorstwo dzieta czyni autora uprawnio-
nym w zakresie praw autorskich majatkowych
do utworu, nie zwalnia go jednak z konieczno-
$ci uzyskania zgody na korzystanie z wizerun-
ku (zgodnie z art. 81 ustawy). Bezprawne wy-
korzystanie moze by¢ podstawg do roszczen
w zwigzku z naruszeniem doébr osobistych.
Dotyczy to kazdego sposobu rozpowszech-
niania, takze w internecie. W szczeg6lnosci
wykorzystywanie zdjg¢ prywatnych, czasem
z intymnych sfer zycia, pozornie $miesznych,
wymaga duzej roztropnosci i koniecznosci
uzyskania zgody na ich wykorzystanie nawet
od bliskiego znajomego. Zdj¢cia subiektywnie
$mieszne czy zabawne dla rozpowszechniaja-
cego moga przeciez godzi¢ w sferg¢ dobr oso-
bistych osoby przedstawionej na zdjeciu i nie
mieszczg si¢ w granicach dozwolonej satyry
czy karykatury.

W odniesieniu do utworéw fotograficznych
prawo karykatury, satyry i mozliwos$ci wyko-

rzystywania utworoéw na jej potrzeby znajdzie
zastosowanie do meméw> masowo obecnych
w internecie. Sg to fotografie zawierajace ele-
ment graficzny lub stowny bedacy satyrycznym
komentarzem do zdjgcia. W zaleznosci od ro-
dzaju ingerencji w substrat zdjgcia bedacego
utworem, s3 one rodzajem jego opracowania,
wchodzac w domene praw zaleznych lub naru-
szajac integralno$¢ dzieta. Memy majg zawsze
satyryczny charakter i na trwale wpisaly si¢
w krajobraz internetowej tworczosci, stajac si¢
jej nowym gatunkiem. Na podstawie wprowa-
dzonej regulacji z art. 29 ze zn. 1 ustawy mozna
uznaé, ze korzystanie z utworow fotograficz-
nych w celu stworzenia utworu satyrycznego,
jakim jest mem, nalezy uznaé za dopuszczalne.

Niezaleznie od przedstawionych rozwazan
trzeba z calg stanowczo$cig podkresli¢, ze wy-
korzystywanie utworow fotograficznych jest
ograniczeniem praw autorskich i, jako usta-
wowy wyjatek od zasady wynagradzania twor-
cy 1 uzyskiwania zgody na korzystanie z jego
utworow, nie moze by¢ traktowany rozszerzaja-
co. Wszelkie formy korzystania z takiego utwo-
ru w ramach wskazanych ograniczen, wykra-
czajac poza ,normalne korzystanie” i godzac
w ,,shuszne interesy tworcy”, stanowig przekro-
czenie granic dozwolonego uzytku okreslonych
w art. 35 ustawy>®. Poza tym mozna korzysta¢
z utwordw w granicach dozwolonego uzytku
pod warunkiem wskazania imienia i nazwiska
tworcy oraz podania zrodta, z zachowaniem
prawa do wynagrodzenia, je§li ustawa o tym
stanowi (art. 34 ustawy).

55 Termin odnosi si¢ do dowolnej porcji informacji (frazes, koncepcja, grafika, film) rozprzestrzeniajacej si¢
pomiedzy powielajacymi ja osobami za posrednictwem sieci spoteczno$ciowych, komunikatorow czy foréw in-
ternetowych, https://pl.wikipedia.org/wiki/Mem [dostgp: 17.11.2015].

%6 Patrz: A. Kopff [w:] S. Grzybowski, A. Kopff, J. Serda, Zagadnienia prawa autorskiego, Warszawa 1973,
s. 137; Art. 35 ustawy, ktory wyraza zasad¢ wyrazong w art. 9 ust. 2 tekstu paryskiego Konwencji bernenskiej
7 9.09.1886 r. 0 ochronie dziet literackich i artystycznych w brzmieniu Aktu paryskiego z 24.07.1967 r. (Dz.U.
z 1990 1. Nr 82 poz. 474 ) okres$lanej jako test trojstopniowy (three step test).
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Fotografia, po spehieniu przestanek ustawowej ochrony, stanowi utwoér w rozumieniu
przepiséw prawa autorskiego. Ustawodawca ogranicza prawa autorskie tworcy z powodu
nadrzednych intereséw, takich jak informowanie czy prawo do informacji. Artykut zwraca
uwage na specyfike utworu fotograficznego i praw w nim wystepujacych oraz na cel ogra-
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The photograph, after fulfillment of the statuary requirements constitutes a work — as defined
in the Polish copyright law. The Legislator infinite the copyright for the overriding reasons,
such as informing, or the right of access to the information. The article draws attention to
the specifics of the rights appearing in the photographic work and purpose of this limitation.
Special emphasis is being put on issues related to reprint of reporter’s photographs, citation,
as well as the usage of photograph in satire and caricature.
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Sprawozdanie z Seminarium Miodych
Medioznawcow 1 Komunikologdéw ,, Komunikacja
1 media”, Gorzéw Wielkopolski, 4 grudnia 2015

Krzysztof Wasilewski, Katarzyna Kopecka-Piech

Gorzowie Wielkopolskim 4 grudnia
2015 r. w Wojewddzkiej i Miejskiej Bi-
bliotece Publicznej im. Zbigniewa Herberta
odbyto si¢ seminarium medioznawcze pt. ,,Ko-
munikacja i media” — i byla to juz druga edycja
Seminarium Mtodych Medioznawcow i Komu-
nikologéw. Tym razem zostala zorganizowa-
na przez gorzowska ksigznicg we wspotpracy
z Zaktadem Komunikacji Spotecznej i Mediow
AWF we Wroctawiu, pod patronatem Polskie-
go Towarzystwa Komunikacji Spotecznej. To
wiasnie w gos$cinnych progach tej wroctawskiej
uczelni odbyta si¢ w 2013 r. pierwsza edycja se-
minarium, ktérego rezultatem sa dwa tomy pt.
Zmiany medialne i komunikacyjne, opublikowa-
ne w 2015 r. naktadem gdanskiego Wydawnic-
twa Naukowego Katedra.

Gtowna idea spotkan polega na pracy w ma-
lych grupach roboczych pod kierunkiem do-
$wiadczonych naukowcoéw. Przedmiotem pracy
sa przestane wczesniej szkice lub projekty, ar-
tykuly bedace w trakcie powstawania (working
papers), wstepne raporty itp., z ktérymi wszy-
scy czlonkowie grupy zapoznajg si¢ wczesnie;j.
Spotkanie stuzy takze nakresleniu planu pracy
nad konkretnym opracowaniem naukowym.
Wszystko odbywa si¢ pod czujnym okiem eks-
pertow, ktorzy swoim doswiadczeniem wspiera-
ja mtodych badaczy.

Medioznawcey i komunikolodzy przyjecha-
li do Gorzowa, aby dyskutowa¢ na temat roli

medidow w ksztaltowaniu wspolnot lokalnych
i transnarodowych we wspodtczesnym $§wiecie.
Seminarium rozpoczat dr Krzysztof Wasilew-
ski z gorzowskiej ksigznicy, ktory w imieniu
organizatorow przywitat uczestnikow spotkania
oraz przedstawil gtdéwne zalozenia i program
warsztatow.

Nastepnie o mozliwosciach dofinansowa-
nia projektow naukowych ze $rodkéw Unii
Europejskiej mowil przedstawiciel Lokalnego
Punktu Informacyjnego o Funduszach Europej-
skich, dziatajgcego w ramach Urzgdu Marszat-
kowskiego Wojewodztwa Lubuskiego. Przed-
stawil, z jakich programéw UE moga korzystac
zaréwno indywidualni naukowcy, jak i uczelnie
wyzsze, a takze przekazat dane kontaktowe do
instytucji, ktore bezposrednio zajmujg si¢ dota-
cjami dla nauki.

Kolejny wyktad wyglosit dr Bartlomiej
Lodzki z Dolnoslaskiej Szkoly Wyzszej.
W swoim wystapieniu poruszyt tematyke wyko-
rzystania narz¢dzi internetowych w badaniach
medioznawczych. Dzigki niemu uczestnicy se-
minarium poznali darmowe oraz komercyjne
programy shuzgce m.in. do analizy Big Data czy
tez wyszukiwania trendow w takich serwisach
spotecznosciowych, jak Twitter i Facebook.

Po przerwie rozpoczgla si¢ czgs¢ warsztatowa
seminarium. Poprowadzita jg dr hab. prof. UJK
Jolanta Chwastyk-Kowalczyk z Instytutu
Dziennikarstwa 1 Informacji Uniwersytetu



Jana Kochanowskiego w Kielcach, pelnis-
ca podczas spotkania role eksperta. Zgodnie
z przyjeta konwencja, kazdy najpierw przedsta-
wiat zalozenia swojego artykutu lub projektu,
a nastgpnie glos zabierata profesor Chwastyk-
-Kowalczyk. Istotne byly takze komentarze
pozostatych uczestnikow bioragcych aktywny
udziat w dyskusji. Taki sposéb pracy pozwalat
na doktadne i spokojne omowienie wszystkich
zgloszonych prac.

Jako pierwszy przedstawil swoj projekt dr
Jakub Parnes z Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach, ktory byt zatytutowany ,,Badanie
zakresu biernego i czynnego korzystania z pol-
skich internetowych mediéw lokalnych przez
Polakoéw mieszkajacych w Norwegii”. Nastgpnie
poddano pod dyskusje artykut dr Kaliny Kukiet-
ko-Rogozinskiej z Wyzszej Szkoty Humanistycz-
nej TWP w Szczecinie poswigcony fotografiom
wojennym Rity Leistner. Jako trzeci zaprezento-
wat si¢ mgr Adam Pawlukiewicz reprezentujacy
badawcza firme Pentagon Research, ktory omo-

Krzysztof Wasilewski, Katarzyna Kopecka-Piech

wit swoje do$wiadczenia z iloSciowe] analizy
zachowan widzéw wybranych zawodow sporto-
wych. Z kolei mgr Julia Sliwinska z Uniwersyte-
tu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu przedsta-
wita tekst pt. ,,Komunikacja medialna a problem
uchodzcow”. Jako ostatni wystgpit dr Sebastian
Musiot z Uniwersytetu Ekonomicznego w Ka-
towicach, ktory zaprezentowal zalozenie i cele
projektu badan empirycznych z wykorzystaniem
Big Data na temat efektywnej komunikacji w te-
rapii onkologiczne;.

Seminarium bylo doskonatg okazjg do za-
prezentowania rezultatdow wlasnych badan
i wymiany do$wiadczen. Dzigki merytorycz-
nemu wsparciu profesor Chwastyk-Kowalczyk
wszyscy uczestnicy mogli pozna¢ mocne i stabe
strony swoich projektow, wykorzystujac zgto-
szone uwagi w dalszej pracy. Jej efekty znajda
si¢ w przygotowywanej do druku w 2016 roku
monografii naukowej pod roboczym tytulem
Lokalne, regionalne, transnarodowe. Rola me-
diow w ksztaltowaniu wspolnot.
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Zagadnienia z kregu autopromocji ponow-
nie staty si¢ przedmiotem refleksji podczas
trzeciej ogodlnopolskiej konferencji naukowej,
ktora odbyta si¢ w Centrum Informacji Nauko-
wej i Biblioteki Akademickiej'. Wydarzenie zo-
stalo zorganizowane przez Zaktad Lingwistyki
Tekstu 1 Dyskursu Instytutu Jezyka Polskiego
im. Ireny Bajerowej Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach oraz Oddziat Katowicki To-
warzystwa Mitosnikow Jezyka Polskiego. Do
udzialu w konferencji zaproszono uczestnikow
z wielu krajowych osrodkéw akademickich
reprezentujacych rézne dyscypliny naukowe,
dzigki czemu zagadnienia autopromoc;ji i kre-
acji wizerunku medialnego zostaty zinterpreto-
wane wszechstronnie.

Na poczatku glos zabraty mgr Ewelina Tyc
i mgr Aleksandra Kalisz. Organizatorki przy-
witaly zgromadzonych prelegentéw i gosci,
a takze przypomniaty histori¢ dotychczasowych
konferencji z tego cyklu. Dr Ewa Bitas-Pleszak
z ramienia Oddzialu Katowickiego Towarzy-
stwa Milosnikéw Jezyka Polskiego rowniez
przywitala zebranych uczestnikow i gosci, za$

kierujaca Zaktadem Lingwistyki Tekstu i Dys-
kursu prof. zw. dr hab. Bozena Witosz krotkim
wstepem wprowadzita stuchaczy w problema-
tyke konferencji.

Pierwsza sekcje naukowa otworzyta dr hab.
Iwona Loewe, ktora wraz z mgr Tyc moderowa-
fa dyskusje i przebieg konferencji. Obrady roz-
poczal prof. zw. dr hab. Michael Fleischer (Uni-
wersytet Wroctawski), ktory wygtosit referat pt.
Konstruktywny charakter image 'u osobowosci.
Autor w swojej analizie odwotat si¢ do zatozen
paradygmatu konstruktywistycznego, wedtug
ktérego kognitywne obiekty stanowia konstruk-
ty kulturowe, zatem wyobrazenia czy schema-
ty w ludzkim umysle podlegaja nieustannym
przeobrazeniom wynikajagcym z otaczajacego
je kontekstu kulturowego. W referacie podjeto
probe rekonstrukcji image’u i autoimage’u in-
dywidualnej osobowosci w jej srodowisku so-
cjalnym. Badacz zauwazyl, ze ksztalt projekto-
wanych wizerunkow jest zalezny od osob, ktore
je tworza. W rezultacie jeden cztowiek posiada
wiele wizerunkoéw — kazdy jest prawdziwy (we-
dle czynnosci poznawczych obserwatorow),

! Zob. sprawozdania z dwoch poprzednich konferencji z tego cyklu: E. Tyc, Dyskurs autopromocyjny i jego
wspolczesne odmiany, ,,Studia Medioznawcze” 2014, nr 2, s. 235, http://sm.id.uw.edu.pl/Numery/2014 2 57/tyc.
pdf [dostep: 19.03.2016]; B. Pukalska, Dyskurs autopromocyjny dawniej i dzis, ,,Studia Medioznawcze” 2015,
nr 4, s. 123, http://sm.id.uw.edu.pl/Numery/2015_4 63/pelny.pdf [dostep: 19.03.2016].



lecz Zzaden nie jest realny (nie jest odbiciem rze-
czywistej osoby).

Jako druga wystapila dr Annette Siemes
(Uniwersytet Wroctawski), ktora przedstawita
referat pt. Powstanie (auto)wizerunku w kontek-
Scie biografii medialnej i rozwoju technologii.
Badaczka obj¢ta obserwacjami dwie biografie
medialne naukowcdw, ktdrych dzielita znaczaca
roznica wieku. Istotnym spostrzezeniem okaza-
lo si¢ wskazanie zalezno$ci miedzy biografiami
medialnymi a relacjg cztowieka i spoteczenstwa
z mediami — wspotczesnie znacznie wicksza
role w jej konstrukcji odgrywaja, obok prac
i dokonan naukowych, takie elementy jak za-
mieszczane w mediach masowych zdjecia, ma-
terialy multimedialne, wywiady itp. Prelegentka
uwydatnita swoista ewolucj¢ w tworzeniu wize-
runkow medialnych naukowcow, ukazujac tym
samym ich wyrazistg obecno$¢ w mediach.

Wizerunek tworcy pomiedzy paradygmatem
romantycznym a nowymi mediami. Przykiad
Charlotte Roche i Michala Witkowskiego, au-
torstwa dr Agnieszki Jeziorskiej-Wisniewskiej
(Uniwersytet Warszawski), to kolejny referat
wygloszony podczas pierwszej sesji konferen-
cji. Badaczka poswigcita swoje wystapienie
analizie wizerunku medialnego dwoch wspot-
czesnych pisarzy-skandalistow: Charlotte Roche
i Michata Witkowskiego. Prelegentka omowita
obrane przez nich strategie autopromocyjne,
odwolujace si¢ do paradygmatu romantyczne-
go. Dodatkowym uzupehieniem takiej kreacji
wizerunku jest estetyka geniuszu — w jej §wietle
pisarz staje si¢ dla odbiorcow swoistym prze-
wodnikiem, wskazuje odmienny, innowacyjny
sposob postrzegania §wiata.

Temat wizerunku uniwersytetu w Polsce
podjal dr Michal Grech (Uniwersytet Wro-
ctawski). Autor w referacie pt. Autoprezentacja
a wizerunek uniwersytetow w Polsce przedsta-
wil wyniki swoich badan dotyczacych odbioru
wizerunku uczelni. Z wystgpienia prelegenta
uczestnicy konferencji mogli si¢ dowiedziec, ze
stereotyp uczelni okazuje si¢ bardzo zblizony
w roznych grupach spotecznych i zostaje oparty
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na takich kategoriach, jak nauka, wyksztalcenie,
tradycja itp. Badacz wskazal réwniez cechy,
ktére réznicuja odbior poszczegdlnych uniwer-
sytetow w Polsce, jednak podkreslit obecnos¢
wielu elementow wspolnych, wspottworzacych
wizerunek uczelni wyzszej w potocznej $wiado-
mosci wspolnoty komunikacyjne;.

Ostatni referat w pierwszej sesji konferencji
wyglosita dr Ewa Ficek (Uniwersytet Slaski).
Prelegentka w wystapieniu zatytutowanym Me-
dialne kreacje doradcow (przypadek dyskursu
kulinarnego) poddala rozwazaniom strategie
autoprezentacyjne przyjmowane przez gospo-
darzy programoéw kulinarnych. Autorka wyréz-
nita istotne elementy wizerunku, takie jak wy-
razista podmiotowo$¢, indywidualny styl bycia
i wypowiedzi, w tym specyficzny j¢zyk i dobor
leksyki, prezencj¢ postaci czy dobor odpowied-
niego otoczenia i scenografii. Rozwazania zo-
staty zilustrowane przyktadami pochodzacymi
z r6znych tekstow polskiego dyskursu kulinar-
nego, co pozwolilo przedstawi¢ wszechstronnie
realizowany wizerunek medialnych doradcow.
Pierwsza czgé¢ konferencji zamkneta inspiruja-
ca dyskusja na temat wygloszonych referatow.
Glos zabrali m.in. prof. Witosz oraz dr hab. Ja-
cek Warchala. Prelegenci odniesli si¢ do zada-
nych im pytan, przyblizajac sluchaczom poru-
szone w debacie kwestie.

Drugi panel sesji naukowej otworzyt dr hab.
prof. UWM Maciej Kledzik (Uniwersytet War-
minsko-Mazurski) referatem Jezyk publicznych
wystgpien Marka Edelmana, Jerzego Urbana
i Daniela Passenta (w ramach obszaru badaw-
czego: Ewolucja jezyka osobniczego postaci
medialnych). Autor przedstawit biografi¢ trzech
tytularnych postaci, podkreslajac istotne wyda-
rzenia z ich zycia, ktore mogly mie¢ wptyw na
kreacje¢ ich przysztych wystapien publicznych.

Kwesti¢ roznorodnych przekazéw wojennych
w dyskursie publicznym poruszyt dr Zbigniew
Bednarek (Uniwersytet 1.odzki) w wystapieniu
pt. Narracje wojenne i obrazy konfliktow kultu-
rowo-politycznych: istota funkcjonowania w me-
diach a wplyw na funkcjonowanie spoleczenstw.
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Autor poddat analizie sposdb przedstawiania
w mediach czterech wybranych konfliktéw:
wojny w Bo$ni i Hercegowinie, wojny w Zato-
ce Perskiej, wojny na Ukrainie oraz zamachow
terrorystycznych w Turcji. Badacz podkreslit, ze
narracje wojenne stosowane w przekazach me-
dialnych majg duzy wptyw na odbior oraz spo-
sOb rozumienia i oceniania konfliktu przez spo-
leczenstwo, co mogloby zosta¢ wykorzystane do
prob manipulacji wspolnota komunikacyjna.

W toku obrad nie pominigto takze problemu
dyskursu religijnego w Polsce. Dr Adam Warze-
cha (Uniwersytet Slaski) wyglosit referat zatytu-
lowany Indywidualizacja, deinstytucjonalizacja
i mediatyzacja religijnosci i dyskursu religijnego
w Polsce. Prelegent, wykorzystujac zalozenia
teorii krytycznej analizy dyskursu, zadal istotne
pytania badawcze dotyczace tego, w co 1 w jaki
sposéb Polacy wierzg oraz jak ta wiara przektada
si¢ na ich zycie codzienne. Badacz opart swoje
analizy na danych statystycznych GUS, CBOS
i innych instytucji przeprowadzajacych badania
ankietowe. W referacie podkre§lono zaleznosc¢
miedzy religijnoscia Polakow (jej wzrostem lub
spadkiem) a znaczacymi wydarzeniami z zycia
kosciota. Warzecha zauwazyl, ze cho¢ potencjat
komunikacyjny Kosciola jest bardzo wysoki, to
liczba wiernych praktykujacych maleje, co wig-
ze si¢ z potrzeba zmiany strategii sposobu mo-
wienia o wierze i jej aspektach.

Nastepnie dr Beata Duda oraz dr Wioletta
Wilczek (Uniwersytet Slaski) poddaty analizie
rozne aspekty wydzwigku medialnego coming
outu ks. Krzysztofa Charamsy. W wystapie-
niu pt. Rozne oblicza ks. Charamsy. Oddzwigk
medialny po coming oucie duchownego autor-
ki zaprezentowaly strategic autoprezentacyj-
ne przyjete przez ksiedza w jego aktywnosci
w mediach publicznych. Badaczki objety ob-
serwacja zarowno teksty publikowane w prasie,
jak i wywiady internetowe i telewizyjne. Prele-
gentki zauwazyly, ze §wiadoma kreacja wize-
runku ks. Charamsy odwotuje si¢ do strategii
retorycznych, jak rowniez do préb manipulo-
wania stuchaczem, oraz zawiera elementy ka-

zania — poczynione rozwazania zawieraty przy-
ktady obrazujace wysnute w toku wywodu tezy.
Wazna cze$cia referatu byto przeanalizowanie
reakcji odbiorcow na coming out ks. Charamsy,
a takze podkreslenie, ze po uplywie czasu za-
interesowanie duchownym w mediach zmalato,
co w polaczeniu z obrang strategig autopromo-
cyjng potwierdza, ze omdwione wystapienie
ksiedza nosito znamiona skandalu.

Popotudniowa sesj¢ obrad zamknat referat
mgr. Mateusza Flonta (Uniwersytet Jagiellonski)
pt. Autokreacja buntownika w artykutach wstep-
nych w polskich fanzinach subkultur punkow
i metalowcow. Badacz rozpoczal swojg analize
od przyblizenia, czym sg fanziny oraz jaka rolg
odgrywaja w nich artykuty wstgpne. W poczy-
nionych rozwazaniach istotny okazat si¢ kon-
tekst kulturowy: specyfika subkultur punkéw
oraz metalowcow. Prelegent, poddajac analizie
artykuly wstepne z fanzinéw, zaprezentowat wi-
doczne w tekstach aspekty rzeczywistosci, prze-
ciwko ktorym buntujg si¢ autorzy tej grupy spo-
fecznej. Autor zwrocit rowniez uwagge na fakt, ze
tematyka poruszona w rozwazaniach wymaga
szerokich badan interdyscyplinarnych.

Po ostatnim wystgpieniu drugiej sesji rozpo-
czela si¢ ozywiona dyskusja, w ktorej glos zabrali
m.in. prof. Witosz, dr hab. Loewe, prof. Fleischer
i dr hab. Warchala. Odpowiedzi prelegentow
przyniosty wiele istotnych spostrzezen, co z pew-
noscig zainspiruje ich do dalszych badan.

Po przerwie obiadowej rozpoczgtla si¢ trze-
cia, ostatnia sesja konferencji. Jako pierwszy
zabrat glos dr Mariusz Wszotek (Uniwersytet
Wroctawski), prezentujac referat pt. Typologia
reklamy wiodgcej. Autor przedstawil przyjete
w medioznawstwie ustalenia zwigzane z teoria
reklamy, m.in. wskazal na pelnione przez nia
funkcje oraz jej powiazanie z wizerunkiem i ko-
munikacja. Kontekstem rozwazan byly rowniez
tradycyjne kategoryzacje reklamy stanowiace
ujecia wewnatrzsystemowe. Po przyblizeniu za-
fozen badawczych prelegent wskazat istotne ele-
menty reklamy wiodacej oraz zaprezentowat wila-

sna propozycje jej typologii, wyrdzniajac reklame



image’owa, subwersywna, storytelling, reklamg
typu reality show, reklame¢ lustrzang oraz rekla-
me ukryta. Rozwazania autora byly zilustrowane
wieloma przyktadami, co dodatkowo podkreslito
omawiany aspekt reklamy.

Zagadnieniem crowdfundingu zajeta si¢ dr
Barbara Orzet (Uniwersytet Slaski). Badacz-
ka wyglosita referat ,, Wyroznij sie lub zgin”.
Crowdfunding a kontekst autopromocji, w kto-
rym przedstawita analiz¢ form internetowych
zbiorek pienigdzy, uwydatniajagc ich charak-
terystyczne cechy. Prelegentka na wybranych
przyktadach zaczerpnigtych z polskich portali
crowdfundingowych przedstawita aspekty po-
szczegblnych projektow, zwracajac szczegdlna
uwage na elementy, ktore miaty wptyw na za-
konczenie zbiorki sukcesem. Swoje wystapienie
badaczka zakonczyta wytypowaniem gtéwnych
elementow, ktore decydujg o powodzeniu akcji
crowdfundingowej, takich jak przekonujaco
opisana historia, innowacyjnos¢ projektu, wia-
rygodnos¢ i rozpoznawalno$¢ autora, a takze
interesujace opracowanie graficzne.

Nastepna prelegentka — mgr Karolina Lapin-
ska (Uniwersytet Slaski) — wygtlosita referat pt.
Medialne oblicza skandalu. Skandal jako strate-
gia kreowania wizerunku. Badaczka przedstawi-
Ia obszerne ustalenia dotyczace teorii skandalu,
podata proponowane definicje oraz podkreslita
jego subiektywny wymiar. Autorka skupita si¢ na
istotnych pytaniach dotyczacych funkcjonowania
skandalu w mediach. W wystapieniu uwydatnio-
no fakt, ze skandal odgrywa wazna role w me-
diach oraz moze sta¢ si¢ jednym ze sposobow
kreowania wlasnego wizerunku, co czyni z niego
specyficzng forme autoprezentacji.

W podobnym kregu tematycznym byt uloko-
wany kolejny referat, autorstwa mgr Anny Wojciuk
(Uniwersytet Slaski). W wystapieniu zatytutowa-
nym Agresywna autoprezentacja — medialny wi-
zerunek Magdaleny Gessler i Wojciecha Modesta
Amaro badaczka wyrdznita formy agresji stosowa-
nej przez gospodarzy programow kulinarnych. Pre-
legentka wskazata, ze w zachowaniu przywotanych
postaci dominuje agresja stowna, ktora przejawia
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sic m.in. w wulgaryzmach, tonie rozkazujacym,
krzyku czy ironii. W referacie badaczka wydzie-
lita réwniez dwie formy autoprezentacji — Magdy
Gessler, ktora za pomoca rad i empatii rownowazy
swoj wizerunek, oraz Wojciecha Modesta Amaro,
ktory nie podejmuje tego typu dziatan, co w istot-
ny sposob wplywa na koncowy, agresywny image
postaci. Prelegentka zasugerowata takze mozliwo$é
wlaczenia kontekstu plci w interpretacje tych auto-
prezentacyjnych strategii.

Trzecig sesj¢ obrad i zarazem czg$¢ meryto-
ryczna konferencji zamkneta mgr Alicja Bronder
(Uniwersytet Slaski), ktora wyglosita referat pt.
Homo erectus — o sposobach kreowania wizerun-
ku w serialu paradokumentalnym. Wypowiedz
poswiecono prezentacji wybranej strategii kreacji
wizerunku postaci w przywotanym tekscie tele-
wizyjnym, oscylujacej wokot cechy determinu-
jacej catos¢ wzorca osobowosciowego — seksu-
alnosci. Tak nacechowany wizerunek zostat osia-
gniety przez zastosowanie szeregu elementéw
konstrukcji gatunku w kazdym jego aspekcie,
co zostalo przez autorke zobrazowane licznymi
przyktadami. Tytulowa metafora homo erectus
oddaje specyfike sposobu prezentacji cztowicka
w obrebie przedstawionego komunikatu zyskuja-
cego w Polsce coraz wicksza popularnosc.

Po ostatnim wystapieniu rozpoczgta si¢ dys-
kusja, podczas ktorej glos zabrali m.in. dr hab.
Loewe, prof. Fleischer oraz dr Warzecha. Pre-
legenci podjeli dyskusje, ktorej efektem byto
wiele interesujacych spostrzezen. Na zakoncze-
nie glos zabraty organizatorki konferencji, a ca-
los¢ wydarzenia podsumowata dr hab. Loewe,
dzigkujac referentom i stuchaczom za aktywne
uczestnictwo oraz rownoczes$nie zapraszajac do
wzigcia udzialu w kolejnych edycjach konfe-
rencji z cyklu ,,Autopromocja...”. Omoéwione
wydarzenie okazalo si¢ inspirujacym spotka-
niem naukowym zrzeszajagcym reprezentantow
r6znych dziedzin badawczych, co zaowocowato
mnogoscia roznorodnych interpretacji i ujgc zja-
wiska autoprezentacji i wizerunku medialnego,
bedacych przyczynkiem i réwnocze$nie zacheta
do podjecia dalszych obserwaciji.



Olimpiada

Wiedzy'.\

Finat II edycji
Olimpiady Wiedzy o Mediach,

o Mediach Warszawa, 18-19 marca 2016

Radostaw Pawelec

Na Uniwersytecie Warszawskim, w auli daw-
nego BUW-u, 18 i 19 marca odbyt si¢ finat
I edycji Olimpiady Wiedzy o Mediach. Jest to
inicjatywa Instytutu Dziennikarstwa na Wy-
dziale Dziennikarstwa i Nauk Politycznych UW
skierowana do uczniow szkot Srednich w calej
Polsce. Jej wspolorganizatorami sg szkoty wyz-
sze z terenu catego kraju: Katolicki Uniwersytet
Lubelski Jana Pawta II, Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu, Uniwersytet Gdanski,
Uniwersytet Jagiellonski, Uniwersytet Jana Ko-
chanowskiego w Kielcach, Uniwersytet L.odzki,
Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgosz-
czy, Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania
w Rzeszowie, Uniwersytet Szczecinski, Uniwer-
sytet Slaski, Uniwersytet Warminsko-Mazurski
w Olsztynie, Uniwersytet w Biatymstoku, Uni-
wersytet Wroctawski, Uniwersytet Zielonogor-
ski. Eliminacje warszawskie byly wspolorgani-
zowane przez Instytut Dziennikarstwa UW oraz
Instytut Edukacji Medialnej i Dziennikarstwa
UKSW.

Uczestnicy eliminacji centralnych przeszli
przez szkolny i okrggowy etap olimpijskich
zmagan. Ten pierwszy polegal na przygotowa-
niu pracy na temat zwigzany z mediami, wybra-
ny z zaproponowanego zestawu. Prace mialy
rozny charakter, mogly by¢ esejami, mogly tez
mie¢ charakter fotokastu, filmu lub fotoreporta-
zu. Uczniowie najchetniej siggali po temat do-
tyczacy dziennikarskiej odpowiedzialnosci za
stowo, wiele 0sob pisato o przysztosci mediow.
Autorzy 1 autorki najciekawszych prac wzigli
udzial w tescie na etapie wojewodzkim, kto-
ry odbyt si¢ w grudniu ub. roku. Dziesigcioro

laureatoéw tych eliminacji z kazdego wojewodz-
twa zakwalifikowalo si¢ do etapu centralnego,
zatem 18 marca w Warszawie spotkato si¢ 160
uczniéw. Na uczestnikdw, oprocz honoru laure-
ata, czekaly liczne nagrody ufundowane przez
sponsorow, a takze mozliwo$¢ wyboru jednego
z czterdziestu o$miu indeksow uprawniajacych
do podjecia studiow w zakresie dziennikarstwa
na jednej z uczelni wspotorganizujacych Olim-
piade.

Atrakcyjng forme organizacyjng etapu cen-
tralnego, emocje uczestnikow i trudy organiza-
torow mozna bylo zobaczy¢ na krotkim filmie
zamieszczonym na stronie Olimpiady http://
konkurs.id.uw.edu.pl/. Szczegblnie dynamiczna
jej czescia byt finalowy kwiz, w ktérym 12 naj-
lepszych uczestnikow i uczestniczek odpowia-
dato przed publiczno$cig na pytania konkurso-
we zadawane przez dr Karoling Brylska. Kwiz
odbyt si¢ drugiego dnia olimpijskich zmagan, do
atrakcji dnia poprzedniego nalezaly natomiast
spotkania z dziennikarzami: Anng Morawska
i Krzysztofem Ziemcem, a takze wizyta w Na-
rodowym Instytucie Audiowizualnym, bogata
pod wzglgdem programu merytorycznego.

Patronat nad Olimpiadg Wiedzy o Mediach
sprawowaty Minister Edukacji Narodowej Jo-
anna Kluzik-Rostkowska oraz Minister Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego prof. Lena Kolarska-
-Bobinska. Partnerem strategicznym byl koncern
medialny Bauer Media Group oraz miesigcznik
,Swiat Wiedzy”; glownym sponsorem zostal
TP-Link, sponsorem — Bank Zachodni WBK oraz
Fundacja na Rzecz Rozwoju Szkolnictwa Dzien-
nikarskiego. Dzigki wsparciu patrondéw i spon-



Radostaw Pawelec

soréw mozliwe byto ufundowanie atrakcyjnych
nagrdd rzeczowych dla uczestnikow i laureatow
Olimpiady. Nagrode specjalng — projektor mul-
timedialny — otrzymala tez szkota, z ktorej naj-

eliminacji okrggowych. Byto to I Liceum Ogol-
noksztalcace im. Mikotaja Reja w Jedrzejowie.

Glownymi bohaterami II edycji Olimpiady,
w kolejnosci miejsc, zostali:

wigksza liczba uczniow zakwalifikowata si¢ do

Nazwisko i imi¢ Imie i nazwisko
L.p- uczestnika Nazwa szkoly nauczyciela-opiekuna Okreg
1 | Kielpinski Lukasz VIILO m Wiadystawa IV Malwina Zyra Warszawa
w Warszawie
2 Ra¢ Szymon VLO 1,rn. Stefana Zeromskiego Bozena Kudrycka Gdansk
w Gdansku
., . III LO im. Marii Konopnickiej .
3 | Cieslak Julia we Wioclawku Agnieszka Andler Bydgoszcz
4 | Sutkowska Alicja VLOim. Augusta Witkowskicgo Dariusz Pasicka Krakow
w Krakowie
5 Kazanecki Wiktor Mlej ski Zespo?.Szkol.nr 4 L,O. Arkadiusz Prajsnar Rzeszoéw
im. Konstytucji 3 Maja) w Kros$nie
6 | Turski Pawet VIILO m Wiadystawa IV Malwina Zyra Warszawa
w Warszawie
7 | Oszust Jakub ZSZ ur 1111 LO we Wlodawie Matgorzata Oleniak Lublin
8 | Wojcik Maciej VLOim. ks. Jozefa Poniatowskiego |y, it 11 Warszawa
w Warszawie
9 Kowalski Lukasz ITLO im. I‘\/Iarn. Sklodows.kle‘] ~Curie Mariusz Biniewski Zielona Goéra
w Gorzowie Wielkopolskim
10 | Rogala Katarzyna 1 LO im. Mikotaja Kopernika w Kroénie | Marcin Pudto Rzeszow
. I LO im. Generatowej Zamoyskiej ., ,
11 | Skorupska Alicja i Heleny Modrzejewskiej w Poznaniu Olga Wyspianska Poznan
S . II LO im. Generalowej Zamoyskiej ., ,
12 | Zielniewicz Maria i Heleny Modrzejewskiej w Poznaniu Olga Wyspianska Poznan
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Naukowej ,,Wspolczesne media — gatunki
w mediach”, Lublin, 4-5 kwietnia 2016

Mateusz Kasiak

Przez dwa wiosenne dni 4-5 kwietnia 2016
roku trwato 6sme spotkanie cyklu konferen-
cyjnego ,,Wspotczesne media”, zorganizowane-
go przez Zaktad Dziennikarstwa Wydziatu Poli-
tologii Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej
w Lublinie. Juz od dziewigciu lat lubelska kon-
ferencja jest stalym miejscem spotkan badaczy
z catej Polski. Poklosiem corocznych konferen-
cji staja si¢ nie tylko czytane tomy artykutow,
ale takze naukowo-badawcze przyjaznie. Obok
ozywionych dyskusji to wiasnie niezwykta, nie-
malze rodzinna atmosfera charakteryzuje lubel-
skie spotkania medioznawcze.

Referaty wygloszone podczas poprzednich
sympozjow staly si¢ podstawa szesciu publika-
¢ji wydanych naktadem Wydawnictwa Uniwer-
sytetu Marii Curie-Sktodowskiej. Sg to: Wspoi-
czesne media — status, aksjologia, funkcjono-
wanie; Wspolczesne media — wolne media?;
Wspotczesne media — kryzys w mediach; Wspot-
czesne media — jezyk mediow; Wspolczesne me-
dia. Wartosci w mediach — wartosci mediow;
Wspotczesne media — medialny obraz. Obecnie
dobiega konca proces wydawniczy tomu ze spo-
tkania w 2015 roku. Na druga potowe 2016 roku
zapowiedziano wydanie tomu Wspolczesne me-
dia — media informacyjne.

Wedhig zapowiedzi organizatoréw, w 2016
roku ukaze si¢ takze publikacja z tegorocznej
konferencji zatytutowanej ,,Wspotczesne media
— gatunki w mediach”. Nie bez przyczyny tema-

tyke ostatniego konwersatorium skoncentrowa-
no wokoét zagadnien genologicznych. Organiza-
torzy cyklu medioznawczych spotkan ,,Wspot-
czesne media” wpisali tegoroczne sympozjum
w przypadajacy na 2016 rok Jubileusz XL-lecia
pracy naukowej profesor Marii Wojtak, wybit-
nej jezykoznawczyni i genolog. Chcieli w ten
sposob wyrazi¢ uznanie dla zastug Pani Profesor
i jej wkladu w rozwoj polskiej nauki. Uroczy-
stosci jubileuszowe, ktore odbyly si¢ podczas
konferencji, skupity Srodowisko akademickie
UMCS, m.in. wladze rektorskie Uniwersytetu,
wiadze dziekanskie Wydzialu Politologii i Wy-
dzialu Humanistycznego, kierownictwo i pra-
cownikow Zaktadu Dziennikarstwa oraz Insty-
tutu Filologii Polskie;.

Konferencje¢ podzielono na uroczystosci ju-
bileuszowe i towarzyszace im wydarzenia oko-
licznos$ciowe oraz cze¢$¢ merytoryczng. O wadze
tegorocznego spotkania §wiadczy jego frekwen-
cyjny sukces. W konferencji wzigto udzial ponad
stu gosci, a sposrod nich blisko 90 uczestnikow
z 16 oérodkéw naukowo-badawczych wystapito
z referatami.

Jubileuszowe uroczysto$ci otworzyl Jego
Magnificencja Rektor UMCS prof. dr hab. Sta-
nistaw Michatowski. Wygloszono okoliczno-
Sciowe przemowienia, podzigkowania i gratulacje.
Sylwetke Jubilatki przedstawita prof. dr hab. Mat-
gorzata Kita z Uniwersytetu Slaskiego. Przed-
stawiciele roznych osrodkéw akademickich



odczytywali adresy gratulacyjne i zyczenia.
Podkreslano w nich dokonania lubelskiej jezy-
koznawczyni i medioznawczyni. Przypomnia-
no, ze Maria Wojtak to autorka blisko 300 prac
naukowych, wérdd ktérych znajdujag si¢ takze
publikacje dotyczace mediow (Gatunki pra-
sowe; Analiza gatunkow prasowych. Podrecz-
nik dla studentow dziennikarstwa i kierunkow
pokrewnych; Glosy z terazniejszosci. O jezyku
wspolczesnej polskiej prasy czy ostatnia pu-
blikacja z 2015 roku Rozlozone gazety. Studia
z zakresu prasowego dyskursu, jezyka i stylu).
Wszystkie ksiazki naleza do kanonu literatury
medioznawcze;j.

W okoliczno$ciowych listach wspominano
réwniez zainteresowania naukowe profesor Ma-
rii Wojtak, ktore koncentrujg si¢ nie tylko wo-
kot genologii dziennikarskiej i prasoznawstwa,
ale takze tekstologii, stylistyki badanej w ujeciu
teoretycznym, praktycznym i historycznym, hi-
storii jezyka, kultury jezyka czy dyskursologii.
Uczestnicy konferencji przypomnieli nagrody
i wyr6znienia przyznawane Jubilatce oraz pod-
kreslili jej udziat w pracach waznych dla $ro-
dowiska naukowego, instytucji i towarzystw
naukowych, takich jak Towarzystwo Mito$ni-
kéw Jezyka Polskiego, Lubelskie Towarzystwo
Naukowe, Komisja Stylistyczna PAN, Zespot
Jezyka Prawnego i1 Zespot Jezyka Religijnego
przy Radzie Jezyka Polskiego, Centralna Ko-
misja do Spraw Stopni i Tytutéw, Komitet Je-
zykoznawstwa przy PAN. Jak podkreslata dr
hab. Danuta Kepa-Figura, organizatorka cyklu
konferencji ,,Wspoétczesne media”, wpisanie
konwersatorium ,,Gatunki w mediach” w uro-
czystosci jubileuszowe profesor Marii Wojtak to
przede wszystkim docenienie jej prekursorskich
badan, daleko wykraczajacych poza problema-
tyke genologii medialnej i lingwistycznej oraz
poza polska mys$l genologiczng. Sama Jubilatka
przyznata natomiast, ze najbardziej sobie ceni
prace dydaktyczna, ktora jest dla niej zrodiem
wielu tworczych inspiracji.

Po jubileuszowych uroczysto$ciach roz-
poczela sie merytoryczna czg$¢ konferencji.

Mateusz Kasiak

Obrady podzielono na dwa dni — dwie czgSci
plenarne i siedem sekcji. Pierwszego dnia ob-
radom plenarnym przewodniczyli prof. Matgo-
rzata Karwatowska i prof. Wlodzimierz Mich.
Dr Grzegorz Ptaszek z Akademii Goérniczo-
-Hutniczej przedstawit w swoim wystgpieniu
Wkitad prof. Marii Wojtak w rozwdj genologii
medialnej, nastepnie prof. dr hab. Zofia Bilut-
-Homplewicz i dr Anna Hanus z Uniwersyte-
tu Rzeszowskiego wyglosily referat pt. Kon-
trastywnoS¢ interlingwistyczna w kontekscie
inspiracji tekstologicznych Marii Wojtak. Po-
zostali dyskutanci zwrécili uwagg na stosunko-
wo nowe zagadnienie i problem genologiczny,
czyli zjawisko hejtu. Taka tematyke zapropo-
nowali prof. dr hab. Bozena Witosz z Uniwer-
sytetu Slaskiego oraz prof. dr hab. Bogustaw
Skowronek z Uniwersytetu Pedagogicznego
w Krakowie. Obrady plenarne pierwszego
dnia zakonczylo wystapienie prof. Ewy Maj
z UMCS, ktoéra, biorac pod uwage kryterium
genologiczne, omoéwita tygodnik ,,Mys$l Pol-
ska” —,,Nowa Mysl Polska” w referacie Trady-
cjonalizm gatunkow publicystycznych w tygo-
dniku ,, Mysl Polska” — ,, Nowa Mysl Polska”.
Pierwszy dzien konferencji to takze obrady
w czterech sekcjach. Co ciekawe, nazwy sek-
cji A 1 B nawigzywaly do tytulow rozdziatow
ksigzki profesor Marii Wojtak pt. Gatunki pra-
sowe, a tym samym odnosily si¢ do jej autor-
skiej koncepcji gatunkow. W sekeji A dyskusje
koncentrowaly si¢ wokot zagadnien ,,informacji
zinterpretowanej” i ,,informacji czystej”, nato-
miast w sekcji B dominujace staty si¢ problemy
zwiazane z ,,informacja zobrazowang”, ,,infor-
macja zakamuflowang” i ,,informacja rozpisana
na glosy”. Dyskutanci przedstawiali referaty
dotyczace takich gatunkéw dziennikarskich
jak komentarz, news, reportaz, felieton czy
wywiad. W sekcji C byly wygloszone referaty,
ktore potaczyta multimodalno$¢ oraz zagadnie-
nie struktur gatunkowych mediow. Hastem wy-
wotawczym sekcji D bylo wyrazenie ,,gatunki
medialnej uzytkowosci”. Uczestnicy tej sekcji
zaproponowali genologiczne ujecie takich ga-
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tunkow jak recenzja, porada, filmik instrukta-
ZOwWYy czy ogloszenie.

W drugim dniu konferencji obradom ple-
narnym przewodniczyli dr hab. Iwona Loewe
i dr hab. Mariusz Rutkowski. Referat otwiera-
jacy wygtlosita prof. dr hab. Barbara Bogolgb-
ska z Uniwersytetu Lodzkiego, ktora mowita
o wykorzystaniu instrumentarium retorycznego
i metod retorycznej analizy tekstu w genologii
medialnej. W nastgpnym referacie dr hab. Jacek
Warchala z Uniwersytetu Slaskiego skoncentro-
wat si¢ na zjawisku emocjonalizacji informacji
medialnej. Kolejne wystgpienia dotyczyly wy-
wiadu. Prof. dr hab. Matgorzata Kita z Uniwer-
sytetu Slaskiego zajeta si¢ kwestionariuszem
Prousta w wywiadzie, a prof. dr hab. Ignacy S.
Fiut z Akademii Goérniczo-Hutniczej w Krako-
wie wyglosit referat dotyczacy wywiadu inter-
netowego. Wystgpieniem zamykajgcym obrady
plenarne drugiego dnia konferencji byl referat
prof. dr. hab. Wojciecha Furmana z Uniwersy-
tetu Rzeszowskiego, ktory zaproponowal trzy
wersje gatunkow dziennikarskich. Po obradach
plenarnych dyskusje przeniosty si¢ do trzech
sekcji tematycznych podzielonych wedlug ro-
dzajow dziennikarskich. W sekcji A rozwazania
koncentrowaly si¢ wokot gatunkow radiowych.
Sekcje B poswigcono gatunkom telewizyjnym,
a w sekcji C wygloszone referaty dotyczyly za-
gadnien gatunkow w internecie i gatunku w in-
ternecie.

W wielu prezentowanych referatach mozna
bylo odnalez¢ inspiracje metodologia profesor
Marii Wojtak. Niektore z nich byly propozy-
cjami wykorzystania jej metody badawczej
i aparatu poj¢ciowego. Prelegenci pokazywa-
li uniwersalno$¢ metody lubelskiej badaczki,
ktéra to metoda sprawdza si¢ w badaniach r6z-
nych tekstow dziennikarskich. Dr Iwona Szwed
z Uniwersytetu Rzeszowskiego w referacie
Komentarz prasowy — innowacyjnosé a elemen-
ty prototypowe pokazata m.in. wykorzystanie
instrumentarium badawczego Marii Wojtak

w badaniach migdzynarodowych. Dr hab. Da-
nuta Kepa-Figura przedstawila Pragmatyczne
aspekty gatunku (na przykladzie informacji
dziennikarskiej) — autorskie ujgcie wyrdznione-
go przez Mari¢ Wojtak pragmatycznego aspek-
tu gatunku. Spos$rod wielu innych referatow
nawigzujacych do metodologii Jubilatki nale-
zy takze przytoczy¢ wystapienia dr hab. Marii
Krauz (Tekst podpisu pod fotografiq w prasie
— struktura, skiadnia, funkcje), dr Beaty Gro-
chali (Wzorce alternacyjne telewizyjnej trans-
misji sportowej), dr Magdaleny Slawskiej (,,7u
sobie usigdzmy”, czyli o poczqtkach wywiadow
prasowych), mgr Ewy Bulisz (Konwencje ga-
tunkowe porady prasowej w czasopismach ko-
biecych), mgr. Patryka Iwanczyka (Felietonowa
sylwetka czy sylwetkowy felieton, czyli o twor-
czosci felietonistycznej Stefana Szczeptka) czy
referat mgr. Mateusza Kasiaka (Ontologiczne
aspekty artykutu publicystycznego).

VIII Ogoélnopolska Konferencje Naukowa
»Wspotczesne media — gatunki w mediach”
honorowym patronatem objal Jego Magnifi-
cencja Rektor UMCS prof. dr hab. Stanistaw
Michatowski. Patronat naukowy sprawowato
Polskie Towarzystwo Komunikacji Spoteczne;j,
natomiast patronat medialny — TVP3 Lublin,
Polskie Radio Lublin oraz ,,Gazeta Wyborcza”.
Konferencj¢ zorganizowaty prof. dr hab. Iwo-
na Hofman i dr hab. Danuta K¢pa-Figura z Za-
ktadu Dziennikarstwa UMCS. W sekretariacie
konferencji pracowali mgr Mateusz Kasiak
i mgr Michat Okseniuk, doktoranci z Zaktadu
Dziennikarstwa UMCS.

Sympozjum ,,Wspoélczesne media — gatunki
w mediach” po raz kolejny okazato si¢ nauko-
wym sukcesem. Liczny udziat badaczy z calej
Polski, ozywione dyskusje, merytoryczne uwa-
gi, deklaracje wspolpracy i towarzyskie roz-
mowy $wiadcza o celowosci kontynuacji tego
cyklu. Co bedzie tematem przysziorocznego
konwersatorium? Odpowiedz poznamy pod ko-
niec 2016 roku.



Porzadek obrad:
4 kwietnia 2016
Obrady plenarne

Przewodniczyli prof. Maltgorzata Karwatowska
i prof. Wlodzimierz Mich

1. dr Grzegorz Ptaszek (AGH), Wkiad prof. Ma-
rii Wojtak w rozwoj genologii medioznawczej

2. prof. Zofia Bilut-Homplewicz (URz), dr Anna
Hanus (URz), Kontrastywnosc¢ interlingwi-
styczna w kontekscie inspiracji tekstologicz-
nych Marii Wojtak

3. prof. Bozena Witosz (US), Czy hejt to pro-
blem gnologiczny?

4. prof. Bogustaw Skowronek (UP), Czy hejt to
nowy gatunek medialny?

5. prof. Ewa Maj (UMCS), Tradycjonalizm ga-
tunkow publicystycznych w tygodniku ,, Mysl!
Polska” — ,, Nowa Mysl Polska”

* SekcjaA

»Informacja zinterpretowana”

Przewodniczyta prof. Ewa Maj

1. dr Iwona Szwed (URz), Komentarz prasowy
— innowacyjnos¢ a elementy prototypowe

2. mgr Ewelina Gorka (UMCS), Cechy gatun-
kowe komentarzy Leopolda Ungera

3. mgr Mateusz Kasiak (UMCS), Ontologiczne
aspekty artykutu publicystycznego

4. mgr Khrystyna Garasymiv (UMCS), Wizja
przysziosci Ukrainy w tekstach publicystycz-
nych tygodnikow opiniotworczych w Polsce
w latach 2004-2014

5. dr Paulina Olechowska (USz), Europa—Pol-
ska—Niemcy. Wielowymiarowos¢ eseju na przy-
ktadzie ,,Magazynu Polsko-Niemieckiego
DIALOG”

wInformacja czysta”

Przewodniczyta prof. Halina Pelc

6. dr Ewa Jurga Wosik, prof. Agnieszka Stg-
pinska, dr Dominika Narozna, dr Bartlomiej
Secler, mgr Kinga Adamczewska (UAM),
Miedzy informacjq a komentarzem: polski
model dziennikarstwa w Swietle badan empi-
rycznych

Mateusz Kasiak

7. mgr Marcin Sanakiewicz (UMCS), Perfor-
mans: hipergatunek czy antygatunek? In-
formacja w polityce medialnej wspolczesnej
telewizji

8. dr Monika Grzelka, dr Agnieszka Kula
(UAM), Wspolczesny news telewizyjny —
o dwoch kolejnych strategiach gry w infor-
mowanie. Wiarygodnosc¢ i bezstronnos¢

9. mgr Pawel Wieczorek (SWPS w Warszawie),
Gatunkowa spojnos¢ cyfrowego newsa

10. prof. Pawel Nowak (KUL), Narracja komen-
tatora jako sposob na demontaz transmisji
sportowej

11. prof. Danuta Kepa-Figura (UMCS), Prag-
matyczne aspekty gatunku (na przykiadzie
informacji dziennikarskiej)

* SekcjaB

slnformacja zobrazowana”

Przewodniczyla prof. Malgorzata Rzeszutko-
-Iwan

1. mgr Michal Okseniuk (UMCS), Reportaz —
Jjego miejsce w mediach

2. prof. Magdalena Piechota (UMCS), Kiedy
poeta pisze reportaz — wymiary obrazu rze-
czywistosci w ,, Wielkim przyplywie” Jarosta-
wa Mikotajewskiego

3. mgr Arkadiusz Wozniak (UMCY), ,, Szachin-
szach” jako przykiad reportazu

4. dr Anna Malecka (AGH), Gonzo — dzienni-
karski gatunek ponowoczesnosci

5. mgr Natalia Kowalska (UL), Audycje ra-
diowe typu feature — historia i wspolczesne
reprezentacje gatunku na gruncie polskim
1 zagranicznym

sInformacja zakamuflowana”, ,informacja
rozpisana na glosy”

Przewodniczyta prof. Barbara Bogotebska

6. dr Maria Loszewska-Otowska (UW), Fe-
lieton w perspektywie prawnej — analiza na
przykiladzie wybranych orzeczen sqdowych

7. prof. Malgorzata Rybka, dr Marta Wrze-
$niewska-Pietrzak (UAM w Poznaniu), ,, Nie
kazdy felieton moze by¢ o seksie, pienigdzach,
stawie i uzywkach...” — czyli o felietonach
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Macieja Stuhra publikowanych w miesigcz-
niku ,, Zwierciadto”

8. dr Barttomiej Maliszewski (UMCS), Okiem
korespondenta i felietonisty — specyfika felie-
tonow Wactawa Radziwinowicza

9. mgr Patryk Iwanczyk (UMCS), Felietono-
wa sylwetka czy sylwetkowy felieton, czyli
o tworczosci felietonistycznej Stefana Szcze-
plka

10. dr Magdalena Slawska (US), ,,Tu sobie
usigdzmy”, czyli o poczqtkach wywiadow
prasowych

11. prof. Malgorzata Rzeszutko-Iwan (UMCS),
Wywiad czy przestuchanie? — o strukturze
pytan w wybranych wywiadach radiowych

¢ Sekcja C

Multimodalno$¢ ponad gatunkami

Przewodniczyt ks. prof. Michat Drozdz

1. prof. Maria Krauz (URz), Tekst podpisu pod
fotografiq w prasie — struktura, skladnia,
funkcje

2. dr Pawel Urbaniak (UWr), Interaktywnosé
i multimedialnos¢ w reportazu wspolczesnym

3. dr Agnieszka Mac (URz), Multimodalne zaso-
by tekstowe na przykladzie telewizyjnych ser-
wisow informacyjnych — studium przypadku

4. mgr Elwira Bolek (UMCS), Plakat artystycz-
ny — przekaz multimodalny

5. dr Alina Balczynska-Kosman (UAM w Pozna-
niu), Jezyk polityki w relacjach medialnych

Struktury gatunkowe mediéw

Przewodniczyt prof. Wojciech Furman

6. prof. Andrzej Koziet, dr Joanna Szylko-Kwas
(UW), Struktura gatunkowo-formatowa ra-
mowek TVPI1, TVN i Polsatu

7. dr Malgorzata Adamik-Szysiak (UMCS),
Formy i gatunki w ofercie programowej
glownych stacji telewizyjnych na polskim
rynku medialnym

8. prof. Monika Worsowicz (UL), Rekomenda-
¢je i ich wplyw na charakterystyke gatunko-
wg ogolnotematycznej prasy poradnikowej
dla kobiet

9. prof. Lidia Pokrzycka (UMCS), Gatunki
dziennikarskie w islandzkich mediach druko-
wanych. Analiza na przykiadzie pism ,, Rey-
kjavik Grapevine” i ,,Iceland Review”

10. dr Anna Szwed-Walczak (UMCS), Publicy-
styka we wspolczesnej prasie politycznej na
przyktadzie tygodnika ,, Mysl Polska”

11. mgr Lukasz Jedrzejski (UMCS), Formy ga-
tunkowe w ,, Polskiej Kronice Filmowej”

¢ SekcjaD

Gatunki medialnej uzytkowosci

Przewodniczyta prof. Anna Dunin-Dudkowska

1. prof. Dorota Kozaryn (USz), Uwagi o pol-
skiej recenzji muzycznej

2. mgr Mateusz Flont (UJ), Recenzje w polskich
fanzinach subkultur punkow i metalowcow

3. dr Krzysztof Kaszewski (UW), 6 najciekaw-
szych gier cyberpunkowych — czyli przeglgd
Jjako (pod)gatunek typowy dla prasy kompu-
terowej

4. mgr Paulina Sieradzka (KUL), Filmik in-
struktazowy, recenzja produktu czy prezenta-
¢ja reklamowa — poszukiwania genologiczne
na przyktadzie wybranych filmikow na kana-
le AVON MAKE-UP TV

5. mgr Ewa Bulisz (UMCS), Konwencje gatun-
kowe porady prasowej w czasopismach ko-
biecych

Gatunki medialnej uzytkowosci

Przewodniczyt prof. Jacek Warchala

6. prof. Mariusz Rutkowski (UWM w Olszty-
nie), ,, Niemiec plakal, jak sprzedawai...”.
O stereotypizacji gatunkowej na przykladzie
internetowych ogloszen motoryzacyjnych

7. prof. Katarzyna Sobstyl (UMCS), ,,To jest
Bond — nie James, ale szczeniak”. Interneto-
we ogloszenia adopcyjne zwierzqt jako przy-
ktad tekstu uzytkowego

8. dr Iza Matusiak-Kempa (UWM w Olszty-
nie), Ewolucja ogloszen towarzysko-matry-
monialnych w perspektywie aksjologicznej

9. prof. Grzegorz Majkowski (UW), Funkcja
informacyjna ulotki wyborczej



10. mgr Sylwia Skotnicka (UMCS), Informacja
w public relations

11. mgr Monika Wasilonek (UMCS), Nowocze-
sna sztuka multimedialna w przestrzeni pu-
blicznej: nowa jakosc¢ w sztuce czy ewolucja
gatunku reklamy

5 kwietnia 2016
Obrady plenarne

Przewodniczyli prof. Iwona Loewe i prof. Ma-
riusz Rutkowski

1. prof. Barbara Bogotebska (UL), Przydatnosé
instrumentarium retorycznego i metod reto-
rycznej analizy tekstu w badaniach nad ga-
tunkami medialnymi

2. prof. Jacek Warchala (US), Emocjonalizacja
informacji medialnej

3. prof. Malgorzata Kita (US), Kwestionariusz
Prousta w wywiadzie i jego kontynuacje

4. prof. Ignacy S. Fiut (AGH), Wywiad w domi-
nacji biasu hipertekstowego. Na przykiadzie
portalu Onet.pl

5. prof. Wojciech Furman (URz), Trzy wersje
gatunkow dziennikarskich

6. prof. Barbara Boniecka (UMCS), Sylwicz-
nos¢ gatunkowa w radiowych audycjach dla
dzieci i mlodziezy

7. prof. Kazimierz Wolny-Zmorzynski (UW),
Wokol zagadnien genologicznych. Kryteria
kwalifikowania audycji radiowych i telewi-
zyjnych do poszczegdlnych gatunkow

¢ SekcjaA

Gatunek w radiu

Przewodniczyta prof. Zofia Bilut-Homplewicz

1. ks. prof. Michat Drozdz (Uniwersytet Papie-
ski JPII w Krakowie), Multimedialnosé radia
— nowe formaty radiowe

2. dr Aneta Wojciszyn-Wasil (KUL), Poza stu-
diem. Radiowa formula outside broadcast

3. prof. Grazyna Stachyra (UMCS), Radiowy
phone-in jako forma gatunkotworcza

4. dr Paulina Czarnek-Wnuk (UL), Rozrywka
w radiowych formach gatunkotworczych

Mateusz Kasiak

5. mgr Katarzyna Szklarek (UL), Przeobraze-
nia pracy rezysera radiowego na przestrzeni
lat — na podstawie wybranych dziel audial-
nych Waldemara Modestowicza

6. dr Joanna Bachura-Wojtasik (UL), Apetyt na
rzeczywistos¢. Rozwazania o fikcji i prawdzie
w dokumencie radiowym

* SekcjaB

Gatunek w telewizji

Przewodniczyt prof. Mariusz Rutkowski

1. prof. Szkudlarek-Smiechowicz (UL), Od
docusoap do virali — o (klopotliwym) prag-
matycznym aspekcie seriali paradokumental-
nych i ich dysfunkcjonalnosci/ polifunkcjo-
nalnosci

2. dr Wioletta Kochmanska (URz), Telewizyjna
relacja sportowa i jej wyznaczniki gatunkowe
na materiale transmisji meczow pitki siatko-
wej przez Telewizje Polsat Spotka z o.o.

3. drBeata Grochala (UL), Wzorce alternacyjne
telewizyjnej transmisji sportowej

4. prof. Edyta Patuszynska (UL), Zmiany for-
muly programu ,, Debata” (na materiale pro-
gramow emitowanych przez TVPI w latach
2004-2006 i w 2016 roku)

5. dr Malgorzata Gruchota (KUL), Zasady
i uwarunkowania wqtkow skandalizujqcych
w programach rozrywkowych polskiej tele-
wizji (analiza z zakresu kultury medialnej)

Gatunek w telewizji

Przewodniczyt prof. Bogustaw Skowronek

6. dr Joanna Sosnowska (KUL), Formy ar-
tystyczne gatunkow przekazu telewizyj-
nego

7. dr Kamila Bialik (UWM w Olsztynie), Teatr
w telewizji — multigatunek wobec rozwoju
mediow — proba rozpoznania

8. mgr Stanistaw Dunin-Wilczynski (KUL), Bon-
der czy thriller suspensowy? O gatunkowej
charakterystyce filmow o Jamesie Bondzie

9. dr Magdalena Trysinska (UW), Szkolne
problemy z genologiq. Basn, legenda i mit
we wspdlczesnych mediach i swiadomosci
uczniow
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10. dr Anna Granat (UMCS), Gatunki dzienni-

karskie w recepcji dzieci w wieku przedszkol-
nym

Sekcja C

Gatunki w internecie
Przewodniczyt prof. Ignacy S. Fiut

1.

3.

prof. Malgorzata Nowak-Barcinska (KUL),
Genologicznie o witrynie WWW

dr Jakub Nowak (UMCS), Asymetryczna dia-
lektyka mediow — czyli o specyfice gatunkow
on-line

prof.  Alina  Naruszewicz-Duchlinska
(UWM w Olsztynie), Nietypowe memy —
o rozmych przejawach ewolucji gatunku
internetowego

4. prof. Magdalena Steciag (UZ), Memy Marty

Frej: hybryda medialna w publicystyce femi-
nistycznej

. prof. Katarzyna Jachimowska (UL), Twitty

w przestrzeni spoteczno-medialnej

Gatunek w internecie
Przewodniczyta prof. Malgorzata Nowak-Bar-

cinska

6. mgr Katarzyna Maciejak (UW), Czy kazdy

youtuber jest wlogerem. O potrzebie definicji
zjawiska

. mgr Ilona Dgbrowska (UMCS), Gatunki

w nowym wydaniu, czyli nowoczesne rozwiq-
zania technologiczne w pracy dziennikarza

. mgr Urszula Kuznik (UW), Hybrydyzacja

gatunkowa dziennikarstwa wizualnego



Sprawozdanie z VI Ogolnopolskiego Seminarium
Medioznawczego ,,PublicznoS¢ mediow w epoce
cyfrowej”, Warszawa, 8 kwietnia 2016

Maria Ewa Kordalewska

Grono licznie przybytych gosci z catej Pol-
ski, kadra i studenci Instytutu Dzienni-
karstwa Uniwersytetu Warszawskiego wzigli
udziat w dorocznej konferencji zorganizowanej
w Centrum Informatycznym UW (CIUW). Mo-
deratorem pierwszego panelu byt dziekan Wy-
dziatu Dziennikarstwa i Nauk Politycznych UW
prof. dr hab. Janusz Adamowski. W tej czesci
spotkania, wspolnej dla wszystkich uczestnikow
seminarium, w panelu pt. ,,Publiczno$¢ mediow
czy uzytkownicy mediow? Aspekty spoteczne,
prawne i polityczne zmian w audytoriach me-
dialnych”, podjeto probe zdefiniowania wspot-
czesnego odbiorcy mediow.

Odpowiedzi na pytanie o to, jaka jest pu-
bliczno$¢ mediow w epoce cyfrowej, probowat
znalez¢ ks. dr hab. prof. UKSW Jézef Kloch,
ktéry zajat si¢ czescig audytorium publikujaca
w sieci tre$ci religijne. Ten rzadko omawiany
temat zostal zbadany w kontekscie aktywnosci
diecezji i zgromadzen zakonnych w rzeczywi-
stosci online. Przesledzono strony internetowe
i profile na portalach spoteczno$ciowych oraz
towarzyszace im komentarze i wypowiedzi.
Z zaskoczeniem odkryto prawidtowos$¢ ukazu-
jaca najwicksza aktywno$¢ wirtualng w Polsce
wschodniej, a nie — jak mozna by przypuszczac
—w duzych osrodkach catego kraju.

Interesujaca byta prelekcja prof. dr hab. Be-
aty Ociepki (UWr) ktora przeanalizowata po-
jecie dyplomacji publicznej. Wskazata na jego
dychotomiczny charakter polegajacy na tym,

ze dyplomaci, ktorzy dotad dyskretnie dziatali
w kuluarach, dzi§ odstaniaja si¢ miedzy inny-
mi przez aktywno$¢ na portalach spoteczno-
sciowych. Przy okazji wystapienia prelegentka
zwrocita takze uwage na koniecznos$¢ weryfika-
cji terminologii, w ktorej sktad wchodza takie
pojecia, jak audytorium, publicznosé¢, konsu-
menci, uzytkownicy mediow.

Po przerwie tematyka wystapien dotyczyta
m.in. jednostek posiadajacych prawo do infor-
macji, a takze ich reakcji na nowe media w uje-
ciu normatywnym. Dr hab. Tadeusz Kononiuk
(UW) zaznaczyl na wstepie, ze wedtug prawa
prasowego praca dziennikarza jest stuzba pu-
bliczng opartg na szacunku do prawdy. Wobec
tego spoteczenstwo, ktore posiada prawo do
informacji, moze i powinno wymagac rzetelno-
$ci od przedstawicieli tego zawodu. W czasach,
gdy gatunki informacyjne balansuja pomigdzy
dwoma sprzecznymi interesami gospodarki
rynkowej i dobr publicznych, niezwykle istotna
w tej profes;ji jest odpowiedzialno$é, poniewaz
zardwno wolnos$¢ jak i jako$¢ prasy sg gwaran-
tami dobrze funkcjonujacej demokracji. Sg to
podstawowe warto$ci, jakimi powinna si¢ kie-
rowaé publiczno$¢ zaré6wno starych, jak i no-
wych mediow.

Ks. dr hab. prof. UKSW Andrzej Adamski
zwrocit uwage na nowe cechy charakteryzu-
jace spoteczenstwo wraz z rozwojem nowych
mediéow. Dzi§ mozemy moéwi¢ m.in. o hiper-
telewizji, ktorej charakterystyczng cecha jest
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mutliscreening, czyli fragmentacja obrazu. Dla
tego rodzaju medium, tworzonego przez wielu
dla wielu, znamienne jest takze przyspieszenie
rytmu narracji, dynamicznie zmieniajace si¢
sekwencje ujgé oraz nowa zasada linearnosci,
w imi¢ ktorej widzowie ogladaja telewizj¢ za-
wsze, tu i teraz. To takze multiplikacja bohate-
row 1 zdarzen, 1 wreszcie — to takze takie me-
dium, ktére przestato miescic si¢ na trzech ekra-
nach. Obecnie jest mowa o czwartym, jakim stat
si¢ smartfon. Wobec tak kategorycznych zmian,
jakie dotknely telewizje, zmienita si¢ takze pu-
bliczno$¢, ktora coraz czgséciej deklaruje, ze nie
oglada telewizji stacjonarnej, tylko tg, ktora jest
dostepna na smartfonie, np. dzigki portalom
spoteczno$ciowym.

Niezwykle interesujacym tematem, szcze-
golnie dla mtodszej czgsci publicznosci, okazat
si¢ humor na Facebooku oméwiony przez prof.
dr hab. Leszka Pultke (UWr), ktory wskazat,
ze polityka jest gtownym tematem dowcipow.
Jego zdaniem infantylizm w sieci wynika nie
tyle z anonimowosci, co raczej z potrzeby szyb-
kiego reagowania na wydarzenia w zartobliwy
sposob. Refleksja przychodzi po pewnym czasie
i nie znajduje upustu na tych samym portalach.

W drugiej potowie dnia dokonano podziatu
na pig¢ sekcji tematycznych. W pierwszej roz-
prawiano o prawnych aspektach uzytkowania
mediow. Jednym z prelegentow byt mgr Grze-
gorz Furgat (UW), ktory skoncentrowat si¢ na
srodowisku prawnikow i zmianach, jakie doko-
naly si¢ w sposobie odbioru mediéw przez te
grupe. Zauwazyl, ze radcowie prawni i adwo-
kaci musieli dostosowac¢ si¢ do sposobu odbio-
ru mediow takze przez swoich klientow oraz
do ograniczen komunikacyjnych wynikajacych
z ustaw regulujacych rynek i wewnetrznych
przepiséw korporacyjnych.

Sekcja, ktora cieszyla si¢ najwigkszym po-
wodzeniem, wnioskujac po liczbie stuchaczy,
dotyczyta publiczno$ci w rdéznych systemach
medialnych. Jedng z prelegentek byta dr Maja
Chacinska (UG), ktéra opowiedziata o skandy-
nawskim modelu slow-tv opartym na celebracji

danego wydarzenia zajmujacego znaczng czg$¢
czasu antenowego. Dr Chacinska za przyktad
podata norweska telewizj¢ publiczng NRK,
ktéra dwa razy do roku przez kilkanascie go-
dzin relacjonuje takie wydarzenia jak rejs po
fiordach, podr6z najstynniejszg trasg kolejowa,
uroczystosci z okazji Narodowego Dnia Choéru
czy Narodowego Dnia Szydelkowania. Wszyst-
kie programy cieszg si¢ ogromnym zaintereso-
waniem norweskiej publicznosci.

Innym zagranicznym systemem medialnym
charakteryzujacym si¢ specyficzng publiczno-
$cig sg Chiny. Dr Andrzej Sawicki (UW) uczynit
tematem swojego referatu blogosfere. To wlasnie
ta cze$¢ nowych medidow jest jednym z najszyb-
ciej rozwijajacych si¢ w Panstwie Srodka. Ich
warto$¢ rynkowa stale rosnie, a tworcy dorastaja
do miana kreatoréw opinii. Na przekor istniejacej
cenzurze i filtru internetu o znamiennej nazwie
,,Zlota tarcza”, chiniscy blogerzy robia wiele, aby
zarabiac takze na rynkach zachodnich.

Ostatnim referatem w tej sekcji byto wysta-
pienie mgr Anity Ceglinskiej (UW) o portalach
informacyjnych z sektora digital born. Mimo
ze na rynku medialnym sa krétko, to wygry-
waja m.in. w Japonii i Australii z interneto-
wymi wydaniami tradycyjnych tytuldw praso-
wych. W USA sa waznym glosem w dyskusji
politycznej, spolecznej i ekonomicznej. Tego
rodzaju portale generuja tresci przyjazne me-
diom spelecznosciowym, poniewaz zawieraja
wiele materialéw wideo i sg otwarte na inte-
rakcje z uzytkownikami. Szybko odpowiadaja
na zmieniajace si¢ nawyki publicznosci, ktora
juz nie czyta newsletterow i stron gtéwnych,
ale polega na linkach, aplikacjach i przekiero-
waniach z social mediéw. Tym samym wymu-
szaja zmiany w dzialaniach konkurentow juz
zadomowionych na rynku. Standardem staja si¢
relacje real-time, artykuly w formie zestawien
czy dedykowane aplikacje.

Wystagpienie mgr Urszuli Kuznik (UW) i dr.
Mateusza Zimnocha (UJ) dotyczyto stosunko-
wo nowego zjawiska, jakim jest Virtual Reality
(VR). Prelegenci uporzadkowali nadal klopo-



tliwg terminologi¢, oméwili problematyczne
kwestie percepcji zwigzane z t3 technologia na
przyktadzie realizacji dziennikarskiej Projekt
Syria Nonny de la Penny oraz realizacji doku-
mentalnej Chernobyl VR Projekt. Na koniec
powiedzieli o istotnych prognozach dotycza-
cych VR, czyli o nowych mozliwosciach robie-
nia materialow reporterskich, wykorzystywaniu
platform gier do tworzenia dziennikarskiego
kontentu, zmianie roli dziennikarza, ktory sta-
nie si¢ rejestratorem i scenarzysta wydarzen.
W konsekwencji pojawienia si¢ nowej techno-
logii i powyzszych zmian zasadniczo zmieni si¢
takze publiczno$¢ mediow.

Maria Ewa Kordalewska

Mnogos¢ tematyczna 1 wielos¢ perspektyw,
jakie prezentowali prelegenci VI Ogoélnopolskie-
go Seminarium Medioznawczego, skutecznie
1 wyczerpujaco odpowiedziaty na pytanie o pu-
blicznos$¢ mediow w epoce cyfrowej. Spotka-
nie wywotato liczne dyskusje, postawilo nowe
pytania, doprowadzito do cickawych wnioskow
1 wyjasnito wiele kwestii, a takze poshuzyto za
inspiracje do dalszego rozwoju kariery nauko-
wej. Byto okazja do spotkania wielu wybitnych
0s6b, wymiany mysli i do§wiadczen. Pelna lista
prelegentow oraz tematy referatow sg dostepne
na stronie http://konferencjemedioznawcze.pl/
program-osm
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,Nauki spoteczne 1 humanistyczne — zakres
wspoOlpracy na rzecz poprawy monitorowania
potrzeb 1 zjawisk na rynku pracy”,

Katowice, 8 kwietnia 2016

Agata Opolska-Bielanska

Na poczatku kwietnia Zaktad Psychologii Pra-
cy i Organizacji Wydzialu Pedagogiki i Psy-
chologii Uniwersytetu Slaskiego zorganizowat
ogolnopolska konferencje. Dotyczyta ona trudno-
$ci i poprawy monitorowania potrzeb i zjawisk na
rynku pracy reprezentantow dyscyplin wchodza-
cych w sktad nauk spotecznych i humanistycz-
nych. Trzecie spotkanie naukowe odbylo si¢ w no-
woczesnym gmachu Centrum Informacji Nauko-
wej i Biblioteki Akademickiej w Katowicach. Byto
wynikiem priorytetow nowej perspektywy unijnej
2014-2020, ktora stwarza mozliwosci finansowa-
nia badan, podejmowania interdyscyplinarnej
wspotpracy naukowej i szans¢ wymiany mysli
badaczy zainteresowanych zmianami na rynku
pracy zachodzacymi we wspotczesnym $wiecie.
Z uwagi na specyficzny i waski obszar zagad-
nien spotkanie zostato wyodrebnione jako osob-
ne, zamknigte przedsigwzigcie.

Organizatorki konferencji — dr Marta Stasita-
-Sieradzka i dr hab. Matgorzata Dobrowolska
— po powitaniu prelegentow i gosci zwrocity
uwage na cykliczno$¢ konferencji oraz aktualng
problematyke poruszang podczas tych spotkan
jako mozliwo$¢ wymiany wiedzy, doswiadczen
i zapoznania si¢ z badaniami prowadzonymi na
obszarze calej Polski.

Merytoryczng czg$¢ konferencji zapoczatko-
walo wystgpienie prof. dr hab. Anny Wziatek-

-Stasko (Wyzsza Szkota Biznesu w Dabrowie
Gorniczej) pt. Wymiar urlopu macierzynskiego
po nowelizacji jako determinanta modelu ka-
riery zawodowej kobiet we wspotczesnym biz-
nesie. Zaprezentowano w nim wyniki badania,
ktore dotyczyto zmian, jakie zaszly w firmie
podczas urlopu macierzynskiego respondentek.
Prelegentka zwrocita uwage na fakt, ze kobiety
na wyzszym stanowisku pracy oraz z wyzszym
stopniem naukowym w stu procentach wracaja
w na to samo stanowisko. W przypadku kobiet
zatrudnionych na innych stanowiskach fre-
kwencja wynosita 60 proc. Podobna sytuacja
ksztaltuje si¢ w sektorze wynagrodzen. Prele-
gentka wskazata, ze mozna polega¢ zawodowo
na mtodych matkach, poniewaz chetnie podej-
muja nowe wyzwania. Konkluzjg wystapienia
byto stwierdzenie, ze roczna nieobecnos¢ kobiet
w pracy nie wptywa w istotny sposéb na ich
sytuacje zawodowsa, a zatem nie powinno by¢
przeciwskazan do korzystania przez nie z urlo-
pu macierzynskiego, niezaleznie od wieku i pet-
nionego stanowiska.

O znaczacej roli nauczyciela w przeciw-
dziataniu bezrobocia mowita dr hab. Beata Pi-
tuta (Uniwersytet Slaski). W referacie pt. Rola
nauczyciela w ksztattowaniu przysziej drogi
zawodowej uczniow okreslita go jako mento-
ra, ktory ma obowigzek kreowaé aktywno$¢



uczniow, prezentowac obecne trendy na rynku
pracy, a takze samemu si¢ doskonali¢, aby by¢
rzetelnym przewodnikiem po rynku pracy dla
milodych. Jak wskazuja badania prowadzone
przez prelegentke, w praktyce, niestety, orien-
tacja zawodowa jest prowadzona zaledwie na
podstawowym poziomie. Nauczyciele rozu-
mieja potrzebe realizacji tre§ci zawodowych,
jednak czas, jaki maja na wykonanie tego zada-
nia, jest stanowczo niewystarczajacy. Trudnosci
wynikajg rowniez z niedostatkow ich wiedzy
zawodowej, poniewaz czgsto zostali wdrozeni
w obowiazki bez odpowiedniego przygotowa-
nia. Dlatego konfrontacja z rzeczywistoscia
bywa dla mlodej osoby bardzo trudna i jest
zwiazana z brakiem wlasciwej oceny swoich
umiejetnosci, skonfrontowanej z wymagania-
mi stawianymi przez pracodawcow. Podsumo-
waniem byto zwrdcenie uwagi na koniecznosé¢
odpowiedniego wsparcia dla nauczycieli i two-
rzenie mozliwosci praktyk dla uczniow.

Po wystapieniu wywigzata si¢ dyskusja
wskazujaca na potrzebg¢ dofinansowania i rewi-
talizacje tkanki spotecznej, a zwlaszcza miast
o najwigkszym odsetku degradacji gospodar-
czo-spotecznej. Brak mozliwosci rozwojo-
wych oraz horyzontéw zawodowych wywotuje
w mieszkancach tych regiondéw frustracje, ktora
z uptywem czasu przeradza si¢ w agresje, de-
presje¢ i inne zaburzenia psychiczne. To coraz
bardziej szerzace si¢ zjawisko wymaga inter-
wencji i wielu zmian na rynku gospodarczym.

Po goracej dyskusji i zaplanowanej po niej
przerwie glos zabrala dr Stasita-Sieradzka
(Uniwersytet Slaski). Tematem jej wystapienia
byly Podstawy wobec kariery prometeuszowej
i kariery bez granic przedsigbiorcow i pracow-
nikow najemnych w realiach polskiego rynku
pracy. Zaprezentowano w nim wyniki badan
wskazujace na brak réznic pomi¢dzy osobami
preferujacymi style prometeuszowe w stosunku
do grup badawczych. Obecnie 47 proc. Pola-
kéw zaktada wiasne firmy nie z przymusu, lecz
jest to ich celowa i §wiadoma decyzja i dziatal-
nos¢. Z kolei 63 proc. Polakéw uwaza, ze wlasna

Agata Opolska-Bielanska

przedsigbiorczo$¢ to dobry wybor zawodowy,
jednakze dostrzega si¢ spadek tej tendencji.
Moze to by¢ zwigzane z faktem, ze coraz wie-
cej organizacji stwarza $rodowisko o cechach
preferowanych przez pracownikdow, wigc nie
trzeba zaktada¢ wlasnych firm, aby realizowaé
SwWoje zamierzenia.

Nowe podejscia do badania etyki pracy to
temat wystapienia dr. Damiana Grabowskiego
(Uniwersytet Slaski), ktory rozpoczat swoje
rozwazania od proby zdefiniowania etyki pra-
cy. Prelegent zauwazyt, ze definicji jest wiele,
w zalezno$ci od badanego przedmiotu. Istotne
jest zwrdcenie uwagi na etyke podejscia czto-
wieka do wykonywanej pracy, etyke zawodo-
wa, zestaw norm i zasad, wzorzec, jakim si¢
positkujemy podczas wykonywania powierzo-
nego zadania. Wskazat na potrzebe ksztaltowa-
nia zachowan pracownikéw na zasadach norm
i warto§ci panujacych w przedsigbiorstwach.
W podsumowaniu podkreslit istotnos¢ jakosci
pracy w stosunku do samodoskonalenia, prace
zespotowa jako mozliwo$¢ wymiany doswiad-
czenia i tworzenia kreatywnych pomystow, da-
zenie do realizacji zadania w sposob wydajny
i jakosciowy, bezpieczenstwo pracy, a takze
otwarto$¢ na informacje zwrotna.

Mys$l dotyczaca etyki i odpowiedzialno-
Sci spotecznej przedsigbiorstw kontynuowata
i rozbudowata dr Agata Opolska-Bielanska
(Uniwersytet Warszawski). W wystgpieniu
zatytutowanym CSR — narzedzie przemian na
rynku pracy wskazala na oczekiwania i tem-
po przemian na rynku pracy, ktéore wymuszaja
wprowadzanie zmian zwigzanych ze spoleczng
odpowiedzialno$ciag biznesu. Coraz czgSciej,
oprocz aspektu finansowego, zwraca si¢ uwa-
ge na aspekt etyczny, spoteczny i ekologiczny
funkcjonowania przedsiebiorstwa. Dzigki temu
firmy, odpowiadajac na oczekiwania wspotcze-
snego spoteczenstwa, poprawiaja swoj wizeru-
nek. Angazujac si¢ w dziatalno$¢ CSR, organi-
zacje utozsamiaja pracownikow z firma, jedno-
czesnie odpowiadajac na oczekiwania interesa-
riuszy. A porzucenie nastawienia wytacznie na
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zysk i dostrzezenie nowych korzySci pltyngcych
ze spolecznego podejscia do biznesu §wiadczy
o wzrastajacej $wiadomosci spoteczne;j.

Nastgpnym zagadnieniem poruszonym pod-
czas konferencji bylo Pojecie i sposob pomia-
ru gotowosci pracownikow wobec technologii.
Prelegentki — dr Matgorzata Chrupata-Pniak, dr
Anita Pollak, dr Patrycja Rudnicka, mgr Agata
Diec (Uniwersytet Slaski) poruszyly kwestie
dotyczace technologii jako istotnego elementu
przejawiajacego si¢ w kazdej dziedzinie i wpla-
tajacego si¢ w nasze zycie zawodowe i prywat-
ne. Wskazaty, ze technologia stanowi pomoc
w rozwoju i zrodto wiedzy, jak wykonaé zada-
nie. Kazda organizacja korzysta z technologii,
nawet jesli jest to wersja absolutnie podsta-
wowa (mail, telefonia komorkowa itp.). Nowa
technologia pomaga w zarzadzaniu zmiana, jest
stosowana podczas selekcji i rekrutacji, a takze
podczas analizy potrzeb szkoleniowych. W dal-
szej czesci prelegentki argumentowaty Psycho-
logiczne aspekty kompetencji relacyjnej jako
korelaty subiektywnego poczucia dobrostanu
w pracy. Okreslity kompetencje relacyjne jako
okreslone korzysci organizacji, ale jednoczesnie
stworzenie realnych wyzwan dla pracownikow.
Celem przeprowadzonych przez nie badan byta
operacjonalizacja psychologicznych aspektow
kompetencji relacyjnej oraz zweryfikowanie
tych zwigzkoéw z dobrostanem zwiazku z pra-
ca. Otrzymane wyniki wykazaly dodatnig ko-
relacje pomigdzy kompetencjami spotecznymi
a zaangazowaniem w prace, a takze pomiedzy
motywacja a zaangazowaniem W prac¢ oraz
motywacjg a stresem. Zauwazono, ze pomi¢dzy
kooperacjg oparta na zaufaniu a stresem zaszta
ujemna korelacja. Po tej prelekcji zaproszeni
goscie oraz prelegenci przystapili do dyskusji,
dzielac si¢ swoimi spostrzezeniami zawodowy-
mi i zyciowymi, ktore wskazywaty na shusznosé¢
1 istot¢ zaprezentowanych badan.

Druga czg$¢ obrad zapoczatkowato wysta-
pienie zatytulowane Praca studentow jako pro-
blem na styku systemu ksztatcenia i rynku pra-
cy — wyniki badan. Prelegentka dr hab. Izabela

Ostoj (Uniwersytet Ekonomiczny w Katowi-
cach) poruszyla problem pracy studentéw jako
styku dwoch systemow — systemu ksztalcenia
i rynku pracy. Grupa badang byli studenci stu-
diéw stacjonarnych. Celem badania byta iden-
tyfikacja potencjalnych korzysci z zagrozeniem
zwigzanym z taczeniem studidw stacjonarnych
z praca zarobkowa z perspektywy przysztej moz-
liwosci odnalezienia si¢ absolwentéw na rynku
pracy. Po przeprowadzeniu badan okazato sie,
ze wigcej jak 50-60 proc. studentow pracuje,
ale w zakresie niezwigzanym ze studiami. W 60
procentach przypadkéw respondenci wskazali,
ze praca raczej pozwala im na zdobycie umie-
jetnosci pomocnych na rynku pracy. Laczenie
roli studenta i pracownika w wigkszos$ci przy-
padkow stanowi problem, poniewaz brakuje
czasu na nauk¢. Wnioski ptynace z niniejszego
badania wskazujg, Ze znaczna czg¢$¢ studentow
nie pracuje w miejscach zwigzanych z kierun-
kiem studidow, co wigze si¢ z niewielkimi szan-
sami na zdobycie do§wiadczenia w wyuczonym
zawodzie. Praca pomaga im w umiej¢tnosciach
poruszania si¢ na rynku pracy, a wigc nie jest
pomostem do stalego zatrudnienia. Potrzeba
wiegc systemowych zmian — platne staze, studia
dualne pozwalajace pogodzi¢ nauke¢ z doswiad-
czeniem zawodowym.

Jako druga w tej czeSci konferencji wysta-
pita dr Monika Dacka (Katolicki Uniwersytet
Lubelski), prezentujac wyniki badan, ktore sta-
nowity fundament do prelekcji zatytutowane;j
Potrzeby i obszary zaangazowani osob w wieku
Srednim. Implikacje dla organizacji rynku pracy.
Autorka poddata wnikliwej analizie korzysci,
jakie niesie zatrudnienie pracownikow w wieku
srednim. Konkluzja przeprowadzonych badan
wskazywata na range pracownikéw zatrud-
nionych w wieku $rednim. Ich do$wiadczenie,
wiedza oraz posiadane umiejetnosci — zard6wno
merytoryczne jak i spoteczne — stanowig cenny
wkiad w dziatanie firmy. Organizacje powin-
ny tworzy¢ mozliwosci rozwoju pracownikow
w wieku $rednim. Wzajemna wspodipraca za-
réwno pracownikow miodych, jak i bedacych



w wieku Srednim stanowi silny kapitat rozwo-
jowy dla kazdego przedsigbiorstwa, tak czasem
niedoceniany.

O nieetycznych zachowaniach w miejscu
pracy mowita dr Matgorzata Dobrowolska
(Uniwersytet Slaski), poruszajac w wystapie-
niu pt. Doswiadczanie zachowan nieetycznych
w miejscu pracy takie problemy, jak mobbing,
wyzysk, rasizm, presj¢ statusu zawodowego
oraz presj¢ wieku. Wskazata na definiowalnos¢
tych zjawisk, ich istot¢ oraz aspekt spoteczny.
Celem wystapienia byto uwrazliwienie zarowno
pracodawcow, jak i pracownikOw na szerzace
si¢ coraz bardziej zagrozenia zwigzane z psy-
chicznym wykorzystywaniem pracownikdw.

Zagadnieniem poruszonym przez dr Mag-
daleng Slazyk-Sobol (Uniwersytet Wroctawski)
bylo Radzenie sobie ze stresem w elastycznych
formach zatrudnienia. Omowione zostaty style
kierowania: skoncentrowane na zadaniu, kto-
rych zwolennicy stawiaja czola przede wszyst-
kim zadaniom; skoncentrowane na emocjach,
ktére w znacznej mierze dominuja nad wy-
konywanymi zadaniami; skoncentrowane na
unikaniu, w ktorych zachodzi zjawisko unika-
nia trudnosci, koncentracja na czynnos$ciach
zastgpczych, a takze poszukiwanie kontaktow
towarzyskich jako bodzca zastgpczego. Wyniki
zaprezentowanych badan wskazaty, ze osoby
mtodsze sg bardziej sfrustrowane i trudniej jest
im si¢ odnalez¢ na rynku pracy anizeli osobom
starszym. Zostalo to uargumentowane mniej-
szym doswiadczeniem, zardwno zawodowym
jak i zyciowym, potrzeba madrosci zycia zdo-
bywang latami oraz wytrwatoscig w dziataniu
wigkszg u 0s6b starszych, ktora lepiej pozwala
sobie radzi¢ z trudno$ciami.

Wystapienie dr Ewy Flaszynskiej (Akademia
Pedagogiki Specjalnej w Warszawie) zatytuto-
wane Profil pomocy dla osob bezrobotnych po-
kazato kolejny istotny problem na rynku pracy.
Prelegentka na przyktadzie miasta stolecznego
Warszawy zaprezentowala profil osoby bezro-
botnej. Wskazala na istotno$¢ zawodu posred-
nika pracy, ktérego zadaniem jest wtasciwe po-
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kierowanie takg osobg, aby mogta ona osiggnac
status aktywnej zawodowo. Posrednik pracy jest
uznawany za doradc¢ klienta, ktéry po rozmo-
wie z osoba bierna zawodowo powinien okre-
$li¢ profil bezrobotnego w trzech kategoriach:
aktywny bezrobotny, bezrobotny wymagajacy
wsparcia i bezrobotny z dala od rynku pracy.
Istotne jest, aby rozmowa byta przeprowadzona
W umiejetny sposob, gdyz, jak zauwazyta pre-
legentka, wiele 0sob bezrobotnych zna schemat
rozmowy i wlasciwe odpowiedzi, ktore pozwo-
la im zosta¢ scharakteryzowane jako osoby wy-
magajace pomocy spotecznej i materialnej. A to
jest duzy problem zaréwno dla obecnego rynku
pracy, jak i dla aspektu spotecznego.

Po wystapieniu i dyskusji, ktora zakonczy-
fa si¢ dos¢ melancholijnie, zostata ogloszona
krotka przerwa kawowa. ..

Pierwszymi prelegentkami po przerwie byty
mgr Dominika Ochnik i dr Renata Rozmus (Gor-
noslaska Wyzsza Szkota Handlowa im. W. Kor-
fantego w Katowicach), ktore poruszyty problem
pt. Poczucie kompetencji zawodowych miodych
Polek i Polakow. Obydwie przekonywaly, ze za-
réwno kobiety jak i m¢zczyzZni przez socjalizacje
w $rodowisku zawodowym przystosowuja si¢
do stereotypizacji ptci w zakresie prospoleczno-
$ci. Argumentowaty, ze niezaleznie od plci wraz
z wiekiem nastgpuje wzmocnienie preferencji
technicznych i tworczych. W swych badaniach
wykazaty, ze kobiety majg niestereotypowe pre-
ferencje zawodowe, a takze poszerzony obraz
spotecznej aktywnos$ci zawodowej.

Do tego zagadnienia nawiazala mgr Jagoda
Sikora (Uniwersytet Slaski) w zreferowanym
badaniu na temat Doswiadczenia macierzyn-
stwa jako czynnik rozwojowy w kontekscie po-
wrotu na rynek pracy. Konkluzja wystapienia
bylo uwrazliwienie pracodawcow na wiele atu-
tow, jakimi dysponuje matka. Cho¢ macierzyn-
stwo na rynku pracy niekiedy moze kojarzyé
si¢ negatywnie, to nalezy pamietac, ze kobieta
z doswiadczeniem macierzynstwa jest szansa
dla firmy, mozliwo$cia wygenerowania kre-
atywnych pomystéw, osobg patrzaca na rynek
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,innymi juz oczyma” — znajacg inne potrzeby
i oczekiwania. Macierzynstwo to rozw6j mo-
tywacji do dziatania, skutecznos$¢, odpornosé,
pozytywna spontanicznosc¢, rozwdj inteligencji
emocjonalnej 1 wrazliwosci. Dlatego powinno
by¢ pozadang cechg wsérdd pracowniczek.
Ciekawymi spostrzezeniami dotyczgcymi
wyboru specjalizacji przez studentow medy-
cyny podzielita si¢ mgr Agnieszka Nieznanska
(Wyzsza Szkota Nauk Stosowanych w Rudzie
Slaskiej) w autoreferacie Czynniki sprawcze
kierujgce wyborem przyszlej specjalizacji me-
dycznej u studentow wydziatu lekarskiego. Za
cel swojego wystapienia postawita sobie py-
tanie, czy profil osobowosciowy studenta me-
dycyny wplynie na jego wybor specjalizacji.
Wyniki pozytywnie korelowaly z odpowiedzia.
Z badan wynikato, ze osobowos$¢ 1 zwigzany
z nig system wartos$ci warunkuje wybor specja-
lizacji. Osoby prospoteczne wybieraty pedia-
tri¢, psychiatri¢; osoby o duzej satysfakcji czer-
panej z zycia — chirurgi¢, a osoby z wyzszym
potencjalem nadziei na sukces — specjalizacje

zabiegowe. Nie jest wiec zadziwiajace, dlacze-
g0 mamy wrazenie, ze lekarze tych samych spe-
cjalnosci maja podobne cechy charakteru.

Prelekcja dr Anetty Pereswiet-Soltan (Uni-
wersytet Wroctawski, Dolnoslaska Wyzsza Szko-
1a) na temat Przekonania kobiet dotyczgce wia-
snego rozwoju zawodowego a swiadomos¢ byta
ostatnim wystgpieniem podczas tegorocznej
konferencji. Autorka przedstawila znaczenie
$wiadomosci osobistych zasobow w kontekscie
pracy zawodowej, jako istotnego czynnika decy-
dujacego o podejmowaniu lub zaniechaniu dzia-
fan zawodowych. Wyniki jej badan pozwolity
zauwazy¢, ze staz pracy i stanowisko nie roézni-
cowaly przekonan kobiet dotyczacych znaczenia
wykonywanej pracy dla rozwoju kompetencji
zawodowych przydatnych w przysztosci.

IIT Ogolnopolska Konferencja byta okazja
do zwrdcenia uwagi na aktualne problemy ryn-
ku pracy i zaprezentowania wnikliwych badan,
dlatego jej organizatorzy juz teraz zaprosili do
dalszej wspotpracy i wymiany mysli podczas
nastgpnej, przysztorocznej konferencji.
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Tadeusz Kononiuk

Etyczne dziennikarstwo. Ewolucja deontyczna zawodu
Uniwersytet Warszawski, Wydzial Dziennikarstwa i Nauk Politycznych,
Instytut Dziennikarstwa, Warszawa 2015, 284 s., ISBN 978-83-7545-653-0

wudziesty pierwszy wiek postawil przed

mediami nowe wyzwania dotyczace wol-
nosci stowa, wolnosci dziennikarzy i ich odpo-
wiedzialnosci etycznej. I wiasnie o tych nowych
wyzwaniach, przedstawionych z punktu widze-
nia badaczy etycznego dziennikarstwa na §wiecie
iw Polsce, pisze w swojej najnowszej ksigzce Ta-
deusz Kononiuk, pracownik naukowy Instytutu
Dziennikarstwa Uniwersytetu Warszawskiego.

Kononiuk od wielu lat zajmuje si¢ zagadnie-
niami etycznymi zawodu dziennikarskiego, wol-
nos$cia stowa, ochrong prawna gatunkéw dzien-
nikarskich i profesjonalizmem w tym zawodzie.
Jest autorem kilku ksiazek i wielu publikacji na
te tematy, co stawia go w czotéwce znawcow
zagadnien etycznych, prawnych i autorskich
w szeroko rozumianym dziennikarstwie. Czy
jego ksiazka w pelni odpowiada na najnowsze
problemy etycznego dziennikarstwa?

We wstepie autor definiuje istote etyki
dziennikarskiej jako dramat wyboru dobra, kto-
rego bronimy i dobra, ktoére naruszamy. Usci-
$la, piszac, ze ,etyka jest zatem nieroztaczna
od dziennikarstwa, od podejmowania decyzji
i od odpowiedzialno$ci za te decyzje uciec bo-
wiem nie mozna” (s. 9). Uwaza etyke za twor
teoretyczny i idealny. I tak jak moralnos$c jest
dziedzing decyzji i czynow, tak etyka jest teore-
tyczna nad nimi refleksja.

Uznaje etyke dziennikarska jako nauke, kto-
ra moze opisa¢ wzorcowy model spotecznosci
dziennikarskiej z jej racjonalnymi, wlasciwymi
i godnymi pozadania funkcjami i cechami. To
przestanie stara si¢ udowodni¢ w pigciu roz-
dziatach.

W pierwszym rozdziale autor systematyzu-
je zasady i wartosci etyki normatywnej. Kry-

tycznie ocenia uregulowania etyczne przyjete
w kilku polskich organizacjach dziennikarskich
powstatych po 1989 roku. Kazda z nich ma inne
unormowania, co powoduje duze zamieszanie
w $rodowisku. Postuluje, by zostaly stworzone
przestanki do prowadzenia postgpowania dys-
cyplinarnego przez wspoélnie wybranych przed-
stawicieli ze wszystkich organizacji dziennikar-
skich. Do tych celow powotano Rad¢ Etyki Me-
diow przez Konferencje Mediow Polskich, kto-
ra to Konferencja w latach 2014-2015 przezy-
wala kryzys organizacyjny, co mialo negatywny
wplyw na prace Rady Etyki Mediow. Sytuacja
w tym wzgledzie nie zmienita si¢ w pierwszym
kwartale 2016 roku.

Kononiuk duzo miejsca poswigcit kodek-
som niepisanym. Istnieja od poczatku zawodu
dziennikarskiego i — zdaniem autora — ich ana-
liza przysparza etykom duzo ktopotow. Roznia
si¢ od kodeksow pisanych, co wynika z ich od-
rebnosci moralnej. ,,Nie wiadomo ktore reguty
i zasady oddaja etos zawodu, z ktorymi fak-
tycznie dziennikarze si¢ utozsamiaja” (s. 32).
Wyszcezegolnit pie¢ zasad, gléwnie ze zrodet
analitykow amerykanskich, pozostawiajgc ich
ocen¢ czytelnikowi. Sam pokusit si¢ jednak
o wnioski, uwazajac, ze od doskonatych ko-
dekséw etycznych wazniejsza jest wrazliwos$c
dziennikarza na przestrzeganie podstawowych
warto$ci etycznych. Zastrzegt jednoczeénie, ze
wrazliwos$¢ etyczna i kultura dziennikarzy nie
zawsze nadazaja za szybkim rozwojem $rod-
kéw masowego przekazu i mozliwosciami ich
oddziatywania.

W podrozdziale o niecuczciwym uzyskiwa-
niu korzysci majatkowych autor odwotuje si¢
do literatury brytyjskiej, nie poswigcajac stowa



na przyktad kodeksowi etyki dziennikarskiej
Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich. I o ile
Sut Thally w The codes od advertising (London
1987) pisze o niepodlegajacym krytyce przyj-
mowaniu drobnych upominkéw o charakterze
pamigtkowym lub reklamowym, bez okreslania
ich wartosci, o tyle etyczny kodeks SDP w roz-
dziale V (Konflikt interesow, pkt 17) okresla
dopuszczalng warto§¢ prezentow na kwote
200 ztotych. Natomiast stanowczo odrzuca
korzystanie z darmowych wyjazdow, testowa-
nia przedmiotow i urzadzen, jako niezgodnych
z wiarygodnoS$cig i niezalezno$cig dziennikar-
ska. Wymieniona kwota, wpisana do kodeksu
dwadziescia lat temu, nie jest waloryzowana
i nie wiadomo, na jakiej podstawie zostata przy-
jeta. Jako wymierna warto$¢ w walucie nie ma
odpowiednikow w dziennikarskich kodeksach
na $wiecie.

W tym podrozdziale autor stusznie zauwaza,
ze kontrowersje budzi od lat niedopracowana
legislacyjnie w Polsce sprawa kryptoreklamy.
Jest z nig powiagzane przyjmowanie korzysci
majatkowych, osobistych lub posrednich za eli-
minowanie materialdw krytycznych badz pole-
miki z nimi, zamieszczanie lub niezamieszcza-
nie materiatéw prasowych itp. Autor sygnalizu-
je w jednym zdaniu konflikt interesu, jakim jest
aczenie pracy dziennikarza z funkcja rzecznika
prasowego czy konsultanta, ale nie potwierdza
tego przyktadami z polskiego podworka dzien-
nikarskiego, na ktorym takie konflikty sa na po-
rzadku dziennym. Starajgc si¢ uogolnia¢ oma-
wiane zagadnienia etyczne, unika odwotywania
si¢ do przyktadow.

W rozdziale pierwszym warto zwrdci¢ uwa-
ge na podrozdzial omawiajacy dziennikarska
ideologi¢. Rozwo6j nowych technologii me-
dialnych spowodowal zastgpienie dziennikar-
stwa tradycyjnego alternatywnym, w ktorym
wyksztatconych profesjonalistow  zastepuja
amatorzy. Wedlug Briana McNaira funkcjonuja
oni w trzech rodzajach instytucji — nadawcow
komercyjnych, publicznych 1 niekomercyj-
nych w trzech mediach — sieciowych, global-
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nych i partycypacyjnych. Jaka jest przyszios¢
dziennikarstwa alternatywnego? Tutaj zdania
sa podzielone, i autor tez nie okresla swojego
stanowiska. W mediach trwa nieustanna walka
o monopol na informacje. Nawet w panstwach
demokratycznych nie ma mediow calkowicie
wolnych i niezaleznych, odpornych na oddzia-
tywania polityczne i ekonomiczne.

W rozdziale drugim autor omawia etycz-
ny fundament dziennikarskiego profesjonali-
zmu w ujgciu historycznym. Mimo ze dzien-
nikarstwo jako profesja funkcjonuje juz kil-
ka wiekow, badania, edukacja i metodologia
dziennikarstwa sg traktowane przez nauke¢ po
macoszemu i poddawane ciagtej krytyce. Traf-
nie zauwazyl Eugene Raudsepp, ze ,,edukacja
dziennikarska [...] to w rezultacie sztuczny
twor, dziennikarstwo czuje si¢ niekochane jako
profesja i z trudem tolerowane przez s$rodki
akademickie” (s. 82). Ciagle jeszcze na $wiecie
sa nieustalone i nieuregulowane zasady doste-
pu do zawodu dziennikarskiego, dajace przy-
wileje 1 uprawnienia, ale rOwniez wymagajace
wywiazywania si¢ z zawodowych obowigzkow.
W potowie krajow europejskich takg rolg pet-
nig karty prasowe, w innych — legitymacje sto-
warzyszen dziennikarskich. Tu autor odwotuje
si¢ do realiow polskich. Na podstawie badan
ankietowych przeprowadzonych wsrod rodzi-
mych dziennikarzy tylko 38 proc. posiadato
akademickie wyksztalcenie dziennikarskie,
co stanowi najnizszy odsetek w poréwnaniu
z dziennikarzami szwedzkimi i rosyjskimi. Az
41 proc. ankietowanych nie miato zadnego wy-
ksztalcenia dziennikarskiego.

Jest jeszcze jeden negatywny aspekt wspot-
czesnego dziennikarstwa. Autor zwraca uwage,
ze zanika jego tworczy charakter na rzecz pracy
najemnego pracownika kreowanego przez pra-
codawcg. Prowadzi to do utraty atrybutu wolne-
go zawodu. Trafnie zauwaza, ze ,,reguly rzadza-
ce wolnym rynkiem powoduja, ze czgsto to nie
dziennikarze pelnig stuzb¢ publiczng, ksztattujac
opini¢ publiczng, a odwrotnie — dziennikarze stu-
73 publicznosci i jej preferencje okreslaja ksztalt
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medidw” (s. 90). A to ostatecznie prowadzi do
marginalizacji zawodu, bowiem wigkszo$¢
dziennikarzy staje sig, jak pisze autor, ,,zaled-
wie przekaznikami informacji” (s. 99). Coraz
wigcej praw przejmuje wydawca i producent.
Juz ustawa prawo autorskie z 4 lutego 1994 (art.
11) przyznaje producentowi lub wydawcy pier-
wotne prawo autorskie do utworu zbiorowego,
w szczegodlnosci do encyklopedii lub publika-
cji periodycznej. Autor cytuje kilka autoryte-
tow w dziedzinie prawa autorskiego i prawa
wilasnosci intelektualnej, ktorzy uwazaja, ze za
przyznaniem wydawcy lub producentowi praw
autorskich §wiadczy redakcyjna, majaca charak-
ter pracy tworczej, dziatalno$¢ wydawcy bedaca
podstawa stworzenia dzieta (s. 117).

Innym  kontrowersyjnym zagadnieniem
prawnym sg relacje miedzy redaktorem naczel-
nym a wydawca/wiascicielem. Prawo autorskie
przyznaje prawa do utworu zbiorowego wydaw-
cy, natomiast prawo prasowe legalizuje upraw-
nienia redaktora naczelnego do decydowania
o dziatalnosci redakcji. To, w konsekwencji, jak
zauwaza Kononiuk, ,,powoduje niemozliwos¢
jednoznacznego okreSlenia statusu prawnego
wymienionych podmiotéw i w efekcie sprzyja
powstawaniu sytuacji konfliktowych” (s. 121).
I takie konflikty wtasciciel-wydawca-redaktor
naczelny miaty miejsce po 1990 roku. Szko-
da, ze autor, ktory z cala pewnoscig je zna, nie
umiescit ich w ksigzce.

Nieuregulowana po 1989 roku pozostaje
kwestia odpowiedzialno$ci wlasciciela/wydawcy
o informowaniu demokratycznego spoteczen-
stwa. Otrzymujac wolno$¢ mediow, nie zostali
oni zobowiazani do przekazywania informacji.
Autor zaznacza, ze ,,cala teoria opiera si¢ tylko
na hipotezie, ze wlasciciele beda informowali
obywateli”. 1 wyciaga wniosek ,,A zatem za-
sada, ktora ma stanowi¢ wolno$¢ prasy, row-
nie dobrze moze jej zaprzeczac¢” (s. 126). I tu
réwniez przydalyby si¢ przyktady z krajowego
rynku medialnego, zwazywszy, ze ok. 85 proc.
medioéw lokalnych znajduje si¢ w rekach wlasci-
cieli-obcokrajowcdw, w wickszosci Niemcow.

Rozdziat trzeci jest pos§wigcony zagadnie-
niom etyczno-prawnym gatunkéw dziennikar-
skich. Dyskusyjny w nim jest podrozdzial 5
o ochronie autorskoprawnej utworu reklamo-
wego. Dotychczas ukazato si¢ tylko kilka opra-
cowan dotyczacych tego tematu. Ustawa o pra-
wie autorskim i prawach pokrewnych z 4 lutego
1994 roku nie wymienia utworu reklamowego.
Wisrod utwordéw niebedacych przedmiotem pra-
wa autorskiego takze nie ma utwordéw rekla-
mowych. Jednak sa one objg¢te uprawnieniami
ustawy o prawie autorskim. Procedura zalicze-
nia ich do utworéw chronionych prawem autor-
skim jest do$¢ skomplikowana, decyduje o tym
kryterium przeznaczenia. Autor wyjasnia, ze
utwor reklamowy, nie nalezac do kategorii
jednorodnej, wymaga kazdorazowo analizy
konkretnej reklamy, badania jej struktury for-
malnej, elementow sktadowych, m.in. wyste-
powania elementu twdrczosci i indywidualne-
go charakteru dzieta. W odniesieniu do reklam
istniejg jeszcze $rodki ochrony poza prawem
autorskim. Jest tu pewna dowolno$¢ interpreta-
¢cji, gdyz dla reklam prostych ochrona moze nie
zaistnie¢. Sytuacj¢ moze skomplikowac fakt, ze
reklama prosta nie zostata zdefiniowana, a tyl-
ko okreslona jako skladajaca si¢ z jednego lub
dwoch sktadnikow.

W rozdziale czwartym autor rozwaza kon-
cepcje odpowiedzialnosci etycznej dzienni-
karzy. Analizuje odpowiedzialno§¢ prawnag
i moralng mediéw. Rozwaza sfery negatywnej
i pozytywnej wolno$ci stowa. Analizuje rela-
cje migdzy wladza a wolnoscia slowa, cytujac
Davida Nichollsa, ze zadne spoleczenstwo nie
moze zrealizowaé wszystkich swobdd swoich
obywateli (s. 183).

Autor podaje inny, ciekawy przyktad paradok-
su wolnosci stowa jako jednej z najwazniejszych
warto$ci demokratycznych, ktora dopuszcza do
publicznych wypowiedzi tresci podawane przez
nierzetelnych dziennikarzy lub przez osoby nie-
zrownowazone psychicznie. Cytuje publicyste
Wojciecha Sadurskiego: ,,Z drugiej strony jesli
powiemy, ze akceptujemy wolnos¢ wypowiedzi,



ale tylko prawdziwych i moralnych, pogrzebie-
my samg zasad¢ wolnosci stowa” (s. 192).

W demokracji ograniczenia wolnosci stowa
sa dopuszczalne w trzech przypadkach: jako za-
pisane ustawowo; jako konieczne do funkcjo-
nowania demokratycznego spoleczenstwa; gdy
celem ograniczen jest ochrona bezpieczenstwa
panstwa, jego integralnosci bezpieczenstwa pu-
blicznego oraz innych warto$ci i dobr, w tym
dobrego imienia (s. 192).

W rozdziale pigtym autor omawia rolg, zada-
nia i funkcje wolnej prasy. Sporo uwagi po§wie-
ca Radom Prasowym dzialajacym w krajach
zachodnioeuropejskich. Powolano je w celu
utrzymania lub przywroéceniu zaufania i wiary-
godnosci prasy, sa takze inicjatorami badan me-
dioznawczych, wspotpracuja z uniwersytetami
i innymi instytucjami badawczymi. Nie prze-
trwata proby czasu Rada Prasowa w Wielkiej
Brytanii. W innych krajach Rady ustanowione
przez rzady kontrolowaly i cenzurowaty prase
i dziennikarzy. Wedlug Kononiuka Zaden rzad,
»hawet poczatkowo lojalny w swoich intencjach
i zamiarach nie oprze si¢ pokusie, aby nie uzy¢
instrumentu nacisku w stosunku do niezdyscy-
plinowanej prasy, bedacej najblizej pod jego
reka — czyli wlasnej Rady Prasowe;j”.

Etyka aktoréw politycznych i medialnych
jest jednym z najciekawszych podrozdzialow
ksigzki. Autor definiuje w nim polityke jako
zdemoralizowang moralnos¢. I pyta, czy zde-
moralizowani sg tez aktorzy polityczni i me-
dialni. Odpowiedz nie jest prosta. Politycy wy-
korzystuja pras¢ instrumentalnie, oddziatujac
na spoleczenstwo. Dziennikarze s3 zalezni od
informacji przekazywanych przez politykow.
W panstwach o wysoko rozwinietej demokracji
parlamentarnej wystgpuja bliskie relacje miedzy
politykami i dziennikarzami, co rodzi proble-
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my etyczne powigzane z konfliktami interesu.
Te relacje otrzymaty nazwe infokracji.

W zakonczeniu autor odnidst si¢ do sytu-
acji w krajowym dziennikarstwie. Analizujac
ja, doszedl do nieoptymistycznych wnioskow.
Dziennikarze odchodzg od zawodu, wiasciciele/
wydawcy poszukuja wszechstronnie przygo-
towanych zurnalistow, ktérzy w dobie nowych
mediow sa w stanie zastgpi¢ kilku dotychczaso-
wych dziennikarzy, czgsto za najnizsze wynagro-
dzenie. Obserwuje si¢ zmniejszanie krytycznych
tematow w mediach na rzecz rozrywki. Zanika
funkcja dziennikarstwa jako czwartej wiadzy.

Czy podzielone i sktécone wewnetrznie $ro-
dowisko dziennikarskie moze stanowi¢ normy
etyczne ? Czy jest w stanie przemawiac jednym
glosem w sprawach etyki ? — pyta autor. W od-
niesieniu do polskich realiow dziennikarskich
bardzo trudno odpowiedzieé¢ na te pytania.

Etyczne dziennikarstwo. Ewolucja deontycz-
na zawodu jest publikacja, na ktdra czekato nie
tylko $srodowisko medioznawcow i naukowcow
zajmujacych si¢ mediami. Jest to kompendium
wiedzy popartej $wietnie dobrang literaturg
przedmiotu najwybitniejszych znawcow pro-
blemoéw etycznych dziennikarstwa, dziennikar-
skiego profesjonalizmu i systeméw medialnych.
Jedynie czego mi brakuje, to przyktadéw z kra-
jowego dziennikarstwa w latach 1989-2014.
Zmian w $rodowisku dziennikarskim dokona-
nych po 1989 roku, braku lustracji, wzorcow,
czgsto negatywnych, narzuconych przez obcy
kapitat medialny, podziatow $rodowiskowych.
Autor je niewatpliwie zna, ale wyraznie unikat
do nich odwotywan. Szkoda. Z pominigtymi
przyktadami FEtyczne dziennikarstwo byloby
petniejsze 1 wyrazniejsze.

Maciej Kledzik
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Jolanta Kepa-Metrak

Prasa samorzgdowa w polskim systemie medialnym
Wydawnictwo Uniwersytetu Jana Kochanowskiego, Kieleckie Towarzystwo Naukowe,
Kielce 2015, 347 s., ISBN 978-83-7133-636-2; ISBN 978-83-60777-58-9

sigzka Jolanty Kepy-Mgtrak zaintereso-

watem si¢ z trzech powodow. Pierwszym
jest jej szczegoblny status, poniewaz ma to by¢
— w opinii autorki — gtéwne osiagnigcie nauko-
we 1 podstawa do ubiegania si¢ o uzyskanie
stopnia doktora habilitowanego w dziedzinie
nauk spotecznych. Drugim jest intrygujacy swa
kategorycznoscia tytut ksiazki, sugerujacy kom-
pleksowe podejscie do zapisanej w nim kwestii,
czyli — jesli whasciwie go interpretuj¢ — miejsca
i roli prasy samorzadowej w polskim systemie
medialnym. Jest to o tyle zastanawiajace, ze
pojecie ,,system medialny” jest wieloznaczne,
nie posiada nie tylko definicji normatywnej, ale
nawet definicji intersubiektywnie zgodnej, czy-
li akceptowanej — jesli nie przez wszystkich, to
przynajmniej przez wigkszo$¢ medioznawcow.
W praktyce wigc jego zakres znaczeniowy bywa
w literaturze przedmiotu rozmaicie pojmowany.
Dla przyktadu: biorac pod uwage stownikowy
opis zakresu tego terminu — zawarty w ,,Slow-
niku terminologii medialnej” z 2006 r. — mozna
powiedzie¢, ze przez system medialny danego
kraju nalezy rozumie¢ nie tylko ,,caloksztatt
zasad organizacyjnych, ogo6t norm i regut obo-
wigzujacych oraz stosowanych w dziedzinie
srodkéw komunikowania masowego”, ale row-
niez ,,zespot instytucji stuzacych statemu infor-
mowaniu spoteczenstwa o aktualnych wydarze-
niach oraz ich komentowaniu, a takze zwigzane
z tym uwarunkowania prawno-spoleczne i orga-
nizacyjne”. Trzeba jednak podkresli¢, ze nie jest
to jedyne rozumienie tego terminu spotykane
w literaturze przedmiotu. Tymczasem autorka
— sadzac chocéby po spisie tresci ksigzki — nie
okresla, jak rozumie to pojgcie. Inaczej méwiac,
sugeruje (chyba?), ze zamierza (chyba?) okresli¢

miejsce i role prasy samorzadowej w polskim
systemie medialnym, nie precyzujac jednak
sposobu interpretacji zakresu znaczeniowego
tego drugiego pojecia, zwlaszcza w kontekscie
podanej wyzej definicji stownikowe;j.

Zdaje sig, ze autorka jest swiadoma tej me-
todologicznej stabosci ksiazki, skoro juz na po-
czatku Wstepu probuje (niestety — nieudolnie
i nieskutecznie) wytlumaczy¢ jej przyczyng;
stwierdza bowiem m.in.: ,,W niniejszej publika-
cji autorka podjeta probe przedstawienia prasy
samorzadowej w Polsce, zwracajac uwage glow-
nie na jej aktualny stan (...) Nadanie ksigzce ty-
tutu »Prasa samorzadowa w polskim systemie
medialnym« ma na celu zwrdcenie uwagi przede
wszystkim na sam kanal komunikacyjny w po-
staci tejze prasy. Nie ma bowiem mowy o catym
procesie komunikowania spotecznego miedzy
wiadza a mieszkancami (...) Nie ma tez pelnej
charakterystyki polskiego systemu medialnego.
Zatozeniem autorki jest bowiem pokazanie zale-
dwie wycinka tegoz systemu i proba znalezienia
odpowiedzi na pytania, jak ten podsystem (sub-
system) funkcjonuje w spoleczenstwie, jak si¢
odbywa komunikacja za posrednictwem S$rod-
kow zawezonych do prasy samorzadowej. A ze
jest ona znaczacym elementem catego systemu
medialnego, stad odniesienie do tego aspektu
w tytule ksigzki”.

Jezeli wigc wlasciwie odczytuje powyzsza
deklaracj¢ intencji autorki (bo co to znaczy na
przyktad, ze prasa samorzadowa jest ,,znacza-
cym elementem calego systemu medialnego”
i w oparciu o jakie kryteria mozna tak oceniaé
jej rangg?), to trzeci powod jest jeszcze bar-
dziej intrygujacy. Uwazam bowiem, ze zaro6wno
miejsce prasy samorzadowej w strukturze sys-



temu medialnego (,,znaczacy element”) jak i jej
funkcje spoteczne (,,jak ten podsystem funkcjo-
nuje w spoteczenstwie”) zostaly juz w literatu-
rze przedmiotu wyczerpujaco i jednoznacznie
okreslone. Prasa samorzadowa jest przeciez kla-
syfikowana jako prasa lokalna, ktorej funkcje
spoteczne tez sg szczegblowo opisane (chocby
w ksigzkach Ryszarda Kowalczyka, Stanistawa
Michalczyka, Patrycji Szostok i innych). Autor-
ka pisze zreszta o tym we Wistepie, powolujac
si¢ na zgodna opini¢ badaczy, ze do najwaz-
niejszych funkcji prasy samorzadowej nalezy
,realizowanie zadan spoczywajacych na samo-
rzadzie, tj. szeroko rozumiana promocja »matej
ojczyzny«, integracja spolecznosci lokalnych
i ponadlokalnych, promowanie inicjatyw lokal-
nych” i ze te cele moze ona osiagac ,,poprzez
informowanie o lokalnej rzeczywistosci, ale
w jeszcze wigkszym stopniu poprzez jej wyja-
$nianie, przekonywanie o stuszno$ci podejmo-
wanych dziatan, zachecanie do angazowania si¢
w nie, ksztaltowanie postaw, zachowan”.

Zwracam na to uwagg w kontekscie zasadni-
czego celu i szerzej — sensu publikacji — skoro jej
przedmiot jest juz przez innych badaczy szcze-
gotowo opisany. Nic wigc dziwnego, ze niemal
wszystkie wnioski zawarte w Zakonczeniu oma-
wianej ksigzki to ,,oczywista oczywisto$¢”, bo
trudno inaczej oceni¢ — podaje dla przyktadu —
ten, ze ,,(...) prasy samorzadowej nie da si¢ po-
ming¢ ani w statystykach, ani w teoretycznych
rozwazaniach odnoszacych si¢ do calego syste-
mu medialnego. Mozna mie¢ zastrzezenia do jej
jakosci, funkcji, jakie powinna i jakie rzeczy-
wiscie petni, ale nie mozna jej bagatelizowac.
O jej sile w skali catego kraju stanowi m.in. licz-
ba wydawanych tytuléw. A ta stale rosnie, po-
niewaz liczba nowo powstajacych periodykow
znacznie przewyzsza liczbg¢ zawieszonych. Jest
to zatem zjawisko, ktore trwale wpisuje si¢ do
polskiego systemu medialnego”. Rzecz w tym
jednak, ze nikt tego nie neguje i osobiscie nie
znam publikacji naukowej o prasie lokalnej,
w ktorej subkategoria pism samorzadowych by-
laby pominieta.
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Powazne watpliwosci budzi rowniez struk-
tura omawianej ksigzki i zawarto§¢ poszczegol-
nych rozdziatow, facznie z ich tytutami. Tworzy
ja szes¢ rozdzialow, uzupelnionych wstepem,
zakonczeniem, bibliografia, aneksem (w postaci
wykazu czasopism samorzgdowych w poszcze-
g6lnych wojewodztwach), indeksami (tytutow
czasopism i nazw miejscowosci) i spisami (ta-
bel, map, rysunkéw i wykresow).

Twierdzg, ze przynajmniej jeden z rozdzia-
low jest w obecnej formie zupelnie zbedny.
Mam na mysli rozdziat 11l (Zrédia informacji
o prasie samorzgdowej), w ktorym zostaty wy-
odrebnione trzy podrozdzialy zawierajace omo-
wienie metod badan (wlasciwie — sposobow
ustalania przez badaczy listy periodykéw samo-
rzadowych), nastepnie ,,dotychczasowe ustale-
nia” w tej kwestii oraz ,,stan prasy wedtug badan
ankietowych”. Chodzi o raport na temat m.in.
sposobu wykorzystania prasy przez wladze sa-
morzadowe roéznych szczebli, przygotowany
w 2009 r. przez Centrum Monitoringu Wolnosci
Prasy SDP, a takze badania ankietowe zrealizo-
wane w 2011 r. przez dwoje badaczy z Uniwer-
sytetu Slaskiego — Patrycje Szostok i Roberta
Rajczyka. Niestety, ten do§¢ obszerny rozdzial
(s. 75-100) jest w gruncie rzeczy mechanicznym
1 bezkrytycznym streszczeniem kilkunastu opra-
cowan ksiazkowych i artykutow drukowanych
na famach pism branzowych (gtéwnie ,,Zeszy-
tow Prasoznawczych”) oraz publikacji interne-
towych. Autorka nie aktualizuje publikowanych
wczesniej danych statystycznych ani w zaden
sposob nie weryfikuje opinii, uwag, wnioskow
wyrazanych w tych publikacjach. Rowniez za-
warte w rozdziale, a publikowane wczesniej
mapy, tabela i wykres — ilustrujace liczebnos¢
prasy samorzadowej w poszczegodlnych woje-
wodztwach — maja jedynie historyczng wartosc,
poniewaz dotycza... roku 1999 (!). Nie twierdz¢
bynajmniej, ze tre$¢ rozdziatu Il nalezy w ca-
losci uzna¢ za zbgdng, ale — moim zdaniem —
nalezatoby go wydatnie skrocic¢, przeredagowac
i wlaczy¢ albo do Wstepu, albo do obecnego
rozdziatu IV.
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Bo wilasnie rozdziat 1V, pt. Prasa samo-
rzgdowa w liczbach (s. 101-138), ma niemal
identyczny charakter jak rozdziat III. Sktada si¢
takze z trzech podrozdziatow, w ktorych zosta-
ly przedstawione najpierw ,,modele powstawa-
nia nowych pism”, potem ,,prasa wedlug reje-
strow sgdowych” i ,prasa wedtug informacji
bibliotecznej”. Uwazam, ze takie niby kryteria
podzialu pism samorzadowych (tj. rejestry sa-
dowe i katalogi biblioteczne) nie s3 wystarcza-
jacym uzasadnieniem dla potrzeby wydzielenia
obu podrozdzialdéw, co wigcej — nie mogg by¢
podstawa rzetelnej analizy naukowej. Odwo-
lywanie si¢ do danych statystycznych pocho-
dzacych z obu zrddel nie gwarantuje przeciez
ani ich zgodnosci ze stanem faktycznym, ani
aktualnosci. Autorka zauwaza stusznie zreszta,
ze np. obecno$¢ pisma w rejestrze sgdowym nie
oznacza jego istnienia na rynku, poniewaz sady
nie aktualizujg prowadzonych rejestrow, a wy-
dawcy pism zawieszonych lub zlikwidowanych
nie przekazuja stosownej informacji sadom.
Z kolei w zbiorach i katalogach bibliotecznych
tez sg rozmaite braki i luki, poniewaz wydaw-
cy badz w ogole nie przekazuja wydawanych
tytulow (famigc ustawe o obowigzkowych eg-
zemplarzach bibliotecznych), badz czynia to
nieregularnie. Tymczasem autorka — majac
swiadomosc¢ tych stabosci i niedostatkow — zda-
je sie traktowaé pochodzace z obu zrodet przy-
blizone dane statystyczne jako wystarczajaca
podstawe do formulowania wnioskéw dotycza-
cych prasy samorzadowej w skali catego kraju.
Nawiasem mowiac, w postgpowaniu autorki
wida¢ brak konsekwencji 1 symetrii, poniewaz
w podrozdziale o prasie ,,wedlug rejestrow sa-
dowych” zostata przedstawiona tylko sytuacja
w woj. $wietokrzyskim (wczesniej: kieleckim),
natomiast w podrozdziale o prasie ,,wedlug in-
formacji bibliotecznej” sa podane informacje
o liczbie tytutdéw pism samorzadowych w po-
szczegdlnych wojewoddztwach (prawde mo-
wigc, niepotrzebnie otoczone zbgdnymi, moim
zdaniem, danymi, np. o powierzchni danego
wojewoddztwa, liczbie mieszkancow, gestosci

zaludnienia, ,,liczbie gmin na 1 tytul”, , liczbie
tytutow na 10 tys. mieszkancow” itd.)

Niestety, rowniez wszelkie dane statystycz-
ne podawane na podstawie rejestrow biblio-
tecznych nie oddajg stanu faktycznego i moga
znaczaco odbiega¢ od rzeczywistej liczby pism
samorzadowych wydawanych na obszarze
wojewddztwa. Zilustruje to przyktadem woj.
mazowieckiego, w ktorym — wedle informa-
cji zebranych przez autorke ksigzki — w marcu
2014 r. ukazywato si¢ 59 pism samorzadowych.
Tymczasem autorka znanej mi, obronionej
niedawno pracy doktorskiej na temat prasy sa-
morzadowej woj. mazowieckiego ustalita, ze
mniej wiecej w tym samym czasie wlasne pe-
riodyki wydawato 13 powiatow (sposrod 37),
149 gmin (sposrod 309) i 3 miasta na prawach
powiatu (sposrod 5), czyli w sumie byto to 165
tytutdw, a wigc prawie trzykrotnie wigcej niz
podaje autorka recenzowanej ksigzki. Nie chce
przesadzaé, ale obawiam si¢, ze podobne roz-
bieznosci moga wystgpowac takze w innych
wojewodztwach. W zwiazku z tym uwazam, ze
kreowanie obrazu prasy samorzadowej w Pol-
sce — zwlaszcza, gdy chodzi o aspekt ilo$cio-
wy — na tak watpliwej, bo tylko przyblizonej
bazie danych jest metodologicznym biedem
duzego kalibru. Dlatego za nieporozumienie
i wrecz kompromitacj¢ uwazam rozmaite wy-
liczenia, ktore autorka zamieszcza na przyktad
w zakonczeniu ksiagzki, piszgc m.in., ze ,,Naj-
wyzsze nasycenie rynku odbiorcow notuje si¢
w wojewodztwach: matopolskim — 0,73 tytulu
na 10 tys. mieszkancow, todzkim — 0,62, lubu-
skim — 0,58, opolskim — 0,56 i $wigtokrzyskim
—0,54. W wojewddztwie §laskim utamek tytu-
tow [sic! — WS] tylko nieznacznie przekracza
$rednig krajowa — 0,43 wobec $redniej 0,40,
identycznej jak w wojewodztwie kujawsko-po-
morskim. Nieco ponizej §redniej usytuowaty si¢
wojewoddztwa: dolnoslaskie — 0,36, warminsko-
-mazurskie — 0,34 oraz lubelskie — 0,30, a jesz-
cze nizej wielkopolskie i podlaskie — po 0,28
oraz podkarpackie — 0,27. Najmniej tytulow,
zgodnie z danymi bibliotecznymi, przypada na



mieszkancéw Mazowsza — 0,10 oraz Pomorza —
0,12”. Jest to — moim zdaniem — jedynie swoista
zonglerka danymi statystycznymi, a jaka jest
faktyczna warto$¢ poznawcza tego typu wskaz-
nikow i wyliczen — lepiej nie mowic.

Merytoryczne i metodologiczne watpliwosci
budzi tez rozdzial V (Rynek wydawniczy prasy
samorzgdowej), o ktorym we Wstgpie mozna
przeczyta¢ najpierw, ze ,,odnosi si¢ do sytuacji
prasy samorzadowej w lokalnych spoteczno-
$ciach”, a zaraz potem, ze ,,zawsze budzita ona
watpliwosci 1 miata tyle samo zwolennikow, co
przeciwnikdéw. Sytuacje rozpatrywali specjali-
$ci z réznych dziedzin: prawnicy, politycy, me-
dioznawcy. Glos zabierali wydawcy niezalezni.
Jedni przyznawali prasie samorzadowej prawo
bytu, inni ostro krytykowali. Dyskusje w roz-
nych gremiach nie ucichty do dzi$, powracajac
co pewien czas z mniejszym lub wigkszym na-
sileniem. Prasa taka jednak istnieje. Wydaja ja
urzedy (zarzady) miast i gmin, powiatow, sej-
miki wojewodzkie, wydziaty urzedéw, rady,
osrodki kultury, biblioteki, o§rodki informacji,
a takze wydawcy tzw. kontraktowi (na zlecenie
jednostek samorzadowych) i inne podmioty”.
Chcialoby si¢ powiedzie¢ znowu, ze przeciez
to ,,oczywista oczywisto§¢”, bo skoro mowi si¢
o prasie samorzadowej, to dlatego wlasnie, ze
jej wydawcag sg wladze samorzadowe réznych
szczebli. I tego w zadnej dyskusji nikt nie kwe-
stionuje. Nawiasem mowiac, w dotychczas pro-
wadzonych dyskusjach chodzi nie o prawo bytu
tego typu pism (bo przeciez w Polsce — zgodnie
z prawem — od 1990 r. wydawca prasy moze
by¢ kazdy), ale przede wszystkim o ich spotecz-
ng role i skutecznos$¢ realizowanych przez nie
funkcji.

Zastrzezenia i krytyczne uwagi dotycza
tresci trzech podrozdzialow, w ktérych zostali
przedstawieni najpierw ,,wydawcy prasy samo-
rzadowej”, a potem dwie szczegotowe kwestie
natury finansowej: ,,kryterium dochodu a dzia-
falno$¢ wydawnicza gmin” oraz ,,koszty wyda-
wania czasopism samorzadowych”. W pierw-
szym z nich — przyznaje, ze nie potrafi¢ odgad-
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ng¢ dlaczego — autorka najwigcej uwagi poswie-
cita najpierw konfliktowej sytuacji powstatej
w 2012 r. w Tluszczu, w nastgpstwie decyzji
tamtejszej Rady Miasta o zakazie wydawania
pisma samorzadowego (ktérego wydawca byto
miejskie Centrum Kultury, Sportu i Rekre-
acji), a nastepnie podobnej sytuacji — w 2013 r.
w gminie Korfantow (woj. opolskie). Uwazam,
ze szczegdtowe omawianie takich przypadkow
(ktorych w skali kraju kazdego roku zdarza si¢
wiele) tylko dlatego, ze zostaty wczesniej opi-
sane (autorka przywotuje liczne publikacje na
ten temat, zwlaszcza teksty internetowe) nie
ma sensu, poniewaz nie wnosi nic nowego do
znanej powszechnie tezy o konfliktogennosci
i czgsto szorstkich relacji migdzy wladzg a pra-
sa samorzadowa.

Nie znajduje¢ tez racjonalnych argumentow
pozwalajacych uzasadni¢ tre$¢ obu nastepnych
podrozdziatéw, w ktorych zostaly przedsta-
wione — na przyktadach pism samorzadowych
z woj. $wigtokrzyskiego i kujawsko-pomorskie-
go — finansowe aspekty prowadzenia dziatal-
no$ci wydawniczej przez jednostki samorzadu
terytorialnego. Bo przeciez co tak naprawde
wynika z informacji i danych statystycznych
w rodzaju (podaj¢ dla przyktadu): ,mniej niz
10 tys. zt rocznie wydaja na swoje czasopisma
gminy Sobkow — »Glos Sobkowa«, Szydtow —
»Kurier Ziemi Szydtowskiej«, Sadowie — »Ku-
rier Gminy Sadowie«, Mniéw — »Nasza Gmina.
Pismo okoliczno$ciowe gminy Mnidw«, Sece-
min — »Prosto z Gminy«”, albo ze ,,dochody
z reklam takze bywaja bardzo zrdéznicowane
i zaleza zaré6wno od sprzedawanej powierzchni
reklamowej jak i czestotliwosci zamieszczania
reklam, np. w »Kurierze Ziemi Szydtowskiej«
w 2013 r. ukazata si¢ ona tylko raz, stad zysk
wyniost niewiele ponad 100 zi, ale juz dochod
z reklam gminy Bieliny wynosit ponad 5500 zt
i stanowit 40 procent kosztow. Podobnie, z niz-
szym jednak stosunkiem dochodu do wydatkow
(28 procent), bylo w gminie Sedziszow. W gru-
pie periodykéw drogich (37 000 — 52 000 z})
i bardzo drogich (75 000 — 90 000 zt) dochody



Recenzje

z reklam i sprzedazy byly jeszcze wyzsze — od
7447 zt za »Wiadomosci Checinskie« do az
33 424 7t za »Echa Osieka«. W ostatnim wy-
padku stanowily az trzy czwarte kosztow ponie-
sionych na dziatalno§¢ wydawnicza”.

Pytam tez wprost — jaka warto§¢ nauko-
wa majg wnioski sformulowane przez autorke
w koncu tego rozdziatu? ,,Analiza kosztow wy-
dawania czasopism samorzadowych w woje-
wodztwach kujawsko-pomorskim i §wigtokrzy-
skim wykazata pewne podobienstwa w obydwu.
Pozwala ona zatem wysnu¢ pewne wnioski
o charakterze uniwersalnym. Nie budzi watpli-
wosci, ze najnizsze koszty wydania, oscylujace
w granicach 1000 zl, dotycza publikacji poje-
dynczych numerow. Zdarzato si¢, ze w latach
2012-2013 niektore czasopisma ukazywaty si¢
tylko jeden raz, mimo ze deklarowana czgsto-
tliwos¢ byta wigksza. Koszty roczne mogty by¢
wiec takie same jak koszty wydania jednego
numeru. Na ogoét jednak wydatki calosciowe
byly wyzsze i wahaty si¢ znacznie: od 3000 do
95000 zt. Ogromna rozpigtos¢ czgstokro¢ jest
trudna do uzasadnienia. Najwazniejsze czynniki
decydujace o kosztach to periodycznos¢, wiel-
ko$¢ naktadu i objetosé. Do nich nalezy jeszcze
doda¢ druk wielobarwny, badz czarno-biaty”.

Ale powodéw do bodaj najwigkszego roz-
czarowania dostarcza tres¢ rozdziatu VI (Rola
prasy samorzgdowej w komunikacji lokalnej),
o ktorym we Wstegpie autorka pisze, ze ,,ma
przynies¢ takze odpowiedz na pytanie, czy
istnieja réznice miedzy czasopismami wyda-
wanymi bezposrednio przez urzedy a publi-
katorami przygotowywanymi przez osrodki
kultury oraz przez wydawcow realizujacych te
zadania na zlecenie samorzadow”. Zapowiada
tez, ze zostaly w nim scharakteryzowane ,,r6z-
ne typy wydawnictw pochodzacych z réznych
regionow kraju”, zastrzegajac jednoczesnie, ze
,»dobor moze nie jest w petni reprezentatywny,
poniewaz zalezal m.in. od materiatow, jakimi
autorka dysponowala, szczegolnie w kontekscie
zalozenia, zeby porowna¢ wydawnictwa sprzed
kilku lat z obecnymi” i ze ,,odrzucona zostata

zatem analiza ilo$§ciowa na rzecz jakosciowej”.
Nie waha si¢ jednak stwierdzi¢, ze ,,mimo nie-
doskonalosci metodologicznej tej czesci ksigz-
ki, wydaje sie, ze ogolny cel zostal osiggnicty.
Analiza zawarto$ci jest bowiem tylko jednym
z elementdw, ktory stuzy charakterystyce pra-
sy samorzgdowej. Uwaga skupiona zostata na
tresci, ale przy opisie poszczeg6élnych tytulow
pojawia si¢ tez odniesienie do formy”.

Nawet jesli przymkna¢ oko na to dosé po-
kretne tlumaczenie, to juz po lekturze paru
stron tego rozdziatu widaé, ze... nie ma w nim
analizy zawarto$ci pism samorzadowych. Za to
w pierwszym podrozdziale jest ,,analiza nazew-
nictwa pism samorzadowych”, czyli w gruncie
rzeczy lista kilkudziesigciu tytutdow okraszona
wnioskami w rodzaju ,,przewazajaca wigkszos¢
periodykow ma w tytule nazwe miejscowosci
pozwalajacg od razu zlokalizowac i okresli¢ ich
zasigg terytorialny”, albo ze ,,w wielu tytutach
pojawia si¢ poza nazwa miejscowosci doktadne
okreslenie zasiggu wydawniczego periodyku,
tzn. wskazanie na gming, powiat lub bardziej
ogolnie — ziemig”. A ponadto, ze ,niektore
tytuty nie poddaja si¢ (...) klasyfikacjom, sa
bardziej oryginalne lub bardziej banalne, wie-
loznaczne, nic nieznaczace badz zrozumiate
w waskich krggach”.

Na tres¢ czterech nastgpnych podrozdzia-
tow sktadajg si¢ podstawowe informacje bi-
bliograficzne dotyczace pism samorzadowych
(m.in. czestotliwo$¢ ukazywania sig, objetosc,
format itp.), wybranych nie wiadomo wedle
jakiego kryterium (autorka proponuje jedynie:
»zajrzyjmy do kilku numeréw wybranych pism
z roznych regionow Polski”), uzupelione swo-
bodnymi, subiektywnymi uwagami, opiniami
i/lub ocenami w rodzaju: [kwartalnik — WS]
,,bardzo elegancki, drukowany w pelnym kolo-
rze, na dobrym papierze”, albo ,,zesp6t redak-
cyjny si¢ zmienit, nie tylko osobowo, lecz takze
mentalnie. Nie prezentuje juz postawy shuzal-
czej wobec zwierzchnika, ale stara si¢ zacho-
wywaé obiektywizm, oczywiscie w granicach
zgodnych z interesem gminy i jej wladz”, albo:



»Najpierw krotkie spojrzenie na to, co byto
w 2009 r. Numer 3, z marca — z zewnatrz bar-
dzo elegancki (na oktadce zwiastujacy wiosng
krokus), w $rodku przejrzysty, uporzadkowa-
ny, ze spisem tresci, Zywa paging, wyraznymi
zdjeciami” itp. Z kolei w podrozdziale o prasie
samorzagdowe] wydawanej przez gminne in-
stytucje kulturalne (pod dziwacznym tytulem
Tresci ksztattowane przez osrodki kultury) zo-
stat przedstawiony zaledwie jeden tytul — mie-
sigcznik ,,0Odgtosy Brzeszcz”, wydawany przez
Osrodek Kultury podlegty Urzedowi Gminy
w Brzeszczach (woj. matopolskie). Moim zda-
niem tekst tego podrozdzialu jest autoplagia-
tem, poniewaz jest wklejong do ksigzki cze-
$cig artykutu opublikowanego w 2012 r. w nr
3 ,Zeszytow Prasoznawczych” (o czym, ale
nie wprost, autorka ksigzki informuje w przy-
pisie 30, na s. 207). W pozostatych dwoch
podrozdziatach (Pozornie niezalezne i Miedzy
zadaniami a oczekiwaniami) tez nie ma tre$ci
oryginalnych i odautorskich. Na ich zawartos§¢
sktadaja bowiem streszczenia (omodwienia)
publikacji roznych autoréw (m.in. Stanistawa
Michalczyka, Ewy Jurgi, Tomasza Gobana-
-Klasa) na temat wspolczesnej prasy lokalnej
i samorzadowej oraz — obficie przywolywane
w przypisach — publikacje internetowe. Chyba
ze jako odautorskie potraktujemy ogdlnikowe,
powierzchowne i oczywiste uwagi/opinie w ro-
dzaju: ,,Aktywno$ci medialnej, szczegdlnie na
lokalnych rynkach, nie da si¢ wyizolowa¢ od
polityki. Kazdy samorzad prowadzi ja we wia-
snym zakresie, a wydawanie pisma urzgdowego
traktuje jako jej element w zakresie informacji
i promocji gminy czy powiatu. I wypada si¢
z tym faktem pogodzi¢”.

Nie potrafi¢ natomiast oceni¢ wartosci na-
ukowej ani praktycznej obszernego aneksu,
ktory tworzy lista tytulow periodykow samo-
rzagdowych w poszczegolnych wojewodztwach,
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a w przypadku woj. t6dzkiego i woj. matopol-
skiego — rowniez z podzialem na powiaty. Nie
wiadomo bowiem, na ile jest to wykaz komplet-
ny, a przede wszystkim — czy jest aktualny (przy
wielu tytutach podano tylko rok poczatkujacy
ich wydawanie). Ponadto opisy bibliograficzne
nie sg kompletne, np. nie zawsze jest podawany
naktad pisma, niekiedy wymieniony jest tylko
tytut pisma i nazwa wydawcy itd. Nie chciat-
bym by¢ ztosliwy, ale wydaje mi si¢, ze aneks
postuzyt autorce przede wszystkim do wydatne-
go zwigkszenia objetosci ksiazki (s. 229-3006).

Bibliografia konczaca merytoryczng cze$é
pracy Jolanty Kepy-Metrak jest wprawdzie
obszerna i od strony formalnej sporzadzona
poprawnie, ale juz na podstawie pobieznego
jej przejrzenia mozna stwierdzi¢, ze autorka
uwzglednita sporo publikacji, ktére badz nie
wiaza si¢ z zakresem tematycznym ksigzki,
badz pochodza sprzed wielu lat i — co oczywiste
— nie dotycza prasy samorzadowej, dziatalnos$ci
samorzadow itp.

Podsumowujac, omawiana ksigzka nie
spelnia elementarnych wymagan i warunkow
stawianych pracom naukowym, zaré6wno gdy
chodzi o zawarto§¢ merytoryczng (niestety, to
jest przede wszystkim kompilacja opublikowa-
nych do tej pory opracowan réznych autorow),
a takze metodologi¢ (wlasciwie autorka po-
stuguje si¢ wylacznie subiektywng oceng badz
opisem dowolnie wybranych przyktadéow pism
samorzadowych majacych by¢ — jej zdaniem —
ilustracja cech lub funkcji tej kategorii prasy).
Tekst ksigzki wymaga tez gruntownej i uwaznej
redakcji jezykowo-stylistyczne;.

We Wstepie autorka wyraza nadzieje, ze ksigz-
ka ,,przyczyni si¢ do poszerzenia wiedzy” o pra-
sie samorzadowej i ,,sktoni do refleksji”. Zga-
dzam sig, ale tylko z druga cz¢$cia jej opinii. ..

Wiestaw Sonczyk
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Magdalena Szpunar
Kultura cyfrowego narcyzmu

Wydawnictwa AGH, Krakow 2016, 219 s., ISBN 978-83-7464-850-9

est bardzo watpliwe, czy pierwsi uzytkow-
J nicy internetu przypuszczali, ze w przyszto-
$ci $lady ich medialnej konsumpcji wpiszg si¢
w co$ na ksztalt kultury cyfrowego narcyzmu.
Tymczasem nowa ksigzka Magdaleny Szpu-
nar, zatytulowana wiasnie Kultura cyfrowego
narcyzmu, W syntetyczny sposob prezentuje
polskiemu czytelnikowi narracje o kulcie ja,
dostrzegalnym dzigki wykorzystaniu aktualnie
dostgpnych medidow. Autorka jest pracownikiem
naukowym na Wydziale Humanistycznym Aka-
demii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie, gdzie
prowadzi badania z zakresu socjologii internetu,
metodologii badan internetowych oraz medio-
znawstwa. Podobnie jak w swoich poprzednich
publikacjach, rowniez w obecnej podejmuje si¢
analizy aktualnych fenomendéw zwigzanych ze
zmianami w uzytkowaniu mediéw. Tym razem,
chociaz pozostaje w obszarze $§wiata cyfrowego,
bierze pod lupe problem na pograniczu mediow,
psychologii i etyki.

Kultura cyfrowego narcyzmu porusza tema-
tyke ciemnej strony zdobyczy wspotczesnej ko-
munikacji. Autorka omawia bowiem nowe for-
my zachowan jednostek w §wiecie mediow, kto-
rych spersonalizowany wymiar implikuje kon-
centracj¢ na ja. Na kolejnych stronach Szpunar
prezentuje m.in. zjawiska takie jak oversharing,
narcissurfing czy FOMO. Nie poprzestaje jed-
nak tylko na opisie, lecz podejmuje probe odpo-
wiedzi na pytanie o przyczyny i konsekwencje
narcyzmu postepujacego dzigki mediom.

Monografia w przejrzysty sposob prezentu-
je specyfike tego zjawiska oraz czynniki, ktore
stanowig jego naukowe podtoze (rozdziat I).
Wychodzac od roznych ujeé narcyzmu, Szpunar
kieruje uwage w strone jego odmiany pojmowa-
nej kulturowo-spotecznie, co thumaczy tez jako

transmisj¢ pojecia ,,z rozumienia indywiduali-
stycznego w obszar zbiorowosci i generowane;j
przez nig kultury”. Czyni to ze sporg erudycja,
odwotujac si¢ do licznych interpretacji kla-
sycznego mitu, jak réwniez do narcystycznej
inklinacji analizowanej w literaturze z zakresu
nauk spotecznych i humanistyki. Catos$¢ lokuje
w przestrzeni Baumanowskiego wszechogar-
niajacego lgku oraz hiperlgkowego instrumen-
tarium mediow Sloterdijka.

Autorka przedktada czytelnikowi przeglad
nowych zjawisk, ktore sktadajg si¢ na opisywang
przez nig kulturg cyfrowego narcyzmu (rozdziat
II). Wychodzac od produkcji typu reality show,
dokonuje opisu oraz wyjasnienia kolejnych zna-
czacych fenomendéw obecnych w §wiecie cyfro-
wym. Wspomniane narcissurfing i oversharing
uzupetnia o Turnerowskie zjawisko zwrotu de-
motycznego, przejawy nowych form alienacji
medialnej oraz upadku sfery publicznej. Zwraca
przy tym uwage na powstanie mediow, ktorych
przekazow nikt nie chce odbiera¢ — proponuje
nazywac je terminem ,,media zerowe” — oraz na
postepujacy w sieci dyskurs terapeutyczny, kto-
ry nalezaloby traktowac¢ jako odpowiedz na Igk
panujacy w spoleczenstwie. Recepte na zatrzy-
manie galopujacego rozwoju wspomnianych
negatywnych zjawisk znajduje w akceptacji sie-
bie oraz dobrze pojetej mitosci wiasne;.

Badaczka odnajduje podstawy narcyzmu
w aktualnej kulturze nastawionej na sukces
i natychmiastowa gratyfikacje (rozdziat III).
Przyjmujac zatozenie, ze dazenie do zycia wy-
godnego zastgpilo wczesniejsze dazenie do re-
alizacji zycia dobrego, autorka pochyla si¢ nad
zachowaniami jednostek owladnietych pryma-
tem konsumpcji i sukcesu. Chociaz w tej czesci
ksigzki nie odwotuje si¢ wprost do mediow, na-



lezy doceni¢ sposob, w jaki referuje stanowisko
wspolczesnej psychologii odnosnie do dziala-
nia 0s6b wpisujacych si¢ w schemat rywalizacji
oraz natychmiastowej gratyfikacji. Prezentowa-
na w taki sposob ,socjalizacja do wiecznego
nienasycenia i niezaspokojenia” jest w istocie
przygotowaniem czytelnika do analizy z obsza-
ru cyfrowej komunikacji zaposredniczone;.

Co wazne, nie sposob zarzuci¢ autorce, ze
wyznaje skrajny pesymizm. Szpunar prezentuje
bowiem rowniez zjawisko bedace odpowiedzia
na kulture sukcesu, przyblizajac zasady slow
life oraz promocje¢ towaréw niemarkowych,
tzw. no logo. W tworczy sposob, positkujac
si¢ opisami z dziel Kapuscinskiego i Stasiuka,
sktania czytelnika do odpowiedniego dystansu
wobec omawianego przedmiotu oraz do zwro-
cenia uwagi na sprawiedliwo$¢ w handlu.

Kluczowe przestanie, jakie wynika z publi-
kacji Szpunar, sprowadza si¢ do potraktowania
internetu jako medium narcystycznego, ktére
umozliwia ,.erupcj¢ zachowan skierowanych
na wiasne ja” (rozdziat IV). Autorka wychodzi
od charakterystycznej dla uzytkownikow sieci
maniery codziennego przekonywania $wiata do
tego, jak interesujace zycie prowadza. Dowodzi
przy tym, ze to wlasnie medium stawia jednost-
ke i jej aktywno§¢ w centrum, co ostatecznie
prowadzi do rozwoju osobowosci narcystycz-
nej. Jak przekonuje, dzigki zyciu w internecie
w uzytkownikach aktywuje si¢ ich ,,strefa cie-
nia” — u§piona w zyciu realnym z powodu spo-
rej liczby spotecznych obostrzen. Autorka do-
strzega jednak, ze podstawowe niebezpieczen-
stwo internetu tkwi nie w jego potencjale do
ujawniania owej ciemnej strony, lecz w pozoro-
waniu autentyczno$ci. Odwotujac si¢ do Etyki
autentycznosci Charlesa Taylora, podkresla, ze
prymat samorealizacji w §wiecie cyfrowym jest
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tozsamy z zaprzeczeniem autentycznosci.

Na pytanie, w czym autorka upatruje isto-
ty omawianej przez siebie kultury cyfrowe-
go narcyzmu, czytelnik odnajduje odpowiedz
w koncowej partii ksigzki. Jej zdaniem, nad
dawng cnota pokory zapanowala pycha. Szpu-
nar przedktada jednak narracje w oparciu
o klasyczne pojgcia z zakresu teorii cnoty nad
aktualng popularno$¢ selfie i praktyke kompul-
sywnego przegladania profili innych osob (tzw.
FOMO).

Sposrdd rosnacej liczby publikacji na temat
przemieszania zycia online i offline Kultura cy-

frowego narcyzmu wyrdznia si¢ medioznawcza

perspektywa. Schematy nowych zjawisk w ob-
szarze uzytkowania mediow cyfrowych sa ana-
lizowane w kluczu klasycznych teorii mediow.
Interpretujac media hiperlgkowe w optyce teorii
kultywacji George’a Gerbnera, czy tez podsta-
wy oversharingu w perspektywie spirali mil-
czenia Elisabeth Noelle-Neumann, wskazuje na
ich ciagly potencjat eksplanacyjny.

Publikacje¢ Szpunar czyta si¢ z zacieka-
wieniem. Niedosyt pojawia si¢ jedynie w par-
tiach poswigconych narcystycznej mitosci oraz
dyskursowi terapeutycznemu. Uwzglgdnienie
w nich pozycji Rollo Maya Mifosé¢ i wola' oraz
Heidi A. Campbell Exploring religious commu-
nity online® jeszcze bardziej nasycitoby prowa-
dzony wywod. Ten nieznaczny mankament nie
wplywa jednak na og6lng warto$¢ prezentowa-
nej publikacji. W dynamicznej rzeczywistosci
sprzezenia $wiata realnego 1 wirtualnego autor-
ce udato si¢ bowiem uchwyci¢ kulturg cyfrowe-
go narcyzmu w szerokiej perspektywie taczacej
przestrzen komunikacji spotecznej z kruchoscia
$wiata wartos$ci oraz ludzkiej psychiki.

Damian Guzek

' R. May, Mitos¢ i wola, Warszawa 1998.

2 H.A. Campbell, Exploring religious community online, New York 2005.
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Democracy and media in Central and Eastern Europe 25 years on
ed. Bogustawa Dobek-Ostrowska, Michat Glowacki

Peter Lang International Academic Publishers, Frankfurt am Main-Berlin—-Bern—
Bruxelles-New York—Oxford-Wien 2015, 291 s., ISBN 978-3-631-65408-8

Przemiany spoleczne, polityczne, kulturalne
i ekonomiczne, jakie zaszty po roku 1989
w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej,
miaty znaczacy wplyw na procesy demokraty-
zacji, a tym samym — na ksztattowanie si¢ no-
wych systemow medialnych. Ewolucja mediow
w poszczegbélnych krajach przybierata inng
forme i odgrywata r6zna role w ksztattowaniu
wolnosci stowa. W dodatku rozwiazania tech-
nologiczne, nowe media i digitalizacja takze
wptynely na funkcjonowanie i konsumowanie
medidw. Mimo uptywu ponad ¢wieréwiecza od
zmian ustrojowych w krajach Europy Srodko-
wo-Wschodniej wciaz zachodzi transformacja
medidw spowodowana dziataniami demokra-
tycznymi, czego przyktadem moga by¢ zmiany
medidow publicznych przeprowadzane obec-
nie w Polsce. W recenzowanej ksigzce mozna
odnalez¢ odmienne spojrzenia, teoretyczne
i praktyczne, jakie wystgpowaly w krajach
postkomunistycznych w obszarze demokraty-
zacji 1 mediatyzacji w ciggu ostatnich 25 lat.
Democracy and media in Central and East-
ern Europe 25 years on wydano w serii “Studies
in communication and politics”, ktora ukazuje
si¢ od 2013 roku'. W jej sktad wchodza prace
zbiorowe i monografie koncentrujace si¢ na

roznych podejsciach wobec demokracji, ko-
munikacji, politycznych aktywnos$ci i mediow.
Ich autorzy skupiaja si¢ na wspieraniu i pro-
mowaniu interdyscyplinarnych badan oferuja-
cych metody poréwnawcze i badanie czynni-
kéw krajowych, ktére maja wpltyw na rozwoj
komunikacji i polityki. Recenzowana ksigzka
jest podsumowaniem dotychczasowych publi-
kacji z tej serii i prezentuje nie tylko zmiany,
jakie zaszly w systemach medialnych i demo-
kracjach poszczegdlnych krajow, ale podkresla
rosnaca rolg nowych mediow i zaangazowania
obywatelskiego w dziatania online, a takze
zmian kulturalnych i spotecznych, jakie nastg-
pity na poczatku XXI wieku.

W ostatnich latach powstato kilka publika-
cji, w ktorych podjeto podobne proby zbadania
zmian transformacyjnych w krajach postkomu-
nistycznych. Przychodza tu na mysl prace Karo-
la Jakubowicza i Miklésa Siikosda? oraz Johna
Downeya i Sabiny Mihelj®, w ktorych skupiono
si¢ na poréwnaniu systemoéw medialnych w kra-
jach w omawianym regionie Europy. Prowadzac
badania w poruszanym obszarze, nie mozna
zapomnie¢ o lekturach obowigzkowych, jakimi
s publikacje pod redakcja Jana Zielonki* oraz
Petera Grossa i wspomnianego juz wczesniej

''W serii znalazty si¢ nastepujace publikacje: Political communication in the era of new technologies, ed.
B. Dobek-Ostrowska, J. Garlicki, Frankfurt 2013; Journalism that matters, ed. M. Glowacki, E. Lauk, A. Balcy-
tiene, Frankfurt 2014; Journalism in change, ed. G. Nygren, B. Dobek-Ostrowska, Frankfurt 2015.

2 Finding the right place on the map. Central and Eastern European media change in a global perspective, ed.

K. Jakubowicz, M. Siikosd, Bristol 2008.

3 Central and Eastern European media in comparative perspective, ed. J. Downey, S. Mihelj, Farnham 2012.
4 Media and politics in new democracies, ed. J. Zielonka, Oxford 2015.



Karola Jakubowicza®, ktory wydat rowniez mo-
nografi¢ dotyczaca kondycji wspotczesnej de-
mokracji i roli medidw w procesach demokraty-
zujacych®. Tomem, w ktorym znaczng jego po-
$wigcono cze$¢ krajom postkomunistycznym,
jest takze praca zbiorowa pod redakcjg Daniela
C. Hallina i Paolo Maniciniego’. Recenzowana
pozycja jest wiec kolejnym krokiem do zrozu-
mienia zmian i zjawisk, jakie zachodza w kra-
jach Europy Srodkowo-Wschodnie;.

Redaktorami ksigzki sa Bogustawa Dobek-
-Ostrowska, profesor Uniwersytetu Wroclaw-
skiego, zatozycielka i redaktor naczelna czaso-
pisma naukowego ,,Central European Journal
of Communication”, oraz dr Michal Gtowacki,
adiunkt w Instytucie Dziennikarstwa Uniwer-
sytetu Warszawskiego, a takze redaktor wspo-
mnianego czasopisma. Obydwoje juz wczesniej
opublikowali wiele artykulow i monografii
dotyczacych komunikacji polityczno-medial-
nej. Publikacja zawiera 13 tekstow, napisanych
przez mi¢dzynarodowy zesp6l autoréw (m.in.
z Czech, Polski, Litwy, Rosji 1 Stanow Zjedno-
czonych). Prezentuje rézne podejscia i metody
badawcze naukowcow, zardwno teoretyczne,
jak i praktyczne, dotyczace rozwoju systemow
medialnych, stosunkéw polityczno-medialnych,
demokracji, kultury oraz spoteczenstwa. Jej ce-
lem jest wskazanie problemow, zagrozen sfery
publicznej, kultury dziennikarskiej, wolnosci
medidow oraz wyzwan zwigzanych z przemia-
nami politycznymi.

Autorka rozdzialu wprowadzajacego pt. 25
years after communism. Four models of media
and politics in Central and Eastern Europe jest
profesor Dobek-Ostrowska, ktora — analizujac
relacje migdzy mediami a Srodowiskiem ze-
wnetrznym — dokonuje podziatu krajow Europy
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Srodkowej i Wschodniej na cztery grupy. Na-
zywa je kolejno hybrydowo-liberalnymi, upo-
litycznionymi, z mediami w okresie przejscio-
wym oraz autorytarnymi. Do krajow postkomu-
nistycznych, ktorym udato si¢ powota¢ wolne
media, zalicza jedynie Czechy, Estoni¢, Lotwe,
Litwe, Polske, Stowacj¢ i Stoweni¢. Nowa kon-
cepcja wydaje si¢ by¢ posunieciem dosy¢ od-
waznym, biorac pod uwage wczesniej stworzo-
ne modele systemow medialnych, ktore sa wy-
korzystywane w badaniach nad mediami w kra-
jach postkomunistycznych®. Dobek-Ostrowska
zaznacza, ze zmiany polityczne, ekonomiczne
i medialne w krajach postkomunistycznych
nastepowaly zazwyczaj, bardzo szybko i dy-
namicznie, a instrumentalizacja polityczna me-
diow publicznych wciaz moze by¢ postrzegana
jako wspdlny staby punkt w wigkszosci krajow
Europy Srodkowej i Wschodniej.

W kolejnych trzech rozdziatach skupiono
si¢ na transformacji mediéw i ich skutkach.
W tekscie poswigconym tej tematyce Aukse
Balcytiené, profesor Uniwersytetu Vytautas
Magnus w Kownie na Litwie, koncentruje si¢
na roli kultury spotecznej w procesie trans-
formacji i demokratyzacji. W badaniach nad
systemami medialnymi aspekt kulturowy jest
czgsto pomijany lub marginalizowany. Bada-
cze zazwyczaj skupiaja si¢ na polityce i jej
wplywie na komunikacj¢ medialng, podczas
gdy procesy kulturowe réwniez majg znaczg-
cy wplyw na jej funkcjonowanie. W obszarze
badan nad systemami medialnymi potrzebne
sa podejscia interdyscyplinarne, dlatego tekst
Balcytiené wyznacza nowe i odmienne podej-
$cie do badania zmian transformacyjnych. Au-
torka zauwaza, ze przemiany w krajach Europy
Srodkowo-Wschodniej nastepowaly na dwoch

5 Media transformations in post-communist world, ed. P. Gross, K. Jakubowicz, Lanham 2013.

¢ K. Jakubowicz, Media a demokracja w XXI wieku. Poszukiwanie nowych modeli, Warszawa 2013.

7 Comparing media systems beyond the western world, ed. D.C. Hallin, P. Manicini, Cambridge 2012.

8 D.C. Hallin, P. Mancini, Comparing media systems. Three models of media and politics, Cambridge 2004.
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réznych poziomach — instytucjonalnym i kul-
turalnym, za$ demokratyzacja bedzie mozliwa,
jesli kultura demokratyczna stanie si¢ cze$cia
spoteczenstwa. Jej zdaniem procesy transfor-
macji sag powolne, rozlozone w czasie i ciagle.
Przemiany demokratyczne wymagaja przyjecia
przepisow regulujacych wolno$¢ stowa, zakta-
dajace pluralizm medialny, demokratyczne rza-
dy i samoregulacje mediéw. Autorka twierdzi,
ze transformacja demokratyczna powinna wigc
by¢ postrzegana jako zmiana kulturowa, rozu-
miana jako akceptacja i wspdlne podzielanie
demokratycznych zasad i wartosci. Za przyktad
panstwa, w ktorym wcigz brak demokratycznej
konsolidacji, podaje Wegry, w ktorych wolnosé
mediow jest zagrozona z uwagi na polityke
prowadzong przez obecny rzad. W nastgpnym
rozdziale Svetlana S. Bodrunova i Anna A. Litvi-
nenko analizujg kilka etapow rozwoju systemu
medialnego w Rosji, twierdzac, ze ten kraj cha-
rakteryzuje si¢ hybrydyzacja mediow i rozdrob-
nieniem spotecznym, a polem sfery publicznej
staje si¢ przestrzen online. W badaniu medium
spotecznos$ciowego podczas protestow spolecz-
nych w Rosji, w okresie od grudnia 2011 do
maja 2012, autorki skupily si¢ na aktywnosci
spoteczenstwa obywatelskiego w sieci, analizu-
jac portal Facebook pod katem organizowania
i wspierania wydarzen na ulicach kraju. Badacz-
ki zauwazyly, ze protestujacy chetniej korzystali
z mediow spotecznosciowych niz mainstreamo-
wych — kierowanych przez rzad. Prasa, radio
i telewizja odegraly ogromng role w procesie
demokratyzacji w krajach Europy Srodkowej
i Wschodniej, dlatego wydawato si¢ by¢ oczy-
wistym, ze w omawianej publikacji zostanie
zamieszczonych kilka tekstow poswieconej tej
tematyce. Tymczasem znajduje si¢ w niej tylko
jeden artykul, autorstwa Nataliji Mazeikiené
i Kristiny Juraite, stricte dedykowany medium
tradycyjnemu. Autorki koncentruja si¢ na histo-
rii i rozwoju telewizji postsowieckiej na Litwie,
ktadac szczegbélny nacisk na demokratyzacje,
podejscie do dziennikarstwa i zmieniajacg si¢
percepcje widzow. Zauwazaja, ze nowi aktorzy

i gracze na rynku medialnym wnosza nowe roz-
wazania, wartosci i postawy do sfery publiczne;.
Wkraczaja do niej przez uzycie roznych $rod-
kow, kanatow i urzadzen, dzigki czemu moga
by¢ mniej uspolecznieni w srodkach instytucjo-
nalnych, ale za to by¢ bardziej niezalezni od sit
zewnetrznych, takich jak elity polityczne.

W dalszej czesci publikacji cztery teksty sa
dedykowane problemom zauwazanym w dzien-
nikarstwie i jego dzialaniu. David H. Weaver
z Uniwersytetu w Indianie zwraca uwage na
réznice w cechach demograficznych, postrze-
gania wartos$ci, oczekiwaniach i warunkach
rynku medialnego, poréwnujac wybrane kraje
Europy Srodkowo-Wschodniej z krajami Ame-
ryki Potudniowej i Azji. Autor znajduje kilka
podobienstw miedzy dziennikarzami z krajow
postkomunistycznych i dziennikarzami z Azji.
Sa to na przyktad wzory edukacji dziennikar-
skiej, postrzeganie wazno$ci i roli rozrywki
oraz gotowos¢ dziennikarzy do wykorzystywa-
nia dokumentow biznesowych lub rzadowych
bez zezwolenia. W kolejnym tekscie, o intrygu-
jacym tytule A passion for Robin Hood: A case
study of journalistic (in)dependence in Russia,
Svetlana Pasti skupia si¢ na ukrytych relacjach
migdzy mediami, politykami i oligarchami
w Rosji, w ktorej niezalezno$¢ mediow jest
wciaz niewielka. Autorka podkresla, Zze Rosja
jest panstwem niedemokratycznym, w ktorym
wolno$¢ stowa podlega ograniczaniu, zar6wno
w sferze medidow offline, jak i online. Zauwaza,
ze media nie s3 chronione przed wptywami rza-
du, reklamodawcow, oligarchow i dziennikarzy.
Wolnos$¢ stowa w Rosji jest kwestionowana
przez formy audytu wewnetrznego wynikajace
z petnej kontroli prasy oraz czg$ciowo z inter-
netu. Dlatego nowe media, w przeciwienstwie
do tradycyjnych, sa traktowane jako bardziej
niezalezne i potaczone z glosem spoteczenstwa
obywatelskiego. Vasyl V. Kucherenko i Cindy
T. Christen dostrzegaja znaczenie umiejgtnosci
i wiedzy politycznej, ktéra ma wptyw na kry-
tyczng oceng i umozliwia wykrywanie manipu-
lacji w wiadomosciach medialnych. Autorzy de-



finiuja wiedze polityczng jako wspieranie kom-
petencji politycznych, uczestnictwo i dyskusje
na aktualne tematy polityczne. Eksperyment
badaczy, przeprowadzony na grupie studentow
w kontekscie symulowanych raportow o ukra-
inskiej rewolucji pomaranczowej z 2004 roku
na tamach ,,New York Timesa”, ujawnit kilka
relacji pomiedzy poziomem wiedzy politycznej
a manipulacja dokonywana w wiadomosciach.
Wynika z niego, ze studenci, uwazajac dzien-
nik za wiarygodny, ulegli zmanipulowanym
w nim informacjom, a ich wiedza polityczna
nie miata na to wptywu. W kolejnym rozdzia-
le Marina Urbanikova i1 Jaromir Volek zreali-
zowali badanie dotyczace percepcji edukacji
dziennikarskiej studentéw z Czech, Polski
i Szwecji. Stwierdzili, ze kultura studentow
dziennikarstwa jest skomplikowana i moze by¢
traktowana jako wzajemne oddzialywanie kul-
tury dziennikarskiej i kultury uniwersyteckiej.
przyczynia¢ do powstania profesjonalnego sys-
temu wartos$ci.

Ostatnia dekada przyniosta dynamiczny roz-
woj technologiczny, nowe rozwigzania i formy
komunikowania. Innowacyjne metody maja za
zadanie ulatwi¢ zycie obywateli, a social media
s narzedziami, ktore umozliwiaja partycypacje
obywatelska online. Nowe media wytwarzaja
przestrzen, w ktorej komunikacja peer-to-peer
(,kazdy z kazdym”) odbywa si¢ natychmia-
stowo. Tym samym wptywaja one na zmiany
w spoleczenstwie obywatelskim oraz w dzienni-
karstwie. Ta tematyka zostala poruszona w ko-
lejnych czterech tekstach. Jelena Kleut i Dusan
Spasojevi¢ poddali analizie Serbi¢ pod katem
zmian zachodzacych w zakresie kontroli wta-
dzy — stwierdzili, ze wspolczesne czasy sprzy-
jaja rozwojowi nowego typu demokracji, ktora
charakteryzuje si¢ mnogoscig aktoréw, zarowno
panstwowych, rzadowych, jak i niepartyjnych
oraz pozarzagdowych, a takze inicjatyw oddol-
nych. Wedlug autorow takim dziataniom sprzy-
jaja praktyki nowych mediow i sieci powigzan,
ktére umozliwiaja spoleczenstwu obywatel-
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skiemu wyrazenie opinii. Badacze podkreslaja,
ze mediom w Serbii, ktore sg zalezne od partii
politycznych i reklamodawcow, brakuje auto-
nomii. Stabos$ci spoleczenstwa obywatelskiego
w tym kraju dopatruja si¢ w niedostatecznie
rozwinigtych instytucjach odpowiedzialnych za
media, a takze w braku wystarczajacych infor-
macji i koncentracji wladzy w rekach podmio-
tow politycznych. Inni autorzy, Vaclav Stétka
i Radim Hladik, zauwazaja sit¢ nowych me-
diéw 1 ich potencjal w publicznym upodmio-
towieniu przez petle sprzezenia zwrotnego
i komentarzy internetowych. Doglebne badanie
wykorzystania social mediow jako zrodta infor-
macji przez wybrane media czeskie pozwala im
stwierdzi¢, ze historie z portalu Facebook sa za-
zwyczaj wykorzystywane jako temat wiadomo-
Sci, a nie jako zrodto. Badacze zauwazyli takze,
ze dziennikarze czgSciej korzystajg z mediow
spoteczno$ciowych, by relacjonowaé wydarze-
nia ze §wiata sportu, z zycia przestgpczego czy
celebrytow, a rzadziej — z ekonomii i polityki.
Agnieszka Hess analizuje zinstytucjonalizowa-
ne formy spoteczenstwa obywatelskiego w od-
niesieniu do ,,zbiornikow mysli”, ktére maja
shuzy¢ profesjonalnym rozwigzaniom, poradom
i zaleceniom dotyczacym polityki. W The Po-
lish think tank scene autorka analizuje sposob
ich funkcjonowania, stan i tryb komunikowania
w Polsce. Koncentruje si¢ na wzajemnych sto-
sunkach migdzy think tanks a mediami oraz na
kanatach komunikacji wplywajacych na debaty
publiczne. Wynik badania pozwala jej stwier-
dzi¢, ze cztonkowie spoleczenstwa obywatel-
skiego sa uznawani w procesie decyzyjnym
za rownorzgdnych partnerow. Mariyan Tomov
i Lilia Raycheva skupili si¢ na analizie mediow
spoteczno$ciowych podczas protestow w Bul-
garii w latach 2013/2014, kiedy portale spotecz-
nosciowe stuzyty motywowaniu i mobilizowa-
niu, a takze koordynowaniu dziatan obywateli
na ulicach Sofii. Zbadali oni Facebook pod ka-
tem pozyskiwania informacji, wyrazania opinii
1 wymiany idei przez organizatoréw protestow
w celu zaangazowania uczestnikoéw do dziatan
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online i offline. Autorzy stwierdzili, ze skumu-
lowana energia spoleczna nie zostata skutecznie
ukierunkowana i, pomimo potencjatu, inicjaty-
wy spoteczenstwa obywatelskiego nie przynio-
sty pozadanego skutku. Badanie pokazato takze,
ze zaufanie do mediow tradycyjnych w Bulgarii
w stosunku do medioéw spotecznosciowych i al-
ternatywnych online jest coraz mniejsze.

Po lekturze omawianego tomu mozna za-
uwazy¢, ze mimo uptywu ponad ¢wieréwiecza
krajom postkomunistycznym nie udalo si¢ do-
konczy¢ procesu demokratyzacji, a systemy
medialne wcigz nie sg ustabilizowane. Auto-
rzy podjeli probe opisu zjawisk zachodzacych
w danych krajach i zaprezentowali ré6znorodne
perspektywy naukowe. Rozmaitos¢ omawia-
nych zagadnien, mig¢dzynarodowe podejscia
i odmienne metody badawcze stanowig cenne
zrodto inspiracji dla badaczy, doktorantow oraz
studentow interesujacych si¢ systemami me-
dialnymi, nie tylko w krajach postkomunistycz-
nych, ale rdOwniez na catym $wiecie. Empirycz-
ne badania zaprezentowane w publikacji moga

Jolanta Chwastyk-Kowalczyk

zosta¢ wykorzystane jako pomoc dydaktyczna
przy pisaniu prac licencjackich, magisterskich
i rozpraw doktorskich.

W recenzowanej publikacji poruszono pro-
blemy transformacji mediéw, nowych form
dziennikarstwa czy roli polityki oraz nowych
medidow. Jednak mozna poczué¢ pewien niedo-
syt spowodowany matym zainteresowaniem
mediami tradycyjnymi, ktére przeciez petnity
(i nadal petnia) kluczowa role¢ w procesie de-
mokratyzacji, przynajmniej do pierwszych lat
XXI wieku, ale — jak podkresla w rozdziale
podsumowujacym Michat Glowacki — wszyst-
kie pomysly i zastosowania nalezy potrakto-
waé jako punkt odniesienia do rozpoczgcia
przysztych badan nad demokratyzacja i me-
diami w Europie Srodkowo-Wschodniej. Dla-
tego nalezy mie¢ nadziej¢, ze w niedalekiej
przysztosci pojawi si¢ kolejna pozycja, ktéra
bedzie kontynuowala i poszerzata zagadnienia
omowione w tym tomie.

Jacek Mikucki

wlechnika 1 Nauka’”. Elitarne czasopismo Stowarzyszenia
Technikow Polskich w Wielkiej Brytanii

Wydawnictwo Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach,
Kielce 2015, 346 s., ISBN 978-83-7133-641-6

2015 roku ukazata si¢ kolejna ksigzka

uznanej badaczki kultury emigracyjnej
Jolanty Chwastyk-Kowalczyk pt. ,, Technika
i Nauka”. Elitarne czasopismo Stowarzyszenia
Technikow Polskich w Wielkiej Brytanii. Oma-
wiang monografi¢ poprzedzit cykl warto$cio-
wych publikacji autorki poswieconych réznym
formom aktywno$ci pokolenia ,nieztomnych”,

ktére byly podejmowane na polu prasy. W ciagu
ostatniej dekady spod piora Chwastyk-Kowalczyk
wyszly znakomite opracowania zaliczone do ka-
nonu literatury naukowej poswigconej polskim
czasopismom wychodzczym. W tym miejscu,
gwoli kronikarskiej doktadnosci, wypada przypo-
mnie¢ przede wszystkim znang trylogi¢: Londyn-
ski ,, Dziennik Polski” 1940—-1943 (Kielce 2005),



Londynski ,, Dziennik Polski i Dziennik Zolnierza”
1944—-1989. Gazeta codzienna jako Srodek przeka-
zu komunikatow kulturowych (Kielce 2008) oraz
Katyn, dipisi, PKPR na lamach polskich czaso-
pism wychodzczych (Kielce 2011).

Autorka, konsekwentnie poszerzajaca krag
swoich zainteresowan prasoznawczych, tym ra-
zem sigga po szczegdlng kategori¢ czasopism,
jaka sa periodyki naukowe, podejmujac si¢ tym
samym kontynuacji nurtu badan zapoczatkowa-
nych przez Jana Kowalika, wybitnego znawce
prasy emigracyjne;j.

Wspolng cechg wszystkich publikacji Chwa-
styk-Kowalczyk jest ich interdyscyplinarny cha-
rakter. Jest to szczeg6lnie widoczne w przypad-
ku omawianej ksiazki, ktora ze wzgledu na spe-
cyfike tematu z pewnoscia zainteresuje znacznie
szersze niz dotychczas grono badaczy — oprocz
medioznawcow, historykow mediow, history-
kéw zajmujacych sie dziejami najnowszymi,
historykoéw nauki i techniki, bibliologéw, takze
przedstawicieli nauk $cistych. Monografia juz
zostata uhonorowana Ztota Nagroda Honoro-
wa Stowarzyszenia Technikéw Polskich (STP)
w Wielkiej Brytanii za upowszechnianie wie-
dzy na temat dziatalno$ci technikdéw i inzynie-
row polskich poza krajem. Az 250 egzemplarzy
ksiazki zostanie rozprowadzone na wszystkich
kontynentach — wszgdzie tam, gdzie funkcjonu-
ja Oddziaty i Kota STP.

Przedmiot badan Chwastyk-Kowalczyk stano-
wi oryginalne zjawisko prasoznawcze, jakim jest
kwartalnik naukowy ,,Technika i Nauka”, wyda-
wany w Wielkiej Brytanii w latach 1958-2008.
Pismo, po pigédziesigciu latach istnienia, zo-
stato, niestety, zawieszone na czas nieokreslo-
ny z powoddéw finansowych. Funkcj¢ redaktora
naczelnego ,,Techniki i Nauki” pelni obecnie
prof. dr inz. Ryszard Chmielowiec, byly prezes
Stowarzyszenia Technikéw Polskich w Wielkiej
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Brytanii oraz prorektor Polskiego Uniwersytetu
na Obczyznie (PUNO). Kwartalnik jest oficjal-
nym organem naukowym Stowarzyszenia Tech-
nikéw Polskich w Wielkiej Brytanii (Associa-
tion of Polish Engineers in Great Britain), ktore
powstato 6 stycznia 1940 r. w Konsulacie Ge-
neralnym RP w Londynie pod kierownictwem
ptk. Bohdana Kwiecinskiego (poczatkowo
jako filia Stowarzyszenia Inzynieréw i Techni-
kow Polskich zatozonego w listopadzie 1939 r.
w Bessiéres pod Paryzem)!. Po klgsce Francji
i przeniesieniu si¢ Rzadu RP do Londynu po-
wstata koniecznos$¢ rozszerzenia ram organiza-
cyjnych STP w Londynie i przejecia roli, jaka
Stowarzyszenie Inzynierow i Technikéw Pol-
skich miato odgrywaé¢ w Paryzu. Organizacja,
ktora od poczatku byta uznawana za ,,Centralng
instytucje polskiego wychodzstwa techniczne-
g0” (s.23).

Elitarny charakter czasopisma, zaakcento-
wany w podtytule ksiagzki, wynika z faktu, ze
»przeznaczony jest dla inteligencji, szczegol-
nie technicznej. I cho¢ trafia do przedstawicie-
li $wiata inzynierow, technikow i uczonych na
wielu kontynentach, jego zasieg jest ograni-
czony liczba 500 egzemplarzy oraz dominuja-
cym jezykiem polskim. Zamieszczone bowiem
w pismie artykuly w jezyku angielskim stano-
wig maly procent ogdtu tekstow naukowych”
(s. 295). Redakcja ,,Techniki i Nauki” planuje
publikacj¢ periodyku w wersji on-line, co nie-
watpliwie wplynie na rozszerzenie zasiggu jego
odbiorcow.

Autorka uzasadnia wybor problematyki ba-
dawczej szczegdlng rola oraz wysokim pozio-
mem merytorycznym omawianego wydawnic-
twa. Uwazna lektura ksiazki pozwala w pehni
zgodzi¢ si¢ z opinia Chwastyk-Kowalczyk, ze
jest to ,wielkie osiagnigcie Stowarzyszenia
Technikow Polskich w Wielkiej Brytanii, godne

! Pierwszym prezesem STP w Wielkiej Brytanii zostat prof. Stanistaw Pluzanski, byty dziekan Wydziatu Me-

chanicznego Politechniki Warszawskiej.
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nasladowania przez mtode pokolenia rodakow
na catym $wiecie” (s. 297). W tym miejscu war-
to podkresli¢, ze byly Prezydent RP na Uchodz-
stwie Ryszard Kaczorowski widziat ,,Technike
i Nauke” nie tylko jako ,,nadzwyczaj wazny
wieloplaszczyznowy element utrwalania $wia-
domosci narodowe;j i ksztattowania obrazu pol-
skiej mysli technicznej poza Krajem”, ale takze
jako ,,miedzynarodowe forum wymiany infor-
macji i osiaggni¢¢ tworczych, przypominajacych
o dokonaniach naszych rodakéw, rozproszo-
nych w réznych czesciach swiata” (s. 297).

Dla piszacej te stowa gtdowna zalete stanowi
rygorystycznie przestrzegana w ciagu pot wie-
ku zasada apolitycznosci pisma, ktdra pozwoli-
ta waskiej grupie specjalistoéw z roznych branz
skupionych wokot ,, Techniki i Nauki” ,,wypra-
cowa¢ model dzialania odzegnujacy si¢ od emi-
gracyjnych wasni i sporé6w” (s. 298). Swoisty
fenomen stanowi integrujaca, a zarazem inspi-
rujaca rola czasopisma, zachecajaca Srodowi-
sko emigracyjne do podejmowania ambitnych
wyzwan. Prze$ledzenie funkcjonowania pol-
skiej spoteczno$ci technicznej na obczyznie,
zdaniem autorki, podwaza ,,mit Polaka, ktory
ma problemy z asymilacja w nowym kraju osie-
dlenia przy réwnoczesnym zatraceniu wiasnej
tozsamosci narodowe;j” (s. 298).

Warto$¢ poznawcza opracowania Chwa-
styk-Kowalczyk daleko wykracza poza zapo-
wiedziang w tytule monografi¢ czasopisma.
Autorka wprowadza bowiem do obiegu nauko-
wego catoksztalt dziatalnosci wydawniczej STP
w Wielkiej Brytanii, a wigc prace naukowo-
-techniczne (ze stownikami wilacznie), podrecz-
niki, biuletyny i przeglady.

Walor tej obszernej, liczacej blisko 350 stron
druku publikacji, stanowi rozlegla znajomos¢
nie tylko zrodet i literatury przedmiotu, ale tak-

ze autentycznych, emigracyjnych realiow. Au-
torka utrzymuje stata wspotprace z tamtejszym
srodowiskiem naukowym: Biblioteka Polska
w Londynie, STP w Wielkiej Brytanii oraz Pol-
skim Uniwersytetem na Obczyznie (PUNO).
Pod jej redakcja w czerwcu 2013 r. ukazat sig
w Londynie 1. numer trzeciej serii wznowio-
nego rocznika ,,Zeszytow Naukowych PUNO”
(wydawanych w latach 1964-2004).

Autorka oparfa swe badania na imponu-
jacym materiale Zrodlowym. Obok analizy
wszystkich rocznikow tytutlowego czasopisma
(74 numery o tgcznej liczbie 4340 stron) zro-
dlem dodatkowych informacji byty publikacje
z wielu czasopism emigracyjnych, m.in. ,,Kultu-
ry”, ,,Bellony”, ,,Dziennika Polskiego”, ,,Dzien-
nika Polskiego i Dziennika Zotierza”, ,,Mysli
Lotniczej”, ,,Orta Biatego”, ,,Ekonomisty Pol-
ski”, ,,Rocznika Polskiego Towarzystwa Na-
ukowego na Obczyznie”. Ponadto cenne zrddto
informacji stanowily dla autorki zrédta archi-
walne: ,,Komunikaty Biezace Stowarzyszenia
Technikow Polskich w Wielkiej Brytanii” z lat
1941-1942, ,Biuletyny Stowarzyszenia Tech-
nikow Polskich w Wielkiej Brytanii” wydane
w latach 19421958, ,,Biuletyny Wewnetrzno-
-Organizacyjne Stowarzyszenia Technikow Pol-
skich w Wielkiej Brytanii” (1958—1988), kroni-
ka dokumentujaca dziatalnos¢ STP w Wielkiej
Brytanii oraz nieliczne opracowania wydane
w Londynie przez STP w Wielkiej Brytanii®.

Ksiazka sktada si¢ ze wstepu, trzech rozdzia-
16w, zakonczenia, obszernej bibliografii, aneksu
oraz indeksu oso6b. W rozdziale I, o charakterze
wprowadzajacym do zasadniczej problematyki
badawczej, autorka przedstawia wszechstronng
charakterystyke Srodowiska polskich intelek-
tualistéw zwigzanych ze STP w Wielkiej Bry-
tanii. Oprocz genezy, funkcji, struktury oraz

2 Sa to m.in. publikacje S. Portalskiego poswigcone historii STP w Wielkiej Brytanii; dwutomowe wspo-
mnienia J. Ptoszajskiego pt. Technicy lotnictwa polskiego na Zachodzie 1939-1946, cz. 1 (Londyn 1993), cz. 2
(Londyn 1998); opracowanie zbiorowe autorstwa W.H. Folkierskiego, J. Lei, Cz.B. Twardowskiego pt. Wycho-
wankowie Akademii Gorniczej w Krakowie na Obczyznie, Londyn 2001.



gtownych kierunkoéw dziatalnosci stowarzysze-
nia autorka przedstawia réowniez, zakonczony
sukcesem, proces konsolidacji sSrodowiska tech-
nicznego, rozproszonego na réznych kontynen-
tach. Szczegolnie interesujacy watek podjety
przez autorke dotyczy wktadu polskich inzynie-
row 1 technikow w dziatania wojenne aliantow.
Nalezy zaznaczy¢, ze Chwastyk-Kowalczyk nie
poprzestaje na przypomnieniu spektakularnych
osiagnig¢ dotyczacych m.in. zlamania szyfru
Enigmy, lecz prezentuje blizej nieznane fakty
zwigzane z polskimi wynalazkami przekazany-
mi Brytyjczykom w czasie Il wojny $wiatowe;j.
Zwraca rOwniez uwage na powazne osiggniecia
polskich technikéw i inzynieréw zatrudnionych
w okresie dziatan wojennych w brytyjskich in-
stytucjach badawczych, m.in. w Krolewskim
Instytucie Lotniczym w Farnborough. Histo-
rykéw z pewnos$cig zainteresuje wspotpraca
STP w Wielkiej Brytanii z Armig Krajowg za
posrednictwem Oddzialu VI Sztabu Naczelne-
go Wodza. Dzigki tym kontaktom doszto do
rozpracowania tajemnic ,,latajagcych bomb” V-1
i rakiet V-2.

Autorka, pokazujac szerokie spektrum dziatan
STP w Wielkiej Brytanii, z przekonaniem stwier-
dza, ze jego cztonkom zawsze towarzyszyto ,,po-
czucie misji pro publico bono” (s. 68). Najlepszy
tego przyktad stanowi wieloletnie zaangazowa-
nie omawianego $rodowiska w prace na rzecz
zorganizowania na emigracji polskiego szkol-
nictwa wyzszego o profilu technicznym. Jego
starania zaowocowaly m.in. powstaniem Rady
Akademickich Szkét Technicznych (RAST)
oraz Polish University College Association
Ltd. (PUCAL) — stowarzyszenia utworzonego
w 1946 r. przez przedstawicieli 15 polskich or-
ganizacji, ktére byly zaangazowane w powota-
nie skomasowanej uczelni polskiej w Londynie.
Autorka dobitnie akcentuje wysitki czlonkow
STP w Wielkiej Brytanii majace na celu utwo-
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rzenie Polskiego Osrodka Spoteczno-Kultural-
nego, okre$lanego jako ,najwicksze przedsie-
wzigcie pokolenia nieztomnych™. Nie sposob
réwniez poming¢ udziatu w pracach Fundacji
im. Jana Dzienisiewicza, zajmujacej si¢ po-
mocg stypendialng dla Polakow zamieszkatych
w Wielkiej Brytanii i w Polsce.

W rozdziale II ukazano proces ewolucji
pism STP w Wielkiej Brytanii, ktore poprzedzi-
ty, a zarazem przygotowaly odpowiedni grunt
do utworzenia w 1958 r. kwartalnika ,, Technika
i Nauka”. Chwastyk-Kowalczyk podkresla, ze
od poczatku mialy one charakter czasopism we-
wngetrzno-organizacyjnych, przeznaczonych do
uzytku tylko dla cztonkéw stowarzyszenia. Wy-
nikato to przede wszystkim z faktu, ze na Wy-
spach Brytyjskich czasopisma bedace organem
wewnetrznym niekolportowanym i niesprzeda-
wanym nie wymagaly licencji.

Historia czasopism wydawanych przez STP
w Wielkiej Brytanii zaczyna si¢ od ,,Komunika-
tow” wydawanych w Londynie w latach 1941—
1942, Jak zauwaza autorka , Komunikaty”
poczatkowo byly ,kilkustronicowym pismem
powielanym, nieregularnym, zawierajacym tre-
$ciwe wiadomo§ci organizacyjne, ktore wkrotce
staly si¢ zrédlem informacji o stosunkach i wa-
runkach panujacych w przemysle brytyjskim
oraz mozliwosciach zatrudnienia. Zrédtem
tych informacji byto gtéwnie brytyjskie Mini-
sterstwo Pracy [...]” (s. 79). Z czasem w ,,Ko-
munikatach” zaczely si¢ pojawiaé informacje
o technikach rozproszonych w wyniku dziatan
wojennych po calym $wiecie oraz artykuty po-
swigcone réznym dziedzinom techniki.

Na poczatku 1942 r. ,,Komunikaty” zostaty
przeksztatcone w ,,Biuletyn” — fachowe czaso-
pismo techniczne, ktore ukazywato si¢ w na-
ktadzie 1500 egzemplarzy do 1958 r. O dotacje
na ten cel STP w Wielkiej Brytanii zwrocilo si¢
do Rzadu RP w Londynie. Do chwili ukazania

3 W siedzibie POSK-u od 1976 r. do chwili obecnej miesci si¢ lokal STP w Wielkiej Brytanii.
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si¢ ,,Biuletynu” problematyke ekonomiczno-fi-
nansowg o naukowym charakterze na Wyspach
Brytyjskich podejmowalo jedynie czasopismo
»Ekonomista Polski” wydawane przez Stowa-
rzyszenie Ekonomistow Polskich w Zjednoczo-
nym Kroélestwie. ,,Biuletyn” ukazywal si¢ naj-
czegsciej jako miesiecznik, pozniej — z powodow
oszczedno$ciowych — jako dwumiesigcznik.
W pierwszym okresie funkcjonowania pisma
najwazniejsze trudnos$ci dotyczyty braku papie-
ru i licencji. Z chwilg utworzenia kwartalnika
,Technika i Nauka” ,,Biuletyn” zmienit nazwg
na ,,Biuletyn Wewnetrzno-Organizacyjny Sto-
warzyszenia Technikow Polskich w Wielkiej
Brytanii” i zawieral wylacznie wiadomosci
z zycia organizacji i jej cztonkéw. Wydawnic-
two wychodzilo nieregularnie do 1988 r.

Niezaleznie od ,,Biuletynu”, nadal spora-
dycznie i nieregularnie ukazywaly si¢ ,,Komu-
nikaty Specjalne” lub ,,Komunikaty Biezace”.

W omawianym rozdziale zostaly row-
niez zaprezentowane dzialania cztonkéw STP
w Wielkiej Brytanii na rzecz kraju, znajdujace
wyraz w opracowywaniu plandéw gospodar-
czo-przemystowych dla Polski po wyzwoleniu,
szkolenie kadr technicznych majacych wzigé
udziat w odbudowie ojczyzny ze zniszczeh wo-
jennych, opracowywanie, thumaczenie i wyda-
wanie wartosciowej literatury fachowej, zbior-
ke ksiazek i czasopism branzowych oraz ich
wysylke do Polski.

Przystowiowa kropke nad ,,i”” stanowi ostat-
ni, zarazem najobszerniejszy rozdziat, po§wie-
cony wnikliwej, jakosciowej i ilo§ciowej ana-
lizie ,,Techniki i Nauki”. Autorka z wtasciwa
sobie erudycja prezentuje strukture oraz proble-
matyke publikacji zamieszczonych na tamach
omawianego periodyku, zwi¢zle przy tym cha-
rakteryzujac sylwetki ich autorow, ktorych wy-
kaz zamieszcza w koncowej czesci rozdziahu.

Wyniki przeprowadzonej analizy potwier-
dzaja interdyscyplinarny charakter czasopisma.
W latach 1958-2008 udziat artykutow nauko-
wych w periodyku reprezentujacych nauki $ci-
ste 1 techniczne wynosit 82,98%, nauk przy-

rodniczych — 8,16%, nauk humanistycznych
— 6,38%, nauk spotecznych — 2,13%, innych —
0,35%. Z dziedziny mediéw opublikowano je-
dynie 3 artykuty naukowe, co stanowito 1,06%
ogétu. Autorka zauwaza, ze wsrdd polskich
inzynieréw 1 technikéw, ktoérzy po II wojnie
$wiatowej pozostali na obczyznie, byto niewie-
lu specjalistow z zakresu telekomunikacji oraz
mediow. Wyjasnia rowniez, dlaczego: ,,Wielka
Brytania bowiem stata na wyzszym poziomie
rozwoju cywilizacyjnego niz Europa Srodko-
wo-Wschodnia, a obcokrajowcow niechetnie
dopuszczano do prac innowacyjnych w roz-
wijajacych si¢ dyscyplinach technicznych.
Przelozyto si¢ to bezposrednio na niewielki
udziatl specjalistycznych artykutéw podejmu-
jacych te problemy na tamach ,,Techniki i Na-
uki” (s. 187).

Chwastyk-Kowalczyk dochodzi do wniosku,
ze ,,zawarto$¢ merytoryczng »Techniki i Na-
uki« mozna wyraznie podzieli¢ na dwie czgsci.
W okresie pierwszym do konca lat 80. XX w.
dominujg artykuty naukowe. Okres drugi sktania
si¢ ku historycznej dokumentacji dziatalnosci
inzynierow i technikow polskich na obczyznie
zmuszonych do opuszczenia ojczyzny we wrze-
$niu 1939 r., kiedy przeniesli oni swoje dokona-
nia tworcze do krajow sojuszniczych” (s. 295).
Na tamach periodyku, poczawszy od lat 50. XX
wieku, uwaznie §ledzono rozwoj polskiej gospo-
darki, nauki i techniki, uwzgledniajac potrzeby
oraz mozliwo$ci pomocy ze strony polskiej dia-
spory technicznej w Wielkiej Brytanii.

Warto$¢ poznawcza ksigzki dopelnia ob-
szerny aneks zawierajacy m.in. wybor artyku-
tow z nauk $cistych i technicznych opubliko-
wanych na tamach ,,Techniki i Nauki” w latach
1958-2008.

Omawiane opracowanie w peli zashuguje na
miano kompendium wiedzy o osiagnigciach pol-
skiej mysli technicznej na obczyznie, zaréwno
w okresie II wojny §wiatowej, jak i po jej zakon-
czeniu. Podsumowujac, warto powtdrzy¢ za au-
torka: ,,Nie zawiedzie si¢ czytelnik, ktory siegnie
po elitarne czasopismo, jakim jest »Technika



Recenzje

i Nauka«”. Bez watpienia nie zawiedzie si¢  wzbogacong o etos Polaka realizujacego ,,ide¢
rowniez czytelnik, ktory zechce siggnaé po  pozytywistycznej, tworczej pracy ponad wszel-
najnowszg monografi¢ Chwastyk-Kowalczyk  kimi podziatami [...]” (s. 298).

ukazujaca spoteczno$¢ emigracyjng w Wiel-

kiej Brytanii w nowym, petniejszym wymiarze, Renata Piasecka-Strzelec
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Instytut Dziennikarstwa UW to najwieksza w Polsce placowka
ksztalcaca blisko 1600 stuchaczy
na kierunkach:

M dziennikarstwo 1 komunikacja spoteczna
M dziennikarstwo 1 medioznawstwo

M logistyka 1 administrowanie w mediach

Studia I stopnia:
M Studia stacjonarne I stopnia
M Studia niestacjonarne w trybie zaocznym

Studia II stopnia:
M Studia stacjonarne II stopnia
M Studia niestacjonarne II stopnia w trybie zaocznym

W Instytucie Dziennikarstwa sa prowadzone badania réznych aspektéow dziatalnoSci mediow
1 systemow masowego komunikowania. Gtéwne kierunki badan obejmuja prawo prasowe i au-
torskie naszego kraju oraz innych panstw; ewolucje 1 przemiany polskiego systemu informa-
¢ji masowej; zagadnienia reklamy 1 public relations; zagraniczne systemy masowej informacji;
teorie komunikowania w Polsce i1 za granica; historie polskich §rodkéw masowego przekazu;
ekonomike mediow oraz jezyk masowego komunikowania i Srodkow przekazu.

Instytut Dziennikarstwa umozliwia studentom poglebianie praktycznych umiejetnoSci mi.in.
w ramach specjalno$ci: dziennikarskiej (prasowej, radiowej 1 telewizyjnej, dziennikarstwa mul-
timedialnego, dziennikarstwa online), PR 1 marketingu medialnego, fotografii prasowej, rekla-
mowej 1 wydawniczej (studia I i IT stopnia), dokumentalistyki (studia II stopnia), logistyki i ad-
ministrowania w mediach (studia I stopnia w ramach specjalnosSci logistyka i marketing w me-
diach oraz technologie informacyjne mediow).

Nasz adres:
ul. Bednarska 2/4, 00-310 Warszawa
tel./fax (48-22) 826-93-66
e-mail: biuro@id.uw.edu.pl

1D



The Institute of Journalism of Warsaw University
is the largest centre which offers professional education
to over 1600 students
on faculties:

M journalism and social communication studies
M journalism and media studies
M logistics and administration in the media

Undergraduate studies
M 3-year Undergraduate Bachelor’s Studies
M 3-year Undergraduate Extra-mural Bachelor’s Studies

Master studies
M 2-year Graduate Master’s Studies
M 2-year Graduate Extra-mural Master’s Studies

Research activities cover various aspects of the media and the system of mass communication.
The main research areas are the press and copyright law in Poland and other countries, the
evolution of the Polish media system, advertising and public relations, foreign media systems,

the theory of communication in Poland and elsewhere, the history and evolution of media,

language of communication and the media.

The Institute supports the development of practical skills within the following areas: Journalism
(press, radio, television, multimedia journalism, online journalism), PR and media marketing,
advertising and editorial photography (first and second-cycle studies), documentary studies
(second-cycle studies), logistics and administration in the media (first-cycle studies in the

logistics and marketing in media, and media information technology specializations).

Our address:
2/4 Bednarska street, 00-310 Warsaw
phone/fax: (48-22) 826 93 66
e-mail: biuro@id.uw.edu.pl



Uniwersytet Warszawski

INSTYTUT DZIENNIKARSTWA

Przewodniczgcy Rady Redakcyjnej i redaktor naczelny
kwartalnika ,Studia Medioznawcze” majg zaszczyt

szemarswa | Zzaprosié do wziecia udziatu

I NAUK POLITYCZNYCH
~— W

X edycji konkursu na prace doktorska
dotyczaca zagadnien nauk o mediach
i komunikacji spotecznej

Ideg konkursu jest promowanie miodych badaczy zajmujacych si¢ problematyka
nauk o mediach oraz upowszechnianie wartosciowych pod wzgledem merytorycz-
nym prac podejmujacych tematy wynikajace z naukowej refleksji nad r6znymi ich
aspektami.

Szanowni Panstwo

Koncepcja zorganizowania konkursu zrodzita si¢ w najblizszym nam §rodowisku
pracownikow Instytutu Dziennikarstwa UW. Uznali$my, Ze patronat nad nim obej-
mie redakcja ,,Studiow Medioznawczych” — kwartalnika skierowanego do wszyst-
kich §rodowisk polskich badaczy mediow. Chodzilo o stworzenie instytucji, kto-
rej celem bytoby wytonienie z grona mtodych pracownikow nauki tych, ktorych
osiggnigcia sg godne upowszechnienia i w znacznym stopniu przyczyniajg si¢ do
kreowania podstaw dyscypliny.

Warunkiem przystapienia do konkursu, ktorego dziesigta edycja bedzie obejmo-
wac¢ niepublikowane prace doktorskie obronione w roku akademickim 2015/2016,
jest zgloszenie uczestnictwa do 31 pazdziernika 2016 r. i nadestanie tekstu pracy
(w postaci wydruku oraz w formie elektronicznej, na nosniku CD-ROM), wraz
z dwiema recenzjami samodzielnych pracownikow nauki, na adres redakcji poda-
ny na nastepnej stronie.



,»Studia Medioznawcze”
Instytut Dziennikarstwa WDiNP UW
ul. Bednarska 2/4
00-310 Warszawa

Zgloszone prace zostang poddane ocenie recenzentdw powolanych przez organi-
zatoroOw konkursu, a nastgpnie — Komisji ztozonej z cztonkéw Rady Naukowej
»Studiow Medioznawcezych”. Komisja podejmie ostateczng decyzje w sprawie
wytonienia laureata, ktory o przyznaniu nagrody zostanie poinformowany do
31 grudnia 2016 r. Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej (sm@id.uw.edu.pl) lub telefonicznie (22) 55 20 240.

Uroczysto$¢ wreczenia przyznanego wyrdznienia odbedzie si¢ podczas dorocznej
konferencji Instytutu Dziennikarstwa UW. Nagrodzona praca ukaze si¢ w wydaniu
ksigzkowym.

Przewodniczacy Redaktor naczelny

o 4

Prof. dr héb. Janusz W. Adamowski Prof. dr hab. Marek Jablonowski
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