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S aturacja medialna jest zjawiskiem powszech-
nym. Nagromadzenie medidow w otacza-
jacej nas przestrzeni jest bardzo duze. Skala
uzycia mediéw mobilnych i stacjonarnych, tra-
dycyjnych i nowych jest bardzo wysoka. Media-
tyzacja obejmuje kolejne sfery zycia. Aktualnie
bazuje na mobilnosci', aplikatyzacji®, algorytmi-
zacji® i personalizacji®. Jak pisze Nick Couldry:
,,P0 pierwsze, jesli — jak czegsto przyznajemy —
nasze §wiaty zyciowe sg nasycone mediami, to
musimy spojrze¢ na procesy medialnej saturacji
z szerszej perspektywy. Swiat nasycony media-
mi jest Swiatem, w ktérym dziatania zoriento-
wane na media sq doktadnie nieograniczone do
produkcji, bezposredniej konsumpcji i dalszej

cyrkulacji. Normy medialne sg internalizowane
1 ucielesnione; srodki medialne sa czgscia in-
frastruktury wielu rodzajow aktywnoscei (...)™.
A zatem problem medialnego nasycenia musi
by¢ uyymowany kompleksowo. Elementy wspot-
czesnej rzeczywistosci medialnej nie daja si¢
pozna¢ w izolacji, poniewaz produkcja medidw
krzyzuje si¢ z konsumpcja’, promocja — z cyr-
kulacja. Dziatania podejmowane w sferze me-
dialnej charakteryzuja si¢ brakiem wyraznie
wyznaczonych granic migdzy procesami, ktore
im odpowiadaja, a takze miedzy ich elementa-
mi. Stowem, mamy do czynienia z konwergen-
cja. Zasady, wedlug ktorych funkcjonuja media,
sa akceptowane i1 aplikowane w réznych obsza-

1 Zob. np. K. Kopecka-Piech, Mediatyzacja w ruchu, czyli ksztaftowanie sie kultury medialnej mobilnosci, ,,Kul-

tura 1 Historia” 2013, nr 24.

2 Tak mozna probowaé przettumaczy¢ (analogicznie do mediatyzacji) stosowany w jezyku angielskim termin
applicatization. Wigcej na temat zjawiska: K. Kopecka-Piech, Mediatyzacja przez aplikatyzacje. Mobilna hybrydy-
zacja, wielozadaniowos¢ i wspoldzielenie, ,,Zeszyty Prasoznawcze” 2015, nr 1.

3 Zob. np. A. Halavais, Wyszukiwarki internetowe a spoleczenistwo, Warszawa 2012.

4 Zob. np. K. Kopecka-Piech, Aplikacje mobilne: innowacyjnosé, sytuacyjnosé i personalizacja komunikacji,

,»,Nowe Media. Czasopismo Naukowe” 2013, nr 4.

SN. Couldry, My media studies: Thoughts from Nick Couldry, ,,Television & New Media“ 2009, No. 1, p. 40-41.
Warto zaznaczy¢, ze Nick Couldry jest aktualnie jednym z czolowych badaczy mediatyzacji oraz jednym z niewielu,
ktoéry dostrzega (choé¢ dotad jedynie sygnalizuje, a nie rozwija) problem saturacji medialne;j.

¢ Odzwierciedlajg to analizy m.in. medialnej prosumpcji czy produkcyjnego uzycia.



rach aktywnos$ci, poniewaz media s3 w nich
powszechnie wykorzystywane, staja si¢ nie-
odzownym elementem w wielu aspektach co-
dziennego zycia, wypelniajac je w sensie tech-
nologicznym 1 kulturowo-spotecznym (w tym
normatywnym).

Media przenikaja elementy otoczenia. Wta-
piaja si¢ w nie w sensie dostownym (bezpo-
$rednim, na poziomie materii) i symbolicznym
(posrednio, na poziomie przekazu i tresci).
Mozna mowi¢ o saturacji technologicznej, tzn.
technologicznym wymiarze nasycenia, wskazu-
jac, jakie technologie i w jaki sposéb wypetnia-
ja 1 przeksztaltcaja przestrzen; oraz o saturacji
procesami mediowanymi, a wigc nasyceniu ko-
munikacja medialng réznych form aktywnosci
czlowieka, ktére podlegaja zmianom. Wowczas
rodzi si¢ pytanie o to, jak za sprawg saturacji
zmienia si¢ zycie czlowieka.

Pierwsza czg$¢ ponizszego opracowania
stanowi dyskusja dotyczaca réznicy migdzy sa-
turacja a mediatyzacja, ktora sytuuje t¢ pierw-
sza jako element drugiej. Kolejng czgs¢ stano-
wig dwa studia przypadkéw. Analizy dotycza
przestrzeni publicznych nasycanych nowymi
technologiami medialnymi. Sa to zamknig-
te przestrzenie wielkich centréw handlowych
oraz otwarte przestrzenie poddane mediowaniu
w wyniku eventéw opartych na nowych tech-
nologiach’. Wybrano wroctawskie centrum Sky
Tower oraz projekt P.I.W.O. W badaniach za-
stosowano obserwacje, wywiady indywidualne
oraz analize dyskursu. W interpretacji wyko-
rzystano koncepcj¢ figuracji komunikacyjnych
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(communicative figurations) Andreasa Heppa,
jako narzedzie szczegotowej analizy saturacji.
W drugiej czesci, na przyktadach, przedstawio-
no znaczenie dla saturacji medialnej funkcjo-
nalnosci obu typow przestrzeni.

Saturacja medialna a mediatyzacja
O ile teoria mediatyzacji jawi si¢ jako dobrze
opracowana, wcigz dynamicznie rozwijana®,
cho¢ nie do konca spdjna, o tyle koncepcja
saturacji medialnej jest czym$ nowym, réznie
interpretowanym, nieczesto podejmowanym
1w zwigzku z tym wciaz niedookreslonym.
Istnieje wyrazny problem w rozgraniczeniu,
czym jest sama medialna saturacja, a czym me-
diatyzacja. Z punktu widzenia okreslonych pro-
cesOw zachodzacych za sprawa mediow, oraz ich
skutkéw, saturacja jest elementem mediatyzacji
lub tez ja umozliwia. Mediatyzacja to proces
przemiany rzeczywistosci pod wplywem me-
diow, czy — jak to okresla Hepp — medialnych sit
przeksztalcajacych (moulding forces). Mediaty-
zacja ma swoj wymiar ilosciowy 1 jakosciowy.
Dokonanie iloSciowego pomiaru stopnia
mediatyzacji to okreslenie, w jaki sposdb nasili-
ta si¢ lub ostabta obecnos¢ mediow i komunika-
cji w danej sferze zycia. Jak zauwaza Friedrich
Krotz, nalezy okresli¢, jak zmienia si¢ liczba
wykorzystywanych ,,narzedzi medialnych 1 ko-
munikacyjnych”. Analizy tego zjawiska mozna
dokona¢ z trzech perspektyw’. Pierwsza doty-
czy czasu i1 pozwala odpowiedzie¢ na przyktad
na pytanie, jakie zmiany ilosciowe zaszty w za-
stosowaniu mediow w danym okresie. Druga

7 Rozréznienie migdzy przestrzenig otwarty i zamknigta zasadza si¢ na wystgpowaniu ewentualnych barier.
Przestrzen otwarta jest ,,pozbawiona widocznych barier”, zob. T. Olendarek, Funkcja jako cecha przestrzeni, ,,Studia
1 Materiaty Centrum Edukacji Przyrodniczo-Lesnej” 2008, r. 10, z. 3 (19).

8 W Polsce szczegoétowe analizy z zakresu mediatyzacji przeprowadzili m.in. M. Moleda-Zdziech, Czas cele-
brytow. Mediatyzacja zycia publicznego, Warszawa 2013; K. Gierelo-Klimaszewska, Rola telewizji w ksztaltowaniu
wizerunku politycznego. Studium mediatyzacji polityki na przykladzie wyborow prezydenckich w Polsce, Torun 2008;
L. Wojtkowski, Mediatyzacja polityki. Amerykanska kampania prezydencka 2008, Torun 2012.

° F. Krotz, Mediatisierung: Fallstudien Zum Wandel Von Kommunikation, Wiesbaden 2007 [vide:] A. Hepp,
Researching ‘mediatised worlds’: Non-mediacentric media and communication research as a challange [in:] Media
and communication studies interventions and intersections, ed. N. Carpentier, Tartu 2010, p. 39.
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dotyczy przestrzeni. Wyjasnia si¢ na przyktad,
jakie zmiany obserwuje si¢ w danej przestrzeni
albo jak zmienita si¢ skala rozpowszechnienia
danego medium. Trzeci aspekt ma charakter
spoteczny. Mozna bada¢ chocby skal¢ obecno-
$ci medidow w danych grupach spotecznych, na
przyktad demograficznych.

Aspekt jakosciowy obejmuje kwestie relacji
migdzy zmiang medialng a kulturowa. Sa one
ksztattowane zardwno przez materi¢ technolo-
giczna, jak i procesy strukturyzowania proce-
sow komunikacyjnych, a konkretnie — dziatan
i praktyk'®. W tym kontekscie koncepcja sa-
turacji jawi si¢ jako narzedzie szczegdtowego
wyjasnienia specyfiki relacji miedzy mediami,
przestrzenia i szeroko pojeta sferg kulturowo-
-spoteczng. Poszczegolne sfery aktywnosci czto-
wieka zostaja poddane logice medialnej m.in.
w wyniku nasycenia przestrzeni medialng tech-
nologia. Wtasnie to nasycenie jest swoistym na-
rz¢dziem przemiany, a jednocze$nie zjawiskiem
samym w sobie. Istnieja medyczne'', psycholo-
giczne', srodowiskowe' i estetyczne'* skutki
nadmiernej saturacji medialnej] w przestrzeni
zamknigtej lub otwartej; jak réwniez konse-
kwencje niedoboru w niej mediow, w sytuacji
koniecznosci wykonania wielu zadan, ktore
wspotczesnie sa od mediow uzaleznione'”.

Wymiary saturacji medialnej
ZalozZenia teoretyczne

Saturacja moze by¢ traktowana jako proces
1 stan nasycenia danej przestrzeni mediami
1 zosta¢ poddana analizie jakosciowej lub ilo-
sciowej. Badania moga dotyczy¢ wymiaru
technologicznego, ekonomicznego lub spotecz-
no-kulturowego, ktdre w oczywisty sposob si¢
zazgbiaja. Przyjeta perspektywa sytuuje rozwa-
zania w kontekscie teorii medium i §rodowiska
medialnego, tzw. ekologii medialnej, oraz kon-
cepcji mediatyzacji w ujeciu Heppa siggajacej
do konstruktywizmu spotecznego i socjologii
wiedzy'¢. Koncepcje Heppa sa jednymi z bar-
dziej rozwinietych uje¢ mediatyzacji. W cia-
gu ostatnich lat autor, poczynajac od ogdlnej
systematyzacji zjawiska, rozwinat koncepcje
medialnych sit ksztattujacych, a nastgpnie za-
proponowal uniwersalne narzedzie badawcze
w postaci konfiguracji komunikacyjnych. Bu-
dowana przez niego teoria tworzy spdjna catosc
1 okazuje si¢ na tyle elastyczna, ze mozna ja za-
stosowa¢ w badaniach zjawisk dopehiajacych
lub warunkujacych mediatyzacje. We wspot-
czesnym nurcie badan nad mediatyzacja brak
propozycji rownie adekwatnej, a jednoczesnie
wystarczajaco rozbudowanej, by mozna bylto
przeprowadzi¢ badania, ktore ze swojej natury

10 A. Hepp, Researching ‘mediatised worlds’ ..., dz. cyt., p. 40.

' Np. medyczne skutki oddziatywania promieniowania sieci Wi-Fi, zob. cho¢by H. Atasoy et al., Immunohisto-
pathologic demonstration of deleterious effects on growing rat testes of radiofrequency waves emitted from conven-
tional Wi-Fi devices, ,,Journal of Pediatric Urology* 2013, No. 9 (2).

12 Np. psychologiczne skutki nasycenia mediami przestrzeni domowej, zob. E.A. Vandewater et al., Digital childhood:
Electronic media and technology use among infants, toddlers, and preschoolers, ,,Pediatrics” 2007, No. 119 (5).

13 Np. niszczenie krajobrazu naturalnego w wyniku instalowania infrastruktury, np. telekomunikacyjnej, zob.
np. M. Macher, M. Katuski, Problemy inwestycji telekomunikacyjnych a ochrona srodowiska w dobie spoleczenstwa
informacyjnego, ,,Przeglad Telekomunikacyjny + Wiadomosci Telekomunikacyjne” 2008, nr 81.

4 Np. przesycenie obrazem (gldwnie o charakterze reklamowym) przestrzeni miejskich kosztem estetyki bu-
dynkéw, rowniez zabytkowych, zob. np. T. Nawrocki, Miasta nasze a w nich.... Kilka refleksji o wplywie reklamy
zewnetrznej na miejskq ikonosfere, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Sociologica” 2011, nr 36.

15 Najprostszym przyktadem jest brak dostgpu do wystarczajaco szybkiego internetu w miejscu pracy o charak-

terze biurowym.

16 A. Hepp, Communicative figurations. Research cultures of mediatization [in:] Media practice and everyday
agency in Europe, eds. L. Kramp et al., Bremen 2014, p. 88. Wigcej na temat roznych uje¢ mediatyzacji, zob.
K. Kopecka-Piech, Sport — od medialnego zaposredniczenia do mediatyzacji, ,,Kultura i Edukacja” 2012, nr 4.



sa zlozone 1 musza by¢ wszechstronne. W pre-
zentowanych analizach dokonano adaptacji
owej koncepcji na potrzeby badania saturacji.
W pierwszej kolejnosci zostalo przyjete za-
tozenie, ze media tworza srodowisko!’, kreuja
konwergujace przestrzenie medialne's, ktore
wykazuja rozny stopien 1 charakter nasycenia
medialna technologia. Po drugie zaktada sig,
ze media przeksztalcaja otoczenie cztowieka,
a odbywa si¢ to we wzajemnym oddzialywa-
niu mediow 1 elementéw kulturowych oraz
spotecznych. Tym samym celem badan jest
,,dociekanie wzajemnych relacji miedzy zmia-
na medialng i komunikacyjng z jednej strony,
a kultura i1 spoteczenstwem z drugiej, odzwier-
ciedlajacych transformujacq rolg mediow i ko-
munikacji w tych wzajemnych relacjach”".
Obszarem analiz jest codzienne zycie uzyt-
kownikdéw mediow, ktore staje si¢ coraz bardziej
zmediatyzowane, scentralizowane, zorientowa-
ne na media (everyday mediacentrism*), w tym
— na media mobilne (mobile phone centrism®").
Codzienno$¢ obfituje w mediowane procesy,
zardbwno te powszechne, zwyczajne (jak ko-
munikacja miedzyludzka czy transakcje ryn-
kowe), jak i te bardziej okazjonalne (np. udziat
w przerdznych wydarzeniach). To, co je taczy,
niezaleznie od poziomu spektakularnosci, wy-
jatkowosci czy okazjonalnosci, to usieciowie-
nie i zapetlenie proceséw komunikacyjnych za-
posredniczonych medialnie. Wspoétczesnie do-
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minujaca czg$¢ proceséw nie moze zachodzié
bez posrednictwa medidéw, ktore, jesli zostana
pozbawione tego posrednictwa, catkowicie
zmieniaja swoj charakter. Medialna saturacja
nasila si¢, poniewaz owe procesy staja si¢ row-
niez bardziej atrakcyjne, gdy sa zogniskowane
na mediach wypelniajacych przestrzen.

Narzedzie analizy: figuracje komunikacyjne

Narzedziem analizy saturacji jest koncepcja fi-
guracji komunikacyjnych Heppa. Sa to ,,wzorce
komunikacyjnego przeplatania sig¢, ktdre ist-
nieja w roznych mediach, cechujace si¢ »te-
matycznym ramowaniem«, orientujace akcje
komunikacyjng i nadawanie znaczenia”?. To
,ustrukturyzowane sposoby, na ktdére zachodzi
komunikacyjna konstrukcja kultury i spole-
czenstwa”?. Figuracje komunikacyjne nie sg
statycznymi fenomenami, ale procesami, ktore
realizuja si¢ w komunikacyjnej praktyce®*. Ce-
chuja je cztery wilasciwosci (features) 1 cztery
charakterystyki
capacities). Wlasciwosci to: formy komuni-
kacyjne (communicative forms), czyli rodzaje
dziatan komunikacyjnych i1 praktyk oparte na
konwencjach; catosci medialne (media ensem-
ble), tzn. wszelkie media, za ktérych posrednic-
twem wystepuje figuracja komunikacyjna; kon-
stelacja aktorow (conmstellation of actors) oraz
tematyczne ramowanie (thematic framing), czy-
li rama nadawania znaczenia, ktora definiuje fi-

konstrukcyjne (construction

17D. Morley, Media, modernity and technology. The geography of the new, London, New York 2007; J. Meyro-
witz, Medium theory: An alternative to the dominant paradigm of media effects [in:] The Sage handbook of media
processes and effects, eds. R.L. Nabi, M.B. Oliver, Thousand Oaks 2009.

18 K. Kopecka-Piech, Converging media spaces: Introducing an emergent field of studies, ,,Studia Humanistycz-

ne AGH” 2012, nr 3, s. 77 i nast.

1 A. Hepp, Communicative figurations..., dz. cyt., p. 84.
2 Tenze, Researching ‘mediatised worlds’ ..., dz. cyt., p. 43.

2! Tamze.
2 Tenze, Communicative figurations, dz. cyt., p. 88.

2 A. Hepp, U. Hasebrink, Human interaction and communicative figurations. The transformation of mediatizes
cultures and societies, “Communicative Figurations”, working paper Bremen 2013, No. 2, p. 16, http://www.kom-

munikative-figurationen.de/fileadmin/redak kofi/Arbeitspapiere/CoFi EWP No-2 Hepp Hasebrink.pdf

19.03.2015].

[dostep:

2 A. Hepp, Communicative figurations..., dz. cyt., p.. 88.
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guracj¢ jako jednostke spoteczng i kulturowa?.
Natomiast charakterystyki konstrukcyjne obej-
muja: przynaleznos¢, zasady, wtadzg 1 segmen-
tacje. Sa to wymiary pozwalajace kontekstuali-
zowac figuracje. W przypadku przynaleznosci
zostaje okreslona kwestia socjalizacji, inkluzji
czy nawet komercyjnych zwigzkow klientow
z markami. Analiza figuracji pozwala réwniez
wyjasni¢, jak ksztattuja sie zasady (polityczne,
prawne, spoteczne, etyczne, estetyczne). Z ko-
lei kwestie segmentacji dotycza nieréwnosci
medialnych i komunikacyjnych, np. w dostepie
do informacji, sposobu uzytkowania mediow,
wykluczenia cyfrowego itp. Ostatecznie per-
spektywa wiladzy ukierunkowuje analizy na
problemy m.in. upodmiotowienia, budowania
tozsamosci, w tym indywidualizacji®®.

Saturacja technologiczna i saturacja procesami
mediowanymi

Mozna wyrozni¢ dwa gléwne typy saturacji
1 odpowiadajace im ilosciowe 1 jakosciowe spo-
soby analizy oraz opisu. Saturacja technologicz-
na to nasycenie przestrzeni mediami w sensie
materialnym, fizyczne wypetnienie przestrzeni
elementami, infrastruktura, materia medialna,
ktére umozliwiaja komunikacj¢ zaposredniczo-
ng w kazdym wymiarze: jeden — do jednego,
jeden — do wielu, wielu — do wielu itd. Zatem
kazda technologia medialna nasyca przestrzen,
zarowno media stacjonarne, np. wielkoformato-
we media ekranowe, jak 1 podreczne media mo-
bilne; media tradycyjne (ksiazka, prasa, radio,
telewizja, plakat), a takze nowe technologie
medialne (internet, rozszerzona rzeczywistosc,

2 Tamze, p. 89-90.

Bluetooth, RFID itp.). Przyktadami przestrzeni
o stosunkowo wysokiej saturacji medialnej sg
np. takie przestrzenie otwarte, jak nowojorski
Times Square czy zamknigte przestrzenie cen-
trow handlowych, tzw. jaskin gier, salonow
prasowych czy nawet bibliotek. R6znice mig-
dzy nimi dotycza typow mediow, procesOw me-
diowanych i tym samym — charakteru saturacji.
Przyktadami przestrzeni o znikomej saturacji
sa nieliczne, aczkolwiek wystgpujace, otwarte
przestrzenie pozbawione sieci komoérkowej, ra-
diowej (cho¢ niemal zawsze z dostgpem do sieci
satelitarnej) oraz zamknigte przestrzenie budyn-
kéw czy pomieszczen, w ktdrych jest blokowa-
ny przeplyw fal réznego typu (np. opery na czas
spektakli itp.). Saturacja technologiczna to nie
tylko wypetnienie przestrzeni samodzielnymi
nos$nikami i sygnatami, ale réwniez nasycenie
mediami przedmiotow?’ i za ich posrednictwem
mediowanie licznych aktywnosci.
Technologiczna materia stanowi podstawe
do niematerialnych, wirtualnych proceséw, ktd-
re wypetniaja danymi te przestrzen. Przeksztal-
caja one przestrzen materialng, wirtualng 1 roz-
szerzong”® w przestrzen symboliczna, w ktorej
zachodza mediowane procesy zmian dotyczace
wszelakich aspektow ludzkiego Zzycia: spraw
osobistych 1 zawodowych, zwyktej codzien-
nosci 1 wydarzen wyjatkowych. Zmienno$é
technologiczna powoduje transformacj¢ owych
procesOw 1 przeksztatcenia form aktywnosci
cztowieka. Media ewoluuja permanentnie, sg
nieustanng innowacja, co powoduje, ze te same
oraz coraz to nowe procesy mediowane ulegaja
przeobrazeniom. Konsekwencjami tych zjawisk

26 A. Hepp, U. Hasebrink, Human interaction..., dz. cyt., p. 14-16.

27 K. Kopecka-Piech, Saturacja medialna. Skutki wszechobecnych mediow, ,,Proceedings of the International
Scientific Conference on MMK 2014”, Hradec Kralové 2014, vol. V, s. 1986 1 nast.

28 Mowa o hybrydycznej przestrzeni opartej np. na technologii AR (Augmented Reality), wiccej: K. Kopecka-
-Piech, Hybrydyzacja rzeczywistosci w mediach mobilnych [w:] Medialny obraz rzeczywistosci, red. M. Zdrowic-
ka-Wawrzyniak, Wydziat Pedagogiczno-Artystyczny Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w Poznaniu, Kalisz 2015

[w druku].



1ich charakteru jest mediatyzacja kolejnych sfer
1 obszardw.

Silne nasycenie procesami mediowanymi
zachodzi np. we wspotczesnych biurowcach, in-
stytucjach badawczych, ale rowniez w centrach
handlowych, w ktérych szeroki zakres czynno-
$ci jest zaposredniczony medialnie. To zjawisko
wystepuje takze w przestrzeniach otwartych
podczas réznego typu eventow, w ktdre anga-
zuje si¢ m.in. uzytkownikéw urzadzen podrecz-
nych, jak smartfony, tablety itp.

Mediowanie procesOw opiera si¢ na wymia-
nie danych miedzy urzadzeniami medialnymi,
ale na poziomie spolecznym oznacza nasyce-
nie informacja i towarzyszacym jej sposobem
rozpowszechniania. Dlatego mozemy moéwié
o saturacji dyskursywnej, czy tez o nasyceniu
przestrzeni spolecznej okreslonymi tresciami
1 sposobami ich prezentacji. Saturacja dyskur-
sywna koresponduje z saturacja technologiczng
(jest na niej oparta) oraz z saturacja procesami
mediowanymi, poniewaz je wzmacnia, a nie-
kiedy warunkuje. Nasycenie informacja na dany
temat, przekazanie koniecznej wiedzy czy pro-
mocja s uzyteczne lub konieczne, by zaszedt
dany proces. Na przyklad wykorzystanie tele-
fonii mobilne; w bankowosci 1 wprowadzenie
nowej praktyki korzystania z konta bankowego
przy uzyciu smartfonéw bylo 1 jest mozliwe,
poniewaz udostgpniono uzytkownikom takie
rozwiazanie 1 przedstawiono im oferte, z ktorej
mogli skorzysta¢. Wypada przywotaé jeszcze
raz Couldry’ego, ktory uwaza, ze ,media sa
czgscig infrastruktury wielu rodzajéw aktywno-
$ci”. To znaczy, ze infrastruktura medialna wy-
pehia infrastrukturg aktywnosci, a do tego ca-
to$¢ zostaje obudowana dyskursywnie. Struktu-

Katarzyna Kopecka-Piech

ry — zarowno medialna, jak i mediowana — maja
budoweg sieciowa. Podobnie jest z relacjami
migdzy elementami dyskursu, ktére majq struk-
ture sieci, gtownie z uwagi na posrednictwo
internetu. W ten sposob przestrzen (w kazdym
wymiarze: materialnym 1 niematerialnym) na-
syca si¢ mediami i mediowanymi procesami?.
Tworzy srodowisko mediatyzacji.

Saturacja przestrzeni zamknig¢tych

i otwartych

Przestrzen zamknigta — przyklad Sky Tower
Przyktad centrum handlowego zostal wybra-
ny jako przedmiot badan ze wzgledu na inno-
wacyjne rozwigzania medialne zastosowane
w jego wyposazeniu. W badaniach zastosowa-
no obserwacj¢ i analiz¢ zawartosci medialne;.
Obserwacje przeprowadzono w dniu otwarcia
galerii, tj. 26.05.2012, jak réwniez dokonano
pomiarow m.in. czasu uzytkowania analizowa-
nych mediow. Analiza zawarto$ci medialnej ob-
jeto informacje oficjalne, w tym pochodzace ze
strony internetowe;j galerii, doniesienia prasowe
(tekstowe 1 filmowe) oraz materiaty amatorskie
udostgpnione w sieci. Analizowano materialy,
ktdére ukazaty si¢ dwa tygodnie przed i dwa ty-
godnie po oficjalnym otwarciu. Celem badania
byla odpowiedz na pytanie o charakter i skutki
saturacji medialnej w zamknigtej przestrzeni
centrum handlowego.

Otwarciu centrum handlowego Sky Tower
we Wroctawiu towarzyszyta promocja, w kto-
rej potozono silny akcent na nowoczesnos¢, no-
watorstwo 1 swoisty gigantyzm. Sky Tower jest
najwyzszym budynkiem w Polsce (212 m)*.
Dysponuje rowniez najwigksza powierzchnia
ekranow interaktywnych, okreslanych jako $cia-

® Przez procesy mediowane, inaczej zaposredniczone medialnie, nalezy rozumie¢ wszelkie procesy, w ktorych
posrednicza media, niezaleznie czy media je warunkuja, czy jedynie dopelniaja; jak rowniez bez wzgledu na to, czy
mamy do czynienia jedynie z udostepnieniem infrastruktury, czy ze ztozona mediatyzacja i poddaniem logice medial-
nej; na temat logiki medialnej, zob. D.L. Altheide, R.P. Snow, Media logic, Beverly Hills, CA, 1979; o réznicy migdzy
zapos$redniczeniem a mediatyzacja zob. K. Kopecka-Piech, Sport — od medialnego zaposredniczenia..., dz. cyt.

30 Nowy symbol miasta, http://www.skytower.pl/index.php/nowy-symbol [dostep: 19.03.2015].
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na kinetyczna (wall kinetyczny). Sciana mierzy
2 m wysokosci, 15 m dtugosci 1 sktada si¢ z 60
ekranow sterowanych przez 12 komputerow?'.
Ma wbudowane technologie rozpoznajace uzyt-
kownikéw 1 umozliwiajace wchodzenie z nimi
w interakcje. Pozwala na instalacj¢ nowych
aplikacji oraz ich konwergencj¢ z urzadzenia-
mi mobilnymi. Komunikacja ze $ciana odbywa
si¢ za pomoca gestow. Uruchomienie aplikacji
wymaga zaj¢cia miejsca w okreslonym miej-
scu korytarza, oznaczonego na podlodze spe-
cjalnym znakiem, a uzytkowanie opiera si¢
na wyczuciu ruchow ciatem, ktére pozwalaja
wywotaé okreslona komende. W deklaracjach
tworcOw tego rozwiazania jest to narzedzie
stluzace zaciekawianiu, angazowaniu i rozryw-
ce klientow™*.

Jak zaznaczono, obserwacj¢ uzytkownikéw
$ciany kinetycznej w Sky Tower przeprowadzo-
no w dniu otwarcia galerii. Woéwczas oferowano
uzytkownikom pig¢ réznych aplikacji: interak-
tywna galeri¢ zdj¢¢ centrum handlowego, wiru-
jacy Sky Tower, ciekawostki o galerii, plan cen-
trum oraz gr¢ ,,Samolot”. Cztery na pig¢ z tych
aplikacji mialy charakter czysto informacyjno-
-promocyjny. Osoby odpowiadajace za wdro-
zenie $ciany kinetycznej zapowiadaly m.in., Zze
przy okazji Mistrzostw Europy w Pitce Noznej
do dyspozycji klientéw zostanie oddana aplika-
cja futbolowa, w ktorej bedzie mozna podjac
rywalizacj¢ z wirtualnymi bramkarzami, a jej
wynikami dzieli€ si¢ z innymi w czasie rzeczy-
wistym na Facebooku®. Deklarowaty réwniez,
ze kolejne propozycje beda angazowaé uzyt-
kownikow na nowe sposoby.

By przyjrze¢ si¢ blizej stopniowi saturacji
medialnej oraz jej skutkom, w analizie zasto-
sowano opisang wczesniej koncepcj¢ figura-
cji komunikacyjnych. Kategorie analizy, takie
jak: catosci medialne, formy komunikacyjne,
konstelacje aktorow i1 ramowanie tematyczne
zostaly odpowiednio odniesione do wymiaru
ilosciowego (stopien saturacji) i jakoSciowego
(skutki saturacji) badanego zjawiska.

Saturacja technologiczna — stopien saturacji
Stopien saturacji mozna probowac okreslic,
wskazujac na ilos¢ mediéw bedacych w otocze-
niu potencjalnego uzytkownika. Jest to bardzo
trudne ze wzgledu na duze ograniczenia w po-
zyskaniu danych od uzytkownikéw czy w do-
stgpie do aparatury, ktora mierzylaby ewentu-
alne pole magnetyczne lub radiowe. Takie dane
nie bylyby tez az tak bardzo wartosciowe dla
okreslenia
zjawiska. Dlatego ilo$¢ catosci medialnych po-
traktowano relacyjnie. Odniesiono sytuacj¢ za-
stang do innej, analogiczne;.

W poréwnaniu z innymi galeriami handlo-
wymi zlokalizowanymi we Wroctawiu**, Sky
Tower istotnie wykazuje si¢ silnym nasyceniem
mediami ekranowymi, ale nalezy podkreslic,
ze ma to miejsce w wyraznie okreslonej prze-
strzeni wybranego zautka galerii i nie dotyczy
catej powierzchni. Na catos¢ medialng sktadaja
si¢, oprocz ekrandéw, rdwniez smartfony wy-
korzystywane w niektorych aplikacjach. Przez
konwergencj¢ generuja one polaczona prze-
strzen danych i1 komunikacji, w ktorej posred-
nio uczestniczg réwniez inni obecni w budyn-

spoteczno-kulturowego wymiaru

LW Sky Tower pobawimy sie ogromnym ekranem multimedialnym, MMWroclaw.pl, 18.05.2012, http://www.
mmwroclaw.pl/artykul/w-sky-tower-pobawimy-sie-ogromnym-ekranem-multimedialnym,2807566,artgal,t,id,tm.

html [dostep: 19.03.2015].

32 Wypowiedz Macieja Mielcarka z firmy Aduma (wykonawcy ekrandw), Interaktywny ekran gigant w galerii
handlowej Sky Tower, https://www.youtube.com/watch?v=0djOpzKoiNs [dostep: 18.05.2012].

3 Tak tez sig¢ stato podczas mistrzostw. Wowczas na wielkich ekranach wy$wietlano rowniez mecze.

3 Do najwigkszych naleza: Galeria Dominikanska, Pasaz Grunwaldzki, Centrum Handlowe Renoma, Arkady

Wroctawskie, Magnolia Park.



ku, obserwujac choc¢by korzystanie z ekranow
przez pozostate osoby. Format zastosowanych
mediéw ekranowych jest niespotykanie duzy?’,
ale jego potencjat saturacyjny wzmacnia przede
wszystkim jakosciowa cecha interaktywno-
$ci. Jednak nie mozna powiedzie¢, ze formy
komunikacji, a wigc konwencje okreslonych
dziatan, ktore generuja ekrany, znacznie pod-
nosza stopien saturacji. Oferowane informacje
o galerii, czy do$¢ ograniczona w formie i tresci
gra ,,Samolot”, nie oferowaly rozwiazan, ktére
zwigkszylyby wykorzystanie mediow mobil-
nych przez uzytkownikow (nie tylko w sposob
bezposredni, za pomoca aplikacji, ale gltow-
nie posredni — do nagrywania, fotografowania
czy dzielenia si¢ materiatami multimedialny-
mi z innymi, np. w serwisach spolecznoscio-
wych). Tematy komunikacji tez byly bardzo
wasko okreslone: informacje o Sky Tower albo
rozrywkowa gra. Czas kontaktu uzytkownika
z dang aplikacja wynosit $rednio ok. 50 sekund
w przypadku aplikacji informacyjno-promo-
cyjnych, 1 minut¢ w przypadku gry, ktorej tura
trwala doktadnie 60 sekund. Wynik obserwacji
wskazuje, ze gra cieszyla si¢ zdecydowanie naj-
wigkszym zainteresowaniem zaréwno wsrod
starszych, jak 1 mlodszych uczestnikéw. Wigk-
szo$¢ aplikacji dotyczyla Sky Tower i1 niemal
monotematyzowata komunikacj¢ z ekranem,
mediatyzujac doswiadczenie centrum handlo-
wego w nowy, interaktywny i1 wieloformatowy
sposob. W ten sposob byl rowniez wzmacniany
dyskurs pozycjonujacy Sky Tower jako miejsce
wyjatkowe, nowoczesne, otwarte na nowe do-
$wiadczenia klientow.

W dniu obserwacji uczestnikdw konstela-
cja aktoréw byta zroznicowana. Byli to zarow-
no klienci, jak 1 animatorzy wprowadzajacy
w $wiat interakcji z ekranem. Wydarzenie po-
przedzaly doniesienia medialne. Przekaz kiero-
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wany byt do dziennikarzy, a posrednio — do ich
odbiorcéw. Gléwnym aktorem wydarzenia byt
oczywiscie Sky Tower jako nowe miejsce na
handlowej 1 ustugowej mapie Wroctawia oraz
wyjatkowa lokalizacja na skal¢ krajowa. Zatem
zakres konstelacji aktorow bezposrednich 1 po-
srednich byl bardzo szeroki, a wyjatkowos¢ me-
diéw zastosowanych w budynku pozwalata na
stosunkowo wysoka saturacje technologiczng
na miejscu i wysoka saturacje informacja wy-
kraczajaca rdwniez poza zasigg lokalny.

Saturacja procesami mediowanymi

oraz jej skutki

Z perspektywy kulturowej i spolecznej znacz-
nie wieksze znaczenie ma jakosciowy wymiar
procesami ktore
wygenerowata $ciana kinetyczna w Sky To-

saturacji mediowanymi,
wer. Mozemy wyrdzni¢ trzy gléwne procesy
mediowane w tym przypadku: informowanie
(w tym przekazywanie informacji o charakte-
rze promocyjnym); korzystanie z oferty cen-
trum (zakupy, ustlugi); rozrywke. Ponownie
nalezy podkresli¢, ze zakres analizowanej sa-
turacji byt ograniczony przestrzennie do jed-
nego zaulka galerii. Natomiast dyskursywnie
saturacja objeta wielu odbiorcow informacji
1 uczestnikow wydarzenia.

Jak w tym konkretnym przypadku docho-
dzito do nasycenia mediami? Figuracja komu-
nikacyjna zasadzata si¢ na zachecie do dziatania
opartego na interakcji z ekranem. W przypad-
ku ekranu reagujacego na ruch przechodniow
celem bylo w pierwszej kolejnosci wygenero-
wanie zainteresowania (np. ekspozycja celowo
zmieniata si¢ wraz z tempem przemieszczania
si¢ przechodniéw). Dopiero w drugiej kolejno-
sci dochodzito do zaangazowania w interakcje.
W ten sposéb ksztattuje si¢ nowa konwencja
dziatania. Cos, co poczatkowo jawi si¢ jako za-

35 Brak spdjnosci w przekazach medialnych czy $ciana kinetyczna w Sky Tower jest najwigksza na $wiecie, czy

w Europie.
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skakujace 1 dziwne, podczas nastgpnej wizyty
w centrum staje si¢ bardziej oczywiste.

Inaczej sytuacja wygladala w przypadku
ekranu kinetycznego, ktérego obstuzenie wyma-
gato zajecia okreslonego miejsca w przestrzeni,
a nawet konkretnej pozycji (np. z r¢koma rozto-
zonymi, niczym skrzydta samolotu). W wypad-
ku tego ekranu wraz z zainstalowaniem nowej
aplikacji czy gry, a w zwiazku z tym z nowymi
regutami 1 wymaganiami, uzytkownik musiat
dostosowac si¢ do nowej konwencji.

Nie zmienia to faktu, ze przestrzen ekra-
nowego zaultka zyskata swoj wyjatkowy cha-
rakter, ktéry ramowat dziatania uczestnikow.
Ulokowane przed ekranami kanapy zachecaty
do odpoczynku i przygladania si¢ innym uzyt-
kownikom. Z obserwacji wynika réwniez, ze
korzystanie z aplikacji na ekranie stanowi ro-
dzaj kolektywnej zabawy, ktdrej przypatruja si¢
gapie. W dniu otwarcia celowo zaangazowano
animatoréw-instruktoréw, ktorzy edukowali
uczestnikdw 1 przeprowadzali konkursy. Rama
tematyczng pierwszej odstony ekranu kinetycz-
nego byt zatem instruktaz uzupetiony o rywa-
lizacjg.

Niektérzy przechodnie zainteresowani no-
watorskimi ekranami filmowali je i1 fotografo-
wali. Brak bezposredniego powiazania z jakim-
kolwiek rozwigzaniem sieciowym spowodowat
jednak, ze technologicznie ekrany stanowily ca-
tos¢ medialng same w sobie. Konwergencja byta
bardzo ograniczona. Natomiast szeroko pojety
dyskurs zostat uzupeliony o doniesienia me-
dialne 1 amatorskie relacje, np. filmy zamiesz-
czone na YouTube. Ograniczenie tematyczne
aplikacji de facto wzmacniato ukierunkowanie
przekazu na sam Sky Tower bedacy w tym dniu
W centrum uwagi.

Ostatecznie skutkiem saturacji stata si¢
transformacja przestrzeni oraz relacji mig-
dzy nia a jej uczestnikami. Ekrany wtopity si¢

w $cian¢ budynku, a jednoczesnie byly jedna
z osl promocyjnych otwarcia. Trzy wspomnia-
ne procesy poddane mediowaniu (korzystanie
z oferty galerii, informowanie o niej oraz roz-
rywka) przeplataly si¢ z aktywnoscig korzysta-
nia z ekranow. Wzmacnialy jednoczesnie pa-
radygmat spedzania wolnego czasu w centrum
handlowym, niczym wspdlnego biesiadowania
przed wielkim ekranem w gronie rodziny czy
znajomych. Jednoczesnie trzeba podkreslic,
ze te procesy segmentowaly publicznos¢: na
otwartych na nowe doswiadczenia (szczegolnie
— osoby mlode), na podchodzacych z rezerwa,
dystansujacych si¢ i ograniczajacych do obser-
wacji.

Przestrzen otwarta — przyktad P1.W.O.
PI.W.O., czyli Potgzny Indeksowany Wyswie-
tlacz Oknowy, to inicjatywa studentow Poli-
techniki Wroctawskiej, ktorzy podczas juwena-
liow w 2011 roku po raz pierwszy zorganizo-
wali na jednym z akademikéw $wietlny pokaz,
wykorzystujac do tego celu $wiatlo zardwek
sufitowych. W badaniach projektu P.I.W.O. wy-
korzystano obserwacje*®, indywidualne wywia-
dy z twdrcami projektu oraz analiz¢ zawartosci
medialnej (informacji oficjalnych, w tym donie-
sien prasowych i1 materialéw amatorskich udo-
stgpnionych na stronie internetowej). Analizo-
wane materiaty pochodzily z réznych okreséw
realizacji projektu, poczawszy od jego inaugu-
racji, po juwenalia w 2014 roku. Celem badania
byta odpowiedz na pytanie o charakter 1 skutki
saturacji medialnej w przestrzeni otwarte;j.
Aktualnie PI.W.O. jest projektem na duzo
szersza skale. Pokazy typu ,,$wiatto 1 dzwigk”
odbywaja si¢ w wielu miastach Polski, na zna-
nych budynkach, w ramach wspotpracy m.in.
zRadiem Zet. Sterowany zdalnie system pozwa-
la emitowac animacje, wykorzystujac okna bu-
dynku jako elementy wigkszego elementu, tzw.

36 Obserwacje dotyczyly pokazu na Sky Tower w dniu 28.10.2012 roku.



piksele. Pokazowi czgsto towarzyszy muzyka.
Jak zauwazajq studenci zrzeszeni w kole nauko-
wym koordynujacym P.I.W.O., projekt spetnia
trzy funkcje: daje $wietng zabawe (szczegdlnie
w trakcie juwenaliéw), pozwala zdobywac cen-
ne doswiadczenie praktyczne (w programowa-
niu, elektronice, logistyce, fundraisingu itd.),
jak réwniez promowac kierunki techniczne oraz
sama uczelnig.

Projekt angazuje swoich odbiorcow dzieki
zastosowaniu edytora animacji*’. Kazdy, ko-
rzystajac z bezptatnej aplikacji, moze zapro-
jektowaé swoja animacjg, np. z Zzyczeniami,
1 przesta¢ jq do organizatorow danego pokazu.
Czg$¢ animacji wyswietlanych na budynkach
pochodzi od uzytkownikéw?®. Najlepsze z nich
sa nagradzane.

Saturacja technologiczna i jej stopien

Chcac okresli¢ stopien saturacji medialnej
w przypadku projektu P.I.W.O., rowniez napo-
tyka si¢ na trudnosci. O ile bowiem potencjal-
nie mozna pozyska¢ informacje o ilosci sprzgtu
uzywanego podczas pokazu (przyktadowo, wy-
korzystywanych jest ok. 150 moduléw swietl-
nych sterowanych bezprzewodowo za pomoca
systemu nadajnikow i specjalnego oprogramo-
wania), o tyle prawie niemozliwe bytoby usta-
lenie, ile osob filmuje na zywo pokazy, udostep-
nia je w sieci itp. Trudno$¢ dotyczy rowniez
relacyjnego podejscia do badania ilosciowych
aspektow saturacji. Jest to projekt wyjatkowy.
I cho¢, jak zwracaja uwage tworcy, z podobny-
mi inicjatywami mozna si¢ spotka¢ w innych
miejscach na $wiecie, to w Polsce poréwnanie
go z innymi wydarzeniami jest niemozliwe.
Warto jednak dostrzec podobienstwo do $ciany

Katarzyna Kopecka-Piech

kinetycznej w Sky Tower. Oba projekty sa prze-
ciez nastawione na wielkoformatowe dziatanie.
Oba, cho¢ w inny sposob, angazuja odbiorcow.
Oba réwniez mediatyzuja rozrywke.

Zastosowana technologia znacznie ograni-
cza form¢ komunikacyjna. Od strony produkcji
jest ona dos¢ skromna — przypomina starsze gry
komputerowe oparte na elementach zbudowa-
nych z niewielu duzych pikseli. Z perspektywy
odbiorcy zasob form jest réwniez do$¢ skrom-
ny. Zwykle pozostaje ograniczony do obser-
wowania z pewnej odleglosci wyswietlanych
animacji lub ich filmowania za pomoca np.
smartfona.

Nieograniczony jest natomiast zasob tema-
tow. Otwarcie na kazda propozycj¢ przestang
przez odbiorcéw powoduje, ze kazdy temat moze
stanowi¢ przedmiot pokazu. To wielka zachgta
do tworczosci 1 dzielenia si¢ nig z innymi.

Technologicznie na catos¢ medialng sktada-
ja si¢ zaré6wno osprzgtowienie catego pokazu
(moduty, zarowki LED), jak i oprogramowanie
wykorzystywane przez amatorskich projektan-
tow oraz relacje, zdjecia 1 filmy z pokazu. W to
przedsiewzigcie sa rowniez wiaczone media
profesjonalne (np. Radio Zet).

Zrdznicowana jest rdwniez konstelacja za-
angazowanych aktorow — w projekcie bierze
udzial wiele oséb 1 podmiotéw: studenci przy-
gotowujacy pokazy, media profesjonalne i ama-
torskie, sponsorzy, wspottworcy amatorzy, wi-
dzowie obecni na pokazie i tzw. zdalni odbiorcy
(np. podczas transmisji przez uczelniang Tele-
wizj¢ Styk czy post factum za pomoca kanatéw
np. YouTube). Atrakcyjna formuta pokazu po-
woduje, ze zainteresowanie wykazuja nie tylko
podmioty akademickie, ale réwniez inne insty-

37 Pelna nazwa aktualnej wersji programu to ,,PIWO Animation Editor 2015 — PKiN”, Edytor Animacji, oficjalna
strona P.I.W.O., http://www.piwo.pwr.wroc.pl/konkurs [dostep: 19.10.2015].

38 Informacje na temat stopnia udziatu animacji amatorskich w catym pokazie sa sprzeczne; Mowa jest o ok.
17-18% wszystkich animacji (wywiad z cztonkiem projektu PI.W.O), a nawet 90%: O Projekcie P1W.O Light
Show. Plus PIW.O tour 2012!, oficjalna strona P.I.W.O, http://www.piwo.pwr.wroc.pl/videotour2012 [dostep:

19.03.2015].
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tucje, np. Karkonoski Festiwal Swiatla. A po-
kazy odbywaja si¢ nie tylko na akademikach,
ale rowniez na takich budynkach jak Sky Tower
1 Bank Zachodni WBK we Wroctawiu czy Patac
Kultury 1 Nauki w Warszawie.

Saturacja procesami mediowanymi i jej skutki
PILW.O. jest interesujace przede wszystkim
z uwagi na spektakularne efekty, w ktorych
przygotowanie sa zaangazowani zwykli od-
biorcy. Uzycie programu do tworzenia animacji
jest stosunkowo proste i pobudza kreatywnos¢.
Gros amatorskich projektantow nigdy nie sig-
gnetoby po podobne narzedzie, gdyby nie ched
przestania komus$ ta droga niestandardowych
pozdrowien czy podzielenia si¢ ciekawym po-
mystem z widownia, ktora liczy sobie niekie-
dy kilka tysigcy 0osob*’. Animacje maja przede
wszystkim bawi¢, dlatego w pokazach domi-
nuja tematy rozrywkowe, ktdrym towarzyszy
bardzo dobra atmosfera.

W jaki sposéb pokazy P.I.W.O. doprowadza-
ja do nasycenia procesami mediowanymi? Jest
to wynik konwergencji narz¢dzi programistycz-
nych (wlasne programy specjalistyczne i ama-
torski edytor animacji), elektrycznych (wielo-
kolorowe zarowki LED itp.) i czysto medial-
nych (mediéw amatorskich 1 profesjonalnych
oraz spotecznosciowych). Dyskurs wokét poka-
zOw jest zogniskowany na rozrywce, zabawie
i nietypowej formie. Tworcy P.I.W.O. podkresla
rowniez znaczenie praktycznej nauki zawodu
1 promocji uczelni. Z drugiej strony otwieraja
si¢ na wspotprace zupetnie innego rodzaju. Na
stronie projektu mozna przeczyta¢ m.in.: ,,Pro-
ponujemy Panstwu wykorzystanie potencjalu
Projektu P.I.W.O. Light Show do promocji Pan-
stwa marki. Oferujemy mozliwos¢ wykonania
1 promocji pokazu, przygotowanego specjalnie

do Panstwa wymagan. Umozliwiamy promo-
cj¢ Panstwa marki w postaci przygotowanej
specjalnie dla Panstwa dopetnionej dzwigkiem
animacji na budynku, miejsce na plakatach
1 banerach informujacych o wydarzeniu, infor-
macje w materiatach prasowych, a takze logo
wyswietlane na oficjalnych filmach zamiesz-
czonych w Internecie™.

Dzigki nietuzinkowosci, rozmachowi i cia-
glemu rozwojowi P.I. W.O. ewoluuje nieuchron-
nie w kierunku komercyjnym. Z jednej strony
wydaje si¢ to naturalne, ale z drugiej projekt
nie ma juz charakteru studenckiej awangardy.
Przez nasycenie pokazami w r6znych miejscach
w krajuiza granica, intensywna promocj¢ w me-
diach tradycyjnych (np. wlaczenie si¢ do akcji
medidow profesjonalnych) i spoltecznosciowych,
catkowicie zmienia si¢ charakter tego projektu.
Po pewnym czasie saturacja mediowanymi pro-
cesami rozrywki, promocji i praktycznej nauki
zawodu pozwolita tworcom projektu na uzy-
skanie finansowych §rodkéw juz nie tylko od
sponsoréw juwenaliowej zabawy, ale rowniez
od realnych zleceniodawcow.

Jak ksztattuje si¢ przestrzen wygenerowana
przez PI.W.O. Light Show? W szerokim uje-
ciu jest to przestrzen miasta, natomiast w wa-
skim — budowli. Zostaje ona wypetniona przede
wszystkim $wiatlem oraz muzyka. Budynek
staje si¢ (niekiedy gigantycznym) wielopikse-
lowym ekranem. W organizacj¢ przedsigwzig-
cia sa wlaczeni nie tylko organizatorzy, ale
rowniez mieszkancy czy pracownicy danego
budynku, ktorych zgoda czy pomoc sg nie-
odzowne w przygotowaniu calej instalacji. Dla-
tego w show angazuja si¢ niekiedy setki osob.
U podstaw wydarzenia jest warstwa wirtualna.
Z jednej strony skomplikowane oprogramowa-
nie pozwala przekaza¢ komunikaty przez struk-

3 Projekt PIW.O w Szkle kontaktowym :-), Fanpage projektu P.I.W.O., https://www.facebook.com/video.
php?v=359301897440583 &set=vb.112616425442466&type=2&theater [dostep: 19.03.2015].
4 Dla sponsordéw, oficjalna strona P.I.W.O., http://www.piwo.pwr.wroc.pl/dla-sponsorow [dostep: 19.03.2015].



tur¢ budynku (okna jako piksele), z drugiej
zawarto$¢ medialng (animacje) tworza zwykli
uzytkownicy. Przestrzen saturacji medialnej
jest wiec wielowarstwowa 1 wypetniajq ja zroz-
nicowane procesy. Odbidr ostatecznej wersji
pokazu to w zasadzie finalizacja pracy wielu,
czgsto anonimowych osob.

Podsumowanie: znaczenie
funkcjonalnosci przestrzeni
otwartych i zamknig¢tych

Porownanie otwartych i zamknigtych przestrze-
ni saturacji pozwala wyciagnaé¢ nastgpujace
wnioski metodologiczne. W warstwie badaw-
czej obie przestrzenie stwarzaja duze trudnosci
w uchwyceniu ilosciowych aspektow saturacji,
czyli jej stopnia, przy czym ograniczony cha-
rakter zamknigtej przestrzeni centrum handlo-
wego potencjalnie pozwala dokona¢ bardziej
szczegdlowych pomiardw. Aspekty jakosciowe
wydaja si¢ by¢ tatwiejsze do uchwycenia.

Opierajac si¢ tylko na dwoch przypadkach,
niemozliwe jest kompleksowe poréwnanie obu
typow przestrzeni. Mozna jednak stwierdzi¢, ze
relacja migdzy saturacja a przestrzeniag wynika
z funkcjonalnosci tej drugiej. Funkcjonalno$é
medialna moze by¢ cechg stalq badz tymczaso-
wa danej przestrzeni, co wptywa na jej uzytko-
wanie.

Przestrzenie zamknigte sa czgsto funkcjonal-
ne medialnie w trwaty sposéb, np. w Sky Tower
ekrany sg stale obecne 1 w godzinach otwarcia
centrum handlowego moga by¢ uzywane przez
kazdego. Ich funkcja jest informowanie, pro-
mowanie, zachgcanie itp. Ekran dostosowujacy
projekcje do tempa i kierunku wedrowki klien-
ta stymuluje go do interaktywnos$ci. Pozwala
uzytkownikowi da¢ odpowiedz na wysytany
komunikat. W swojej ogolnej konstrukcji ekran
ma wygenerowacé zainteresowanie miejscem,
oferta; stworzy¢ dobra atmosferg; zbudowac re-
lacj¢ z zaciekawionym 1 wiaczonym w interak-
cj¢ klientem; zacheca¢ do powrotu w to samo
miejsce. Nasycenie mediami wzmocnione sto-
sownym dyskursem publicznym ksztattuje wi-

Katarzyna Kopecka-Piech

zerunek 1 tozsamo$¢ danego miejsca zwlaszcza
wtedy, gdy tymczasowo nie jest ono poddane
saturacji (np. w przypadku incydentalnych wy-
darzen, takich jak P.I.W.0.). Akademik czy inny
wykorzystywany w projekcie budynek 1 ich
otoczenie nie petnig stale funkcji medialne;j.
Staja si¢ areng wydarzenia tylko na okreslony
czas realizacji projektu P.I.W.O. Tymczasowos$¢
wydarzenia, i tym samym medialnej saturacji,
powoduje, ze spontaniczne 1 incydentalne za-
chowania uzytkownikéw nie sa utrwalone.

Funkcje przestrzeni koresponduja z funkcja-
mi mediow obecnych w tej przestrzeni. Aspekt
czasowy (statos¢ lub tymczasowos¢) petnienia
funkcji wptywa na trwatos¢ zachowan uzyt-
kownikdéw, 1 tym samym — na trwatos¢ efektow
saturacji. Permanentnie nasycona przestrzen
przygotowuje, edukuje, przyzwyczaja uzyt-
kownikéw do mediowanych aktywnosci, 1 tym
samym silniej poddaje si¢ mediatyzacji. Tempo-
ralnos$¢ towarzyszaca wyjatkowosci i1 spektaku-
larnosci sprzyjaja efektom natychmiastowym,
ale nietrwatym.

kok ok

Saturacja, zardwno w wymiarze ilosciowym
jak 1 jakosciowym, jest specyficzna dla danej
przestrzeni, zastosowanych mediow 1 wygene-
rowanej konfiguracji elementéw materialnych
1 wirtualnych. Nasycanie mediami powinno
stanowi¢ przedmiot badan medioznawczych
z uwagi na skutki. Sa one wielorakie i przez to
wymagajq interpretacji interdyscyplinarnych.
Badanie wskaznikéw ilosciowych wymaga na-
tomiast wspotpracy ponaddziedzinowej 1 multi-
dyscyplinarnej (z jednej strony medioznawcow,
socjologow, kulturoznawcow 1 ekonomistow,
z drugiej fizykdw, informatykdw, elektronikow,
medykow...). Ta wspotpraca mogtaby przy-
nies¢ wiedz¢ m.in. o korelacji migdzy nagro-
madzeniem medidéw, nasileniem dziatania pola
magnetycznego itp. a skutkami zdrowotnymi,
spotecznymi czy ekonomicznymi. Dotyczy
to rowniez relacji migdzy obecnoscig mediow
1 stopniem nasycenia nimi przedmiotéw, miejsc
1 przestrzeni a wieloma wymiarami zycia czto-



Wymiary i skutki saturacji medialnej w przestrzeniach otwartych...

wieka. Powigzanie mediow z wymiarem ko-
mercyjnym, rozrywkowym czy edukacyjnym to
jedynie waski wycinek problemu. Jego podjgcie
uzasadnia rosnace znaczenie internetu, medidw
mobilnych, przer6znych medialnych gadzetow
1 Big Data. Nasycenie mediami staje si¢ czyms$
naturalnym, dlatego istnieje ryzyko, ze stanie
si¢ ono niedostrzegalne lub zostanie zauwazone
dopiero wtedy, gdy negatywne skutki beda nie

do opanowania czy odwrdcenia. Z drugiej stro-
ny istnieje potencjal saturacji, ktory moze by¢
wykorzystany we wlasciwy sposob, o ile zosta-
ng okreslone zasady postgpowania pozwalajace
eliminowa¢ zagrozenia. Jak w wielu wypad-
kach, rdwniez 1 w tym duze znaczenie powinna
odgrywac etyka komunikowania. Problematyka
saturacji jawi si¢ zatem jako nowy, wazny pro-
blem transdyscyplinarny*!.

4 Cze$¢ wynikow badan prezentowanych w artykule zostata zaprezentowana w trakcie International Commu-
nication Association Regional Conference, Expanding communication: Old boundaries and new frontiers, £.6dz

9.04.2015.



