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Instytut Dziennikarstwa Uniwersytetu War-
szawskiego byl organizatorem miedzynaro-
dowej konferencji zorganizowanej w dniach
19-20 czerwca 2015 r., ktora zostala poswie-
cona roli mediéw publicznych wobec wyzwan
epoki cyfrowej. Byla ona tematyczng kontynu-
acja oraz rozszerzeniem problematyki podje-
tej w 2014 r. na seminarium zorganizowanym
wspolnie przez ID UW oraz Krajowa Rade
Radiofonii i Telewizji na temat roli mediow
w ekosystemach cyfrowych. W czerwcowej
konferencji wzigto udziat wielu ekspertow i ba-
daczy z krajow europejskich (ze Szwajcarii,
z Austrii, Wielkiej Brytanii, Danii, Bulgarii,
Niemiec, Chorwacji, Wegier, Ukrainy, Turcji,
Finlandii, Albanii, Wloch i Polski). Lacznie
w tej dwudniowej konferencji uczestniczyto
blisko 90 oséb.

Prof. dr hab. Alojzy Nowak, prorektor Uni-
wersytetu Warszawskiego ds. badan naukowych
i wspolpracy, otworzyt konferencje, podkreslajac
otwartosc¢ uczelni na debaty pomigdzy teoretyka-
mi i praktykami w réznych obszarach zycia spo-
fecznego, w tym w mediach, ktore wspotczesnie
odgrywaja niezwykle znaczacg role w sferze pu-
blicznej. Nastepnie dziekan Wydziatu Dzienni-
karstwa 1 Nauk Politycznych prof. dr hab. Janusz
Adamowski 1 dyrektor Instytutu Dziennikarstwa
UW prof. dr hab. Marek Jabtonowski powitali
przybylych na konferencje gosci, podkreslajac
réwnoczesnie wage i aktualnos¢ problematyki
podjetej w konferencji, zarowno w wymiarze
krajowym, jak i europejskim.

Konferencje rozpoczeto wystapienie wpro-
wadzajace dyrektora Media Intelligence Servi-
ce z Europejskiej Unii Nadawcow w Genewie
Roberto Suareza Candela, ktéry w bardzo inte-
resujacy sposéb w wystapieniu zatytutowanym
PSM. Your time to change has arrived nakre-
$lit te mechanizmy i procesy, ktore w ostatnich
kilkudziesigciu latach prowadzity do ewolucji
mediow publicznych, a nastepnie poddal ana-
lizie skutki tego procesu obserwowane w eu-
ropejskiej przestrzeni publicznej. Wskazat tym
samym, co znajduje si¢ w gldéwnym nurcie
zainteresowan i analiz podejmowanych przez
ekspertow dziatajacych w European Broad-
casting Union 1 jakie sa najnowsze ustalenia
w tym zakresie. ROwnoczesnie Candel poddat
wnikliwej 1 krytycznej analizie stabosci oraz
ograniczenia dotyczace funkcjonowania me-
diéw publicznych w wymiarze europejskim,
postulujac, by w toku rozpoczynajacej si¢ kon-
ferencji podja¢ bardziej poglebiong refleksje
nad tym, jak media publiczne moga skutecz-
niej funkcjonowac w europejskiej przestrzeni
publicznej na rzecz budowania kapitatu spo-
fecznego, a takze bardziej aktywnie niz dotad
uczestniczy¢ w tworzeniu spoteczenstwa oby-
watelskiego.

Po wystgpieniu wprowadzajacym przed-
stawiciela European Broadcasting Union, kto-
re wzbudzilo wielkie zainteresowanie wsrdd
uczestnikow konferencji oraz dyskusje, rozpo-
czela sig pierwsza sesja plenarna zatytulowana
,Debata o wyzwaniach dla mediow publicz-



nych” (,,Multistakeholder dialogue on challen-
ges for European public service media”), ktora
poprowadzit dzieckan WDiNP UW prof. dr hab.
Janusz Adamowski. W tym panelu referentami
byli Lizzie Jackson z Ravensbourne (Wielka
Brytania), Konrad Mitschka z Oesterreichische
Rundfunk und Fernsehen (ORF) z Wiednia,
Stawomir Rogowski — cztonek KRRiTV, An-
drzej Siezieniewski — prezes zarzadu Polskiego
Radia SA i Marian Zalewski — czlonek zarzadu
TVP SA. Referenci w swoich wypowiedziach
wskazywali na wielorakie uwarunkowania oraz
problemy zwiazane ze zmieniajgca si¢ pozycja
nadawcow publicznych w europejskiej prze-
strzeni medialnej i wskazywali na narastajace
trudno$ci w utrzymaniu ich konkurencyjnej
przewagi w stosunku do nadawcow komercyj-
nych. Podkreslali mocne strony i wielowymia-
rowe osiggnigcia nadawcow publicznych, ale
réwnolegle wskazywali na zagrozenia 1 wy-
zwania w dazeniu do utrzymania przez nich do-
tychczasowej wiodacej pozycji na europejskim
rynku medialnym. Nie mozna stwierdzié, ze
konkluzje tych wystapien byly w swym tonie
pesymistyczne, bo tak nie bylo. Niemniej wszy-
scy uczestnicy panelu podkreslali narastajaca
ilo$¢ wyzwan, a takze finansowe ograniczenia,
na jakie napotykaja nadawcy publiczni, co —jak
sami postulowali — winno ich stymulowa¢ do
podejmowania bardziej innowacyjnych dziatan
w zakresie uatrakcyjniania oferty programowej
oraz kontynuowania modernizacji technolo-
gicznej tego sektora medialnego. W dyskusji
wskazywano takze na konieczno$¢ bardziej
wnikliwego rozpoznawania potrzeb odbiorcow,
ktére wyraznie zmieniaja si¢ we wspolczesnym
spoteczenstwie i postulowano, aby proces dia-
gnozowania potrzeb odbiorcéw medialnych stat
si¢ w wigkszym stopniu niz obecnie przedmio-
tem dziatalnosci regulatorow mediéw publicz-
nych oraz sternikéw mediow. Ponadto propono-
wano, aby podja¢ bardziej rozbudowany multi-
screening wartosci prezentowanych w mediach
publicznych po to, by warto$ci upowszechniane
przez media publiczne pozostawaly w funkcjo-
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nalnej zaleznos$ci do zatozonej misji edukacyj-
nej nadawcow publicznych.

Drugi panel, ktéry poprowadzit prof. dr hab.
Tadeusz Kowalski, dotyczyt rozwazan skupio-
nych wokét tematu ,,Ewolucja mediow publicz-
nych w XXI wieku” (,,Evolution of public se-
rvice media in the 21st century”). W dyskusji
wzigto udziat szesciu zaproszonych gosci: Mi-
chal Maliszewski — Polskie Radio dla Zagranicy,
Christian S. Nissen — ekspert medialny z Danii,
Agnieszka Ogrodowczyk — dyrektor Departa-
mentu Strategii Biura KRRiT, Marian Szotucha
— Zwiazek Pracodawcow Mediow Publicznych,
Bissera Zankova — cztonek Steering Committee
on the Media and Information Society (CDMSI
w Radzie Europy, ekspert medialny z Butgarii)
oraz Wiestaw bLodzikowski — dyrektor Depar-
tamentu Rozwoju i Technologii, TVP Techno-
logie.

Te druga sesj¢ tematyczna rozpoczeto wy-
soce interesujace wystgpienie prof. Nissena
z Danii, ktory nakreslit ramy tworzacego sie
1 zmieniajacego na naszych oczach nowego
Srodowiska mediéow cyfrowych. Zastanawia-
jac sie nad tym, jaka rol¢ maja do spelnienia
wspotczesnie media publiczne, Nissen zapro-
ponowal podjecie bardziej poglebionego ana-
litycznie podej$cia do badan oraz rozwazan
nad tym zagadnieniem o kwestie dotyczace
uwarunkowan spotecznych wplywajacych
na relacje pomiedzy odbiorcami a mediami
(publicznymi w tym przypadku). Podkreslat,
ze dynamika zmian potrzeb jednostkowych,
a takze spotecznych, wpltyw nowych technolo-
gii informacyjnych na sposéb zaspokajania po-
trzeb wywotuja glebokie przeobrazenia w ob-
rebie roznych grup odbiorcow oferty medial-
nej (tych, korzystajacych z dostepu do nowych
technologii informacyjnych, jak i tych, ktorych
mozna okresli¢ jako odbiorcow preferujacych
tradycyjne formy kontaktu z mediami). Taka
sytuacja ma znaczacy wplyw na to, co przy-
ciaga ich do oferty proponowanej przez media
publiczne, a co jest odbierane jako atrakcyjny
segment oferty mediéw komercyjnych. Ten
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element konkurencyjnosci ofert programo-
wych, ktory jest niekwestionowanym faktem
spotecznym, winien — zdaniem referenta — sty-
mulowa¢ nadawcow publicznych do zwro-
cenia wnikliwszej uwagi na to, czym mozna
przyciggna¢ uwage odbiorcy w otaczajacym
nas, zmieniajacym si¢ dynamicznie $wiecie
okreslanym jako ptynna ponowoczesnos¢.

Pozostali panelisci podnosili koniecznos$¢
bardziej elastycznego odniesienia si¢ regulacji
prawnych wobec dynamicznie zmieniajacego
si¢ otoczenia spotecznego. To takze postulat
wyrazony przez Bissere Zankova wskazujacy
na potrzebe zmiany podejscia ze strony regula-
toréw do prawnego aspektu dotyczacego stabi-
lizowania i porzadkowania zmieniajacego sig¢
rynku medialnego. Jest to postulat ze wszech
miar stuszny, cho¢ nietatwy w realizacji, co
podkreslano. Z kolei Agnieszka Ogrodowczyk
z KRRIiTV przedstawita ztozong sytuacje fi-
nansowag nadawcow publicznych w Polsce,
ktorzy aktualnie pozyskuja tylko 20% wpty-
wow z oplaty abonamentowej wnoszonej
przez odbiorcow mediow publicznych (inne
Zrodla sugeruja, ze jest to nawet mniej, ok.
12% wptywow). Taka sytuacja w przypadku
naszego kraju stawia pod znakiem zapytania
mozliwos$¢ realizacji misji publicznej, bowiem
tak niski poziom finansowania dziatalnosci
nadawcow publicznych przez optlate abona-
mentowa czyni wrecz niemozliwg realizacje
przyjetych zadan — i to podnosita w swoim
wystgpieniu Ogrodowczyk.

Ten stan oznacza pilng koniecznos¢ redefi-
nicji misji nadawcy publicznego i podjecie bar-
dziej zdecydowanych dzialan przez ciala regu-
lujace oraz ustawodawce w naszym kraju, aby
te niekorzystng sytuacje rozwigzaé w skuteczny
sposob. W innym wypadku mowienie w Polsce
o nadawcach publicznych — w oparciu o obo-
wigzujace w krajach europejskich i stosowane
w praktyce zasady — bedzie rozmijac si¢ z rze-
czywistoscia w krajach europejskich i obowig-
zujacymi tam standardami dziatania nadawcow
publicznych. Ten strukturalny kryzys wymaga

szybkiego uregulowania, co postulowata przed-
stawicielka KRRiT, bowiem w obecnym ksztat-
cie i praktyce dziatania jest on dysfunkcjonalny
zaro6wno dla dzialalnosci nadawcow publicz-
nych w Polsce, jak i dla regulatora mediéw pu-
blicznych.

Michal Maliszewski reprezentujgcy Polskie
Radio dla Zagranicy podkreslal, ze radio pu-
bliczne w Polsce w programach adresowanych
dla odbiorcow za granicg cieszy si¢ duzym
uznaniem i shuchalnoscia, co oznacza, ze jego
oferta jest atrakcyjna i znaczaca w pakiecie
dziatalnosci radia w szeroko rozumianym wy-
miarze publicznym.

Wiestaw Lodzikowski w swojej prezentacji
zwracal uwage na zauwazalny od dluzszego
czasu trend wskazujacy, ze nowe technologie
medialne zmieniajg w ostatnich kilkunastu la-
tach funkcjonowanie telewizji jako kanatu me-
dialnego. Niemal cato$ciowe pokrycie cyfrowe
telewizji naziemnej w naszym kraju (99,6%,
czyli 14 mln gospodarstw domowych) wskazuje
na wysoki potencjat nadawcy publicznego od-
nosnie jego mozliwosci dotarcia do odbiorcow.
Do tego dochodzi platforma hybrydowa facza-
ca telewizje naziemna cyfrowg i internetows,
co pozwala bada¢ i diagnozowa¢ oczekiwania
i potrzeby odbiorcze ok.1,3 mln uzytkownikoéw
telewizji publiczne;j. Jest to — podkreslat referent
— wysoce obiecujgca sytuacja technologicznego
podioza dziatalnosci nadawcoéw publicznych
w Polsce.

Panelista Marian Szolucha podkreslat, ze
wspotistnienie w naszym kraju od poczatku lat
90. XX wieku nadawcow publicznych i komer-
cyjnych prowadzi do wzrostu poziomu plurali-
zmu i konkurencji pomigdzy nadawcami oraz
poszerza sfer¢ wolnosci i swobody wypowie-
dzi, a to nalezy oceni¢ pozytywnie.

Reasumujgc, z argumentoéw jakie padaty
z ust uczestnikéw panelu mozna wysnu¢ na-
stepujacy wniosek: na poziomie rozpoznania
potrzeb uzytkownikow telewizji publicznej
w Polsce znajdujemy si¢ w wysoce korzystnej
sytuacji, natomiast na poziomie Zrodet finanso-



wania tej szeroko rozpoznanej kategorii odbior-
cow mediow publicznych zwraca uwage brak
materialnych podstaw do tego, aby te potrzeby
i oczekiwania spoteczne realizowaé¢ w sposob
satysfakcjonujacy, zgodnie z misja nadawcy
publicznego, finansowanego glownie przez
optate abonamentowa. Co prawda wyrdznia to
pozycje nadawcy publicznego w Polsce na tle
innych europejskich nadawcéw publicznych,
ale w sposob negatywny, jesli idzie o zrodta fi-
nansowania tej dzialalnosci. To wysoce nieko-
rzystny trend...

Trzeci panel plenarny dotyczyt rowniez ak-
tualnego tematu. ,,Publicznos¢ mediéw publicz-
nych: wyzwania dla dziennikarzy” (,,The public
public service media: challenges for journalists™)
poprowadzita prof. dr hab. Teresa Sasinska-Klas
z Instytutu Dziennikarstwa, Mediow i Komu-
nikacji Spotecznej UJ. Jego uczestnikami byli:
prof. dr hab. Bogustawa Dobek-Ostrowska z In-
stytutu Politologii UWr, dr hab. Alicja Jaskiernia
z Instytutu Dziennikarstwa UW, Andrzej Kra-
jewski z KRRIiT, dr hab. prof. AFM Katarzyna
Pokorna-Ignatowicz oraz dr hab. Lucyna Szot
z Instytutu Politologii UWr. W swoim przebie-
gu miat on, odmiennie od poprzednich, wysoce
dynamiczny i interaktywny charakter. Referenci
panelu skupili si¢ przewaznie na przedstawieniu
wyzwan stojacych przed dziennikarzami, nato-
miast w mniejszym stopniu zwrocili uwage na
publiczno$¢ medidow zmieniajaca sie pod wply-
wem rozwoju i coraz szerszego wykorzystania
nowych technologii informacyjnych.

Wyzwania jakie stoja przed dziennikarzami
sa $cisle powigzane ze zmieniajacy si¢ katego-
rig odbiorcéw medialnych, bowiem to wtasnie
dziennikarze muszg uwzglednia¢ potrzeby tych,
do ktorych sa adresowane wytwory ich dzia-
falnosci zawodowej, czyli odbiorcéw. Bardzo
jednoznacznie na t¢ zalezno$¢ wskazywata dr
hab. Lucyna Szot w swoim wystgpieniu, kto-
re w konsekwencji wywotato zywa dyskusje
na temat etosu pracy dziennikarza, jego zadan
i obowigzkow realizowanych w zmieniajacym
si¢ otoczeniu spolecznym.

Teresa Sasinska-Klas

Licznie obecni na konferencji przedstawicie-
le srodowiska dziennikarskiego w Polsce oraz
reprezentanci organizacji skupiajacych dzien-
nikarzy w bardzo emocjonalny i wartosciujacy
sposob przedstawiali zmiany, jakie dokonaty
si¢ w ostatnich kilkudziesigciu latach w tej pro-
fesji. Ich zdaniem sg one niekorzystne i prowa-
dza do deprecjacji zawodu w oczach polskiej
opinii publicznej. ROwnoczesnie w swoich wy-
stapieniach demonstrowali nieche¢ do podej-
mowania wspolnych dziatan na rzecz dzisiaj
juz bardzo rozbudowanej grupy zawodowej,
jaka sg dziennikarze i przedstawiciele zawodow
okotomedialnych. Podkreslali rowniez stabosci
organizacyjne $rodowiska dziennikarskiego,
podzielonego ideowo, sfragmentaryzowanego,
niechetnego do wspodtpracy i1 kooperacji w za-
kresie obrony swoich intereséw zawodowych,
natomiast w wiekszym stopniu zorientowanego
na przeszly, historyczny juz etos dziennikarza
wykreowany w mediach panstwowych w po-
przednim systemie spoteczno-politycznym.

Koncowym postulatem zaproponowanym
przez obecnych na konferencji dziennikarzy,
1 wspartym przez organizatorow spotkania, byta
propozycja dotyczaca powrotu do wzajemnych
kontaktéw oraz wspotpracy srodowiska na-
ukowego 1 dziennikarskiego w rozwigzywaniu
probleméw tej, skadinad znaczacej spotecznie,
grupy zawodowej w naszym kraju.

Drugi dzien konferencji przybrat inng orga-
nizacyjna posta¢. W salach dawnej Biblioteki
UW zorganizowano obrady dwoch rozbudo-
wanych grup roboczych, ktore rownolegle zaj-
mowaly si¢ dwoma zagadnieniami: 1. ,,Media
policy and public media stakeholdres” (14 wy-
stapien tematycznych); 2. ,Media publiczne
w ekosystemach cyfrowych” (14 wystapien).

W obu grupach poglebionej analizie pod-
dawano aktualne problemy, z ktorymi stykaja
si¢ media publiczne w krajach europejskich,
takie jak: koniecznos$¢ redefinicji roli mediow
publicznych; postulowane nowe wymiary misji
publicznej; propozycje zmian w zakresie poli-
tyki medialnej; zawartos¢ mediéw publicznych;
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media publiczne w nowych mediach; zmienia-
jacy si¢ odbiorcy mediow publicznych. Jesli
pierwszy dzien konferencji w analizie proble-
matyki dotyczacej mediéw publicznych mozna
okresli¢ jako diagnostyczny, to w drugim dniu
dominowalo podejscie prognostyczne. Refe-
renci przede wszystkim starali si¢ przedstawi¢
propozycje i postulaty sugerujace, w jakim
kierunku winne podaza¢ media publiczne, aby
utrzymac¢ swoja pozycje jako wpltywowego
1 prestizowego nadawcy.

W ostatniej czesSci konferencji zostaly
przedstawione dwa raporty analityczne bedace
materialem powstaltym na podstawie rozwa-
zan podjetych na wczesniej zorganizowanych
konferencjach. Pierwszy raport, ktory zostal
opracowany w dwoch wersjach jezykowych
(polskiej 1 angielskiej) przez dr hab. Alicje Ja-
skiernig i dr. Michata Glowackiego z ID UW, pt.
Democratization of media policy in the digital
ecosystems / Demokratyzacja polityki medialnej
w ekosystemach cyfrowych ukazatl si¢ naktadem
Oficyny Wydawniczej ASPRA-JR (Warszawa
2015). Raport powstat w wyniku dyskusji oraz
materiatldw przygotowanych na seminarium na-
ukowe pt. ,,Demokratyzacja polityki medialnej
w ekosystemach cyfrowych — przyktad Polski”,
ktoére odbylo si¢ 17 pazdziernika 2014 r. w Uni-
wersytecie Warszawskim. Jego organizatorzy,
tj. Instytut Dziennikarstwa UW oraz Krajowa
Rada Radiofonii i Telewizji, podj¢li si¢ organi-
zacji roboczego w charakterze, jednakze glebo-
ko analitycznego i wnikliwego ogladu procesu
demokratyzacji polityki medialnej w krajach
europejskich, ze szczegdlnym zwroceniem
uwagi na Polske.

Drugi raport zostat przygotowany przez Liz-
zie Jackson (Ravensbourne, Wik. Brytania) i dr.
Michata Glowackiego z ID UW jako materiat
analityczny opatrzony tytutem Public service
media management: In search for new models of
public service media in the era of social change
and new technologies. Zawiera on prezentacje
wynikow rozwazan podjetych w trakcie warsz-
tatow zorganizowanych w Warszawie w ra-
mach European Science Foundation w dniach
12-13 maja 2013 r. i zostal zaprezentowany
przez obydwoje autoréw. Raport zawiera ana-
lize mechanizméw wystepujacych w obrebie
procesu zarzadzania w mediach publicznych
— dotychczasowych praktyk i nowych sposo-
boéw dziatania, wykorzystania nowych mediow
w strukturach dziatania mediow publicznych,
zarzadzania w mediach publicznych z wyko-
rzystaniem aktywnosci obywatelskiej. Ponadto
proponuje liste tematow badawczych, ktorych
podjecie postuzytoby wzbogaceniu warstwy
analitycznej tej problematyki.

Konferencj¢ zamkngto  podsumowanie
dokonane przez prof. dr Teres¢ Sasinskg-Klas
i dr hab. Alicje Jaskiernig, w ktorym podkreslo-
no wysoka warto$¢ merytoryczng obrad oraz to-
warzyszacych im przez dwa dni dyskusji, ktore
dotyczyly nowych wyzwan, z jakimi obecnie
mierzg si¢ media publiczne funkcjonujgce w eu-
ropejskiej przestrzeni spolecznej. Wskazano
rowniez na zasadno$¢ kontynuowania rozwa-
zan nad zmieniajaca si¢ architekturg dziatania
mediow publicznych i rola, jakg maja spetnia¢
w ramach spoteczenstw zyjacych w krajobra-
zie cyfrowym, ktorego cecha wyrozniajaca jest
ptynnos¢ i zmiennos¢.



