
Tegoroczna jesienna konferencja SUMMIT 

2014 by a po wi cona zagadnieniom zmian 

ekonomicznych, technologicznych i organiza-

cyjnych w dziedzinie komunikacji (us ug infor-

macyjnych). Jej organizatorem by  Cross-Media 

Innovation Center (CMIC) dzia aj cy w struk-

turze School of Media Sciences – Rochester 

Institute of Technology (RIT). Instytut, za o o-

ny w 1829 roku, jest uczelni  prywatn . W tej 

jednej z najwi kszych szkó  wy szych w USA 

studiuje obecnie oko o 15 tys. studentów oraz 

2900 doktorantów z ponad 100 krajów1. Sama 

School of Media Sciences liczy 5 tys. studen-

tów, którzy zazwyczaj znajduj  zatrudnienie 

w czasie pierwszych trzech miesi cy po jej 

uko czeniu. 

W zamy le za o ycieli zadaniem Cross-Media 

Innovation Center by o wspieranie przedsi -

biorstw sektora wydawniczego i poligraÞ czne-

go w dokonywaniu przekszta ce  technologicz-

nych i organizacyjnych. Uczelni  wspomagaj  

najwi ksze koncerny dzia aj ce w sektorze po-

ligraÞ cznym i papierniczym. Jest to przyk ad 

udanej, efektywnej wspó pracy mi dzy rodo-

wiskami naukowymi i biznesowymi. 

Dominuj c  tematyk  tegorocznej konfe-

rencji by y kwestie promocji nowych rodków 

komunikacji w dzia alno ci wydawniczej i po-

ligraÞ cznej. Organizatorzy zapoznali bior cych 

w niej udzia  przedstawicieli przemys u z aktu-

alnie prowadzonymi badaniami w tej dziedzi-

nie, natomiast rodowisko naukowe oczekiwa o 

uwag z ich strony odnosz cych si  do proÞ lu za-

wodowego przysz ych absolwentów uczelni. 

Obrady rozpocz  prof. Chris Bondy2, który 

omówi  strategi  stosowan  przez CMIC oraz 

trendy zmian w mediach. Zwróci  uwag  na 

konieczno  obj cia zainteresowaniami badaw-

czymi w sferze wydawniczej i poligraÞ cznej in-

nych dziedzin poza tradycyjnymi mediami dru-

kowanymi. Natomiast Jon Budington3 wskaza  

na najistotniejsze zagadnienie – integracj  kana-

ów informacyjnych, które – jego zdaniem – s  

kluczem do przysz o ci bran y poligraÞ cznej. 

Zmiany na rynku poligraÞ cznym s  bowiem dla 

gospodarki istotnym zagadnieniem, poniewa  

ten sektor generuje ponad 2% PKB.

 W ramach panelu, który odby  si  15 pa -

dziernika, podj to zagadnienie innowacyjnych 

trendów w reklamie. Pierwsza prelegentka, 

1 Rochester le y nad jeziorem Ontario w regionie Finger Lakes. pod wzgl dem wielko ci jest 79. miastem w Sta-

nach Zjednoczonych oraz trzeci  metropoli  w stanie Nowy Jork. Zamieszkuje w nim ponad milion mieszka ców 

(w tym 16% Afrykanów i 7% Latynosów).
2 Chris Bondy – profesor College of Imaging Arts and Sciences, doktor informatyki.
3 Jon Budington – absolwent RIT, specjalista z dziedziny aplikacji internetowych, zarz dzania bazami danych 

i strategii komunikacji, wspó pracownik m.in. Black&Decker, CARFAX, “The Washington Post”.
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4 Sarah Mannone – absolwentka University of Illinois, wiceprezes Trekk. Dziedzin  jej zainteresowa  zawodo-

wych jest obs uga klienta. Zajmuje si  marketingowymi planami strategicznymi oraz wielokana ow  komunikacj  

marketingow . 
5 Elena Fedorovska – psychoÞ zjolog. Pracowa a w Eastman Kodak Research Laboratories, obecnie w RIT. Zaj-

muje si  problematyk  cross mediów. Stopie  doktora uzyska a na Uniwersytecie omonosowa.
6 Bo Peterson – profesor University of Malmö. Stopie  doktora uzyska  w Lund Institute of Technology. W ba-

daniach koncentruje si  na problematyce internetu. 

Johannes Karlsson – asystent na University of Malmö. 

Sarah Mannone4, przytoczy a rezultaty przepro-

wadzonych bada . Wynika z nich, e przeci tny 

konsument korzysta codziennie przez 82 minu-

ty z mobilnych urz dze . Dlatego te  ta forma 

komunikacji jest uwzgl dniana w programach 

marketingowych. Mannone poda a równie  

praktyczne przyk ady wykorzystania nowych 

technologii w marketingowych strategiach wie-

lokana owych i mediach spo eczno ciowych. 

Nieco szerszy kontekst mia o wyst pienie 

dr Eleny Fedorovskiej5. Podkre li a ona zna-

czenie rozwoju technologicznego oraz mediów 

elektronicznych, a tak e rosn c  rol  mediów 

spo eczno ciowych jako ród a przewagi kon-

kurencyjnej. Wskaza a przy tym na marginalne 

zainteresowanie dotychczasow  form  komuni-

kowania, czyli tradycyjn  – papierow . Infor-

macja pojawia si  obecnie jednocze nie w wielu 

kana ach (platformach). Ponadto odbiorca mo e 

j  wspó tworzy , korzystaj c z mediów spo ecz-

no ciowych, a nawet by  jej ród em.

Profesorowie Bo Peterson oraz Johannes 

Karlsson6 podzielili si  swoimi do wiadcze-

niami z pracy dydaktycznej na Uniwersytecie 

w Malmö (Szwecja). Uczelnia, istniej ca od 

1998 roku, kszta ci studentów na kierunku „gra-

Þ ka”. Program nauczania jest stopniowo roz-

budowywany, uzupe niany tematyk  multime-

dialn . Przyk adem takiego podej cia by a reali-

zacja projektu wykonanego dla wielu kana ów 

dystrybucyjnych, w wyniku którego powsta a 

broszura i jej multimedialne wersje kolportowa-

ne podczas targów.

Zmiany transformacyjne w polskim sektorze 

poligraÞ cznym, dokonane w latach 1989–2014, 

omówi  dr in . Wies aw Cetera. Wyró ni  w nim 

kilka charakterystycznych okresów. Lata 1989–

1995 to okres gwa townego rozwoju przedsi -

biorczo ci poligraÞ cznej, nast pnie dojrza o ci 

i stabilizacji sektora poligraÞ cznego utrzymuj -

cy si  do 2004 roku, po czym okres inwestycji 

i utrwalania przewagi konkurencyjnej, obejmu-

j cy lata 2005–2009 oraz redukcji i restruktury-

zacji sektora, który rozpocz  si  w 2010 roku 

i trwa nadal. Wskaza , e nowoczesne i efek-

tywne technologie wp yn y na wzrost wydajno-

ci i zdolno ci produkcyjnych w polskim sekto-

rze, znacznie zwi kszaj c zakres wiadczonych 

us ug. Niestety, inwestycje w tym sektorze doty-

cz  przede wszystkim sprz tu, za  w mniejszym 

stopniu – sfer nieprodukcyjnych, takich jak 

badania i rozwój oraz organizacja i marketing. 

Poza tym charakteryzuje si  on równie  nadpro-

dukcj  strukturaln , której wielko  szacuje si  

na poziomie nawet 30%.

Nie bez znaczenia jest zmiana nawyków 

czytelniczych – powszechne staje si  korzysta-

nie z mediów internetowych i elektronicznych, 

które dokonuje si  kosztem tradycyjnych form 

drukowanych. Wzrost produkcji poligraÞ cznej 

ogranicza si  zatem g ównie do opakowa  dru-

kowanych i druku cyfrowego. Istotna jest tak e 

konkurencja – kraje ponosz ce niskie koszty, 

zw aszcza w Azji, potraÞ  spe nia  europejskie 

standardy dotycz ce jako ci, co wi e si  z du-

ym ich wp ywem na kszta towanie ceny us ug. 

Ponadto znacznie spad  popyt na produkty dru-

kowane, przy czym wzros a niech  instytucji 

Þ nansowych do udzielania po yczek ma ym 

i rednim przedsi biorstwom poligraÞ cznym. 
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7 Mark Bohan – wiceprezes Printing Industries of America odpowiedzialny za badania techniczne i programy 

certyÞ kacji produktów. Autor licznych publikacji z dziedziny technologii i optymalizacji procesów produkcyjnych.
8 Werner Sobotka – doktor nauk technicznych, dyrektor ds. bada  w Institute for Graphic Arts and Media 

w Wiedniu. Wyk adowca RIT.
9 Shu Chang – profesor RIT. Pracowa a w Xerox Innovation Group, obecnie zajmuje si  materia ami wykorzy-

stywanymi w technologii 3D, które w przysz o ci mog  by  stosowane w biologii, medycynie i elektronice.
10 Nancy Ferris – dyrektor Kodak Research Labs i wiceprezes Kodak Technology Center, Eastman Kodak Company.

Ciekawym zjawiskiem, maj cym zwi zek 

z pojawieniem si  nowych mediów i technologii, 

jest budowanie bli szych relacji z klientami oraz 

tworzenie wi kszej warto ci dodanej przez zró ni-

cowanie oferowanych us ug, takich jak drukowa-

nie z zarz dzaniem bazami danych, czy stosowa-

nie innowacyjnych procesów, których przyk adem 

jest druk 3D. Integracja us ug komunikacyjnych 

i multimedialnych nie tylko zwi ksza gam  pro-

duktów, lecz tak e wp ywa na atrakcyjno  sekto-

ra, zarówno dla klientów, jak i pracowników. 

Pierwszy panel zako czy o wyst pienie Pau-

la ButterÞ elda. Pracownik Xeroxa omówi  druk 

transakcyjny oraz wskaza  na konieczno  jego 

transformacji w celu adaptacji innowacyjnych 

technologii. 

Kolejny panel obejmowa  dwa wyst pienia. 

Doktor Mark Bohan7 przedstawi  innowacyjne 

technologie stosowane w produkcji opakowa . 

Poszukiwanie nowatorskich rozwi za  wy-

musi y przede wszystkim wymagania rynku. 

Maj  one g ównie charakter innowacji przyro-

stowych, polegaj  bowiem na wykorzystaniu 

nowej tekstury, zarz dzaniu kolorem i wpro-

wadzaniu efektów specjalnych. Powstaj  rów-

nie  „opakowania inteligentne” pozostaj ce 

w interakcji z towarem. Przyk adem wska niki 

temperatury, informacje o rozmro eniu itp. Ko-

lejnym wa nym ród em inicjuj cym zmiany 

s  wymagania rodowiskowe. Interesuj ce by o 

tak e wyst pienie Bruce’a Barna. Próbowa  on 

uzasadni  tez  o nie miertelno ci tradycyjnego 

druku. Stwierdzi , e jest mo liwe utrzymanie 

równowagi mi dzy tradycyjn  ksi k , czaso-

pismem i gazet  a tabletem. Ta teza wydaje si  

do  ryzykowna, bowiem na obecnym etapie 

ewolucji mediów staje si  oczywiste, e cykl 

ycia tradycyjnych produktów dobiega ko ca, 

a proponowana przez autora równowaga mo e 

mie  wp yw jedynie na kszta t przebiegu okresu 

schy kowego.

Pierwszy panel drugiego dnia konferencji 

by  po wi cony relacjom mi dzy cross mediami 

a rodowiskiem. Doktor Werner Sobotka8 odnio-

s a si  w swoim wyst pieniu do dzia a  inicjo-

wanych na Starym Kontynencie zmierzaj cych 

do optymalizacji produkcji z uwzgl dnieniem 

wymaga  ochrony rodowiska. Najwa niejsze 

zagadnienia z tym zwi zane to poziom recy-

klingu papierów i kartonów opakowaniowych 

oraz redukcja emisji CO
2. 

W odniesieniu do 

procesu produkcji papieru i kartonu znacz cym 

problemem jest zmniejszenie energoch onno-

ci technologii. Natomiast w przypadku druku 

rozwi zaniem bardziej przyjaznym dla rodo-

wiska mo e by  druk cyfrowy. Pozostaj c przy 

klasycznej analizie, prelegent wskaza  na ewo-

lucyjne zmiany a cucha warto ci w przemy le 

opakowaniowym. 

Doktor Shu Chang9, podobnie jak Bru-

ce Barna, uzasadnia a nie miertelno  druku. 

Stwierdzi a, e z pewno ci  nowe rozwi zania 

w poligraÞ i, takie jak m.in. druk 3D czy us ugi 

dla przemys u (druk nadruków lub etykiet wyko-

nywanych w zaawansowanych technologiach), 

b d  udoskonalane. By  mo e nowe technologie 

poligraÞ czne o ywi  dotychczasowe, tradycyjne 

produkty przemys u poligraÞ cznego. Niestety, 

ten pogl d, jak dotychczas, nie znajduje potwier-

dzenia w praktyce ycia gospodarczego. 

Kolejny panel i dyskusj  prowadzi a dr Chang. 

Wzi li w niej udzia  dr Nancy Ferris10 z Kodak 
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11 Carolyn R. Ellinger – in ynier, pracuje jako badacz (starszy naukowiec) w Eastman Kodak Company – Kodak 

Technology Center. Ma w swoim dorobku 29 patentów uzyskanych w USA i ponad 20 z o onych wniosków paten-

towych.
12 Eddy Hagen – dyrektor Flemish Innovation Center for Graphic Communication.
13 Christine Landry-Coltrain – pracuje w Kodak Senior Research Associate, zajmuje si  technologi  ß eksogra-

Þ czn . Jest autork  35 publikacji oraz autork  lub wspó autork  69 patentów.
14 Bruce Leigh Myers – pracuje w RIT. Ponad 14 lat pracowa  w AgÞ e, zajmuj c stanowiska zwi zane ze sprze-

da  urz dze . Obecnie prowadzi badania nad zarz dzaniem kolorem. 

Robert Chung – profesor RIT, opublikowa  ponad 90 prac z zakresu procesów kontroli jako ci druku. Zajmuje 

si  równie  uniÞ kacj  standardów druku offsetowego i cyfrowego.

Research Labs, dr Malcolm Kief z Cal-Poly 

i dr Dennis Cormier z RIT. Dyskutowali oni na 

temat wyst pienia Carolyn R. Ellinger11, która 

przedstawi a technologi  druku uk adów elek-

tronicznych (tzw. uk ady drukowane, p yty). 

Specjalistyczne wyst pienie C.R. Ellinger do-

tycz ce zastosowa  poligraÞ i w wysokich tech-

nologiach uzupe ni  Eddy Hagen12, po wi caj c 

swoj  prezentacj  zagadnieniom kontroli jako-

ci. Zwróci  uwag  na normy i procedury po-

miarowe, które powinny by  stosowane równie  

w przypadku tych technologii. Natomiast dr 

Christine Landry-Coltrain13 skupi a si  na omó-

wieniu technologii ß eksograÞ cznej i jej konse-

kwentnego rozwoju w celu uzyskania wy szej 

jako ci produktów.

Zagadnieniom jako ci oraz kontroli proce-

su druku po wi cili swoje wyst pienia dr Bru-

ce L. Myers i dr Robert Chung14. Szczegó owo 

przedstawili problem kalibracji kolorów z coraz 

cz stszym wykorzystywaniem balansu szaro ci. 

Z kolei metodologia pomiarów jako ci obrazu 

by a tematem, który podj  Saleh Abdel Motaala 

– student RIT. 

Dwudniowej konferencji SUMMIT 2014 

towarzyszy a sesja plakatowa. Dziesi  pre-

zentacji dotyczy o szczegó owych zagadnie  

zwi zanych z cross mediami oraz technologi  

druku. Na uwag , g ównie ze wzgl du na zain-

teresowania autora, zas uguje wyst pienie Lufei 

Yu, Junpeng Chang i dr Eleny Fedorovskiej, 

którzy omówili wyniki badania przeprowadzo-

nego z udzia em 32-osobowej grupy [stosunko-

wo nieliczna – przyp. autora] dotycz ce oceny 

przyswajalno ci tre ci (komunikatu) emitowa-

nego przez ró ne media. Z kolei Yujue Wang, 

Saunil Desai i Pranav Dadlani zaprezentowali 

architektur  strony internetowej zintegrowanej 

z mediami drukowanymi.

SUMMIT 2014 by a jedn  z najwa niej-

szych konferencji po wi conych poligraÞ i. Jej 

organizator – Cross-Media Innovation Cen-

ter – jest istotnym elementem na drodze pro-

wadz cej do ewolucji druku. Interesuj ca jest 

ta, obrana w Rochester. Dotychczas w RIT 

prowadzono badania dotycz ce technologii 

poligraÞ cznych oraz zagadnie  zwi zanych 

z ekonomi  i organizacj  sektora poligraÞ czne-

go. Obecnie celem poszukiwa  jest okre lenie 

najefektywniejszych dróg adaptacji tej bran y 

do nowych uwarunkowa  funkcjonowania. Ba-

dania s  prowadzone z perspektywy poligraÞ i. 

Nie budz  zatem zdziwienia pojawiaj ce si  

tendencje do formu owania najlepszych strate-

gii dla tej w a nie bran y. 

W tym kontek cie studia prowadzone w In-

stytucie Dziennikarstwa UW w dziedzinie logi-

styki mediów (zarz dzania mediami) s  ukierun-

kowane przede wszystkim na komunikowanie 

i zarz dzanie nowymi mediami, dla których po-

ligraÞ a jest jedynie jedn , i to nie najwa niejsz  

technologi . W ocenie autora ta perspektywa, 

cho  s uszna z punktu widzenia procesu komu-

nikowania, jest z pewno ci  trudna do zaakcep-

towania przez naukowców z RIT wywodz cych 

si  ze wiata poligraÞ i.

Inn , godn  podkre lenia cech  dzia a-

nia RIT jest du a sprawno  w nawi zywaniu 
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i rozwijaniu wspó pracy mi dzy rodowiskami 

naukowymi i przemys em. Z pewno ci  jest 

to efekt niemal dwustuletniej tradycji oraz po-

zyskanego w tym czasie spo ecznego kapita u 

uczelni. Transfer technologii z warsztatu bada-

cza do hali zak adu przemys owego jest pod-

staw  jej funkcjonowania. Z drugiej za  strony, 

bie ce potrzeby przemys u znajduj  odzwier-

ciedlenie w programach studiów. Dzi ki wyko-

rzystaniu efektu synergii, osi ganego w wyniku 

wspó pracy obu rodowisk, absolwenci RIT to 

fachowcy poszukiwani na rynku pracy.


