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Kwestie pluralizmu sektora europejskich 

mediów, problemy koncentracji oraz ko-

nieczno ci dostosowywania regulacji sektora 

mediów w dobie konwergencji stanowi y g ówn  

o  dzia a  podejmowanych przez Uni  Europej-

sk  i Rad  Europy w drugiej po owie 2013 roku. 

Okazuje si , e zarówno w Unii Europejskiej, 

jak i w Radzie Europy nadal aktualne pozostaj  

kwestie wolno ci mediów oraz ochrony niezale -

no ci dziennikarzy w erze cyfrowej. Konferencja 

Ministrów ds. Mediów i Spo ecze stwa Infor-

macyjnego Rady Europy by a po wi cona wy-

zwaniom dla wolno ci s owa i praw cz owieka 

wobec rosn cej roli internetu i aktów przemocy 

wobec dziennikarzy, na co zwraca y tak e uwag  

Rada Unii Europejskiej i Parlament Europejski. 

Dla obu organizacji wolno  i pluralizm mediów 

stanowi  fundamentalne warto ci, które zamie-

rzaj  mocniej promowa  nie tylko w pa stwach 

cz onkowskich, ale tak e w debacie mi dzynaro-

dowej. Komisja Europejska zapowiedzia a mi -

dzy innymi powo anie podmiotu monitoruj cego 

globaln  polityk  w obszarze internetu GIPO 

(Global Internet Policy Observatory). W eu-

ropejskim sektorze medialnym niepokoj  te  

tendencje, które powoduj , e Unia zapowiada 

bardziej aktywn  ochron  sektora przed koncen-

tracj . W tym celu w najbli szej przysz o ci zo-

stan  wdro one bardziej skuteczne mechanizmy 

na rzecz zapewnienia wi kszej przejrzysto ci 

w asno ciowej, transparentno ci interesów oraz 

dost pno ci obywateli do informacji na temat 

dzia alno ci koncernów medialnych w Europie. 

Rada Europy
Dzia ania Rady Europy w drugim pó roczu 

2013 r. skupia y si  przede wszystkim wokó  

problemu wolno ci s owa w erze cyfrowej, co 

zosta o zaakcentowane podczas konferencji 

Ministrów do Spraw Mediów i Spo ecze stwa 

Informacyjnego. Konferencja pt. „Freedom 

of Expression in the Digital Age: Opportuni-

ties, Rights, Responsibilities”, zorganizowana 

przez Rad  Europy we wspó pracy z Minister-

stwem Kultury i Informacji w Serbii, odby a si  

w dniach 7–8 listopada 2013 r. w Belgradzie. 

Na szczególn  uwag  w okresie lipiec–sierpie  

2013 r. zas uguje przyj cie przez Komitet Mini-

strów Rady Europy Zalecenia o równo ci p ci 

w mediach, które jest adresowane do pa stw 

cz onkowskich, ale te  do dziennikarzy i pra-

cowników wspó czesnych organizacji medial-

nych w Europie. 

Konferencja Ministrów do Spraw Mediów 

i Spo ecze stwa Informacyjnego

G ównymi zagadnieniami poruszanymi podczas 

Konferencji Ministrów ds. Mediów i Spo ecze -

stwa Informacyjnego, która odby a si  w dniach 

7–8 listopada 2013 roku w Belgradzie, by y 
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szanse i wyzwania dla wolno ci s owa i pod-

stawowych praw cz owieka w dobie rosn cej 

roli internetu oraz zaakcentowanie potrzeby 

wypracowania stanowiska wobec aktów prze-

mocy wzgl dem dziennikarzy. Sesje plenarne 

by y po wi cone kolejno kwestiom bezpiecze -

stwa dziennikarzy, pluralizmu i jako ci mediów 

w nowym ekosystemie oraz mowy nienawi ci 

(hate speech) w mediach online1. Na z o ono  

problemów oraz wyzwa  stawianych mediom 

w erze nowej ekologii zwróci  uwag  Sekretarz 

Generalny Rady Europy Thorbjørn Jagland, któ-

ry podkre li , e ochrona wolno ci wypowiedzi 

i ograniczanie przejawów mowy nienawi ci s  

cz ci  tej samej walki. W przemówieniu otwie-

raj cym konferencj  zaznaczy , e „Przysz o  

kszta towana b dzie przez sposób w jaki obywa-

tele, politycy i instytucje wywi zywa  si  b d  

z nowych obowi zków w erze cyfrowej”2.

W Deklaracji politycznej przyj tej w trakcie 

konferencji ministrowie podkre lili, e prawo 

do swobody wypowiedzi zdeÞ niowane w art. 10 

Europejskiej Konwencji Praw Cz owieka sta-

nowi o demokracji pluralistycznej. Przywo uj c 

wcze niejsze dzia ania prawotwórcze Rady Eu-

ropy, w tym w szczególno ci Zalecenie Komite-

tu Ministrów o nowych koncepcjach mediów,3 

zwrócono uwag  na konieczno  promowania 

wolno ci zarówno w mediach tradycyjnych, 

jak i online oraz wspierania realizowanej przez 

Rad  Europy strategii zarz dzania internetem 

(2012–2015). Wraz z deklaracj  przyj to trzy 

uchwa y, które po wi cone s  kolejno: wolno-

ci internetu, zachowaniu istotnej roli mediów 

w erze cyfrowej oraz bezpiecze stwu dzienni-

karzy. W ka dym z dokumentów podkre lono 

z o ono  problemów oraz wskazano odpo-

wiednie kroki maj ce pomóc w realizacji pro-

ponowanych za o e . Odnosz c si  do roli me-

diów w erze nowej ekologii, zwrócono uwag  

na przyk ad na konieczno  promowania zasad 

etyki we wspó czesnym dziennikarstwie oraz 

niezale no ci mediów w oparciu o mechani-

zmy samoregulacji. Natomiast w odniesieniu 

do ostatniego z omawianych problemów zwró-

cono uwag  na konieczno  wymiany oraz roz-

powszechniania informacji o nag ych przypad-

kach w sprawach dotycz cych bezpiecze stwa 

dziennikarzy oraz o innych zagro eniach dla 

wolno ci s owa w pa stwach cz onkowskich4. 

Równo  p ci w mediach

W dniu 10 lipca 2013 r. Komitet Ministrów 

Rady Europy przyj  Zalecenie CM/Rec(2013)1 

o równo ci p ci w mediach. Rekomendacja 

podkre la fundamentalne znaczenie równo ci 

p ci dla pe nego korzystania z praw cz owieka, 

osi gania sprawiedliwo ci spo ecznej oraz de-

Þ niowania wspó czesnych demokracji. W Zale-

ceniu Komitet Ministrów odnosi si  do niektó-

rych przyk adów nierówno ci p ci w mediach, 

w tym mi dzy innymi do niedostatecznej repre-

zentacji kobiet na stanowiskach kierowniczych 

w mediach oraz stereotypów dotycz cych p ci. 

Maj c na uwadze potencja  mediów dla zmiany 

spo ecznej oraz ich rol  w kszta towaniu zacho-

wa , idei i postaw spo ecze stwa, dokument 

zaznacza, e wspó czesne media „powinny 

1 Why a Council of Europe Conference of Ministers responsible for Media and Information Society?,  http://www.

coe.int/t/dghl/standardsetting/media/belgrade2013/default_EN.asp? [dost p 18.01.2014].
2  Speech by Secretary General Thorbjørn Jagland “Freedom of Expression and Democracy in the Digital Age – 

Opportunities, Rights, Responsibilities”, http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/media/belgrade2013/Speech%20

-%2007112013%20SG%20speech%20Belgrade%20Conference%20media%20freedom.pdf [dost p: 18.01.2014]. 
3 Recommendation CM/Rec(2011)7 of the Committee of Ministers to member states on a new notion of media, 

https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=1835645 [dost p: 18.01.2014].
4 Political Declaration and Resolutions adopted on 8 November 2013, http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/

media/belgrade2013/Belgrade%20Ministerial%20Conference%20Texts%20Adopted_en.pdf [dost p: 18.01.2014].
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odzwierciedla  rzeczywisto  kobiet i m -

czyzn, w ca ej ich ró norodno ci”5.

Kwestia równo ci p ci jest traktowana w do-

kumencie wielowymiarowo i dotyczy zarówno 

równo ci w dost pie kobiet i m czyzn do me-

diów, jak i sposobów prezentowania p ci w me-

diach. Zalecenie Komitetu Ministrów zosta o 

skierowane do pa stw cz onkowskich, a tak e 

do dziennikarzy i innych pracowników orga-

nizacji medialnych. Do Zalecenia zosta y do-

czone wytyczne, w których podkre lono rol  

odpowiednich ram prawnych oraz zakaz wszel-

kiej dyskryminacji ze wzgl du na p e . Ponadto 

zwrócono uwag  na zapewnienie równego do-

st pu i uczestnictwa w mediach, w szczególno-

ci w tych w obszarach, w których wspó cze-

nie niedostatecznie reprezentowane s  kobiety. 

Dokument zwraca tak e uwag  na konieczno  

równego udzia u kobiet i m czyzn na stano-

wiskach kierowniczych w mediach oraz na uni-

kanie stereotypów p ciowych, seksistowskich 

reklam, j zyka oraz tre ci, które mog yby pro-

wadzi  do dyskryminacji ze wzgl du na p e  

oraz pod egania do nienawi ci i przemocy na 

tym tle6.

Unia Europejska
Wolno  i pluralizm mediów – temat nadal 

aktualny w Unii Europejskiej

Rada Unii Europejskiej na spotkaniu w listo-

padzie ub. roku odnios a si  do problemów 

mediów, ich wolno ci, niezale no ci, koniecz-

no ci ochrony dziennikarzy oraz pluralizmu 

i koncentracji sektora medialnego7. Nawi -

zuj c do przyj tych przez Uni  dokumentów, 

jak np. Zielonej Ksi gi z 24 kwietnia 2013 r. 

w sprawie konwergencji mediów8, raportów 

w sprawie wolno ci i pluralizmu mediów9 oraz 

przysz o ci mediów w Europie10, Rada wzywa 

kraje cz onkowskie do wspierania i promowa-

nia wolno ci i pluralizmu z poszanowaniem 

zasady subsydiarno ci. Przypomina, e wol-

no  i pluralizm mediów stanowi  fundamen-

talne warto ci Karty Praw Podstawowych UE. 

W sektorze medialnym zachodz  zmiany, któ-

re umo liwiaj  szersze ni  kiedykolwiek ko-

rzystanie z wolno ci wypowiedzi. Wspó cze-

sne technologie komunikacyjne stawiaj  nowe 

wyzwania wobec form korzystania z wolno ci 

dost pu do informacji oraz jej upowszechnia-

nia za pomoc  internetu. Globalny charakter 

tego medium jednocze nie wyklucza rozwi -

zania ograniczone tradycyjnymi granicami 

geograÞ cznymi. 

Rada odnios a si  do kwestii koncentracji 

oraz regulacji europejskiego sektora audiowi-

zualnego. Dyrektywa unijna, reguluj ca sektor 

mediów audiowizualnych, ustanawia ramy oraz 

minimalne wymogi dla szczegó owych regula-

cji przyjmowanych przez pa stwa cz onkow-

skie. Lepsza harmonizacja powinna odbywa  

si  tak e przez promowanie wspó pracy cia  

5 Recommendation CM/Rec (2013)1 of the Committee of Ministers to Member States on gender equality and 

media, https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=2087343&Site=CM [dost p: 19.01.2014].
6 Tam e.
7 Konkluzje ze spotkania Rady Unii Europejskiej i reprezentantów rz dów krajów cz onkowskich 25–26 listo-

pada 2013 r: Council conclusions and of the representatives of the Governments of the Member States, meeting 

within the Council, one media freedom and pluralism in the digital environment, www.consilium.europa.eu/uedocs/

cms_data/docs/pressdata/en/educ/139725.pdf [dost p: 11.01.2014].
8 Zielona Ksi ga: Przygotowanie do nadej cia w pe ni zintegrowanych mediów audiowizualnych: wzrost gospo-

darczy, twórczo  i warto ci, http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2013:0231:FIN:PL:PDF 

[dost p: 11.01.2014].
9 High Level Group on Media Freedom and Pluralism, http://ec.europa.eu/digital-agenda/sites/digital-agenda/

Þ les/HLG%20Final%20Report.pdf [dost p: 11.01.2014].
10 Media Futures Forum, http://ec.europa.eu/information_society/media_taskforce/doc/pluralism/forum/report.

pdf [dost p: 11.01.2014].
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reguluj cych w celu podnoszenia otwarto ci 

rynku, jego pluralistycznego i otwartego cha-

rakteru. Coraz wi kszej wagi nabieraj  kwestie 

pluralizmu, koncentracji sektora mediów oraz 

pe nej przejrzysto ci w asno ciowej. W sek-

torze medialnym konieczne jest promowanie 

transparentno ci interesów, a obywatele maj  

prawo dost pu do informacji o w a cicielach 

podmiotów medialnych. Komisja Europejska, 

wykorzystuj c narz dzia stworzone przez Me-

dia Pluralism Monitor, b dzie kontynuowa  

wsparcie maj ce na celu kontrolowanie pozio-

mu pluralizmu mediów oraz ochron  dzienni-

karzy w pa stwach cz onkowskich. Wspierane 

b d  inicjatywy w sektorze audiowizualnym, 

które zmierzaj  do promowania dobrych prak-

tyk na rzecz przejrzysto ci w asno ciowej. 

W tej dziedzinie b dzie zacie niana wspó pra-

ca z Rad  Europy,  która – zdaniem cz onków 

Rady – odgrywa istotn  rol  w kreowaniu stan-

dardów wolno ci i pluralizmu mediów. 

Konkluzje ze spotkania Rady zosta y po-

przedzone dwiema rezolucjami Parlamentu Eu-

ropejskiego w sprawie wolno ci mediów w Eu-

ropie i na wiecie11, w których wskazuje si  na 

zagro enia, przed jakimi stoj  media. Zdaniem 

PE zagro one s  zw aszcza pluralizm w asno-

ci i informacji oraz niezale no  mediów pu-

blicznych, czemu sprzyjaj  takie niekorzystne 

tendencje, jak niestabilno  zawodowa dzienni-

karzy na rynku pracy oraz rosn ca koncentracja 

sektora, zarówno krajowa, jak i transgranicz-

na. Konglomeraty medialne rozpowszechniaj  

swobodnie swoje produkty ponad granicami, 

inwestorzy spoza Europy wywieraj  coraz 

wi kszy wp yw na media w Europie, co pro-

wadzi do monopolizowania informacji, a tym 

samym – do os abienia pluralizmu opinii. Par-

lament w obliczu zmian, jakie powoduje roz-

wój cyfryzacji oraz koncentracja i przyspiesze-

nie cyklu informacyjnego, wzywa do podj cia 

przez instytucje unijne dzia a  naprawczych na 

rzecz ochrony wolno ci mediów oraz rozwoju 

„silnego, niezale nego i pluralistycznego krajo-

brazu medialnego”12.

PE zauwa y  rosn ce zagro enie ze strony 

internetu dla egzystencji mediów tradycyj-

nych, zw aszcza dla prasy drukowanej, które 

odgrywaj  wa n  rol  obywatelsk  i demo-

kratyczn . Wzywa Komisj  do przeprowadze-

nia analizy zmian technologicznych na model 

przemys u medialnego, pa stwa cz onkowskie 

– do szanowania i promowania podstawowego 

prawa do wolno ci wypowiedzi i informacji 

oraz ochrony sektora mediów przed próbami 

ingerencji w ich niezale no  przed grupami 

„w s u bie interesów prywatnych lub politycz-

nych”13. PE wyrazi  zaniepokojenie brakiem 

przejrzysto ci w obszarze w asno ci mediów, 

w zwi zku z czym apeluje do KE i pa stw 

cz onkowskich o podj cie koniecznych inicja-

tyw w obszarze obowi zków Þ rm medialnych, 

o zg aszanie dok adnych i aktualnych infor-

macji do rejestrów handlowych i baz danych. 

Proponuje w tym zakresie rozwój bazy danych 

Mavise, w celu przekszta cenia jej w jednolity 

europejski rejestr. By by to instrument przy-

datny do identyÞ kowania nadmiernej koncen-

tracji, uniemo liwiaj cy koncernom medial-

nym ukrywanie interesów oraz u atwiaj cy 

obywatelom sprawdzanie, jakie interesy stoj  

za mediami. 

PE przypomina Komisji Europejskiej 

i pa stwom cz onkowskim o znaczeniu mo-

11 Rezolucja PE w sprawie Karty Praw Podstawowych UE: standardy okre laj ce wolno  mediów w UE 

(2011/2246(INI)) z 21.05.2013 r. oraz Rezolucja PE w sprawie wolno ci prasy i mediów na wiecie (2011/2081(INI) 

z 13.06.2013 r., http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=//EP//TE [dost p: 11.01.2014].
12 Rezolucja PE w sprawie Karty Praw Podstawowych UE…, s. 4.
13 Tam e, s. 5.
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nitorowania mediów pod k tem wolno ci 

i pluralizmu mediów, w tym – o konieczno ci 

sk adania corocznych sprawozda  opracowa-

nych na podstawie i w oparciu o szczegó owe 

normy przygotowane w ramach wspó pracy 

z Rad  Europy i OBWE. Wzywa KE, Agencj  

Praw Podstawowych oraz Centrum Pluralizmu 

i Wolno ci Mediów Europejskiego Instytutu 

Uniwersyteckiego do wykonania tego zada-

nia i przedstawienia wyników Parlamentowi. 

Parlament zwraca si  do Komisji tak e z uwa-

g , aby w trakcie przegl du i rewizji dyrek-

tywy o audiowizualnych us ugach medialnych 

uwzgl dni  kwestie przejrzysto ci w asno ci, 

koncentracji i konß iktu interesów w sektorze 

medialnym. Parlamentarzy ci wskazuj  te  na 

konieczno  harmonizacji i jasnego okre lenia 

dzia alno ci organów regulacyjnych w pa -

stwach cz onkowskich, w tym – ujednolicenia 

ich statusu, a tak e na ustanowienie europej-

skiego stowarzyszenia regulatorów audiowi-

zualnych us ug medialnych. 

W dokumencie wielokrotnie powraca w -

tek konieczno ci zachowania niezale no ci 

mediów publicznych, ich ochrony przed pada-

niem „ upem politycznym” oraz Þ nansowymi 

zagro eniami ich bytu i nale ytego wype nia-

nia roli wskazanej m.in. w Protokole amster-

damskim14. Jednocze nie PE zwraca si  do 

Komisji i pa stw cz onkowskich o skuteczny 

nadzór nad wykorzystywaniem rodków pu-

blicznych otrzymywanych przez nadawców 

publicznych, które winny by  u yte w cis ej 

zgodno ci z duchem protoko u i w przejrzysty 

sposób15.

PE podkre la tak e wag  nowych mediów 

w atwiejszym dost pie do informacji, przy 

czym konieczne jest zapewnienie obywatelom 

Unii skutecznego wiadczenia szerokopasmo-

wych us ug internetowych „w rozs dnych ra-

mach czasowych i w rozs dnej cenie”16; za-

gwarantowanie neutralno ci sieci oraz ochron  

internetu przed nadmiernymi regulacjami ze 

strony w adz, w tym próbami wprowadzania 

wymogów rejestracyjnych lub ograniczeniami 

tre ci. Wskazuje si , e neutralno  sieci jest 

podstawowym warunkiem otwartego internetu, 

który wspiera innowacje, tworzy miejsca pra-

cy i stymuluje wzrost gospodarczy. Parlament 

przypomina, e internet i media stanowi  tak e 

skuteczne „narz dzia u ywane przez obro ców 

praw cz owieka”, a Unia b dzie „wiarygodna 

na arenie mi dzynarodowej jedynie wówczas, 

gdy wolno  prasy i mediów b d  gwaranto-

wane i przestrzegane w samej Unii”17.

Unia i EBU wspieraj  media publiczne 

w krajach s siaduj cych

Komisja Europejska i Europejska Unia Nadaw-

ców (EBU) potwierdzi y gotowo  dalszego 

wspó dzia ania w zwi zku z podpisanym w lipcu 

2012 r. porozumieniem o wspó pracy w zakre-

sie wspierania mediów publicznych w 16 kra-

jach obj tych Europejsk  Polityk  S siedztwa18. 

W kwietniu 2013 r. Komisja Europejska podj a 

decyzj  o przyznaniu EBU grantu w wysoko-

ci prawie 664 tys. euro na realizacj  programu 

w powy szych pa stwach, którego cele obejmuj : 

a) wzmocnienie spo ecznego zaufania do mediów 

publicznych; b) wzmocnienie ich niezale no ci 

14 Protokó  w sprawie systemu publicznego nadawania w pa stwach cz onkowskich (Dz.U. C 83 z 30.3.2010, 

s. 312). 
15 Zob. wi cej na ten temat [w:] A. Jaskiernia, Polityka Unii Europejskiej w sprawie zasad pomocy pa stwa dla 

publicznej radiofonii i telewizji, „Studia Medioznawcze” 2010, nr 4, s. 93–108.
16 Rezolucja PE w sprawie Karty Praw Podstawowych UE…, s. 9.
17 Rezolucja PE w sprawie wolno ci prasy i mediów na wiecie…, s. 3.
18 EU and EBU ready to cooperate on strengthening public media in European Neighbourhood, http://europa.eu/

rapid/press-release_IP-13-803_en.htm [dost p: 11.01.2014].
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i stabilno ci Þ nansowej; c) przystosowanie do 

lepszego ich funkcjonowania w rodowisku cy-

frowym19. Unijny komisarz Stefan Füle oraz pre-

zydent EBU Jean-Paul Philippot wyrazili opini , 

e media publiczne stanowi  istotny czynnik 

s u cy promowaniu wolno ci wypowiedzi oraz 

warto ci istotnych dla rozwoju demokracji.

Wsparcie mediów publicznych jest celem 

obu organizacji nie tylko wobec pa stw cz on-

kowskich UE lub b d cych w trakcie akcesji, 

lecz tak e wzgl dem pa stw s siaduj cych. Obie 

organizacje podzielaj  te same warto ci, cz  

je wspólne cele w obszarze polityki medialnej, 

w której wzmacnianie niezale no ci i roli me-

diów publicznych uznaje si  za wa ny element 

demokratycznego spo ecze stwa. Dotychcza-

sowe dzia ania wspó Þ nansowane przez EBU 

i Komisj  Europejsk  polega y g ównie na or-

ganizowaniu regionalnych konferencji i warsz-

tatów, w tym zw aszcza w krajach ba ka skich, 

oraz konsultowaniu strategii dzia ania zwi za-

nych z er  cyfrow . Unia rozwija aktywne sto-

sunki bilateralne z krajami ródziemnomorskimi 

w ramach drugiej cz ci Euro-Mediterranean 

programme for media development, który b dzie 

skupiony na reformach sektora audiowizualnego 

oraz przysz o ci mediów publicznych. 

Rozwój spo ecze stwa cyfrowego 

w Unii Europejskiej

Ju  co trzeci obywatel Unii korzysta codzien-

nie z internetu – tak wynika z najnowszych 

danych Eurostatu20. W 2013 roku 79 proc. 

gospodarstw domowych w UE posiada-

o dost p do internetu, w tym 76 proc. – do 

szerokopasmowego (w porównaniu do 2007 r. 

odpowiednio 55 proc. i 44 proc.)21. Najwy -

szy poziom dost pu – obejmuj cy ponad 90 

proc. gospodarstw domowych – odnotowano 

w czterech pa stwach: w Holandii (95 proc.), 

Luksemburgu (94 proc.), Danii i Szwecji (po 

93 proc). Opó nione w stosunku do redniej 

europejskiej oraz unijnej s  pa stwa ba ka -

skie. Najni szy odsetek gospodarstw domo-

wych z dost pem do internetu (poni ej 60 

proc.) wyst puje w trzech pa stwach cz on-

kowskich z tego regionu: Bu garii (54 proc.), 

Grecji (56 proc.) i Rumunii (58 proc.). Z kolei 

internet szerokopasmowy jest najbardziej roz-

powszechniony w krajach Europy pó nocnej: 

Finlandii, Danii, Szwecji, Holandii, Wielkiej 

Brytanii i Niemczech (wszystkie osi gaj  po-

wy ej 85 proc.). 

Obywatele Unii coraz cz ciej korzystaj  

z dost pu do sieci: siedmiu na dziesi ciu z nich 

(72 proc.) robi to regularnie (czyli przynaj-

mniej raz w tygodniu), a 62 proc. – codziennie 

lub prawie codziennie22. Najwi cej takich co-

dziennych u ytkowników z krajów unijnych 

(powy ej 80 proc.) znajduje si  w Finlandii, 

Szwecji, Danii, Luksemburgu i Holandii oraz 

spoza UE – w Norwegii i Islandii, z najwy -

szym wska nikiem si gaj cym 91 proc. Oczy-

wi cie czynnikami ró nicuj cymi s  tak e 

wiek oraz poziom wykszta cenia. Regularny-

mi u ytkownikami s  ludzie m odzi – 94 proc. 

w wieku 16–24 lata, a tylko 46 proc. w gru-

pie 55–74 lata. Wykszta ceniem wy szym le-

gitymuje si  93 proc. internautów, a 48 proc. 

– najni szym. Te ró nice s  mniejsze, kiedy 

19 Algieria, Armenia, Azerbejd an, Bia oru , Egipt, Gruzja, Izrael, Jordania, Liban, Libia, Mo dowa, Maroko, 

Palestyna, Syria, Tunezja i Ukraina, http://www3.ebu.ch/cms/en/services/member-relations/partnership [dost p: 

11.01.2014].
20 Eurostat newsrelease 1999/2013 – 19 December 2013, http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_PUBLIC/4-

18122013-BP/EN/4-18122013-BP-EN.PDF [dost p: 11.01.2014].
21 Badanie obj o 28 pa stw cz onkowskich oraz Islandi , Norwegi  i Turcj .
22 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explained/index.php/Internet_use_statistics [dost p: 11.01.2014].
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dotycz  korzystania z takich us ug, jak pocz-

ta elektroniczna czy poszukiwanie informacji. 

Dwie trzecie starszych u ytkowników sieci 

(powy ej 55 lat) szuka w niej wiadomo ci 

lub stron na temat zdrowia, natomiast m odzi 

cz ciej wchodz  na strony oferuj ce us ugi 

audiowizualne na danie, media spo eczno-

ciowe lub blogi. Z tych ostatnich korzystaj  

g ównie internauci do 24 roku ycia (89 proc.), 

za  tylko co czwarta osoba z grupy powy ej 

55 lat (27 proc.).

Aktywnych u ytkowników sieci nie ma 

jednak zbyt wielu. Wprawdzie ponad po o-

wa z grupy 16–54 lata korzysta ze stron spo-

eczno ciowych, ale mniej ni  jedna pi ta 

wykorzystuje je do blogowania czy innej ak-

tywno ci spo ecznej (konsultacje publiczne, 

e-government), a z grupy 55–74 lata czyni tak 

zaledwie co dziesi ty u ytkownik. Nadal ku-

leje aktywno  obywatelska w sieci. Zaledwie 

co dziesi ty u ytkownik bra  udzia  w jakiej  

akcji spo ecznej, debacie lub sondzie publicz-

nej, wyra aj c swoje opinie lub popieraj c pe-

tycje do w adz.

GeograÞ a upowszechniania internetu w Eu-

ropie i w Unii ukazuje istotne ró nice pomi dzy 

pó noc  i po udniem kontynentu. Wprawdzie 

od po owy poprzedniej dekady nast pi  du y 

post p, lecz wci  21 proc. obywateli Unii 

przyznaje, e nigdy nie korzysta o z tego na-

rz dzia. W porównaniu do 37 proc. w 2007 r. 

oznacza to wzrost odsetka u ytkowników 

o 16 proc. Najwi cej osób (ponad 30 proc.) na-

dal nieobeznanych z internetem mieszka w Ru-

munii, Bu garii, Grecji, W oszech, Portugalii, 

Polsce i na Cyprze. Spo ecze stwa z najni -

szym odsetkiem obywateli niekorzystaj cych 

z internetu (poni ej 10 proc.) znajduj  si  

z regu y w Skandynawii (Danii, Szwecji, Fin-

landii), w Holandii, na Wyspach Brytyjskich 

i w ma ym Luksemburgu23.

Globalne Obserwatorium Polityki w obszarze 

internetu – nowy element globalnego 

zarz dzania – procesy governance

Komisja Europejska w maju 2013 r. zapowie-

dzia a powo anie podmiotu monitoruj cego glo-

baln  polityk  w obszarze internetu. Platforma 

nazwana GIPO (Global Internet Policy Obse-

rvatory) mia aby dzia a  we wspó pracy w adz 

pa stwowych oraz organizacji pozarz dowych 

zajmuj cych si  zarz dzaniem internetem oraz 

bior cych udzia  w debacie po wi conej pro-

blemom rozwoju tego medium. Do inicjatywy 

zg osi y akces ju  m.in. kraje spoza Unii Euro-

pejskiej (Brazylia, Szwajcaria) oraz organizacje 

mi dzynarodowe i pozarz dowe (m.in. Unia 

Afryka ska, the Association for Progressive 

Communication, the Internet Society). Cz  

z nich utworzy o ju  w tym obszarze w asne 

inicjatywy24. 

G ównym celem GIPO jest w czenie do glo-

balnego procesu governance podmiotów i grup 

nieobecnych do tej pory w debacie. Inicjatywa 

nie zamierza zast powa  istniej cych mecha-

nizmów i forów, takich jak IGF (the Internet 

Governance Forum). DG CONNECT (dyrek-

cja generalna odpowiedzialna za nowe techno-

logie w UE) 5 lipca 2013 r. by a gospodarzem 

konferencji, w której uczestniczy o ponad 65 

podmiotów obraduj cych nad rol  i kolejnymi 

krokami GIPO25. Przy tej okazji Komisja Euro-

pejska zaprezentowa a wizj  GIPO jako platfor-

my opartej na Þ lozoÞ i dzia ania sieci, swoistego 

23 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explained/index.php?title=File:Individuals_who_have_never_used_

the_internet,_2013_%28%25_of_individuals%294.png&Þ letimestamp=20131211163816 [dost p: 11.01.2014].
24 Mi dzy innymi s  to: the Geneva Internet Initiative, the Brazilian Internet Observatory, the IdGovMap project, 

the ICT Research Africa. 
25 http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/global-internet-policy-observatory-report-conference-call-5-july- 

2013 [dost p: 11.01.2014].
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centrum (web-based hub) zbieraj cego, anali-

zuj cego i upowszechniaj cego informacje do-

tycz ce polityki rozwoju internetu. Najwa niej-

szym celem GIPO b dzie udost pnianie przez 

sie  zebranych danych. A do realizacji tego celu 

zostan  wykorzystane mo liwo ci nowych plat-

form dystrybucji informacji. 


