
Miêdzynarodowa Konferencja „Matters of
Journalism: Understanding Professional

Challenges and Dilemmas“ by³a kolejn¹ z cy-
klu konferencji organizowanych przez Polskie
Towarzystwo Komunikacji Spo³ecznej. Tym
razem badacze mediów spotkali siê w Gdañsku,
gdzie przez dwa dni dyskutowali nad wyzwa-
niami, jakie przed dziennikarstwem na ca³ym
œwiecie stawiaj¹ nowe technologie oraz nowe
zachowania audytoriów, uwarunkowane zmia-
nami spo³ecznymi i kulturowymi oraz po-
wszechn¹ – wiêksz¹ ni¿ kiedykolwiek – dostêp-
noœci¹ mediów. W zaplanowanych przez orga-
nizatorów szeœciu sesjach plenarnych oraz piêt-
nastu panelach wziê³o udzia³ blisko 90 uczestni-
ków, w tym ponad po³owê stanowili akademicy
z oœrodków zagranicznych. Konferencja rozpo-
czê³a siê od wrêczenia przez Prezesa Towarzy-
stwa prof. Bogus³awê Dobek-Ostrowsk¹ tytu³u
Honorowego Cz³onka PTKS prof. Wiktorowi
Pepliñskiemu, zas³u¿onemu badaczowi me-
diów z Uniwersytetu Gdañskiego.

Sesjê plenarn¹ otwiera³ wyk³ad inaugura-
cyjny prof. Petera Grossa z Uniwersytetu Ten-
nessee w Stanach Zjednoczonych pt. The Li-

mits of Transformation: Eastern European Me-

dia’s „Integration” Into What? Wskaza³ w nim
miêdzy innymi, ¿e obecnie jesteœmy œwiadka-
mi odchodzenia od przyjêtego uniwersalnego
idea³u etyki dziennikarskiej. Zarazem twier-
dzenie o jednej, wspólnej wizji profesjonali-
zmu dziennikarskiego nigdy nie zosta³o po-

twierdzone, poniewa¿ rozwój zarówno me-
diów, jak i poszczególnych spo³eczeñstw prze-
biega indywidualnie i nawet w przypadku sta-
rego kontynentu nie mo¿na mówiæ o jednym
modelu transformacji. Czynnikiem kluczowym
obecnych przemian bêdzie w najbli¿szej przy-
sz³oœci – zdaniem profesora – dominacja no-
wych technologii. To one stanowi¹ najsilniej-
szy akcelerator zmian w systemie medialnym,
„demokratyzuj¹ media“, zapewniaj¹ lepsz¹ do-
stêpnoœæ do coraz wiêkszej zawartoœci, ale te¿
zawieraj¹ elementy destrukcji, jak ³atwoœæ ma-
nipulacji informacj¹, przenikania treœci propa-
gandowych do zawartoœci mediów, zwiêksza-
nia siê poziomu demagogii i chaosu informa-
cyjnego. Dziennikarze nie s¹ ju¿ jedynymi ga-

tekeeperami, a aspiruj¹ca do dziennikarstwa
blogosfera „psuje“ jakoœciowe dziennikarstwo
i jest niebezpieczna dla jego profesjonalizmu.

Kontynuacj¹ rozwa¿añ nad rozwojem pro-
fesjonalizmu zawodowego dziennikarzy by³
wyk³ad prof. Owena V. Johnsona z Uniwersy-
tetu w Indianie (USA) pt. Changing Concepts

of Journalistic Professionalism: Implications

East and West, w którym przedstawi³ etapy roz-
woju profesjonalizmu dziennikarskiego i kodek-
sów etyki dziennikarskiej. Wskaza³ on procesy,
które maj¹ wp³yw na decyzje i wybory dzienni-
karzy oraz oczekiwania wspó³czesnych odbior-
ców wobec dziennikarstwa. Podkreœla³, podob-
nie jak jego przedmówca, i¿ w przypadku za-
wodu dziennikarza nie ma jednego, uniwersal-
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nego scenariusza rozwoju kariery. Po II wojnie
œwiatowej istnia³y ró¿ne drogi, którymi pod¹-
¿ali dziennikarze – zarówno w krajach Zacho-
du, jak i Wschodu. Podobnie ró¿ne by³y mode-
le dziennikarstwa w krajach za „¿elazn¹ kurty-
n¹“. Prof. Johnson poruszy³ równie¿ wa¿ny
element, dotycz¹cy warunków rozwoju profe-
sjonalizmu dziennikarskiego, jakim s¹ oczeki-
wania opinii publicznej. Jego zdaniem sta³y siê
one kluczowym zagadnieniem w dyskusji nad
wspó³czesnym profesjonalizmem dziennikar-
skim. G³ównym wyzwaniem dla dziennikar-
stwa jest fakt, ¿e dziennikarze czêsto sami sta-
j¹ siê celebrytami lub dziel¹ profesjê dzienni-
karsk¹ z uprawianiem innego zawodu. Zda-
niem uczonego dziennikarze obecnie maj¹ pro-
blemy z identyfikacj¹, a samo dziennikarstwo
jest os³abiane poprzez dylematy, kto jest dzien-
nikarzem. Telewizyjni celebryci, blogerzy, free-

-lancerzy stanowi¹ ró¿ne oblicza zawodu dzien-
nikarza, ale jego fundamentalna zasada pozo-
staje nadal niezmienna – jest ni¹ autonomia
dziennikarska oparta na dwóch podstawowych
cechach: niezale¿noœci i odwadze. Nowym wy-
zwaniem w epoce cyfrowej jest oczywiœcie
dziennikarstwo internetowe (on-line jour-

nalism), którego sytuacja w krajach po trans-
formacji ustrojowej, zdaniem mówcy, przypo-
mina dziennikarstwo tu¿ po upadku „¿elaznej
kurtyny”. 

Inn¹ perspektywê rozwa¿añ nad proble-
mem profesjonalizmu zaprezentowa³ prof. Ra-
món Salaverría z Uniwersytetu Navarra (Hi-
szpania). W referacie Media Convergence Re-

visited: Understanding the Multi-level Impact

of Digital Technologies in News Organizations

przedstawi³ dorobek hiszpañskich badaczy nad
procesem konwergencji mediów, otwieraj¹cy
nowe pola badawcze: krzy¿owe (cross-media)
i wielop³aszczyznowe (multi-platform).

Prof. Wayne Wanta w referacie pt. Putting

Second-Level Agenda-Setting Theory in Context:

President Obama and the Muslim Religion

wskaza³ zasadniczy problem pojawiaj¹cy siê

w trakcie badañ nad zawartoœci¹ mediów, jaki
stanowi agenda medialna (agenda setting). Je-
go zdaniem badacze zajmuj¹cy siê tym obsza-
rem czêsto staj¹ przed istotn¹ kwesti¹ gradacji
tematów. Czêsto okazuje siê bowiem, ¿e tema-
ty, którymi ¿ywi¹ siê media, s¹ zbli¿one, a za-
tem wiedza o realiach danego kraju musi staæ
siê punktem wyjœcia do wszystkich badañ.
Prof. Wanta stwierdzi³, ¿e konieczne staje siê
podejœcie badawcze, w którym analizuje siê
atrybuty przypisywane podmiotowi informacji
(agenda of attributes), podczas gdy tradycyjne
badania obejmowa³y analizê porz¹dku tematów
podejmowanej przez media (agenda of issues).
Aby lepiej opisaæ tê metodê badawcz¹, uczony
przedstawi³ wyniki badania dotycz¹cego przed-
stawiania prezydenta Obamy w kontekœcie
zwi¹zków z islamem.

Drugi z paneli pierwszego dnia konferencji
rozpocz¹³ referat prof. Walerego Pisarka Jour-

nalism in Central and Eastern Europe, przed-
stawiaj¹cy wp³yw mediów na rozwój spo³e-
czeñstw oraz utrzymanie ich to¿samoœci naro-
dowej – od lat 60. po lata wspó³czesne. Kluczo-
we, zdaniem profesora, bêd¹ odpowiedzi na
pytania: Kto kieruje mediami? Sk¹d pochodz¹
œrodki, z których finansowane s¹ media? Jakie
potrzeby media realizuj¹? Profesor odniós³ siê
tak¿e do dorobku Organizacji Narodów Zjed-
noczonych i UNESCO w prowadzeniu miêdzy-
narodowych badañ porównawczych w dziedzi-
nie mediów. 

Perspektywê historyczn¹ przyjê³a równie¿
kolejna referentka – prof. Aukse Balèytienë
z Uniwersytetu Witolda Wielkiego w Kownie
(Litwa). W referacie pt. On Parallelisms and

Controversies in Central and Eastern Europe:

Rediscovering the True Value of Professional

Journalism przedstawi³a obraz transformacji,
jakim podlegaj¹ – od pocz¹tku lat 90. do dzisiaj
– media ca³ej Europy. Wœród obszarów proble-
mowych wyró¿ni³a kilka istotnych, takich jak:
ekonomiczne problemy sektora, fragmentacja
audytoriów i zwi¹zane z tym odchodzenie od
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„wielkich mediów“, komercjalizacja treœci,
upadek dziennikarstwa œledczego, niepewna
sytuacja nadawców publicznych. Prof.
Balèytienë podkreœli³a, ¿e ¿yjemy w okresie
zmian, które przynios³y m.in. erozjê poczucia
„dobra wspólnego”, nawet w dojrza³ych demo-
kracjach, które od dawna osi¹gaj¹ swoje cele
w drodze konsensusu. Spo³eczeñstwa transfor-
macji, czyli krajów Europy Œrodkowo-Wscho-
dniej, mog¹ zaœ staæ siê swoistym laborato-
rium, gdzie testowane s¹ wszystkie wspó³cze-
sne dylematy i kontrowersje. Nowe demokra-
cje i dzia³aj¹ce w nich media i dziennikarstwo
s¹ bowiem bardziej nara¿one na konsekwencje
zwi¹zane z rozwojem. Zdaniem referentki,
podobieñstwa w systemach medialnych w kra-
jach tego regionu skupiaj¹ siê wokó³ istotnych
kwestii: polityzacji spo³eczeñstw (jako wyraz
„ucieczki od komunizmu”), instrumentalizacji
mediów, widocznego interesu politycznego
w obszarze stanowienia prawa, co przek³ada siê
na prawo medialne. 

Narodowy wymiar badañ nad profesjonali-
zmem dziennikarskim przedstawi³ tak¿e Ja-
romír Volek z Uniwersytetu Masaryka w Brnie
(Czechy). W referacie pt. Choosing Journa-

lism: Expectations and Professional Motiva-

tions of Czech Students omówi³ wyniki badañ
motywacji czeskich studentów dziennikarstwa
dotycz¹cych wyboru zawodu i oczekiwañ
z nim zwi¹zanych. W konkluzjach referent
stwierdzi³, ¿e wyraŸnie widoczne jest os³abie-
nie ambicji zawodowych studentów. Wp³yw na
to mo¿e mieæ zarówno wiedza na temat zawo-
du zdobyta w czasie nauki akademickiej, jak
i doœwiadczenia zgromadzone w trakcie pracy
zawodowej, co œwiadczy o realizmie m³odych
ludzi w podejœciu do zawodu dziennikarza.

Ostatni panel pierwszego dnia konferencji
by³ poœwiêcony wynikom miêdzynarodowych
badañ porównawczych. Jako pierwsi wyniki
badañ pierwszego etapu miêdzynarodowego
projektu badawczego przedstawili zajmuj¹cy
siê profesjonalizmem dziennikarskim w Pol-

sce, Szwecji i Rosji – prof. Gunnar Nygren
(Szwecja), prof. Bogus³awa Dobek-Ostrowska
(Polska), Maria Anikina (Rosja) i Jöran
Hök (Szwecja). Przynios³y one doœæ zaskakuj¹-
c¹ obserwacjê, ¿e pomimo ró¿nic wynikaj¹-
cych z sytuacji omawianych krajów, ich histo-
rii i tradycji dziennikarskich, mo¿na dostrzec
wiele podobieñstw miêdzy postrzeganiem za-
wodu przez dziennikarzy pochodz¹cych z ba-
danych krajów. G³ówn¹ motywacjê dla przy-
sz³ych dziennikarzy stanowi pragnienie osobi-
stego rozwoju, nastêpnie chêæ wp³ywania na
rzeczywistoœæ spo³eczn¹ oraz – w przypadku
Polski i Rosji – tak¿e perspektywa polepszenia
sytuacji ¿yciowej. Jelena Degterewa z Rosji
uzupe³ni³a wyniki badañ o w³asne studium,
w którym analizowa³a rosyjski portal spo³ecz-
noœciowy „Live Journal”. W sesji „Media Ac-
countability and Transparency (MediaAcT)”
referenci zaprezentowali wyniki europejskiego
projektu badawczego, w którym dokonano ana-
lizy sytuacji w Estonii, Polsce, W³oszech i Ho-
landii pod k¹tem odpowiedzialnoœci i transpa-
rentnoœci mediów. Konkluzje wynikaj¹ce z te-
go badania by³y podobne jak w przypadku ba-
dania polsko-rosyjsko-szwedzkiego – sytuacja
mediów i dziennikarzy w porównywanych kra-
jach nie ró¿ni siê tak bardzo, jak moglibyœmy
oczekiwaæ, bior¹c pod uwagê odmiennoœæ tra-
dycji i sytuacji obecnej dziennikarstwa w spo-
³eczeñstwach tych krajów.

W drugim dniu konferencji, w trakcie czte-
rech sesji, odby³o siê piêtnaœcie równoleg³ych
paneli tematycznych, których g³ównymi ob-
szarami analizy by³y: etyka i standardy dzien-
nikarstwa, profesjonalizm dziennikarski, mo-
dele dziennikarstwa, nowy model biznesowy
w mediach, specyfika dziennikarstwa interne-
towego, lokalnego i obywatelskiego oraz rela-
cje miêdzy dziennikarstwem a polityk¹. Refe-
renci prezentowali zarówno teoretyczne mode-
le, jak i praktyczne aspekty zawodu dziennika-
rza z ró¿nych rodzajów mediów na ca³ym
œwiecie. Analizowano wspó³czesne problemy
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towarzysz¹ce ich pracy zawodowej, zarówno
na poziomie lokalnym, jak i ponadnarodo-
wym. Badacze prezentowali tak¿e analizy
praktycznych doœwiadczeñ dziennikarskich
z ró¿nych krajów, w tym z Bu³garii, Hiszpanii,
Rumunii, S³owacji, Mo³dawii, Estonii, Polski,
Portugalii, Rosji, Ukrainy (oddzielny panel)
oraz pañstw Skandynawii, Ameryki £aciñskiej
i Stanów Zjednoczonych. Co nale¿y podkre-
œliæ, zdecydowana wiêkszoœæ wyst¹pieñ za-
wiera³a wyniki nowych badañ empirycznych
lub aktualnych raportów. 

Podsumowanie dwu dni stanowi³y wyst¹-
pienia badaczy Europejskiego Obserwatorium
Dziennikarskiego (European Journalism Ob-
ser-vatory), zajmuj¹cych siê zagadnieniami
z zakresu miêdzynarodowych studiów porów-
nawczych. Przedstawione wyniki zawiera³y

konkluzje dotycz¹ce wytycznych na temat
przysz³oœci badañ nad etyk¹ dziennikarsk¹
oraz edukacji zawodowej dziennikarzy w Eu-
ropie. Zdaniem prof. Thomasa Hanitzscha
(Ludwig-Maximilians-Universität, Monachium),
konieczna jest dalsza wspó³praca miêdzynaro-
dowa uczonych w obszarze badañ nad media-
mi w ramach istniej¹cych stowarzyszeñ oraz
uczelni. Konferencje PTKS, cz³onka wielu
presti¿owych organizacji miêdzynarodowych
(m.in. International Association for Media and
Communication Research – IAMCR, Interna-
tional Communication Association – ICA, Eu-
ropean Communication Research and Educa-
tion Association – ECREA), s¹ tego najlep-
szym przyk³adem oraz szans¹ na dalsze zacie-
œnianie wiêzi polskich badaczy mediów ze
œrodowiskiem miêdzynarodowym.


