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a new academic discipline






Przed konferencja Instytutu Dziennikarstwa
Uniwersytetu Warszawskiego

Tozsamo$¢ nauk o mediach. Obszary,

perspektywy, postulaty

Marek Jablonowski, Tomasz Gackowski

d pamigtnych stéw o londyrskiej prasie
jako ,.czwartym stanie”, wypowiedzia-
nych przez Edmunda Burke’a podczas obrad
brytyjskiego parlamentu, mingty niemal trzy
stulecia. Przez ten czas prasa przeszia dluga
droge. Przestala mie¢ charakter elitarny, dwor-
ski. Stata si¢ medium masowym, demokratycz-
nym. Wplyw na zmian¢ charakteru prasy mia-
ty nie tylko istotne wydarzenia historyczne,
wielkie procesy spoteczne czy tez przeobraze-
nia ustrojowo-polityczne, na ktére stusznie
zwracaja uwage historycy mediéw. Nie mozna
zapomnieC, ze to przeciez przede wszystkim
rewolucja technologiczna z poczatku XX w.
sprawila, iz prasa, z kazda kolejng dekada,
przestawata by¢ jedynym srodkiem masowego
przekazu. Pojawienie si¢ mediéw elektronicz-
nych — radia i telewizji — przeobrazilo rzeczy-
wisto$¢ spoleczng, polityczng, ekonomiczng
oraz kulturowg (w tym réwniez religijng, by
wspomnieé tylko Sobér Watykanski IT) w spo-
s6b niemal tak przelomowy, jak ruchome
czcionki Gutenberga z potowy XV w. zapowia-
dajace er¢ Renesansu. Dzigki mediom swiat
stal si¢ dla wielu milionéw ludzi blizszy,
mniejszy, bardziej dookreslony, mozna by rzec
— ,,bardziej rzeczywisty”, bo widziany, stysza-
ny, niemal namacalny — bez koniecznosci opu-
szczania wlasnego domu.
Badacze oraz teoretycy medidéw sg zgodni,
iz mediatyzacja rzeczywistosci, a wigc uwzgle-

dnienie w dzialaniu ludzi, grup spotecznych,
partii politycznych, instytucji ekonomicznych,
kulturalnych czy tez religijnych logiki mediow,
sprawia, iz media masowe odgrywaja dzisiaj
przemozng rol¢. I nie chodzi tylko o to, ze lu-
dzie poznaja dzisiaj Swiat przez pryzmat me-
diéw, ze te staly si¢ wzmocnieniem i imponu-
jacym przedluzeniem ich zmystéw. Jak nie-
zwykla role petnig dzis media, mozna si¢ prze-
konaé¢ choéby poprzez wymienienie najwaz-
niejszych zjawisk, z jakimi mamy dzisiaj do
czynienia wiasnie dzigki albo raczej przez me-
dia (réwniez przy ich udziale), np. tabloidyza-
cja, marketyzacja, konwergencja i koncentra-
cja mediéw, alfabetyzacja medialna (edukacja
medialna), personalizacja, globalizacja, deter-
minizm technologiczny, przetadowanie infor-
macyjne, netykietyzacja, haktywizm, kon-
sumpcjonizm, komputeryzacja, sondazokracja,
teatralizacja, cyfryzacja (digitalizacja), manipu-
lacja, intertek-stualizacja (hipertekstualizacja),
formatyzacja, wirtualnos¢ (grozba eskapizmu),
interaktywnos¢, intermedialnos¢, infotainment,
postpolityka, ekshibicjonizm medialny czy
wreszcie problem mediokracji, a w szczegdl-
nosci zagadnienia mediatyzacji polityki i poli-
tyzacji mediéw, ktére w ostatnim czasie szcze-
g6lnie zyskujg na znaczeniu. Do tego, o ile tzw.
stare media (od ksiazki po telewizj¢) umozli-
wity swoim odbiorcom odkrywanie §wiata, je-
g0 monitorowanie, a przede wszystkim zrozu-



mienie, o tyle nowe medium — internet (w tym
strony www, portale, wortale, media spotecz-
nosciowe, aplikacje, rowniez mobilne, a wigc
Web 2.0, oraz rozumiejace, semantyczne, czy-
li Web 3.0) — uczynilo ludzi-internautéw krea-
torami rzeczywistosci wirtualnej, jej interak-
tywnymi zarzadcami, nieustannymi ,,nadaw-
cobiorcami”. Nowe media w spos6b dotad nie-
spotykany poszerzaja granicg wolnosci uczest-
nikéw komunikacji. Drastycznie skracaja dy-
stans migedzy nadawca a odbiorca, zmuszajg do
interakcji, znoszg biernos¢, motywuja do dzia-
lania, stawiajag nowe problemy (np. ACTA, IN-
DECT itd).

To wszystko sprawia, iz media masowe
oraz uczestnicy procesu komunikacji stusznie
stanowig od ponad pét wieku przedmiot uwagi
badaczy, wywodzacych si¢ nierzadko z innych
niz medioznawstwo dyscyplin naukowych.
Warto podkresli¢, ze nauki o mediach jako dys-
cyplina naukowa — znana na $wiecie pod taki-
mi pojeciami, jak ang. Media Studies, Media
Science, Communication Studies, Journalism
Studies czy niem. Medienwissenschaft, Kom-
munikationswissenschaft — poSwigcona tak po-
wszechnemu i nieodigcznemu elementowi zy-
cia wspoélczesnego cztowieka, sg swoistym wy-
zwaniem o charakterze badawczym i teoretycz-
nym, funkcjonalnym i teleologicznym, ontolo-
gicznym i aksjologicznym czy wreszcie po-
znawczym i racjonalistycznym.

Badania nad mediami masowymi oraz
uczestnikami komunikowania spotecznego by-
ty i s prowadzone na polskich uniwersytetach
od potowy ubieglego wieku — przez socjolo-
26w, politologéw, psychologéw czy tez neoling-
wistow. W 2011 r. Minister Nauki i Szkolnic-
twa Wyzszego dostrzegt uzasadniong potrzebe
umieszczenia medioznawstwa na liscie dyscy-
plin naukowych w obrebie nauk spotecznych
pod nazwa nauki o mediach.

Nalezy zauwazy¢, iz nie wszyscy akceptujg
przyjete rozwiazania. Jednakze nie ulega wat-
pliwosci, iz decyzjg ministra dyskusja nad sta-

Marek Jabtonowski, Tomasz Gackowski

tusem, zakresem, wreszcie tozsamoscia nauk
o mediach, dyscypliny od dekad de facto obe-
cnej na uniwersytetach, od 2011 r. zas de iure,
zostata rozpoczgta. Zasadna wydaje si¢ wigc
konstatacja, ze jestesmy, jako srodowisko, mo-
7e nie na samym poczatku, jednak na pewno
w przetomowym momencie wlasnej drogi.
Drogi, ktéra beda musialy przemierzy¢ przede
wszystkim osrodki prowadzace kierunek
»dziennikarstwo i komunikacja spoleczna”,
wsparte fachowymi periodykami, a takze reflek-
sjg badaczy wielu dyscyplin ,,stowarzyszo-
nych” — w szczegdlnosci politologii, socjologii
czy tez psychologii.

Nalezy podkresli¢, iz badacze mediéw z za-
granicznych osrodkéw naukowych (amerykan-
skich i brytyjskich, niemieckich i francuskich,
dunskich i szwedzkich itd.) juz od blisko sied-
miu dekad prowadza wieloplaszczyznowe ba-
dania w ramach wlasnej dyscypliny — nauk
o mediach. W Polsce formalne ukonstytuowa-
nie si¢ tej dyscypliny nastgpitlo dopiero teraz.
To opdéZnienie, majace charakter przede wszy-
stkim prawny, anizeli merytoryczny, sprawia,
iz polscy badacze mediéw winni ze zdwojong
silag wlaczy¢ si¢ w prowadzone obecnie mig-
dzynarodowe projekty badari komparatystycz-
nych, prezentujac w nich ustalenia odnoszace
si¢ do polskiego system medialnego, jego spe-
cyfiki, struktury oraz charakteru. W tej aktyw-
nosci niezbg¢dne sa miedzynarodowe kontakty,
jakie srodowisko polskich medioznawcow po-
winno nawigzywac i rozwija¢ podczas r6znych
konferencji oraz przy wspdélnym redagowaniu
tekstow naukowych.

Redakcja ,,Studiéw Medioznawczych”
w przededniu dorocznej czerwcowej konferen-
cji Instytutu Dziennikarstwa Uniwersytetu
Warszawskiego — ktorej istotg zawarto w hasle:
,»Jozsamos¢ nauk o mediach” — uznala za celo-
we odniesienie si¢ do kilku wybranych zaga-
dnien, m.in.: przedmiotu, celu, zakresu nauk
o mediach, ich otoczenia, zwigzkéw z innymi
dyscyplinami czy tez metod badawczych.



Przed konferencjq Instytutu Dziennikarstwa Uniwersytetu Warszawskiego

Z tych wzgledéw autorzy byli w trudnej sytua-
cji, trzeba bylo bowiem okresli¢ przedmiot za-
interesowan 1 zdecydowadé si¢ na konieczne
ograniczenia. Czy byt to zamyst udany — ocena
nalezy do odbiorcéw!.

Eklektyzm nauk o mediach

Wedtug zaproponowanego przez Ministra Na-
uki 1 Szkolnictwa Wyzszego rozwiazania dys-
cyplina nauki o mediach znalazla si¢ w obsza-
rze nauk spolecznych, co z perspektywy funk-
cjonalistycznej rodzi wiele konsekwencji i im-
plikacji dla samej ,,nowej’/starej dyscypliny
nauki. Otéz medioznawstwo jawi si¢ obecnie
jako nauka rozdrozy, pogranicza, skrzyzowa-

Obszar nauk spotecznych

nia réznych perspektyw teoretycznych i ba-
dawczych, ktérych korzenie siggaja wielu
okrzeptych dyscyplin naukowych. Eklektyzm
nauk o mediach nie jest bynajmniej jej obcia-
zeniem. Wrecz przeciwnie. Interdyscyplinar-
nos¢ i otwarto$¢ medioznawstwa moze swiad-
czy¢ wlasnie o dojrzalosci nauk o mediach, 13-
czacej réznorodne podejscia ze wzgledu na cel
prowadzonych badani, uzytecznos¢ tworzo-
nych teorii czy tez funkcjonalnos¢ stosowanej
metodologii.

Nalezy zauwazy¢, iz nauki o mediach sg
rozpigte w przestrzeni trzech obszaréw nauk —
spotecznych, humanistycznych i technicznych
— 1 trudno przyporzadkowac je wprost do jed-
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Rys. 1. Dyscyplina nauki o mediach na tle wybranych obszaréw nauk

! Artykut powstawat w formule materiatu dyskusyjnego, w zwigzku z przygotowywang konferencjg. Jego za-
tozenia zostaty skonsultowane w catosci lub w czgsci, z grupg badaczy, a jednoczesnie przyjaciét ,,Studiow Medio-
znawczych”. Biorac na siebie odpowiedzialnos¢ za wszelkie braki i utomnosci przedstawionego materiatu, cheieli-
bysmy podzigkowa¢ serdecznie — za inspirujace, w czesci krytyczne uwagi — profesorom: Januszowi W. Adamow-
skiemu, Bogustawie Dobek-Ostrowskiej, Wojciechowi Jakubowskiemu, Tomaszowi Goban-Klasowi, Jackowi Sob-

czakowi oraz Maciejowi Mrozowskiemu.



nego z nich. Niemal kazdy projekt badawczy
z zakresu nauk o mediach odnosi si¢ w swoich
zalozeniach teoretycznych do nauk spotecz-
nych czy humanistycznych, a w praktycznym
wymiarze czerpie z do§wiadczen i metod réw-
niez nauk technicznych. Otoczenie przedmio-
towe nauk o mediach jest zatem tak réznorod-
ne i wielosektorowe, ze mozna zaryzykowac
teze, iz sg one jesli nie jedyna, to na pewno jed-
ng z nielicznych dyscyplin naukowych, ktéra
faczy w sobie tak wiele aspektéw innych dzie-
dzin nauki - w swoim przedmiotowym
1 podmiotowym charakterze.

Na nauki o mediach oddzialywuje cale
spektrum dyscyplin z obszaru nauk spotecz-
nych, takich jak: socjologia, filozofia (etyka),
politologia, ekonomia, antropologia czy prawo
(rys. 1). Z drugiej zas strony nie nalezy zapo-
mina¢ o wplywach tak nobliwych dyscyplin
z obszaru nauk humanistycznych, jak historia,
jezykoznawstwo czy kulturoznawstwo. Nie bez
znaczenia sg réwniez nauki techniczne, ktérych
rola rosnie wprost proporcjonalnie do postepu-
jacej technicyzacji i komputeryzacji otaczaja-
cego nas Swiata — w tym, a moze przede wszy-
stkim medi6éw masowych. Dzisiaj trudno wyo-
brazi¢ sobie kierunek dziennikarstwo i komuni-
kacja spoteczna bez przedmiotéw poswigco-
nych technologiom informacyjnym. Warto
wigc wymieni¢ tu rowniez tak silnie oddziaty-
wujace dyscypliny naukowe z obszaru nauk
technicznych, jak: informatyka, cybernetyka,
elektronika i elektrotechnika czy telekomuni-
kacja i logistyka.

Nauki o mediach

w obszarze nauk spoltecznych?

Nie nalezy zapominad, iz dla wielu badaczy
mediéw, ale nie medioznawcéw (deklarujg on
bowiem przywigzanie do swoich macierzy-
stych dziedzin) wywodzacych si¢ z dyscyplin,
ktére w mysl przyjetego rozwigzania znalazty
sic w obszarze nauk humanistycznych, a nie
spotecznych, sytuacja wykreowana przez mini-
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sterialne rozporzadzenie jest trudna do zaak-
ceptowania. Przyktadowo dotyczy to stosunko-
wo licznie reprezentowanych wsréd medio-
znawcOw historykéw mediéw, filozoféw ko-
munikacji, jezykoznawcéw, etnograféw czy
kulturoznawcéw, badajacych m.in. uzytkowe
aspekty mediéw masowych. Warto wigc wyra-
zi¢ przekonanie, zZe optymalnym rozwigzaniem
bytoby umieszczenie dyscypliny nauki o me-
diach w dwoéch obszarach nauk: spotecznych
i humanistycznych. Jest to o tyle zasadne, iz
medioznawcze instrumentarium badawcze
sklada si¢ z metod charakterystycznych dla obu
wspomnianych obszaréw naukowych.

Z refleksji nad umiejscowieniem nauk
o mediach na tle wybranych obszaréw nauki
wylaniaja si¢ kolejne pytania, zwlaszcza
w kontekscie poszukiwania tozsamosci dyscy-
pliny. Pierwsze dotyczy kwestii jej granic.
Gdzie znajdujg si¢ granice nauk o mediach? —
czy w ich zakresie znajdzie si¢ wszystko to, co
stanowi refleksj¢ nad mediami — a wigc przed-
miot rozwazan sytuuje badacza na pozycji me-
dioznawcy, a moze to metodologia uzywana
przy projektach badawczych poswigconych
mediom determinowalaby przynaleznos¢ ba-
dawcza? Jesli tak, to jakie metody mozna na-
zwacd ex definitione medioznawczymi? Tu rodzi
si¢ kolejny problem — czy to rozrdznienie
w ogoéle jest konieczne przy tworzeniu funda-
mentéw dyscypliny? Przeciez instrumentarium
badawcze dostosowywane jest do specyfiki
projektu badawczego, nie jest samo w sobie
istota nauk o mediach. Te watpliwosci wypada-
toby rozwazy¢ w swietle zblizajacej si¢ konfe-
rencji ,,Tozsamos¢ nauk o mediach”.

Otoczenie nauk o mediach

Inng wazna kwestig jest zakreslenie przestrzeni
funkcjonowania nauk o mediach na tle innych
obszar6w badawczych, ze szczegélowym
wskazaniem najwazniejszych dyscyplin ,,sto-
warzyszonych”, a takze pokazanie szerszego
kontekstu, jakim jest obszar sztuki (dziedzina
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sztuk plastycznych, muzycznych, filmowych
i teatralnych) — rys. 2. Tworzy to swoiste oto-
czenie nauk o mediach, w ktérym nalezy oczy-
wiscie uwzgledni¢ takze przestrzefi ekono-
miczng — rynek pracy oraz rynek pracodawcy,
dla ktérych absolwenci kierunku dziennikar-
stwa i komunikacji spolecznej stanowig poza-
dane kadry dla realizowanych przedsiewzigc
medialnych (,,stare” i ,,nowe” media) i okoto-
medialnych (PR, marketing, inwestor relations
itd.). Te wlasnie rozwazania legly u podstaw
idei czerwcowej konferencji Instytutu Dzienni-
karstwa UW.

nosci nauk o mediach. Jednoczesnie owa
otwarto§¢ medioznawstwa moze nastrgczaé
wiele probleméw natury terminologicznej, me-
todologicznej oraz teoretycznej. Otéz, kazda ze
wspomnianych nauk stanowi odrebng dziedzi-
ne wiedzy z wlasnym przedmiotem badan. Jed-
nakze wszystkie one mogg by¢ i bardzo czgsto
sg ,,metodologicznym rezerwuarem” dla bada-
cza nauk o mediach, fundamentem jego war-
sztatu naukowego.

Wyodrebnienie si¢ i staly rozwdj nauk
o mediach sprawia, ze liczba ,,nauk stowarzy-
szonych” nieustannie rosnie. Rozwdj ten pozo-
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Badajac zjawiska zwigzane z szeroko poje-
tym procesem komunikacji, nalezy wykorzy-
stywaé¢ metody wywodzace si¢ z wielu dyscy-
plin, w tym takze z nauk technicznych. To
$wiadczy o interdyscyplinarnosci i eklektycz-

staje w zwigzku z postepem nie tylko nauk hu-
manistycznych i spotecznych, ale i réznorod-
nych dziedzin technicznych (np. informatyki, te-
lekomunikacji, fotografii). Korzystajac z dorob-
ku tych dziedzin, medioznawca moze ,,przejac”



rozliczne teorie, réznorodne metodologie oraz
wielorakie perspektywy, ktére umozliwiajg mu
w sposob kompleksowy analizowa¢ media ma-
sowe, ich charakter, cechy, zaleznosci, a takze
wielopoziomowe procesy komunikacji maso-
wej, ich oddzialywanie na inne przestrzenie
rzeczywistosci spotecznej, politycznej, ekono-
micznej oraz kulturowej, wreszcie samych
uczestnikéw interakcji komunikacyjnej. To
z jednej strony Swiadczy o bardzo uzytkowym
1 funkcjonalistycznym charakterze nauk o me-
diach, ktérych nie ograniczaja zadne konwe-
nanse, teorie czy tez metodologie, lecz przede
wszystkim teleologia (cel i charakter postawio-
nych pytain badawczych), z drugiej zas wyma-
gajg od medioznawcéw szerokich horyzontéw
badawczych, iscie renesansowego wyksztalce-
nia, znajomosci réznorodnych metod badaw-
czych oraz wielorakich teorii pochodzacych
z ,,nauk stowarzyszonych”.

Oczywiscie, gléwna osig rozwazain medio-
znawcow sg media masowe i to, w jaki spos6b
wplywaja na otaczajaca ich uzytkownikow (wi-
dz6éw, stuchaczy, czytelnikéw, internautéw)
rzeczywisto§¢ — spoteczna, kulturalng, poli-
tyczng czy ekonomiczng. Nie mozna zapomi-
naé, iz oddzialywanie mediéw masowych ma
rézne wymiary, prowadzi do réznych konse-
kwencji, nierzadko negatywnych, zagrazaja-
cych wspélnocie spotecznej, defragmentuja-
cych jej kompozycje i sp6jnosé, zmieniajacych
w sposéb nieobliczalny jej garnitur wartosci
czy zbudowany konsensus wokét wspélnych
celéw, zasad, struktur i hierarchii (wystarczy
z jednej strony wspomnie¢ Facebookowe po-
czatki arabskiej wiosny, z drugiej — fatalne
w skutkach, niepotwierdzone doniesienia me-
diéw o koniecznosci szczepienia si¢ przeciwko
Swinskiej grypie, ktére w niektérych krajach
nieomal wywotaly masowa histerie).

Zadania nauk o mediach
Podstawowym zadaniem nauk o mediach, jak
w kazdej dyscyplinie, jest poznanie. W cen-
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trum rozwazan znajdujg si¢ przede wszystkim
media masowe oraz ich uzytkownicy — z jednej
strony nadawca — personel mediéw, z drugiej
za$ odbiorcy. Nie mozna zapominaé¢ o samym
przekazie i jego zawartosci, a takze o gléwnej
funkcji mediéw masowych — posredniczenia —
ktéra zmusza badaczy do kazdorazowego
udzielenia odpowiedzi na pytania: — w czym
dane medium masowe posredniczy, migdzy
kim a kim, do kogo jest skierowane, wreszcie —
z jakim skutkiem? Dlatego tez medioznawca
nie jest bynajmniej zwolniony z rozwazan gra-
nicznych, ktére niejednokrotnie okreslilibySmy
mianem politologicznych, socjologicznych, et-
nograficznych, kulturoznawczych czy tez in-
formatycznych. Ponadto owo poznanie winno
okreslic relacje zachodzace migdzy mysla ludz-
ka (poglady, programy, doktryny, teorie) a dzia-
laniem (np. publikacjg prasowga, audycja radio-
w3a, emisjg telewizyjng, multimedialng twor-
czoscig internetowg — blog, tweet, wideoblog,
kolaz itd.). Jezeli relacje, tendencje i prawidio-
wosci istniejace w rzeczywistosci wspéttwo-
rzonej (zaposredniczonej — zmediatyzowanej)
przez media masowe zostang okreslone, po-
wstanie podloze (przestanki) do wyprowadze-
nia uogélnier, zasad, wspéizaleznosci, wre-
szcie teorii, ktére stanowig ,,gmach” kazdej
dyscypliny. Nauki o mediach maja umozliwic¢
naukowg analiz¢ 1 ocen¢ Srodkéw masowego
przekazu i charakteru ich funkcjonowania

w réznorakich przestrzeniach (spotecznej, poli-

tycznej, ekonomicznej, kulturowej, prawnej,

religijnej itd.).

Reasumujac, warto wskazaé szczegélowe
plaszczyzny zainteresowan badaczy nauk o me-
diach. W tej grupie znajduja si¢ m.in.:

— opis obiegu informacji zachodzacego z wy-
korzystaniem mediéw, w skali od mikro-
(indywidualne wykorzystanie mediow), az
do makro- (mi¢dzynarodowej),

— analiza relacji migdzy swiadomoscig odbior-
céw przekazéw medialnych, trescig przeka-
z6w 1 zamierzeniami nadawcéw tych prze-
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kazéw (z uwzglednieniem czynnikéw psy-
chologicznych, ekonomicznych i ideolo-
gicznych),

— badania nad korzystaniem z mediéw
w zmieniajacym si¢ spoleczefistwie i srodo-
wisku medialnym,

— badanie prawnych, ekonomicznych i poli-
tycznych uwarunkowan funkcjonowania
medidéw,

— opis specyfiki organizacyjnej instytucji spo-
fecznych, jakimi s3 media,

— stworzenie narzedzi umozliwiajacych szaco-
wanie i prognozowanie wptywu mediéw na
$wiadomos¢ odbiorcéw i opini¢ publiczng,

— budowa modeli funkcjonowania systeméw
medialnych,

z6w medialnych jako wiarygodnych Zrédet
historycznych,

— opis historii i uwarunkowan historycznych
rozwoju mediéw,

— badanie oferty programowej specyficznej
dla kazdego srodka przekazu oraz ich po-
réwnywanie — analiza konwergencji me-
didw,

— badanie jezyka mediéw.

Metodologia nauk o mediach

Instrumentarium metodologiczne nauk o me-
diach zawiera zaréwno metody charaktery-
styczne dla nauk humanistycznych, jak i spo-
fecznych — coraz czgsciej z wykorzystaniem na-
rzedzi informatycznych. Warsztat badawczy

Tabela 1. Metodologia nauk o mediach z perspektywy badawczej

Obszar badawczy Metody badawcze i analityczne

Teorie komunikacji masowe metody filozoficzne i matematyczne, stuzace budowie teorii o r6znych

stopniach formalizacji

Badania wptywu mediéw ilosciowe metody sondazowe (CAPI, PAPI, CAWI, CATI), ilosciowe
metody eksperymentalne (badania psychologiczne), ilosciowa
i jakosciowa analiza zawartosci mediéw, jakosciowe badania

recepcji i rozumienia przekazéw medialnych

Badania zawartosci mediéw ilosciowa i jakosciowa analiza zawartosci mediéw, analiza semiologiczna

Jezyk mediéw metody jezykoznawcze — ilosciowe badania frekwencyjne, badanie
formalnych aspektéw komunikacji medialnej, metody kulturoznawcze

i filologiczne, analiza retoryczna

Historia mediow
i dziennikarstwa

opis 1 krytyczna analiza zachowanych Zrédet historycznych dotyczacych
medidéw, analiza przekazéw medialnych jako materiatéw historycznych

Ekonomika mediéw

ilosciowe metody badawcze w ekonomii, modelowanie matematyczne
zjawisk ekonomicznych

PR i marketing medialny

ilosciowe i jakosciowe metody badari marketingowych, analizy
na potrzeby planowania mediéw i promocji

Zarzadzanie 1 logistyka
medialna

metody analiz decyzyjnych w zarzadzaniu, formalny opis probleméw
decyzyjnych i logistycznych w zarzadzaniu na podstawie metodologii
badari operacyjnych

Estetyka mediéw

filozoficzne metody refleks;ji estetycznej, badanie psychologicznych
aspektéw percepcji i oceny funkcjonalnosci estetyki mediéw

Komunikowanie polityczne

ilosciowa i jakosciowa analiza zawartosci, wywiady, wywiady pogiebione,
ankiety, badania poréwnawcze

Audytoria mediow

badania pomiaru ogladalnosci telewizji, czytelnictwa prasy, stuchalnosci
radia i uzytkowania internetu

— budowa efektywnych modeli dzialania me-

diéw jako organizacji,

— udostgpnienie narz¢dzi do analizy przeka-

medioznawcy sklada si¢ z metod typowych dla
humanistyki, zwlaszcza dla nauk filologicznych
oraz historycznych, z drugiej za$ w istotnym




stopniu bazuje na terminologii oraz metodologii
nauk spotecznych, w tym metod ilosciowych.
Studia nad mediami sg prowadzone z wykorzy-
staniem empirycznych metod nauk spotecznych
(specyficzne metody badania tresci, ktére moz-
na okresli¢ mianem stricte medioznawczych,
np. analiza zawartosci (nie mozna zapominac
o analizach frekwencyjnych, analizie dyskursu
oraz CAD) oraz metody badania odbiorcéw —
telemetria, badania czytelnictwa, analizy sieci
spolecznych, sondaze i in.). Ponadto medio-
znawcy korzystajg z innych, jakosciowych me-
tod i technik badawczych nauk spotecznych
(np. eksperyment, obserwacja, wywiad, grupy
fokusowe), metod statystycznych czy tez pro-
graméw komputerowych (sieci neuronowe).
Z punktu widzenia praktyki badawczej mozemy
zatem wyr6zni¢ réznorodne metody badan
1 analiz wykorzystywane w naukach o mediach
w poszczegblnych plaszczyznach omawianej
dyscypliny (zob. tabela 1).

Kreatywnos¢ nauk o mediach
Badacze mediéw, mimo eklektycznego charak-
teru nauk o mediach, wypracowali specyficzng
nomenklatur¢ oraz charakterystyczne teorie do-
tyczace rozmaitych aspektéw funkcjonowania
mediéw. Wsréd najwazniejszych mozna wy-
mieni¢ m.in.:

— wplyw mediéw na opini¢ publiczng (np. te-
oria agenda setting, teoria spirali milczenia),

— funkcjonowanie mediéw jako systemu (np.
teorie systemow medialnych),

— wplyw mediéw na Swiadomos¢ odbiorcy
(np. teorie primingu i framingu),

— normatywne aspekty dzialania mediéw (np.
teoria liberalna, autorytarna, marksistowska,
katolicka doktryna medialna),

— teorie interakcji medium—odbiorca (m.in.
teorie McLuhana, teoria uzycia-nagrody),

— teorie wptywu mediéw na instytucje spo-
teczne (np. teorie mediatyzacji),

— krytyczne teorie mediéw (w tym teorie femi-
nistyczne),
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— teorie spoleczeristwa informacyjnego,

— teorie spoleczeristwa sieciowego,

— teorie medium (gatunkéw, genologiczne),

— teorie kultywacji kulturowej przez obrazy
medialne,

— teorie kognitywistyczne.

Charakter nauk o mediach

na tle pozostalych dyscyplin

W ramach wyr6zniania przestrzeni nowej dys-
cypliny naukowej — poszukiwania jej tozsamo-
$ci — bez watpienia nalezy wzigé pod uwagg jej
relacje z naukami humanistycznymi i spolecz-
nymi, takimi jak: historia, politologia, socjolo-
gia, ekonomia, kulturoznawstwo, antropologia,
etnografia, jezykoznawstwo, ale takze naukami
technicznymi, takimi jak: informatyka, elektro-
nika czy telekomunikacja. Proporcje migdzy
tymi filarami, na ktérych wspieraja si¢ nauki
o mediach, winny by¢ wcigz rozwazane i reka-
pitulowane w swietle ekspansywnego rozwoju
mediéw elektronicznych. Jest to dyskusja nie-
zwykle potrzebna i wazna. Wydaje sig, iz niwe-
lowanie przewagi elementéw nauk humani-
stycznych i spotecznych nad technicznymi
w naukach o mediach jest koniecznoscig. Tech-
nicyzacja mass mediéw oraz samego zycia spo-
lecznego bedzie postgpowaé, co wymusza
w dyscyplinach takich, jak medioznawstwo czy
socjologia daleko posunietg ewolucje¢ w strong
przedmiotéw technicznych. Jest to ten aspekt,
ktéry bedzie do nas nieuchronnie powracat
przy kolejnych wynalazkach i zdobyczach no-
wych technologii.

Nalezy takze rozwazy¢, co nauki o mediach
wnoszg i mogg wnies¢ do innych nauk. Oczy-
wiste jest, iz medioznawstwo, bedac dziedzing
interdyscyplinarng, czerpie z dorobku innych
dyscyplin. Warto jednak odwrécié wektor na-
szych rozwazan i zastanowi¢ si¢ nad tym, co
medioznawcy moga zaproponowac socjolo-
gom, historykom, politologom czy kulturo-
znawcom? Bo przeciez nie chodzi tylko
o przedmiot refleksji i badan, a wigc o media
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masowe. Chodzi takze o perspektywe badaw-
cza, okreslone podejscie do problematyki wy-
kraczajacej poza same mass i1 new media, r0z-
lewajacej si¢ na pozostate podsystemy spotecz-
ne — polityczny, ekonomiczny, kulturalny czy
prawny. W tym ujeciu nalezy dokonaé przegla-
du probleméw badawczych podejmowanych
przez badaczy mediéw i udzieli¢ odpowiedzi
na pytanie o innowacyjnos¢ spojrzenia medio-
znawcOw na problemy, ktére od dekad stano-
wig sedno rozwazan badaczy innych dyscyplin.
Nie bez znaczenia jest réwniez metodologia sa-
mych badan medioznawczych, ktéra musi by¢
nieustannie przegladana, poprawiana i uzupel-
niana o najnowsze osiaggnigcia dyscyplin ,,sto-
warzyszonych” z naukami o mediach.

Z perspektywy ministerialnego wykazu
dyscyplin naukowych oraz praktyki badawczej
nalezy wskaza¢ nastepujace dyscypliny nauko-
we, jako najistotniej zwigzane z obszarem nauk
o mediach — dyscypliny ,,stowarzyszone”: hi-
storig¢, politologi¢, psychologig, socjologie, fi-
lozofie, nauki prawne, jezykoznawstwo, kultu-
roznawstwo, antropologig, bibliologi¢ i infor-
matologi¢, nauki o zarzadzaniu, ekonomig,
bezpieczenstwo narodowe, filmoznawstwo, in-
formatyke, elektronike, telekomunikacje, sztu-
ki projektowe, sztuki pickne.

Struktura jednostek
naukowo-dydaktycznych
zajmujacych si¢ naukami o mediach
Lista specjalnosci naukowych w obrebie dys-
cypliny nauki o mediach nie zostata, bo nie mo-
gta byd, ustalona. Wydaje si¢, ze instytut zaj-
mujacy sie badaniami w tym zakresie — biorgc
pod uwage obszary zainteresowar badawczych
widoczne w krajowych i zagranicznych osrod-
kach — powinien prowadzi¢ zasadniczo takie
speqalnosm/zaklady jak:

teoria komunikacji spotecznej (w tym bada-

nia komunikowania politycznego, odbioru

i oddzialywania mediéw)
— metodologia badai medioznawczych

— teoria i praktyka badan nad systemami me-
dialnymi (w tym komunikowanie mi¢dzyna-
rodowe i migdzykulturowe)

— jezykowe aspekty funkcjonowania mediow

— etyka mediéw masowych

— prawo mediéw

— historia mediéw i dziennikarstwa

— retoryka i erystyka

— genologia dziennikarska

— technologie medialne

— socjologia mediéw i zawodu dziennikarza

— ekonomika mediéw

— PR i marketing medialny (reklama)

— zarzadzanie i logistyka medialna

— komunikacja wizualna i estetyka mediow.

Nie ulega watpliwosci, iz decyzja Ministra Na-
uki i Szkolnictwa Wyzszego z 2011 r. stworzy-
la badaczom mediéw nowe mozliwosci rozwo-
ju ich wilasnej dyscypliny. To z jednej strony
wyréznienie, z drugiej za§ ogromne wyzwanie
i zobowigzanie, przed jakim stajg medioznaw-
cy, a wigc wszyscy ci naukowcy, ktérzy utozsa-
miajg si¢ z naukami o mediach. Trzeba jasno
podkresli¢, ze dla badaczy medidw, ale nie me-
dioznawcéw (w swoich badaniach czynigcych
media tylko i wylacznie przedmiotem analizy,
studiowanym w perspektywie wiasnej dyscy-
pliny), bedacych przedstawicielami dziedzin
nauki stanowiacych otoczenie medioznawstwa,
nazywanymi w tym tekscie ,,stowarzyszonymi”
z naukami o mediach, rozporzadzenie MNiSzW
w sposéb zasadniczy nic nie zmienito. Jednak-
ze ,,stowarzyszeni” badacze mediéw oraz gre-
mia decyzyjne nauki polskiej powinni w ocenie
prac z zakresu np. historii, socjologii czy psy-
chologii mediéw uwzglednia¢ charakter nowej
dyscypliny — nauk o mediach. W przypadku zas
medioznawcOw wpisanie nauk o mediach na li-
ste dyscyplin naukowych z obszaru nauk
spotecznych implikuje wielorakie konsekwen-
cje, ktore zaledwie w zarysie probowano nakre-
§li¢ w niniejszym szkicu. Sam zas artykut nale-
zy traktowaé jako wstep, stowo otwierajace



dla niezwykle potrzebnej dyskusji nad tozsa-
moscig nowej/,,starej” dyscypliny naukowej —
nauk o mediach. Mamy nadziejg¢, iz ogélnopol-
ska konferencja pt. ,,Tozsamos¢ nauk o me-

Marek Jabtonowski, Tomasz Gackowski

diach” bedzie kamieniem milowym na drodze
do stworzenia konstytucji naszej dyscypliny
naukowej. Zapraszamy do dyskusji.

Tozsamo$¢ nauk o mediach. Przyczynek

do dyskus;ji

Maciej Mrozowski

Decyzje administracyjne nie moga ani
stworzy¢, ani zlikwidowaé zadnej dyscy-
pliny naukowej, bo o tym decyduja czynniki in-
ne niz wola urzednicza. Decyzje administracyj-
ne mogg jednak utatwia¢ lub utrudniaé rozwoj
kazdej dyscypliny badawczej, zwtaszcza jesli
maja wptyw na alokacje srodkéw finansowych
wspomagajacych badania (i badaczy). A tak si¢
zwykle dzieje. Decyzja Ministra Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego o wyodrgbnieniu nauk o me-
diach nie tworzy nowej dyscypliny, bo nauka
o mediach istnieje w Polsce od dawna, rozwija-
jac si¢ pod réznymi szyldami i zyczliwym pa-
tronatem wtlasciwie wszystkich nauk humani-
stycznych i spotecznych. W ostatnich latach sy-
tuacja dojrzewata do systemowych rozwigzan.
Oddolne préby integracji srodowiska badaczy
mediéw 1 komunikacji spolecznej, ktérych
przejawem byty coroczne ogélnopolskie konfe-
rencje Instytutu Dziennikarstwa UW oraz po-
wstanie Polskiego Towarzystwa Komunikacji
Spotecznej, pokazywaly, ze sSrodowisko to jest
calkiem spore i zréznicowane, i wcigz dotacza-
ja do niego nowi adepci z oryginalnymi pomy-
stami i sporymi ambicjami. Stad inicjatywa
ujecia owej proby integracji w instytucjonalne
ramy w postaci wyodrgbnionej nauki o me-
diach i komunikowaniu spolecznym. Starania

te zostaly uwiericzone sukcesem i w pejzazu in-
stytucjonalnym nauki polskiej pojawity si¢ na-
uki o mediach. Wprawdzie malkontenci mogg
biadolié, ze sukces jest polowiczny, bo ramy
nauk o mediach sa duzo wezsze niz te postulo-
wane przez autoréw inicjatywy, ale niech tam,
nie mozna od razu mie¢ wszystkiego. Wazne,
ze jest plaszczyzna integracji. I nawet malkon-
tenci mogliby by¢ kontenci, gdyby nie to, ze
ministerialna r¢ka zamaszystym gestem od-
dzielita nauki humanistyczne od spotecznych,
lokujac nauki o mediach w obszarze tych dru-
gich. Tak wiec medioznawcy uzyskali mozli-
wos¢ integracji swojego pola badawczego aku-
rat wtedy, gdy pole to zostato przeorane na pé6t
biurokratyczng bruzda, ktéra zapewne nie prze-
kresli, cho¢ na pewno utrudni budowanie kom-
pleksowej wiedzy o mediach.

Swiadomi tych ograniczeri, ale ich nieak-
ceptujacy, Marek Jablonowski i Tomasz Gac-
kowski kresla ambitny, wybiegajacy w przy-
sztos¢ program budowania tozsamosci nauk
o mediach, nastawiony na dlugofalowg integra-
cje wszystkich srodowisk i dyscyplin zajmuja-
cych sie mediami. Podkreslajac, ze srodowiska
te znalazly si¢ ,w przelomowym momencie
wlasnej drogi”, obaj autorzy szukaja wiasciwe-
go drogowskazu wskazujacego kierunek lub
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kierunki ich dalszego, dlugiego marszu. Uzna-
ja oni, iz w nowej rzeczywistosci nauki o me-
diach musza mie¢ charakter eklektyczny, uko-
rzeniajac si¢ na pograniczu, a w istocie w po-
przek tradycyjnych dziedzin nauki, co zreszta
cechuje badania mediéw od poczatku, tj. od
chwili powstania w USA w latach 30. ubiegte-
go wieku mass media research. W wariancie
amerykanskim bazowymi dyscyplinami dla ba-
dania mediéw byly politologia, socjologia
1 psychologia, a po niebywatym rozkwicie bry-
tyjskich studiéw kulturowych do kanonu wia-
czono takze szeroko ujmowane kulturoznaw-
stwo. Nasi autorzy idg jeszcze dalej, zaprasza-
jac do integracji i wspéitworzenia tozsamosci
nauk o mediach wtasciwie wszystkich badaczy
dziatajacych w obszarze nauk humanistycz-
nych, spotecznych i technicznych.

Trudno prognozowac, czy zamyst tak sze-
roko pojetej integracji nauk o mediach ma
szanse powodzenia. Gdyby tak si¢ stalo, bylby
to epokowy sukces. Jednakze historyczne na-
wyki, instytucjonalne podziaty oraz partykular-
ne interesy badaczy mediéw wywodzacych si¢
z r6znych dyscyplin beda zapewne czynié swo-
je, czyli preferowac trosk¢ o dobro swojej dys-
cypliny. Ale przeciez to, co swoje, staje si¢ te-
raz tym, co wspdlne, dlatego wymiana do-
Swiadczen, czesciowa przynajmniej wspotpra-
ca oraz strategiczna lojalnos¢ beda zbliza¢ réz-
ne srodowiska. To pewne, bo tak nakazuje roz-
sadek. Sily odsrodkowe i dosrodkowe od za-
wsze dzialajagce w polu nauki takze w przypad-
ku nauk o mediach beda si¢ rownowazy¢, ze
zmienng — rzecz jasna — dynamika. Zaktadajac
zatem, ze kazda dyscyplina i subdyscyplina
wskazana przez Jablonowskiego i Gackowskie-
go bedzie rozwijaé swoje i swoiste dla wiasnej
tozsamosci badania mediéw, nalezy postulo-
waé tworzenie wspélnych, interdyscyplinar-
nych, transdyscyplinarnych i multidyscyplinar-
nych programéw badawczych. To najlepsza
droga do wszechstronnego rozwoju i umacnia-
nia pozycji nauk o mediach. Jesli bowiem nau-

ka ta ma chwytac i rozpoznawac cata ztozonos¢
i wieloaspektowos¢ wspéiczesnych medidw
oraz ich oddzialywanie na rézne sfery zycia,
musi badaé je réwnoczesnie z réznych punk-
tow widzenia i w kontekscie réznych perspek-
tyw teoriopoznawczych. Innymi stowy: pole
badawcze nauk o mediach musi by¢ paralelne
do pola dzialania mediéw. To wlasnie tu, czyli
w sferze uwarunkowan i regulacji, konwergen-
cji technologicznej i programowej, odbioru
i efektow mediéw, nalezy definiowac problemy
i programy badawcze, przy czym ich naczel-
nym zadaniem powinna by¢ zawsze odpowiedZ
na pytanie: jak media posredniczg migedzy réz-
nymi sferami zycia, w jakim zakresie i stopniu
integrujg lub dezintegrujg rézne obszary ludz-
kiej aktywnosci, jednostkowej i zbiorowe;j.
Podjecie takich badari przyniesie tez rozmaite
korzysci srodowiskowe, w tym np. szybkie wy-
odrebnienie si¢ kilku silnych osrodkéw nauko-
wych, dysponujacych znacznym potencjalem
badawczym i zdolnoscig lobbingowa.
Zgloszony wyzej postulat wymaga systemo-
wego ujmowania pola badawczego nauk o me-
diach. Mozna to czyni¢ na wiele r6znych sposo-
béw, jednak zaczaé wypada od najprostszego,
czyli od oparcia si¢ na klasycznej teorii systemu
spotecznego Talcotta Parsonsa. Jak wiadomo,
koncepcja ta ujmuje system spoleczny jako
mniej lub bardziej zintegrowang calos¢, ktéra
sktada si¢ z czterech podsystemdw, a kazdy
z nich pelni istotne funkcje na rzecz catosci. Tak
wigc podsystem polityczny wskazuje cele roz-
woju i mobilizuje do ich realizacji, podsystem
ekonomiczny dostarcza Srodkéw zaspokajaja-
cych potrzeby egzystencjalne, podsystem kultu-
ry dostarcza wzoréw oraz reguluje napiecia,
a podsystem wspdlnot spotecznych okresla nor-
my postgpowania i zobowigzania wzajemne.
Parsonsa media interesowaly niespecjalnie, bo
gdy tworzyt swoja teorig, nie byty tak waznym
elementem rzeczywistosci, jakim sa obecnie,
totez nie przewidywat dla nich szczeg6lnie eks-
ponowanego miejsca w systemie. Ale sytuacja
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si¢ zmienila i dzis, w spoleczenistwie ponowo-
czesnym (nazywanym tez informacyjno-komu-
nikacyjnym lub sieciowym), media stanowig
centralne spoiwo calego systemu. Sg one dla
kazdego podsystemu giéwnym kanalem od-
dziatywania na pozostale podsystemy i réwno-

system polityczny

system kultury

Maciej Mrozowski

$ci pokazuje rys. 1, ktéry jest zarazem matrycg
pola badawczego nauk o mediach. Szczegélowe
opisanie tego pola, czyli zidentyfikowanie
wszystkich mechanizméw mediatyzacji oraz
zwigzanych z nimi probleméw, to jedno
z pierwszych zadan nauk o mediach.

system ekonomiczny

system wspolnot
spotecznych

Rys. 1. Media w systemie spolecznym — matryca pola badawczego nauk o mediach

czesnie przenoszg na ten podsystem oddziaty-
wania z ich strony. Przy tym media coraz bar-
dziej si¢ autonomizuja, urastajagc wrecz do ran-
gi pigtego podsystemu, ktéry kieruje si¢ swoimi
interesami, 1zadzi si¢ swoimi prawami i narzu-
ca ,,Jogike¢ mediéw” catemu otoczeniu. Na tym
polegaja w istocie wszystkie odmiany teorii me-
diatyzacji zycia spolecznego (np. koncepcja
Pierre’a Bourdieu panowania telewizyjnego
dziennikarstwa nad réznymi polami produkcji
kulturalnej). I z tego wlasnie wzgledu nalezy
zmodyfikowaé koncepcj¢ Parsonsa, wyodreb-
niajac podsystem mediéw, i zaznaczy¢ jego
strukturalne i funkcjonalne powigzania z wszy-
stkimi pozostalymi podsystemami. W najprost-
szej, schematycznej postaci taki uktad zalezno-

Przedstawiony rysunek jest tylko matryca
pola badawczego nauk o mediach, najogdlniej-
szymi jego ramami, w zadnym razie modelem
czy paradygmatem badawczym. Gtéwnie dla-
tego, ze wspolczesna rzeczywistos¢ i teoria
spoleczna odbiegajg znacznie od koncepcji
Parsonsa. Za sprawa wielu proceséw cywiliza-
cyjnych 1 kulturowych, w ktérych media maja
rosnacy udzial, dzisiejsze systemy spoleczne
tracg stabilnos¢ i przejrzystos¢, cechy zaktada-
ne przez klasyczne teorie systemowe. Od pio-
nierskiej koncepcji ,,szoku przysztosci” Alvina
Tofflera, przez r6zne odmiany filozofii postmo-
dernistycznej, z ideg ,,ptynnej nowoczesnosci”
Zygmunta Baumana na czele, az po najswiez-
szy koncept ,,przestrzeni przepltywéw” Manue-
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la Castellsa, wszystkie wiodgce dzis teorie pod-
kreslajg, ze wspoblczesne systemy spoleczne
znajdujg si¢ w stanie permanentnych zmian,
ciaglej permutacji. Czy prowadzi to do powsta-
nia ,rzeczywistosci integralnej”, jak sugeruje
Jean Baudrillard, czy raczej do chaosu i de-
strukcji, jak wieszcza inni? Tego jeszcze nie
wiemy. Wazne jest, ze pole badawcze nauk
o mediach sytuuje si¢ w samym centrum dziejo-
wej zawieruchy, rzec mozna — w oku cyklonu.
To z gbry niejako wyklucza stworzenie upo-
rzadkowanej i stabilnej ,,mapy poznawczej” te-
go pola, wszak same media tez przechodzg cig-
gl ,mediamorfoz¢”. Oznacza to, ze badacze
mediéw muszg wcigz modyfikowac kartografie
takiej mapy, nie tylko ciggle aktualizujac konfi-
guracje kluczowych probleméw badawczych,
muszg takze wprowadza¢ nowe wspolrzedne
porzadkujace kolejne fazy przeksztalcen.
Wartos¢ teoretyczna i metodologiczna sche-
matu przedstawionego na rys. 1 nie polega za-
tem na wstgpnej parcelacji pola badawczego
nauk o mediach, lecz na czyms innym, znacz-
nie wazniejszym — na wynikajacej z niego dy-
rektywie, ktéra nakazuje badanie wszystkich
form mediatyzacji zycia spolecznego w kon-
tekscie wielorakich sprzgzen, w calym splocie
systemowych uwarunkowan i powigzafn. Ogra-
niczanie badai mediéw tylko do obszaru jedne-
go podsystemu czy, tym bardziej, jakiejs jego
czesci, traci dzis sens, gdyz usuwa z pola wi-
dzenia calg dynamike wspoéizaleznosci, w ktdrg
wpisane sg wspolczesne media. To tak, jakby
bada¢ tekstur¢ kunsztownej tkaniny, mieniacej
si¢ tysigcami reflekséw, wyciagajac z niej i kla-
dac pod lupe pojedyncze widkna. By odwotaé
si¢ do przykladu blizszego medioznawstwu:
badania komunikowania politycznego zamyka-
jace sie w trojkacie relacji: aktorzy politycz-
ni-media—obywatele, nie sg juz w stanie wyja-
$ni¢ rzeczywistego charakteru proceséw poli-
tycznych. Charakter tych proceséw jest bo-
wiem w réwnym stopniu, niekiedy nawet wiek-
szym, warunkowany przez mediatyzacje¢ sto-

sunkéw ekonomicznych, zjawisk kulturowych
oraz form zycia spotecznego niz mediatyzacje
polityki fout court. Zwracajg na to uwage auto-
rzy rozwijajacy koncepcje postpolityki. Lecz
nawet oni, rozszerzajac pole widzenia, ograni-
czaja je zwykle do kontekstu kultury popular-
nej i ideologii konsumpcjonizmu — postpolity-
ka to dla nich gtéwnie popkulturyzacja polityki
oraz absolutyzowanie technik marketingo-
wych, czyli karnawalizacja plus manipulacja.
A przeciez postpolityka to nastgpstwo giebo-
kich przemian calego systemu, siggajacych ko-
rzeni ludzkiego zycia, czyli relacji miedzypo-
koleniowych oraz wiezi wspdlnotowych. Na-
wigzujac do klasycznego studium Margaret
Mead Kultura i tozsamos¢, mozna zatozy¢, ze
postpolityka pojawia si¢ wtedy, gdy nastgpuje
odwrdcenie relacji migdzypokoleniowych, tzn.
gdy relacje postfiguratywne (mlodsze pokole-
nie przejmuje wzorce starszego) ustepujg miej-
sca relacjom prefiguratywnym (mtodsze poko-
lenie narzuca wzorce starszemu), a to wlasnie
zaczyna by¢ dzi§ normg. Zmiana taka nie mo-
glaby si¢ dokonywa¢ bez aktywnej roli me-
diéw, ktére podsuwajg ludziom mltodym nowe
wzory tozsamosci (indywidualizm, autokrea-
cja) oraz stymulujg nowe formy ich uczestnic-
twa w zyciu spotecznym (aktywnos¢, prosump-
cja, spotecznosci sieciowe).

Powyzsze uwagi prowadza nieuchronnie do
wniosku, iz niezaleznie od prac przyczynkar-
skich czy studiéw sektorowych, odzwierciedla-
jacych partykularne zainteresowania i ambicje,
wyrazista tozsamos¢ nauk o mediach moze si¢
uksztaltowaé tylko w wyniku interdyscyplinar-
nych programéw badawczych, ktére bedg uj-
mowaé dziatania mediéw szeroko i wieloa-
spektowo, rownoczesnie integrujac rézne sro-
dowiska badawcze. Bez tego nauki o mediach
pozostang eklektyczng i rozproszong subdyscy-
pling, niemajaca wiekszego wplywy na ogdlny
rozw6j nauki, ani tym bardziej na rzeczywi-
stos¢. A wiasnie wplyw nauk o mediach na
rzeczywisto$¢ bedzie ostatecznym kryterium



oceny ich wartosci, takze dla instytucji i gre-
miéw decydujacych o finansowaniu nauki.

Zeby nie poprzestaé na ogélnych i stu-
sznych, acz nieco gotostownych postulatach,
obarczajac innych cigzarem przekuwania idei
w propozycje badawcze, nalezy wskaza¢ kilka
pomystéw na opracowanie kompleksowych
programéw badawczych w dziedzinie nauk
o mediach. Jak si¢ wydaje, w obecnej polskiej
rzeczywistosci co najmniej trzy takie pomysty
zastugujg na powazne potraktowanie i podjecie
odpowiednich inicjatyw.

Pierwszym takim programem powinno by¢
opracowanie teoretycznych podstaw do odro-
dzenia, a w istocie stworzenia od podstaw mo-
delu mediéw publicznych na miar¢ potrzeb na-
szego spoleczenstwa. Dla wszystkich medio-
znawcéw, i nie tylko ich, jest juz chyba jasne,
ze obecny model zawiddt na calej linii, a nasze
media publiczne znajdujg si¢ w stanie catkowi-
tego upadku. Wyjete spod publicznej kontroli,
od poczatku byly terenem penetracji partyjnych
1 koteryjnych intereséw. Gdy zas zaczety nasla-
dowaé media komercyjne, zamiast przeciwsta-
wi¢ im inng formul¢ programowa, ostatecznie
stracily swoja tozsamos¢, a wraz z nig lojalnos¢
milionéw abonentéw. Dzi$ zeby trwaé, musza
desperacko walczyé o wptywy z emisji reklam,
co ostatecznie przypieczgtowuje ich wtdrng
(funkcjonalng) prywatyzacj¢ — zyjac prawie
w calosci z reklam, stuza prawie wylacznie in-
teresom prywatnym reklamodawcéw, dostaw-
c6w programéw oraz swoich pracownikéw
(w tym przypadku ,,prawie” nie czyni réznicy).
Dramatyzm sytuacji wymaga wiec podjgcia ra-
dykalnych dziatai. Zerujace na tych mediach
koterie chca wylacznie takich zmian, ktére za-
pewnig ,,zwigkszenie Sciggalnosci abonamen-
tu”. Gdyby tak si¢ stalo, bylby to epokowy tri-
umf politycznego cynizmu i prywaty nad inte-
resem publicznym. Rzeczywista reforme na-
szych mediéw publicznych nalezy bowiem za-
cza¢ od podstaw, czyli od okreslenia celéw ich
istnienia i ustanowienia publicznej kontroli nad
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nimi. Punktem wyjscia musi by¢ szczegdlowa,
jako$ciowa definicja misji publicznej, oparta na
protokole do traktatu amsterdamskiego,
w ktérym zapisano, ze celem mediéw publicz-
nych ma by¢ zaspokajanie demokratycznych,
spotecznych i kulturalnych potrzeb spoteczeni-
stwa oraz zwigkszanie pluralizmu w sferze me-
diéw. Zadaniem proponowanego programu ba-
dawczego byloby wlasnie ustalenie, jakie to
mianowicie konkretne potrzeby demokratycz-
ne, spoteczne i kulturalne miatyby by¢ zaspo-
kajane przez nasze odnowione media publiczne
1 jak powinny one to czynié, by stanowi¢ rze-
czywistg alternatywe dla mediéw prywatnych.
Zeby to zrobié rzetelnie i realistycznie, i na tej
podstawie sformutowac taki katalog zadan pro-
gramowych, ktére dadza si¢ przenies¢ na grunt
praktyki programowej, a takze by mozna bylo
kontrolowa¢ stopien i jakos¢ realizacji tych za-
dan, konieczne sg gruntowne studia laczace
perspektywe medioznawcza z politologiczna,
socjologiczng i kulturoznawczg. To wyzwanie
na miar¢ naszych potrzeb. Trzeba wierzy¢, ze
takze na miar¢ mozliwosci startujacych nauk
o mediach.

Drugi pomyst na opracowanie komplekso-
wego programu badawczego ksztaltujacego toz-
samos¢ nauk o mediach powinien dotyczyé
wplywu mediéw komercyjnych na rézne obsza-
ry zycia spotecznego. Pojawienie si¢ tych me-
diéw w Polsce to efekt transformacji systemu
politycznego i ekonomicznego. Ich dynamiczny
rozwdj szybko spowodowal, ze same zaczely
wywieraé gleboki wpltyw na polityke, gospo-
darke, kulturg i cale zycie spoleczne. Z jednej
strony odzwierciedlajac zachodzace przemiany,
a z drugiej kreujac nowe trendy i metodycznie
rozszerzajagc swoje pole oddzialywania, media
komercyjne staly si¢ gléwnym czynnikiem
(a przynajmniej promotorem) zmian moderni-
zacyjnych w Polsce. Proba catoSciowego zbi-
lansowania tych zmian, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem ich wplywu na wzory tozsa-
mosci i wzorce osobowe, pozadane modele ka-
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riery zawodowej i aspiracje zyciowe, budowa-
nie kapitalu spolecznego, a takze przekonania
normatywne i sposoby porozumiewania si¢ Po-
lakéw, pozwoli okresli¢ giebokos¢ zachodza-
cych zmian. W szczegdlnosci chodziloby
o ustalenie, czy zmiany stymulowane przez me-
dia prywatne majg ptytki i powierzchowny cha-
rakter, zauwazalny tylko w polu widzenia tych
mediéw, czy tez si¢gaja glgbszych pokladéw
naszej mentalnosci, obyczajowosci i kultury
oraz czy nadawane przez te media tresci (beda-
ce sformatowang transmisja zachodniej kultury
popularnej) zwiekszajg czy zmniejszaja umie-
jetnosci adaptacyjne Polakéw. Na podstawie ta-
kich studiéw bedzie mozna, z jednej strony,
konstruowaé standardy spotecznej odpowie-
dzialnosci mediéw, dajace podstawe do egzek-
wowania ich rzeczywistej odpowiedzialnosci
(np. poprzez samoregulacj¢), a z drugiej — opra-
cowac¢ kompleksowy program edukacji medial-
nej, budzacej krytyczny stosunek do mediéw,
a przez to podnoszacej wymagania stawiane im
przez odbiorcéw. Jak si¢ wydaje, zdolnos¢ do
realizacji wskazanych wyzej zadari badawczych
i praktycznych bedzie testem spolecznej uzy-
tecznosci nauk o mediach, ktérego nasi medio-
znawczy nie unikng, a $cigganie z zagranicz-
nych publikacji nie wystarczy, by go zdac.
Wreszcie trzecim, wartym podjgcia, progra-
mem badawczym budujgcym tozsamos$¢ nauk
o mediach powinna by¢ dlugofalowa obserwa-
cja reakcji ,,starych” mediéw na ekspansj¢ in-
ternetu oraz ich koegzystencja z ,,nowymi” me-
diami w srodowisku komunikacji sieciowe;j.
Pora zaprzesta¢ spekulowania na temat przy-
sztosci prasy drukowanej i szans jej przetrwa-
nia, nie ma tez sensu litowac si¢ nad losem wy-
dawcow gazet, tracacych zyski, i dziennikarzy
prasowych, tracacych prace. Skoro tak si¢ dzie-
je w wielu krajach wysoko rozwinigtych, zna-
czy to, ze tak by¢ musi. Widocznie jest to ele-
mentem dokonujacych si¢ przemian cywiliza-
cyjnych. Zamiast wigc martwi¢ si¢ tym, co za-
nika, lepiej obserwowacé to, co si¢ rodzi i roz-

wija. A wszystkie dotychczasowe badania po-
kazujg, ze komunikacyjna aktywnos¢ ludzi
wcale nie maleje, nawet rosnie, zmieniajg si¢
za$ jej formy. Nalezy zatem uwaznie Sledzic te
zmiany z obu, by tak rzec, koficéw, tzn. zaréw-
no od strony dostawcéw 1 nadawcow tresci me-
dialnych, jak tez odbiorcéw i uzytkownikéw
tych tresci. To, ze media elektroniczne radza
sobie niezgorzej w wymogami ,,cyfrowej kon-
wergencji”’, widaé¢ gotym okiem, bardziej pro-
blematyczne jest zderzenie z siecig mediéw
drukowanych. Ludzie czytaja mniej prasy
1 ksigzek, ale to nie znaczy, ze w ogdle mniej
czytaja, bo przeciez internet zalewa nas poto-
kiem stowa pisanego. Rzecz w tym, jakie to sg
stowa, jak sa czytane i pojmowane. Takze to, ze
»dzieci sieci” dojrzewajq inaczej niz ich rodzi-
ce wychowani na ,starych” mediach, wiemy
bez lektury ksigzek Dona Tapscotta, ale juz je-
go zachwyty nad inteligencja i kreatywnoscig
pierwszego pokolenia uksztaltowanego przez
internet wymagajg sprawdzenia. Bo jesli to
prawda, nalezatoby cieszy¢ si¢ z upadku prasy
1 spadku czytelnictwa ksigzek, zachgcajac mlo-
dziez do czerpania z internetu pelnymi garscia-
mi, trzeba by tez co rychlej ustalié, jakie to ce-
chy ,,nowych” mediéw sprawiaja, ze tak bardzo
gbrujg one nad ,,starymi” mediami. Z drugiej
jednak strony nie mozna lekcewazyé alarmi-
stycznych gloséw, ktére wskazujg na doktadnie
odwrotne skutki ekspansji ,,nowych” mediéw,
tzn. na sptycenie, a nawet regres inteligencji lu-
dzi poswigcajacych im sporo czasu. Tak czy in-
aczej, jest co bada¢. Tym bardziej, ze nie moz-
na w sposéb prosty przenosi¢ ustaled zacho-
dnich badaczy na nasze spoteczefistwo, bo ,,no-
we” media wkraczajag w rzeczywistos¢ kraju
zap6Znionego w rozwoju. Priorytetowym ce-
lem naszych badaczy powinno by¢ wigc ustale-
nie, czy rozwéj ,,nowych” mediéw pozwoli
szybciej przezwyciezy¢é owo zapdznienie, czy
tez bedzie utrwala¢, a moze nawet poglebiac
dystans cywilizacyjny dzielacy nas od krajow
wyzej rozwinigtych.



Jak tatwo zauwazy¢, zaden z trzech propo-
nowanych programéw badawczych nie epatuje
oryginalnoscig i pomystowoscia, za to wszyst-
kie dotycza zjawisk o fundamentalnym znacze-
niu dla rozwoju naszego systemu spolecznego.
Bo tak w moim najglebszym przekonaniu powi-
nien wyglada¢ start nowej dyscypliny badaw-
czej. Nie oznacza to, Ze nie powinno w niej by¢
miejsca dla oryginalnych pomystéw, nowator-
skich rozwigzan czy pionierskich eksperymen-
téw, ale nie one powinny wyznacza¢ gléwny
nurt nauk o mediach w poczatkowym stadium
ich konsolidacji 1 rozwoju. Zacza¢ nalezy od
zbilansowania dotychczasowego dorobku pol-

Maciej Mrozowski

skiego medioznawstwa i uruchomienia takich
programéw badawczych, ktére zbiorowym wy-
sitkiem wielu srodowisk i instytutéw ukaza, ja-
kie sg polskie media i jak wplywajg na nasza
rzeczywistos¢. To fundament. Dopiero na nim
mozna, a nawet nalezy rozwija¢ nowe pomysty.

Programowy artykut Marka Jabtonowskie-
go i Tomasza Gackowskiego koriczy si¢ zapro-
szeniem do dyskusji. Moje uwagi sa odzewem
na to zaproszenie. Jesli sprowokujg one do kry-
tycznej refleksji podczas zblizajacej si¢ konfe-
rencji Instytutu Dziennikarstwa UW poswigco-
nej ,,Tozsamosci nauk o mediach”, spetnig po-
kladane w nich nadzieje autora.



‘|||| Przed konferencja Instytutu Dziennikarstwa Uniwersytetu
Warszawskiego

Before the Conference at the Institute of Journalism,
University of Warsaw

Tozsamos$¢ nauk o mediach. Obszary, perspektywy,
postulaty

The identity of media studies. Fields, perspectives,
postulates

Marek Jablonowski, Tomasz Gackowski

Tozsamos¢ nauk o mediach. Przyczynek do dyskusji

The identity of media studies. Contribution to the
discussion

Maciej Mrozowski
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dyscyplina naukowa, nauki o mediach, medioznawstwo, terminologia, metodologia, obszar
badawczy

KEY WORDS
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STRESZCZENIE

Nauki o mediach to jedna z formalnie najmtodszych w Polsce dyscyplin, znajdujaca si¢ na
styku obszaru nauk spolecznych, humanistycznych oraz technicznych. W wymiarze po-
wszechnym jest rowniez relatywnie mlodym kierunkiem ksztatcenia. Dyskusja nad statu-
sem i tozsamoscia nauk o mediach zostala rozpoczeta i bedzie nabierata dynamiki. Powsta-
ty i powstaja liczne osrodki o naukowych i dydaktycznych ambicjach w zakresie nauk
o mediach, co roku odbywaja si¢ rozliczne konferencje, wydawanych jest coraz wiecej dru-
kéw zwartych i recenzowanych periodykéw poswigconych mediom masowym oraz ich
wplywie na otaczajacg nas rzeczywistosC. Te wszystkie aspekty sprawiaja, iz niezb¢dne dla
badaczy mediéw wydaje si¢ ustalenie rudymentéw — tozsamosci — nowej ,,starej” dyscypli-
ny — nauk o mediach: wskazanie zadan, jakie przed nig stoja, terminologii, fundament6w
teoretycznych czy metodologii badai. Musimy zbudowaé gmach dyscypliny, ktéra wspar-



ta w swej interdyscyplinarnosci i eklektycznosci na trzech filarach — nauk spotecznych, hu-
manistycznych i technicznych — winna odgrywacé coraz istotniejszg rol¢ w procesie pozna-
wania i rozumienia otaczajacej nas rzeczywistosci, ktéra zdaje si¢ by¢ coraz bardziej zme-
diatyzowana, zaposredniczona, warunkowana przez wszechobecne media masowe. Przed
doroczna czerwcowa konferencja Instytutu Dziennikarstwa Uniwersytetu Warszawskiego,
w roku 2012 poswigcong tozsamosci nauk o mediach, redakcja ,,Studiow Medioznaw-
czych” przedstawia poswiecony tej kwestii artykut Marka Jablonowskiego i Tomasza Gac-
kowskiego oraz glos w inicjowanej dyskusji Macieja Mrozowskiego.

ABSTRACT

Media studies is formally one of the youngest academic disciplines in Poland where social
studies, humanities and technical sciences interconnect. In general, it is also perceived as
a relatively young area of education. The discussion on the status and identity of media stu-
dies has started and will gain dynamics. Research centers with didactic ambitions are spro-
uting, conferences are being annually held, more and more publications and periodicals de-
dicated to mass media and their influence on reality are being published. All these aspects
make it necessary for media scholars to state the bare rudiments of — the identity — of this
new ,,0ld” discipline — media studies: establishing its goals, terms, theoretical foundations
and research methodology. A structure of the discipline must be built based on, in its eclec-
ticism and interdisciplinarity, three pilars — social studies, humanistics and sciences. It sho-
uld play a crucial role in the process of discovering and understanding the reality, which
surrounds us and seems to be all the more mediatized, mediated and dependant on the ever-
present mass media. Before the annual June conference at the Institute of Journalism of the
University of Warsaw, in 2012 is being dedicated to the identity of media studies, the
editorial board of ,,Media Studies” presents an article by Marek Jabtonowski and Tomasz
Gackowski dedicated to this topic, with the voice of Maciej Mrozowski initiating the
discussion.
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Jolanta Dzierzynska-Mielczarek

o analizy rynku prasowego w Polsce skia-
Dnia przekonanie o postepujacym kryzysie
prasy drukowanej, ktérego skutkiem jest spa-
dek sprzedazy wielu tytutéw, pogorszenie ren-
townosci wydawnictw prasowych, homogeni-
zacja oferowanych tresci, obnizenie prestizu
zawodu dziennikarza itd. Wiele z tych zjawisk
stalo si¢ juz przedmiotem naukowej, a zwla-
szcza publicystycznej refleksji, ale wcigz bra-
kuje jednoznacznej diagnozy przyczyn tego
kryzysu. Brakuje tez oceny obecnej kondycji
rynku prasy i perspektyw jego rozwoju. Autor-
ka nie rosci sobie prawa do stawiania jedno-
znacznych wnioskéw na ten temat, ale — na
podstawie analizy danych z ostatniego 20-lecia
— opisuje wielkos¢ i strukture tego rynku oraz
zmiany, ktére na nim zachodzity.

Wielkos¢ i struktura
rynku prasowego
Podstawowg trudnoscig w ocenie rynku praso-
wego w Polsce jest okreslenie jego wielkosci,
co zwigzane jest z brakiem precyzyjnych da-
nych dotyczacych liczby wydawcéw prasy
i edytowanych tytutéw.

Nie ma centralnego rejestru wydawcéw
dziennikéw i czasopism. Biblioteka Narodowa,
ktéra prowadzi wykaz wydawcow na podstawie

zapisOw ustawy o obowigzkowych egzempla-
rzach bibliotecznych!, wyréznia wydawcéw pro-
fesjonalnych (okreslajac ich mianem ,,instytucji
wydawniczych”) oraz rozmaite instytucje i orga-
nizacje, dla ktérych dziatalnos¢ edytorska nie sta-
nowi podstawowego rodzaju dziatalnosci (,,inne
instytucje i organizacje”). Do pierwszej grupy za-
licza okoto 50 oficyn, ktére wydaja przynajmniej
siedem tytuléw, oraz zbiorczo: inne instytucje
wydawnicze, sp6itki i agencje wydawnicze,
przedsigbiorstwa prasowe i redakcje. W skiad
drugiej grupy wchodzg np. organizacje spoteczne
i polityczne, szkoly wyzsze, towarzystwa nauko-
we, urzedy panistwowe, samorzady terytorialne,
instytucje kulturalne itp. Mozna je umownie na-
zwaé wydawcami nieprofesjonalnymi?.

Nie ma jednolitego rejestru wydawanych
tytutéw. Sadowe rejestry dziennikéw i czaso-
pism, prowadzone zgodnie z siedzibg wydaw-
cy, stanowig materiat rozproszony. Komplekso-
we informacje o liczbie wydawnictw perio-
dycznych w Polsce gromadzi Biblioteka Naro-
dowa na podstawie, wspomnianej juz, ustawy
o obowigzkowych egzemplarzach bibliotecz-
nych. Biblioteka Narodowa nie podaje, na ile
sg one dokladne i aktualne. Szacuje wprawdzie,
ze posiada okoto 80 proc. wydanych po 1945 r.
ksigzek, ale zasoby wydawnictw ciaglych sg

! Ustawa z dnia 7 listopada 1996 r. o obowigzkowych egzemplarzach bibliotecznych, Dz.U. 1996, nr 152,

poz. 722.

2 ,Ruch Wydawniczy w Liczbach” 2010, www.bn.org.pl/download/document/1312382595.pdf [wszystkie ad-

resy internetowe byly dostepne w styczniu 2012 r.].



zapewne mniej kompletne®. Biblioteka Naro-
dowa nie ujmuje tez w ,,Bibliografii Wydaw-
nictw Ciaglych” wielu czasopism o charakterze
branzowym lub sublokalnym: np. wydawanych
przez zaklady pracy, spétdzielnie mieszkanio-
we, banki, szkoly i inne instytucje na wewng-
trzny uzytek oraz edytowanych przez spotecz-
nosci parafialne, dzielnicowe lub osiedlowe,
instancje stopnia podstawowego organizacji
lub partie polityczne®.

Mimo tych niekompletnych danych, to wla-
$nie informacje gromadzone przez Biblioteke
Narodowg stanowig podstawe informacji staty-
stycznych GUS 1 bazg podstawowych analiz
prasoznawczych.

Jolanta Dzierzyriska-Mielczarek

sukcesywnie o okoto tysigc w kazdym pigciole-
ciu. Zjawisko to byto ttumaczone nadrabianiem
wieloletnich zaleglosci.

Wzrost liczby tytuléw dotyczyl przede
wszystkim segmentu czasopism. Liczba gazet
(tytutéw ukazujacych si¢ 2-7 razy w tygodniu)
spadla w tym czasie prawie o polowe, a ich
udzial w ogdlnej liczbie tytuléw zmniejszyl si¢
czterokrotnie. Spadek udzialéw odnotowaty
zresztg wszystkie tytulty o wyzszej czgstotliwo-
Sci. Liczba wydawanych w Polsce tygodnikéw,
dwutygodnikéw i1 miesigcznikéw rosta wpraw-
dzie, ale ich udzial w ogdlnej liczbie tytuléw
malat od 1995 r., gdy wynosit 50,6 proc., do
34,2 proc. w 2010 .

Tabela 1. Liczba gazet i czasopism wydawanych w Polsce w latach 1990-2010
1 ich periodycznosé

Rok 1990 1995 2000 2005 2010
] — D & — D [+] — D & — D o — (D
= =2 = o B = o B = o B = o B
Ogélem 3180 100 | 4448 100 5534 100 6721 100 7655 100
Gazety 83 2,6 84 1,9 55 1,0 65 1,0 46 0,6
Tygodniki 277 8,7 360 8,1 382 6,9 359 5,3 394 5,1
Dwutygodniki 171 5,4 271 6,1 266 4,8 228 3.4 241 3,1
Miesieczniki 652 | 20,5 | 1536 34,5 1805 | 32,7 1838 27,3 1944 | 254
Dwumiesigczniki 189 59 361 8,1 433 7.8 653 9,7 815 10,7
Kwartalniki 468 14,7 773 17,4 1120 | 20,2 1503 22,4 1891 | 24,7
Wychodzace
rzadziej 1340 | 42,2 | 1063 23,9 1473 | 26,6 2075 30,9 2324 | 30,4

Zrédto: ,,Ruch Wydawniczy w Liczbach” 2010.

W 2010 r. w rejestrach Biblioteki Narodo-
wej bylo 7655 tytutéw gazet i czasopism®.
Liczba wydawnictw periodycznych od 1990 r.
wzrosta ponad dwukrotnie, zwickszajac sig

Zwigkszenie liczby tytutéw i zmniejszanie
ich periodycznosci to pierwsza tendencja wyra-
Znie widoczna w danych statystycznych. Mniej-
szg czestotliwos¢ wydawanej prasy mozna thu-

3 Nie wszyscy wydawcy wywiazuja sie z ustawowego obowigzku przekazywania wybranym bibliotekom eg-
zemplarzy obowiazkowych. Przyczyna jest badZ niewiedza, badZ uznanie tego obowiazku za nieuzasadniony poda-
tek natozony na sektor wydawniczy. Z przeprowadzonej w 1999 r. kontroli NIK wynikato, ze na 10 wydawnictw,
ktore objeto kontrola, tylko 40 proc. wywigzalo si¢ z obowigzku przekazywania egzemplarza obowigzkowego,

a opdznienia siggaty od 15 dni do 16 miesigcy.

4 Por. ,Bibliografia Wydawnictw Ciagltych”, www.bn.org.pl/katalogi-i-bibliografie/bibliografia-narodowa/bi-

bliografia-wydawnictw-ciaglych.

5 Ruch Wydawniczy w Liczbach” 2010, www.bn.org.pl/download/document/1312382595.pdf.
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maczy¢ zmiang sposobu jej czytelnictwa, a co za
tym idzie — modeli biznesowych wydawcéw.

Powody, dla ktérych czytelnicy ograniczaja
intensywnos¢ kontaktu z tytulem, sg wielora-
kie: wzrost liczby kanatléw medialnych (konku-
rencja innych medidw, zwlaszcza elektronicz-
nych), wzrost ekonomicznych i spotecznych
kosztéw korzystania ze zwigkszonej oferty me-
dialnej, stabos¢ systemu prenumeraty, sekunda-
ryzacja odbioru i spadek koncentracji oraz
zmiana stylu czytania prasy®.

Podazajac za zmianami w postawach czytel-
nikéw, wydawcy zmniejszaja liczbe wydan edy-
towanych tytuléw. Pozwala im to zracjonalizo-
waé koszty. Zamiana tygodnika na dwutygodnik
Iub dwutygodnika na miesigcznik wigze si¢ na
ogo6l ze wzrostem jego objetosci oraz poprawa ja-
kosci edytorskiej i tresciowej. Rosngce koszty
wydawnicze mozna zréwnowazy¢ wzrostem ce-
ny egzemplarzowej bez obawy spadku sprzeda-
zy. Kupujac regularnie drozszy tytul o mniejszej
periodycznosci, czytelnik i tak ptaci mniej, niz
regularnie kupujac tariszy tytut o wigkszej czg-
stotliwosci. Wydawca moze si¢ ponadto spodzie-
waé mniejszej liczby zwrotéw, bo produkt jest
lepszej jakosci i pismo dluzej pozostaje w sprze-
dazy. Wigksza objetosé pozwala tez przeznaczy¢
wiecej miejsca na reklame.

Wzrost liczby tytuléw i zmniejszenie ich
periodycznosci Swiadczy tez o postgpujacej
fragmentacji (zwanej tez fragmentaryzacja)
rynku prasy w Polsce’. Tadeusz Kowalski
i Bohdan Jung podkreslajg na przyktad, ze cza-

sopisma o wyzszej czestotliwosci (od tygodni-
kéw do miesiecznikow) charakteryzujq si¢ bar-
dziej uniwersalng tematyka, a tym samym wy-
zszymi naktadami i szerszym zasiggiem czytel-
nictwa. Pozostale czasopisma (dwumiesigczni-
ki, kwartalniki, pétroczniki) sg zazwyczaj bar-
dziej wyspecjalizowane i adresowane do wa-
skich grup czytelnikéw®. Fragmentacja, ich
zdaniem, sprzyja pluralizmowi systemu komu-
nikowania i jest efektem rosngcego dobrobytu
spotecznego. Wzrost ilosci czasu wolnego
i wzrost dochodéw sprzyjajg bowiem realizacji
rozmaitych zainteresowar, potrzeb i rodzajéw
aktywnosci. Nowe czasopisma sg odpowiedzig
na ten wyspecjalizowany popyt waskich kre-
géw odbiorc6w®. Rozpatrujacy to zjawisko
W ujeciu marketingowym Ryszard Zabiriski
stwierdza, ze rozczlonkowanie oferty prasowej
(czyli pojawianie si¢ na rynku coraz wigkszej
liczby tytuléw o mniejszym zasiggu oddziaty-
wania) ma tez negatywne konsekwencje, bo
moze przyczynia¢ si¢ do obnizenia jakosci
oferty prasowe;j!.

Liczba wydawanych tytuléw cho¢ $wiad-
czy o réznorodnosci rynku prasowego, to nie
okresla jego wielkosci. Te oceni¢ mozna na
podstawie tacznego nakltadu wydawanych tytu-
16w. Trzeba w tym miejscu zaznaczy¢, ze na-
ktad jest wielkoscig deklarowang i wielu wy-
dawcéw nie podaje jego prawdziwej wielkosci,
traktujac ja jako tajemnice handlowa. Tym nie-
mniej deklarowana wielkos¢ produkcji branzy
wydawnictw periodycznych w Polsce pokazuje,

6 Jerzy Mikutowski-Pomorski zauwaza na przyklad, ze poglebione, jednokrotne czytanie gazet w cyklu dzien-

nym zastgpowane jest ptytkim, kilkukrotnym czytaniem w ciagu dnia (w czasie dojazdéw do pracy, w pracy i po
powrocie do domu), a nawet ograniczeniem si¢ do lektury prasy raz w tygodniu. J. Mikutowski-Pomorski, Czytel-
nik poszukuje partnera. Jak utrzymac wiernego czytelnika, [w:] Wspdtczesny dziennikarz i nadawca, pod red.
M. Gieruli, Sosnowiec 2006, s. 7-20.

7 O fragmentaryzacji w mediach, ktéra przejawia si¢ wzrastajacg liczbg kanaléw medialnych, malejacg liczbg
odbiorcéw okreslonego typu mediéw i poszczegdlnych kanaléw medialnych oraz utrata dawnego zasiggu przez me-
dia masowe, pisal m.in. J. Mikulowski-Pomorski, Fragmentaryzacja w mediach: proces i narzedzie, ,,Global Me-
dia Journal — Polish Edition” 2006, nr 1.

8 T. Kowalski, B. Jung, Media na rynku. Wprowadzenie do ekonomiki mediéw, Warszawa 2006, s. 146.

9 Tamze, s. 147.

10 R, Zabiriski, Marketing na rynku prasowym, Warszawa 2010, s. 51. O konsekwencjach fragmentaryzacji me-
diéw réwniez J. Mikulowski-Pomorski, Fragmentaryzacja w mediach...



jak wielki wptyw na potencjal rynku prasowe-
g0 majg gazety, ktérych naklad globalny stano-
wi prawie polowe produkowanych egzempla-
rzy prasy. Wyniki osiggane przez wydawcow
gazet, zwlaszcza dziennikéw ogdlnopolskich,
w najwiekszym stopniu oddzialywajg réwniez
na funkcjonowanie rynku prasy.

Dane dlugookresowe wskazujg réwniez na
szczegb6lng wrazliwos¢ rynku prasy na kryzysy
ekonomiczne i — bgdace ich skutkiem — kryzy-
sy na rynku reklamy, ktére powoduja okresowo
znaczne zmniejszenie produkcji w branzy wy-

dawnictw periodycznych'!,

Jolanta Dzierzyriska-Mielczarek

Inng miarg stosowang dla okreslenia wielko-
$ci rynku prasowego jest sredni naklad jednora-
zowy'2. Przecietny naklad tytulu prasowego,
w zestawieniu z liczbg ludnosci lub gospodarstw
domowych, okresla potencjalng mozliwosc,
a tym samym — posrednio — potrzebe nabycia ty-
tutu!®. Wskaznik ten pozwala na poréwnywanie
rynkéw prasowych poszczegdlnych panstw. Nie
sytuuje on Polski korzystnie na tle innych euro-
pejskich rynkéw. Proporcjonalnie do liczby mie-
szkaricow naktady jednorazowe prasy, zwtla-
szcza gazet codziennych, sg w Polsce duzo niz-
sze niz w wigkszosci krajéw w Europie!*. Moze

Tabela 2. Naklad globalny prasy w Polsce w latach 1990-2010 (w tys. egz.)

Rok Ogolem Gazety Tygodniki Dwutygodniki | Miesieczniki Pozostale
1990 2071392 1374972 479 362 52 766 112 090 52202
1995 3210512 1486 645 1214 865 114 285 355322 39 395
2000 2 705 702 1299917 799 241 173 728 390 012 42 804
2005 3148 645 1 557 296 1039 193 140 604 343 316 68 236
2010 2 447 626 1042 559 691 994 212 049 385 409 115 615

Zrodto: -Ruch Wydawniczy w Liczbach” 2010.

Tabela 3. Naklad jednorazowy prasy na 1000 mieszkanicéw Polski w latach 1990-2010

2 z
=3 = 3 £ £
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£ 2 sz =g =g s 2 £2 2
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S & ] a8 SR S .8 S0 & 8 9%
Rok tg: | EgE | E3Y | ExE | Ezd | Ezed

S = 2 S =2 S = Z S = o S = Z S~ = @

T=EC T=ES TE L TES T3 T TR =

- s B - - - - - s B - £ & E
1990 48 402 1270 5645 148 42 757 1122
1995 83 834 2189 5729 149 78 105 2039
2000 72 332 1889 4652 121 67 680 1767
2005 86 858 2274 7248 190 79 610 2084
2010 90 796 2377 3877 101 86919 2275

Zrédio: Wyliczenia whasne na podstawie danych GUS i BN.

1 Kryzysy, ktére szczegélnie dotknety rynek wydawcéw prasy, miaty miejsce w latach 2000-2003 oraz
2008-2010.

12 Sredni naktad jednorazowy to srednia liczba egzemplarzy przypadajaca na jedno wydanie w roku, obliczona
wedlug wzoru: naktad globalny pisma w danym roku podzielony przez liczbg wydan.

13 Tzw. wskaZnika nasycenia nie mozna jednak utozsamia¢ z realnym popytem na prase, ktéry obrazujg dane
dotyczace sprzedazy.

14 Por. m.in. ,,Rocznik Statystyki Miedzynarodowej” 2010; Gdzie my, gdzie oni. Raport: Europejski Wskaznik
Rozwoju, ,,Polityka” 2010, nr 44.
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to swiadczy¢ albo o tym, ze polski rynek ma je-
szcze spory niewykorzystany potencjat, albo ze
nie mamy nawyku czytania prasy.

Postepujacy spadek liczby dziennikow oraz
ich jednorazowego naktadu, zwazywszy na ich
udzial w globalnym nakladzie tytuléw praso-
wych w Polsce, bedzie w przysztosci trudno re-
kompensowaé wzrostem liczby tytuléw i jed-
norazowych naktadéw pism o mniejszej perio-
dycznosci. Od 1990 do 2010 r. naktad jednora-
zowy gazet spadl prawie o jedng trzecig i tym
samym w przeliczeniu na 1000 os6b zmniej-
szyt si¢ ze 148 do 101 egz. Jednorazowy naktad
czasopism w ciggu tego 20-lecia wprawdzie
podwoit sie, ale w ostatnich 5 latach miat

zwigkszaé liczb¢ odbiorcéw, a prowadzi do
,kanibalizacji” juz istniejgcych tytutéw!s.

Koncentracja rynku prasy
Zdecydowana wigkszos¢ tytuléw prasowych
edytowana jest przez liczng grupe wydawcédw
nieprofesjonalnych. Profesjonalne oficyny wy-
daja zaledwie 30 proc. tytuléw, ale odpowiada-
ja za produkcje okoto 90 proc. naktadu global-
nego gazet i czasopism. Oznacza to, ze 70 proc.
tytutéw ukazujacych si¢ w Polsce to pisma ni-
skonaktadowe, skierowane do bardzo waskiego
audytorium odbiorcéw. Bogactwo réznorodno-
Sci jest wigc pozorne, a stopieii koncentracji
dziatalnosci prasowej znaczny.

Tabela 4. Udzial wydawcéw profesjonalnych w produkcji prasy w Polsce w latach 2003-2010

< =
£ s £ S g
=} [ —_ =1 =
&n > 2= < <
Rok © 5 g E5 g o7 52~
s B s Bz £ - 37T 8 - 8
22 S S Ng O SE28 5 S xS
S 2 SEZSTT STE = 582 =
S B SETEEE See& Se 2
2003 6309 1860 295 88,2
2004 6502 1870 28,8 9.8
2005 6721 1935 28,8 89,2
2006 6759 2043 30,2 89,2
2007 6948 2139 30,8 90,3
2008 7229 2293 31,7 90,4
2009 7423 2360 31,8 90,6
2010 7655 2421 31,6 90,2

Zrédto: ,,Ruch Wydawniczy w Liczbach” 2010.

mniejszg dynamik¢ wzrostu. Zdaje si¢ to po-
twierdzac tez¢ o dojrzewaniu rynku czasopism
1 ograniczeniu jego potencjalu rozwojowego.
Coraz wigksze zréznicowanie oferty tytuldw
przestaje poszerza¢ rynek i w prosty sposéb

15 T. Kowalski, B. Jung, Media na rynku..., s. 148.

Koncentracj¢ na rynku mediéw, w tym na
rynku prasy, thumaczy si¢ specyfika produktéw
medialnych!®. Stopieri tej koncentracji mierzy
sie wspotczynnikiem CR (Concentration Ratio).
Jezeli udzialy w rynku czterech najwigkszych

16 Wytwarzanie produktéw medialnych wiaze si¢ z duzym ryzykiem, gdyz maja one charakter débr pilotazo-
wych (producentom trudno ocenic preferencje konsumentéw, majg oni bowiem niewielkg wiedz¢ o produkcie przed
jego zakupem), ich cechg jest brak standaryzacji (nowosé, oryginalnos¢, innowacyjnosc), a tym samym krétki cykl
zycia; koszt produkcji dobr medialnych nie zalezy od liczby odbiorcéw. Por. m.in.: T. Kowalski, B. Jung, Media na
rynku..., s. 27-31; T. Flew, Media globalne, Krakéw 2010, s. 14-15.



wydawcow prasy (CR4) przekraczajg 50 proc.
lub udziaty osmiu (CR8) — 75 proc., koncentra-
cje mozna uznaé za wysoka'’. Inng miarg kon-
centracji jest indeks Hirschmanna-Herfindahla
(HHI), ktéry obrazuje poziom konkurencji na
rynku'8. Indeks koncentracji udziatéw w rynku
moze mie¢ zakres od niemal zera (na rynku
zréznicowanym) do 10 000 (w przypadku czy-
stego monopolu). O wysokim poziomie kon-
centracji, a tym samym znacznym obnizeniu
konkurencyjnosci swiadczy HHI powyzej
1800. Indeks HHI ponizej 1000 wskazuje na
brak koncentracji.

Analizujac udzialty w nakladzie globalnym
prasy w Polsce najwigekszych wydawcéw praso-
wych, mozna uznaé, ze stopienn koncentracji
(CR) naszego rynku jest sredni, chociaz rosnie
systematycznie. W 2003 r. o$Smiu najwiekszych
wydawcow produkowato 45,5 proc. naktadu

Jolanta Dzierzyriska-Mielczarek

globalnego, 2005 — 52 proc., 2007 — 56,6 proc.,
a 2010 — prawie 60 proc. Pierwsze miejsce w tej
grupie nalezalo niezmiennie do koncernu wy-
dawniczego Bauer, ktéry gromadzit 14,6-18,3
proc. udziatéw w rynku naktadéw globalnych.
Kolejne miejsca zajmowaly: Agora, ktéra pro-
dukowata srednio co 10. egzemplarz prasy uka-
zujacej si¢ w Polsce, Axel Springer Polska (ASP),
do ktérego nalezalo od 5,4 do prawie 12 proc.
udzialéw w rynku naktadéw, oraz Polskapresse
grupujagca od 4 do prawie 7 proc. udzialéw
w nakladzie globalnym. W grupie duzych wy-
dawcéw znajdowaly si¢ rowniez: Gruner + Jahr
(G+J), Edipresse, DD Media, Infor Ekspert,
Murator, Media Regionalne, Phoenix, Hearst
Marquard oraz Burda.

Rosnacy wskaznik koncentracji (CR)
udzialéw w rynku naktadéw globalnych nie
Swiadczy jednak o ograniczeniu konkurencyj-

Tabela 5a. Wskazniki koncentracji rynku prasy wedtug udzialu w naktadzie globalnym
w latach 2003 i 2005

Rok 2003 Rok 2005
2 g g
N
=] -~ 2 -~ -~
=EEy g ZSEY g
Wydawca SEEE o & z  |Wydawea EER o & 5
= S = =)
DETE oE = SE®mE| O T
Bauer 18,3 Bauer 14,6
Agora 8,1 38,6 Agora 11,6 40,5
Polskapresse 6,8 ASP 10,0
ASP 5.4 486,09 | DD Media 43 505,02
G+ 2,5 Polskapresse 4,1
DD Media 1,6 6,9 G+J 3,9 11,5
Infor 1,5 Edipresse 2.3
Phoenix 1,3 Infor 1,2

17 Wskaznik CR jest sumg udzialéw w rynku najwigkszych firm. CR4 wigksze niz 50 proc. i CR8 wigksze niz
75 proc. oznaczajg wysokg koncentracj¢, CR4 w przedziale 33-50 proc. oraz CR8 w przedziale 50-75 proc. wska-
zuja na sredni poziom koncentracji, a CR4 ponizej 33 proc. i CR8 ponizej 50 proc. to brak koncentracji. Por. T. Ko-

walski, B. Jung, Media na rynku..., s. 115.

18 Indeks HHI jest sumg kwadratéw udzialéw w rynku wszystkich firm wyrazong w procentach. Nie trzeba jed-
nak wlacza¢ do obliczen wszystkich firm dziatajacych na rynku, bo mate przedsigbiorstwa nie majg wptywu na wy-
nik. Wskaznik HHI daje proporcjonalnie wigksza wage udzialom w rynku wiekszych firm. Por. Wytyczne w spra-
wie oceny horyzontalnego polqczenia przedsigbiorstw na mocy rozporzgdzenia Rady w sprawie kontroli koncentra-
¢ji przedsigbiorstw, ,Dziennik Urzgdowy Unii Europejskiej” 2004, C 31/03, art. 16.
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Tabela 5b. WskaZniki koncentracji rynku prasy wedlug udzialu w nakladzie globalnym
w latach 2007 1 2010

Rok 2007 Rok 2010
2 £ g
N — ) —_ _
25 2 FSEY | ¢
Wed EEE ¢ E | o EESE S =
ydawca = S & -4 = |Wyd S =2 & o)
SeoE oE | yaawe SEmE | O =
Bauer 17,0 Bauer 17,6
ASP 13,8 48,5 Agora 10,5 45,2
Agora 11,9 ASP 10,5
Polskapresse 5.8 Polskapresse 6,6
Edipresse 2,6 672,28 Murator 4,3 623,41
G+J 2.5 8,1 Media Reg. 4,3 13,5
Hearst Marquard| 1,7 Edipresse 3,0
Phoenix 1,3 Burda 1,9

Zrédto: Obliczenia wlasne na podstawie ,,Ruchu Wydawniczego w Liczbach” 2010.

nosci na tym rynku. Indeks Hirschmanna-Her-
findahla (HHI) — znacznie ponizej 1000 —
wskazuje na duze zr6znicowanie rynku i wyso-
ki poziom konkurencyjnosci firm zajmujacych
si¢ produkcjg prasy w Polsce.

Inaczej wyglada sprawa koncentracji rynku
prasy, jezeli analizuje si¢ ja oddzielnie dla seg-
mentu dziennikéw. Nieliczni wydawcy, ktérzy
zajmujg si¢ produkcjg gazet codziennych, dzia-
taja w warunkach ograniczonej konkurencji,
a najwieksi z nich osiagneli dominujacg pozy-
cj¢. Udzialy w nakladzie globalnym dzienni-

kéw takich wydawcdw, jak Agora, Axel Sprin-
ger Polska, Polskapresse i DD Media wyniosty
w 2005 r. ponad 50 proc., co oznacza wysoki
stopieft koncentracji. Zwigkszyt si¢ on jeszcze
w 2010 r., kiedy to najwigksi wydawcy prasy
codziennej (Agora, Axel Springer Polska, Pol-
skapresse i Murator) produkowali prawie 70
proc. globalnego naktadu dziennikéw. Na
zwigkszenie koncentracji udzialéw w rynku
dziennikéw wskazuje tez rosnacy poziom indek-
su HHI, ktéry w 2010 r. osiggnat wartos¢
1273,48.

Tabela 6. Wspétczynniki koncentracji rynku dziennikéw wedtug udzialu w naktadzie globalnym
w latach 2005 i 2010

Rok 2003 Rok 2005
2 = £
N —_ ] —_~ —~_~
_EE g ZSES g
Wyd EEER: Sl = |wwa FEER 5| =
ydawca S 2% & &~ = ydawca e -7 =
D ETE o2 = P EwmE |02 =
Agora 21,8 Agora 229
ASP 13,7 ASP 20,7
’ ’ 68,2 1273,48
DD Media 8,3 519 | 79743 Polskapresse 15,3 ’ ’
Polskapresse 8,1 Murator 9,3

Zrédio: Obliczenia wiasne na podstawie ,,Ruchu Wydawniczego w Liczbach” 2010.




Analogiczna analiza udzialéw w rynku na-
kltadéw globalnych wydawcéw czasopism
wskazuje, ze prawie co trzecie czasopismo
w Polsce wydaje koncern Bauer. Mimo wyra-
Znej dominacji tego wydawcy w produkcji cza-
sopism, rynek tego typu pism nie wykazuje
modelowych cech koncentracji. Wskaznik CR
nie przekracza 50 proc., a HHI ksztaltuje si¢ na
poziomie ponizej 1000.

Jolanta Dzierzyriska-Mielczarek

wszystkich wydawanych w tym czasie gazet
i czasopism!®. W latach 1994-2011 ZKDP kon-
trolowat tacznie 1134 tytuty prasowe® . Dys-
proporcje miedzy liczbg istniejacych a kontro-
lowanych tytuléw przestaja jednak mie¢ zna-
czenie, jesli weZzmie si¢ pod uwage naktad ga-
zet i czasopism produkowanych przez wydaw-
c6w nalezacych do ZKDP. Okazuje si¢ bo-
wiem, ze pod kontrolg zwigzku znajduje si¢

Tabela 7. Wspétczynniki koncentracji rynku czasopism wediug udziatlu w nakladzie globalnym
w latach 2005 i 2010

Rok 2005 Rok 2010
S g g
N
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=S Eg g ZSEY g
£S5 E 8 E —_ - £ —_
S =S & 4 T |Wyd = =E 0 - =
Wydawea Sews | o0& | T |Whwe SEeE | 8| E
Bauer 28,9 Bauer 30,6
G+] 7,8 Edipresse 5.2
ASP 6.5 47,8 959,46 Burda 33 41,9 (982,13
Edipresse 4,6 G+J 2,8

Zrédio: Obliczenia wiasne na podstawie ,,Ruchu Wydawniczego w Liczbach” 2010.

Popyt na prase¢
Charakterystyka rynku wydawnictw perio-
dycznych w Polsce wymaga, oprécz analizy
podazowej, analizy popytu na pras¢. Popyt na
pras¢ okresla wielkos¢ sprzedazy egzemplarzo-
wej, czyli taczng sprzedaz wydawanych pism.
Rozpowszechnianie wydawnictw perio-
dycznych w Polsce bada powotany w 1994 r.
Zwiazek Kontroli Dystrybucji Prasy. Koniecz-
nos¢ sktadania obiektywnych i szczegétowych
informacji o wielkosci sprzedazy oraz obowia-
zek poddania si¢ audytowi sprawia, ze tylko
nieliczni wydawcy zglaszaja swoje tytuly do
ZKDP. W 2010 r. ZKDP kontrolowatl 463 tytu-
ty prasowe, co stanowito zaledwie okoto 6 proc.

zdecydowana wigkszos¢ egzemplarzy kierowa-
nych na rynek.

Dzieki przynaleznosci do ZKDP zdecydo-
wanej wigkszosci duzych wydawcoéw profesjo-
nalnych mozna wiec dokona¢ analizy rynku
prasy od strony popytowej. Z zastrzezeniem
jednak, ze pelna ekstrapolacja nie jest mozliwa,
poniewaz dane o liczbie tytutéw i ich naktadach
jednorazowych gromadzone przez BN i ZKDP
nie we wszystkich aspektach sg poréwnywalne.
Udziat wydawcéw nalezacych do ZKDP w licz-
bie tytutéw dziennikéw zarejestrowanych przez
BN wynosit od 49 proc. w 1995 r. do 100 proc.
w 2010. Pelna ,reprezentatywnos¢” w 2010 r.
jest jednak pozorna i wynika z faktu, ze ZKDP

19 Do 2008 r. liczba tytutéw monitorowanych przez ZKDP sukcesywnie rosta, ale w ostatnich latach spadta:
w 2008 r. ZKDP kontrolowat 523 tytuty, w 2009 — 487, w 2010 — 463, w 2011 — 467, www.zkdp.pl/index.php?mod-

ule=pnEmployee.

20 Lista tytutéw kontrolowanych przez ZKDP, www.zkdp.pl/index.php?module=pnEmployee.
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uwzglednia w swoich wykazach tytuly rozpo-
wszechniane bezplatnie. Bezplatne dzienniki
zawyzaja roéwniez wielkos¢é naktadu jednorazo-
wego gazet, co pokazujg chociazby dane za
2005 r., kiedy nakiad 83 proc. tytuldw gazet
kontrolowanych przez ZKDP byt taki sam, jak
naklad wszystkich tytuléw pism codziennych
uwzglednionych przez BN?!,

Udziat wydawcéw nalezacych do ZKDP w
liczbie tytuldw czasopism zarejestrowanych
przez BN jest symboliczny, bo sigga w najlep-
szym razie 5,8 proc., ale odsetek egzemplarzy
czasopism kontrolowanych przez ZKDP w sto-
sunku do naktadéw jednorazowych szaco-
wanych przez BN oscyluje juz w granicach
50 proc.

Tabela 8. Udziat dziennikéw kontrolowanych przez ZKDP w liczbie tytuléw i naktadéw
jednorazowych dziennikéw wedlug danych BN w latach 1995-2010

Dane BN Dane ZKDP
Liczba kontrolowanych tytuléw Naklad jednorazowy
® N 2
Z 5@ R
= s . ° @
S 4 2
ROk ; 2 b & = -~ & % ~
= =& £ £ 529 £ £ g
g E.| 2 < g F2 8 3 < 2 F2 g
g Fz| B 3 3 S 27 & 3 3 S =g
3 Z S o = - SR o & - S
1995| 84 5729 25 - 25 30 2801 - | 2801 49
2000 55 4652 46 - 46 84 4011 - | 4011 86
2005| 65 7248 54 5 49 83 7226 | 2486 | 4740 100
2010 46 3877 46 3 43 100 3695 717 | 2978 95

Zrédlo: Obliczenia wiasne na podstawie ,,Ruchu Wydawniczego w Liczbach” 2010

rocznych ZKDP.

oraz raportow

Tabela 9. Udziat czasopism kontrolowanych przez ZKDP w liczbie tytuléw i naktadéw
jednorazowych czasopism wedlug danych BN w latach 1995-2010

Dane BN Dane ZKDP
Liczba kontrolowanych tytuléw Naklad jednorazowy
1 D
Rok Zey 2 0o = 2 S -
s (T35 5| 2|2 |2588| 5| 2| ¢ |mif
SE 25| % | 5| F |S283 & 5| F |5&%
22|z | S | | & |[m,sEE S| & | K o EZ
1995 | 4364 78105 47 3 44 1,1 11527 214 | 11313 15
2000 | 5479 67680 286 20 | 266 5,2 36620 | 3453 | 33167 54
2005 | 6656 79610 348 51 | 297 5.2 39518 | 4950 | 34568 50
2010 | 7609 86919 438 75 | 363 5,8 42208 | 7040 | 35169 49

Zrédio: Obliczenia wlasne na podstawie ,,Ruchu Wydawniczego w Liczbach™ 2010 oraz raportow

rocznych ZKDP.

21 Stanistaw Nowicki w referacie przygotowanym na XI Kongres Mediéw i Marketingu w Poznaniu w 2006 r.
uznat naklad podawany przez BN za niedoszacowany. Por. Trendy na polskim rynku prasowym. Polski rynek pra-
sowy w statystyce — na podstawie danych wydawniczo-kolportazowych, www.izbaprasy.pl/pliki/Trendy_na_polskim

_rynku_prasowym_oprSN.pdf.




Realny popyt na prasg, o ktérym mozna
wyrokowa¢ na podstawie danych o dystrybucji
gazet i czasopism kontrolowanych przez
ZKDP, jest o jedng trzecig mniejszy niz jej po-
daz. W przypadku dziennikéw niesprzedane
egzemplarze stanowig srednio 1/4 naktadu jed-
norazowego, a w przypadku czasopism ponad
1/3 egzemplarzy skierowanych na rynek.

Jolanta Dzierzyriska-Mielczarek

przyjac, ze rozpowszechnianie prasy w Polsce
wzrosto (tabela 11).

Jak wykazujg powyzsze dane, popyt na pras¢
w ciggu ostatnich 20 lat prawie si¢ podwoil.
O ponad 100 proc. wzrosto rozpowszechnianie
czasopism. Znacznie zmniejszylo si¢ natomiast
zainteresowanie prasg codzienng. W 2010 r.
odbiorcow znajdowalo jedynie 2,9 mln gazet

Tabela 10. Naktad jednorazowy i rozpowszechnianie prasy w latach 1995-2010 w mln egz.

Prasa ogélem Dzienniki Czasopisma

2 2 2

Rok g g g
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< - Z < .- Z T | s £ 2
= ] S ® = &3 g o = & 3 s 8
3 S 3 £z s S 3 2 s S 3 £
V4 g = AR V4 g = AR V4 g = AR
1995 | 14,3 9,7 32 2.8 2,1 25 11,5 7,6 34
2000 | 40,6 22,8 44 4,0 2,8 30 36,6 20,0 45
2005 | 46,7 31,1 33 7,2 5,6 22 39,5 25,5 35
2010 | 45,9 31,5 31 3,7 2,8 24 42,2 28,7 32

Zrédto: Obliczenia wlasne na podstawie raportéw rocznych ZKDP.

Tabela 11. Szacunkowe rozpowszechnianie prasy w tys. egz. oraz rozpowszechnianie prasy na
1000 mieszkacéw Polski w latach 1990-2010
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1990 31461 826 4234 111 27365 718
1995 54492 1423 4297 112 49987 1305
2000 47016 1228 3489 91 43315 1131
2005 56458 1478 5436 142 50950 1334
2010 59017 1545 2908 76 55628 1456

Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie danych GUS i BN.

Stosujagc usrednione wielkosci zwrotéw
(dla prasy ogétem 35 proc., dla dziennikéw
25 proc., dla czasopism 36 proc.) do naktadéw
jednorazowych szacowanych przez BN, mozna

(spadek o 30 proc. w poréwnaniu z 1990 r.), co
oznaczalo, ze tylko jedna na trzynascie os6b ku-
powata badZ otrzymywala gazete codzienng
(w 1990 r. jedna na dziewig€). Spadajacy popyt
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na prase codzienng zostat okresowo zahamowany
w polowie pierwszej dekady XXI w. dzieki roz-
wojowi gazet bezptatnych. Naktady globalne ga-
zet bezptatnych z poziomu 1,4 mln egz. w 2000 r.
wzrosly do 233 min egz. w 2005. Ich udziat
w globalnym nakladzie dziennikéw zwiekszyt
si¢ w tym okresie z 0,1 do 16,4 proc.?> Naklad
jednorazowy gazet bezptatnych kontrolowanych
przez ZKDP w 2005 r. wynosit prawie 2,5 min
egz. To oznacza, ze co trzeci tytut kierowany na
rynek (34 proc.) byt tytulem bezptatnym. Jeszcze
wigkszy byl udzial dziennikéw bezptatnych
w rozpowszechnianiu. Wigcej niz co drugi eg-
zemplarz gazety codziennej (57 proc.), ktéry tra-
fiat do odbiorcy, byt tytutem bezptatnym?3.

W 2007 r. nastgpito zahamowanie ekspansji
gazet bezplatnych. Z rynku znikneto najpierw
,Dzief Dobry”, a nastgpnie zaprzestano edycji
»Metropolu”. Wraz ze zmniejszeniem naktadu
pozostatych tytutéw (,,Metra” i ,,Echa Miasta”)
naktad jednorazowy gazet bezptatnych w 2010 .
spadt do 717 000 egz., co stanowilo 19 proc.
nakladu jednorazowego wszystkich gazet kon-
trolowanych przez ZKDP. Ich udzial w rozpo-
wszechnianiu zmniejszyt si¢ do 26 proc., co
oznacza, ze co czwarta gazeta trafiajagca do
odbiorcy byla bezptatna?*,

Poszerzenie rynku dziennikéw przez tytuty
bezplatne bylo wigc zjawiskiem nietrwatym i,
co wazniejsze, nie wyksztalcito w odbiorcach
nawyku czytania gazet codziennych, bo nie
przetozyto si¢ na zwickszenie konsumpcji
dziennikéw platnych. Nadzieje na zwigkszenie
czytelnictwa, wsréd  mtodych
odbiorcow, do ktérych wydawcy gazet bezptat-
nych przede wszystkim kierowali swojg ofertg,
nie spelnily si¢. Okazjonalni czytelnicy gazet
bezplatnych nie stali si¢ stalymi czytelnikami
platnej prasy codzienne;.

zwlaszcza

Mimo watpliwej roli tytuléw bezptatnych
w promocji czytelnictwa prasy, na rozpo-
wszechnianie darmowych egzemplarzy decy-
duje si¢ coraz wicksza liczba wydawcéw cza-
sopism. Udzial bezptatnych tytutéw w nakta-
dzie jednorazowym czasopism monitorowa-
nych przez ZKDP rosnie systematycznie:
w 2000 r. wynosit 9 proc., w 2005 — 12,5 proc.,
w 2010 — 16,7 proc. Jeszcze wyzszy jest udziat
bezplatnych tytutéw wsréd rozpowszechnio-
nych czasopism — w latach 2004-2006 oscylo-
wal w granicach 20 proc. Co warte podkresle-
nia, liczba egzemplarzy darmowych czaso-
pism, ktére trafity do odbiorcéw, mogta byc
znacznie wigksza, bo — jak podkreslali anality-
cy rynku — oprécz rozpowszechniania magazy-
néw ,,z zalozenia nieodptatnych”, wydawcy
czasopism praktykowali rozdawnictwo nawet
platnych tytutéw?.

Gléwnym celem wydawania prasy bezplat-
nej lub rozdawnictwa platnych tytutéw, oprécz
funkcji promocyjnych, byto poszerzenie zasiggu
ich oddziatywania. Rosngca konkurencja (w tym
innych mediéw) utrudniala wzrost sprzedazy
1 wymagala od wydawcéw podejmowania ko-
sztownych zabiegéw reklamowych badZ obej-
$cia bariery malego popytu poprzez darmowg
dystrybucje¢. Nawet w regulaminie ZKDP poja-
wilo si¢ szerokie pojecie rozpowszechniania,
ktére oprécz bezplatnej dystrybucji, sprzedazy
egzemplarzowej 1 prenumeraty pism platnych
obejmowalo ,,inne ptatne formy rozpowszech-
niania” pozwalajgce wydawcom zalicza¢ do wy-
nikéw sprzedazy egzemplarze pism, za ktére
otrzymali przynajmniej 30 proc. ceny egzempla-
rzowej, a ktére przeznaczone byly do dalszej
bezplatnej dystrybucji, np. jako dodatek do inne-
go tytutu prasowego lub bonus w ramach ceny
innych towaréw lub ustug?®.

22 Wedtug danych ZKDP i szacunkéw OBP UJ. Por. Trendy na polskim rynku...

23 Dane ZKDP za 2005 .
24 Dane ZKDP za 2010 r.
25 Por. Trendy na polskim rynku...

26 Por. par. 9 pkt 7 Regulaminu kontroli naktadu i dystrybuciji prasy zarejestrowanej w Zwigzku Kontroli Dys-
trybucji Prasy (tekst jednolity obowigzujacy od 14 grudnia 2010 r.).



Takie rozpowszechnianie prasy, chociaz nie
wymagato od odbiorcy swiadomej decyzji za-
kupu, zwigkszalo czytelnictwo.

Czytelnictwo prasy

Zasigg czytelnictwa szacowany byt na okoto
90 proc. dorostych Polakéw?’. Badania zasie-
gu prasy, okreslajace jaki procent populacji
w ogole czyta pras¢ (przynajmniej jeden tytut
w cyklu sezonowym: dla dziennikéw w ciaggu
ostatniego tygodnia, dla tygodnikéw w ciggu
ostatniego miesigca itd.), oraz badania zasiggu
poszczegdlnych tytutéw sa uwazane za mato
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wiarygodne ze wzgledu na deklaratywnos¢é
wskazan oraz wystepowanie tzw. efektu ankie-
terskiego?®. Tym niemniej badania czytelnic-
twa realizowane od 1998 r. przez SMG/KRC
na zlecenie spotki Polskie Badania Czytelnic-
twa stuza do okreslenia pozycji poszczegdl-
nych tytuléw na rynku i sg szczegblnie pozg-
dane przez reklamodawcéw, ktérzy wskazniki
»dotarcia” pisma do klienta cenig bardziej niz
informacje o jego naktadzie czy rozpowszech-
nianiu.

Czytelnictwo cyklu sezonowego najpopu-
larniejszych tytutéw prasowych poddane anali-

Tabela 12. Rozpowszechnianie i czytelnictwo cyklu sezonowego (dane skumulowane od stycz-
nia do czerwca) wybranych najpopularniejszych tytutéw w latach 2004-2010

2004 2006 2008 2010
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N 2 >, = N 2 S = ) 2, & N 2 G-
S v N 3 o > N S o v N S S v N 3
& B o2 [~ oz = oz & B o2
.Gazeta Wyborcza” 436 19,46 434 20,19 411 17,95 336 14,52
,.Fakt” 538 21,52 514 20,90 495 16,61 437 14,49
»Super Express” 231 11,55 200 9,53 205 7,91 184 6,67
»Tele Tydzien” 1220 22,81 1210 31,38 1203 37,45 1074 34,83
»,Pani Domu” 273 20,90 348 18,26 217 16,79 319 14,96
»Przyjaci6tka” 462 18,51 401 18,10 274 16,76 498 16,95
»Zycie na Gorgco” 654 16,33 748 18,22 685 20,41 611 18,47
»Naj” 270 16,90 308 15,40 250 15,92 146 13,13
,.Chwila dla Ciebie” 405 16,21 368 15,68 337 17,07 300 14,82
,,Tina” 439 12,15 368 14,18 358 16,52 469 16,33
»Vival” 229 7,52 225 9,68 209 11,84 201 10,83
»Z Zycia Wzigte” 365 6,87 307 9,22 280 10,91 258 9,44
,,Claudia” 488 13,84 476 14,34 420 13,46 308 10,68
~Poradnik Domowy” 377 5,95 435 7,45 456 9,46 374 9,46
»Twdj Styl” 261 5,82 251 10,36 258 13,36 252 13,16
,Cztery Katy” 93 4,49 98 8,93 116 11,16 92 10,28

Zrédto: Dane ZKDP oraz PBC.

27 Por. Polskie Badania Czytelnictwa z 2011
czyt.pl/news/items/35.html.

r., Prasg¢ czyta ponad 90 proc. Polakow!, www.pb-

28 Analitycy podkreslaja, Ze ankietowani maja zazwyczaj sktonnos¢ do przeceniania swojej aktywnosci czytel-
niczej, a stosowane techniki badania moga zwielokrotnia¢ liczbe czytelnikéw zwiaszcza tytuléw o wigkszych na-
ktadach, dluzszej tradycji i wyzszym prestizu. Por. H. Siwek, Badania czytelnictwa prasy — deklaracje a rzeczywi-

stos¢, ,,Zeszyty Prasoznawcze” 1997, nr 3/4.
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zie w dlugim okresie czasu wskazuje, ze ma
ono niewielki zwigzek z ich rozpowszechnia-
niem i obrazuje raczej sile marki i skutecznos¢
zabiegéw marketingowych wydawcow niz fak-
tyczny zasigg czytelniczy tytutléw. Analiza uka-
zuje réwniez, ze stosowane techniki zbierania
danych wplywaja na obraz czytelnictwa bar-
dziej niz starania samych wydawcéw. Zmiana
metodologii badadi w 2006 1.2° sprawita, na
przyktad, ze niektére tytulty, zmniejszajac roz-
powszechnianie, osiggaly znacznie wyzsze
wskazniki czytelnictwa (,,Gazeta Wyborcza”,
»lele Tydzied”, ,,Tina”, ,.Claudia”, ,,Viva!”,
W4 Zycia Wzigte”, ,, Twoj Styl”, ,,Cztery Katy™)
Iub na odwrét (,,Pani Domu”, ,Naj”).
Generalnie jednak wielkosci rozpowszech-
niania najbardziej popularnych tytuléw oraz
szacunki dotyczace ich czytelnictwa w wersji
drukowanej wykazujg w ostatnich latach ten-
dencje spadkowg. W pewnym stopniu czytel-
nictwo poszczeg6lnych tytutéw, a tym samym

zasigg prasy poprawiajg elektroniczne kanaly
dystrybucji tresci: internet, smartfony, tablety.

Prasa w internecie

Wedlug badari CBOS z lipca 2011 r. ponad poto-
wa internautéw i prawie jedna trzecia dorostych
Polakéw czytala internetowe wersje gazet lub
czasopism. Liczba czytelnikéw w sieci zwigk-
szala si¢ wraz ze wzrostem liczby 0s6b korzysta-
jacych z internetu i od 2006 r. ulegta podwoje-
niu*®. Sondaz nie rozstrzygal wprawdzie, jak
wielu z czytelnikOw prasy w internecie siegato
réwniez po drukowane egzemplarze gazet, ale
z innych badain wynika, ze wspétuzytkowanie
mediéw tradycyjnych i elektronicznych jest du-
ze3!. Wspélczytelnictwo prasy drukowanej i pra-
sy w internecie wykazato takze badanie przepro-
wadzone przez PBC w lutym 2011 r. Czytelnik
prasy w internecie (co czwarty Polak w wieku
15-75 lat) w 99 proc. deklarowal jednoczesne
czytelnictwo prasy w wersji drukowanej2.

Tabela 13. Dzienna liczba uzytkownikéw (RU) witryn najwigkszych dziennikéw
oraz ich Srednia sprzedaz (w tys.)

12008 12009 IV 2010 1V 2011
= = =] =
Tybserwis| 2| 5 (232 | 2|2 [¥3 | ¢ |2 (%3 | g| 2 |23
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cf| B |22 eS| 5|25 E|a|=% RE| &=+
= | »n =2 |MT wn 2z |M ) =z |Mg 2 = Z
,Gazeta
Wyborcza” /
wyborcza.pl | 33 | 417 7,9 44 376 11,7 120 | 382 | 314 71 | 322 | 22,0
»Super Ex-
press”/Se.pl 7 (204 34 14 207 6,8 62 | 215 | 2838 52 | 183 | 28,4
Fakt”/fakt.pl| 2 | 527 0,4 7 471 1,5 60 | 501 12,0 49 | 400 | 12,3
,.-Rzeczpo-
spolita™ rp.pl| 23 | 149 154 31 135 | 23,0 50 | 153 | 32,7 40 | 135 | 29,6

Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie Megapanel Gemius/PBI oraz ZKDP.

290d 1 stycznia 2006 r. zmieniono wielkos¢ préby, sposéb jej doboru i technike zbierania danych.

30 Dane pochodzg z badania ,,Aktualne problemy i wydarzenia” z lipca 2011 r., zrealizowanego przez CBOS.
Korzystanie z Internetu, sierpienn 2011, www.badanie.cbos.pl/details.asp?q=al &id=4511.

31 Badania Ipsos z marca 2010 r. wykazaty, Ze czestsze korzystanie z internetu wiaze sie z intensywniejszym
czytelnictwem prasy i stuchalnoscig radia. Por. Osoby cz¢sciej korzystajgce z internetu czesciej czytujq tez codzien-
nq prase, czasopisma, a takzZe stuchajq radia, www.ipsos.pl/prasa-internet-radio-telewizja.

32 Prase czyta ponad 90 proc. Polakéw!, www.pbczyt.pl/news/items/35.html.
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Tabela 14. Zasieg najpopularniejszych serwiséw tematycznych w branzy informacja
i publicystyka (w proc.)

Serwis X 2008 X 2009 X 2010 X 2011
Grupa Onet.pl 29,9 36,3 37,1 34,8
Grupa Wirtualna Polska 25,0 26,8 32,3 33,5
Grupa Gazeta.pl 20,3 30,2 32,1 29,1
Grupa Interia.pl 18,1 20,0 18,4 18,2
Grupa Media Regionalne 9,4 15,8 19,2 20,3
Grupa Polskapresse 9,1 17,8 17,9 20,3
Grupa Ringier Axel Springer 6,7 82 10,2 9,8

Zrédio: Megapanel Gemius/PBL.

Wzrostowi multimedialnosci czytelnikéw
przecza jednak wyniki rozpowszechniania
i czytelnictwa prasy drukowanej. Zwtlaszcza
dane dotyczace dziennikéw zdaja si¢ potwier-
dzaé tez¢ o migracji ich czytelnikéw do inter-
netu. Rozpowszechnianie gazet codziennych
spada, a liczba oséb odwiedzajacych ich elek-
troniczne wersje rosnie. Wzrasta tym samym
udziat czytelnikéw poszczegdlnych tytutdw
w internecie w stosunku do liczby 0s6b kupuja-
cych dzienniki w wersji drukowane;j.

Gdyby przyjaé, ze pozbawiony wersji elek-
tronicznej dziennika internauta kupitby gazete
w kiosku, sprzedaz najwigkszych dziennikéw
w Polsce wzrostaby od kilkunastu do nawet
30 proc. Zatozenie takie jest oczywiscie nieu-
prawnione, gdyz wigkszo$¢ uzytkownikéw in-
ternetu poszukuje najnowszych wiadomosci
nie na stronach wydawcéw prasy, a w porta-
lach, ktére sg agregatorami tresci. To one zdo-
minowaly rynek informacji w internecie i 0sig-
gajg najwyzsze wskazniki ogladalnosci. Do
najpopularniejszych serwis6w tematycznych
w branzy informacja i publicystyka od lat nale-
73 serwisy Onet, Wirtualna Polska oraz Interia,
cho¢ trzeba przyznad, ze wydawcy gazet radzg
sobie w sieci coraz lepiej, zwlaszcza, gdy two-
rza wlasne portale, a nie tylko witryny zwigza-
ne ze swoimi papierowymi tytutami.

Powszechna dostgpnos¢ tresci informacyj-
nych i publicystycznych w internecie utrudnia
tez wydawcom pobieranie oplat za korzystanie
z elektronicznych wydan dziennikéw i czaso-
pism. Czg$¢ z nich zdecydowala si¢ na wpro-
wadzenie odptatnosci za unikalne tresci lub za-
soby archiwalne®3, ale jest za wczeshnie, by oce-
ni¢ efekty tych poczynan.

Malejace czytelnictwo wydan drukowa-
nych zmusza wydawcow prasy do zmiany mo-
deli biznesowych, bo wraz z odptywem czytel-
nikéw malejg ich wpltywy reklamowe.

Rynek reklamy prasowej

Wielkos¢ wydatkéw reklamowych w prasie,
podobnie jak calosé rynku reklamy w Polsce,
sa znane w przyblizeniu. Firmy monitorujace
ten rynek zbieraja dane o przychodach rekla-
mowych poszczegbdlnych medidw poprzez spi-
sywanie z natury wszystkich emisji reklam
w danym medium i wycenianiu ich wedtug ofi-
cjalnego cennika. Tak pozyskane dane nie
odzwierciedlajg rzeczywistych wydatkéw na
reklam¢ — nie uwzgledniaja bowiem rabatéw
i uméw barterowych, pakietowej sprzedazy re-
klam, a czasami nawet autopromocji. Szacuje
si¢, ze warto$¢ reklamy netto stanowi zaledwie
1/3 wydatkéw w ujeciu cennikowym. Zadna
z firm nie obejmuje badaniem wszystkich me-

33 Jako pierwszy w Polsce, w marcu 2011 ., dostep do tresci w sieci zamknat ,,Przekr6j”. Optaty za czesé ser-
wis6w wprowadzita tez w 2011 r. ,,Rzeczpospolita”. Od 2012 r. optatami objeto tzw. ekskluzywne tresci w serwi-

sach rp.pl, ekonomia24.pl i parkiet.com.
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diéw, wigc poza audytem znajduje si¢ duza
czes¢ rynku reklamowego, zwlaszcza inseraty
lokowane w mediach branzowych i lokalnych.
Brak jednolitej metodologii i r6zny zakres mo-
nitorowanych mediéw sprawiajg ponadto, ze
szacunki poszczeg6lnych firm dotyczace wiel-
kosci catego rynku reklamy, jak i wydatkéw re-
klamowych w poszczegdlnych mediach r6znig
si¢ miedzy sobg. Tym niemniej wszystkie sza-
cunki wskazuja, ze wartos¢ netto reklamy
w prasie’*, a zwlaszcza jej udzial w tzw. media
mixie, maleja w ostatnich latach.

ktdra dzigki krajowo-lokalnej strukturze, licz-
nym dodatkom tematycznym i profesjonalnej
sieci handlowcéw zdobyla najwyzszy, okoto
40-procentowy udzial w rynku reklamowym
dziennikéw. Przychody reklamowe ,,Gazety
Wyborczej” spadajg jednak sukcesywnie od
czterech lat i to w tempie, ktére trudno uspra-
wiedliwi¢ mniejszg dynamikg wzrostu calego
rynku reklamy.

Dzienniki, ze wzgledu na wysokos¢ nakta-
du i czestotliwos¢ zamieszczanych w nich re-
klam, sa najwigkszym Zrédlem przychodéw

Tabela 15. Udzial prasy w media mixie w latach 2003-2010 (w proc.) wedlug Kantar Media

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Dzienniki 10 11 13 12 10 9 8 7
Magazyny 13 14 16 15 13 12 10 9
Razem 23 25 29 27 23 21 18 16

Zrédto: Statistical Fact Book™ 2010.

Prasa traci wptywy reklamowe gléwnie na
rzecz internetu®. Szczegélnie duzy odplyw
ogloszeniodawcéw odnotowuja dzienniki,
z ktérych do sieci przenoszg si¢ masowo ogto-
szenia drobne oraz reklamy firm z branzy fi-
nanse, motoryzacja i telekomunikacja, bedace
tradycyjnie domeng prasy codziennej. Widac to
doskonale na przykladzie ,,Gazety Wyborczej”,

swoich wydawcéw?®. Dalszy odptyw reklam
z prasy codziennej moze by¢ wigc szczegdlnie
grozny dla rentownosci firm wydawniczych,
zwlaszcza ze spadek przychodéw reklamo-
wych odnotowujg réwniez inne tytuly druko-
wane i to niezaleznie od periodycznosci. Wska-
zuje to na strukturalny charakter kryzysu rekla-
my prasowe;j.

Tabela 16. Przychody reklamowe ,,Gazety Wyborczej” w latach 2000-2010 (w mln zt)

2000 | 2001| 2002 2003 2004 2005

2006 2007 2008 2009 2010

6153|5783 | 4614 | 415,1 441,1 | 4654

472,6 488.5 485,8 3428 305,9

Zrédio: Raporty roczne Agora S.A.

34 Wedtug raportéw Zenith Optimedia wydatki netto na reklame w dziennikach wykazuja tendencje spadkowg

od 2008 r. W 2007 r. wynosity 760 min zi, w 2008 — 753 mln zi, w 2009 — 620 min zt, a w 2010 — 566 mIn z}l. Wartos¢
reklamy w magazynach spada od 2009 r. W 2008 r. wynosita 916 mln zi, w 2009 — 795 mln zt, a w 2010 — 726 mln zt.

35 Wedtug niektérych firm badajacych rynek reklamowy wydatki na reklame w internecie przekroczyly wydat-
ki na reklame w dziennikach juz w 2008 r., a na reklam¢ w magazynach w 2009 r. Por. ,,Statistical Fact Book™ 2010,
www.impactor.pl.

36 Agora, ktéra wydaje dwa tytutu prasy codziennej i kilkanascie czasopism, ponad 80 proc. przychodéw rekla-
mowych czerpie z dziennikéw. Axel Springer, mimo sprzedazy udzialéw w ,,Dzienniku”, ponad 50 proc. przycho-
déw w 2010 r. uzyskiwat z wydawania prasy codziennej (,,Fakt”, ,,Przeglad Sportowy”, ,,Sport™), a nie ze znacznie
liczniej reprezentowanych w jego portfolio czasopism.



Wysoka marze zysku ze sprzedazy prasy
drukowanej’” wydawcy gazet i czasopism utrzy-
muja na razie dzigki obnizaniu kosztéw produk-
cji: zmniejszaniu kosztow marketingu i promo-
cji, redukcji zatrudnienia i cigciu kosztéw mate-
rialowych. Zachowania inwestoréw, przynaj-
mniej w stosunku do spétek wydawniczych no-
towanych na gieldzie, wykazuja jednak maleja-
ce zaufanie dla rozwoju tradycyjnych mediéw.
Premiuja oni wszelkie zachowania typu branch
out 1 znacznie wyzej oceniaja akcje spolek
z branzy mediéw elektronicznych3s.

Podsumowujac zmiany zachodzace na ryn-
ku prasy, mozna stwierdzi¢, ze rynek ten wcigz
si¢ rozwija, chociaz z mniejsza dynamikg. Po-
stgpujacemu wzrostowi liczby tytuléw i wiel-
kosci rozpowszechniania prasy towarzyszy zja-
wisko zmniejszenia periodycznosci. Szczegdl-
nie trudna jest sytuacja dziennikéw, ktére od-
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notowuja spadek liczby tytuléw, naktadéw jed-
norazowych i rozpowszechniania. Tendencja ta
zostala na krétko zahamowana dzigki rozwojo-
wi gazet bezplatnych, ale czytelnictwo darmo-
wych tytuléw nie wyksztalcito w odbiorcach
nawyku siggania po gazety codzienne i nie
zwigkszylo konsumpcji dziennikéw platnych.
Czytelnikéw i wplywy reklamowe odbiera
dziennikom drukowanym internet. Aktywnos¢
wydawcéw prasy w internecie nie kompensuje
na razie mniejszych wpltywéw uzyskiwanych
z mediéw drukowanych, ktére wcigz majg naj-
wyzsza marz¢ zysku. Postepujaca koncentracja
dziatalnosci prasowej i nalozenie na wydaw-
nictwa obowiagzku ekonomicznej efektywnosci,
zwlaszcza w przypadku przedsiebiorstw giet-
dowych, przyczyniaja si¢ do zmiany modeli bi-
znesowych i szukania dochodéw w pozapraso-
wych sferach dziatalnosci.

37 Na przyktadzie Agory widaé, ze marza zysku dla prasy, mimo kryzysu reklamy, jest wyzsza od marzy zysku
dla radia czy internetu. Dla gazet wynosita bowiem w ostatnich czterech latach powyzej 20 proc., dla czasopism —
prawie 18 proc., dla radia niespetna 4 proc., a internet dopiero zaczyna odrabia¢ wieloletnie straty.

38 Wartos¢ gietdowa Agory to zaledwie potowa jej wartosci ksiggowej. Wartos¢ gietdowa TVN prawie 4-krot-

nie przekracza jej wartos¢ ksiegowa.
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STRESZCZENIE

Przekonanie o postepujacym kryzysie prasy drukowanej wydaje si¢ nieuzasadnione w obli-
czu danych statystycznych. Liczba tytuléw prasowych w Polsce, ich naktad jednorazowy
1 rozpowszechnianie wzrosty bowiem w ostatnim 20-leciu dwukrotnie. Autorka, prébujac
okresli¢ wielkos¢ i strukture rynku prasowego oraz zmiany, ktére na nim zachodzity, do-
strzega jednak, ze dynamika tego rozwoju stabnie, a postepujacemu wzrostowi liczby tytu-
16w i1 wielkosci rozpowszechniania prasy towarzyszy zjawisko zmniejszenia periodyczno-
Sci. Szczegoblnie trudna jest sytuacja dziennikéw, ktére we wszystkich tych aspektach od-
notowuja spadek. Zmniejszaja si¢ wpltywy reklamowe wydawcoéw, co zmusza ich do zmia-
ny modeli biznesowych i szukania dochodéw w pozaprasowych sferach dziatalnosci. Naj-
dynamiczniej rozwijajacym si¢ sektorem mediéw jest internet, ale marza zysku z dziatal-
nosci w sieci nie rekompensuje spadku przychodéw z mediéw drukowanych.

ABSTRACT

The belief in the growing crisis of printed press seems unjustified in the light of statistical
data: the number of press titles in Poland, their one-time editions and circulation have
increased by 100 per cent in the last 20 years. The author tries to determine the size and
structure of the Polish press market, as well as changes occurring within it. However, she
notes that the dynamics of this development is weakening and the progressive increase in
the number of titles and the size of press circulation is linked with its decrease in periodicity.
The situation of daily newspapers is especially difficult, as they experienced a fall in all of
the mentioned aspects. The drop in advertizing revenue forced changes in business models
and a search for income in fields outside the press. The Internet is the most dynamically
developing media sector, but the profit margin of activity on the web does not compensate
for the decline in revenue of printed media.
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Wykorzystywanie tresci prasowych
przez portale internetowe i firmy
monitorujace media — wybrane

aspekty prawne

ozwdj nowoczesnych technologii umoz-

liwiajgcych szybki dostgp do informacji,
takich jak internet i serwisy WAP telefonii ko-
moérkowej!, jest duzym wyzwaniem dla wy-
dawcéw prasy. Tradycyjna prasa drukowana
w coraz wigkszym stopniu jest wypierana
przez szybsze i nowoczesniejsze technologie,
a w szczegblnosci przez multimedia®. Nowa
rzeczywistos¢ zwigzana z powstawaniem no-
wych kanaléw komunikowania wymaga
szczegdlnej ochrony posiadaczy praw,
a zwigkszajacy si¢ zakres nieuprawnionego,
nielegalnego korzystania z praw autorskich
naleznych wydawcom wymaga pilnego
wsparcia pafstwa zaréwno w zakresie czyn-
nego dziatania przeciwko piractwu, jak réw-
niez w zakresie zmian legislacyjnych dotycza-
cych sprawiedliwego systemu rekompensat
dla uprawnionych z tytutu korzystania z utwo-
réw w ramach dozwolonego uzytku oraz doty-

czacych przeciwdziatania nieuczciwej konku-
rencji®. Problemy te nie dotyczg tylko Polski.
Wystepuja one takze w innych panistwach
czlonkowskich Unii Europejskiej. Konieczne
wydaje si¢ zatem podjecie stosownych dziatan
na szczeblu UE, a takze szerzej — w skali
Swiatowej. Najwigksze portale i serwisy pu-
blikujg tresci wytworzone przez profesjonalng
prase, powolujac si¢ na dozwolony uzytek
utworéw chronionych, odbierajac w ten spo-
s6b ogladalnos¢ serwisom internetowym pro-
wadzonym przez wydawcéw prasy i pozba-
wiajac ich przychodéw z reklam zamieszcza-
nych na stronach wydawcéw. Réwnoczesnie
spada sprzedaz egzemplarzowa tytuléw praso-
wych, w tym tych, ktére nie otworzyty réwno-
legle wersji elektronicznej w internecie. Do-
datkowo, dochodzi takze do uprzywilejowania
réznych srodkéw
wzgledem prasy, np. poprzez implementacje

spotecznego przekazu

I'WAP (Wireless Application Protocol) — zbi6r otwartych, migdzynarodowych standardéw definiujacych proto-

kot aplikacji bezprzewodowych.

2 Por. A. Matlak, Prawo autorskie w spoteczeristwie informacyjnym, Krakéw 2004, s. 12; autor stwierdza, ze ,,roz-

wdj technologiczny, a w szczegdlnosci coraz powszechniejsze wykorzystywanie na duzg skale technologii cyfrowe;j,
stwarza takze ogromne mozliwosci w odniesieniu do poszerzenia oferty ustug Swiadczonych przez elektroniczne srod-
ki masowego przekazu (np. radio, telewizje, pras¢ internetowa), bazujace na eksploatacji réznych débr intelektualnych”.

3 Por. A. Matlak, Prawo autorskie i prawa pokrewne w spoteczeristwie informacyjnym z punktu widzenia nowej
dyrektywy UE, ,Radca Prawny” 2001, nr 1, s. 11; autor zauwaza m.in.: ,,nie budzi obecnie watpliwosci, ze coraz
powszechniejsze wykorzystywanie technologii cyfrowej powoduje sukcesywng zmiang sposob6w i zakresu eksplo-
atacji utworéw i przedmiotéw praw pokrewnych”.

4 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/13/UE z dnia 10 marca 2010 r. w sprawie koordynacji nie-
ktorych przepis6w ustawowych, wykonawczych i administracyjnych paristw cztonkowskich dotyczacych swiadczenia



dyrektywy AVMS* i przewidziane w niej
wprowadzenie m.in. ,Jlokowania produktu”
czy tez zagwarantowanie prawa do krétkich
informacji’. Ponadto, wprowadzane kolejno
dodatkowe obowigzki informacyjne w rekla-
mie® prowadzg do przenoszenia naktadéw re-
klamowych na inne srodki komunikacji’.

W niniejszym materiale zostang przedsta-
wione regulacje prawne, ktére wywierajg nega-
tywny wptyw na funkcjonowanie sektora pra-
sowego w Polsce. Czgs¢ pierwsza zawiera ana-
lize odpowiednich polskich® i europejskich’
przepiséw prawnych, okreslajacych mozliwo-
$ci wykorzystania materialéw prasowych w in-
ternecie, w drugiej natomiast opisano dziatal-
nos¢ firm Swiadczacych ustugi monitorowania
prasy (tzw. pressclipping). W opisie uwzgle-
dniono prawny kontekst polski i europejski
oraz przeglad najwazniejszego orzecznictwa
w tym zakresie.

Jacek Wojtas

Wykorzystywanie

tresci prasowych w internecie
Udostgpnianie utworu (art. 17 w zwigzku z art.
50 pkt 3 p.a.p.p.) w taki sposéb, aby osoby trze-
cie mialy do niego dostep w miejscu i czasie
dowolnie wybranym (internet), wymaga zgody
uprawnionego z tytulu posiadania praw autor-
skich do tego utworu. Ten bezwzgledny cha-
rakter praw autorskich podlega ograniczeniu na
podstawie przepisow o dozwolonym uzytku
(art. 23-35 p.a.p.p.). Ze wzgledu na przyjety
zakres tematyczny niniejszego artykutu, pomi-
nieto w nim kwestie zwigzane z dozwolonym
uzytkiem osobistym (art. 23 p.a.p.p.), a szcze-
g6lng uwage poswigcono okresleniu tzw. do-
zwolonego uzytku publicznego. W odniesieniu
do tresci prasowych zasadniczg rolg odgrywaja
przede wszystkim: art. 25 (prawo rozpo-
wszechniania utworéw w celach informacyj-
nych), art. 29 (prawo cytatu) oraz art. 30 (dzia-

audiowizualnych ustug medialnych (dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych) — ,.Dziennik Urzgdowy
UE” (dalej jako Dz. Urz.) 2010, L 95, s. 1. Szeroko o tej dyrektywie — patrz m.in.: O. Castendyk, E. Dommering,
A. Scheuer, European Media Law, Austin 2008, s. 797-1005.

5 Tego typu rozwigzania zostaly zaimplementowane do polskiej ustawy o radiofonii i telewizji (Dz.U. 2011,
nr 43, poz. 226) — odpowiednio w art. 17a i 20c. Wigcej na temat lokowania produktu — patrz: Prawo medidw, aut.
J. Barta i in., pod red. J. Barty, R. Markiewicza, A. Matlaka, wyd. 2, Warszawa 2008, s. 393—403.

6 Na przyktad koniecznos¢ zamieszczania informacji o zuzyciu energii oraz innych zasobéw przez produkty
zwiazane z energia — por. w tym wzgledzie art. 4 pkt ¢ Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/30/UE
z dnia 19 maja 2010 r. w sprawie wskazania poprzez etykietowanie oraz standardowe informacje o produkcie, zu-
zycia energii oraz innych zasobéw przez produkty zwigzane z energig (Dz. Urz. 2010, L 153, s. 1). Dyrektywa,
uchylajac wczesniej obowiagzujaca dyrektywe 92/75/EWG, rozszerzyta zakres stosowania tzw. etykiety energetycz-
nej, m.in. na takie produkty, jak opony czy okna.

7 Zwigzane jest to z faktem, Ze reklama prasowa w tradycyjnych gazetach i czasopismach ma charakter statycz-
ny, podczas gdy w innych srodkach masowego komunikowania — dynamiczny i tatwiej jest ,,ukry¢” ewentualny ne-
gatywny przekaz dotyczgcy np. zuzycia energii czy emisji CO,.

8 W szczeg6lnosci przedstawione zostang przepisy ustawy o prawach autorskich i prawach pokrewnych z dnia
4 lutego 1994 r., Dz.U. 2006, nr 90, poz. 631 (dalej jako p.a.p.p.).

9 W szczegdlnosci uwzgledniona zostanie Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2001/29/WE z dnia
22 maja 2001 r. w sprawie harmonizacji niektérych aspektéw praw autorskich i pokrewnych w spoteczeristwie
informacyjnym (Dz. Urz. 2001, L 167, s. 10, sprostowana: Dz. Urz. 2007, L 216, s. 24; Dz. Urz. 2010, L 263,
s. 15; Dz. Urz. 2011, L 33, s. 9; dalej jako dyrektywa InfoSoc). O dozwolonym uzytku i jego konstrukcji w tej
dyrektywie Krzysztof Gienas stwierdza m.in., ze rozwazan dotyczacych konfliktu migdzy kontraktem z zakresu
prawa autorskiego a dozwolonym uzytkiem ,,nie ulatwia aktualna konstrukcja przejawéw dozwolonego uzytku,
zaprojektowana w obowiazujacych obecnie dyrektywach unijnych” — zob. tegoz, Ograniczanie dozwolonego
uzytku w drodze kontraktowej — zarys problematyki, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagielloniskiego”. Prace
z Prawa Wtasnosci Intelektualnej” Z. 104 (2009), s. 65-73. Szeroko o catej regulacji: European Copyright Law.
A Commentary, ed. by M.M. Walter, S. von Lewinski, Oxford 2010, s. 921-1141; autorzy ci zauwazaja, ze
W procesie implementacji dyrektywy [InfoSoc — przyp. J.W.] do ustawy o prawie autorskim i prawach pokrew-
nych, katalog dozwolonego uzytku zostat rozszerzony” [we wsp6lpr. z M. Barczewskim i M. Czajkowska-Da-
browska —s. 1123].
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talnos¢ osrodkéw informacji i dokumentacji).
Ze wzgledu na poglebiong analize tego ostat-
niego przepisu — zostal on oméwiony osobno
w drugiej czgsci opracowania.

Zapoznajac si¢ z przepisami dotyczacymi
dozwolonego uzytku, nie nalezy zapominac
takze o tzw. klauzulach generalnych ogranicza-
jacych mozliwos¢ stosowania przepisow za-
mieszczonych w oddziale 3 rozdziatu 3 p.a.p.p.

Sprawozdania o aktualnych
wydarzeniach a aktualne artykuly
Granice dozwolonego uzytku ustanowione
w art. 25 p.a.p.p. sa niezwykle trudne do okre-
$lenia. Wynika to z niejasnosci i nieprecyzyjno-
$ci zapiséw tego przepisu, odnoszacych si¢ do
poszczegblnych form/gatunkéw dziennikar-
skich, ktére nie s3 w ustawie zdefiniowane. Se-
mantyczne réznice migdzy takimi okreslenia-
mi, jak ,,sprawozdania o aktualnych wydarze-
niach” i ,,aktualne artykuly na tematy politycz-
ne, gospodarcze lub religijne” sg plynne
1 w wielu przypadkach, w celu wlasciwego za-
kwalifikowania konkretnego materialu, nie-
zbedna powinna by¢ specjalistyczna ekspertyza
lub wyktadnia dokonana podczas procesu sado-
wego. Kwalifikacja ta jest bardzo wazna, zgo-
dnie bowiem z trescig art. 25 wydawca (autor)
moze zakaza¢ dalszego rozpowszechniania ar-
tykutu, a jesli tego nie zakaze — ma prawo do
wynagrodzenia za ewentualne rozpowszech-
nienie (przedruk). W przypadku sprawozdania
za$ wydawca (autor) nie moze zastrzec jego
dalszego rozpowszechniania, nie jest tez
uprawniony do otrzymania jakiejkolwiek re-
kompensaty za korzystanie z jego wlasnosci in-
telektualnej przez inny podmiot.

W okresie, gdy przepis art. 25 dotyczyt wy-
tacznie prasy drukowanej, nie istnialy bowiem
informacyjne stacje radiowe, kanaly telewizyj-
ne czy portale internetowe, nieprecyzyjnos¢ za-

piséw tego artykulu nie wywotywata tak nega-
tywnych skutkéw, jak ma to miejsce obecnie.
Dzi§ mamy do czynienia z przedstawianiem
przez portale internetowe, stacje radiowe i tele-
wizyjne — choéby w godzinach porannych czy
przedpotudniowych — artykutéw i innych infor-
macji zawartych w biezacych wydaniach pra-
sowych. Niestety, poszczegélne podmioty pra-
sowe — poza prestizem — nie 0siggajg z tego ty-
tutu zadnych korzysci. Trudno bowiem 6w pre-
stiz uznaé za reklam¢ w sytuacji, gdy obserwu-
jemy ciagly spadek sprzedazy egzemplarzowej
gazet i czasopism!©,

Kolejny problem wynikajacy z niejasnosci
zapiséw zawartych w art. 25 p.a.p.p. dotyczy
pojecia ,,wypowiedZz” (ust. 1 pkt 1 ppkt c tego
artykutu). Czy termin ten jest tozsamy z wy-
wiadem? Podobne watpliwosci nasuwa takze
wystepujacy w art. 25 pkt 2 p.a.p.p. termin
,krotki wyciag ze sprawozdania i artykulu”.
Czy to okreslenie jest tozsame z cytatem opi-
sanym w art. 29 ust. 1 p.a.p.p., czy chodzi
o innego rodzaju uprawnienie? Czy w istocie
taki wyciagg, nawet krotki, jezeli zawiera
w sobie kluczowg informacj¢ i puentg, i jest
rozpowszechniany w celach informacyjnych,
nie jest sprzeczny z normalnym korzystaniem
z utworu (por. art. 35 p.a.p.p.), gdyz zastgpu-
je potrzebe zapoznania si¢ z pierwotnym
utworem?

Podobny problem dotyczy krétkich stre-
szczen rozpowszechnionych utworéw (art. 25 ust.
1 pkt 5). W swojej istocie streszczenie artyku-
hu, sprawozdania czy innej formy dziennikar-
skiej (w pojeciu utwor mieszcza si¢ wszystkie
formy dziennikarskie) wyczerpuje potrzeb¢ za-
poznania si¢ z samym artykulem. To wiasnie
zar6wno termin ,,wyciag”, jak i ,,streszczenie”
nastrgczajg najwigcej probleméw wydawcom.
Te formy sa bowiem najczesciej publikowane
na stronach portali, zwigkszajac im liczbe

10 Zgodnie z danymi opublikowanymi w ,,Roczniku Statystycznym”, w latach 2005-2010 naklady gazet zma-
laty o 18,8 proc., a czasopism o prawie 16,1 proc. — ,,Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej” 2010, s. 433
(dane Zaktadu Statystyki Wydawnictw Biblioteki Narodowe;).



odbiorcéw i zabierajac wpltywy reklamowe wy-
dawcom!!.

Nowelizujac prawo autorskie w kwietniu
2004 r.'2, do art. 25 p.a.p.p. dodano ust. 4, ktéry
spowodowal, ze zasady okreslone w ust. 1-3
objely réwniez rozpowszechnianie w sieci. Ten
nieprecyzyjny zapis uwypuklil jeszcze bardziej
wady tego przepisu, a jego stosowanie w innym
Srodowisku (internet) ograniczylo ochrong pra-
wa do tresci redakcyjnych.

Watpliwosci budzi réwniez poprawno$¢ im-
plementacji dyrektywy InfoSoc. Zgodnie z art.
5 ust. 3 tej dyrektywy, panstwa czlonkowskie
mogg przewidzie¢ wyjatki lub ograniczenia
w odniesieniu do prawa zwielokrotnienia i roz-
powszechniania utworu. W przypadku prasy
wyjatki te musza ograniczaé si¢ do publiczne-
go rozpowszechniania lub udostepniania arty-
kuléw na biezace tematy ekonomiczne, poli-
tyczne lub religijne, pod warunkiem, ze takie
wykorzystanie nie jest wyraZnie zastrzezone
i ze zostanie podane Zrédio, w tym imi¢ i na-
zwisko tworcy. Mozliwe jest takze zastosowa-
nie wyjatkéw odnoszacych si¢ do prawa zwie-
lokrotnienia i rozpowszechniania w zakresie
korzystania z utworéw w zwiagzku z przedsta-
wianiem biezacych wydarzeri, w zakresie uza-
sadnionym celem informacyjnym, pod warun-
kiem, ze podane zostanie Zrédlo (w tym imi¢
1 nazwisko tworcy, chyba ze okaze si¢ to nie-
mozliwe) — art. 5 ust. 3 pkt ¢ dyrektywy Info-
Soc. Oznacza to, ze odpowiednie stosowanie
do internetu regulacji z ust. 4 art. 25 p.a.p.p.
moze odnosic si¢ wylacznie do art. 25 ust. 1 pkt
1 ppkt b p.a.p.p. Polski ustawodawca w p.a.p.p.
nie dodal analogicznego wyjatku dla prasy,
ktéry zezwalalby jej na nadawanie utworéw
stworzonych przez radio i telewizj¢. Prowadzi

Jacek Wojtas

to do dyskryminacji prasy tradycyjnej i jej wer-
sji elektronicznych lub wydan internetowych,
ktére nie moga korzysta¢ z dorobku radia i te-
lewizji, mimo ze istnieja techniczne mozliwo-
Sci pozwalajace na prezentowanie utworéw au-
dialnych i audiowizualnych na stronach praso-
wych.

Wspomniana wyzej dyrektywa InfoSsoc
nie dostarcza zadnych definicji, ktére utatwity-
by interpretacj¢ omawianych w niniejszym
opracowaniu przepisow. Wyjatkiem jest motyw
(44), w ktérym stwierdzono, ze ze wzgledu na
»zwiekszony wplyw gospodarczy, jaki wyjatki
i ograniczenia mogg mie¢ w nowym Srodowi-
sku elektronicznym. Dlatego nalezy jeszcze
bardziej ograniczy¢ zakres pewnych wyjatkéw
lub ograniczent w odniesieniu do nowego wy-
korzystania utworéw chronionych prawem au-
torskim lub innych przedmiotéw objetych
ochrong”. Z takiego zapisu mozna wyciagnaé
wniosek, ze ewentualne wyjatki stosowane
w sferze elektronicznej powinny by¢ interpre-
towane Scisle, ale zapis ten wyznacza jedynie
kierunek interpretacyjny i ma w praktyce nikle
znaczenie.

Nalezy podkresli¢, ze kwestia czestego
i nieuprawnionego wykorzystywania tresci pra-
sowych przez r6znego rodzaju podmioty jest
sprawg ogolnoeuropejska. Wiasciwie w kaz-
dym panstwie réznego rodzaju firmy oparly
sw6j model biznesowy m.in. na zamieszczaniu
na wlasnych stronach internetowych informacji
i innych tresci prasowych, do ktérych prawa
posiadajg wydawcy. Dzigki takiej dziatalnosci,
podmioty te pozyskuja uzytkownikéw, zwiek-
szaja ogladalnos¢ wiasnych stron i — poprzez
zamieszczanie reklam — komercjalizujg skopio-
wane tresci prasowe, zwigkszajagc w ten spos6b

1 Zgodnie z danymi uzyskanymi dzigki uprzejmosci Izby Wydawcéw Prasy, a pochodzacymi z badania Zenith
Optimedia, udzialy w rynku reklamowym w latach 2005-2012 zmienig si¢ w zaleznosci od srodka komunikacji
w nastepujacy sposéb: TV +4 proc., radio -2 proc., czasopisma -7 proc., gazety -8 proc., outdoor -1 proc., internet

+14 proc., kino — bez zmian.

12 Patrz: Ustawa z dnia 1 kwietnia 2004 r. o zmianie ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Dz.U.

2004, nr 91, poz. 869.
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swoje przychody. Wydawcy natomiast, mimo
poniesienia stosownych naktadéw na stworze-
nie danych tresci, nie otrzymuja z tego tytutu
zadnego wynagrodzenia. Zauwazy¢ nalezy, ze
nie chodzi tutaj o uzytkownika konicowego,
czyli przecigtnego internaute, ktéry na swojej
stronie internetowej zamiescilby jakis fragment
gazety badZ czasopisma, a wiec nie chodzi
o0 ograniczenie dostepu internautéw do materia-
16w prasowych. Chodzi jedynie o ograniczenie
dzialalnosci firm, profesjonalnych podmiotéw,
ktére w nieuprawniony sposéb czerpig korzysci
kosztem twoércéw tresci prasowych, a wigc
o relacje B2B, a nie B2C'3. Warto podkresli¢,
ze w przypadku utworéw audialnych czy au-
diowizualnych (np. plikéw muzycznych czy
filmowych) istnieja mechanizmy i stosowane
sq procedury Scigajgce nawet pojedynczego
uzytkownika koncowego. W przypadku tresci
prasowych nie ma takiej praktyki. Takie rézni-
cowanie ze wzgledu na rodzaj utworu moze
dziwié — w Swietle prawa bowiem kazdy utwor
objety jest takg samg ochrong autorskoprawng.

Z wykorzystywaniem tresci prasowych na
stronach internetowych mamy do czynienia
w przypadku réznego rodzaju agregator6w tre-
$ci, czyli programéw ,,Sciagajacych” na bieza-
co informacje z internetowych stron wydawcy
1 tworzacych z nich skréty, zamieszczane na-
stepnie na wiasnych stronach www. Najbar-
dziej znanym przykladem takiej dziatalnosci
jest strona Google News. Na tego typu stronie
zamieszczane sg zazwyczaj tytuly oraz tzw. li-
dy aktualnych artykuléw. Biorgc pod uwage
zmieniajace si¢ zwyczaje odbiorcéw, tego typu
informacje zaspokajaja czgsto ich zapotrzebo-
wanie informacyjne. Tym samym, by uzyskac
aktualne wiadomosci, uzytkownik internetu
przeglada zaledwie tytuly i krétkie informacje
o artykutach zamieszczone np. na portalu Goo-
gle News i nie wchodzi na strony wydawcy
(z ktorych zaczerpnigto dane tresci). Tego typu

praktyki prowadza do obnizenia przychodéw
z reklamy konkretnego wydawcy. Bardziej do-
ciekliwi ,,czytelnicy”, dla ktérych tytuty i lidy
artykuléw nie sa wystarczajace, majg mozli-
wos¢ — poprzez kliknigcie stosownego linku —
dotrze¢ do tresci catego artykutu, ale odestany
w ten sposéb czytelnik wprawdzie ,,otwiera”
stron¢ wydawcy danego artykulu, ale pomija
zazwyczaj stron¢ tytutowa. Takie ominigcie
strony gléwnej oznacza automatycznie zmniej-
szenie przychodéw reklamowych, poniewaz
stawki za zamieszczenie reklamy na pierwszej
stronie s3 wyzsze, niz za opublikowanie ogto-
szenia na dalszych stronach.

Opisany problem dotyczy calej Europy, ko-
nieczne zatem wydaje si¢ doprecyzowanie kon-
kretnych przepiséw europejskich (np. uzupel-
nienie dyrektywy InfoSoc o stosowne definicje
lub wprowadzenie ich w innym dokumencie
o mocy oddzialywania w calej Unii Europej-
skiej).

Prawo cytatu

W przypadku tzw. prawa cytatu mamy do czy-
nienia z podobng sytuacjg — zaréwno przepisy
krajowe, jak i miedzynarodowe s3 mato precy-
zyjne 1 nie stanowig wystarczajacej podstawy
do jednoznacznego okreslenia rozmiaru cytatu,
ktéry jest zgodny z prawem i miesci si¢ w gra-
nicach dozwolonego uzytku, a ktéry wykracza
poza te granice i tym samym stanowi narusze-
nie prawa.

W czasach, kiedy internet nie byt powszech-
nym narzgdziem komunikowania, kwestia ta
nie stanowita wiekszego problemu, a przynaj-
mniej jej wymiar ekonomiczny byl nieznaczny.
Obecnie zas jest zupelnie inaczej. Wykorzysta-
nie cudzego utworu w réznego rodzaju dziata-
niach (w tym czysto biznesowych) dla pier-
wotnego tworcy czy posiadacza praw autor-
skich lub pokrewnych oznacza brak stosowne-
go wynagrodzenia z tytulu wykorzystywania

13 B2B — business to business, B2C — business to consumer.



danego utworu. Tym samym istnieje realne za-
grozenie pogorszenia sytuacji ekonomicznej
danego twércy czy posiadacza praw, ktére
skutkowaé moze — w diuzszej perspektywie —
konieczno$cig ograniczenia kosztéw zwigza-
nych z wytworzeniem kolejnego utworu lub —
w skrajnych przypadkach — zaprzestaniem
dziatalnosci tworczej. W przypadku tresci pra-
sowych, ktérych cytowanie jest zjawiskiem
bardzo czgstym, niedookreslenie granic do-
zwolonego cytatu skutkowaé bedzie koniecz-
noscig redukcji kosztéw, w tym zmniejszenia
liczby zatrudnionych dziennikarzy, etatéw, a co
za tym idzie — obnizeniem jakos$ci tworzonych
tresci 1 ograniczeniem ich réznorodnosci (czyli
pluralizmu mediéw), co z kolei bezposrednio
ograniczy ich role w budowaniu spoleczeristwa
obywatelskiego, stanowigcego podstawe dla
rozwoju ustroju demokratycznego.

Klauzule generalne

ograniczajace dozwolony uzytek
Pojeciem ,.klauzuli generalnych” ograniczaja-
cych dozwolony uzytek okresla si¢ art. 34 i 35
p.a.p.p. oraz art. 5 ust. 5 dyrektywy InfoSoc,
a takze — wymienione w poszczegdlnych prze-
pisach tej dyrektywy — obowigzki wskazania
Zrodta.

Jacek Wojtas

Znaczenie tych klauzul generalnych -
o ktérych w praktyce czgsto si¢ zapomina (i to
prawdopodobnie celowo) — jest fundamentalne.
Przepisy zamieszczone w oddziale 3 rozdziatu
3 p.a.p.p. oraz art. 5 ust. 3 dyrektywy InfoSoc
stanowig bowiem wyjatki od bezwzglednego
prawa przyshugujacego twércy' i jako takie po-
winny by¢ interpretowane scisle (sciesniajaco)'.

Zgodnie z art. 34 zd. 1 p.a.p.p., ,,wolno ko-
rzysta¢ z utworéw w granicach dozwolonego
uzytku pod warunkiem wymienienia imienia
inazwiska tworcy oraz Zrédla”, przy czym (art.
34 zd. 2 p.a.p.p.) ,,podanie twércy i Zrédta po-
winno uwzglednia¢ istniejace mozliwosci’!6.
W przypadkach wyraZnie okreslonych w usta-
wie z tytutu korzystania z chronionych utwo-
réow tworcy przysluguje wynagrodzenie (por.
art. 34 zd. 3 p.a.p.p.)"”. O przepisie tym czesto
si¢ zapomina, a warto zauwazy¢, ze w odnie-
sieniu do dziatalnos$ci tzw. agregator6w tresci,
ktére o ile podajg Zrédio (np. ,,Gazeta Wybor-
cza”, Wirtualna Polska) i stosowne odestanie
do utworu (link), to nie podaja imienia i nazwi-
ska tworcy. Pojawia si¢ zatem pytanie, czy ,,ist-
niejagce mozliwosci”, o ktérych jest mowa
w ustawie, uniemozliwiajg podanie twoércy, czy
tez nie. Wydaje sig, ze istniejg techniczne moz-
liwosci, aby takie informacje zamiesci¢ przy

14 W tym miejscu nalezy zauwazy¢, ze postugiwanie si¢ przez ustawodawce pojeciem ,,twérca” budzié moze

wiele watpliwosci interpretacyjnych, ktérych mozna by uniknaé w przypadku stosowania terminu ,,posiadacz praw”
czy ,,uprawniony z tytutu praw autorskich”, przy czym de facto mozemy tutaj méwic tylko i wylgcznie o autorskich
prawach majatkowych, gdyz drugi rodzaj praw autorskich — tzn. autorskie prawa osobiste (art. 16 p.a.p.p.) — sa
wieczne i niezbywalne. Te ostatnie prawa — majace charakter ,,honorowy” — nie maja istotnego znaczenia w wymia-
rze biznesowym (materialnym).

15 Takie jest powszechne zdanie doktryny, reprezentowane m.in. przez Elzbiete Traple w publikacji: Ustawa
o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Komentarz, aut. J. Barta i in., wyd. 5, Warszawa 2011 (uwagi do art. 23,
nr boczny 2); por. J. Preussner-Zamorska, § 33. Dozwolony uzytek na gruncie obowiqzujgcego prawa autorskiego,
[w:] Prawo autorskie, aut. J. Barta i in., red. J. Barta, wyd. 2, Warszawa 2007, s. 420 — autorka stwierdza, ze ,,po-
stulat rozszerzajacej wyktadni postanowiefi o dozwolonym uzytku [...] powinien [...] si¢ spotkaé¢ niewatpliwie ze
zdecydowang dezaprobatg”; por. R. Golat, Prawo autorskie. Komentarz dla praktykéw, Gdansk 2010, s. 118. Sze-
rzej o ograniczeniach praw autorskich patrz: A. Matlak, Prawo autorskie w europejskim prawie wspdlnotowym,
,.Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagieloniskiego”. Prace z Wynalazczosci i Ochrony Wtasnosci Intelektualnej Z. 79
(2002), s. 232-275.

16 Podobny zapis znajdujemy takze w cytowanych powyzej przepisach dyrektywy InfoSoc.

17 Zapis ten moze stanowi¢ jeden z przyktadéw budzacych watpliwosci, mowa jest bowiem o ,,twércy”, a nie
o ,,posiadaczu praw”. Chodzi zatem o tzw. tantiemy ustawowe nalezne ,,twércy”, nawet jesli na podstawie umowy
czy innych przepiséw ustawowych (np. art. 12, art. 74 ust. 3) przekazat lub zbyt on autorskie prawa majatkowe na
rzecz osoby trzeciej.
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wykorzystywanym utworze (artykule) badz je-
go fragmencie. Praktyka stosowana przez agre-
gatoréw tresci stanowi zatem naruszenie art.
34 zd. 1 p.a.p.p.

Fundamentalne znaczenie dla okreSlenia
granic dozwolonego uzytku ma takze art. 35
p-a.p.p., zgodnie z ktérym ,,dozwolony uzytek
nie moze narusza¢ normalnego korzystania
z utworu lub godzi¢ w stuszne interesy twor-
cy”!8, Oba te nieostre pojecia wymagajg do-
precyzowania. Podobny zapis znajdujemy tak-
7ze w art. 5 ust. 5 dyrektywy InfoSoc, na pod-
stawie ktérego formutuje si¢ tzw. tréjstopnio-
wy test, jako ze — zgodnie z trescig tego prze-
pisu — ,,wyjatki i ograniczenia [...] powinny
by¢ stosowane tylko w 1) niektérych szcze-
gblnych przypadkach, 2) ktére nie naruszaja
normalnego wykorzystania dzieta lub innego
przedmiotu objetego ochrong ani 3) nie powo-
duja nieuzasadnionej szkody dla uzasadnio-
nych intereséw podmiotéw praw autor-
skich”1?,

W pierwszej kolejnosci nalezy wigc odpo-
wiedzie¢ na pytanie, na czym polega normalne
korzystanie z utworu — w naszym przypadku
z artykuléw prasowych. Nie ulega watpliwosci,
ze artykuly publikowane sg po to, by czytelnik
mdgt si¢ z nimi zapozna¢ — normalne korzysta-
nie z utworu polega wigc na ,,przeczytaniu” lub
— innymi slowy — na ,,zapoznaniu si¢ z trescia”
konkretnego artykutu, zbioru artykuléw, czyli
zawartoscig konkretnej gazety lub czasopisma.
W takim razie, jakakolwiek forma korzystania
z artykutu/zbioru artykuléw prowadzaca do te-
go, ze niekonieczne staje si¢ siegnigcie po ga-
zete lub czasopismo w celu poznania danego
przekazu,
z utworu” (a zatem dozwolony uzytek podlega
»wylaczeniu”, ograniczeniu na mocy art. 35

,harusza normalne korzystanie

p-a.p.p. i — odpowiednio — art. 5 ust. 5 dyrekty-
wy InfoSoc).

Analogicznie nalezy doprecyzowaé termin
,.stuszne interesy twércy” czy — w naszym przy-
padku — wydawcy, na ktérego autorskie prawa
majagtkowe zostaly przeniesione. Ideg prawa au-
torskiego jest to, by twdrca mégt osiggaé korzy-
$ci ze stworzonego przez siebie dzieta. Korzysci
te moga by¢ réznego rodzaju — moze chodzié¢
np. o zaprezentowanie i rozpropagowanie swo-
ich pogladéw, o promocje, w wyniku ktorej
tworca stanie si¢ rozpoznawalny i znany (posre-
dnie korzysci materialne), jak réwniez o osig-
gnigcie bezposrednich korzysci materialnych
(finansowych). W jezyku polskim stowo ,,stu-
szny”’ oznacza zawierajacy racje, trafny, uspra-
wiedliwiony, uzasadniony?’. Inne Zrédta podajg
jeszcze takie znaczenia, jak: odpowiedni, spel-
niajacy okreslone warunki, sensowny, godziwy,
duzy, uczciwy, zgodny z prawem?'. Mozna
przyjac, i nie powinno to budzi¢ watpliwosci, ze
godziwy, uczciwy, czyli uzasadniony interes
wydawcy polega na uzyskaniu przychodu ze
sprzedazy tresci (egzemplarza) lub powierzchni
reklamowej (takze online) danego tytutu zawie-
rajagcego wykorzystywany artykul. Jesli jednak
konsekwencja danej formy wykorzystywania
artykutlu, na podstawie przepiséw o dozwolo-
nym uzytku, miatby by¢ brak zainteresowania
czytelnika kupnem gazety badZ wejsciem na
strong internetowg wydawcy — dosztoby do na-
ruszenia art. 35 p.a.p.p.

W przypadku przekroczenia granic dozwo-
lonego uzytku chronionych utworéw (a o tym
mozna méwi¢ w przypadku niespetnienia wy-
mogoéw okreslonych w art. 34 i1 35 p.a.p.p.), by
moéce wykorzystaé cudze tresci, np. stworzone
za pienigdze wydawcy, konieczne jest uzyska-
nie stosownej zgody posiadacza praw do tych

18 T tu znowu stosuje si¢ pojecie ,,twoércy”, a nie ,,posiadacza praw”. Jednak, jesli nawet pozostanie si¢ przy ta-
kim brzmieniu, tatwo mozna uargumentowac, ze ,,w stuszne interesy” dziennikarza godzi wszelkie zachowanie, ktére
moze narazaé na straty lub ogranicza¢ prawa przekazane jego pracodawcy — w naszym przypadku — wydawcy.

191), 2), 3) — wyréznienie wlasne.

20 Stownik jezyka polskiego, red. nauk. M. Szymczak, Warszawa 1981, t. 3, s. 261.

21 7rédto: www.wikistownik.pl.



tresci??. Analogiczny proces interpretacyjny

prowadzacy do tych samych wnioskéw mozna
przeprowadzié, opierajac si¢ na przepisach dy-
rektywy InfoSoc i uregulowany w niej — wspo-
mniany juz powyzej — tzw. tréjstopniowy test>3,
Skala opisywanego tutaj nielegalnego wyko-
rzystywania treSci zamieszczonych w prasie,
a wrecz calych egzemplarzy wydan gazet i cza-
sopism, jest ogromna. Dla przyktadu — wydawca
polskiej edycji ,,Newsweeka” — Ringier Axel
Springer Polska Sp. z 0.0. — przeprowadzil sto-
sowne badania, z ktérych wynika, ze pelna wer-
sja w postaci pliku *.pdf kazdego poniedziatko-
wego wydania staje si¢ dostgpna jeszcze tego sa-
mego dnia na prawie 300 polskich stronach inter-
netowych, przy czym liczba pobraii z kazdego
7 nich waha si¢ migdzy 78 a 170. Przyjmujac za-
tem srednio, iz tego typu zeskanowane pelne wy-
dania ,,Newsweeka” pobierane sg na kazdej stro-
nie przez okoto stu uzytkownikéw, mozna obli-
czyé, ze — gdyby kazdy z tych uzytkownikéw mu-
sial kupi¢ wydanie czasopisma — wydawca sprze-
datby dodatkowych 30 000 egz. tygodniowo?*.
W Polsce jest okolo 300 takich stron,
a w Europie blisko 1000. Problem ten wymaga
zatem pilnych dzialan na poziomie Unii Euro-
pejskiej, ktére wykluczylyby nielegalne wyko-
rzystywanie tresci gazet, czasopism i ksigzek.

Przeglady prasy — pressclipping
Jednym z przejawoéw nielegalnego wykorzysty-
wania tresci sg praktyki stosowane w pressclipin-

Jacek Wojtas

gu. Pressclipping jest usluga polegajaca najcze-
$ciej na monitorowaniu mediéw i dostarczaniu do
klientéw kopii artykuléw (w postaci kserokopii
Iub w wersji cyfrowej) lub innej zawartosci gazet
1 czasopism wyselekcjonowanych wedtug okre-
Slonych przez klienta stow-kluczy. Funkcjonujg
jeszcze inne formy tej ustugi, polegajace wylacz-
nie na monitorowaniu i wskazywaniu miejsca pu-
blikacji szukanego artykulu wraz z jego opisem
badZ na monitorowaniu i wskazaniu miejsca pu-
blikacji oraz dostarczeniu egzemplarza publikacji
(egzemplarz papierowe]j gazety/czasopisma) lub
jego czesci zawierajacej szukany artykut (tzw.
wycinek). Te dwie ostatnie formy nie naruszajg
praw wydawcow, pod warunkiem, ze w trakcie
procesu prowadzacego do osiagnigcia ostateczne-
go rezultatu nie dochodzi do nieuprawnionego
zwielokrotnienia poprzez dokonanie digitalizacji
umozliwiajacej automatyczne przeszukiwanie ze-
skanowanych i przetworzonych na pliki tekstowe
wydan gazet i czasopism.

Z publikowanych w Biuletynach Informacji
Publicznej ,,specyfikacjach istotnych warun-
kéw zamowien” w przetargach oglaszanych
przez ministerstwa wynika, Ze nowoczesny
pressclipping polega na udostgpnianiu plikéw
zawierajacych artykuty na platformach interne-
towych nalezacych do firm monitorujacych
media, do ktérych klient uzyskuje dostep za po-
moca konkretnego loginu i hasta®.

Firmy pressclipingowe wykorzystuja dwie
technologie pozyskiwania tresci: skanowanie

22 Uzyskanie tego typu zezwolenia jest réwniez konieczne takze przy ,,opracowaniu cudzego utworu”. W tym

przypadku mamy do czynienia z tzw. prawami zaleznymi (art. 2 p.a.p.p.), czyli sytuacja, w ktdrej autorskie prawa
do opracowania (m.in. adaptacji, przerdbki, tlumaczenia) ma jego tworca, ale rozporzadza¢ nimi moze tylko i wy-
acznie za zgoda twoércy, posiadacza praw do utworu pierwotnego, czyli w naszym przypadku — za zgoda wydaw-
cy (por. art. 2 ust. 2 p.a.p.p.).

23 Wigcej na temat tego testu — por. R. Sikorski, Ocena dozwolonego uzytku w prawie autorskim w swietle kry-
teriow testu trojstopniowego, [w:] Granice prawa autorskiego, aut. J. Greser i in., red. J. Kepinski, K. Klafkowska-
-Wisniowska, R. Sikorski, Warszawa 2010, s. 25-52; J. Barta, R. Markiewicz, Trzystopniowy test z art. 35 pr.aut.
i prpokr., ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagielloriskiego”. Prace z Prawa Wtasnosci Intelektualnej Z. 106 (2009),
s. 5-16.

24 Przy sredniej sprzedazy na poziomie okoto 120 000 egz. jest to ogromna utrata potencjalnego przychodu.

23 Por. specyfikacje istotnych warunkéw zaméwienia w przetargach ogloszonych przez Ministerstwo Edukacji
Narodowej albo Ministerstwo Sportu i Turystyki dostgpne pod adresami: http://bip.men.gov.pl/in-
dex.php?option=com_content&view=article&id=961%3 Aogoszenie-0o-zamowieniu-na-usug-monitoringu-mediow-
drukowanych-i-elektronicznyché&catid=3%3 Azamowienia-publiczne&Itemid=46 (dla MEN) oraz (dla MSiT)



Wykorzystywanie tresci prasowych przez portale internetowe...

wydan papierowych i plikéw elektronicznych
(najczesciej dostepnych w formacie pdf lub ko-
rzystaja z tzw. e-wydan lub stron internetowych
wydawcow.

Skanowanie wydan papierowych wykonuje
si¢ na przemystowych skanerach dokumentéw
z wydajnoscig 20—100 stron na minut¢ w forma-
cie A3, w kolorze i w rozdzielczosci 300 dpi.
Liczba skanowanych stron moze siggac
3000-5000 dziennie. Tak przetworzone pliki
graficzne stron poddawane sg obrébce w opro-
gramowaniu OCR, ktére zamienia obraz na pli-
ki tekstowe w formacie txt lub xml (z elementa-
mi graficznymi lub bez). Najbardziej zaawanso-
wane systemy rozpoznawania tekstow w znacz-
nym stopniu rozpoznajg takze uktad graficzny
strony i ulatwiajg jego odwzorowanie, a w przy-
padku nieskomplikowanego Ilayoutu automa-
tycznie wycinajg poszczegllne artykuty. Na-
stepnie w plikach tekstowych wyszukuje si¢
(podswietla na monitorze operatora) stowa klu-
czowe i ciagi znakéw identyfikujace tresci zle-
cone w zamodwieniu klienta.

Proces obrobki plikéw elektronicznych i e-
-wydan jest podobny, z tg r6znicg jednak, ze pli-
ki pdf (tzw. edytowalne) zawierajg informacje
o ukladzie graficznym strony i petne teksty. Nie-
kiedy — ze wzgledu na specyfike zapisu w stan-
dardzie pdf — teksty przetwarzane sg na pliki gra-
ficzne i rozpoznawane w systemach OCR.

Wycigte i opatrzone stowami kluczowymi
artykuly gromadzone s3 w bazie danych. Naj-
czesciej pojedynczy rekord bazy zawiera w po-
szczegblnych polach nastgpujace dane: Zrédto
(tytul czasopisma), informacje o Zrédle (wy-
dawca, naktad drukowany, rozpowszechnianie,
cena reklamy), dat¢ wydania, date 1 czas umie-
szczenia pliku w bazie, tytul artykulu, autora
artykutu, nr strony w publikacji, skrét (lub po-
czatek tekstu), plik graficzny (w réznych for-

matach, zazwyczaj jpg, tiff, pdf lub png, plik
tekstowy (txt albo html) kwalifikator kontekstu
(negatywny, neutralny, pozytywny), ekwiwa-
lent reklamowy (powierzchnia w cm? pomno-
zona przez ceng 1 cm? reklamy). Z tak przygo-
towanej bazy wysyla si¢ klientom lub udostegp-
nia na stronie internetowej posegregowane we-
dlug ich potrzeb artykuty.

Uwarunkowania prawne zwigzane

z pressclippingiem

Udostgpnianie utwordéw (art. 17 w zwigzku z art.
50 pkt 3 p.a.p.p.) w taki sposdb, aby osoby trze-
cie mialy dostep w miejscu i czasie dowolnie
wybranym (internet), jak to juz wskazano powy-
zej, wymaga zgody uprawnionego do tego utwo-
ru z tytutu posiadania praw autorskich.

W przypadku korzystania z utworéw zbio-
rowych, jakimi sg gazety i czasopisma (publi-
kacje periodyczne), ochronie podlega zaréwno
utwor zbiorowy, jak i jego czes¢é majagca samo-
dzielne znaczenie, tj. materiat prasowy, bedacy
utworem w rozumieniu ustawy o prawie autor-
skim i prawach pokrewnych.

W zakresie korzystania z utworéw na tym
polu eksploatacji, polskie prawo jest zharmoni-
zowane z dyrektywa InfoSoc. Dyrektywa okre-
sla wyjatki i ograniczenia prawa autorskiego do-
tyczace udostepniania utworéw na platformie
internetowej. Nie ma w tej dyrektywie wyjatku
dla firm monitorujacych media w zakresie
dostarczania przegladéw prasy w postaci arty-
kutéw. Ponadto dyrektywa w art. 5 ust. 3
lit. o okresla, ze istniejace przed harmonizacja
w ustawodawstwie pafistw cztonkowskich ogra-
niczenia w prawie autorskim inne niz okreslone
w dyrektywie mogg odnosic¢ si¢ tylko do niedi-
gitalnych form korzystania z utworu udostgpnia-
nych za pomocg urzadzen analogowych, a do ta-
kich nie zalicza sie platformy internetowejZ.

http://bip.msit.gov.pl/portal/bip/113/845/ZAKONCZONE_sygn_42usl2011_Wykonanie_uslugi_codziennego_mon

itoringu_prasy_radia.html [dostep: 26.04.2012].

26 Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze pierwotna polska wersja dyrektywy byta blednie przettumaczona i w cy-
towanym przepisie méwita o ,,analogicznych” a nie — jak powinno by¢ — ,,analogowych” formach korzystania. Biad
ten zostal usunigty w sprostowaniu dyrektywy opublikowanym 6 paZdziernika 2010 r. (Dz. Urz. 2010, L 263, s. 15).



Stad tez firma monitorujgca media nie moze po-
wolywac¢ si¢ na ewentualng licencje ustawowg
obecng w prawie krajowym panstw cztonkow-
skich w przypadku udostgpniania plikéw elek-
tronicznych artykutéw prasowych.

Dodatkowo zauwazy¢ nalezy, ze czynnosci
wykonywane przez firm¢ monitorujaca media
nie stanowig dziatalnosci prasowej w rozumieniu
prawa prasowego, gdyz nie tworzy ona materia-
16w prasowych, wigc nie moze skorzystaé row-
niez z wyjatku ustanowionego w art. 25 p.a.p.p.

Firmy pressclippingowe, w celu potwier-
dzenia zgodnego z prawem dzialania w zakre-
sie wynikajacym z p.a.p.p., twierdza, ze korzy-
stajg z licencji ustawowej opisanej w art. 30
p-a.p.p- i odprowadzajg stosowne — przewidzia-
ne w ust. 2 tego artykutu — optaty na rzecz Sto-
warzyszenia Zbiorowego Zarzadzania Prawami
Autorskimi Twoércow Dziel Naukowych
i Technicznych KOPIPOL. Tymczasem wyjg-
tek opisany w art. 30 p.a.p.p. dotyczy wylacz-
nie mozliwosci sporzadzania i rozpowszech-
niania przez osrodki informacji lub dokumenta-
cji wlasnych opracowan dokumentacyjnych
oraz pojedynczych egzemplarzy — nie wiek-
szych niz jeden arkusz wydawniczy, fragmen-
tow opublikowanych utworéw. Nalezy zatem
przyja¢ — co zauwaza si¢ w doktrynie — ze wy-
jatek ten nie zezwala na korzystanie z dzieta,
ktérego catkowita objetos¢ nie przekracza jed-
nego arkusza wydawniczego?’. Analizujgc da-
lej ten przepis, stwierdzi¢ nalezy, ze nie mozna
takze korzysta¢ z catych utworéw, ani ich digi-
talizowac (skanowanie), ani tworzy¢ baz da-
nych z zawartoscig utworéw, ani tez udostep-
nia¢ plikéw z utworami w taki sposéb, aby oso-

Jacek Wojtas

by trzecie miaty dostgp w miejscu i czasie do-
wolnie wybranym?®,

Identyczne stanowisko przedstawia Elzbie-
ta Traple, piszac, ze ,artykul 30 zezwala
osrodkom informacji i dokumentacji jedynie
na sporzadzenie bez zezwolenia podmiotu
praw autorskich wtasnych opracowari doku-
mentacyjnych i rozpowszechnianie ich, nato-
miast nie upowaznia tych osrodkéw do groma-
dzenia samych utworéw w bazie danych. Co-
raz wiecej osrodkéw informacji postuguje si¢
systemami komputerowymi do gromadzenia
i przetwarzania danych, tymczasem art. 30 nie
upowaznia ich, aby bez zezwolenia podmio-
téw praw autorskich wprowadzaly utwory »do
komputera«. Czynnos¢ taka jest sposobem
utrwalenia dziela lub jego zwielokrotnienia
i jako taka podlega wylacznemu prawu autor-
skiemu”?.

Zauwazy¢ trzeba ponadto, ze prawa udo-
stgpniania publikacji periodycznych lub ich
czesci o samodzielnym znaczeniu w taki spo-
s6b, aby osoby trzecie mialy dostgp w miejscu
i czasie dowolnie wybranym, nie sg objgte
zbiorowym zarzadzaniem Stowarzyszenia
KOPIPOL. Zgodnie z zezwoleniem Ministra
Kultury z 16 sierpnia 1995 r., stowarzyszenie
ma prawo do pobierania optat za rozpowszech-
nianie egzemplarzy tylko fragmentéw utworéw.
W zakresie pola eksploatacji, jakim jest udo-
stgpnianie utworéw w taki sposéb, aby osoby
trzecie mialy dostep w miejscu i czasie dowol-
nie wybranym — prawo KOPIPOL-u jest ograni-
czone do zarzadzania utworami naukowymi
1 technicznymi, ktére nie sg przedmiotem sporu
w zakresie obrotu materiatami prasowymi*’.

27 Por. m.in.: K. Gienas, [Uwagi do art. 30], [w:] Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Komen-
tarz, aut. E. Ferenc-Szydetko i in., pod red. E. Ferenc-Szydetko, Warszawa 2011, s. 233; E. Traple, [Uwagi do art.

30], [w:] Ustawa o prawie autorskim..., s. 291.

28 W tym miejscu nalezy takze zauwazy¢, ze istnieja watpliwosci, czy firmy pressclippingowe mozna uznaé za
osrodki informacji i dokumentacji w rozumieniu art. 30 p.a.p.p. Ze wzgledu na ograniczenia objetosciowe niniej-

szego artykutu, kwestia ta nie zostanie w nim oméwiona.

2 E. Traple, [Uwagi do art. 30], [w:] Ustawa o prawie autorskim..., s. 290.

30 Por. obwieszczenie Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 26 marca 2009 r. w sprawie oglosze-
nia decyzji Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego o udzieleniu i o cofnigciu zezwolen na podjgcie dziatalno-
$ci organizacji zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi lub prawami pokrewnymi — M.P. 2009, nr 21, poz. 270.
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Rynek pressclippingu w Polsce

Na polskim rynku funkcjonuje kilkanascie firm
monitorujacych media, z czego — z ekonomicz-
nego punktu widzenia — pig¢ odgrywa zasadni-
cze znaczenie. Do najwigkszych firm pod
wzgledem obrotéw naleza: Instytut Monitoro-
wania Mediéw (IMM), PRESS-SERVICE Mo-
nitoring Mediéw, Agencja Prasowo-Informa-
cyjna ,,GLOB” (najstarsza firma, dziatajaca na
polskim rynku od ponad 50 lat), NEWTON
Media (najmlodsza firma, obecna w Polsce od
2004 r.) i Wydawnictwo ,,JaR” — eprasa.com.

Agencje reklamowe i public relations (PR)
niejednokrotnie uzyskuja réwniez znaczne
przychody z ustug monitoringowych, ale naj-
czesciej sg one oferowane w pakiecie innych
ustug (przyktadem moze tu by¢ Agencja Pro-
mocyjno-Reklamowa SIGMA).

Najwieksze firmy monitoringowe 0siagaja
przychody rzedu kilkunastu milionéw zt rocz-
nie. Caty komercyjny rynek ustug monitoringu
mediéw (lagcznie z monitoringiem radia i tele-
wizji) mozna oszacowac¢ na 3540 mln zl. Pig¢,
wymienionych wyzej, najwigkszych pod
wzgledem obrotéw firm osiggneto w 2010 r.
nastepujace przychody! (w miln zt): IMM —
14,72, PRESS-SERVICE - 14,17, NEWTON —
3,31, eprasa.com — 1,74, ,,GLOB” — 1,643,

Oczywiscie, inna jest skala ogétu reprodu-
kowanych, skanowanych i kserowanych wy-
cinkéw z gazet na uzytek osobisty>® i uzytek
publiczny w przedsigbiorstwach czy urzedach.

Mozna przypuszczaé, ze wartos¢ tak ujetego
rynku jest wielokrotnie wigksza. Ze wzgledu
jednak na brak stosownych regulacji prawnych
w tym zakresie wartos¢ ta jest trudna do osza-
cowania. Nietatwo sobie takze wyobrazié sytu-
acje, w ktorej kazda sekretarka przed skserowa-
niem wycinka z gazety na potrzeby przedsig-
biorstwa uzyskiwalaby zgode wydawcy na t¢
czynnosc. Tego typu dzialanie — stanowiace na-
ruszenie prawa autorskiego — jest zapewne
dos¢ czeste, ale z racji trudnosci dowodowych
pozostaje bez konsekwencji. Dopdki nie zosta-
nie znowelizowana ustawa o prawie autorskim,
jasno i jednoznacznie nakladajaca, przede
wszystkim na firmy i instytucje, obowigzek
uzyskania licencji od organizacji zbiorowego
zarzadzania prawami autorskimi uprawnionych
do reprezentowania intereséw posiadaczy
praw, dopdty ten stan nie ulegnie zmianie,
a tzw. szara strefa wcigz bedzie istniec.

Polski rynek monitoringu mediéw w ocenie
FIBEP?* nalezy do najbardziej konkurencyj-
nych w Europie. Brak uregulowan prawnych
w obszarze tzw. uzytku publicznego, szara stre-
fa, doprowadzily w ostatnich latach do dra-
stycznych obnizek cen w tej branzy. Przez kil-
kadziesiat lat funkcjonowala tylko jedna firma
dziatajaca komercyjnie: Biuro Wycinkéw
,»Glob” — bedace czgscia RSW Prasa-Ksigz-
ka—Ruch. Po likwidacji RSW, ,,Glob” prze-
ksztalcit si¢ w spétdzielni¢ pracy i w takiej for-
mie istnieje do dzis.

31 Dane pochodzg z opublikowanych sprawozdari dostarczonych do Krajowego Rejestru Sagdowego.
32 Warto$¢ rynku w 2010 r. wyniosta zatem 35,58 mln zt. Warto przy tym zauwazy¢, ze ponad 80 proc. rynku

nalezy tylko do dwdch firm, ktérych pozycja umacnia si¢ — w 2008 r. do IMM i PRESS-SERVICE nalezato 75,56
proc. wartosci rynku (wynoszacej 34,41 mln zt). Ten stan rzeczy zwigzany jest zapewne z faktem, ze obie te firmy
nie odprowadzaja wydawcom (z drobnymi wyjatkami) zadnych optat z tytutu wykorzystywania stworzonych przez
nich tresci, dzigki czemu moga zaoferowac tafisze ustugi niz pozostate firmy, ktére wyptacaja wydawcom stosow-
ne wynagrodzenia. Jak wynika z doniesient prasowych, konflikt wydawcéw z obiema tymi firmami trwa. Przeciw-
ko PRESS-SERVICE toczy si¢ postgpowanie przed poznanskim Sgdem Okrggowym — por. m.in.: Ele, Wydawcy
walczq z firmq obstugujqcq ministerstwo, ,Rzeczpospolita” 01.03.2011, s. B6; Ele, Sqd Apelacyjny w Poznaniu
[inc.], ,,Rzeczpospolita” 09-10.04.2011, s. B4; S. Kucharski, Monitorowanie sporu, ,,Press” 2011, nr 5, s. 6; K. Je-
dlinski, Interesy wydawcow pod ostrzatem, ,,Puls Biznesu” 04.05.2011, s. 9.

33 Wigcej na temat uzytku osobistego patrz m.in.: A. Matlak, Prawo autorskie i prawa pokrewne..., s. 17.

34 FIBEP (Fédération Internationale des Bureaux d’Extraits de Presse) — migdzynarodowa organizacja zrzesza-
jaca firmy monitorujgce media.



Poczatkowe stawki i standardy monitoringu
prasy oparte byly na ustugach §wiadczonych
przez ,,Glob”. W koricu lat 90. minionego wie-
ku byt to trzystuztotowy abonament miesi¢cz-
ny za fizyczne wycinki z prasy przesylane po-
cztg, a pojedyncze wycinki wyceniane byly na
2 zi. W miar¢ rozpowszechniania si¢ poczty
elektronicznej i internetu pojawily si¢ pierwsze
firmy $swiadczace takie ustugi na platformie in-
ternetowej. Latwos¢ skanowania i przesylania
plikéw elektronicznych spowodowata gwal-
towny spadek cen i réwnoczesne pojawienie
si¢ problem6éw z prawami autorskimi. Obecnie
wszystkie firmy monitorujace media czy oferu-
jace brokering informacji albo ustugi PR-u dzia-
tajg juz poprzez internet.

Przy braku jednoznacznych regulacji pra-
wnych dotyczgcych uzytku komercyjnego i pu-
blicznego, tylko nieliczne firmy brokeréw in-
formacji i agencje prasowe dbaja o uzyskanie
Iub zakup praw autorskich do redystrybuowa-
nych przez siebie tresci.

Ceny na rynku monitoringu mediéw warun-
kowane sa kosztem, jaki musiataby ponosi¢ fir-
ma lub instytucja, przygotowujac przeglad pra-
sy samodzielnie. W minimalnej wersji jest to
koszt jednego etatu oraz koszt zakupienia pre-
numeraty gazet i czasopism — tgcznie co naj-
mniej 4000-5000 zt miesigcznie. W duzych fir-
mach — ze wzgledu na koniecznos¢ szybkiego
i terminowego przygotowania ,,prasowki’ —
obrébka materialéw muszg si¢ zajmowac kil-
kuosobowe zespoly, co w oczywisty spos6b
podnosi koszty dziatalnosci.

Firmy pressklipingowe moglyby wigc zadaé
za swoje ustugi stawek niewiele nizszych od ko-
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sztéw, jakie trzeba ponies¢, by przygotowad
przeglad prasy samemu. Ostra konkurencja na
rynku tych ustug sprawila, ze ich ceny drastycz-
nie spadajg. Z jednej strony spowodowala to
technologia — tafisze procesy skanowania i kom-
puterowe wspomaganie przeszukiwania duzych
zbioréw informacji, z drugiej strony — u klientow
— latwos¢ dostgpu do konkurencyjnego wobec
prasy drukowanej Zrédia bezptatnych informaciji,
jakim jest internet. Czynniki te wyzwalaja zrozu-
mialg cheé obnizki kosztéw i dalsze spadki cen.
W ostatnich 5 latach srednie ceny ustug monito-
ringu mediéw uzyskiwane w wyniku przetargéw
obnizyty si¢ o ok. 50-60 proc.??

Wspdlczesny $wiat, a wigc réwniez kraje eu-
ropejskie, zmagajg si¢ ze skutkami kryzysu eko-
nomicznego, dlatego tez coraz czgsciej monito-
ring mediéw staje si¢ tariszym substytutem pre-
numeraty. Koszt miesigcznej prenumeraty dzien-
nika w wersji elektronicznej to kwota 25-80 zt.
Zaméwienie zatem 5 dziennikéw dla 10 pracow-
nikéw datoby wydawcom tych tytutéw przychéd
rzedu 750-4000 zt. Tymczasem koszt monitorin-
gu tych samych dziennikéw i powielenie naji-
stotniejszych dla firmy artykutéw dla kilkuset
pracownikéw to najwyzej potowa tych kwot
1 najczesciej zero wpltywéw dla wydawcow. Ko-
rzystanie z ustug firmy monitorujacej media stu-
zy zatem ograniczeniu kosztéw, gdyz nie trzeba
kupowaé prenumeraty ani zatrudnia¢ pracownika
przygotowujacego wyboér artykutéw.

Réznica kosztéw, jakie trzeba by poniesc,
jest jeszcze wieksza, gdy zlecenie dotyczy moni-
torowania tacznie okoto 130 tytutléw prasowych.
W 2009 r. Ministerstwo Sprawiedliwosci zlecito
monitorowanie 127 tytuléw prasowych3®,

35 Wyliczenie bedgce wynikiem analizy rozstrzygnieé przetargéw uzyskanych przez autora od firmy epra-

sa.com.

36 Stosowny fragment przygotowanej do podpisania umowy brzmiat nastepujaco:

,,1) Prasa ogélnopolska obejmuje nastgpujace tytuly:

a) Prasa codzienna — 11 (jedenascie) tytuléw: Gazeta Prawna Dziennik, Fakt, Gazeta Wyborcza, Nasz Dzien-
nik, Parkiet, Puls Biznesu, Rzeczpospolita, Super Express, Trybuna, Zycie Warszawy, Polska oraz dzienniki ogél-
nopolskie o naktadzie przekraczajacym 100 000 egz., ktére pojawig si¢ na rynku w trakcie obowigzywania umowy.

b) Tygodniki i periodyki — 13 (trzynascie) tytutéw: Forbes, Gazeta Polska, Najwyzszy Czas, Newsweek, Poli-
tyka, Press, Przeglad, Przekréj, Tygodnik »NIE«, Tygodnik Powszechny, Tygodnik Solidarnos¢, Wprost, Gos¢ Nie-
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ktérych szacunkowa roczna warto$¢ prenumera-
ty po jednym egzemplarzu kazdego tytulu wy-
nosita 50-700 zl. Istotny jest przy tym fakt, ze
umowa zakladata mozliwos¢ jednoczesnego
udostepniania na 50 stanowiskach komputero-
wych¥’. Oznacza to, ze gdyby Ministerstwo
Sprawiedliwosci zaprenumerowato 50 egzem-
plarzy kazdego tytulu, musialoby przeznaczyc
na ten cel kwot¢ okoto 2,5 mln zl. Natomiast
zgodnie z rozstrzygnigtym przetargiem, mini-
sterstwo zaplacilo zryczattowang kwote roczng
w wysokosci 57 169,20 z1, co nieznacznie r6zni
sie od ceny zakupu prenumeraty jednego egzem-
plarza kazdego z tytuléw objetych monitorin-
giem®. Na marginesie nalezy zaznaczyé, ze
w tej cenie zawarty byt réwniez monitoring sta-
cji radiowych i telewizyjnych i dostarczanie na
platformie internetowej plikéw z nagraniami au-
dycji*. Dopiero po protestach wydawcéw kwe-
stionujagcych mozliwosé wyboru ustugodawcy
nieodprowadzajacego wynagrodzen dla posia-
daczy praw do tresci opublikowanych w prasie,
zmieniona zostala ,,specyfikacja istotnych wa-
runkéw zaméwieni”, dzieki czemu w ogloszo-
nym przez Ministerstwo Sprawiedliwosci

w 2011 r. przetargu wybrano oferte firmy NEW-
TON Media Sp. z 0.0.40

Rynek pressclippingu w Europie
Firmy swiadczace ustugi z zakresu monitorin-
gu mediéw dzialaja w wielu krajach, w tym
takze we wszystkich paistwach cztonkowskich
UE. Podstawy prawne dzialania tego typu firm
sg jednak rézne, co zwigzane jest m.in. z jedno-
znacznymi krajowymi regulacjami w tym za-
kresie badZ precyzyjniejszymi zapisami doty-
czacymi tzw. dozwolonego uzytku, niepozosta-
wiajagcymi miejsca na niejednoznaczng inter-
pretacje*!.

W wiekszosci krajéw europejskich funkcjo-
nujg organizacje zbiorowego zarzadu, ktére od
firm wykorzystujacych tresci prasowe pobiera-
ja oplaty w imieniu wydawcédw. Réwnie sku-
teczng dziatalno$¢ na tym polu prowadza takze
firmy komercyjne.

Kwoty, jakie uzyskuja poszczegdlne orga-
nizacje i firmy, w znacznym stopniu zalezg od
lokalnych regulacji prawnych. W Anglii wiek-
szos¢ przychodéw Newspaper Licensing Agen-
cy (NLA)*? pochodzi ze sprzedazy licencji na

dzielny oraz wskazane przez Zamawiajacego tygodniki ogdlnopolskie o naktadzie przekraczajacym 100 000 egz.,
ktére pojawig si¢ na rynku w trakcie obowigzywania umowy.

2) Prasa regionalna i lokalna obejmuje 103 (sto trzy) tytuly, wymienione w zalaczniku nr 1 do umowy”. Zrédto:
http://bip.ms.gov.pl/pl/ministerstwo/zamowienia-publiczne/rok-2009/news,1487,bdg-ii-3820-36-09.html [dostep:

26.04.2012].

37 Zgodnie z zapisem § 5 pkt. 4 umowy: ,,Parametry techniczne platformy internetowej powinny zapewniaé
mozliwos¢ jednoczesnego korzystania z konta uzytkownika przez 50 uzytkownikow”.
38 Zgodnie z dokumentem o rozstrzygnigciu przetargu opublikowanym na stronie: http://bip.ms.gov.pl/pl/min-

isterstwo/zamowienia-publiczne/rok-2009/news, 1487,bdg-ii-3820-3609.html [dostep: 26.04.2012]: ,,Ministerstwo
Sprawiedliwosci jako Zamawiajacy zawiadamia zgodnie z art. 92 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zaméwien publicznych (Dz.U. 2007, nr 223, poz. 1655 ze zm.), ze decyzja Dyrektora Generalnego Ministerstwa
Sprawiedliwosci, zgodnie z jedynym kryterium: cena oferty tj. oferta o najnizszej cenie, zostata wybrana oferta fir-
my PRESS-SERVICE Monitoring Mediéw Sp. z 0.0. ul. Grunwaldzka 19, 60-782 Poznari (oferta nr 1), z ceng brut-
to 57 169,20 zt — jest to oferta z najnizszg cena”.

3 Por. specyfikacjg istotnych warunkéw zaméwienia zamieszczong pod adresem: http://bip.ms.gov.pl/pl/mini-
sterstwo/zamowienia-publiczne/rok-2009/news,1487,bdg-ii-3820-3609.html [dostep: 26.04.2012].

40 Por. w tej sprawie materialy dostepne pod adresem: http://bip.ms.gov.pl/pl/ministerstwo/zamowienia-pub-
liczne/rok-2011/news,3574,bdg-ii-3710-4311.html [dostgp: 26.04.2012].

41 Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze podobny spér jak w Polsce prowadzg takze portugalscy wydawcy.

42 NLA to przedsigbiorstwo utworzone w 1995 r., ktére zarzadza prawami autorskimi wydawcow prasy w zakre-
sie licencjonowania praw dla agencji pressclippingowych dostarczajacych klientom kopie artykutéw; NLA ma sta-
tus organizacji zbiorowego zarzadzania stosownie do postanowien art. 116(2) Copyright Designs and Patents Act
1988; wydawcy prasy sa udzialowcami i cztonkami NLA. W 2010 r. firma ta uzyskata przychéd w wysokosci
23,5 mln funtéw brytyjskich (czyli okoto 101 mln z1). Dane pochodza z raportu przygotowanego przez Internatio-



dystrybucje wycinkéw elektronicznych i licen-
cji na powielanie dla duzych firm. Prawo an-
gielskie naktada bowiem obowigzek wykupie-
nia licencji na kserowanie przez kazda firme¢
i instytucje, ktora zatrudnia wigcej niz 5 oséb.
Jedynie szkoty sa zwolnione z tego typu
optat®. Inaczej jest np. w Norwegii, gdzie
75 proc. wplywéw pochodzi z optat ponoszo-
nych przez szkolnictwo i administracj¢ pan-
stwowa, a tylko 10 proc. ze sfery biznesowe;j.
Miedzynarodowa federacja IFRRO, zrze-
szajaca organizacje zbiorowego zarzadzania,
publikuje co roku ich sprawozdania finansowe.
Zgodnie z danymi opublikowanymi w raporcie
tej organizacji, przychody firm badZ organiza-
cji dziatajacych w Europie sg znaczne i niejed-
nokrotnie przewyzszajg wartos¢ polskiego ryn-
ku ustug z zakresu monitoringu mediéw*. Dla
przyktadu, w 2010 r. angielska Copyright Li-
censing Agency uzyskata przychéd w wysoko-
$ci 62 mln funtéw brytyjskich (okoto 266 min
z1), austriacka Literar-Mechana — 24,3 mln eu-
ro (97 mln z1), fifiskie Kopiosto — 25,2 mln eu-
ro (100 miln zl), szwajcarski ProLitteris —
34,9 mln frankéw szwajcarskich ( 93 min zl),
belgijski Reprobel — 25 mln euro (100 mln zt),
norweski Kopinor — 237 mln koron norweskich
(109 min zi), szwedzka BonusPresskopia —
170 mln koron szwedzkich (66 mln z}), wegier-
ski HARR - 337 mln forintéw (4,5 mln zl), ru-
munskie CopyRo — 972 000 lei (845 000 zi).
W obszarze reprografii dzialajg takze dwa pol-
skie stowarzyszenia — Polska Ksigzka, ktéra
w 2010 r. uzyskata przychéd w wysokosci pra-
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wie 2 miln zl, oraz KOPIPOL, ktéry zebrat 2,5
mln zt.

Z tych zebranych srodkéw (z tytulu kom-
pensaty reprograficznej) wydawcy prasy otrzy-
muja relatywnie niewielkie wptywy. European
Newspaper Publishers’ Association (ENPA)*
podaje nastgpujace dane: w Niemczech wy-
dawcy gazet i czasopism otrzymuja okoto
730 000 euro (3 mln zl), wydawcy gazet w Da-
nii — 700000 euro (2,8 min z1), Finlandii —
222000 euro (900 000 zt), Holandii — 300 000 eu-
ro (1,2 mln zt), Szwecji — 478 000 euro (2 mln zt),
Austrii — 300 000 euro (1,2 min zt), a w Polsce
—370 000 zi.

Znacznie wigksze przychody otrzymuja
wydawcy prasy ze sprzedazy licencji na korzy-
stanie z materialéw prasowych, np. w Holandii
z tytutu licencji na wycinki cyfrowe wydawcy
gazet inkasujg 1,3 mln euro rocznie, a tylko
300 000 z reprografii (czyli odpowiednio —
5,2mln i 1,2 mln zl). W polskich firmach mo-
nitorujacych pras¢ drukowang — ponad 75 proc.
wycinkéw pochodzi z gazet codziennych,
10 proc. z tygodnikéw opinii, a pozostale z pra-
sy branzowej i lokalnej*®. Podstawg uméw li-
cencyjnych w Europie jest najczesciej stawka
za jeden wycinek reprodukowany analogowo
Iub cyfrowo na jedno stanowisko. W Wielkiej
Brytanii obowigzuje stawka 8-9 penséw (40 gr).
W Norwegii z kolei stawki te sg zréznicowane
w zaleznosci od podmiotu, ktéry kupuje licen-
cj¢ — dla sektora edukacji i administracji pari-
stwowej jest to 0,044 euro (17 gr)*, a dla bi-
znesu 0,17 euro (70 gr).

nal Federation of Reproduction Rights Organisations (IFRRO), ktéry dostgpny jest pod adresem:
www.ifrro.org/sites/default/files/ifrro_directory_2011.pdf [dostep: 26.04.2012].
43 Wigcej informacji na temat réznorodnych licencji i optat stosowanych w Anglii mozna uzyskaé na stronie in-

ternetowej NLA: www.nla.co.uk [dostep: 26.04.2012].

44 Chodzi tutaj o wartos¢ mozliwg do oszacowania (czyli bez tzw. szarej strefy czy dziatalnosci firm PR), przy
czym zauwazy¢ nalezy, ze wigkszos¢ organizacji zrzeszonych w IFRRO pobiera optaty gtéwnie z tytutu reprogra-
fii. Kolejne dane pochodza z raportu IFRRO, ktéry dostepny jest pod adresem: www.ifrro.org/sites/default/files/

ifrro_directory_2011.pdf [dostep: 26.04.2012].

4 ENPA — Europejskie Stowarzyszenie Wydawcéw Gazet, wigcej informacji o stowarzyszeniu: www.enpa.be.
46 Wyliczenie wtasne na podstawie statystyki odston w 2011 r. uzyskanych od firmy eprasa.com.
47 Warto przy tym dodaé, ze ta relatywnie niska stawka zostata wynegocjowana po silnych protestach srodo-

wisk akademickich w 2006 r.



Wykorzystywanie tresci prasowych przez portale internetowe...

Przeglad orzeczen sadowych
dotyczacych ustug
pressclippingowych

Wobec tak réznych systeméw i stawek pobiera-
nia optat licencyjnych za ustugi z zakresu mo-
nitoringu mediéw warto przytoczy¢ trzy naj-
nowsze i relatywnie istotne orzeczenia europej-
skie zwigzane z dzialalnoscig firm pressclip-
pingowych.

Na uwage zastuguje wyrok Sadu Okrego-
wego w Hadze z 2 marca 2005 r. w sprawie
NDP versus De Staat. W sprawie tej 39 holen-
derskich wydawcéw prasowych wystgpito
z powddztwem przeciwko Skarbowi Paristwa
(w postaci kilku holenderskich ministerstw)
o zaprzestanie praktyk elektronicznego press-
clippingu stosowanych w ministerstwach
i urzgdach centralnych. Zdaniem wydawcow,
elektroniczne przeglady prasy, ktére zastapity
stosowane wczesniej w administracji rzgdowe;j
przeglady prasy w formie papierowych wycin-
kéw prasowych, naruszaly w zasadniczy spo-
s6b autorskie prawa majgtkowe wydawcow.
Strona powodowa zarzucita ponadto rzadowi
holenderskiemu niewlasciwa i spéZniong im-
plementacje do prawa krajowego przepiséw
dyrektywy InfoSoc. Postanowienia dyrektywy
weszly w zycie do holenderskiego prawa autor-
skiego z dniem 1 wrzesnia 2004 r., podczas gdy
dyrektywa przewidywala jej adaptacje do sy-
steméw prawa panstw czlonkowskich do dnia
22 grudnia 2002 r. Wydawcy podnosili takze,
ze praktyka elektronicznego pressclippingu
stosowana przez holenderskie ministerstwa jest
sprzeczna z przepisami artykulu 5 dyrektywy.
Artykut ten przewiduje wprawdzie w ustgpie 3
pkt ¢, ze panstwa cztonkowskie mogg przewi-
dzie¢ wyjatki lub ograniczenia w odniesieniu

do wylgcznego prawa zwielokrotniania i pu-
blicznego udostgpniania utworéw (okreslonych
w art. 2 i 3)®. Jednakze zdaniem wydawcow,
elektroniczny pressclipping nie spelnia wymo-
gbéw trzystopniowego testu wynikajacego
z ustepu S art. 5 dyrektywy, ktéry stanowi, ze
»WYyjatki 1 ograniczenia przewidziane w ust. 1,
2, 31 4 powinny by¢ stosowane tylko w nie-
ktérych szczegdlnych przypadkach, ktére nie
naruszajg normalnego wykorzystania dzieta lub
innego przedmiotu objetego ochrona ani nie
powoduja nieuzasadnionej szkody dla uzasa-
dnionych intereséw podmiotéw praw autor-
skich”.

Sad podzielit opini¢ wydawcow w tym
wzgledzie i uznal, ze stosowanie elektroniczne-
go pressclippingu powoduje zagrozenie dla
,snormalnego wykorzystywania” artykuléw
prasowych przez wydawcéw posiadajacych do
nich prawa autorskie. Za ,,normalne wykorzy-
stywanie” przez wydawcéw sad uznal takze
mozliwosé elektronicznej eksploatacji zawarto-
Sci tytuléw prasowych w obrocie gospodar-
czym. Temu uprawnieniu wydawcow zagraza
praktyka elektronicznych przegladéw prasy,
wykorzystujacych mechanizmy wyszukiwania
i przechowywania poszczegdlnych artykutéw.
Sad stwierdzil, ze wydawcy utracili w ten spo-
s6b potencjalne dochody licencyjne, rowniez te
7 sektora prywatnego, sektor ten bowiem za-
czal nasladowaé praktyke rzadu polegajaca na
codziennym, systematycznym, pozalicencyj-
nym skanowaniu prasy, i byl w matym stopniu
zainteresowany stosownych
umoéw z wydawcami.

W orzeczeniu sad przywotal — zacytowany
juz powyzej — motyw (44) dyrektywy InfoSoc
oraz wskazat dalej na réznice w stosowaniu

zawieraniem

48 Konkretnie jest to mozliwe — zgodnie z trescig art. 5 ust. 3 pkt ¢ dyrektywy — w przypadkach ,,zwielokrotnia-
nia przez pras¢, publicznego udostgpniania utworéw i podawania do publicznej wiadomosci aktualnych artykutéw
na tematy gospodarcze, polityczne lub religijne oraz utworéw nadawanych lub innych przedmiotéw objetych ochro-
ng tego samego rodzaju, chyba ze korzystanie z nich zostato zastrzezone i o ile zostanie wskazane Zrédto, wiacza-
jac nazwisko autora lub korzystanie z utworéw lub innych przedmiotéw objetych ochrong w powiazaniu ze ztoze-
niem sprawozdania o aktualnych wydarzeniach, w granicach uzasadnionych celem informacji, o ile zostanie poda-
ne Zrddlo, tacznie z nazwiskiem autora poza przypadkami, w ktérych okaze si¢ to niemozliwe”.



wyjatkéw i ograniczen w srodowisku elektro-
nicznym i analogowym. W srodowisku elektro-
nicznym przeglady artykuléw prasowych na-
bierajg niezaleznego ekonomicznego znaczenia
poprzez funkcje wyszukiwania i przechowywa-
nia poszczegdlnych plikéw czy tez latwosc
przystosowywania ustugi do potrzeb poszcze-
gblnych klientéw, przez co, jesli nie sg autory-
zowane, stanowig naruszenie ,,normalnego wy-
korzystywania” przedmiotow objetych ochrong
prawnoautorska oraz naruszenie interes6w
podmiotéw praw autorskich.

W wydanym 2 marca 2005 r. wyroku sad
nakazal rzadowi zaprzestanie wszelkiego ska-
nowania (w tym przez osoby trzecie) oraz zaka-
zal rozpowszechniania elektronicznego poprzez
wewnetrzng sie¢ jakichkolwiek tekstéw pocho-
dzacych z tytutéw prasowych, podlegajacych
ochronie prawnoautorskiej, chyba ze uzyskano
na to zezwolenia od wydawcéw. Sad ustalit
réwnoczesnie wysokos¢ odszkodowania. Kazde
ministerstwo nieprzestrzegajgce powyzszego
zakazu zostalo zobowiazane do uiszczenia kwo-
ty w wysokosci 1000 euro za kazdy dziet. ROw-
noczesnie sad zezwolil ministerstwom na pro-
wadzenie tradycyjnych przegladéw prasy, roz-
prowadzanych w formie papierowych wycin-
kéw z tytutéw prasowych, z wykluczeniem ich
przekazu przez poczte elektroniczng, intranet
czy za pomocg innych form elektronicznych.
Sad nakazal takze rzagdowi wyptacenie wydaw-
com stosownego odszkodowania za szkody, ja-
kie poniesli oni w wyniku naruszenia ich praw
majatkowych w zwigzku ze stosowaniem elek-
tronicznego pressclippingu. Odszkodowanie to
wyliczono za okres od 22 grudnia 2002 r. (data
implementacji dyrektywy InfoSoc) do momen-
tu wydania orzeczenia.

Kolejnym istotnym orzeczeniem jest wyrok
Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej

4 W czesci Przeglgdy prasy — pressclipping.
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w sprawie Infopaq International A/S v. Danske
Dagblades Forening. Z uwagi na fakt, ze ustu-
gi firmy Infopaq oparte s na ingerencji w pra-
wa autorskie wydawcéw w znacznie mniej-
szym stopniu niz ma to miejsce w przypadku
dziatalnosci firm pressclippingowych w Polsce,
konkluzja tego wyroku dla oceny legalnosci
ustug swiadczonych przez firmy monitorujace
media w Polsce jest jednoznaczna — na gruncie
zharmonizowanego prawa UE, ktére dotyczy
réwniez Polski, bez zgody podmiotu praw au-
torskich nie wolno do ustug monitoringu prasy
korzysta¢ z materialéw prasowych stanowia-
cych utwory w rozumieniu prawa autorskiego.
Nalezy zwréci¢ uwage, ze proces pozyskiwa-
nia danych przez firme¢ Infopaq w poczatkowe;j
fazie jest identyczny jak opisany wyzej* i toz-
samy z dziataniami polskich firm pressclippin-
gowych. Jest on jednak procesem tymczaso-
wym, poniewaz zaréwno skany, jak i zapisane
w postaci tekstowej pliki, umozliwiajace prze-
szukanie tekstu artykulu i znalezienie stowa
kluczowego (wraz z jego otoczeniem, czyli pig-
cioma stowami go poprzedzajgcymi i pigcioma
po nim nastepujacymi — tacznie 11 stéw), sa
usuwane z pamig¢ci komputera. Przed skasowa-
niem pliku wycinek z artykulu z jedenastoma
stowami jest drukowany i na jego podstawie
sporzadzana jest informacja o tresci artykutu.
W przypadku, gdy te jedenascie stéw stanowi
wyraz wlasnej tworczosci intelektualnej ich au-
tora (a zdaniem sadu tak moze by¢), calty pro-
ces zwielokrotniania i wprowadzania do pa-
mieci komputera pozbawiony jest charakteru
tymczasowosci. W zestawieniu z dziataniami
polskich firm pressclippingowych sg to rozwa-
zania czysto teoretyczne, poniewaz polskie fir-
my same przyznajg na swoich stronach interne-
towych, ze majg pelne archiwum materialéw
prasowych>®, Zatem w ich przypadku z calg

30 Dla przyktadu, IMM na swojej stronie internetowej stwierdza, ze ,,wytacznie IMM posiada archiwum catej
prasy (a nie tylko wybranych wycinkéw) od poczatku 2003 roku” — www.instytut.com.pl/dlaczego_monitoring [do-
step: 21.03.2012]. Z kolei PRESS SERVICE informuje, ze ,,oferuje ustugi wyszukiwania i udostepniania z minio-
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pewnoscia nie mamy do czynienia z procesem
tymczasowym, na ktéry zezwala art. 2 dyrekty-
wy InfoSoc (ktéry w polskim prawie znalazt
odzwierciedlenie w art. 23! p.a.p.p.).

W konkluzji ETS stwierdzit, ze — po pierw-
sze — ,,czynnos¢ dokonywana w trakcie proce-
su pozyskiwania danych, polegajaca na prze-
chowywaniu w pamig¢ci komputera zawierajg-
cego 11 stéw wycinka utworu podlegajacego
ochronie oraz na wydrukowaniu tego wycinka
moze wchodzié¢ w zakres pojecia czesciowego
zwielokrotniania w rozumieniu art. 2 dyrekty-
wy 2001/29/WE [...], jesli zwielokrotnione
w ten spos6b elementy stanowig wyraz wiasnej
tworczosci intelektualnej ich autora, przy czym
kwestia ta podlega zbadaniu przez sad krajo-
wy”. Po drugie zauwazyt, ze ,,czynnos¢ polega-
jaca na wydrukowaniu wycinka zawierajgcego
11 stéw, ktéra jest dokonywana w trakcie pro-
cesu pozyskiwania danych takiego jak ten pro-
ces, ktérego dotyczy postgpowanie przed sg-
dem krajowym, nie spetnia okreslonej w art. 5
ust. 1 dyrektywy 2001/29/WE przestanki odno-
szacej si¢ do charakteru tymczasowego, a co za
tym idzie, proces ten nie moze by¢ realizowany
bez wuzyskania zgody zainteresowanych
podmiotéw praw autorskich™!.

Kolejnym i zarazem ostatnim orzeczeniem,

na ktére warto zwrdci¢ uwagg, jest wydany 26
listopada 2010 r. wyrok Royal Courts of Justi-
ce (Strand, London) w sprawie NLA i inni prze-
ciwko Meltwater>? i inni>>.

W rozpatrywanym przez angielski sad sta-
nie faktycznym chodzito o zbadanie zgodnosci
ushugi Meltwater News> z wprowadzonymi
przez NLA licencjami. Organizacja ta wprowa-
dzita bowiem 1 wrzesnia 2009 r. licencj¢ dla
organizacji monitorujagcych media, swiadcza-
cych takie same ustugi, jak ustuga Meltwater
News, a 1 stycznia 2010 — licencje dla podmio-
tow, ktdre otrzymuja i korzystaja z tego typu
ustug (tzw. WEB End-user Licence).

NLA i inni podniesli zarzut naruszenia au-
torskich praw majatkowych wydawcéw po-
przez wykorzystywanie do celéw biznesowych
utworéw bez uzyskania stosownego zezwole-
nia wydawcéw. Pozwany wnosil natomiast
o oddalenie powddztwa poprzez uznanie, ze
$§wiadczona przez niego ustuga Meltwater
News miesci si¢ w granicach dozwolonego
uzytku chronionych utworéw.

W swoim stanowisku sedzia Justice Proud-
man stwierdzita m.in., Ze sad nie przeanalizowat
warunkéw licencji, gdyz sg one przedmiotem
rozpoznania Trybunatu ds. Prawa Autorskie-
20%. Sad uznal, ze nagtéwek (headline) uzyty

nych lat”, co jest ,,mozliwe dzieki unikalnej na polskim rynku bazie ponad 15 milionéw informacji z prasy, Inter-
netu, radia i telewizji opracowanych i zarchiwizowanych komputerowo” — www.press-service.com.pl/pl/uslugi/mo-

nitoring-prasy/ [dostep: 26.04.2012].

51 Peten tekst orzeczenia w sprawie Infopaq International A/S przeciwko Danske Dagblades Forening (C-5/08)
dostepny jest na stronach internetowych zawierajacych orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci UE (http://cu-

ria.europa.eu/juris/recherche.jsf?language=pl).

52 Meltwater News UK Ltd jest zarejestrowang w Wielkiej Brytanii spétka zalezng holenderskiej firmy Meltwa-

ter Holding BV, bedacej ,,spotka matka” dla wielonarodowych firm; firmy te dostarczajg komercyjne ustugi moni-
torowania mediéw pod nazwa Meltwater News do klientéw biznesowych; ustugi te sg dostarczane w trybie online.

33 Po stronie powoda, oprécz NLA, wystapili takze: MGN Ltd, Associated Newspapers Ltd, Express Newspa-
pers Ltd, Guardian News and Media Ltd, Telegraph Media Group Ltd oraz Independent Print Ltd, pozwanymi za$
byli: Meltwater Holding BV, Meltwater News UK Limited oraz Public Relations Consultants Association Ltd (pro-
fesjonalne stowarzyszenie zrzeszajace i reprezentujace interesy firm PR, korzystajacych z ustugi Meltwater News).

54 Ustuga ta polega na dostarczaniu klientom biznesowym informacji na temat artykutéw zawierajacych stowa-
-klucze — ustalone w zamowieniu — w postaci zbioru nagléwkoéw, fragmentow artykutéw wraz z aktywnymi
deeplinkami do stron wydawcow, na ktérych publikowane sg odpowiednie teksty.

55 Copyright Tribunal — organ pehiacy podobng funkcje jak Komisja Prawa Autorskiego w Polsce, z t3 rézni-
ca, Ze nie zatwierdza on stawek wynagrodzen bezwzglednie obowigzujacych i zastgpujacych umowe stron, tylko na
wniosek uzytkownikéw analizuje warunki licencji i stawek proponowanych przez organizacje zbiorowego zarza-
dzania.



jako link ma zdolno$¢ do bycia chronionym
utworem niezaleznym lub chronionym jako
czesé artykutu, z ktérego pochodzi. Po analizie
przyktadéw wycinkéw fragmentéw artykuléw
prezentowanych przez pelnomocnikéw stron
sad uznal takze, ze wigkszo$¢ z nich oddawata
charakter artykulu i generalnie miata specjalng
funkcje¢ nakreslenia czytelnikowi zawartosci ca-
fego artykutu. Po dokonaniu analizy relacji art.
10 Konwencji berneriskiej®® do warunkéw panu-
jacych w internecie sad stwierdzit, ze Konwen-
cja berneniska nie moze wyeliminowaé wyra-
Znych postanowien dyrektywy InfoSoc lub prze-
kroczy¢ tego, co zostalo przyjete w wyroku ETS
w sprawie Infopaq. Sad przeanalizowal takze
wyjatki przewidziane w dyrektywie InfoSoc
(m.in. cytowanie dla celéw takich jak krytyka
Iub recenzja, korzystanie z dziet w zwigzku
z przedstawianiem biezacych wydarzen)
i stwierdzil, ze w przedmiotowe]j sprawie nie
maja one zastosowania, poniewaz Melwater
News nie jest ustuga przeznaczong dla publicz-
nej konsumpcji, ale jest ona dopasowana i zaa-
dresowana wytgcznie do szczegdlnych uzyt-
kownikéw — klientéw tej ustugi — i przeznaczo-
na dla spersonalizowanych celéw tych klientéw.
Biorac pod uwage skalg i zakres ustugi (uzyt-
kownik koricowy mégt otrzymywac okoto 50 00
abstraktéw z artykuléw), sad przeanalizowat
réwniez cale zagadnienie na gruncie przepiséw
o uczciwej konkurencji (fair dealing) i stwier-
dzil, ze kopiowanie dokonywane podczas
$wiadczenia ustugi Meltwater News nie miesci
sie w granicach uczciwej konkurencji®’.

Po rozpatrzeniu wszystkich okolicznosci,
sad orzekl, ze korzystanie z ustugi Meltwater

Jacek Wojtas

News przez uzytkownikéw koncowych bez
uzyskania licencji wydawcéw stanowi narusze-
nie praw autorskich wydawcéw. Sprawa trafita
do sadu apelacyjnego, ktéry utrzymat w mocy
wyrok wydany w I instancji’8.

Whioski koncowe

Nie ulega watpliwosci, Ze tresci prasowe stano-
wig wcigz jedno z podstawowych Zrddel infor-
macji. Rozw6j technologii przyczynit si¢ do
powstania nowych kanaléw komunikowania,
dzieki czemu dostepne kiedys tylko w tradycyj-
nej, drukowanej formie tresci s3 obecnie dys-
trybuowane takze za pomocg sieci interneto-
wej, technologii komoérkowej itp. Eatwosé
i szybkos¢ transmisji danych w §wiecie cyfro-
wym, a takze mozliwosé ich szybkiego prze-
twarzania, kopiowania i dalszej dystrybucji sta-
la si¢ szansg dla wydawcéw, ale rownoczesnie
wyzwaniem, ktéremu muszg sprostaé, by méc
w odpowiednim stopniu zmonetyzowac tresci,
ktérych powstanie sfinansowali. Bez sprawnie
dziatajacego systemu ochrony praw autorskich
i ich egzekucji, a takze bez zmiany powszech-
nej swiadomosci, jakoby wszystko to, co jest
dostepne online, bylo bezptatne, celu tego nie
uda si¢ zrealizowaé. Tymczasem brak jednak
zaréwno sprawnie dzialajacej judykatury, jak
1 odpowiednich rozwigzan prawnych, a obo-
wigzujace przepisy — ze wzgledu na ich niepre-
cyzyjnos¢ czy zla implementacje przepiséw
unijnych do porzadku krajowego — s czgsto
naduzywane i wykorzystywane przez wiele
podmiotéw do swoich biznesowych celow.
W Polsce funkcjonuje szereg portali interneto-
wych kopiujacych tresci prasowe i rozpo-

%6 Art. 10 Konwencji berneniskiej: ,,Dozwolone jest przytaczanie cytatéw z dzieta juz legalnie udostepnionego
odbiorcom, pod warunkiem, ze jest to zgodne z przyjetymi zwyczajami i w stopniu uzasadnionym przez zamierzo-
ny cel, a takze cytatow z artykuléw zamieszczonych w dziennikach i czasopismach w formie przegladéw prasy”.

57 W kontekscie rozbieznosci migdzy wolnoscig konkurencji a bezwzglednym charakterem praw autorskich —
patrz: E. Traple, Oddziatywanie przepisow gwarantujgcych wolnos¢ konkurencji na wykonywanie majgtkowych
praw autorskich. Uwagi na tle orzeczenia Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci z 6 kwietnia 1995 roku w spra-
wie ,,MAGILL”, ,/Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagielloriskiego”. Prace z Wynalazczosci i Ochrony Wlasnosci

Intelektualnej Z. 67 (1996), s. 121-136.

38 Decyzja Sadu Apelacyjnego z 27 sierpnia 2011 ., sygn. akt. A3/2010/2888/CHANF — tekst dostepny m.in.
pod adresem: www.scribd.com/doc/61038292/PRCA-Meltwater-vs-NLA-appeal-judgement [dostep: 26.04.2012].
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wszechniajacych je na swoich stronach obok
sprzedanych przez siebie reklam. Rdéwniez
wielu posrednikéw internetowych oparto swoje
modele biznesowe na umozliwianiu legalnej
badZ niezgodnej z prawem wymiany wszelkie-
go typu tresci, w tym tresci prasowych. Row-
niez legalnos¢ dziataii podejmowanych przez
niektére polskie firmy pressclippingowe, ktére
nie odprowadzaja wydawcom zadnego wyna-
grodzenia z tytulu wykorzystywania sfinanso-
wanych przez nich tresci, jest watpliwa. Bez

podjecia odpowiednich dziatan przez ustawo-
dawcg zaréwno na szczeblu krajowym, jak
i unijnym, a nawet — wobec globalnosci swiata
cyfrowego — na poziomie Swiatowym, poprawa
obecnej sytuacji wydaje si¢ niemozliwa. Brak
zmian w tym zakresie zmusi wydawcOw prasy
do minimalizowania kosztéw, m.in. poprzez re-
dukcje zatrudnienia i zwalnianie pracownikéw
redakcji czy dziennikarzy, co przetozy si¢ bez-
posrednio na ograniczenie réznorodnosci i ob-
nizenie jakosci tresci prasowych.
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The use of press content by Internet portals and companies
monitoring media - selected legal aspects

Jacek Wojtas
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STRESZCZENIE

Artykul przedstawia rézne sposoby wykorzystywania tresci prasowych w internecie
w Swietle obowiazujacych przepisow polskiej ustawy o prawie autorskim oraz dyrektywy
2001/29/WE. W szczegdlnosci analizie zostaja poddane przepisy o dozwolonym uzytku
chronionych utworéw — tzw. prawo przedruku (art. 25 ustawy) oraz prawo cytatu (art. 29)
oraz ograniczajace te prawa klauzule generalne. W drugiej czgsci opracowania omowiono
dziatalnos¢ firm swiadczacych ustugi z zakresu przegladu prasy, gdyz — jak pokazuje prak-
tyka — niektdre polskie firmy pressclippingowe legitymizuja swoja dziatalnos$¢ poprzez po-
wotanie si¢ na art. 30 polskiej ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, zapomi-
najac o tym, iz ten wyjatek od bezwzglednego prawa autorskiego dotyczy¢ moze jedynie
analogowego korzystania tylko z czg¢sci utworéw. Dzialalnos¢ polskich firm przedstawio-
no w swietle praktyk europejskich firm pressclippingowych. Catos¢ uzupetniono o najwaz-
niejsze aktualne orzeczenia sagdéw europejskich, ktére powinny zosta¢ uwzglednione
w procesie nowelizacji polskich przepiséw prawnych.

ABSTRACT

The article presents different forms of using press content on the Internet in the light of pre-
vailing legal regulations of Polish copyright law and the 2001/29/WE directive of the EU
Parliament. Detailed attention will be given to regulations on fair use of copyright work —
the so-called dissemination law (art. 25 of Polish copyright law), quotation law (art. 29) and
general clauses restricting these laws. In the second part of the article, the action of compa-
nies providing press clipping services have been discussed, since some Polish companies
have based their functioning on art. 30 of the Polish copyright law and similar laws, forge-
ting that this exception concerns only analogous use of only parts of work. The activity of
Polish companies has been presented in the light of European pressclipping companies. The
article is supplemented with the most accurate verdicts of European courts, which should
be taken into account in amending Polish legal acts.
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Greeklish, czyli o wplywie
nowoczesnych technologii komu-
nikowania oraz nowych mediow
na przeobrazenia wspolczesnego

jezyka greckiego

Roance znaczenie jezyka angielskiego
w krajach nalezacych do zachodniego kre-
gu kulturowego jest zjawiskiem, ktére objeto
takze rejon basenu Morza Srédziemnego, w tym
Grecje i Cypr. Anglicyzacja jezyka greckiego,
odbywajaca si¢ poprzez obserwowane takze
1 w Polsce wiaczanie angielskich stéw do po-
wszechnego, codziennego uzycia (np. weekend,
lunch), zapozyczenia strukturalne (w tym kalki
jezykowe, np. mitego dnia, w czym moge panu
pomdc?) czy tez nadawanie anglojezycznych
nazw wlasnych, m.in. budynkom i osiedlom (np.
»ea Towers” w Gdyni czy ,,Wisniowy Business
Park” w Warszawie), jest jednak zaledwie pew-
nym elementem procesu przeobrazen wspoltcze-
snej greki. Réwnie wazne, jesli nie wazniejsze
zjawisko w omawianym obszarze zagadniefi j¢-
zykoznawczych stanowi latynizacja greckiego
alfabetu, czyli zapisywanie stéw greckich, nie-
kiedy funkcjonujacych w uzyciu od czaséw sta-
rozytnych, alfabetem tacifiskim.

Prowadzone w Grecji badania, a takze ob-
serwacje wilasne autora wskazuja, ze wraz z ro-
sngcg popularnoscia nowoczesnych form ko-
munikacji elektronicznej, a w szczegdlnosci
wymiang informacji za pomoca wiadomosci

SMS, rozwojem nowych mediéw!, rynkowa
ofensywa serwiséw spotecznosciowych, takich
jak Facebook czy Twitter, oraz rozwijaniem
funkcji spotecznosciowych przez serwisy inter-
netowe tradycyjnych mediéw, proces latyniza-
cji wyraznie poglebia si¢. Doczekal si¢ on juz
nawet wiasnej nazwy — Greeklish — stowo to
powstalo z polgczenia angielskich wyrazéw
Greek oraz English i samo w sobie jednoznacz-
nie wskazuje na istot¢ zagadnienia.

Celem artykulu jest przedstawienie wspot-
czesnych przeobrazen jezyka greckiego w kon-
tekscie Greeklish na tle historii jego rozwoju.
Za ilustracje zmian jezykowych postuza naj-
bardziej reprezentatywne ich przyklady z prasy,
telewizji i portali internetowych wraz z ich ty-
pologia. Zostang przedstawione wyniki szeregu
badari dokumentujacych rézne aspekty stoso-
wania Greeklish oraz najwazniejsze watki to-
czonej w Grecji dyskusji o tym zjawisku oraz
mozliwych konsekwencjach dla dalszych kie-
runkéw rozwoju jezyka greckiego oraz sposo-
bu zycia i percepcji Swiata przez najbardziej
,Jusieciowione” grupy spoteczne®. Artykut ten
stanowi¢ moze przyczynek do bardziej ogdlnej
refleksji o wptywie pozbawionego geograficz-

! Zob. M. Szpunar, Czym sq nowe media — préba konceptualizacji, ,,Studia Medioznawcze” 2008, nr 4, s. 34.
2 Co wynika wprost m.in. ze zmiany sposobu postugiwania sie jezykiem ojczystym.



nych granic internetu, mediéw internetowych
oraz serwiséw spolecznosciowych na jezyk
i kulturg poszczegdlnych, ograniczonych tery-
torialnie panstw i narodéw (zwlaszcza niewiel-
kich) w warunkach globalizacji.

3500 lat historii jezyka
Trudno jest uchwyci¢ wlasciwg wage zjawiska
Greeklish 1 jego aktualnych oraz potencjalnych
wplywéw na rozwdj jezyka greckiego bez
choc¢by krétkiego przyjrzenia si¢ wybranym za-
gadnieniom z niezwyklej historii rozwoju gre-
ki, najstarszego uniwersalnego jezyka Europy?.
Pierwsze pisemne poswiadczenia jezyka grec-
kiego licza ponad 3500 lat. W 1953 r. dwaj bry-
tyjscy jezykoznawcy Michael Ventris i John
Chadwick opublikowali artykul Evidence for
Greek Dialect in the Mycenaean Archives,
w ktérym udowadniali, ze odkryte na Krecie ta-
bliczki zapisane sylabicznym pismem linear-
nym B to w istocie najstarsza znana dzis forma
archaicznej greki®.

Kolejnym niezwykle waznym wydarzeniem
w historii greki byt poglebiajacy si¢ od pierw-
szych wiekéw po Chrystusie rozdzial migdzy
jezykiem wyksztalconej czgsci jego uzytkowni-
kéw, z nostalgia wspominajacej epoke klasycz-
na, a — by tak rzec — jezykiem ulicy>. W okresie
II sofistyki uznano bowiem, ze obowigzkiem
greckojezycznej elity jest stale podtrzymywanie
spuscizny Grecji klasycznej, a jednym z jego
przejawéw winno by¢ postugiwanie si¢ dialek-
tem attyckim, w ktérym powstaty najwybitniej-
sze dzieta antycznej Grecji. Negatywng konse-

Tomasz Fraszczyk

kwencja tej idei bylo stopniowe oddalanie si¢
jezyka elit (zwanego katarewusq, czyli jezy-
kiem oczyszczonym), a co za tym idzie — jgzy-
ka szkdt, uczelni, teatrow, ksigzek, a takze litur-
gii Kosciota ortodoksyjnego, od jezyka, ktérym
postugiwata si¢ na co dzieri zdecydowana wigk-
szos¢ greckiego spoleczenstwa (dimotiki — j¢-
zyk ludowy) i ktéry sam w sobie takze stanowit
przebogaty nosnik tradycji i kultury. Taki stan
rzeczy powodowatl, iz owa wigkszos¢ pozosta-
wala przez setki lat na uboczu debaty publicz-
nej, nie byta w stanie si¢ ksztalci¢ czy tez korzy-
sta¢ z tekstéw pisanych — w tym prasy.

Warto zauwazy¢, ze toczone od pierwszej po-
towy XIX w. dyskusje nad , kwestig jezykowg™®
nie pozostawaly bez wplywu na rynek prasowy
w Grecji. Zdecydowana dominacja
jezyka oczyszczonego w przestrzeni stowa pisa-
nego oraz jego status ,,urzedowy” wymuszaty na
redakcjach poszczegélnych tytuldéw przygotowy-
wanie tekstéw zgodnie z obowigzujacym kano-
nem oraz utrzymujacg si¢ wsréd wigkszosci po-
tencjalnych, piSmiennych czytelnikéw moda na
archaizowanie. Silg rzeczy grono odbiorcéw ga-
zet zawezalo si¢ do stosunkowo nielicznej grupy
obywateli kraju — wyksztatconej, wielkomiej-
skiej elity, czesto powigzanej ze sobg gestq siecig
zaleznosci siggajacych jeszcze okresu turkokra-
¢ji’. Ten czynnik determinowat kierunek rozwoju
rynku gazet i czasopism, ktéry niemal zupetnie
pomijat interesy uzytkownikéw jezyka ludowe-
gob. Sytuacja zaczeta zmienia¢ sie mniej wiecej
od glosnego wystapienia jezykoznawcy Joanisa
Psicharisa® (ostatnie dwudziestolecie XIX w.).

3 Por. M. Borowska, Z dziejow najstarszego uniwersalnego jezyka Europy, ,,Heksis” 1997, nr 4, s. 76-85.
4 Pismo to, wraz z jeszcze wczeshiejszym linearnym A (ktérego zwiazek z archaiczng greka nie zostat dotad
wykazany), nalezy do grupy pism kreterisko-mykenskich. Wigcej o historii odczytywania pisma linearnego B zob.

H.G. Wunderlich, Tajemnica Krety, Krakéw 2003.

5 Zjawisko nazywane jest w filologii greckiej diglozjq, czyli rozdwojeniem jezyka.
6 Pod takg wlasnie nazwg zagadnienie rozdwojenia jezyka i jego konsekwencji znane jest w pismiennictwie

greckim.

7 Greckie okreslenie okresu politycznej podlegtosci terytorium Grecji pafistwu tureckiemu.
8 Dodatkowym obcigzeniem utrudniajgcym popularyzacje jezyka ludowego w prasie byt fakt, ze wigkszos¢ je-

go uzytkownikéw byla niepiSmienna.

9 W gtosnej ksigzce z 1888 r. pod symbolicznym tytutem Moja podroz (gr. To ta&idt uov) oraz licznych tek-
stach glosit on pochwalg jezyka ludowego, dowodzac, iz ,,wylonit si¢ on drogg normalnej ewolucji historycznej
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Za jego sprawg stale rosngce grono intelektuali-
stéw, poetéw i artystdw coraz Smielej zaczeto
opowiadac si¢ za uznaniem je¢zyka ludowego za
wazny element, ktéry nalezy bra¢ pod uwage
w dyskusjach nad przysztoscig kraju'®. Otworzy-
fo to droge do powstawania kolejnych tytuléw
prasowych wprowadzajacych na swe tamy jezyk
ludowy, a sam fakt publikowania w dimotiki sta-
nowit nie tylko afirmacj¢ tego jezyka (i podjecie
niefatwej misji jego popularyzacji wsréd wy-
ksztalconych odbiorcow), lecz takze czgsto swe-
go rodzaju deklaracje spoleczno-polityczng: za
demokracja liberalna, a raczej przeciwko monar-
chii, za intensywna modernizacjg gospodarcza
itp.!" Az do upadku dyktatury wojskowej (1974)
zjawisko diglozji dzielito sceng polityczna, a co za
tym idzie — takze rynek rozpolitykowanych grec-
kich srodkéw masowego przekazu. Jezyk oczy-
szczony dominowal w prasie konserwatystow,
monarchistéw czy tez oficjalnych publikacjach
panistwowych oraz drukach Kosciola ortodoksyj-
nego, a jezyk ludowy (lub pewne jego elementy)
przewaznie pojawial si¢ w mediach komunistow,
liberatéw czy tez zwolennikéw republiki.
Utrzymujaca si¢ przez setki lat diglozja,
wzajemne przenikanie si¢ obu wariantéw greki
oraz wskazane wyzej okolicznosci towarzysza-
ce nie sprzyjaly ksztaltowaniu si¢ stabilnego ka-
nonu jezyka. Po 1974 r. stalo si¢ réwniez zupel-
nie oczywiste, ze z jednej strony nie da si¢
oprze¢ np. terminologii naukowej, prawniczej
czy medycznej na nazbyt infantylnym leksykal-
nie jezyku ludowym, z drugiej za$ gramatyki

wspolczesnej greki nie sposéb zbudowac na ar-
chaizujacym dorobku jezyka oczyszczonego.
Jezyk nowogrecki musiat si¢ zatem ksztaltowac
jako ,trzecia posta¢” greki, ktéra — jak méwi
wybitny wspélczesny filolog Jeorjos Babiniotis
— mialaby sta¢ gdzies w Srodku: miedzy jezy-
kiem oczyszczonym a skrajnym wariantem j¢-
zyka ludowego'2. Nie udato si¢ dotad stworzy¢é
(i zapewne nigdy si¢ nie uda) oficjalnego, jedy-
nego wzorca greki tak w zakresie lek-sykalnym,
jak i gramatycznym. Obok siebie wystepuja bo-
wiem formy charakterystyczne zaréwno dla ka-
tarewusy, jak i dimotiki. Owa ptynnos¢ i dyna-
mika jezyka rodzi powazne obawy jezykoznaw-
c6w 1 socjologéw w kontekscie rosngcego zna-
czenia réznych postaci Greeklish w greckich me-
diach tradycyjnych, nowych mediach interne-
towych oraz komunikowaniu odbywajacym si¢
za posrednictwem telefonéw komodrkowych
1 internetu (ze szczeg6lng uwaga zwrdcong na
postawy o0s6b mtodych). Obawy, ktére poja-
wiaja si¢ w kontekscie rosngcych wplywéw
Greeklish, sa tym wigksze, ze w XX w. alfabet
grecki ulegl juz wielu ortograficznym upro-
szczeniom, co rodzi pytanie: skoro zrezygno-
wano juz z kilku atrybutéw pisanego jezyka
greckiego, czy cokolwiek bedzie w stanie po-
wstrzymac bezlitosny pochdd Greeklish?

Definicja, nazewnictwo, geneza

Na gruncie wspdlczesnego stanu wiedzy zjawi-
sko Greeklish mozna by zdefiniowa¢ jako meto-
de zapisu stéw w jezyku greckim z czesciowym

z dawnej greki”. N. Chadzinikolau, Literatura nowogrecka 1453—1983, Warszawa—Poznan 1985, s. 62. O roli dzie-
fa Psicharisa zob. tez: M. Borowska, Mraoumayiwoyos. Ksigzka do nauki jezyka nowogreckiego, Warszawa 2000,
s. 15-16. W omawianym okresie przelomu XIX i XX w. dyskusja nad , kwestig jgzykowa” miala takze swoj dra-
matyczny wymiar polityczny. W demonstracjach i zamieszkach wywotanych po opublikowaniu w dimotiki Nowe-
go Testamentu zgingto osiem oséb, a do dymisji podal si¢ 6wczesny rzad Grecji (1901 r.). Dwa lata péZniej kolej-
ne protesty na tle jezykowym (po ateriskiej premierze ,Judowe;j” inscenizacji Orestei Ajschylosa) pochionety dwie
ofiary. Por. Historia Grecji, aut. J. Bonarek i in., Krakéw 2005, s. 520.

10 Warto tu wymieni¢ takze m.in. nazwisko wybitnego poety Kostisa Palamasa, ktéry pisat: , Jezyk ludu jest mo-
ja dumg”. Jeden z krytykéw, oceniajac wktad Palamasa w popularyzacje dimotiki, zauwazyl: ,,Bez dziet poety losy
katarewusy nie bytyby przesadzone tak szybko i tak definitywnie, a walka o jezyk ludowy nie przyjetaby tak sze-
roko narodowego charakteru”. Oba cytaty za: N. Chadzinikolau, Literatura..., s. 7T1-72.

I Ciekawy przypadek odnoszacy si¢ omawianej tu kwestii zob. T. Fraszczyk, Grecki dziennik ,, Rizospastis” ja-
ko przyktad prasy partyjnej, ,,Studia Medioznawcze” 2011, nr 1, s. 45-58.

12 Por. M. Borowska, Mrapumnayidoyog..., s. 18.



lub wytacznym wykorzystaniem liter alfabetu ta-
cifiskiego, w licznych konfiguracjach ortogra-
ficznych, bez ustalonego systemu
kodowania, znajdujaca zastosowanie w rosngcej
liczbie sytuacji komunikacyjnych. W 1999 r. pro-
fesor Joanis Androtsopulos z Uniwersytetu
w Heidelbergu zaproponowal bardziej szcze-
gblowg definicje, uwzgledniajacg charakterysty-
ke demograficzng 6wczesnych uzytkownikéw
Greeklish, piszac, ze jest to ,,uproszczony system
zapisu greki, ktérego zastosowanie ograniczone
jest zasadniczo do okreslonych sytuacji komuni-
kacyjnych oraz do wybranych grup spotecznych:
uczniéw, studentéw, czesci naukowcéw, ludzi
mediéw oraz inzynieréw”!3. Badania prowadzo-
ne w pdzniejszych latach wykazaly jednak, ze
o ile wskazane przez Androtsopulosa dominuja-
ce grupy uzytkownikow Greeklish pozostajg
w zasadzie niezmienne, o tyle stale poszerza si¢
pole jego zastosowania (w duzej mierze za spra-
wa rozwoju latwo dostgpnych — juz nie tylko za
pomocg stacjonarnych komputeréw, lecz takze
laptop6w, tabletéw, telefonéw komoérkowych —
mediéw spotecznosciowych), stad tez przytoczo-
na definicja wydaje si¢ nieco anachroniczna'“.
Jeden z pierwszych zlatynizowanych tek-
stow greckich o wielkiej wartosci kulturotwor-
czej pochodzi juz z 1595 r. Napisano go na Kre-
cie, a wydany zostat w Wenecji w 1637 1.1 Jest
to inspirowana ludowymi przekazami ustnymi
tragedia Erofili autorstwa Jeorjosa Chortatsisa,
uznawanego za twoérce dramatu kreteriskiego!®.
Sam zas piecioaktowy utwor réwnac si¢ moze

z najlepszymi dzietami wloskiego renesansu!”.

Tomasz Fraszczyk

W pierwszej potowie XIX w. swego rodza-
ju centrum Greeklish stanowitla Smyrna (tur.
Izmir), gdzie wydawano ksigzki greckie
w transkrypcji tacifiskiej. W miescie tym pod-
jeto takze probe wydawania greckiej gazety
drukowanej czcionka laciniska, jednak nie
utrzymata si¢ ona dlugo. Jak podajg Zrédla,
greckojezyczni mieszkancy miasta znali ten jg-
zyk doskonale, jednak nie byli w stanie nau-
czy¢ si¢ tradycyjnej ortografii, z uwagi na tu-
reckojezyczne otoczenie, utrudniajace kontakt
z ojczystym alfabetem!8,

Nieco pdZniej, korzystne warunki do roz-
woju Greeklish pojawily si¢ wraz z rozwojem
telegrafu i stale rosngcg wymiang koresponden-
cji miedzy mieszkaricami Grecji a czlonkami
ich rodzin pracujacymi za granicg, m.in.
w Wielkiej Brytanii i Azji Mniejszej. Ograni-
czenia techniczne funkcjonujacych poza Grecja
urzadzet oraz brak znajomosci greki wsréd
tamtejszych telegrafistéw wymuszaty niejako
fonetyczny zapis wysytanych i odbieranych in-
formacji z wykorzystaniem alfabetu tacifiskie-
g0'®. Epoke telegrafu mozna zatem uznaé za
pierwszy przypadek wyraznego wplywu poste-
pu technicznego w dziedzinie komunikowania
na latynizacje zapisu jezyka greckiego.

Profesor Uniwersytetu Arystotelesa w Salo-
nikach Jorgos Papanastasiju wskazuje?’, ze
wspolczesny, silnie zwigzany z nowymi, cyfro-
wymi technologiami w zakresie komunikowa-
nia wymiar zjawiska Greeklish znajduje swoje
Zrédlo w koricu lat 60. XX w., gdy greckoje-
zyczni studenci i pracownicy amerykanskich

13 Por. 1. Avdpouvtobmovhog, Amé ta poayxoyiitiza ora Greeklish, ,,To Biua” 5.09.1999. Artykut w we-
1sji elektronicznej: www.tovima.gr/opinions/article/?aid=114039 [dostep: 23.11.2011].

14 Szczeg6ty tych bada oméwiono w dalszej czesci tekstu.

15 Istnieje takze pewna grupa tekstéw greckich zapisanych alfabetem tacifiskim pochodzaca jeszcze sprzed
upadku Konstantynopola i nieco pézniejszych, w ktérych spisano réznego rodzaju piosenki i przyspiewki ludowe,

jednak brak szczegétowych informacji na ich temat.
16 Por. N. Chadzinikolau, Literatura..., s. 14.

17 Por. B. Merry, Encyclopedia of modern Greek literature, Westport 2004, s. 364.
18 por, 1. Avdpoutodmovhog, A6 Ta poayxoyidTixa...

19 Por. tamze.

20 Zob. B. Xagioomothov, H Egwgiln widotoe ot... greeklish, ,,Ta Nea” 2.06.2010. Artykut w wersji elektro-
nicznej: www.tanea.gr/politismos/article/?aid=4577615 [dostgp: 12.10.2011].
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uczelni podjeli préby przesytania informacji
w mowie ojczystej za posrednictwem tworzo-
nej w USA sieci Arpanet (z ktérej nastgpnie
wylonit sie znany nam internet)?!
zetknigto si¢ juz z szeregiem problemow trans-
krypcyjnych, ktére péZniej wptyna na kierunki
rozwoju Greeklish, jednak z uwagi na ograni-
czony zasieg, dostgp i zastosowanie tej sieci,
a takze sytuacj¢ polityczng w Grecji, owe pio-
nierskie zmagania z digitalizacja greki nie
przebity si¢ do opinii publicznej w kraju.
Pierwsze wdzwaniane (dial-up) polaczenie
z publicznie dostepnym internetem wykonano
natomiast w Grecji w 1990 r. i dat¢ t¢ uznaé
mozna za swoisty punkt wyjscia do analizy
Greeklish w jego obecnym ksztalcie. Rosnace
usieciowienie profesjonalnych maszyn oblicze-
niowych zbieglo si¢ w czasie z upowszechnie-
niem dostepu do komputeréw osobistych, ktére
stopniowo rowniez uzyskiwaty polaczenie z in-
ternetem. Jeszcze w potowie lat 90. XX w. im-
portowany do Grecji sprzgt komputerowy
(m.in. klawiatury), oprogramowanie, tudziez
zagraniczne serwisy www nie pozwalaly na
stosowanie alfabetu greckiego w listach wysy-
tanych za pomoca poczty elektronicznej, ko-
munikatach przekazywanych za posrednic-
twem ustug sieciowych typu IRC i innych dzia-
taniach w Srodowisku elektronicznym??. Wy-
musilo to koniecznos¢ btyskawicznej, na poty
spontanicznej adaptacji alfabetu do warunkéw
technicznych, te za$ byly jednoznaczne — ob-
stugiwaly greke jedynie w formie zlatynizowa-
nej. Podjgto wéwczas nawet probe standaryza-
cji transkrypcji liter greckich na ich taciriskie
,-odpowiedniki” w standardzie ISO 8432, jed-
nak, jak zauwaza profesor Androtsopulos w ar-
tykule z 1999 r. ,,niewielu Grekéw zna ten stan-

. Wéwczas to

dard, a jeszcze mniej potrafi Swiadomie stoso-
wac”23, Zaden inny wzorzec transkrypcji za-
proponowany w pdézniejszych latach réwniez
nigdy nie uzyskal powszechnego zastosowa-
nia**. W drugiej potowie ostatniej dekady XX
w. grecki rynek zaczal nasycaé si¢ sprzetem
1 oprogramowaniem przystosowanym juz do
obstugi narodowego alfabetu, niemniej fakt ten
nie zdotal zatrzymaé dynamicznej, nieuporzad-
kowanej ekspansji tacino-greki.

Typologia zjawiska Greeklish

W wyniku spontanicznego, wymykajacego si¢

mechanizmom standaryzacji rozwoju, w ciggu

dwudziestu lat wspoéltczesnej historii Greeklish
wyksztalcity si¢ cztery zasadnicze jego typy,

z ktérych trzy mozna by nazwaé podstawowy-

mi, a czwarty — specyficznym wariantem korzy-

stajacym z ,,dorobku” typéw podstawowych?>,

B Zapis fonetyczny: dokonywany na podsta-
wie brzmienia liter i wyrazéw greckich, po-
przez zastapienie tradycyjnej ortografii grec-
kiej jej fonetycznymi taciiskimi odpowie-
dnikami. Zapis ten w najwiekszym stopniu
ingeruje w ,,pierwotny” ksztalt wyrazu.

B Zapis wizualny (ortograficzny): stara si¢ oddaé
oryginalny ksztalt greckiego wyrazu, wykorzy-
stujac te litery lacinskie oraz liczby arabskie,
ktére najlepiej odwzorowuja litery greckie.

B Zapis klawiaturowy: jest oparty na systemie
kodowania liter greckich na standardowej
klawiaturze QWERTY. Czesciowo pokrywa
si¢ z zapisem fonetycznym, a czg$ciowo
z wizualnym.

Nalezy wyraZnie zaznaczy¢, ze zaden z przed-
stawionych wyzej typéw nie jest jednostka ,,au-
tonomiczng”, stosowang do transkrypcji alfabe-

21 Wigcej na temat pierwszych rozproszonych sieci komputerowych: M. Pudelko, Prawdziwa histori@ Interne-

tu, Piekary Slaskie 2011.

22 Por. A. Zropdng, Sou stelno ena minima, ,,Ta Nea” 5.06.1999, s. N74.

2 1. Avdouto6movhog, Amé Ta poayxoydtixa...

24 O konsekwencjach nieudanych préb standaryzacji Greeklish w dalszej czesci artykutu.
25 Zob. tez: Greeklish: eAdaqpvixd ue Aatwvixé alpafnro. Ané to ¢pviio s Kabnueowrs, ,Kabnueoivy”

14.10.2001.



Tabela 1. Trzy typy transkrypcji greki
na Greeklish (wybrane litery i dyftongi)
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Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie ana-
lizy tekstéw internetowych (witryny mediéw trady-
cyjnych, portale spotecznosciowe, fora dyskusyjne)
oraz prasowych.

tu niezaleznie od pozostalych — w przypadku
stow diuzszych, zawierajgcych dyftongi lub
niektére litery, w jednym wyrazie dostrzec
mozna dwa lub nawet trzy podstawowe typy
Greeklish wystepujace jednoczesnie. Nawet
przy zachowaniu konsekwencji i szczegdlnej

26 1. Avdouto6movhog, Amé Ta poayxopdtixa...
27 Por. A. Srandng, Sou stelno...
28 Tamze.

Tomasz Fraszczyk

starannosci nie zawsze istnieje mozliwos¢ za-
pisania okreslonego slowa z zastosowaniem
tylko jednego typu odwzorowania, gdyz dla
pewnych liter greckich nie sposéb np. znalezé
»wizualnego” laciiskiego odpowiednika. Jak
juz wspomniano, zawiodly wszelkie préby
ustandaryzowania transkrypcji, w zwiazku
z czym kazdy uzytkownik Greeklish ,,postugu-
je sie nim jak chce, kazdy stosuje wlasny, oso-
bisty system zapisu, z zachowaniem mniejszej
lub wigkszej konsekwencji”?0. Zauwazono, ze
niekiedy tendencja do stosowania okreslonego
typu zapisu determinowana jest przez wykony-
wany zawdd. I tak, jezykoznawcy czesciej sto-
suja zapis fonetyczny, dziennikarze natomiast
preferuja wizualny?’. Nie znaczy to jednak, ze
w okreslonych przypadkach zaréwno jedni,
jak i drudzy nie zastosujg alternatywnej meto-
dy transkrypcji lub tez dokonaja potaczenia
obu metod. Ponadto istnieje bardzo duze praw-
dopodobieristwo, ze w ramach jednej grupy za-
wodowej (czy tez kazdej innej, o zblizonych
cechach demograficznych) zréznicowanie za-
pisu tego samego tekstu bedzie jedynie nieco
mniejsze niz w ujeciu catej populacji?®. Trzeba
bowiem powiedzie¢, ze nadrzedng cechg Gre-
eklish jest niezwykte bogactwo mozliwych do
zastosowania konfiguracji transkrypcyjnych
i trudnos$¢ w wypracowaniu stabilnego wzorca
nawet na poziomie pojedynczego uzytkownika
(a tym bardziej wszelakich instytucji). Znako-
mitg ilustracj¢ omawianego problemu stanowi
stowo Otev@uvon (gr. adres, kierunek), ktére
zapisa¢ mozna na ponad 20 sposobéw?’, czy
tez strona internetowa jednej z uczelni wy-
zszych, na ktdrej to samo stowo (Tunjua, gr.
wydziat) zapisano w dwéch wersjach (tmima
oraz tmhma) na podstronach nalezacych do po-
szczegblnych jednostek dydaktycznych, nie
méwigc juz o wystgpowaniu wszystkich trzech

29 Np. dieuthunsh, diefOinsi, dief8ynsh, dieuOynsi, diey9insn, dieuunci, dieythynsh, dieyOinsi, dieu9inci, dieu-

thunsn itd.
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typow Greeklish w réznych miejscach owej

witryny30.

B Skréty: stanowig specyficzny typ Greeklish,
ktéry z jednej strony zapozycza pewne ce-
chy charakterystyczne dla podstawowych
typow tego zjawiska, z drugiej bezposrednio
nawigzuje do popularnych anglojezycznych
skrétowcéw stosowanych gtéwnie w komu-
nikowaniu si¢ w internecie (np. LOL, ROFL,
IMHO), jezyka SMS-owego (txt-speak,
np. CU, 4U, 4get, thnq) czy tez do tzw. leet-
speak (np. M, IN, I<, [ )3

Tabela 2. Greeklish — przyktady najczesciej
stosowanych skr6téw w komunikowaniu in-
ternetowym i SMS-owym

smr |simera onuepa | dzi$
kinxt |kalinixta ®raAnvOyTto| dobranoc
kl  |kala oA, dobrze
hs |ths mg jej
tlm |ta leme ta Aéue  |narazie, do
zobaczenia
did |diladi omladn  |a zatem
pl |poli TOAD bardzo
vrm | variemai Paoiéuar |nudzg sig
xa0xal, | xa xa X0, YO wyraz diwigko-
xax nasladowczy
[Smiech]
000000|ou ou ou 0V 0V OV | wyraza radosc,
aprobate,
entuzjazm

e
$ls288| 52 | i
E|28ES| 2% 5%

A |O&BAE| O& N &

m | mou, me Uov, Ue mdj, mnie, mi

S sou, se ooV, O€ twéj, tobie, ci

k kai nou i, oraz

g gia Yo dla

t ti, to, tou L, TO, TOV | co, to, jego
(lub jemu)

n na vo tqcznik wprowa-
dzajgcy wiele
konstrukcji
gramatycznych

p pou TOV ktory, gdzie

8,0,9] 8a, 0a, 9a Oa partykuta
wprowadzajgca
czas przyszty

los, | protos, TEMTOC, | pierwszy, -a, -e,
1h, lo| proti, proto | T,
TEATO
knl | kanena HOVEVOL ani jeden, zaden
tpt | tipota timota nic
dn | den dev nie
tespa | telos pandon| Téhog w kazdym razie
TTEVTWV
tr tora TOOO teraz

30 Por. Greeklish: eAAqvixd. ue Aatvixé alpdpiro...

Zrédto: Opracowanie whasne. Wszystkie przy-
ktady zaczerpnieto z ,,zywego” jezyka greckich por-
tali spotecznosciowych oraz foré6w internetowych.

Z samej charakterystyki omawianych
skr6tow oraz ich genezy wywnioskowaé mozna,
ze ich zastosowanie ograniczone jest wlasciwie
wylacznie do nieformalnego komunikowania in-
ternetowego oraz krétkich wiadomosci teksto-
wych SMS-6w32. Obserwacje autora sklaniaja
go réwniez do stwierdzenia, ze te formy Gree-
klish z jednej strony stale generuja nowe jedno-
stki leksykalne, z drugiej natomiast najtatwiej
poddajg sie pewnego rodzaju standaryzacji, cze-
go dowodem moze by¢ zamieszczona wyzej ta-
bela-stowniczek. Co ciekawe, cho¢ uzytkownicy
greckich portali i for6w internetowych w spos6b
bardzo zréznicowany dokonujg transkrypcji gre-
ki na Greeklish (byla juz o tym mowa), to postu-
gujac si¢ skrétami, wykazuja si¢ nadspodziewa-
nie duza dyscypling — wyraZzna wigkszos¢ uzywa
Zwyczajowo juz przyjetych, najczesciej wyste-
pujacych wariantéw danego skrétu.

Wspoélczesny Greeklish
Prowadzone od wielu lat badania iloSciowe
i jakosciowe nie pozostawiaja watpliwosci, ze

31 Rozwinigcia podanych przyktadéw (w kolejnosci): laughing out loud, rolling over floor laughing, in my hum-
ble opinion; see you, for you, forget, thank you; litery ,M”, ,,W”, ,K”, ,,.C”.
320 obecnosci Greeklish w réznych typach mediéw w dalszej czesci artykuhu.



wspolczesny wymiar zjawiska Greeklish zwig-
zany jest bezposrednio z rozwojem nowocze-
snych form komunikowania, wykorzystujacych
w charakterze medium ogélnoswiatows sie¢ in-
ternet (polaczone z nig komputery réznego ty-
pu i odpowiednie oprogramowanie, np. prze-
gladarki, komunikatory itp.) oraz bezprzewo-
dowg telefoni¢ cyfrowg (telefony komérkowe
poczatkowo umozliwiajace jedynie korzystanie
z wiadomosci SMS, z czasem oferujace coraz
bardziej zaawansowane mozliwosci komunika-
cyjne zwigzane z bezprzewodowym dostgpem
do internetu rozwijanym przez operatoréw, az
do epoki smartfonéw i tabletéw, ktére na dobre
zatarly dawny podzial zdigitalizowanego ko-
munikowania miedzy ,,stacjonarng” sie¢ kom-
puterowg i ,,mobilne” komorki).

W potowie lat 90. XX w. Greeklish zaczat
by¢ obserwowany w listach elektronicznych (e-
-mail), czatach internetowych (w tym opartych
na systemie IRC) oraz pierwszych, bardzo pro-
stych jeszcze komunikatorach (m.in. ICQ).
Rozkwit omawianego zjawiska nastapil nie-
wiele pdZniej wraz z gwaltownie rosngcg popu-
larnoscig krétkich wiadomosci tekstowych
SMS33. Jak podkreslaja greccy socjologowie,
stosowanie Greeklish nie byto w owym czasie
traktowane wylacznie jako ,.zto konieczne”
uwarunkowane niedoskonatg technologig kom-
puterowa. Pewna czg$¢, zwlaszcza mtodych lu-
dzi podazata bowiem za naptywajacq zza Oce-
anu amerykariskg moda na skracanie wyrazéw
i inne ortograficzne ,,eksperymenty”, ktérym
grecka mlodziez przygladata si¢ m.in. w pro-

Tomasz Fraszczyk

gramach bardzo popularnej wéwczas muzycz-
nej stacji telewizyjnej MTV3*. Moda ta, zaini-
cjowana jeszcze u progu epoki internetu, utrzy-
mata si¢ réwniez w kolejnych latach, gdy kom-
putery i telefony pozwalaty juz korzystac z al-
fabetu greckiego. Co wigcej, rygorystyczne
ograniczenie dtugosci pojedynczego SMS-a do
160 znakéw wzmacnialo przekonanie o uzy-
tecznosci (takze ekonomicznej) swoistej orto-
graficznej rewolucji. Mtodziezowa moda szta
zatem w parze z technologicznym determini-
zmem™,

Pierwsze obszerne badania zjawiska Gree-
klish przeprowadzil cytowany juz profesor An-
drotsopulos, ktéry w 1999 r. rozestat do grec-
kich uzytkownikéw poczty elektronicznej kwe-
stionariusz zawierajacy szereg pytat odnosza-
cych si¢ m.in. do oceny obecnosci zlatynizowa-
nej greki w internecie, zakresu jej stosowania,
zmiennosci formutowanych opinii w zalezno-
$ci od demograficznego rysu ankietowanych?,
Uzyskane wyniki wykazatly, ze dominacja Gre-
eklish w sferze komunikowania elektroniczne-
go juz woéwczas byta bardzo wyrazna: 69 proc.
Grekéw zamieszkujacych ojczyzng oraz 80 proc.
greckich emigrantéw sporzadzalo w tacino-
-grece przewazajacg czes¢ korespondencji e-
-mail. Az 82 proc. badanych okreslilo latyniza-
cje jezyka jako ,uzyteczne narzedzie”, ktdre
utatwia komunikacj¢, nieco mniej — 67 proc.
postugiwalo si¢ nig jednak jako ,,ztem koniecz-
nym”. Co ciekawe, owa krytyczna refleksja
nad Greeklish zdecydowanie czgsciej towarzy-
szyta starszym internautom: im mlodsza grupa

33 Co ciekawe, poczatkowo SMS-y pomyslane byly przez operatoréw jako mato istotny, z punktu widzenia ich

przychodéw, dodatek do rozméw glosowych w cyfrowej technologii GSM. Szybko jednak okazato, ze na calym Swie-
cie uzytkownicy telefonéw komoérkowych korzystajg z nich na zasadzie niemal réwnorzednego kanatu komunikacji.

34 Por. A. Kagayedoyov, ITedfinua... orthografias, ,,Ta Nea” 21.04.2010. Artykul w wersji elektroniczne;:
www.tanea.gr/ellada/article/?aid=4570879 [dostep: 3.12.2011].

35 Dodatkowym czynnikiem istotnym w omawianej sprawie jest kwestia przyjetego poczatkowo dla wiadomo-
sci tekstowych 7-bitowego systemu kodowania, ktdry opieral si¢ na ,,czystym” alfabecie tacifiskim, de facto nie po-
zwalajac nie tylko na stosowanie alfabetu greckiego, ale takze np. polskich znakéw diakrytycznych. Uzycie bowiem
tego typu ,,niestandardowych” znakéw drastycznie skracato tgczng liczbg znakéw mozliwych do przestania w jed-
nym SMS-ie.

36 Warto przypomnieé, ze w 1999 r. zaréwno sprzet, jak i dostepne oprogramowanie komputerowe pozwalaty
juz na stosowanie alfabetu greckiego w komunikowaniu elektronicznym.
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badanych, tym pojecie ,,zta koniecznego” poja-
wialo si¢ rzadziej. Ocenie poddana zostala tak-
Ze estetyczna strona prezentowanego zjawiska:
53 proc. ogétu respondentéw uznalo je za
,brzydkie”, natomiast 47 proc. nie zgodzito si¢
Z t3 opinia, nie zglaszajac zastrzezen do wygla-
du zlatynizowanych znakéw i skrétéw. W tym
obszarze badania zaobserwowano identyczng
tendencj¢ demograficzng jak w poprzednim:
miodszym internautom Greeklish si¢ podobat
(odpowiedz 56 proc. badanych do 24. roku zy-
cia), starsi za$ oceniali go negatywnie (86 proc.
ankietowanych w wieku 45-54 lat). Okazalo si¢
ponadto, ze oddalenie od kraju i mowy ojczystej
wplynglo na lepsze postrzeganie latynizacji:
w grupie emigrantow zebrala ona o 14 proc.
wigcej pozytywnych ocen niz srednia z calego
badania. Interesujace dane przyniosto pytanie
dotyczace tatwosci stosowania Greeklish
w praktyce codziennego komunikowania. 46 proc.
respondentéw uznalo, ze czytanie tekstow spo-
rzadzonych alfabetem taciinskim jest ,trudne
1 meczace”. Jednoczesnie tylko 28 proc. bada-
nych przyznalo, ze pisanie w ten sposéb nastre-
cza im trudnosci. Mozna stwierdzi¢, ze wyniki
te sg naturalng konsekwencja omawianego juz
wyzej braku powszechnie uznanego wzorca
transkrypcji greki na znaki taciriskie: ludziom
stosunkowo tatwo jest pisa¢ w ,dialekcie”,
ktéry nie ma wlasciwie zadnych zasad ortogra-
fii, zarazem jednak znacznie trudniej jest czy-
ta¢ przygotowane w ten sposéb teksty cudzego
autorstwa. Warto w tym miejscu dodaé, ze
swoista umiejetnos¢ ,,odcyfrowywania” Gree-
klish wyraZnie rosta wraz z liczbg wysytanych
przez dang osobg wiadomosci SMS w jednost-
ce czasu, co oczywiscie wigzalo si¢ z czest-
szym kontaktem z tacino-greka, a co za tym
idzie — szybszym przyswajaniem kolejnych

wariantow ortograficznych poszczegélnych
stow i skrétéw. Jeden z komentatoréw podsu-
mowal wyniki badari Androtsopulosa, méwiac:
,Jjeszcze niedawno to uwarunkowania technicz-
ne nie pozwalaty Grekom komunikowa¢ si¢ ze
sobg w sieci 1 SMS-ach za pomocg wtasnego
alfabetu; obecnie nie pozwala na to zwyczaj je-
zykowy, ktéry uczynit z Greeklish oficjalng
mowe greckiego internetu”?’.

Badania wskazywaly wyraznie, ze najbar-
dziej podatna na procesy latynizacji greki gru-
pa wiekowa sg ludzie mltodzi — oni tez przyj-
mujg wobec tego zjawiska postawg w najwiek-
szym stopniu aprobujacg. W pdzZniejszych la-
tach tendencja ta nie ulegta zmianie. Stamatis
Beis z Centrum Badari nad Jezykiem Nowo-
greckim Akademii Atefiskiej twierdzi nawet,
7e latynizacja greckiego alfabetu stala si¢ trwa-
lym elementem jezyka mtodziezy i wykracza
juz poza sfer¢ komunikowania w srodowisku
elektronicznym?8.

Stusznos$¢ powyzszej tezy mozna poprzeé
m.in. wynikami badan przeprowadzonych w ro-
ku szkolnym 2008/2009 wsréd uczniéw wszy-
stkich pozioméw szkét w miescie Kozani oraz
ich nauczycieli*®®. Wykazaty one, ze 77,4 proc.
uczniéw zadeklarowalo regularne postugiwanie
si¢ Greeklish, przy czym odsetek ten wzrastat
wraz z wiekiem (na poziomie liceum wynidst
88,5 proc.). Potowa uzytkownikéw tacino-greki
uzywala jej od co najmniej dwdch lat, a 63 proc.
z nich dokonywalo transkrypcji jezyka ojczy-
stego codziennie lub wielokrotnie w ciggu dnia.
Do najczgsciej wystepujacych przyczyn tak
duzej popularnosci omawianego zjawiska nale-
zaly: przyzwyczajenie (83,9 proc.) oszczednos¢
czasu (75,8 proc.), uznanie Greeklish za uzy-
teczne narzedzie komunikowania (71,4 proc.),
che¢ unikniecia bledéw ortograficznych

3T A. Zraudtng, Sou stelno... Z tego zrédta réwniez wszystkie dane liczbowe zamieszczone w niniejszym aka-

picie.
38 Por. A. Kapayedpyov, IToéBAnua...

¥ Instytucja odpowiedzialng za merytoryczny nadzér nad badaniami byt Wydziat Pedagogiczny Uniwersytetu

Zachodniej Macedonii.



zwigzanych z tradycyjng pisownig (38,7 proc.)
oraz moda (33,9 proc.). Pozycja tacino-greki
byta szczegdblnie silna wsréd mtodych ludzi ko-
rzystajacych z elektronicznych urzgdzen
i ustug umozliwiajacych komunikowanie na
odleglos¢: bywalcy czatow internetowych laty-
nizowali greke w liczbie 84,7 proc., uzytkowni-
¢y poczty e-mail w 78,2 proc., mitosnicy SMS-
6w w 52,8 proc., a posiadacze nowoczesnych
smartfonéw w 16,1 proc. Badanie ujawnito po-
nadto, ze niemal 16 proc. ankietowanych
uczniéw przyznatlo si¢ do uzywania wybranych
typéw Greeklish w piSmie r¢cznym, co stanowi
zasadniczg jakosciowg zmian¢ w stosunku do
korica lat 90. XX w., gdy zjawisko to ograni-
czone bylo wytacznie do srodowiska elektro-
nicznego. Konsekwencja tego stanu rzeczy byt
m.in. obserwowany przez ponad potowe pyta-
nych nauczycieli (53,6 proc.) wzrost liczby
réznego rodzaju bledéw ortograficznych popel-
nianych przez mlodziez, w tym zamieszczanie
w jednym wyrazie lub zdaniu jednoczesnie liter
greckich i lacifiskich, opuszczanie akcentéw
czy stosowanie znakéw interpunkcyjnych z pi-
sma lacifiskiego zamiast tradycyjnych grec-
kich*?. Uzna¢ zatem nalezy, ze latynizacja gre-
ki i codzienne postugiwanie si¢ réznymi jej wa-
riantami w wielu sytuacjach komunikacyjnych,
ktérych zakres poszerza si¢ i wykracza coraz
bardziej poza sfer¢ internetu i SMS-6w, ma
zdecydowanie negatywny wplyw na znajomos¢
przez ucznidéw zasad prawidlowej pisowni je-
zyka ojczystego.

Greeklish w mediach

i przestrzeni publicznej

Rola mediéw w procesie nadawania ksztaltu
zjawisku Greeklish w jego XXI-wiecznym wy-

Tomasz Fraszczyk

miarze jest dwojaka. Z jednej strony stanowig
one gltéwne forum debaty nad korzysciami i za-
grozeniami plyngcymi z latynizacji greki,
z drugiej za$ same w sobie przyjmujg okreslo-
ne postawy w zakresie dopuszczania na swoje
tamy czy antene¢ okreslonych typéw Greeklish.
Okazuje si¢ bowiem, ze przejawy omawianego
zjawiska mozna znaleZ¢ nie tylko w internecie,
gdzie kazdy moze publikowaé swe teksty, wy-
powiedzi, komentarze w sposéb wiasciwie do-
wolny pod wzgledem ortograficznym*! i ktére
to medium juz od czasu swego debiutu w Gre-
cji stalo si¢ niezwyklym polem jezykowych
eksperymentéw, lecz widac je takze w ,,trady-
cyjnej” prasie i telewizji.

Jak juz wspomniano wyzej, prasa drukowa-
na byta niejednokrotnie aktywnym uczestni-
kiem toczonej przez kilkadziesiat lat dyskusji
nad ,.kwestig jezykowa”, opowiadajac si¢ za
zwolennikami badZ katarewusy, badz dimotiki,
co czasem przektadalo si¢ réwniez na jezyk pu-
blikacji zamieszczanych w poszczegdlnych ty-
tutach. Wspoblczesne zagadnienia lingwistycz-
ne nie budzg juz wprawdzie tak silnych emocji
politycznych, jak w przypadku dawnych spo-
ré6w*2. Jednak Greeklish, juz od lat 60. XX w.
zwigzany wylacznie z procesami technologicz-
nymi (i w pewnym stopniu kulturowymi), zna-
lazt wilasng droge ekspansji na famy mediéw
drukowanych. Mozna by wrecz powiedzieé, ze
oderwanie latynizacji greki od biezacych pro-
cesOw politycznych istotnie uproscilto jej ww-
nikniecie do redakcji wszystkich gazet, bez
wzgledu na ich orientacj¢ ideologiczng.

Na potrzeby niniejszego tekstu autor przyj-
rzat si¢ blizej pigciu tytutom prasowym naleza-
cym do czotéwki greckich dziennikéw pod
wzgledem sprzedazy, a takze prasie cypryj-

40 Wszystkie dane liczbowe w tym akapicie za: H avEavéuevny yorion tov greeklish amé uabnrés emnoed e
™y opboyoapixni) Tovs txavoryra, ,,To Bjua” 7.09.2009. Artykut w wersji elektronicznej: www.tovima.gr/socie-

ty/article/?aid=287108 [dostep: 21.11.2011].
41 Zob. tez nizej.

42 Cho¢ nawet i w tej kwestii pojawiajg si¢ czasem w debacie publicznej aluzje natury politycznej (jeden tego
typu przypadek zostanie oméwiony nieco nizej), jednak prasa wystgpuje w nich raczej jako forum wymiany mysli,

a nie zaangazowany uczestnik.
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skiej*3. Wnioski ptynace z przeprowadzonych

obserwacji (wydania z lat 2009-2011) sg dos¢

jednoznaczne i ujaé je mozna w kilku punktach:

— Greeklish wystgpuje we wszystkich bada-
nych tytutach, z podobnym natezeniem;

— latynizacja pojawia si¢ witasciwie wylacznie
w wariancie wizualnym (ortograficznym);

— wyr6zni¢ mozna litery alfabetu greckiego,
ktére sg latynizowane najczesciej, srednio
czgsto oraz te, ktére jak dotad z reguty dru-
kowane sg z zachowaniem tradycyjnego wy-
gladu (szczegdty w tabeli 3);

— czgsciowo zlatynizowany kréj czcionki cze-
$ciej pojawia si¢ w tekstach krétszych, prze-
znaczonych do szybkiego przeczytania; kréj
tradycyjny zas czesciej towarzyszy artyku-
tom dtuzszym, publicystyce (nie mozna tego
jednak uznaé za regute)*;

— niekiedy wystepujg réwniez znieksztalcenia
zapisu akcentu: zamiast pochylonego (6) po-
jawia si¢ znak pionowy lub kropka;

— zauwazalna jest tendencja do nadawania do-
datkom do giéwnych grzbietéw gazet tytu-
16w anglojezycznych.

Warto tez dodac, ze wszystkie analizowane ty-
tuly prasowe sa niespéjne jesli chodzi o konse-
kwencje¢ stosowania okreslonych typéw czcio-
nek. I tak, w jednym wydaniu gazety zaobser-
wowaé mozna zaréwno teksty drukowane kro-
jem tradycyjnym, jak i czg¢Sciowo zlatynizowa-
nym, w zaleznosci od dziatlu, kolumny itp. Co
wigcej, brak spdjnosci bywa dostrzegalny na-
wet w obrebie jednego artykutu, gdyz wydaw-
cy dos¢ czesto stosujg swoisty model dualny:
zlatynizowany tytul i lead — tradycyjny tekst
zasadniczy (rzadziej na odwrét). Stosowanie
zréznicowanych ortograficznie czcionek w pra-
sie z pewnoscia nie pozostaje bez wplywu na

Tabela 3. Litery greckie szczegdlnie narazone
na latynizacje w druku

Czesta latynizacja Dosy¢ czesta
wizualna latynizacja wizualna
S £
s s
g2 £Z ] £z
[T Q.= [T L .=
=2 =9 =2 £
= N & S = S}
- &0 - L) —
g Z X X
n n S S
v L i*

Pozostate litery co do zasady drukowane sg zgo-
dnie z tradycyjnym krojem czcionki.

* W tekstach greckich litera ta drukowana jest
bez kropki.
Zrédto: Opracowanie wlasne.

czytelnika 1 jego p6Zniejsze zachowania jako
autora réznego typu tekstow, w szczegélnosci
przygotowywanych komputerowo.
Przygladajac si¢ z kolei obecnosci zjawiska
Greeklish w telewizji, pamigtac¢ nalezy o pew-
nej istotnej specyfice tego medium, a mianowi-
cie o przewadze stowa méwionego nad pisa-
nym. W zwiagzku z tym mozna podjaé analizg
jedynie okreslonych elementéw oprawy gra-
ficznej materiatéw dziennikarskich emitowa-
nych na szklanym ekranie. Warto rozpocza¢ od
najbardziej charakterystycznego dla kazdego
nadawcy tego rodzaju elementu, czyli logoty-
pu. Okazuje sig, ze sposrdd szesciu ogélnokra-
jowych stacji telewizyjnych, ktérych logotypy
zawierajg akcenty stowne, jedynie dwie (tele-
wizja publiczna ERT i komercyjna SKAI) za-
stosowaly alfabet grecki. Pozostali czterej
nadawcy komercyjni (Mega, Antl, Alpha, Al-
ter) w calosci zlatynizowali swoje logo, postu-
gujgc sie transkrypcja fonetyczng. Drugim
rodzajem oprawy szczegdlnie narazonym na

43 Rzeczone dzienniki greckie to: ,,Eleftheros Tipos”, ,,Rizospastis”, ,,Kathimerini”, ,,Eleftherotipija”, ,,Wima”.
Ten ostatni obecnie ukazuje si¢ jedynie w wersji elektronicznej — do listopada 2010 r. byl wiceliderem sprzedazy

w kategorii dziennik6w porannych.

44 Jedng z podstawowych przyczyn popularnosci wizualnego typu Greeklish w stosunku do pewnej grupy liter
w prasie drukowanej bylo uznanie, ze nieco zlatynizowana czcionka (zwlaszcza bezszeryfowa) przyspiesza lekture

tekstu, jest bardziej dynamiczna, nowoczesna itp.
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Fot. 1-4. Wycinki prasy greckiej, na ktérych wyraznie wida¢ latynizacj¢ alfabetu

(zob. tez tabela 3)
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Fot. 5. Przyktady anglojezycznych tytutéw dodatkéw w prasie greckojezycznej na Cyprze.
Z lewej biznesowy dodatek do dziennika ,,Simerini” (11 marca 2012),
z prawej — sportowy dodatek do pisma ,,Fileleftheros” (14 marca 2012)

obecnos¢ Greeklish sa réznorakie infografiki,
podpisy, ,,paski” informacyjne itp., w przypad-
ku ktérych zaobserwowaé mozna czgste uzycie
transkrypcji wizualnej w stosunku do nie-
ktérych liter greckich.

dziezy szkolnej i studenckiej (grupa docelowa
to odbiorcy w wieku 15-24 lata), a co za tym
idzie, majaca niemaly wplyw na jej postawy
m.in. jezykowe®. Stacja ta specjalizuje sie
w nadawaniu wspélczesnej zagranicznej, glow-

Fot. 6. Logotypy greckich stacji telewizyjnych

Podmiotem telewizyjnym zastlugujacym na

osobne omdéwienie jest satelitarna stacja mu-
zyczna MAD TV, bardzo popularna wsréd mio-

nie amerykanskiej muzyki mlodziezowej (zaj-
muje ona potowe czasu antenowego) oraz no-
wosci krajowych. Wszystkie nazwy zespoléw,

4 MAD TV jest najlepiej rozpoznawalng marka sposréd nadawcéw muzycznych w Grecji, a jej strony interne-
towe notujg wejscia 300 000 unikatowych uzytkownikéw miesigcznie.
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Fot. 7. Przyktady logotypéw programéw informacyjnych stacji ,,Antl” oraz ,,Alter”

ALTER

EIAHXEIX

. Tylko ta druga zacho-

wala w nazwie serwisu greckie stowo oznaczajace ,,wydarzenia”

tytuly utworéw, szereg wyrazen towarzyszg-
cych oprawie audycji (smash hit, mad music
lists, news, radio, charts, top 50, video, play
itp.) oraz tytuty wiekszosci programéw wta-
snych (np. Absolut Beat, Flesh Mixer, Lunch
Box) zamieszcza ona czcionkg tacifiskg w jezy-
ku angielskim. Ponadto, nadawca jest rowniez
wirtualnym operatorem telefonii komérkowe;j

MAD TV
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-
look

charts

watch

agenda

news artists cinema

latest news charts

Somebody That | Used To Know

Somebody That | Used To Know

i B & . e

MAD RADIO

listen
——
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— S —

(tzw. MVNO, we wspélpracy z siecig Wind
GSM), ktérej uzytkownikami sg przewaznie
mtodzi widzowie stacji*®. Zgodnie z przyjetym
modelem biznesowym, zakladajagcym synergi¢
miedzy obiema galgziami biznesu, na antenie
zachgca si¢ widzow m.in. do czgstego wysyta-
nia wiadomosci SMS przy okazji okreslonych
programéw, a swego rodzaju ,,wabikiem” jest

MAD SHOPPING ABOUT MAD

blogs

hot videos

L

Fot. 8. Strona internetowa stacji Mad TV — bardzo trudno odnaleZ¢ na niej jezyk grecki

46 Wiecej o MAD TV i jej projektach multimedialnych: T. Fraszczyk, Recepcja srodkéw masowego przekazu
w Srddziemnomorskim modelu medialnym na przyktadzie Grecji, ,,Studia Medioznawcze” 2010, nr 4, s. 118.



tu mozliwos¢ ujrzenia tresci wlasnego SMS-
a na ekranie telewizora*’. Pod wzgledem jezy-
kowym emitowane wiadomosci charakteryzuja
si¢ olbrzymig réznorodnoscig, zawierajac za-
réwno wszystkie trzy podstawowe typy Gree-
klish, jak i skréty — mozna stwierdzi¢, ze na
szklany ekran przeniesiono jezyk charaktery-
styczny dla wiadomosci tekstowych, z catym
jego ,,obciazeniem” ortograficznym*®. MAD
TV dziata aktywnie réwniez na portalach spo-
fecznosciowych w internecie, stawiajac na inte-
raktywny kontakt z uzytkownikami tego rodza-
ju serwiséw. Nadawane przez nich komunikaty
(posty) pojawiajg si¢ w trakcie audycji réwno-
legle z SMS-ami i tym samym importuja do te-
lewizji jezyk czatéw, komunikatoréw czy fo-
réw dyskusyjnych.

Ostatnim medium, o ktérym nalezy wspo-
mnie¢ w niniejszej analizie, jest internet — swo-
isty protagonista na poszerzajacej si¢ dyna-
micznie scenie Greeklish. Wiele juz napisano
wyzej o roli tej Swiatowej sieci w odbywaja-
cym sie¢ wielokierunkowo procesie latynizacji
greki, warto jednak przyjrzec si¢ jeszcze miej-
scu internetu w konsumpcji tresci medialnych
przez przecigtnego Greka oraz pewnym ten-
dencjom jezykowym na stronach www. We-
dtug danych Migedzynarodowej Unii Telekomu-
nikacyjnej (ITU) z marca 2011 r., stopiel pe-
netracji dostgpu do sieci wynosi w Grecji
46,2 proc., co w skali calej Europy jest wyni-
kiem umiarkowanym*. Z drugiej jednak strony
az 68,5 proc. wszystkich uzytkownikéw inter-
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netu w tym kraju ma czynne konto na portalu
spotecznosciowym Facebook, co moze swiad-
czy¢ o tym, ze Grecy sg aktywnymi uczestnika-
mi ,,zZycia w sieci”, nie ograniczajac si¢ jedynie
do korzystania z gotowych materiatéw>°. Duzg
popularnoscig cieszy si¢ takze spotecznoscio-
wy serwis wideo youtube.com: hasta ,,Gree-
ce’i ,,Greek” zwracaja 1 782 000 filmow,
tymczasem hasta ,,Poland” i ,,Polish” jedynie
1 077 000 pozycji. Wedlug badan z 2007 r.
48 proc. wszystkich Grekéw regularnie czytuje
blogi internetowe, 34 proc. stucha radia,
32 proc. czyta pras¢, a 13 proc. oglada telewi-
zje w internecie!. Smiato mozna zatozy¢, ze
w ciggu czterech ostatnich lat wskazniki te za-
uwazalnie wzrosty.

Ponad wszelka watpliwo$¢ mozna stwier-
dzié, ze Greeklish jest obecnie dominujagcym
jezykiem greckiego internetu. Duza aktywnos¢
uzytkownikéw sieci przeklada si¢ na rosngcag
liczbg tekstéw zamieszczanych na portalach
spotecznosciowych, forach internetowych, tu-
dziez blogach. Charakteryzujg si¢ one po-
wszechnie wystepujaca latynizacja we wszyst-
kich trzech opisanych typach (obejmujacg cale
wyrazy lub wybrane znaki) oraz stosowanymi
zwlaszcza w krétkich, dynamicznych postach
typowych dla internetowych dyskusji, skréta-
mi’2. Ekspansja Greeklish nie rozktada sig réw-
no na wszystkich stronach greckiego internetu.
Uzytkownicy serwiséw kierowanych do doj-
rzatych odbiorcéw, réznego rodzaju witryn
profesjonalnych wykazuja wigkszg troske o za-

47 Przyjmowane sg, rzecz jasna, réwniez wiadomosci nadsytane z innych sieci. System jest oparty na SMS-ach

o podwyzszonej wartosci (tzw. SMS premium).

48 W innych stacjach, o profilu ogélnym, réwniez wystepuja audycje z SMS-owym lub internetowym udziatem

widzéw, jednak ich udzial w raméwkach jest nikty.

4 Por. www.internetworldstats.com/stats4.htm#graphics [dostep: 18.12.2011].

30 Zob. tamze. Dla poréwnania, w Polsce konto na Facebooku miato wtedy 28 proc. internautéw, w Niemczech
30 proc., w Hiszpanii 49 proc., we Francji 50 proc., w Wielkiej Brytanii 58 proc., a we Wtoszech 66 proc. Oczywi-
$cie, pamigtaé przy tym nalezy, ze w niektérych krajach funkcjonujg réwniez popularne lokalne portale spoteczno-

Sciowe.

31 Por. EOvixsj Epevva yia ta Méoa Maluxis Evuéowons otny EAMdda to 2007, Abvivo. 2008.
52 Obecnie nawet na forach internetowych prowadzonych przez powazne tytuly prasowe dopuszczalna jest cat-

kowita ortograficzna dowolnosé w kwestii sposobu zapisu zamieszczanych komentarzy, o czym przekonujg wizyty
na stronach internetowych poszczeg6lnych dziennikéw. Innymi stowy — stosowanie Greeklish nie podlega tam mo-
deracji.
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chowanie tradycyjnej pisowni w zamieszcza-
nych przez siebie wpisach, niz uzytkownicy
portali rozrywkowych, celujagcych w masowe-
go internaute.
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Fot. 9. Przyktadowa dyskusja na portalu
youtube.com. Greka ,,wymieszana” z Greeklish

Nieco inna sytuacja panuje na oficjalnych
podstronach witryn prowadzonych przez orga-
ny administracji pafstwowej i samorzadowej
oraz wigkszos¢ mediéw czy przedsigbiorstw.
Latynizacja greki pojawia si¢ tutaj jedynie
w wariancie wizualnym, na zasadach zblizo-
nych do drukowanych tekstéw prasowych. Wy-
razng réznicg jest jednak czeste przenikanie
takze do tych miejsc w sieci stéw pochodzg-
cych z jezyka angielskiego, ktére wypieraja ich
greckie odpowiedniki. Dobrym przyktadem
omawianego zjawiska jest witryna jednego
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Fot. 10. Piosenka popularnej greckiej wokalistki
Elli Kokkinou w serwisie youtube.com. W ramce
zaznaczono opis utworu — dwa warianty greki ofi-

cjalnej (z akcentami i bez) oraz kilka wariantéw

Greeklish

z trzech najwiekszych w Grecji operatoréw te-
lefonii komérkowej (www.vodafone.gr), na
ktérej naliczy¢ mozna kilkadziesiat stow i wy-
razen angielskich, mimo istnienia ich greckich
odpowiednik6w>3.

Warto takze pochyli¢ si¢ przez chwile nad
kwestig obecnosci Greeklish w przestrzeni pu-
blicznej. Widoczna jest ona w szczegdlnosci na
plaszczyznie komercyjnej, np. w korporacyj-
nych logotypach oraz reklamie. Wspomniano
juz o latynizacji marek nalezacych do najwiek-
szych telewizji greckich, jednakze zjawisko to
dotyczy wszystkich branz gospodarki, zwta-
szcza tych, ktére nastawione sg na obstuge ma-
sowego klienta. Nalezg do nich m.in.:

— operatorzy telefonii komérkowej — trzej naj-
wigksi operatorzy infrastrukturalni (Cosmo-
te, Wind, Vodafone) majg zlatynizowane lo-
gotypy, mimo ze tylko dwaj ostatni z wy-
mienionych dysponujag marka globalna,

33 Przyktadowe anglicyzmy ze wspomnianej strony: internet, apps&downloads, my account, data roaming con-
trol, mobile broadband, wallpapers, welcome tones, games, mobile email, site, ringtones, people itp. Warto dodac,
ze podane tu zostaly przyktady pochodzace wylacznie ze strony gtéwnej operatora (i to tez nie wszystkie). Wiele

innych znaleZ¢ mozna na kolejnych podstronach serwisu.
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Fot. 11. Strona internetowa firmy Vodafone.gr*
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* Zaznaczono angielskie stowa majace greckie odpowiedniki, z ktérych jednak zrezygnowano, budujac
serwis.

narzucong przez wtoskich i brytyjskich wia-
Scicieli. Tym niemniej lokalna marka Co- ALPHA BANK
smote od poczatku istnienia takze wykorzy-
stuje alfabet taciniski;

— banki — z pierwszej 6semki najwigkszych te- m attica bank
go typu instytucji w Grecji zaledwie jeden
identyfikuje si¢ marka wykorzystujaca alfa-
bet grecki, mimo ze zaden nie przybral na-
zwy globalnej, ktéra ,,wymuszataby” zmia- " Empml{l Bank
ne zapisu na tacinski (przyktady: Alpha EREDIT AGRICOLE GROUR
Bank, Emporiki Bank, Attica Bank, Geniki
Bank, Eurobank EFG); GEN l](l

— domy handlowe — najwigksza tego typu fir- 1 Bank

MEADL TOY OMIAOY SOCIETE GENERALE
ma w Grecji (Attica) ma zlatynizowang mar-
ke, cho¢ funkcjonuje wylacznie na rynku lo-
kalnym>*.

Fot. 12. Logotypy wybranych bankéw greckich

54 Dominujacym typem latynizacji w omawianych przypadkach jest wariant fonetyczny.

35 Por. A. Kapayemoyov, [ToéfAnua... Mozna by w tym kontekscie przypomnie¢ casus XIX-wiecznych mie-
szkaricéw Smyrny, ktérzy swietnie mowili po grecku, lecz nie potrafili prawidlowo pisaé, ze wzgledu na brak cia-
glego kontaktu z tekstami greckimi.

36 Petna tres¢ listu: http:/news.kathimerini.gr/4dcgi/_w_articles_civ_7_7/01/01_17064980=17064980=101&01-
0101!cod70101$40675.html [dostep: 1.12.2011].
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Podobng sytuacj¢ zaobserwowaé mozna
w komunikatach reklamowych, ktére wykorzy-
stuja, w mniejszym lub wiekszym stopniu, wy-
razenia angloj¢zyczne oraz zlatynizowang gre-
ke. Cytowany juz Stamatis Beis z Akademii
Ateniskiej uwaza, ze nasycenie przestrzeni pu-
blicznej réznorodnymi elementami, niekiedy
bardzo odlegtymi od greckiej tradycji jezyko-
wej, stanowi wrecz ,,specyficzng wlasciwos¢”
Grecji, niespotykana gdziekolwiek indziej
w Europie, stwarzajaca realne niebezpieczen-
stwo dla powszechnej znajomosci zasad orto-
grafii wlasnego jezyka™.

Glowne watki dyskusji

o Greeklish

Poczatki wspoélczesnej debaty o zjawisku laty-
nizacji jezyka greckiego datowa¢ mozna na po-
towe lat 90. ubieglego wieku, gdy wymuszana
przez niedoskonaly sprzet i oprogramowanie
komputerowe transkrypcja greki na alfabet ta-
cinski stawala si¢ coraz powszechniejsza w co-
dziennym komunikowaniu si¢ ze sobg mie-
szkaficow Grecji. Dominowaty wowczas glosy
uspokajajace, ze obserwowana latynizacja ma
charakter wylacznie ,,techniczny”, a proces ten
bedzie wygaszany wraz z dostosowywaniem
nowoczesnych technologii do obstugi alfabetu
greckiego. Wskazywano ponadto, ze Grecy nie
maja klopotéw z rozdzieleniem sytuacji komu-
nikacyjnych zachodzacych w Srodowisku elek-
tronicznym od tych w swiecie realnym,
w ktérych nalezy stosowaé oficjalng greke.
Wreszcie, pojawialy si¢ opinie, ze jezyk to
przede wszystkim stowo i mysl, a pismo pozo-
staje wobec nich tworem wtérnym. Korespon-
dowaty z nimi uwagi przypominajace dawna

histori¢ latynizacji greki, m.in. z epoki renesan-
su i kwitngcego dramatu kreteniskiego, oraz
wktad tworzonych wéwczas dziel pisanych al-
fabetem facinskim w rozwdj kultury Grecji.
Wypowiedzi zglaszajace zastrzezenia wobec

ekspansji Greeklish w §wiecie nowych technolo-
gii byly wtedy slabiej styszalne, cho¢ moglo to
wynika¢ z euforii wywolanej nieosiggalnymi
dotad mozliwosciami komunikacji miedzyludz-
kiej, ktére pojawily si¢ wraz z upowszechnie-
niem internetu i telefonii mobilnej. Swego ro-
dzaju cezurg okazal si¢ 2001 r., gdy czterdziestu
czlonkéw Akademii Ateriskiej opublikowato list
wzywajacy do obrony tradycyjnego pisma grec-
kiego®®. Sygnatariusze listu zwrdcili uwage na
wzrastajgcg dominacje réznych form zlatynizo-
wanej greki w srodowisku elektronicznym i za-
apelowali o podjecie dzialar chronigcych liczg-
cy niemal 3000 lat alfabet grecki przed staltym
wypieraniem go z przestrzeni publicznej przez
znaki lacifiskie. Jako przyktady skutecznych, ich
zdaniem, kampanii wspierajacych jezyk ojczy-
sty wskazali inicjatywy francuskie i hiszpanskie.
W pierwszym momencie wystgpienie akademi-
kéw zostalo odebrane krytycznie, zwlaszcza
przez srodowiska liberalne¥’, jednak w niedhu-
gim czasie znalazlo ono wsparcie innych uczest-
nikéw debaty, ktérzy coraz $Smielej konfronto-
wali optymistyczne tezy stawiane przez libera-
16w z wynikami aktualnych badan. Z biegiem lat
formutowano kolejne wnioski obalajace poczat-
kowe zalozenia i dzi§ mozna stwierdzié, ze:

— wraz z upowszechnianiem dostepu do kompu-
ter6w 1 oprogramowania obstugujacego alfa-
bet grecki, czestotliwos¢ 1 zakres stosowania
Greeklish nie tylko nie spadty, ale systema-
tycznie si¢ powiekszaly;

5T'W prasie lewicowo-liberalnej ukazato sie wiele artykutléw uznajacych postawe akademikéw za nadgorliwg
i powtarzajacych zaprezentowane wyzej argumenty dowodzace braku szkodliwosci Greeklish. Pojawit si¢ tez bar-
dzo interesujacy glos, ktéry wypominal Akademii Ateriskiej, ze w pierwszej polowie lat 60. XX w. opowiedziata
si¢ przeciwko reformom politycznym forsowanym przez 6wczesny rzad Jeorjosa Papandreu, co — zdaniem autora
tekstu — utatwito péZniej przejecie wiadzy przez junte wojskowa. Tak oto w dyskusji o jezyku wspédtczesnego inter-
netu raz jeszcze przywotano budzace silne, skrajne emocje wydarzenia sprzed 40 lat, aby zdyskredytowac oponen-
ta. Zob. A. Mapwvitg, Xdoaue tn O¢ia orox, , To Biua” 21.01.2001. Artykut w wersji elektronicznej: www.to-

vima.gr/opinions/article/?aid=129968 [dostep: 5.11.2011].



— niesluszne byto zalozenie o trwalej umiejet-
nosci plynnego rozdzielania sytuacji komu-
nikacyjnych w Srodowisku elektronicznym
i w $wiecie realnym. Z czasem latynizacja
greki przenikata réwniez do tekstéw pisa-
nych poza internetem, a obecnie 16 proc.
uczniéw przyznaje, ze stosuje Greeklish
w pismie r¢cznym (do tego nalezy doliczy¢
pewna grup¢ oséb, ktére nie sa swiadome
popelnianych przez siebie biedow);

— stale rosnie liczba bltedéw ortograficznych
popelnianych przez miodziez szkolna, co
ponad wszelkga watpliwos¢ powigzane jest
z jej przychylnym stosunkiem do latynizacji
mowy ojczystej.

Précz argumentacji bezposrednio polemizuja-
cej ze stanowiskiem liberaléw, czesciej ujaw-
nialy si¢ réwniez gtosy silnie akcentujace role
jezyka greckiego (w jego tradycyjnej pisowni)
w formowaniu kultury i tozsamosci narodowe;j,
w tym w sferze symbolicznej. Niezmiennos¢
fundamentéw ortografii idzie w parze z ciagto-
$cig wspdlnoty narodowej od czasOw starozyt-
nych?®. Utylitarne podejscie do jezyka, trakto-
wanie go jako plastycznej masy, dajacej si¢
uformowa¢ zgodnie z potrzebami aktualnego
pokolenia uzytkownikéw, zdaje si¢ —mdwia
stronnicy akademikéw — nie tylko nie dostrze-
ga¢ owego czynnika kulturotwoérczego, ale tak-
ze Swiadczy¢ o niczym nieuzasadnionym egoi-
zmie ignorujgcym interesy wspolnoty.
Kolejnym obszarem krytyki Greeklish stat
si¢ jego negatywny wplyw na percepcje Swiata
i calej jego zlozonosci. Jeden z ateniskich socjo-
logéw zauwazyl, ze rzekome utatwienie proce-
su komunikowania, majace ptynaé z powszech-
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nego stosowania latynizacji i skrétéw, jest po-
zorne i ztudne: ,,Upraszczajac stowa, skracajac
je, stosujac niepelne, poszarpane zdania,
w istotny sposéb ograniczamy pole widzenia
otaczajacej nas rzeczywistosci, gdyz to jezyk
wyznacza granice dostrzegalnego $wiata™°,
Cytowany juz profesor Jeorjos Babiniotis pod-
sumowuje te rozwazania: ,,JJezyk nie jest pro-
stym narzg¢dziem. To nasza kultura, historia,
spos6b myslenia, tozsamosé. Jest on wartoscia
samg w sobie”%0.

Podsumowanie

Zlozony proces latynizacji jezyka greckiego
zawdziecza swojg imponujaca ekspansje rap-
townemu rozwojowi elektronicznych srodkéw
komunikowania, w tym internetu i telefonii
mobilnej. Zostal on niejako wzmocniony okre-
Slonymi trendami kulturowymi i jezykowymi
pltynacymi ze Stanéw Zjednoczonych®! oraz
absolutng dominacja jezyka angielskiego
w sferze reklamy.

Szeroko rozumiane media spotecznoscio-
we, od tych globalnych, po operujace jedynie
na rynkach lokalnych, ktére mogly powstac
dzigki upowszechnieniu dostepu do internetu,
juz dawno przestaly by¢ jedynie projektami
rozrywkowymi, stajac si¢ platformg komuni-
kowania politycznego, organizowania si¢
wielkich zbiorowisk ludzkich, a takze Zrodlem
inspiracji dla dziennikarzy mediéw ,tradycyj-
nych”®2. Publikowane sa wrecz opinie, Ze
wielkie koncerny internetowe i technologicz-
ne: wyszukiwarki (w tym Google), media spo-
tecznosciowe (np. Facebook), tudziez wdroze-
niowe (np. Apple) przejety juz od znanych
nam dotad instytucji medialnych prym w dzie-

38 Por. I. Avdpoutoomovhog, A6 ta poayxoyidtixa...

9 A. Kagoyemgyov, [Teépinua...

0 Mraumvidtyg: Ot véor Oa mAnodoovy axoifc ta Greeklish, ,,Ta Nea” 12.06.2011. Artykut w wersji elek-
tronicznej: www.tanea.gr/ellada/article/?aid=4635393 [dostep: 30.11.2011].

61 O wspétczesnych nawykach (w tym réwniez jezykowych) amerykanskich uzytkownikéw internetu w wieku
szkolnym mozna przeczyta¢ w obszernym raporcie Pew Internet & American Life Project: Writing, Technology and

Teens, Washington 2008.

2 Zob. np. Raport: Dziennikarze i social media 2011, Warszawa 2011.
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dzinie stanowienia zasad tworzenia i dystry-
bucji tresci®. Jakie wobec tego perspektywy
rysujg sie dla jezyka greckiego, a takze innych
»lokalnych” jezykéw narodowych wobec po-
wyzszego stanu rzeczy? Na pierwszy rzut oka
nie sg one najlepsze, gdyz na przykladzie
ewolucji greki w ostatnich 20 latach swietnie
wida¢ tendencje i kierunki ,rozmywania si¢”
jej okreslonych cech indywidualnych wskutek
presji technologii i podgzajacej za nig ,,mowy

globalnej”. Jak podkresla jednak jeden z grec-
kich autoréw, pozostaje jeszcze ostatnia
nadzieja: szkota i takie zbudowanie jej progra-
mu, aby miodzi ludzie nabrali przekonania, ze
znajomos¢ rodzimej ortografii po prostu be-
dzie si¢ oplacala na przyszlej sciezce kariery
zawodowej, co moze do nich dotrze¢ o wiele
skuteczniej niz np. argumenty o kulturotwér-
czej roli jezyka®. Czy jest to w ogéle mozli-
we?0

93 Por. M. Fura, Michael Wolff: Facebook, Google i Apple rzqdzq swiatem mediéw, http://forsal.pl/artyku-
ly/444421,michael_wolff_facebook_google_i_apple_rzadza_swiatem_mediow.html [dostgp: 29.10.2011].

6 Por. X. Awgtoov, Kindinevei i elliniki glossa apo ta yxixli?, ,Zuyvétytes” 2010, nr 10, s. 40.

%5 Interesujacym dla Czytelnika rozszerzeniem podjetych przeze mnie watkéw moze by¢ epizod z XIX-wiecz-
nych loséw jezyka polskiego i rosyjskich pomysléw zapisywania go grazdanka. Wigcej: A. Tycner, Cyrylica nad
Wistq, www.rp.pl/artykul/61991,806286-Cyrylica-nad-Wisla.html [dostep: 04.05.2012]. W rosyjskoj¢zycznym ar-
tykule Stanistawa Seiss-Krzyszkowskiego znaleZ¢ za§ mozna bardzo ciekawe ilustracje tekstéw religijnych, ele-
mentarzy i podrecznikéw w jezyku polskim zapisanym alfabetem rosyjskim. Zob. C. Cuecc-Kxummkosckuii,
I'pascoanckuti wpughm 014 noavckoeo sAzvika, www.aboutbooks.ru/files/jornal_maintenance/200807/14020

132119-17b6e9adf4de364365003.pdf [dostep: 04.05.2012].



Greeklish, czyli o wplywie nowoczesnych technologii
komunikowania oraz nowych mediéw na przeobrazenia
wspolczesnego jezyka greckiego

Greeklish — on the influence of new communication
technologies and new media on the development
of contemporary Greek

Tomasz Fraszczyk
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STRESZCZENIE

Stale rosnace znaczenie jezyka angielskiego w krajach nalezacych do zachodniego kregu
kulturowego jest zjawiskiem, z ktérym mozna si¢ zetkna¢ takze w paristwach basenu Mo-
rza Srédziemnego. Prowadzone na ich terenie badania wskazuja, iz wraz z rosnacg popu-
larnoscig nowoczesnych form komunikacji elektronicznej, a w szczeg6lnosci wymiang in-
formacji za pomocg wiadomosci SMS, rozwojem nowych mediéw i rynkowa ofensywa ser-
wisOw spolecznosciowych, takich jak Facebook czy Twitter, procesowi anglicyzacji jezyka
greckiego towarzyszy charakterystyczne zjawisko jego latynizacji nazywane Greeklish.
W artykule przedstawiono krétka histori¢ rozwoju jezyka greckiego jako punktu wyjscia do
jego wspoélczesnych przeobrazen w kontekscie Greeklish, charakterystyke zjawiska Gree-
klish oraz genezg¢ jego obecnosci w piSmiennictwie greckim, ilustrujac jg najbardziej repre-
zentatywnymi dla tego typu zmian jezykowych przyktadami z prasy, telewizji i portali in-
ternetowych wraz z ich typologia. Oméwiono wyniki badai dokumentujacych rézne aspek-
ty stosowania Greeklish, najwazniejsze watki toczonej w Grecji dyskusji o tym zjawisku
oraz mozliwe konsekwencje dla rozwoju jezyka greckiego.

ABSTRACT

The growing importance of English in the Western cultural circle is also an issue in the co-
untries of the Mediterranean Sea. Research in the region shows that with the increasing po-
pularity of electronic communication, especially with the use of SMS, the development of
new media and the market offensive of social media like Facebook and Twitter, Greek is in-
fluenced not only by English, but also by latinization, a process which has been termed
Greeklish. The article presents a short history of Greek, as an introduction to its current de-
velopment in the context of Greeklish. Its characteristics and origins in Greek writing are
illustrated with the most representative expamples from press, television and internet sites,



along with typologies. The research outcome of documenting different aspects of using
Greeklish have been discussed, as well as the most important issues in discussions taking
place in Greece on possible consequences of this phenomenon on the development
of Greek.
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Internet w polityce
komunikacyjnej Unii Europejskiej

Anna Ogonowska

olityka komunikacyjna Unii Europejskiej

(UE) jest aktualnie realizowana na podstawie
komunikatu Komisji Europejskiej z 2007 r.
pt. Parterski proces komunikowania o Europie'.
Gléwnym celem tej polityki jest zapewnienie
obywatelom UE dostepu do informacji oraz uta-
twienie zrozumienia skutkéw polityk prowadzo-
nych przez UE. Najwazniejszg instytucja odpo-
wiedzialng za osiagnigcie tego celu jest Komisja
Europejska, ale wiele jej dziatai informacyjnych
prowadzonych jest w porozumieniu z pozostaty-
mi instytucjami. Cel ten realizowany jest przez
rozbudowany system informacyjny tej organiza-
¢cji. Od 15 lat jednym z jego kluczowych narzedzi
jest internet. Niniejszy artykut prezentuje, w jaki
sposéb to nowe medium wplyneto na ksztalt po-
lityki komunikacyjnej UE, zwlaszcza w poréwna-
niu z tradycyjnymi mediami. Przedstawione zo-
staly przemiany w polityce dystrybucji i archiwi-
zacji informacji, a takze udostgpniania baz da-
nych i materialéw audiowizualnych UE. Przyj-
rzano si¢ takze wykorzystaniu internetu w polity-
ce otwartosci 1 jawnosci tej organizacji oraz stra-
tegii wykorzystania narz¢dzi Web 2.0.

Internet a media tradycyjne
w Unii Europejskiej
W polityce komunikacyjnej UE internet odgrywa

bardzo wazna role, w ciggu ostatnich kilkunastu
lat wyrést bowiem na potgznego konkurenta tele-
wizji, radia i prasy drukowanej. Stanowi on feno-
men nie tylko w polityce komunikacyjnej UE,
ale w systemie medialnym catego $wiata. Jednak
jego pozycji nie sposéb rozpatrywaé w oderwa-
niu od tradycyjnych mediéw. W przypadku UE
przemiany wywotane przez upowszechnienie
sieci globalnej s tym istotniejsze, ze kontakty ze
»starymi” mediami masowymi trudno uznaé za
sukces polityki komunikacyjnej. Od wielu bo-
wiem dziesigcioleci Unia Europejska odczuwa
deficyt obecnosci w mediach krajowych, ktére
cieszg si¢ najwiekszg popularnoscig wsréd swo-
ich widzow, stuchaczy i czytelnikow.

Od poczatku lat 80. XX w. Eurobarometr,
badajacy nastroje opinii publicznej w paristwach
cztonkowskich Unii Europejskiej, prowadzit ba-
dania nad wykorzystaniem mediéw w pozyski-
waniu informacji o Wspdlnotach i Unii Europej-
skiej. Przez wiele lat wyniki sondazy pokazaty,
ze we wszystkich krajach dominujgcymi media-
mi w pozyskiwaniu informacji o UE byly telewi-
zja, prasa codzienna oraz radio®. W 1998 r. na li-
Scie wykorzystywanych 7Zrédet zdobywania in-
formacji o UE po raz pierwszy pojawit si¢ inter-
net. W kolejnych latach przesuwatl si¢ w gére
rankingu i w 2006 r. zajat 4. miejsce, a w 2007

! Komunikat Komisji Europejskiej do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomicz-
no-Spotecznego oraz Komitetu Regionéw. Partnerski proces komunikowania na temat Europy, Bruksela 2007, s. 4,

KOM(2007)568.

2 Les sources d’information sur les problemes de la Communauté européenne. Les sources d’information sur
les problemes de la Communauté suivant le sentiment d’étre bien ou mal informé, ,,Euro-barométre” Nr 13 (1980),



Internet w polityce komunikacyjnej Unii Europejskiej

wyprzedzit radio, zajmujac 3. pozycje w rankin-
gu po telewizji i prasie codziennej?.

Najnowsze badania Eurobarometru z 2011 r.*
potwierdzajg trzecig pozycje¢ internetu wsrod
najbardziej popularnych mediéw w UE. Az
45 proc. os6b badanych w sondazach twierdzi-
to, ze korzysta z internetu codziennie lub pra-
wie codziennie, 18 proc. — kilka razy w tygo-
dniu, a kolejne 6 proc. — kilka razy w miesigcu.
W opozycji do nich znalazlo si¢ 23 proc. re-
spondentéw, ktérzy twierdzili, ze nigdy nie ko-
rzystaja z tego medium, i 8 proc. respondentéw,
ktérzy nie maja dostepu do internetu. Te same
badania dowodzg, ze coraz mniej miodych lu-
dzi (w wieku 15-24 lata) oglada telewizje, na-
tomiast zdecydowanie chgtniej niz inne grupy
wiekowe korzysta z internetu’.

Telewizja nadal jest gtéwnym dostarczycie-
lem informacji o UE®. Jest takze najwazniej-
szym medium w przypadku poszukiwania in-
formacji o tej organizacji, jednak pod tym
wzgledem jej pozycja w ostatnich latach
(2007-2010) stabnie, podobnie jak innych tra-
dycyjnych mediéw w tej dziedzinie. Jedynie in-
ternet w ostatnich latach zyskuje na znaczeniu’.
Nalezy takze odnotowad, ze liczba oséb wyko-
rzystujacych internet do poszukiwania infor-
macji na temat UE nie jest jednakowa we
wszystkich panstwach cztonkowskich. Juz dzi-
siaj w niektorych krajach (Finlandia, Szwecja,

Dania, Holandia i Estonia) internet dominuje
w tej dziedzinie nad telewizjg®.

Utrzymujaca si¢ od dziesigcioleci dominu-
jaca rola tradycyjnych mediéw w informowa-
niu o UE nie oznacza, Ze poziom nasycenia
tych mediéw informacjami zwigzanymi z inte-
gracjg europejska jest wystarczajacy. Sam Se-
kretariat Generalny Komisji Europejskiej
w 2008 r. z przykroscig stwierdzit, ze informa-
cje o UE w krajowych wiadomosciach zajmuja
najwyzej 10 proc. czasu antenowego — tyle sa-
mo co wiadomosci ze Stanéw Zjednoczonych®,
Z faktu niewystarczajacego poinformowania
obywateli UE o zagadnieniach integracji euro-
pejskiej oraz z trudnosci w wykorzystaniu me-
diéw krajowych do realizacji polityki informa-
cyjnej Komisja Europejska zdaje sobie sprawe
od prawie 30 lat!%. Liczne préby zmiany tej sy-
tuacji, tworzenia wilasnej telewizji i programow
radiowych nie przyniosly istotnej zmiany sytu-
acji. Gléwnym powodem tego stanu jest rozbi-
cie spolecznosci europejskich telewidzéw, ra-
diostuchaczy i czytelnikéw gazet na grupy kra-
jowe. W kazdym kraju cztonkowskim najcze-
Sciej oglada si¢ inng telewizje, stucha innego
radia i czyta inne gazety niz w pozostatych pari-
stwach. Popularnos¢ niektérych stacji paneuro-
pejskich (np. EuroNews) nie jest na tyle duza,
zeby rozwigzaé¢ problem komunikacyjny Ko-
misji Europejskiej, ktéry poteguje bariera jezy-

s. 41, 43; Sources of information on the problems of the European Community, ,JEuro-barometre” Nr 17 (1982),
s. 57; Sources d’information sur la CE, ,,Eurobarometre” Nr 39 (1993), s. A31; The need for more information. The
information sources, ,,Eurobarometer” Nr 49 (1998), s. 7, 10, 15.

3 Where do people look for information about the EU, ,Eurobarometer” 50 (1998), s. 91; Sources of informa-
tion about the European Union, ,,Standard Eurobarometer” Nr 65 (2007), s. 11, Nr 67 (2007), s. 134.

4 The use of media in general, ,,Standard Eurobarometer. Information on European Political Matters” Nr 74

(2011), s. 16.
5 Tamze, s. 17-18.

6 Media vehicles for information on European political matters, ,,Standard Eurobarometer. Information on Eu-

ropean Political Matters” Nr 74 (2011), s. 21.

7 Preffered media for searching for information on the European Union, ,,Standard Eurobarometer. Information

on European Political Matters” Nr 74 (2011), s. 22.
8 Tamze, s. 23.

9 Communication to the Commission. Communicating Europe through the audiovisual media, [b.m.] 2008, s. 4,

SEC(2008) 506/2.

10 A. Ogonowska, Polityka informacyjna Wspdlnot i Unii Europejskiej w sprawozdaniach za lata 1958-2007.
Czegs¢ 1. Lata 1958-1992, ,,Studia Europejskie” 2008, nr 4, s. 96.



kowa oraz réznorodnos¢ tradycji medialnych
(sposobu prowadzenia wiadomosci, rodzaju
popularnych programéw rozrywkowych, ulu-
bionych dyscyplin sportowych itp.).

Na tym tle internet jawi si¢ jako nowe obie-
cujace medium. Przede wszystkim umozliwia
szybkie i tanie udostgpnianie nieograniczonej
ilosci informacji olbrzymiemu audytorium bez
wzgledu na jego lokalizacje w Europie i na swie-
cie. Istotng zaleta jest tez mozliwos¢ interakcji
z odbiorcami. Nie zmienia to jednak faktu, ze
czes¢ probleméw tradycyjnych mediéw przenosi
sie takze na internet — przede wszystkim problem
jezykowy oraz klopoty ze skupieniem uwagi in-
ternautow na UE. Wiele organizacji, przedsig-
biorstw, partii politycznych, rzadéw i indywidu-
alnych os6b stara si¢ zainteresowac spotecznosé
internetowg. Komisja Europejska stara si¢ z nimi
konkurowaé. Wydaje si¢ jednak, ze nawet przy
tych ograniczeniach wykorzystanie internetu
w polityce komunikacyjnej UE stwarza szanse
na wigksze powodzenie niz to mialo miejsce
w przypadku tradycyjnych mediéw.

Histori¢ internetu w polityce komunikacyj-
nej UE zwyklo rozpoczyna¢ si¢ od uruchomie-
nia serwera Europa w 1995 r. Serwer ten jako
gléwny serwer informacyjny UE od samego
poczatku cieszyl si¢ duzg popularnoscia. Po-
czatkowo zamieszczano na nim informacje
o dziatalnosci Komisji Europejskiej, ale bardzo
szybko (1997) pozostale instytucje podazyty
$ladem Komisji, zamieszczajagc tam informacje
takze o sobie!!. Réwnie szybko okazato sie, ze
jeden serwer internetowy dla tak olbrzymiej
organizacji jest niewystarczajacy. W kolejnych
latach poszczegdlne instytucje, organy i agen-
cje tworzyly wlasne serwery i uniezalezniaty
si¢ od posrednictwa Komisji Europejskiej.
Obecnie stalo si¢ juz zwyczajem, ze nowo po-
wstajace ciala tworza swoje serwery interneto-

Anna Ogonowska

we, ktérych celem jest przekazywanie informa-
cji o ich dzialalnosci. Dzis oficjalnych serwe-
réw UE jest kilkadziesigt. W ciagu ostatnich
15 lat przechodzily one liczne przeobrazenia.
W pierwszych latach dato si¢ zauwazy¢ iloscio-
wy rozwdj zamieszczanych tam informacji, na-
stgpnie profesjonalizacj¢ przekazu, a ostatnie
zmiany, np. tresci umieszczone na serwerze
Europa pokazuja zréznicowane podejscie do
odbiorcéw informacji. Nowym trendem stato
si¢ przygotowywanie stron internetowych za-
réwno dla specjalistow, jak i dla oséb poczat-
kujacych w zagadnieniach integracji europej-
skiej. W 2011 r. Parlament Europejski jako
pierwszy przygotowal edycje zasobéw WWW
na swoim serwerze internetowym w wersji mo-
bilnej, do odczytu np. na smartfonach!?, W tym
samym roku udostepniono jedng z unijnych baz
danych — EU Whoiswho — w wersji na palmtop.

Olbrzymia liczba informacji o UE dostepna
w internecie jest wielkim osiggnieciem tej orga-
nizacji, ale przysparza tez internautom wielu
probleméw. Rozproszenie informacji na kilku-
dziesigciu serwerach informacyjnych obrazuja-
cych prace kazdej instytucji oddzielnie nie uta-
twia uzytkownikom internetu odnalezienia tych
najbardziej odpowiednich. Dodatkowo problem
poglebiaja dos¢ niejasne zasady thumaczenia za-
wartosci tych serwer6w na 23 jezyki urzedowe
Unii Europejskiej. W przypadku niewielu unij-
nych instytucji mozna by¢ pewnym, ze zasoby
na serwerach we wszystkich wersjach jezyko-
wych zawieraja te same informacje. W wigkszo-
Sci przypadkéw pojedyncze lub wybrane z tej
grupy wersje jezykowe sg preferowane i mozna
w nich znaleZ¢ najwiecej informacji. Klopot po-
lega jednak na tym, ze nie zawsze wiadomo,
ktéra wersja jgzykowa jest ta najbardziej ,,boga-
ta”. Najczesciej jest to wersja angielska, ale zda-
rzajg si¢ sytuacje, gdy przewaza inna, np. fran-

W Information and communication activities, [w:] European Commission, General report on the activities of the
European Union 1997, Brussels—Luxembourg 1998, s. 455.

12 parlament w Twojej komdrce, [b.m.] 2011, www.europarl.europa.eu/pl/headlines/connt/20110907
STO26058/html/Parlament-w-Twojej-kom%C3%B3rce [dostep: 14.11.2011].
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cuska. Dodatkowe zamieszanie powoduja ikony
nazw wszystkich urzedowych jezykéw Unii Eu-
ropejskiej zamieszczane na pierwszych stronach
serwisow WWW. Sprawia to iluzoryczne wraze-
nie, ze wyszukiwanie jest mozliwe w dowolnym
jezyku. Nie ma tam zwykle zadnego ostrzezenia,
ze by¢ moze ktéras wersja jezykowa jest petniej-
sza. Nawigujac po stronach internetowych Unii
Europejskiej, szybko si¢ ten fakt zauwaza, ale
korzystajacy z wyszukiwarek internetowych
uzytkownicy najczesciej o tym nie wiedza lub
0 tym zapominajg.

Internet a publikacje

Unii Europejskiej

W pierwszych latach serwery internetowe za-
wieraly podstawowe informacje o dzialalnosci
UE, a ich zaséb mozna bylo oceni¢ jako skrom-
ny. Sytuacja zmienila si¢ diametralnie, gdy zau-
wazono, ze internet idealnie nadaje si¢ do prze-
noszenia produktéw informacyjnych przygoto-
wanych inng technikg — takich jak ksigzki i cza-
sopisma. Poczatkowo internet informowat jedy-
nie o istnieniu tych wydawnictw. Jedng z pierw-
szych publikacji udostepnianych przez UE
w calosci w sieci byla seria broszur przeznaczo-
nych dla nauczycieli i mtodziezy'3. Elektronicz-
ne wersje wszystkich unijnych publikacji bar-
dzo szybko staly si¢ alternatywnym sposobem
udostepniania tych zbioréw. Popularnos¢ wersji
elektronicznych doprowadzita w koricu do do-
minacji tej formy rozpowszechniania, przyczy-
niajac si¢ tym samym do ograniczenia dystry-

bucji ksigzek i czasopism w formie drukowa-
nej'4. Kluczowym wydarzeniem w tej kwestii
byla decyzja o niepobieraniu optat za tak rozpo-
wszechniane publikacje!>. Spowodowato to
istotne przeobrazenia polityki dystrybucyjnej
Urzedu Oficjalnych Publikacji Wspdlnot Euro-
pejskich (obecnie Urzedu Publikacji Unii Euro-
pejskiej), jednak przyczynilo si¢ takze do
ogromnej popularyzacji jego wydawnictw.

Do czasu upowszechnienia
ogromna role informacyjng w panstwach
cztonkowskich, a takze poza nimi, miaty do
odegrania unijne sieci osrodkéw informacji. To
one najczesciej dysponowaly publikacjami wy-
dawanymi w drukowanej formie przez Urzad
Oficjalnych Publikacji Wspdélnot Europejskich,
jak réwniez przez same unijne instytucje. Przy-
ktadem takiej sieci mogg by¢ istniejgce do dzis
centra dokumentacji europejskiej's. W dzisiej-
szych czasach ogromny obowigzek obstugi
wielkiej liczby ludzi zainteresowanych proble-
matyka europejska zostat czgsciowo rozwigza-
ny poprzez uzycie internetu, tym samym po-
zwalajac sieciom osrodkéw swiadczy¢ bardziej
specjalistyczne ustugi.

Przez wiele lat rok 1995 odgradzat informa-
cje i publikacje powszechnie dostgpne od tych
wydanych w czasach przedinternetowych. Do-
step do tych ostatnich postrzegany byl przez
odbiorcow jako trudniejszy. Sytuacja ulegta
zmianie po zakoriczeniu projektu digitalizacji ar-
chiwalnych zbioréw Urzgdu Publikacji Unii Eu-
ropejskiej. W 2009 r. ogloszono, ze 140 000"

internetu

13 Information and communication activities, [w:] Buropean Commission, General report on the activities of the
European Union 1996, Brussels—Luxembourg 1997, s. 251.

14 Urzad Oficjalnych Publikacji Wspélnot Europejskich podaje w sprawozdaniu za 2004 r., Ze wartos¢ za-
moéwien na platne publikacje drukowane spadta o ponad potowe migdzy rokiem 1995 a 2004. Por. Principal indi-
cators of the activity of the Publications Office from 1995 to 2004, [w:] Office for Official Publications of the Eu-
ropean Communities, Annual Management Report 2004, Luxembourg 2005, s. 15.

15 EU Bookshop and dissemination policy, [w:] Publication Office of the European Union, Annual Management

Report 2010, Luxembourg 2011, s. 9.

16 W. Pozniak, Centra Dokumentacji Europejskiej — sie¢ informacyjna Komisji Europejskiej, [w:] Centra Do-
kumentacji Europejskiej w Polsce — vademecum, Warszawa 2009, s. 7-15, http://ec.europa.eu/polska/documents/in-
formation/cde_w_polsce_-_vademecum_-_tresc.pdf [dostep: 28.11.2011].

17 Kazda wersja jezykowa tego samej publikacji liczona jest odrebnie. Por. Publication Office of the European
Union, Annual Management Report 2009, Luxembourg 2010, s. 34.



publikacji — od archiwalnych (od 1952 r.) do
najbardziej aktualnych — dostepnych jest w for-
mie cyfrowej w EU Bookshopie!®. Wiekszos¢
publikacji udostepniana jest w formacie pdf
mozliwym do odczytu przy wykorzystaniu bez-
platnego czytnika Adobe Reader. W ostatnim
czasie pojawily sie takze publikacje w innych
formatach, takich jak ePub lub mobi, ktérych
lektura jest mozliwa przy uzyciu e-czytnikéw'®,

Waznym wydarzeniem w polityce komuni-
kacyjnej UE stalo si¢ w 1998 r. udostepnienie
w internecie ,,Dziennika Urz¢dowego Unii Eu-
ropejskiej” (w systemie EUR-Lex). Udostep-
niono wtedy w formie elektronicznej seri¢
L (legislacja) i C (informacje i zawiadomienia).
W potowie 1999 r. z serii C wydzielono podse-
ri¢ CE, ktéra miata by¢ wydawana wylacznie
w formie elektronicznej w internecie i na CD.
W ten sposéb ograniczano koszty dystrybucji
»Dziennika Urzedowego”. Poczatkowe powo-
dzenie tego przedsigwzigcia sugerowalo, ze
byé moze z czasem uda si¢ zrezygnowac z dru-
kowanej wersji calej serii C. Tak si¢ jednak nie
stalo. Na poczatku XXI w. niektére instytucje
podjely decyzj¢ o ograniczeniu listy dokumen-
tow publikowanych w ,Dzienniku Urzg¢do-
wym”, wczesniej zamieszczanych w podserii
CE. Jednak nie powrdcily do ich wydawania
drukiem, a jedynie zmienity miejsce dystrybu-
cji tych dokumentéw w internecie.

Troche inaczej potoczyty si¢ losy interneto-
wej wersji serii L ,,Dziennika Urzgdowego”. Ze
wzgledu na fakt, ze jej zawartos¢ stanowig wig-
zace akty prawne, przez dlugi czas tylko wersja
drukowana uznawana byta za wersje autentycz-
ng, a jej elektroniczny odpowiednik stanowit

Anna Ogonowska

jedynie dodatkowe narzedzie informacyjne.
Sytuacja ta w najblizszej przysztosci moze ulec
zmianie, Komisja Europejska przedstawita bo-
wiem w kwietniu 2011 r. projekt rozporzadze-
nia, ktére zaklada, ze internetowa wersja
»Dziennika Urzedowego” zostanie uznana za
jedyng autentyczng wersj¢ tej publikacji i jed-
noczesnie Zrédto unijnego prawa’.

System EUR-Lex, poprzez ktéry udostgp-
niany jest ,,Dziennik Urzgdowy”, poczatkowo
archiwizowal to czasopismo od poczatku roku
1998 r. Aktualnie w trakcie realizacji jest
ogromny projekt digitalizacyjny, ktérego celem
jest udostgpnianie w formie cyfrowej wszyst-
kich rocznikéw obu serii tego periodyku we
wszystkich jezykach urzedowych, w jakich by-
ty wydawane?!. Po ukoriczeniu tej pracy bedzie
mozna powiedzieé, ze wszystkie najwazniejsze
dokumenty UE sg dostepne w internecie.

Internet a bazy danych

Unii Europejskiej

Komisja Europejska udostgpniata swoje bazy
danych w sieciach rozleglych, zanim internet
zdobyt niezliczone rzesze uzytkownikéw. Do-
stgp do tych baz mialy nieliczne grupy odbior-
cow, wigzalo si¢ to bowiem gléwnie z proble-
mem dostgpu do sieci dedykowanych oraz
z powszechng praktyka pobierania optat za ko-
rzystanie z baz. Pojawienie si¢ World Wide
Web otwieralo przed instytucjami UE nowe
mozliwosci 1 wyzwania. Dos¢ szybko, bo juz
w 1995 r., postanowiono sprobowaé wykorzy-
sta¢ to medium do udostgpniania baz danych.
Pierwsza udostepniona w internecie baza byla
Idea (obecnie EU Whoiswho)??, a pozytywne

18 Cyfrowa biblioteka Unii Europejskiej jest dostepna na serwerze http://bookshop.europa.eu.
19 Na przyktad w tych formatach dostepne sa: sprawozdanie roczne Europejskiego Banku Centralnego za rok
2010 (www.ecb.int/pub/annual/html/index.en.html) lub niektére publikacje Europejskiej Agencji Srodowiska

(www.eea.europa.eu/publications/signals-2011-1).

20 Wniosek [w sprawie] rozporzadzenia Rady w sprawie publikacji elektronicznej Dziennika Urzgdowego Unii

Europejskiej, Bruksela 2011, KOM(2011) 162.

21 EUR-Lex — work completed in the second half of 2010, Brussels 2010, dokument Rady Unii Europejskiej

nr 17428/10 JURINFO 64.

22 Activities of the Office for Official Publications of the European Communities (OOPEC), [w:] European
Commission, General report on the activities of the European Union 1995, Brussels—Luxembourg 1996, s. 254.
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doswiadczenia tego eksperymentu przyczynity
si¢ do sukcesywnego udostgpnienia baz, ktére
wczesniej byly zamknigte w serwisie Euroba-
ses i ECHO. Do nich mozna zaliczyé: CELEX,
ECLAS, RAPID, SCAD czy TED?}. Zmiana
trybu udostgpniana wymagata najczesciej opra-
cowania nowego interfejsu komunikacji z uzyt-
kownikiem. Do$¢ szybko okazywato si¢ réw-
niez, ze masowy uzytkownik domaga si¢ upro-
szczenia baz i udostgpniania ich w przyjaznej
formie pozwalajacej w wigkszosci przypadkéw
na intuicyjne poznawanie mozliwosci bazy. Te
nowe wyzwania spowodowaly, ze czg$¢ baz
danych nigdy nie doczekala si¢ wersji na
WWW, np. OIL, czegsé ulegla istotnym przeo-
brazeniom, np. potaczono ECLAS i SCAD,
a CELEX zastagpiono EUR-Leksem. Natomiast
juz wkrétce miaty pojawic¢ si¢ nowe bazy, ktore
od poczatku tworzono z mysla o udostgpnianiu
w WWW, np. PreLex i Obserwatorium Legisla-
cyjne.

Podobnie jak z ksigzkami i czasopismami,
z bazami danych UE wiazat si¢ problem ptatne-
go lub bezptatnego ich udostgpniania. Dyskusje
nad nieodptatnym korzystaniem z baz w przy-
padku niektdrych zbioréw danych trwaty dlugo,
lecz dawalo si¢ wyraznie zauwazy¢é, ze przewa-
za przekonanie o koniecznosci umozliwienia
swobodnego i nieograniczonego korzystania

z ich zawartosci?*. Bazami, ktére najdtuzej udo-
stepniano platnie, bylty baza CELEX i niektére
bazy statystyczne Eurostatu (do 2004 r.)%.
Bazy danych porzadkuja ogromne ilosci
dokumentéw, informacji i danych, ktérymi
operuje UE. S to przede wszystkim bazy,
ktére umozliwiajg wyszukiwanie dokumentéw
prawnych (EUR-Lex), prasowych (RAPID)
dokumentéw wewngtrznych instytucji unij-
nych (rejestry dokumentdéw) oraz publikacji
(EU Bookshop). Za nimi ida bazy faktograficz-
ne, takie jak PreLex, Obserwatorium Legisla-
cyjne czy CORDIS. Bez tych uporzadkowa-
nych zbioréw docieranie do wtasciwych unij-
nych informacji byloby bardzo trudne. Ujecie
pewnych zbioréw informacji w bazy danych
umozliwia wieloaspektowy dostgp do zawar-
tych w nich informacji, co niewatpliwie stano-
wi ogromng korzys¢ dla uzytkownika. Niestety,
w wielu przypadkach za rozwojem zawartosci
nie idzie rozw6j narzgdzi wyszukiwawczych,
ktéore umozliwilyby  wyselekcjonowanie
z ogromnej masy danych tych speiniajacych
okreslone kryteria. Wigze si¢ z tym kosztowny
problem rozwoju jezykéw informacyjno-wy-
szukiwawczych lub zastosowania nowocze-
snych technik przeszukiwania pelnotekstowego
(np. takich, jakimi operuje Google)?°. W tej
chwili daje si¢ wyraZnie zaobserwowaé, ze

23 Por. M. Grabowska, Bazy serwisu EUROBASES, [w:] Informacja Unii Europejskiej: informacja drukowana,
elektroniczna, audiowizualna, videotex i telewizja satelitarna, red. nauk. M. Grabowska, Warszawa 1998, s. 67-70;
A. Ogonowska, Informacja Unii Europejskiej w WWW, [w:] tamze, s. 99-108; taz, ECHO — serwis informacyjny
Komisji Europejskiej, [w:] tamze, s. 95-97.

24 Bezptatnego udostepniania bazy CELEX domagat sie gtéwnie Parlament Europejskiej. Por. European Parlia-
ment resolution on the draft general budget of the European Union for the financial year 2003 as modified by
the Council (all sections) (11138/2002 — C5-0600/2002 — 2002/2004(BUD)) and Letters of Amendment No 2/2003
(14847/2002 — C5-0571/2002) and No 3/2003 (15169/2002 — C5-0595/2002) to the draft general budget of the
European Union for the financial year 2003, ,,Official Journal of the European Union” C31E z 5/02/2004,
s. 232-238.

25 The integrated access to law service, [w:] Office for Official Publications of the European Communities, An-
nual Management Report 2004, Luxembourg 2005, s. 35; Free access to all Eurostat data and Publications, Lu-
xembourg 2004, komunikat prasowy Eurostatu STAT/04/148.

26 Jezyki informacyjno-wyszukiwawcze to jezyki sztuczne uzywane w systemach informacyjnych. Ich podsta-
wowg funkcjg jest odwzorowanie tresci dokumentéw oraz pytan informacyjnych uzytkownikéw tych systemow.
Ciekawa dyskusje o przysztosci tych jezykéw mozna znalez¢ w tekscie B. Wiodarczyk, Jezyki informacyjno-wyszu-
kiwawcze — narzedzie ,,2” czy ,,bez” przysztosci?, notka z bloga ,,Fabryka Jezyka. Blog Pracowni Jezyka Haset
Przedmiotowych BN” z 21.06.2011, http://fabryka-jezyka.bn.org.pl/?p=293 [dostep: 3.11.2011].



w olbrzymich zbiorach informacji, jakimi sg
np. rejestry dokumentéw trzech gtéwnych unij-
nych instytucji (Rady Unii Europejskiej, Parla-
mentu Europejskiego i Komisji Europejskiej)
Iub w EU Bookshopie, problem ten narasta
1 ogranicza mozliwosci wykorzystania tych
elektronicznych zbioréw.

Udostepnianie materiatow
audiowizualnych Unii Europejskiej
w internecie
Zwigkszenie przepustowosci laczy interneto-
wych oraz mozliwos¢ zapisu filméw w postaci
cyfrowej umozliwily udostgpnienie w sieci tak-
ze materiatéw audiowizualnych UE. Pierwszym
osiggnieciem na tym polu byto udostepnienie
w 1999 r. przez internet unijnej telewizji sateli-
tarnej — Europe by Satellite?’. Dodatkowa ko-
rzyscig internetowej wersji tej telewizji byt fakt,
iz jej programy mozna bylo obejrze¢ nie tylko na
zywo, czyli podczas ich transmisji przez satelite,
lecz takze pdZniej (przez okolo tydzien). W ten
sposob UE usitowata zwigkszy¢ swojg obecnosé
w mediach krajowych, gtéwnymi odbiorcami
Europe by Satellite byly bowiem stacje radiowo-
telewizyjne. Istotnym wydarzeniem w tym okre-
sie bylo takze rozpoczgcie transmisji w Europe
by Satellite konferencji prasowych Komisji Eu-
ropejskiej oraz posiedzeri plenarnych Parlamen-
tu Europejskiego. Mozliwos¢ obejrzenia na zy-
wo prac instytucji UE stanowila wazne narzg-
dzie informacyjne dla dziennikarzy, ale przede
wszystkim realizowala traktatowe postanowie-
nia o otwartosci tej organizacji.

Gwaltowny rozw6j unijnych materialéw
audiowizualnych dostepnych w internecie dat
si¢ zauwazy¢ pod koniec pierwszej dekady

Anna Ogonowska

XXI w. Komisja Europejska w swojej strategii
audiowizualnej wyraZnie stwierdzila, ze ta for-
ma przekazu ma uatrakcyjni¢ informacje prze-
kazywane obywatelom, promowaé aktywne
obywatelstwo europejskie oraz wptywaé na
tworzenie europejskiej przestrzeni publicz-
nej?8. Do waznych wydarzen tego okresu nale-
zy zaliczy¢ fakt, ze gléwne instytucje unijne
zaczely tworzyé swoje biblioteki multimedial-
ne, w ktérych archiwizowaly stworzone przez
siebie materialy audiowizualne — gléwnie
transmisje z obrad. Poniewaz same transmisje
obrad czy konferencji prasowych w dluzszej
perspektywie stanowily matlo atrakcyjny pro-
dukt dla indywidualnych odbiorcéw, rozpocze-
to produkcje materialéw audiowizualnych skie-
rowanych do zwyklych obywateli. Dobrym
przyktadem tego kierunku dziatar jest utworze-
nie w serwisie internetowym YouTube kanatu
EUTube promujacego dziatania UE za pomoca
krétkich filméw. W obecnej chwili prawie kaz-
da instytucja i organ Unii Europejskiej na swo-
jej stronie internetowej udostepnia materialy
audiowizualne wyprodukowane przez siebie.

Nowatorskim narz¢dziem
w internecie sg nagrania audycji radiowych finan-
sowanych przez Komisj¢ Europejskq w ramach
europejskiej sieci radiowej Buranet®. Audycje te
przygotowywane sg przez wybrane stacje radio-
we i emitowane na ich antenie oraz w internecie.
Mozliwos¢ ich odtworzenia w dowolnym czasie
zdecydowanie poprawia efektywnos¢ tego narze-
dzia. Na podobnych zasadach miata by¢ zorgani-
zowana europejska sie¢ telewizyjna, ale z powo-
du kryzysu finansowego i ogromnych srodkéw
potrzebnych do realizacji tego przedsigwziecia
przerwano realizacje tego projektu.

informowania

27 Information and communication activities, [w:] Buropean Commission, General report on the activities of the
European Union 1999, Brussels—Luxembourg 2000, s. 430.
28 Communication to the Commission. Communicating Europe through audiovisual media, [b.m.] 2008, s. 3,

SEC(2008)506/2.

29 Materialy Euranetu dostepne sg na stronie www.euranet.eu.

30 Por, B-Brussels: creation of a European television network to produce and broadcast, on several platforms,
regular programmes dedicated to EU affairs in as many official EU languages as possible, and creation of a related
Internet portal, ,,.Supplement to the Official Journal of the European Union” 2011/S 19-029214.
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Serwery internetowe

a jawnos¢ dzialania

Unii Europejskiej

Od czasu probleméw z ratyfikacja Traktatu
z Maastricht (1992) UE starala si¢ wyjs¢ na-
przeciw oczekiwaniom swoich obywateli
1 z wigkszg otwartoscig informowac o swojej
dzialalnosci. Pojawienie si¢ internetu stanowito
idealne narzedzie umozliwiajace efektywne
prowadzenie polityki jawnosci. Serwery inter-
netowe, informujace o kompetencjach i dziatal-
nosci poszczegdlnych instytucji, niewatpliwie
stanowily ogromny postep w stosunku do poli-
tyki dystrybucji informacji z poprzednich lat.
Do dziatai majacych na celu wieksza przejrzy-
stos¢ w pracach UE zaliczy¢ nalezy takze
utworzenie dwéch internetowych baz danych:
PreLeksu przez Komisj¢ Europejska oraz Ob-
serwatorium Legislacyjnego przez Parlament
Europejski. Sg to bazy, ktére informujg o prze-
biegu skomplikowanych procedur podejmowa-
nia decyzji.

Przelomowe znaczenie w tej dziedzinie
mialo  uchwalenie rozporzadzenia nr
1049/20013! o dostepie do dokumentéw Parla-
mentu Europejskiego, Rady Unii Europejskiej
1 Komisji Europejskiej. To w nim zdefiniowano
tzw. systemy bezposredniego udost¢pniania,
czyli okreslono, jakie informacje kazda z insty-
tucji powinna zamieszczaé w pelnym brzmie-
niu w internecie’?. Przede wszystkim nalezaty
do nich dokumenty ustawodawcze oraz doku-
menty zwigzane z procesem podejmowania de-
cyzji. Instytucje zostaly réwniez zachgcone do
elektronicznego publikowania innych doku-

mentéw, przede wszystkich tych zwigzanych
z prowadzonymi politykami i strategiami. Inng
forma udostgpniania dokumentéw wewnetrz-
nych lub przynajmniej informacji o nich staly
si¢ rejestry dokumentéw kazdej z instytucji.
One réwniez obowigzkowo miaty by¢ udostep-
niane w internecie}. Nalezy zauwazy¢, ze in-
stytucje unijne dos¢ chetnie wykorzystujg in-
ternet do publikowania informacji o swojej
dziatalnosci, w tym pelnych tekstéw swoich
dokumentéw i publikacji. Zwalnia je to z ko-
niecznos$ci odpowiadania na liczne wnioski
o udostgpnienie informacji. Jak juz wspomnia-
no wyzej, polityka jawnosci jest realizowana
takze poprzez udostgpnianie w internecie na-
gran posiedzen i obrad unijnych instytucji.
Jednak wykorzystanie serwerdéw interneto-
wych niesie ze sobg takze pewne zagrozenia
dla gromadzonych na nich informacji. Tym za-
grozeniem jest tymczasowos¢ dostgpu do da-
nych. Serwery co kilka lat ulegaja dos¢ istot-
nym przeobrazeniom. Czasami wymiana wyso-
kich urzednikéw powoduje, ze pewne strony sg
tworzone na nowo (np. Komisji Europejskie;j),
a czes¢ informacji usuwana. Tylko w niewielu
przypadkach stare strony sg archiwizowane lub
czes¢ informacji przenoszona jest do nowych
wersji stron internetowych. Powoduje to, ze
strona internetowa doskonale na biezgco infor-
muje o dzialalnosci tej organizacji, natomiast
nie jest wystarczajacym Zrédlem informacji
w przypadku starszych danych*. W niektérych
przypadkach z trudnoscia odnajduje si¢ dane
sprzed 5 lub 10 lat. Brak strategii archiwizowa-
nia stron internetowych stoi w wyraZnej

31 Rozporzadzenie (WE) nr 1049/2001 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 30 maja 2001 r. w sprawie pu-
blicznego dostgpu do dokumentéw Parlamentu Europejskiego, Rady i Komisji, ,,Dziennik Urzedowy Wspélnot Eu-

ropejskich” L 145 z 31.05.2001, s. 43-48.

32 A. Ogonowska, Narzedzia informacyjne utworzone na mocy unijnych regulacji o dostepie do dokumentéw —
analiza i ocena wartosci informacyjnej. Czg$¢ 1. Udostgpnianie bezposrednie dokumentow, ,,Studia Europejskie”

2006, nr 4, s. 85-105.

33 Taz, Narzedzia informacyjne utworzone na mocy unijnych regulacji o dostepie do dokumentéw — analiza
i ocena wartosci informacyjnej. Czes$¢ 1. Rejestry dokumentéw, ,,Studia Europejskie” 2006, nr 3, s. 127-148.

34 Obawy takie wyrazano juz w 1997 r. W roku 2011 sg tym bardziej widoczne. Por. H.M. Sheehy, A commu-
nity closer to its citizens: The European Union’s use of the Internet, ,,Government Information Quarterly” Vol. 14

(1997), nr 2, s. 117-143.



sprzecznosci zZ ujawniong wyzej strategia digi-
talizowania i udostgpnienia w sieci archiwal-
nych publikacji Wspélnot Europejskich. Uzyt-
kownicy internetu w takich sytuacjach moga
positkowa¢ si¢ jeszcze archiwami internetowy-
mi (np. Internet Archive — www.archive.org),
ale nawet one nie gwarantuja dostepu do kazdej
wersji udostepnianych w internecie unijnych
stron. Stosunkowo pewnie i trwale na tym tle
wygladaja informacje, ktérych publikacja w in-
ternecie jest obowiazkowa na mocy postano-
wiefi rozporzadzenia 1049/2001. Takze dane
umieszczane w bazach dos¢ dobrze opierajg si¢
uplywowi czasu.

Wykorzystanie internetu

do dialogu z obywatelami

Unii Europejskiej

W 2001 r. Komisja Europejska przystapita do
modernizacji swojego flagowego serwera inter-
netowego — Europa®. Zmiany polegaty przede
wszystkim na wdrozeniu systeméw umozliwia-
jacych dialog z obywatelami oraz na udostep-
nieniu systeméw do elektronicznej obstugi
pewnych ustlug. Wymiana informacji migdzy
instytucjami UE a jej obywatelami ma bardzo
dlugg tradycje konsultacji spolecznych, jednak
przez wiele lat byta realizowana w sposéb tra-
dycyjny w postaci wymiany dokumentéw dru-
kowanych, ewentualnie na drodze organizacji
okraglych stotéw, paneli dyskusyjnych itp.
W tamtych czasach angazowata zwykle organi-
zacje pozarzadowe, stowarzyszenia zawodowe,
przedsiebiorcéw, grupy interesu lub w inny
spos6b wylonionych przedstawicieli obywateli
UE. Pojawienie si¢ internetu stanowilto okazje,
zeby tradycyjny proces konsultacji unowocze-
$ni¢ poprzez wykorzystanie nowych technik

Anna Ogonowska

komunikacji. Korzysci z ich stosowania sa
ogromne. Przede wszystkim sam proces kon-
sultacji stat si¢ bardziej widoczny, co moze sta-
nowi¢ zachete dla potencjalnych uczestnikéw
do podzielenia si¢ wlasng wiedza i opiniami
o badanym przedmiocie. Internet umozliwia
réwniez upublicznienie samego procesu kon-
sultacji (przestane opinie moga by¢ widoczne
dla wszystkich uczestnikéw konsultacji badZ
tez nawet dla wszystkich zainteresowanych da-
nym zagadnieniem). Drugg korzyscig jest szyb-
kos¢ i tatwos¢ przekazania opinii.

Elektroniczne konsultacje staty si¢ w UE
faktem, chociaz nie wyparly zupelie tradycyj-
nych metod dyskutowania nad problemami.
Najlepszym ich przykladem jest portal ,,Twéj
glos w Europie”, ktéry w zaktadce Konsulta-
cje’® daje mozliwosé wypowiedzenia sie
w sprawie przysztosci unijnych regulacji pra-
wnych, biatych i zielonych ksigg Komisji Euro-
pejskiej oraz jej planéw dziatania. Uczestnicy
konsultacji najcze¢sciej komunikuja si¢ z Komi-
sja Europejskg mailem. W niektérych przypad-
kach autorzy konsultacji przygotowali kwestio-
nariusze, ktére wymuszaja na uczestnikach od-
powiedZ na okreslone pytania i tym samym
ulatwiajg p6Zniej opracowanie wynikéw kon-
sultacji. Po zakoriczeniu konsultacji wszyscy
moga zapoznaé si¢ z ich rezultatami (opraco-
wywane jest zazwyczaj sprawozdanie stre-
szczajace glosy dyskusji) i z dziataniami, ktdre
sg ich konsekwencja.

Innym przyktadem wykorzystania interne-
tu do dialogu z obywatelami sg debaty pu-
bliczne na tematy zwigzane z zagadnieniami
europejskimi. Pierwsza, ktéra wspomagata si¢
internetem i jego narzedziami, byt rozpoczety
w 2000 r. ,,Dialogue on Europe”®’. Tematem

35 Communication by the president to the Commission in agreement with vice-president Neil Kinnock and Mr.
Erkki Liikanen. Towards the e-Commission. EUROPA 2nd generation. Advanced web services to citizens, business

and other professional users, Brussels 2001.

36 Zob. http://ec.europa.eu/yourvoice/consultations/index_pl.htm.
31 Dialogue on Europe: the Challenges of Institutional Reform: first public debate on 8 March 2000, Brussels

2000, komunikat prasowy Komisji Europejskiej IP/00/219.
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tej debaty byta reforma instytucjonalna zwig-
zana ze zblizajacym si¢ rozszerzeniem UE
w 2004 r. Jej nastgpczynia byla najwigksza
w historii integracji europejskiej ,,Debata nad
przysztoscig Unii Europejskiej”, ktéra umoz-
liwiala organizacjom spotecznym publikowa-
nie opinii o przygotowywanej reformie UE na
serwerze Futurum?®. Niestety, sama UE nie
zadbala o to, zeby zachowaé internetowe ar-
chiwum obu debat. Jedynie ich kontynuatorka
,Debata o Europie™?®, zakoficzona w lutym
2010 r., doczekata si¢ archiwizacji, ale réw-
niez nie ma pewnosci, czy po kilku latach te
dane nie zostang usunigte.

Co ciekawe, internet wymusit takze na Ko-
misji Europejskiej rozszerzenie krggu oséb
podejmujacych dialog z obywatelami UE.
W strategii wykorzystania internetu do infor-
mowania obywateli wydanej przez Komisje Eu-
ropejska w grudniu 2007 r. stwierdza si¢, ze
tworzona strona internetowa ,,.Debaty o Euro-
pie” bedzie umozliwiata wypowiedzi komisarzy
i wyzszych urzednikéw Komisji Europejskiej*’,
co bylo zgodne z 6wczesng praktyka wypowia-
dania si¢ w imieniu tej instytucji*!. W tym sa-
mym dokumencie mozna jednak przeczytaé, ze
pracownicy Komisji Europejskiej, przy zacho-
waniu zasad lojalnosci i bezstronnosci, majg
prawo do publicznego wypowiadania si¢ o UE
w internecie. Stanowilo to istotng zmiang w do-
tychczasowej praktyce komunikowania. Ta for-
ma aktywnosci byla gléwnie podejmowana
przez pracownikéw dziatléw do spraw informa-
cji kazdej dyrekcji generalnej oraz przez rzecz-
nikéw prasowych Komisji. Dziatania te miaty
na celu lepsze wyjasnianie unijnych polityk

oraz prostowanie pojawiajacych si¢ biednych
informacji*2.

Juz w 2010 r. UE zmienita wyraZnie sposéb
wykorzystywania internetu do debat publicz-
nych. Komisja Europejska zdecydowala si¢ od-
stgpi¢ od dotychczasowego zwyczaju tworze-
nia wlasnych serwiséw poswigconych debatom
i wykorzystywaé w tym celu portale spoleczno-
Sciowe. Co istotne, zdecydowala si¢ réwniez
zatrudnia¢ specjalistow, ktérzy z jej ramienia
beda za pomocg tych portali wdrazaé prioryte-
ty informacyjne tej instytucji®3.

Jeszcze inng forme dialogu z obywatelami
stanowig wspomagane internetowo mechani-
zmy gromadzenia informacji zwrotnych. Bar-
dzo wiele instytucji w celu utatwienia komuni-
kacji przygotowato dla unijnych obywateli in-
ternetowe formularze. Ich przyktadami moga
by¢ wnioski o dostep do dokumentéw, petycje
do Parlamentu Europejskiego, skargi do Euro-
pejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich. In-
nym mogg by¢ formularze serwiséw i ustug
doradczych dla obywateli, takich jak: Biuro
Porad dla Obywatela, SOLVIT czy Europe Di-
rect. Stuza one rozwiazaniu konkretnych
spraw, a takze jako informacje zwrotne dla in-
stytucji unijnych. Na ich podstawie mozliwa
jest ocena biezacej sytuacji i planowanie przy-
sztych dziatan.

Oprécz wymienionych wyzej narzedzi, naj-
prostsza forma komunikacji z instytucjami
unijnymi jest oczywiscie poczta elektroniczna.
Zwykle unika si¢ ujawniania adreséw mailo-
wych wszystkich urzednikéw UE. Zastepuje je
publiczna skrzynka pocztowa obslugiwana
przez specjalne zespoty.

38 The Convention and the debate on the future of the European Union on the Internet, Brussels 2002, komuni-

kat prasowy Komisji Europejskiej MEMO/02/41.

39 Por. http://ec.europa.eu/archives/debateeurope/index_pl.htm.
40 Communication to the Commission. Communicating about Europe via the Internet. Engaging the citizens,

Brussels 2007, s. 9, SEC(2007)1742.

41 A. Ogonowska, Rola stuzb prasowych i audiowizualnych instytucji unijnych w polityce informacyjnej Unii

Europejskiej, ,,Studia Europejskie” 2007, nr 4, s. 11.

42 Communication to the Commission. Communicating about Europe..., s. 13.
43 List Viviane Reading do José Manuela Barroso z 21.06.2010, D(2010)1036.



W artykule opublikowanym w 2008 r. Asi-
mina Michailidou** twierdzita, ze z oficjalnych
dokumentéw Komisji Europejskiej nie wynika,
azeby internet miat odgrywaé kluczowg role
w ulatwianiu publicznego dialogu w UE. Wyni-
ka to niewatpliwie z niejasnej roli, jakg sam
dialog mialby odgrywaé w procesie decyzyj-
nym tej organizacji. Istotne swiatlo na to zaga-
dnienie rzuca badanie Stephena Bouchera®,
ktéry dokonat doktadnej analizy kilku przykta-
dowych debat publicznych zainicjowanych
przez UE i doszedt do wniosku, ze ich rezulta-
ty sg rozczarowujace i maja nikle znaczenie dla
procesu podejmowania decyzji w tej organiza-
cji. Moga natomiast by¢ wykorzystywane do
angazowania obywateli w sprawy UE. Rola in-
ternetu w tej dziedzinie nie wydaje si¢ by¢ jak
dotad przesagdzona. By¢ moze impulsem do ko-
lejnych rozwazari nad tym problemem bedzie
praktyczna realizacja prawa o europejskiej ini-
cjatywie obywateli*®,

Wykorzystanie narzedzi Web 2.0

Wykorzystanie narzedzi Web 2.0 w polityce
komunikacyjnej UE to nowos¢. Wedlug wyni-
kéw badan sondazowych Eurobarometru*’ na
temat portali spotecznosciowych z 2011 r.
wiekszos¢ (56 proc.) obywateli UE nie korzy-
sta z nich lub nie ma do nich dostgpu. Jednak
pozostata czes¢, przyznajaca si¢ do tej formy
aktywnosci w sieci, a zwlaszcza mlode pokole-
nie, wydaje si¢ by¢ bardzo do niej przywigza-
na. Ciekawostke stanowi fakt, ze zgodnie z da-
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nymi statystycznymi Eurostatu*® portale spo-
fecznosciowe najwigksza popularnoscig ciesza
si¢ w Polsce. Wyprzedzamy pod tym wzgledem
wszystkie inne kraje czlonkowskie UE. Nasz
prymat w tej dziedzinie zawdzigczamy nie tyl-
ko internetowej aktywnosci ludzi mlodych, ale
takze pozostatych grup wiekowych.

Jedng z pierwszych form nawigzywania
kontaktu ze spoleczenistwem przez urz¢dnikéw
UE za pomoca narzedzi Web 2.0 byly blogi. Po
raz pierwszy w komunikacji z obywatelami
wykorzystali je komisarze UE — Margot
Wallstrom i Janez Poto¢nik. Obecnie z tej for-
my komunikacji korzysta szesciu komisarzy,
przewodniczacy Rady Europejskiej — Herman
Van Rompuy, przewodniczacy Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego — Staffan
Nilsson oraz inni. Stephen Coleman i Giles
Moss*, analizujac blog Wallstrom (i dwéch in-
nych politykéw), doszli do wniosku, ze byta to
proba zblizenia do obywateli poprzez ukazanie
»ludzkiej twarzy” wysokiego urzednika UE
oraz umozliwienia wejscia z nim w interakcje.
Zwracaja oni rOwniez uwage, ze nowy sposob
komunikacji zmienia postrzeganie dystansu
migdzy obywatelami a politykami, co w konsek-
wencji moze prowadzi¢ do zmiany stylu spo-
fecznej i politycznej komunikacji.

Gléwnym impulsem do wykorzystania
przez Komisj¢ Europejska narzedzi Web 2.0 by-
fa porazka projektu Konstytucji dla Europy.
Analitycy badajacy przyczyny odrzucenia tego
traktatu we Francji zauwazyli, ze jego przeciw-

4 A. Michailidou, Democracy and New Media in the European Union: Communication or Participation Defi-
cit?, ,,Journal of Contemporary European Research” Vol. 4 (2008), nr 4, s. 552.

45'S. Boucher, If citizens have a voice, who’s listening ? Lessons from recent citizen consultation experiments for
the European Union, ,,EPIN Working Papers” 2009, nr 24, s. 1-23.

46 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 211/2011 z dnia 16 lutego 2011 r. w sprawie ini-
cjatywy obywatelskiej, ,,Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej” L 65 z 11.03.2011, s. 1-22.

4T The use of media in general, ,,Standard Eurobarometer. Information on European Political Matters” Nr 74

(2011), s. 19.

“8 80% of young internet users in the EU27 active on social media, ,JEurostat News Release” 2010, nr 193, s. 3,

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_PUBLIC/4-14122010-BP/EN/4-14122010-BP-EN.PDF

16.11.2011].

[dostep:

49°S. Coleman, G. Moss, Governing at a distance: politicians in the blogosphere, ,Information Polity” 13

(2008), nr 1/2, s. 19.
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nicy byli bardzo aktywni wlasnie na portalach
spotecznosciowych — w przeciwiefistwie do
zwolennik6éw traktatu. Podobne wnioski wycig-
ga si¢ z kampanii wyborczej Baracka Obamy>°,
To spowodowato, ze wielu komisarzy zdecydo-
walo si¢ utworzy¢ swoje profile na Facebooku
i Twitterze. Sg one obstugiwane przez nich sa-
mych lub ich rzecznikéw prasowych. Takie pro-
file utworzono takze dla calej Komisji Europej-
skiej. Juz dzisiaj mozna powiedziec, ze ciesza
si¢ one duza popularnoscig wsréd internautéw.
Dodatkowo Komisja Europejska utworzyta spe-
cjalny zesp6t do obslugi serwiséw spoteczno-
Sciowych i wyposazyta go w narz¢dzia umozli-
wiajace badanie aktywnosci w sieci i przez to
lepsze zaplanowanie wlasnych dziatai®!.

Ciekawym przyktadem zmiany stylu komu-
nikacji, jakg wywoluje internet, byto postgpowa-
nie Van Rompuya podczas spotkania Rady Eu-
ropejskiej w grudniu 2010 r. Jeszcze przed za-
koniczeniem szczytu i przed ogloszeniem jego
rezultatow na zwyczajowej konferencji praso-
wej, przewodniczacy Rady Europejskiej, za po-
mocg Twittera, podal do publicznej wiadomosci
informacje, ze osiggnigto porozumienie w spra-
wie utworzenia funduszu ratunkowego dla stre-
fy euro®?. Trudno uznaé postepowanie tak wy-
trawnego polityka za wybryk. Raczej swiadczy
to o tym, ze serwisy spolecznosciowe zmieniaja
podejscie do komunikacji polityczne;.

Innym przyktadem wykorzystania portali
spotecznosciowych jest utworzenie kanatu EU-
Tube w popularnym serwisie YouTube. Unia
Europejska cierpigca na brak mozliwosci zaist-
nienia w tradycyjnych mediach krajowych po
raz pierwszy znalazta platforme, poprzez ktéra
mogta dociera¢ do mas z przekazem audiowi-
zualnym. Zastanawiajace jest jednak, ze EUTu-
be jest wykorzystywana giéwnie do tradycyj-
nego, jednokierunkowego przekazywania in-
formacji o UE3. Maja TurnSek i Nicholas War-
ren Jankowski’ zwracaja uwage, ze ten sam
serwis jest wykorzystywany przez organizacje
spoteczne do angazowania internautéw w réz-
norodne akcje spoleczne, czego w zasadzie nie
robig instytucje UE. Jedyng unijng kampania,
w ktérej wykorzystano kanat EUTube, byla
kampania poswigcona oszczgdnemu gospoda-
rowaniu Zrédtami energii®>. Jednak jak na czte-
ry lata istnienia kanatu to mato. Podobnie wy-
glada sytuacja z uzyciem Flickra do opisywa-
nia wydarzei w unijnych instytucjach za po-
mocg zdjeé. Jezeli do tego dodad, ze Komisja
Europejska wytaczyta mozliwos¢ komentowa-
nia jej filméw na EUTube, to mozna dojs$¢ do
wniosku, ze ,spotecznosciowy” potencjal
tych narzedzi nie zostat wykorzystany>°. Pozy-
tywnym przykladem docenienia roli portali
spotecznosciowych w dzialalnosci komunika-
cyjnej UE moze by¢ korzystanie z nich do

30 P. Desmarest, Facebook, Twitter: are these the unavoidable tools for the future of European democracy?,
,, Buropean Issue. Robert Schuman Foundation Policy Paper” Nr 207 (2011), s. 3-4.

31 The importance of taking measures, notka z bloga ,,Writing y(EU)” z 26.10.2011, www.ep-webedi-
tors.eu/2011/10/the-importance-of-taking-measures/ [dostep: 17.11.2011]; Meet the Social Media Team, notka
z bloga ,,Waltzing Matilda” z 20.10.2011, http://blogs.ec.europa.eu/waltzing_matilda/social-media-team/ [dostgp:

17.11.2011].

52 H. Van Rompuy, Text of treaty amendment agreed, wpis na Twitterze z 16.12.2010, http://twitter.com/#!/

EUHVR [dostep: 17.11.2011].

33 Komisja Europejska pragnie poprawic swojq komunikacje za posrednictwem mediow audiowizualnych, Bru-
ksela 2008, komunikat prasowy Komisji Europejskiej IP/08/640.

54 M. Turnsek, N.W. Jankowski, Social Media and Politics: Theoretical and Methodological Considerations in
Designing a Study of Political Engagement. Paper presented at ,,Politics: Web 2.0: An International Conference”,

Royal Holloway, University of London, April 1-18, 2008.

55 The Commission launches a campaign to promote energy efficient driving, Brussels 2008, komunikat praso-

wy Komisji Europejskiej IP/08/804.

36 EUTUBE — what can be done better?, notka z bloga ,,Waltzing Matilda” z 29.10.2010, http://blogs.ec.euro-
pa.eu/waltzing_matilda/eutube-%E2%80%93-what-can-be-done-better/ [dostep: 28.11.2011].



rozpowszechniania informacji o naborze pra-
cownikéw Komisji Europejskiej?’.

Z analizy wpiséw na blogu’® zespotu Komi-
sji Europejskiej zajmujacego si¢ portalami spo-
tecznosciowymi wynika, ze instytucja ta przez
dlugi czas nie miala strategii wykorzystania
mediéw spolecznosciowych w swojej polityce
komunikacyjnej, chociaz nie kwestionowano
koniecznosci obecnosci UE na tych portalach.
Zesp6t Komisji, eksperymentujac z réznymi
narzedziami internetowymi, usitowal zebrac
jak najwiecej doswiadczen w ich wykorzysta-
niu w stuzbie tej duzej organizacji miedzynaro-
dowej. Ostatecznie zadecydowano, ze portale
spotecznosciowe beda uzywane do informowa-
nia o najwazniejszych zagadnieniach politycz-
nych oraz w kampaniach informacyjnych. Po-
zwolono takze pracownikom Komisji wypo-
wiadac si¢ na portalach spotecznosciowych, ale
w swoim prywatnym imieniu®. W zwigzku
z tym ostatnim punktem opracowano specjalne
wskazéwki dla pracownikéw®.

Whioski
Podsumowujac powyzsze rozwazania, mozna
$miato stwierdzié, ze internet odcisnat wyraznie
pietno na polityce komunikacyjnej Unii Euro-
pejskiej oraz na jej systemie informacyjnym.
Zmiany, jakie powoduje to nowe medium, na
pewno jeszcze bedg sie dokonywaly, ale juz te-
raz mozna zauwazyc, ze jest to gléwne medium
komunikacji unijnych instytucji. Z punktu wi-
dzenia odbiorcy informacji o UE nadal nie jest
to gléwne Zrédlo ich pozyskiwania, ale naj-
prawdopodobniej juz wkrétce, na skutek przeo-
brazen systemu medialnego, stanie si¢ nim.
EFatwos¢, z jakg UE ma mozliwos¢ prezen-
tacji informacji o sobie, spowodowata koniecz-
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nos¢ ponownego przemyslenia tresci udostep-
nianych w sieci. Dobitnie swiadczg o tym prze-
miany uktadu i zakresu oraz formy informacji
oferowanej na serwerach internetowych tej
organizacji. Przede wszystkim daje si¢ wyra-
Znie zauwazy¢ ukierunkowanie na konkretne
grupy odbiorcéw oraz odejscie od udostepnia-
nia jedynie przekazu tekstowego. Postugiwanie
si¢ obrazem oraz filmem stalo si¢ dzisiaj nie-
odigcznym elementem dziatari komunikacyj-
nych. Nowoscig jest takze wyjscie poza teren
unijnych serweréw internetowych i korzystanie
z platform serwiséw spolecznosciowych. Jest
to réwniez wyraz préb dopasowania form ko-
munikacji do preferencji wybranych grup inter-
nautow.

Pojawienie si¢ nowego uniwersalnego no-
$nika informacji spowodowato istotne przeo-
brazenia w polityce dystrybucji i archiwizacji
informacji. Kwoty zaoszczgdzone na produk-
cji, sktadowaniu i rozsytaniu materiatéw dru-
kowanych mogty byé wykorzystywane na inne
cele, ale rezygnacja z oplat za publikacje i za
dostep do baz danych spowodowata z kolei ko-
niecznos¢ znalezienia w budzecie srodkéw na
ich wytworzenie i utrzymanie. Mozna powie-
dzieé, ze z tymi wyzwaniami UE poradzita so-
bie dos¢ dobrze. Troche gorzej na tym tle wy-
pada polityka archiwizacji oraz uporzadkowa-
nia unijnych danych. O ile archiwalne ksigzki,
czasopisma i druki ulotne doczekaty sie udo-
stgpnienia w internecie, o tyle same strony in-
ternetowe sg juz w tej kwestii zaniedbywane.
Przeobrazenia polityki dystrybucyjnej i archi-
wizacyjnej wplywaja w istotny sposéb na inne
elementy systemu informacyjnego UE — w tym
najmocniej na sieci osrodkéw informacji. Ich
zadaniem jest uzupelnienie dokumentacji i in-

5T EPSO recruiting through social media, notka z bloga ,,Waltzing Matilda” z 17.06.2010, http://blogs.ec.euro-
pa.eu/waltzing_matilda/epso-recruiting-through-social-media/ [dostgp: 28.11.2011].

8 Waltzing Matilda — http://blogs.ec.europa.eu/waltzing_matilda/.

3 European Commission, Use of Social Media in EU communication, [b.m.] ok. 2011, http://ec.euro-
pa.eu/ipg/go_live/web2_0/index_en.htm#N100F4 [dostep: 2.12.2011].

%0 European Commission, Communicating with the outside world. Guidelines for all staff on the use of social
media, [b.m.] ok. 2011, http://ec.europa.eu/ipg/docs/guidelines_social_media_en.pdf [dostgp: 2.12.2011].
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formacji, ktérg oferuje UE, materialami infor-
macyjnymi sporzadzonymi przez inne podmio-
ty. Czgscig ich zadai staje si¢ takze pomoc
w nawigowaniu po Zrédtach internetowych.

Internet stat si¢ bardzo waznym narzedziem
realizacji polityki jawnosci UE. Wtlasciwie
trudno sobie dzisiaj wyobrazié, jak bez interne-
tu ta polityka moglaby byé z powodzeniem
wdrazana. W tej dziedzinie UE moze odnoto-
wac duzy sukces, liczba informacji udostepnio-
nych w sieci jest bowiem imponujaca. Nalezy
takze zauwazy¢, ze tatwos¢ udostgpniania da-
nych zwigksza zapotrzebowanie informacyjne
po stronie jej uzytkownikéw. Presja odbiorcéw
unijnych informacji powoduje stopniowe od-
stanianie dziedzin dziatalnosci UE, ktére trady-
cyjnie owiane byly tajemnica.

Internet zmienia tez tradycyjne rozumienie
komunikacji politycznej. Za sprawa portali

spotecznosciowych politycy, urzednicy i dy-
plomaci UE odstgpujg od postgpowania zgod-
nego z regulaminami, kodeksami zachowan
i utartymi zwyczajami. Dobrym przykiadem te-
go trendu jest zezwolenie na udzial w debatach
o UE szeregowym urzg¢dnikom Komisji Euro-
pejskiej.

Na wielu polach polityki komunikacyjnej
wykorzystanie internetu Unia Europejska moze
zaliczy¢ do swoich sukceséw. Niewykorzysta-
ng szansa jak dotad pozostaje uzycie internetu
do nawigzania dialogu z obywatelami Unii Eu-
ropejskiej. Pomimo wielu deklaracji, idea ta nie
doczekala si¢ dotad realizacji na szerszg skalg,
chociaz internetowe narzg¢dzia na to pozwalajg.
Nierozwiazany pozostat takze problem jgzyko-
wy. Zwiekszenie liczby dostepnych informacji
powoduje, ze ten problem jest coraz bardziej
widoczny.



‘IIII Internet w polityce komunikacyjnej Unii Europejskie;j

Internet in the European Union’s communication policy

Anna Ogonowska

SEOWA KLUCZOWE
internet, Unia Europejska, Komisja Europejska, polityka komunikacyjna, historia

KEY WORDS
Internet, European Union, European Commission, communication policy, history

STRESZCZENIE

Internet staje si¢ najwazniejszym medium w polityce komunikacyjnej Unii Europejskie;j.
W ciagu ostatnich 15 lat w znaczacy sposob przyczynit si¢ do przemiany metod informo-
wania obywateli panstw cztonkowskich. Najistotniejsze zmiany wnidst do polityki dystry-
bucji i archiwizacji materiatléw informacyjnych tej organizacji, umozliwiajac dostep do
olbrzymich zbioréw informacji wszystkim zainteresowanym. Umozliwit efektywne wdro-
zenie polityki otwartosci i jawnosci. Przyczynia si¢ réwniez do zmiany tradycyjnych pro-
cedur komunikacji unijnych urzednikéw i politykéw. Nadal jednak wyzwaniem pozostaje
jego wykorzystanie w nawigzywaniu dialogu z obywatelami Unii Europejskiej. Jego wyko-
rzystanie uwypuklilo takze problemy z organizacja zbioréw informacji, ich archiwizacjg
1 udostepnieniem w wielu jezykach.

ABSTRACT

The Internet is becoming the most important medium in the communication policy of the
European Union. Over the past 15 years, it has caused significant changes in the methods
of informing citizens of member states and made critical changes in the information distri-
bution and archival policy of the EU, allowing access to huge quantities of data for all in-
terested. It enabled an efficient implementation of the openness and transparency policy,
and contributes to changing traditional communication procedures of EU officials and po-
liticians. Nevertheless, the use of the Internet remains a challenge in initiating dialogue with
EU citizens. This also highlighted problems with organizing the collection of information,
archiving and making it available in many languages.
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ojecie torowania (efekt poprzedzania, pri-

ming) pochodzace z psychologii kognityw-
nej oznacza sytuacje poznawcza, w ktérej bo-
dziec pojawiajacy si¢ wczesniej modyfikuje
poprawnos¢ i latwos¢ rozpoznawania albo
przetwarzania bodZcéw pojawiajgcych sig
p67zniej!. Zostato ono wprowadzone do komu-
nikacji politycznej pod koniec lat 80. XX w.
w niemalze klasycznej juz pracy autorstwa
Shanto Iyengara i Donalda R. Kindera®. Pri-
ming — torowanie, zdefiniowano w niej jako
uzywanie przez odbiorcéw komunikacji kryte-
riéw, standardéw stuzacych do oceny rzeczy-
wistosci politycznej, ktérych rol¢ petnig kwe-
stie najbardziej dostepne w mediach (najcze-
$ciej i najbardziej intensywnie relacjonowane).
Studium wymienionych autoréw oparte byto na
eksperymentach dotyczgcych konsekwencji
ogladania telewizyjnych programéw informa-
cyjnych i czynienia przez media niektérych
aspektéw i spraw bardziej dostepnymi w umy-
stach odbiorcow, z zastosowaniem primingu ja-
ko koncepcji kluczowej. Rezultatem badan byt

zaobserwowany efekt primingu, polegajacy na
tym, ze programy informacyjne ustanawialy
sposéb — kryteria oceny kwestii i 0s6b politycz-
nych. Badajac relacje miedzy mediami a polity-
ka, autorzy doszli do wniosku, ze telewizyjne
newsy majg znaczenie dla postrzegania i oceny
rzeczywistosci politycznej (news that matter),
i cho¢ w perspektywie historycznej nie byt to
wniosek specjalnie odkrywczy, to jednak osta-
tecznie udowodniono, na czym to znaczenie-
-wplyw polega.

Od tamtej pory w literaturze anglojezycz-
nej ukazalo si¢ kilkadziesigt prac poruszajg-
cych temat i znaczenie torowania w komunika-
cji politycznej?, ale w literaturze polskiej
wspomina si¢ o tej koncepcji w zaledwie kilku
pracach*. Wynika to nie tyle z niewielkiego
znaczenia tej koncepcji, co braku dostateczne-
go wyjasnienia, czego ona faktycznie dotyczy
oraz w jaki sposéb ujmuje proces percepcji tre-
$ci politycznych i wplywu rodzaju tej percep-
cji na oceny i postawy obywateli w obr¢bie po-
lityki 1 wyboréw.

I'T. Maruszewski, Psychologia poznawcza, Gdarisk 2001, s. 168; R.J. Sternberg, Psychologia poznawcza, War-

szawa 2001, s. 69.

2 S. Iyengar, D.R. Kinder, News that Matters. Television and American Opinion, Chicago 1987.

3 Wedtug D.H. Weavera do 2005 r. na temat primingu powstaty 44 prace (D.H. Weaver, Thoughts on Agenda
Setting, Framing and Priming, ,Journal of Communication” Vol. 57 ( 2007), nr 1, s. 142-147).

4 S. Michalczyk, Spoteczeristwo medialne. Studia z teorii komunikowania masowego, Katowice 2008, s. 405;
W. Cwalina, A. Falkowski, Marketing polityczny. Perspektywa psychologiczna, Gdansk 2005, s. 270-272; E. No-
wak, R. Riedel, Agenda setting, priming, news framing. Analiza poréwnawcza telewizyjnych audycji informacyj-
nych TVN i TVP1 w okresie kampanii przedwyborczych w Polsce 2005 i 2007, ,,Zeszyty Prasoznawcze” 2008,
nr 1/2, s. 67-84; w kontekscie psychologii poznawczej zob. P. Francuz, 1. Sherstyuk, Torowanie intencji bohateréw
wiadomosci telewizyjnych: efekty asymilacji i kontrastu, [w:] Psychologiczne aspekty odbioru telewizji. 2, pod red.

P. Francuza, Lublin 2004.



Wiele watpliwosci budzi takze relacja mie-
dzy torowaniem a bliskg teoretycznie tej kon-
cepcji hipotezg agenda setting. Niektorzy ba-
dacze uwazaja, zZe torowanie jest czg¢scig agen-
da setting (drugi poziom agenda setting), inni
za$, ze priming nie miesci si¢ w obrebie tej te-
orii — jest zupelie odrebng koncepcja, wyja-
$niajaca jedynie konsekwencje ustanawiania
agendy.

Celem niniejszego opracowania jest nie tyl-
ko uporzadkowanie dotychczasowych propo-
zycji naukowych dotyczacych primingu, lecz
takze préba zdefiniowania tego pojecia oraz je-
go roli w obrgbie komunikacji politycznej. Ko-
lejnym celem jest wskazanie pozycji, jaka zaj-
muje priming w relacji do koncepcji zajmujg-
cych sie efektami mediéw masowych (media
effect), a w szczeg6lnosci w odniesieniu do te-
orii agenda setting. Relacje miedzy agenda set-
ting a torowaniem budzg bowiem liczne kon-
trowersje wsrod specjalistow studiujacych ko-
munikacje polityczna. Podstawowe zalozenie
badawcze tego opracowania opiera si¢ na prze-
konaniu, ze koncepcja torowania tresci medial-
nych, zachodzacego w umystach odbiorcéw
komunikatéw politycznych, w sposéb ade-
kwatny oddaje mechanizm ksztaltowania si¢
postaw politycznych. Ponadto, zaktada sig, ze
torowanie moze by¢ stosowane w sposéb mniej
lub bardziej celowy przez nadawcéw komuni-
katéw 1 wywierac istotny wpltyw na ocen¢ kan-
dydatéw i kwestii politycznych. Kolejne zato-
zenie dotyczy skutkéw torowania — mimo ze
torowanie opiera si¢ na kognitywnej dostepno-
Sci kwestii 1 0s6b, to jego efekty stanowig przy-
ktad perswazyjnego wpltywu mediéw na ich
odbiorcéw.

Pojecie torowania — priming
Torowanie poznawcze — priming kognitywny
(cognitive priming), spopularyzowane w pra-

Ewa Nowak

cach Susan T. Fiske i Shelleya E. Taylora,
oznacza efekt pierwszenstwa w okreslaniu kon-
tekstu, sposobu ,,wyszukiwania” w umysle
odbiorcy i interpretowania informacji, skupia-
jac sie na pamigci dlugotrwatlej i jej roli w prze-
twarzaniu informacji’. Mamy wéwczas do czy-
nienia z taka sytuacjg poznawcza, w ktorej
okreslony czynnik aktywuje sciezki umystowe,
co wzmacnia zdolnos¢ przetwarzania bodZca
w jakis sposéb powigzanego z bodZcem toruja-
cym. Jest to zwigzane z faktem, ze bodziec
wczesniejszy zostawia jakis slad, ktéry zmienia
przetwarzanie bodZca p6éZniejszego. Te zmiany
obejmuja nie tylko modyfikacje dostepnosci
pewnych bodZcéw, ale takze ich oceny afek-
tywnej. Efekty torowania sg specyficzne dla
modalnosci, tzn. torowanie jest silniejsze, gdy
bodziec poprzedzajacy i bodziec wlasciwy na-
lezg do tej samej kategorii (modalnosci), np.
kiedy obydwa sg stowami lub obrazami®. Pro-
cesy torowania mogg si¢ odbywaé w spos6b
Swiadomy albo bez udzialu swiadomosci. Na
przyktad Anthony Marcel w serii swoich badan
zaobserwowal nieswiadome przetwarzanie
bodZcéw prezentowanych zbyt krétko, aby mo-
gty zosta¢ swiadomie zauwazone’.

Priming opiera si¢ na zatozeniu, ze czg-
stos¢, znaczenie albo cechy bodZca (kognityw-
nego) uaktywniaja wczesniej zarejestrowane
znaczenia i wplywajg na interpretacj¢ informa-
cji — w szczeg6lnosci takiej, ktora jest uznawa-
na za niejasng i dwuznaczng. A zatem priming
oznacza aktywacj¢ informacji zgromadzonych
w pamigci dlugotrwalej, ktéra nastgpuje po
ekspozycji na bodziec. Na przyklad, jesli
odbiorca zapozna si¢ z tekstem prasowym na
temat wirusa komputerowego, ktéry zniszczyt
dane w rzgdowych komputerach i kilka minut
pdZniej uczestniczy w rozmowie na temat wi-
ruséw (jesli nie jest od poczatku jasne, jakiego
rodzaju wiruséw rozmowa dotyczy), to naj-

5 S.T. Fiske, S.E. Taylor, Social Cognition, New York 1991.

6 T. Maruszewski, Psychologia..., s. 170.
7R. J. Sternberg, Psychologia..., s. 69-70.
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pierw pomysli o wirusach komputerowych, za-
nim uwzgledni ich biologiczng odmiang.
W metaforyczny spos6b mozna by powiedzieé,
Ze nowo pozyskane informacje sa gromadzone
na szczycie piramidy, a te starsze znajdujg si¢
pod spodem. Dlatego te nowe (czgsto, inten-
sywnie i regularnie gromadzone) sa bardziej
dostgpne i silniej wplywaja na postrzeganie
rzeczywistosci®,

Adaptacja kognitywnej koncepcji torowa-
nia wypracowanej na gruncie psychologii zo-
stala dokonana na polu nauk o polityce w celu
wyjasniania efektéw funkcjonowania mediéw
w sferze polityki®. Definiujac priming, Iyengar
i Kinder twierdza (a nastgpnie dowodza), ze
przy ocenie skomplikowanych obiektéw poli-
tycznych, np. kandydatéw na prezydenta, wy-
borcy nie biorg pod uwage w jednakowym
stopniu wszystkiego, co o nich wiedzg. Wyko-
rzystuja natomiast najdostepniejsze elementy
(informacje, odczucia)'®. Autorzy opieraja
sSwojg argumentacj¢ na zalozeniu, ze najbar-
dziej wptywowym medium jest obecnie telewi-
zja (a w szczegblnosci wieczorne telewizyjne
programy informacyjne), poniewaz jest ona
gléwnym Zrédiem informacji dla wigkszosci
obywateli i dociera do najszerszych rzesz
odbiorcéw!!.

W konsekwencji, poprzez czynienie nie-
ktérych aspektéw zycia politycznego bardziej
dostgpnymi (,,primingowanie”, torowanie),
a ignorowanie innych, informacje telewizyjne

okreslaja warunki, w ktérych sady polityczne
s ustalane i podejmowane sg decyzje — wybo-
ry polityczne. Na przyktad, jesli telewizja sku-
pia si¢ najintensywniej na polityce obrony, kan-
dydat lub urzedujacy prezydent jest oceniany
przez obywateli jako przywddca, ktory zarza-
dza systemem obrony i podlega weryfikacji
w zaleznosci od tego, jak sobie z tym zadaniem
radzi. Z kolei, jesli media skupiajg si¢ gtownie
na problemach wewngtrznych, przyktadowo na
inflacji, obywatele oceniajg prezydenta z punk-
tu widzenia tego, jak on i jego gabinet radzg so-
bie ze wzrostem cen itd.!?

Torowanie formuluje zatem priorytety, ktére
funkcjonuja w umystach wyborcéw, kiedy uda-
ja sie do lokali wyborczych. Sg one w najwigk-
szym stopniu ksztaltowane przez najnowsze
newsy telewizyjne (the last minute news). Efek-
ty torowania, sprawdzane za pomocg badan eks-
perymentalnych, daly si¢ zauwazy¢ w spos6b
najbardziej widoczny wsréd oséb dobrze wy-
ksztatconych i zainteresowanych polityka'3.

W literaturze politologicznej priming jest
definiowany jako standardy badZ ich zmiany,
ktérych ludzie uzywaja do oceny spraw
i podmiotéw politycznych. Z torowaniem ma-
my do czynienia wtedy, kiedy media informa-
cyjne sugerujg, ze powinnismy patrze¢ na dany
obiekt polityczny z perspektywy okreslonego
problemu, ktéry dany srodek przekazu preferu-
je, tj. uzywac okreslonych kryteriow (bench-
mark) politycznej i wyborczej ewaluacji'4.

8 L. Willnat, Agenda Setting and Priming: Conceptual Links and Differences, [w:] Communication and Demo-
cracy. Exploring the Intellectual Frontiers in Agenda-Setting Theory, ed. by M.E. McCombs, D.L. Shaw, D.H. Wea-

ver, Mahwah, NJ 1997, s. 53.

9 Na gruncie nauk o komunikowaniu priming jest uwazany za ,,nastepce” teorii kultywacji, zob. K.S. Johnson-
-Cartee, News Narratives and News Framing. Constructing Political Reality, Lanham 2005, s. 21-22.

108, Iyengar, D.R. Kinder, News that Matters..., s. 1.

11 Jak pisze S. Michalczyk (Demokracja medialna. Teoretyczna analiza problemu, Torufi 2010, s. 61): ,,Medium
przewodnim we wspéiczesnych spoleczefistwach medialnych jest bez watpienia telewizja [...]. Sredni dzienny czas
ogladania telewizji w skali Swiata wynosi 2—4 godz.”; por. Najbardziej opiniotwdrcze media 2011 roku, Instytut Mo-
nitorowania Mediéw, http://biuro.mediacontact.pl/imm/kat=47 [dostep: 6.02.2012].

12.S. Iyengar, D.R. Kinder, News that Matters..., s. 5.

13 Tamze, s. 4.

14 D.A. Scheufele, D. Tewskbury, Framing, Agenda Setting, and Priming: The Evolution of Three Media Ef-
fects Models, ,Journal of Communication” Vol. 57 (2007), nr 1, s. 9-20, 11.



Koncepcja primingu jest jednoczesnie na-
rzedziem badawczym dajacym mozliwos¢ bez-
posredniego sledzenia sposobu, w jaki przekaz
medialny wplywa na postawy polityczne oraz
dziatania obywateli i politykdw.

Priming wyjasnia, ze wazne jest, ktérych
postaw obywatele uzywaja do ewaluacji
podmiotéw politycznych. Okresla kryteria do
oceny politycznych lideréw i wydarzen. Efekt
torowania, to znaczy sytuacja, w ktérej obywa-
tele przyjmuja proponowane im przez media
kryteria oceny rzeczywistosci politycznej, ma
istotne konsekwencje dla wynikéw wybordw,
poziomu poparcia opinii publicznej dla spraw
i 0s6b politycznych oraz publicznych inicja-
tyw!>.

Priming moze wywolywac szereg efektow
zwigzanych z ocenami, chociaz badacze komu-
nikacji politycznej skupiajg sie gléwnie na
efekcie dostepnosci (pomijajac efekt stosowal-
nosci). Dostgpnos¢ informacji sprzyja ich uzy-
waniu jako standardu do oceny polityki. Zasa-
dnicze znaczenie dla wystgpienia efektu toro-
wania majg dwa podstawowe elementy: acces-
sibility effect — wspomniana dostgpnos¢ infor-
macji oraz applicability effect — przystawalnos¢
dostgpnych w pamigci informacji oraz potrzeb
do zadania sformutowania sadu i postawy
w danej sprawie politycznej (asocjacje, zwiaz-
ki miedzy dostgpnym konstruktem poznaw-
czym a nowg informacjg, sytuacja decyzyjna,
w ktérej te zgromadzone informacje moga by¢
uzyte do podjecia decyzji czy sformutowania
postawy)!®. Inaczej méwiac, kiedy obywatel
ma sformutowaé swéj sad, okresli¢ postawe,
podja¢ decyzje polityczna, to szuka w pamigci

Ewa Nowak

takich tatwo dostepnych informacji, ktére naj-
bardziej pasuja mu do sytuacji, w ktérej si¢
znalazl i dostarczajg najodpowiedniejszych (je-
go zdaniem) danych do podjgcia takiej decyzji.

Joanne M. Miller i Jon A. Krosnick uwaza-
ja, ze priming ma miejsce wtedy, gdy uwaga
mediéw skupiana na okreslonej kwestii powo-
duje, ze ludzie kladg szczegblny nacisk na t¢
sprawe, kiedy oceniajg aktywnos¢ oséb poli-
tycznych, np. kandydata na prezydenta!’. Po-
strzeganie efektu torowania w kontekscie ko-
munikacji wyborczej i jego konsekwencji dla
podejmowania decyzji wyborczych jest szcze-
goblnie istotnym kierunkiem rozwazan. W tym
aspekcie zresztg efekt torowania zyskuje naj-
wigkszg wartos¢ eksplanacyjng. Nie zawsze
w literaturze dotyczacej tego tematu aspekt ten
jest doceniany. Pojawiajg si¢ takze glosy
w dyskusji podwazajgce sensownos¢ wyodreb-
niania tego efektu ze wzgledu na fakt, ze jego
wystapienie jest sprawg dos¢ indywidualng — to
raczej tendencja niz pewne, w okreslonych wa-
runkach, zjawisko. Najczesciej zalezy on od
7rédla informacji i jego wiarygodnosci oraz
kontekstu i rodzaju publicznosci, jak réwniez
poziomu orientacji politycznej, dlatego tez nie-
kiedy obserwuje si¢ sprzeczne wyniki badai
dotyczace tego efektu's.

Gabriel S. Lenz twierdzi, ze priming polega
na tym, ze obywatele przeceniajg jedne sprawy,
a nie doceniajg innych!®. Autor uwaza jedno-
czesnie, ze to, co odkryli Kinder i Iyengar, to
zwykly efekt uczenia si¢ wyborcow, ktérzy za-
poznajac si¢ z okreslonym stanowiskiem partii
w danej sprawie, uznajg je za swoje i dlatego
staje si¢ ono dla nich waznym kryterium oceny

15°S.L. Althaus, Y.M. Kim, Priming Effects in Complex Information Environment: Reassessing the Impact of
News Discourse on Presidential Approval, ,,The Journal of Politics” Vol. 68 (2006), nr 4, s. 960.

16 Tamze, s. 961.

17 J M. Miller, J.A. Krosnick, News Media Impact on the Ingredients of Presidential Evaluations: Politically
Knowledgeable Citizens Are Guided by a Trusted Source, ,,American Journal of Political Science” Vol. 44 (2001),

nr 2, s. 301.

18 J N. Druckman, J.W. Holmes, Does Presidential Rhetoric Matter? Priming and Presidential Approval, ,,Pre-
sidential Studies Quarterly” Vol. 34 (2004), nr 4, s. 757-758.
19 G.S. Lenz, Learning and Opinion Change, Nor Priming: Reconsidering the Priming Hypothesis, ,,American

Journal of Political Science” Vol. 53 (2009), nr 4, s. 2-22.
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polityki. Jego zdaniem nie mozna tu méwié
o torowaniu. Jednakze, jak si¢ wydaje, efekt
uczenia si¢ zawiera si¢ oczywiscie takze
w koncepcji primingu, ktéra obejmuje poznaw-
cza dostgpnos¢ i realng stosowalnos¢ kryterium
i kwestii, ale nie wyczerpuje jej znaczenia.
Kluczowe znaczenie ma fakt, Ze odbiorcy ucza
si¢ réznych tresci i stosujg je jako kryteria oce-
ny rzeczywistosci politycznych w réznym stop-
niu. Interesujace jest zatem ustalenie, od czego
zalezy intensywnos¢ uczenia si¢ i stosowalno-
$ci r6znych kwestii. Wskazuje si¢ tu m.in. wia-
rygodnos$¢ Zrédta, wyksztalcenie odbiorcéw
i rodzaj zagadnien?’.

Denis McQuail wyjasnia priming jako wy-
jaskrawianie niektérych kwestii?!. Wedtug au-
tora priming jest od dawna znany jako dazenie
politykéw do nadawania szczegdlnej wagi
sprawom, z ktérymi s oni kojarzeni. Efekt wy-
jaskrawiania polega na promowaniu korzyst-
nych dla nich kryteriéw oceniania i moze by¢
uzywany jako sposéb kontrolowania, wptywa-
nia na to, ktére informacje zostang zamieszczo-
ne i stang si¢ wazne dla publicznosci. McQuail
zalicza do wyjaskrawiania takze takie zabiegi
politykéw, ktére polegajg na ujawnianiu pew-
nych informacji — przekazywanie ich mediom
w taki sposéb i w takim momencie, aby od-
wroéci¢ uwage publicznosci od innych kwestii,
ktére sa dla okreslonych graczy politycznych
niekorzystne. Przypadki takie mozna uznaé za
probe wywolania efektu torowania, natomiast
ostateczne jego wystapienie jest uzaleznione od
tego, jak media i odbiorcy zareaguja na ,,nad-
miar” dostgpnosci danej kwestii w okreslonym
czasie.

W badaniach nad efektem torowania poja-
wiajg si¢ takze nowe watki i ustalenia. James
N. Druckman i Justin W. Holmes wprowadza-
ja idee i pojecie torowania wizerunku (image
priming) oraz, uzywajac réznych metod ba-

dawczych (analiza tresci, eksperymenty, son-
daze), badaja, w jaki spos6b poziom wiedzy
politycznej obywateli wplywa na torowanie
kwestii i wizerunku??>. Koncentrujac sie na
image primingu, autorzy wskazuja, ze dostgp-
ne badania udowodnily, ze okreslony wybdr
cech kandydata, na ktére kiadzie si¢ szczegdl-
ny nacisk w programach informacyjnych, ma
istotny wplyw na poziom poparcia dla niego.
Kontynuujac ten temat, proponuja badania do-
tyczace mozliwosci wywierania wptywu przez
samego kandydata na image priming, m.in. po-
przez uzywanie okreslonej retoryki. Pytanie
zatem brzmialo, czy kandydat na prezydenta
moze skutecznie torowaé swdj medialny wize-
runek? Przeprowadzone badania eksperymen-
talne potwierdzily teze, ze intensywna ekspo-
zycja na okreslong kwesti¢ stanowi kryterium
oceny kandydata. W 2002 r. przeméwienie
George’a Busha bylo poswigcone gléwnie
wojnie z terroryzmem. Kwestia ta stata sig¢ tak-
ze dominujacym kryterium do oceny prezy-
denta dla tych, ktérzy, biorac udzial w ekspe-
rymencie, wystuchali tego przeméwienia. Na-
tomiast perspektywa ta nie miala dominujace-
go znaczenia dla tych, ktérzy nie ogladali tego
przeméwienia (mimo ze byla to kwestia rela-
tywnie istotna i aktualna w czasie badania).
Ponadto osoby, ktére ogladaly przeméwienie,
ktadty szczegélnie duzy nacisk na ocenianie
prezydenta jako ,twardego” czlowieka, nie-
obawiajacego si¢ zagrozen zewngtrznych. Po-
twierdzilo to tez¢ dotyczacg torowania wize-
runku, zakladajacg, ze skupianie si¢ przez po-
lityka na wojnie eksponuje efektywnos¢ jako
ceche jego wizerunku. Autorzy, uzywajac me-
tody analizy zawartosci (przeméwienia prezy-
denta), eksperymentu oraz metody sondazo-
wej, znaleZli dowody na to, ze prezydent moze
poprzez odpowiednig retoryke wptywac na po-
parcie opinii publicznej dla swojej osoby

20 J. N. Druckman, J.W. Holmes, Does Presidential Rhetoric..., s. 758.
21D, McQuail, Teoria komunikowania masowego, Warszawa 2008, s. 503.
22 J. N. Druckman, J.W. Holmes, Does Presidential Rhetoric..., s. 755 i n.



poprzez torowanie kwestii, ktdre staja si¢ pod-
stawg oceny politycznej?.

Badania dotyczace efektu torowania zostaty
przeprowadzone réwniez w Polsce przez zespo6t
kierowany przez Piotra Francuza®*. Jako punkt
wyjscia przyjeto zatozenie, ze ta sama historia
moze by¢ réznie rozumiana i interpretowana
w zaleznosci od tego, jaki schemat poznawczy
zostat zaktywizowany i kieruje procesem narra-
cji. Przeprowadzone eksperymenty skupiaty si¢
na sposobie odbioru i ewaluacji obiektéw pre-
zentowanych w telewizyjnych programach in-
formacyjnych. W ich wyniku stwierdzono
m.in., ze: ,,ocena intencji bohatera opowiadania
filmowego zalezy od rodzaju historii, jaka po-
przedza jego prezentacj¢. Zgodnie z postawiong
hipoteza negatywna intencja bohateréw wiado-
mosci torujgcej nieco obniza poziom oceny in-
tencji bohatera wiadomosci testowej. Po obej-
rzeniu zas wiadomosci podobnej semantycznie,
ktérej bohater mial wyraznie pozytywng inten-
cje, podwyzszano ocen¢ intencji bohatera na-
stepnej wiadomosci. Najwigkszy jednak wptyw
na oceng intencji bohatera wiadomosci testowej
miata wiadomos¢ niezwigzana z nig semantycz-
nie, prezentujaca bohaterke o pozytywnych in-
tencjach. W tym przypadku wystapit efekt kon-
trastu, tzn. wystapito wyraZzne obnizenie oceny
intencji bohatera wiadomosci nastepnej”?>. Pre-
zentujac wyniki swoich badan, autorzy jedno-
czesnie podkreslajg koniecznos¢ ich doskonale-
nia, poszerzenia i kontynuacji, wskazujac na
efekt torowania jako uzyteczng koncepcje stu-
diowania efektéw mediéw.

Ewa Nowak

Podsumowujac rozwazania dotyczace toro-
wania, mozna zaproponowa¢ rozumienie tego
pojecia w kontekscie polityki jako opartego na
dostgpnosci poznawczej ustalania standardéw
do oceny obiektéw pojawiajacych si¢ w prze-
strzeni publicznej (aktoréw i kwestii politycz-
nych) nastgpujacego wskutek odpowiedniej
(zamierzonej lub niezamierzonej) prezentacji
(medialnej) tych obiektéw. Efektem torowania
moze by¢ zmiana takich standardéw (np. w sto-
sunku do dotychczas stosowanych), a w konsek-
wencji zmiana kierunku postawy politycznej
(np. z negatywnego na pozytywny).

Priming, agenda setting i framing
w studiach nad mass media effect
Zaréwno hipoteza agenda setting, jak i koncepcja
primingu mieszczg si¢ w polu badan efektéw me-
diéw masowych (mass media effect), ale najcze-
stszym obiektem badari jest w obydwu przypad-
kach komunikacja polityczna, a w szczegdlnosci
wyborcza. Koncepcje te sg czgsto przedstawiane
w towarzystwie teorii ram interpretacyjnych (fra-
ming, news framing), tworzac triadg wyjasniajaca
wplyw mediéw na opini¢ publiczng oraz wazne
aspekty relacji w zlotym tréjkacie komunikaciji
politycznej — politycy, media, obywatele?.
Wedtug Dietrama A. Scheufele i Davida
Tewskbury’ego?’ koncepcje te wpisujg sie
w ,,model negacji” w stosunku do modelu mi-
nimalnych i ograniczonych wptywéw zapropo-
nowanych przez Paula Lazarsfelda®®, kontynuu-
jac trendy zapoczatkowane w latach 70. XX w.
przez Elisabeth Noelle-Neumann?® oraz Geor-

23 Zob. inne badania dotyczace efektu torowania: D.H. Weaver, M. McCombs, D. Shaw, Agenda-Setting Rese-
arch: Issues, Attributes and Influences, [w:] Handbook of Political Communication Research, ed. by L.L. Kaid, Ma-

whaw, NJ 2004, s. 264-267.
24 Psychologiczne aspekty..., s. 165-218.

25 A. Szalkowska, P. Francuz, Torowanie intencji bohateréw wiadomosci telewizyjnych: w kierunku rozumienia

narracji, [w:] tamze, s. 188.

26 R.M. Perloff, Political Communication. Politics, Press and Public in America, Mawhaw, NJ 1998, s. 8-9.

27 D.A. Scheufele, D. Tewskbury, Framing, Agenda Setting..., s. 9-20.

28 p. Lazarsfeld, B. Berelson, H. Gaudet, The People’s choice: How the voter makes up his mind in a presiden-
tial campaign, New York 1944; J.T. Klapper, The Effects of Mass Communication, Glencoe, Il1. 1960.

2 E. Noelle-Neumann, Return to the Concept of Powerful Mass Media, ,,Studies of Broadcasting” Vol. 9

(1973), s. 67-112.
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ge’a Gerbnera®, ktérzy udowodnili, ze media
wywierajg dlugoterminowy, silny wplyw na
publicznos
ja silny potencjalny wptyw mediéw na postawy
odbiorcow, ktéry jednakze jest w istotny spo-
s6b uzalezniony od indywidualnych predyspo-
zycji jednostek i sposobu, w jaki przetwarzajg
one informacje.

W obrebie wspomnianej triady najwigksza
popularnoscig cieszg si¢ studia dotyczace fra-
mingu. Do 2005 r. powstalo na ten temat 286
prac, a na temat agenda setting — 18332, Miedzy
tymi trzema koncepcjami — agenda setting, fra-
ming i priming istnieja wazne powiazania, cho¢
nie s one tozsame. Dlatego tez w dalszej czg-
$ci opracowania przedstawiona zostanie rola
kazdej z nich w wyjasnianiu efektéw mediéw
masowych.

Teoria agenda setting bazuje na prekursor-
skim studium Chapell Hill, przeprowadzonym
w trakcie wyboréw prezydenckich w 1968 r.,
a opublikowanym w 1972 r. przez Maxwella
McCombsa i Donalda Shawa33. Sama funkcja
ustanawiania agendy przez media zostala zapre-
zentowana przez Waltera Lippmanna w jego
dziele Public Opinion, opublikowanym w 1922 1.

¢3!, Wymienione koncepcje zaktada-

Teoria ta jest uwazana za zasadniczg w obrebie
wyjasniania skutkéw oddziatywania mediéw
masowych w perspektywie dtugoterminowe;.
Teoria agenda setting skupia si¢ gléwnie na
przeniesieniu waznosci kwestii migdzy agendg
mediéw a agenda publiczng (pierwszy poziom
teorii — basic agenda setting). Zgodnie z jej za-

lozeniami media kontrolujg — wplywaja na
agend¢ publiczng — liste¢ spraw uwazanych za
wazne przez opini¢ publiczna, poprzez selekcje
informacji oraz intensywne eksponowanie jed-
nych newséw, a pomijanie innych. Poprzez ta-
kie praktyki media informacyjne ustalajg listg
1 hierarchi¢ spraw istotnych dla obywateli. Ba-
dania sondazowe i eksperymentalne prowadzo-
ne przede wszystkim w USA, ale takze wielu
innych paristwach, potwierdzity, ze problemy —
kwestie mocno eksponowane w mediach stajg
si¢ po pewnym czasie (4-8 tygodni) najbar-
dziej istotnymi kwestiami publicznymi3.

Przeniesienie waznosci kwestii mig¢dzy
agenda medialng a publiczng (ale takze migdzy
agenda medialng a polityczng) jest eksplorowa-
ne w ramach pierwszego poziomu agenda set-
ting. Natomiast kolejne poziomy teorii (ktéra
zreszta jest w dalszym ciggu rozwijana dzigki
studiom empirycznym na calym swiecie) wpro-
wadzity nowe wymiary relacji migdzy agenda
medialng, publiczng i polityczng. Oprécz
wspomnianego pierwszego poziomu teorii,
ktéra dotyczy przeniesienia waznosci obiektéw
(spraw, probleméw, tematéw, oséb), funkcjo-
nuje takze poziom drugi — atrybutéw kwestii
1 0s6b publicznych, ktéry jest powigzany z teo-
rig ram interpretacyjnych — (framing, news fra-
ming)®.

O ile pierwszy poziom teorii zaklada, ze
media mogg nam (pod)powiedzie¢ jedynie,
0 czym mamy mysled, to drugi poziom, nawig-
zujge do koncepciji silnych efektéw mediéw39,

30 G. Gerbner, L. Gross, System of cultural indicators, ,,Public Opinion Quarterly” Vol. 38 (1974), s. 258-268.

31 Inny poglad prezentuje Takeshita, ktéry uwaza, ze agenda-setting nie jest antytezg modelu ograniczonych
efektow mediéw, ale raczej jego uzupetnieniem (T. Takeshita, Current Critical Problems in Agenda-Setting Rese-
arch, ,International Journal of Public Opinion” Vol. 18 (2005), nr 3, s. 284.

32 D.H. Weaver, Thoughts on Agenda Setting..., s. 143.

33 M. McCombs, D. Shaw, The Agenda Setting Function of Mass Media, ,,Public Opinion Quarterly” Vol. 36

(1972) s. 176-187.

34 M. McCombs, Ustanawianie agendy. Media masowe i opinia publiczna, Krakéw 2008; J.W. Dearing,
E.M. Rogers, Agenda Setting. Communication Concepts, Vol. 6, Thousand Oaks, Ca. 1996.

35 M. McCombs, Ustanawianie agendy...,s. 99 i n.

36 J.W. Dearing, E.M. Rogers, Agenda Setting..., s. 141in.; R. Cobb, T. Elder, The Politics of Agenda Building:
An alternative perspective for modern democratic theory, ,Journal of Politics” Vol. 33 (1971), s. 909; M. Linsky,
Impact: how the press affects federal policymaking, New York 1986.



wskazuje, ze media informacyjne moga takze
wywiera¢ wplyw na odbiorcow w zakresie in-
terpretacji kwestii (jak mamy myslec).

Chociaz studia dotyczace framingu sa naj-
bardziej popularne, to pojecie to jest w dalszym
ciggu stabo (niezbyt precyzyjnie) zdefiniowa-
ne’’. Koncepcja framingu (news framing) — ra-
mowania, ustalania ram interpretacyjnych
opiera si¢ na zalozeniu, ze sposéb, w jaki dana
sprawa jest relacjonowana przez media, wply-
wa na jej percepcje przez publicznos¢. Sposéb
interpretacji danej kwestii przez media, np.
dziennikarza przygotowujacego material me-
dialny, moze by¢ i czgsto jest przejmowany
przez odbiorcéw tego materiatu. Koncepcja ta
ma swoje podstawy, podobnie jak priming,
w psychologii kognitywnej, m.in. w studiach
Daniela Kahnemana i Amosa Twerskiego’®. Ja-
ko narzgdzia ramowania uzywane sg symbole,
stowa kluczowe, schematy, metafory i charak-
terystyczne frazy®. W kontekscie ramowania
najwazniejsze znaczenie dla komunikacji poli-
tycznej ma jednak fakt, ze ten, komu uda si¢
ustali¢, narzuci¢ ramy interpretacyjne dla danej
kwestii, ustala takze spos6b percepcji danego
problemu przez publicznos¢, a w konsekwencji
— sposo6b jego rozumienia i oceny.

W literaturze przedmiotu oraz studiach em-
pirycznych wyodrebnia si¢ wiele rodzajow ram
interpretacyjnych. Do najbardziej uzytecznych

Ewa Nowak

nalezy klasyfikacja Holli A. Semetko i Patti M.
Valkenburg, ktére wyrézniajg: rame¢ konfliktu,
ram¢ koncentracji na czlowieku, rame¢ konse-
kwencji ekonomicznych, ram¢ moralnosci oraz
rame odpowiedzialnosci®’. Jak wynika z badar
autorki dotyczacych polskich programéw in-
formacyjnych, np. dziennikarze telewizyjni
najchetniej stosujg ram¢ konfliktu oraz rame
moralnosci*!. Konflikt polityczny dominujacy
w doniesieniach telewizyjnych, np. w okresie
wyborczym, jest przez niektérych badaczy wi-
dziany w kontekscie rywalizacji sportowej
itzw. ,,horserace” frame, ktéra organizuje czo-
lowe newsy wyborcze*?.

Jak wczesniej wspomniano, koncepcja fra-
mingu jest powigzana z drugim poziomem teo-
rii agenda setting. McCombs twierdzi, ze fra-
ming na poziomie agendy atrybutdw oznacza
selekcjonowanie ograniczonej liczby aspektow
prezentowanych tematéw przez media, kiedy
dana sprawa jest relacjonowana®’. Agenda bar-
dziej odnosi si¢ do tego, ,,0 czym” media infor-
mujg, a framing do tego, ,jak” informuja*.
Jednakze nalezy zaznaczy¢, ze koncepcja fra-
mingu ma wymiar szerszy, niz tylko ten zwia-
zany z ustalaniem istotnych atrybutéw w ra-
mach agendy, poniewaz niektére rodzaje ram
wykraczaja poza pojecie atrybutu, cechy kwe-
stii lub osoby. Tak jest np. w przypadku ramy
konsekwencji ekonomicznych.

31 D.H. Weaver, Thoughts on Agenda Setting..., s. 147. Por. M. Palczewski, Koncepcja framingu i jej zastoso-
wanie w badaniach newséw w Wiadomosciach TVP i Faktach TVN, , Studia Medioznawcze” 2011, nr 1, s. 31-41.

3 A. Twersky, D. Kahneman, Rational Choice and the Framing of Decisions, ,,The Journal of Business” Vol.
57 (1986), nr 4, s. 251-278.

39 D.H. Weaver, Thoughts on Agenda Setting...,s. 143; por. S. J. Baran, D.K. Davis, Teorie komunikowania ma-
sowego, Krakéw 2007, s. 322-324.

40 H.A. Semetko, P.M. Valkenburg, Framing European politics: A content analysis of press and television news,
,Journal of Communications” Vol. 50 (2000), nr 2, s. 93-109; W. Cwalina, A. Falkowski, Marketing polityczny...,
s. 272-274; E. D. Durham, Breaching Powerful Boundaries: A Postmodern Critique of Framing, [w:] Framing Pu-
blic Life. Perspectives on Media and Our Social World, ed. by S.D. Reese, O.H. Gandy, A.E. Grant, London 2001,
s. 124.

41 E. Nowak, R. Riedel, Agenda setting..., s. 15-78.

4 R.M. Entman, Projections of Power. Framing News, Public Opinion, and U.S. Foreign Policy, Chicago 2004,
s. 6.

43 M. McCombs, New frontiers in agenda setting: Agendas of attributes of frames, ,,Mass Communication Re-
view” Vol. 24 (1997), nr 1/2, s. 37.

4 D.H. Weaver, Thoughts on Agenda Setting..., s. 142.
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W kontekscie studiéw nad komunikowa-
niem politycznym triade koncepcji dotyczg-
cych media effect dopelnia priming. Badacze
zaczeli taczy¢ teorig agenda setting i teori¢ ko-
gnitywnego torowania w latach 80. i na poczat-
ku 90. XX w. dla wyjasnienia efektéw informa-
cyjnego wptywu przekazu mediéw na opinie
i oceny kandydatéw dokonywane przez wybor-
c6w®. Studia dotyczace media priming po-
twierdzily hipotez¢ gloszaca, ze informacyjny
przekaz telewizyjny nie tylko wzmacnia rozpo-
znawalnos¢, dostepnos¢ niektérych kwestii,
lecz takze wplywa na kryteria, zgodnie z ktéry-
mi oceniani sg kandydaci na urzgdy politycz-
ne*®. Na przyktad, przeprowadzone badania
wskazuja, ze ,.chroniczna dostgpnosé”
macji na temat polityki zagranicznej w me-
diach predestynuje je do kryterium stuzacego
do oceniania kandydatéw na prezydenta (ktéry
z nich lepiej sobie poradzi z prowadzeniem tej
polityki)*’.

infor-

Agenda setting i priming —

wzajemne powigzania

W niniejszej czesci opracowania przedstawio-
ne zostang zwigzki mi¢dzy agenda setting i to-
rowaniem z pomini¢ciem ramowania. Decyzja
taka jest podyktowana szerszym zakresem
i rozwojem studiéw dotyczacych zwiazkéw
miedzy ustanawianiem agendy a torowaniem
niz migdzy torowaniem a ramowaniem. Toro-
wanie jest niekiedy wymieniane jako element
drugiego poziomu teorii ustanawiania agendy.
Poziom ten wyjasnia, w jaki spos6b media in-
formacyjne realizujg swéj wpltyw perswazyjny,

45 L. Willnat, Agenda Setting and Priming..., s. 52.

sugerujgc kryteria — sposéb oceny kwestii
i 0s6b politycznych®®. Nie oznacza to, ze nie
istniejg zwigzki teoretyczne migdzy torowa-
niem a ramowaniem. Robert M. Entman —
uznawany za jednego z tworcow teorii ram in-
terpretacyjnych — okresla je w nastgpujacy spo-
sob: aktywowanie asocjacji migdzy obiektami
wyréznionymi w komunikacie podlegajacym
ramowaniu, a réwnoczesnie w sposobie rozu-
mienia tego komunikatu przez publicznosé*.
Rozpatrywanie wzajemnych teoretycznych po-
wigzan miedzy primingiem a framingiem —
o statusie osobnej teorii potwierdzonej liczny-
mi badaniami®® — wymagatoby jednakze osob-
nego opracowania.

Zwigzkom miedzy teorig agenda setting
a koncepcja primingu towarzyszy wiele kontro-
wersji. Niektore studia sytuujg torowanie poza
poziomami teorii agenda setting, w obrebie jej
konsekwencji, tj. konsekwencji ustanawiania
listy spraw 1 narzucania ich interpretacji. Na
przyktad, Gerald M. Kosicki uwaza takze, ze sa
to koncepcje jakosciowo rézne ze wzgledéw
teoretycznych i empirycznych’!.

McCombs definiuje priming — pierwszei-
stwo uwagi jako zwigzek migdzy efektami
agenda setting a wynikajaca z nich (efektéw
agenda setting, tj. przeniesienia waznosci
z agendy medialnej do publicznej) opinig na te-
mat okreslonych postaci publicznych’?. Doty-
czy to takze kwestii politycznych (nie tylko
os6b) — zmiana waznosci niektérych kwestii
(skupianie na nich intensywnej uwagi mediéw)
powoduje takze inng zmian¢ — wywiera wpltyw
na ogélng ocen¢ dokonar np. prezydenta.

46 S, Iyengar, D.R. Kinder, News that Matters..., passim.
47 G.M. Kosicki, Problems and Opportunities in Agenda Setting Research, ,Journal of Communication” Vol.

43 (1993), nr 2, s. 45.

48 T. Takeshita, Current Critical Problems..., s. 281.

49 R.M. Entman, Projections of Power..., s. 217.

30 Doing News Framing Analysis. Empirical and Theoretical Perspectives, ed. by P. D’ Angelo, J.A. Kuypers,
New York 2010, passim; K.S. Johnson-Cartee, News Narratives..., passim; Framing Public Life..., ed. by S.D. Re-

ese, O.H. Gandy, A.E. Grant, passim.

51 Por. G.M. Kosicki, Problems and Opportunities..., passim.

52 M. McCombs, Ustanawianie agendy..., s. 144.



A zatem zwigzek agenda setting z torowaniem
polega na tym, ze efekt agenda setting oznacza,
ze odbiorcy dowiadujg sig, jakie kwestie (ze-
staw kwestii) s3 najwazniejsze, a wybidrcza
uwaga odbiorcow — efekt torowania powoduje,
ze uzywaja oni tych kwestii jako standardéw
do oceny osoby i dokonan kandydatéw. Efekt
torowania (priming effect) ma szczegélne zna-
czenie w okresie kampanii wyborczej, kiedy
skutki dziatania tego mechanizmu dotyczg tak-
ze podejmowania decyzji wyborczych przez
obywateli>3.

Relacje migdzy agenda setting a torowa-
niem podobnie okreslajag R. Andrew Holbrook
i Timothy G. Hill, stwierdzajac, ze efekt usta-
nawiania agendy polega na tym, ze publicznos¢
uwaza za najwazniejsze dla kraju te sprawy,
ktére cieszg si¢ najbardziej intensywng uwagg
mediéw informacyjnych, efekt torowania pole-
ga za$ na tym, zZe te najwazniejsze sprawy stajg
si¢ podstawg do formulowania kryteriéw do
oceniania 0séb publicznych®. Mozna by za-
tem, w pewnym uproszczeniu, powiedzieé, ze
efekt agenda setting okresla, co jest wazne,
a efekt torowania — co jest najwazniejsze dla
publicznosci.

Podobnie Winfried Schulz stwierdza zwia-
zek migdzy ustanawianiem agendy a torowa-
sytuacje,
w ktérej wyborcy oceniajg partie i kandydatéw
na podstawie wydarzen i tematéw, z ktérymi
zetkneli si¢ jakis czas (relatywnie niedtugi, po-
zwalajacy na pamigtanie np. zdarzenia) przed
tym, kiedy taka ocena jest dokonywana’>.

niem, definiujac priming jako

33 S. Michalczyk, Spoteczeristwo medialne..., s. 405.

Ewa Nowak

Oprdcz podobieristw i zwigzkéw dostrzega-
ne sg takze odrgbnosci migdzy tymi koncepcja-
mi. Zaréwno priming, jak i agenda setting za-
kladaja, ze ludzie formuja swoje postawy
1 podejmuja decyzje na podstawie czynnikéw,
ktére sg najbardziej dostepne. Efekty torowania
(ale takze framing) od efektow agenda setting
r6éznig si¢ tym, ze aby te pierwsze wystapily —
potrzebna jest intensywniejsza uwaga odbior-
cow, a do efektéw agenda setting wystarczy
nawet powierzchowna uwaga i przetwarzanie
informac;ji*®.

Badajac efekt torowania, niektérzy badacze
krytycznie odnoszg si¢ do teorii agenda setting
ijej zasadnosci. Czynig tak w pewnym zakresie
Iyengar i Kinder, formulujac kontrowersyjne
twierdzenie, iz agenda setting nie jest teoria,
ale raczej metaforg, ze literatura jest rozproszo-
naina,chybil trafil”, a badania szczupte i frag-
mentaryczne®’. Natomiast priming uwazaja za
silniejszy przejaw wpltywu mediéw niz agenda
setting. Badajac, kto jest bardziej podatny na
priming, dochodzg réwniez do wniosku, ze sg
to inni obywatele niz ci, ktérzy sa podatni na
efekty agenda setting (inne typy ofiar torowa-
nia). Podobnie McQuail podwaza zasadnos¢
hipotezy agenda setting ze wzglgdu na brak
mozliwosci udowodnienia jej przyczynowosci,
jednoczesnie definiujac priming jako jeden
z aspektéw agenda setting>®.

Ujecie krytyczne powigzan miedzy teorig
agenda setting a torowaniem proponuje takze
Takeshita’®. Wedtug tego autora pewne wat-
pliwosci budzi powiazanie koncepcji torowa-

34 R.A. Holbrook, T.G. Hill, Agenda-Setting and Priming in Prime Time Television, ,,Political Communication”

Vol. 22 (2005), s. 278.

55 W. Schulz, Komunikacja polityczna. Koncepcje teoretyczne i wyniki badari empirycznych na temat mediow

masowych w polityce, Krakéw 2006, s. 152.

3 D.A. Scheufele, D. Tewskbury, Framing, Agenda Setting.., s. 14.

57 8. Iyengar, D.R. Kinder, News that Matters..., s. 3; por. M. McCombs, Ustanawianie agendy..., s. 7-16, 24-33.

3 D. McQuail, Teoria komunikowania masowego..., s. 501; por. M. McCombs, Ustanawianie agendy...,
s. 16-19. Kwestia przyczynowosci jest weryfikowana m.in. poprzez stosowanie opéZnienia czasowego agendy pu-
blicznej w stosunku do agendy medialnej; kwesti¢ przyczynowosci analizuje m.in. S.N. Soroka, Agenda-setting dy-

namics in Canada, Vancouver 2002, s. 9.

59 T. Takeshita, Current Critical Problems..., s. 276-296.
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nia z drugim poziomem teorii agenda setting
(koncepcje trzeciego poziomu teorii), utozsa-
mianego niekiedy z kierunkiem postawy, jed-
nakze nie jest to zgodne z ideg teorii, ktdéra
uwzglednia priming jako rodzaj standardu
perspektywy do oceny wydarzer i oséb poli-
tycznych, a nie jako rodzaj czy walencj¢ po-
stawy. Propozycje te sg zasadne w odniesieniu
do samego pojecia torowania jako standardu
oceny, natomiast nie uwzgledniajg istoty efek-
tow torowania, w ramach ktérych moze nasta-
pi¢ zmiana kierunku postawy jako konsek-
wencja zmiany kryteriéw oceny osoby lub sy-
tuacji politycznej.

Priming jest zwigzany z konsekwencjami
agenda setting, ktére wynikaja z podkreslania
okreslonych atrybutéw i przejawiaja si¢ po-
przez zmian¢ postaw obywateli wobec kwestii
i 0s6b politycznych. Czesto przytaczany jest tu
przyktad zmiany postaw wobec George’a Bu-
sha w latach 1988-1991. Analiza postaw opinii
publicznej na jego temat potwierdzita zmiang
kryteriéw oceny: z ekonomii na polityke zagra-
niczng®, co zadecydowato o wzroscie popular-
nosci tego polityka.

Brak konsensusu co do relacji migdzy teo-
rig agenda setting a torowaniem jest zwigzany
z faktem, ze teorie te zajmuja si¢ podobnymi
zjawiskami i prowadza do podobnych wnio-
skéw, choé opartych na ré6znych podstawach®!.
Do najbardziej klarownych w tym kontekscie
nalezy jednak rozstrzygnigcie McCombsa,
ktéry uwaza, ze priming nalezy traktowac jako
jedna z najwazniejszych konsekwencji ustana-
wiania agendy przez media®?. Oznacza to, ze
najpierw musi wystapi¢ efekt agenda setting,
a nastgpnie jako jedna z jego konsekwencji —
efekt torowania, ktéry staje si¢ dla opinii pu-
blicznej rodzajem przewodnika po ,katalogu”
politycznych kwestii i postaci.

%0 M. McCombs, Ustanawianie agendy..., s. 144, 147.

Watpliwosci co do sensownosci wyodreb-
niania obydwu efektéw rozstrzyga fakt, ze
w przypadku torowania nie wystarcza sama
wysoka dostepnos¢ okreslonych kwestii. Ko-
nieczne jest jeszcze uznanie ich za wazne (np.
z punktu widzenia wyborczej oceny kandyda-
ta), poniewaz nie wszystkie mocno ekspono-
wane przez media kwestie sg jednoczesnie
uznawane za wazne przez publiczno$¢ oraz nie
wszystkie z nich nadajg si¢ na kryterium oceny
polityki. Wskazujg na to przeprowadzone ba-
dania empiryczne®.

Korelacje migdzy torowaniem a agenda
setting nie zostaly jeszcze dokladnie zbadane,
w szczegblnosci jesli chodzi o konsekwencje
przejawiajace si¢ w zmianach zachowan poli-
tycznych, ale z pewnoscia wzbogacaja one ba-
dania nad efektami mediéw masowych.

Podsumowanie

Odnoszac si¢ do zalozen przedstawionych na
wstgpie oraz opierajac si¢ na rozwazaniach
prowadzonych na podstawie dotychczas prze-
prowadzonych analiz teoretycznych i ustalen
empirycznych, nalezy stwierdzié, ze koncepcja
torowania tresci medialnych, zachodzacego
w umystach odbiorcéw komunikatéw medial-
nych, nie tylko przedstawia mechanizm ksztal-
towania (si¢) postaw politycznych — poprzez
wyznaczanie kryteriow do oceny kandydatéw
lub/i kwestii politycznych — ale takze podpo-
wiada skuteczny sposéb wplywania na takie
postawy. Kryteria te sa formulowane poprzez
okreslanie tresci komunikatu i nadawanie mu
odpowiedniej formy, co jest domena nadaw-
c6w medialnych (selekcja i obrébka informa-
cji). Daje im to mozliwosci wplywania na oce-
ny obiektéw politycznych, ktére moga by¢ wy-
korzystywane w sposéb celowy (np. partisan
bias) badZ zachodzi¢ w sposéb niezamierzony

61 J.N. Druckman, J.W. Holmes, Does Presidential Rhetoric..., s. 755.

%2 M. McCombs, Ustanawianie agendy..., s. 122.

63 W. Cwalina, A. Falkowski, Marketing polityczny..., s. 270-272.



(np. eksponowanie kwestii z powodu jej wyso-
kiej atrakcyjnosci medialnej, moze takze przy-
nies¢ ,,uboczne” skutki polityczne, stwarzajac
wrazenie, ze jest to istotna kwestia publiczna).
Istota efektow torowania, w ramach ktérych
moze nastgpi¢ zmiana kierunku postawy jako
konsekwencja zmiany kryteriéw oceny osoby
lub sytuacji politycznej, wyjasnia pozorng
sprzecznos¢ miedzy wymiarem kognitywnym
i perswazyjnym torowania. Sam proces toro-
wania tresci przez odbiorcéw ma charakter ko-
gnitywny, natomiast efekty tego procesu ujaw-
niajg aspekt perswazyjny — zmiana kryteriow
oceny moze by¢ réwnoznaczna ze zmiang kie-
runku oceny obiektu politycznego (np. silne
eksponowanie kwestii ochrony zdrowia, gdzie
niezadowolenie spoleczne jest zwykle wyso-
kie, moze przynosi¢ straty kandydatom partii
rzadzacej, natomiast silne eksponowanie kwe-
stii polityki zagranicznej, szczeg6lnie w okre-
sie wzglednej jej stabilizacji, moze przynosié

Ewa Nowak

korzysci, niezaleznie nawet od dziennikarskiej
interpretacji tych kwestii). Efekty torowania
zatem czynig coraz mocniej uzasadniong teze,
ze media mOwig nam nie tylko o czym, ale tak-
Ze co mamy mysleé.

Z uwagi na istotng warto$¢ eksplanacyjna
przedstawionych mechanizméw funkcjonowa-
nia srodkéw przekazu celowe wydaje si¢ szersze
stosowanie koncepcji primingu w ramach badani
empirycznych dotyczacych wptywu mediéw in-
formacyjnych na zachowania wyborcze obywa-
teli w polskich warunkach. Jest to niewatpliwie
interesujacy kierunek badan, ktdre nie byty do-
tad prowadzone u nas na szerokg skale®. Jako
uzasadnienie takich naukowych poszukiwani
warto przytoczy¢ stwierdzenie Elmer E. Schatt-
schneidera: ,,Ten, kto okresla, o czym si¢ méwi
w polityce, rzadzi w kraju, poniewaz definicja
alternatyw okresla, ktéry konflikt jest najwaz-
niejszy, a okreslenie, ktéry konflikt jest najwaz-
niejszy, wskazuje alokacje wtadzy” .

%4 Np. ciekawym obszarem badafi jest wyborczy kontekst katastrofy smolefiskiej. Kwestia ta moze by¢ uzytecz-
nym przyktadem mozliwego wystgpienia efektu torowania. Odstapienie przez czotowe polskie media opiniotwor-
cze od tzw. wykorzystywania katastrofy smoleniskiej do celéw wyborczych w kampanii prezydenckiej 2010 r. nale-
zy uzna¢ za Swiadomy zabieg komunikacyjny czesci elit rzadzacych i medialnych, majacy na celu uniknigcie nie-
korzystnej (nacechowanej emocjonalnie) perspektywy oceniania oséb politycznych. Pomijajac oczywiscie aspekt
moralny i zasadno$¢ stosowania takiej perspektywy w komunikacji wyborczej, nalezy jednakze zauwazyc, ze nie-
watpliwie zgoda mediéw na odstapienie od perspektywy smoleniskiej w wyborach prezydenckich przyniosta straty
Prawu i Sprawiedliwosci, a korzysci Platformie Obywatelskiej.

5 E.E. Schattschneider, The Semisovereign People: A Realist’s View of Democracy in America, Hinsdale, Il

1960, s. 66.
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The concept of priming within political communication
studies
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KEY WORDS
priming, priming effect, agenda setting, mass media effect

STRESZCZENIE

Opracowanie poswigcone jest koncepcji torowania (priming) oraz efektowi torowania i je-
go roli oraz konsekwencjom dla komunikowania politycznego. Pojecie torowania (efekt
poprzedzania, priming) pochodzace z psychologii kognitywnej oznacza sytuacje poznaw-
cza, w ktérej bodziec pojawiajacy sie wczesniej modyfikuje poprawnos¢ i tatwos¢é rozpo-
znawania albo przetwarzania bodZcéw pojawiajacych si¢ pdzniej. W komunikacji politycz-
nej analizy dotyczace torowania koncentrujg si¢ na uzywaniu przez odbiorcéw kryteriow,
standardéw stuzacych do oceny rzeczywistosci politycznej, a ktérych role pelnig kwestie
najbardziej dostgpne w mediach (najczesciej i najbardziej intensywnie relacjonowane). Pri-
ming nalezy do zagadnien istotnych dla nauk o komunikowaniu, ale jeszcze stabo opraco-
wanych, podobnie jak relacja koncepcji torowania do hipotezy agenda setting. Niektorzy
badacze uwazaja, ze torowanie jest czgscig agenda setting (drugi poziom agenda setting),
inni zas, ze priming nie miesci si¢ w obrebie tej teorii — jest zupelnie odrgbng koncepcja,
wyjasniajacg jedynie konsekwencje ustanawiania agendy. Niniejsze opracowanie jest proba
uporzgdkowania dotychczasowych propozycji naukowych dotyczacych primingu oraz

okreslenia relacji koncepcji torowania oraz ustanawiania agendy.

ABSTRACT

The study is devoted to the priming concept and the priming effect, as well as their role and
consequences for political communication. The concept of priming is considered within co-
gnitive psychology as a cognitive situation. In this situation, the preceding positive incen-
tive can modify the manner in which the following incentive is recognized and processed.
Within political communication, priming analysis focuses on the criteria used by the au-
dience in evaluating political objects and reality. The priming concept suggests that the
most accessible issues in media broadcasts become the standards of assessing political rea-
lity. Priming is regarded as a very meaningful concept within communication science, but
studies in this field are relatively rarely, the same with studies on the relationship between
priming and the agenda setting hypothesis. This study is an attempt to organize current ide-
as about the political dimension of priming and to specify the relationship between these

two concepts.
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Dzien bez Smolenska?
Analiza przeksztalcen polityki
informacyjnej po katastrofie

prezydenckiego samolotu
10 kwietnia 2010 roku

Wojciech Walczak

styczniu 2011 r. ponad 100 000 uzyt-
kownikéw portalu spotecznosciowego
Facebook wyrazito ch¢¢ wzigcia udziatu w wy-
darzeniu ,,Dzieit bez Smoleriska”. W artykule
na portalu Gazeta.pl napisano: ,,ludzie cieszyli
si¢, ze taka inicjatywa powstala, poniewaz —
jak tlumaczyli w komentarzach — majg dos¢ do-
niesien o katastrofie tupolewa w mediach i ich
dominacji w debacie publicznej”!. Dnia bez
Smoleriska nie bylo. Pozostalo jednak pytanie,
czy intuicja internautéw jest stuszna: czy spra-
wa Smoleniska dominuje w mediach? Jesli do-
minuje — jak glebokim przeksztalceniom ulegta
przestrzenn informacyjna w wyniku rzeczonej
dominacji? Jakie typy informacji sprawa Smo-
leriska wyrugowata z debaty publiczne;j i do ja-
kiego stopnia, a jakie przeksztalcita? Celem ni-
niejszego tekstu jest préba odpowiedzi na po-
stawione wyzej pytania.
Dnia 10 kwietnia 2010 r. w Smolensku roz-
bit si¢ polski samolot wojskowy. Na poktadzie,
wsréd 96 ofiar, byl prezydent Lech Kaczynski

wraz z malzonka. W krétkim czasie po kata-
strofie kontrowersje wzbudzily takie sprawy
jak: przyczyny katastrofy; prawdziwos¢ me-
dialnego wizerunku Lecha Kaczynskiego
w okresie przed 10 kwietnia; pochéwek pary
prezydenckiej na Wawelu; rola katastrofy
w prezydenckiej kampanii wyborczej; dziatal-
nos¢ komisji majacej wyjasnié przyczyny kata-
strofy; obecnos¢ przed Patacem Prezydenckim
krzyza upamigtniajgcego ofiary katastrofy;
przeksztalcenia na polskiej scenie polityczne;j;
brak wspoétpracy ze strony Rosji w wyjasnianiu
przyczyn katastrofy i tak dalej. Ze wzgledu na
tak szerokie spektrum zagadnien — dotykaja-
cych zycia politycznego i publicznego, spraw
wewnetrznych i stosunkéw migdzynarodo-
wych, réznic w systemach wartosci czy pogla-
dach na histori¢ i kultur¢ — ,,dyskurs smolen-
ski”? stal si¢ istotnym elementem debaty pu-
bliczne;.

Kontekstem teoretycznym dla niniejszej
pracy jest teoria ustanawiania agendy (ang.

U Facebook: , Dzieri bez Smoleriska” zniknie z sieci, http://wiadomosci.gazeta.pl/Wiadomosci/1,8-0269,90
03331,Facebook_Dzien_bez_Smolenska_zniknie_z_sieci.html [dostep: 25.01.2011].

2 Ze wzgledu na czeste stosowanie tych samych okresleri w dalszej czesci tekstu wymiennie stosowane bedg
dwa sformulowania odnoszace si¢ do calosci zagadnien zwigzanych z katastrofa i jej nastgpstwami: ,,dyskurs smo-

lenski” oraz ,,K10K” (od: ,katastrofa 10 kwietnia”).



agenda setting theory), ktéra w swojej klasycz-
nej wersji zaklada, ze media wplywaja na opi-
ni¢ publiczng, ukierunkowujac uwage odbior-
c6w na te kwestie (issues), ktére sa w mediach
najlepiej eksponowane. W badaniach nad usta-
nawianiem agendy okresla si¢ agendg¢ jako
zbiér kwestii uznawanych w danym momencie
za najistotniejsze. Kwestia definiowana jest ja-
ko ,,caly zesp6t watkéw i probleméw zwigzany
z wydarzeniem i z wydarzenia wynikajacy, to
szeroka kategoria odnoszaca si¢ do jednostko-
wych wydarzeri lub do grupy zdarzeri wspdlnie
wystepujacych w sferze publicznej™3. Wyréz-
nia si¢ miedzy innymi agend¢ medialng (zbidr
kwestii poruszanych w mediach), agend¢ poli-
tyczng (zbiér kwestii podkreslanych przez
podmioty rywalizacji politycznej) oraz agende
publiczng (zbiér kwestii stanowigcych przed-
miot zainteresowania opinii publicznej). Bada-
nie procesu ustanawiania agendy polega zatem
na rekonstrukcji wybranych agend i ustaleniu,
czy zachodzi miedzy nimi zjawisko przeniesie-
nia waznosci (transfer of salience), to znaczy
czy eksponowanie okreslonych kwestii w jed-
nej agendzie powoduje, ze kwestie te sg uzna-
wane za istotne przez inng agende®.

Ze wzgledu na cel zdefiniowany na poczatku
pracy, badanie to koncentruje si¢ na rekonstruk-

Wojciech Walczak

cji zmian, jakie zaszty w agendzie medialnej’
wybranych polskich internetowych portali infor-
macyjnych po katastrofie z 10 kwietnia 2010 r.
W mniejszym stopniu — cho¢ i ten aspekt zostat
uwzgledniony w jednym z elementéw badania —
chodzi o okreslenie, czy zaszlo przeniesienie
waznosci kwestii z agendy medialnej do agendy
publicznej. Agende publiczng okresla si¢ zazwy-
czaj przy pomocy badan sondazowych. Maxwell
E. McCombs i Donald L. Shaw w klasycznym
artykule The Agenda-Setting Function of Mass
Media przeprowadzili wlasne badanie sondazo-
we 1 w ten sposéb okreslili, jakie kwestie opinia
publiczna uznaje w danej chwili za najistotniej-
sze®. Barttomiej E.6dzki wykorzystat ogélnodo-
stepne, comiesi¢czne raporty dotyczace prefe-
rencji wyborczych Polakéw, opracowane przez
Centrum Badania Opinii Spotecznej’. W niniej-
szym badaniu podstawg rekonstrukcji agendy
publicznej nie s3 deklaracje respondentéw, lecz
seria wydarzefi zwiazanych z walkg o krzyz
przed Patacem Prezydenckim. Wydarzenia,
ktérych kulminacja nastapita w ciggu trzech ty-
godni sierpnia 2010 r., stanowig tutaj wskaznik
zwigkszonej mobilizacji spolecznej i glebokiej
polaryzacji postaw.

Obiektem badania byty cztery najpopular-
niejsze® portale informacyjne®: Gazeta.pl, Inte-

3 B. Dobek-Ostrowska, Przedmowa do wydania polskiego, [w]: M.E. McCombs, Ustanawianie agendy. Media

masowe i opinia publiczna, Krakéw 2008, s. XVIL.

4 Ten kroétki zarys przedstawia tylko najistotniejsze elementy aparatu teoretycznego teorii ustanawiania agendy.
Petniejsze oméwienie znajdzie czytelnik w: M.E. McCombs, Ustanawianie agendy...

5> Synonimicznie do okreslenia ,,agenda medialna” postuguje si¢ okresleniem ,,przestrzeni informacyjna”. Metafora
przestrzeni dobrze oddaje cechy tego badania, w ktérym ilos¢ materialu badawczego wyznaczona jest przez ,,pojem-

249

nos¢” okienek informacyjnych na portalach internetowych, a przeksztalcenia agendy medialnej analizowane sg z per-
spektywy zmieniania si¢ proporcji udzialu poszczegdlnych zagadnieri w stosunku do liczby wszystkich zagadnien.
6 Zob. M. E. McCombs, D. L. Shaw, The Agenda-Setting Function of Mass Media, ,Public Opinion Quarterly”

Vol. 36 (1972), s. 176-185.

7 Zob. B. L.6dzki, Ustanawianie agendy mediéw podczas kampanii wyborczych w 2005 roku, Wroctaw 2010.

8 Wedtug badart Megapanel PBI/Gemius realizowanych przez Polskie Badania Internetu Sp. z 0.0. i Gemius SA
pierwsza dziesigtka najpopularniejszych w Polsce witryn internetowych w maju 2009 r. to kolejno: Grupa Google,
Grupa Onet.pl, nasza-klasa.pl, Grupa Witrualna Polska, Grupa Allegro.pl, Grupa Gazeta.pl, Grupa Interia.pl, Gru-
pa 02.pl, YouTube.com oraz Wikipedia.org. Miesigczna liczba uzytkownikéw Grupy Onet.pl wyniosta 12,2 mln
uzytkownikéw, Grupy Wirtualna Polska — 10,6 mln, Grupy Gazeta.pl, jak i Grupy Interia.pl — 9,9 mIn. Wyniki ,,Ba-
dania Megapanel PBI/Gemius” dostgpne sg na stronie: http://panel.pbi.org.pl/wyniki.php.

9 Na zagadnienie rosngcego znaczenia internetowych portali informacyjnych w procesie ustanawiania agendy
zwracal uwage réwniez M.P. Pregowski w artykule Teoria agenda setting a polskie media internetowe, ,,Studia Me-
dioznawcze” 2005, nr 3, s. 93—-102.
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ria.pl, Onet.pl oraz WP.pl, a doktadniej — ich
okienka informacyjne, to znaczy element stro-
ny gléwnej, w ktérym prezentowane sg naj-
Swiezsze informacje z kraju i ze Swiata. Anali-
zie poddane zostaly dane z 44 tygodni 2010 r.:
od 16 stycznia (na 12 tygodni przed katastrofg)
do 14 listopada (32 tygodnie po katastrofie),
w godzinach od 6:00 do 23:00.

Metodologia

Do gromadzenia i przetwarzania danych wyko-
rzystany zostat autorski program komputerowy
pobierajacy co 20 min zawartos¢ okienek infor-
macyjnych i zapisujacy te dane w bazie da-
nych!®. Pojedyncze pobranie danych autor
okresla mianem prébki. Kazda prébka zawiera
dane z wszystkich czterech portali. Dla kazde-
go portalu w prébce zapisane zostaja: lista tytu-
léw wyswietlanych w okienku informacyjnym
(z zachowaniem kolejnosci) oraz lista artyku-
16w, na ktére wskazuja odnosniki z tytutéw ar-
tykuléw (zapisana zostaje tylko tres¢ artykutu,
pozostale elementy strony sa pomijane), a tak-
7e czas ich pobrania.

Artykuly z nastepujacych po sobie prébek
grupowane s3 w tematy przy wykorzystaniu
stow kluczowych. Aby uniknaé recznego ich
definiowania, przyjeto, ze stowa kluczowe to
wszystkie stowa pisane wielka literg. Automa-
tycznemu odfiltrowaniu poddanych zostaje kil-
kaset okreslonych recznie stéw wystepujacych
czesto na poczatku zdania, takich jak ,,Aby”,

»Ale”, ,Ani”, ,,Bez”, ,,Bodaj”, ,,Co” itd. Pozo-
stale stowa kluczowe — takie jak nazwy partii,
nazwiska, nazwy paristw — wykorzystywane sg
przy grupowaniu artykutéw z poszczegélnych
prébek w tematy. Minimalny poziom zgodno-
Sci stéw kluczowych miedzy dwoma artykutla-
mi musi wynie$¢ co najmniej 65 proc.!!, aby
artykuly te zostaly uznane za ten sam temat.
Grupowanie artykutéw w tematy odbywa si¢
dla kazdego dnia osobno. Pogrupowanie arty-
kutéw w tematy pozwala odpowiedzie¢ na sze-
reg pytan: kiedy dany temat pojawit si¢ na da-
nym portalu; jak dtugo byt wyswietlany; na ja-
kich pozycjach byt wyswietlany w okienku in-
formacyjnym i jak pozycje te zmienialy si¢
w czasie; kiedy znikt z okienka informacyjne-
go; jak zmieniat si¢ jego tytut i tres¢? Mozliwe
staje si¢ wigc bardzo precyzyjne przesledzenie
agendy medialnej portali informacyjnych.

W celu zbadania przeksztalceri agendy me-
dialnej zbudowano schemat klasyfikacji tema-
tow obejmujacy cztery klasy. Trzy pierwsze to:
»K10K”, ,,sprawy mi¢dzynarodowe” oraz ,,po-
lityka polska”. Aby schemat ten byl wyczerpu-
jacy, wszystkie tematy nieprzypisane do jednej
z tych trzech klas przypisywane byly do klasy
»~inne”, ktéra w efekcie gromadzita wiadomosci
0 pogodzie, morderstwach, porwaniach, wypad-
kach, napadach na banki, kosmitach (sic!) itd.

Kryteria przypisywania tematéw do klas
,K10K”, ,,sprawy migdzynarodowe” oraz ,,pol-
ska polityka” zostaly oparte na wystgpowaniu

10 Wsréd badari wykorzystujacych oprogramowanie komputerowe do pobierania i przetwarzania danych warto

wymieni¢ takze prace Wlodzimierza Gogotka oraz Pawta Kuczmy, ktérzy wykorzystali narzedzia oferowane przez
zewnetrzne firmy, aby zbadaé, czy analiza zawartosci portali spolecznosciowych umozliwia przewidywanie wyni-
kéw wyboréw prezydenckich. Patrz: P. Kuczma, W. Gogolek, Informacyjny potencjat sieci — na przyktadzie wybo-
row prezydenckich 2010 roku, ,,Studia Medioznawcze” 2010, nr 4, s. 35-48.

11 Prég 65-procentowej zgodnosci wyznaczony zostat w drodze testowania réznych wartosci (od 50 proc. do
90 proc., z interwatem co 5 proc.) i poréwnywania trafnosci wynikéw. Przy poziomie zgodnosci wyznaczonym na
65 proc. program dopasowywat artykuty z korpusu testowego ze 10-procentowa skutecznoscig. Warto jednak za-
znaczy¢, ze zadanie ustalenia zgodnosci artykutéw z dwéch probek pobranych w 20-minutowym odstepie jest sto-
sunkowo proste. Sprowadza si¢ ono do procedury, w ktérej wybierany jest jeden artykut z probki A i obliczana jest
zgodnos¢ stéw kluczowych z tego artykutu ze stowami kluczowymi z wszystkich artykuléw — dla kazdego artyku-
tu osobno — z prébki B (zaleznie od portalu ta liczba waha si¢ od 8 do 25 artykuléw). Artykut z prébki A i artykut
z probki B charakteryzujace si¢ najwyzszym poziomem zgodnosci zostajg dopasowane, po czym algorytm przecho-
dzi do drugiego artykutu z prébki A i procedura obliczania zgodnosci jest powtarzana (artykuly wczesniej dopaso-
wane sg pomijane w kolejnych iteracjach, co dodatkowo upraszcza proces dopasowywania artykuléw).



w artykutach okreslonych tagéw. Tagi zdefinio-
wano jako okreslenia oznaczajace zbiory stéw
kluczowych odnoszacych si¢ do tego samego
obiektu. Na przyktad rgcznie zdefiniowany tag
,Donald Tusk” odnoszacy si¢ do premiera, gru-
puje takie stowa kluczowe znalezione w arty-
kutach, jak ,,premier Tusk”, ,Donaldem Tu-
skiem”, ,,Donaldowi Tuskowi” itd. Jednym sto-
wem — tagi pozwalajag rozwigza¢ problem
odmiany przez przypadki w jezyku polskim,
a takze pozwalaja grupowac synonimy. Na
przyktad tag ,,USA” zawiera takie slowa klu-
czowe jak ,,USA” czy ,Stany Zjednoczone
Ameryki”.

Zbiory tagéw — dla utrzymania przejrzysto-
$ci schematu klasyfikacji — taczone sg w pod-
klasy. Na przyktad podklasa ,,partie polityczne”
zawiera takie tagi, jak ,,PO”, ,,PiS”, ,,SLD” itd.,
a podklasa ,,polscy politycy” — takie tagi, jak
»~Donald Tusk”, ,Jarostaw Kaczynski” czy
,Bronistaw Komorowski”. Wyréznione powy-
zej trzy gtowne klasy skladajg si¢ ze zbioréw
podklas. Na przykiad klasa ,,polityka polska”
zawiera takie podklasy, jak ,,partie polityczne”
oraz ,,polscy politycy”.

Poniewaz nie jest mozliwe zaprezentowa-
nie pelnego stownika stéw kluczowych i tagéw
ze wzgledu na jego objetosé, zaprezentowany
zostanie system klas i podklas, pozwalajacy
jednak doskonale zorientowac si¢ w zasadach
klasyfikowania tematéw. Klasa ,,K10K” zawie-
ra nastepujace podklasy: ,katastrofa 10 kwiet-
nia”, ,ofiary katastrofy”, ,,pogrzeb na Wawe-
Iu”, ,krzyz przed Palacem Prezydenckim”, ,ra-
port MAK?”. Klasa ,,sprawy miedzynarodowe”
zawiera cztery podklasy: ,nazwy krajow”
(wszystkich poza Polska), ,,politycy zagranicz-
ni”, ,instytucje UE”, ,instytucje Swiatowe”.
Klasa ,,polska polityka” zawiera takie podkla-
sy, jak: ,,polscy politycy”, ,,polskie partie poli-
tyczne”, ,,polskie instytucje rzadowe”. Traf-
nos¢ schematu klasyfikacyjnego byta nadzoro-
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wana poprzez reczne przegladanie list tematow
zaklasyfikowanych do poszczegdlnych klas
i uaktualniana, gdy jaki§ temat nie trafiat do
klasy, w ktérej powinien si¢ znaleZ¢.

Problem zapewnienia roztacznosci schema-
tu klasyfikacyjnego rozwigzano, ustalajac kolej-
nos¢ przypisywania tematéw do klas (w sytua-
cji, gdy ten sam artykul spelnia kryteria pozwa-
lajace przypisa¢ go do dwéch lub wigcej klas).
W przypadku omawianego badania kolejnosé
zostala wustalona w sposéb nastgpujacy:
,,K10K”, ,,sprawy miedzynarodowe”, ,,polityka
polska”, ,inne”. To znaczy: jesli w artykule po-
jawia si¢ tag ,,Bronistaw Komorowski”, to arty-
kut ten spelnia kryteria pozwalajace przypisac
go do klasy ,polityka polska”. Jesli jednak
w tym samym artykule znajduje si¢ tag ,,Ro-
sja”, to artykut ten spelnia kryteria przypisania
go do klasy ,,sprawy mig¢dzynarodowe”, ktéra
ma wyzszy priorytet. A jesli w tym samym ar-
tykule pojawia si¢ tag ,,Smolerisk”, to artykut
zostanie przypisany do klasy ,,K10K”, ponie-
waz klasa ta ma najwyzszy priorytet w kolejno-
Sci przypisywania obiektéw do klas. Jesli zas
jakis temat nie zawiera zadnych tagéw z klas
-K10K”, ,sprawy miedzynarodowe” czy ,,poli-
tyka polska”, wtedy zostaje on przypisany do
klasy ,,inne”.

Postugiwanie si¢ rozbudowanymi stowni-
kami w celu przypisania obiektow do okreslo-
nych klas znane jest z koncepcji mapowania
ram (ang. frame mapping), czyli procedury,
w ktérej zbiory tekstéw nie sa analizowane
recznie, lecz przeszukiwane i klasyfikowane
przy wykorzystaniu programéw komputero-
wych!2. W mapowaniu ram zaklada sie, ze po-
szczegllne ramy mozna zidentyfikowaé na
podstawie wystepujacych w artykule stow. Za-
letg tej metody jest obiektywnos¢ w klasyfiko-
waniu znalezionych stéw: jesli stownik zosta-
nie wlasciwie zdefiniowany, komputer nie po-
minie zadnego wystgpienia danego stowa

12 M.M. Miller, Frame Mapping and Analysis of News Coverage of Contentious Issues, ,,The Social Science

Computer Review” Vol. 14 (Fall 1997), nr 4, s. 367-378.
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i whasciwie je zaklasyfikuje. Krytyka'3 proce-
dury mapowania ram opiera si¢ na zalozeniu,
ze technika ta pozwala nie tyle zidentyfikowac
ramy (w Entmanowskim sensie)!4, lecz jedynie
zidentyfikowaé tematyke artykutu. Krytyka ta
nie stosuje si¢ do przyjetego w niniejszym bada-
niu sposobu klasyfikowania artykuléw, ponie-
waz jego celem nie jest analiza uramowienia ar-
tykutéw, lecz wiasnie identyfikacja ich tematyki.
Wecigz oczywiscie trafny pozostaje zarzut nie-
czulosci oprogramowania na kontekst, w jakim
dane stowo/tag wystepuje. W niniejszym bada-
niu problem ten rozwigzano, definiujac nie tylko
stowniki, lecz takze ich kolejnos¢/priorytet.

Hipotezy

We wprowadzeniu postawiono trzy pytania.
Pierwsze dotyczylo tego, czy sprawa K10K do-
minuje w agendzie medialnej. Kwesti¢ t¢ moz-
na rozstrzygna¢ wskazujac, jaka czes¢ tematéw
z okienka informacyjnego poswigcona byla
sprawom K10K. Pozostaje jednak pytanie, od
jakiego putapu méwic nalezy o dominacji. Jed-
na czwarta przestrzeni informacyjne;j? Potowa?
Jesli co drugi temat dotyczylby K10K, to zna-
czy, ze wszystkie pozostate problemy — od po-
lityki krajowej po swiatowa, od wydarzen kul-
turalnych po spoteczne, od wiadomosci o po-
godzie po wiadomosci o popelnianych zbro-
dniach — miatyby do dyspozycji pozostatg po-
towe przestrzeni informacyjne;j.

Zatézmy uproszczony model. Na szes¢ arty-
kutéw o K10K przypada szes¢ artykuléw niezwig-
zanych z dyskursem smolefiskim (dyskurs smo-
leniski zajmuje wiec polowe przestrzeni informa-
cyjnej). Artykuly te rozktadajq si¢ réwnomiernie,
to znaczy wsréd szesciu wiadomosci niezwigza-
nych z K10K jest zawsze jedna wiadomos¢ z po-
lityki krajowej, jedna ze Swiatowej, jedna zwigza-

na z kultura, jedna z wydarzeniami spolecznymi,
jedna o pogodzie i jedna o popelionym gdzies
w kraju przestepstwie. To znaczy, ze na szes¢ wia-
domosci o wydZzwigku migdzynarodowym (kultu-
ralnym, spotecznym...) w mediach musiatoby si¢
pojawi¢ 36 wiadomosci zwigzanych z KI10K.
W tym wypadku dominacja zdaje si¢ miazdzaca,
dlatego tez postanowiono przyjacé, ze teza o domi-
nacji zostanie potwierdzona, gdy jedna czwarta
przestrzeni informacyjnej bedzie poswigcona
K10K. Wedle uproszczonego modelu oznacza to,
7e na dwie wiadomosci o K10K przypada po jed-
nej wiadomosci z szesciu wymienionych typéw
niezwigzanych z dyskursem smolefiskim. W tym
wypadku szes¢ wiadomosci o wydzwigku mie-
dzynarodowym (kulturalnym, spolecznym...) wy-
magatoby 18 wiadomosci dotyczacych K10K. Te-
go typu zaleznos¢ — szczeg6lnie przy zatozeniu, ze
szescioelementowy zbiér typéw tematéw nie-
zwigzanych z K10K z pewnoscig nie jest wyczer-
pujacy — wcigz pozwala zaktadaé, ze zajecie jed-
nej czwartej przestrzeni informacyjnej przez dys-
kurs smoleriski uprawnia do méwienia o domina-
¢ji. Oméwionym zatozeniom odpowiada pierwsza
hipoteza:
HI1. W uwzglednionym okresie Srednia tygo-
dniowa proporcja wiadomosci zwigzanych
z K10K w stosunku do wszystkich wiado-
mosci w tym okresie wyniosla co najmniej
0,25 (to znaczy: wiadomosci o K10K zajety
co najmniej jedng czwartg przestrzeni infor-
macyjnej).

Drugie z pytan postawionych na wstepie — jak
glebokim przeksztalceniom ulegla przestrzen
informacyjna w wyniku pojawienia si¢ dyskur-
su K10K? — mozna rozpatrywacé w kontekscie
zmian w relacjonowaniu wydarzen dotycza-
cych Rosji. Z punktu widzenia polskiej racji

13 K.M. Carragee, W. Roefs, The Neglect of Power in Recent Framing Research, ,,Journal of Communication”

Vol. 54 (2007), nr 2, s. 214-233.

14 R. Entman, Framing: Toward Clarification of a Fractured Paradigm, ,Journal of Communication” Vol. 43
(1993), nr 4, s. 51-58. Koncepcj¢ uramowienia omawia tez Marek Palczewski w artykule Koncepcja framingu i jej
zastosowanie w badaniach newsow w Wiadomosciach TVP i Faktach TVN, ,,Studia Medioznawcze” 2011, nr 1,

s. 31-41.



stanu istotne jest rozpatrywanie Rosji w czte-

rech wymiarach: wzajemnym (stosunki mi¢dzy

Polska a Rosja) wewngtrznym (polityka we-

wnetrzna Rosji), regionalnym (Rosja jako lo-

kalny gracz polityczny od Gruzji, przez Esto-
ni¢, Biatorus, Ukraine, po Bulgari¢ i Rumunig)
oraz globalnym (Rosja jako jedno z najwiek-
szych panstw $wiata, obok USA, Chin, Indii

czy Brazylii). Mozna wigc zaktadaé, ze po 10

kwietnia agenda medialna skupita si¢ na sto-

sunkach wzajemnych (w tym gléwnie — zwia-
zanych z katastrofg), a zmniejszyla si¢ liczba
wiadomosci dotyczacych spraw regionalnych,
globalnych oraz wewngtrznych Rosji.

Oméwionym zatozeniom odpowiada naste-
pujacy zbidr hipotez:

H2. Ze wzgledu na szczegdlng role Rosji
w dyskursie o K10K, po 10 kwietnia 2010 r.
agenda medialna ulegta zmianie w nastepu-
jacy sposéb:

H2a. Po 10 kwietnia wzrosta liczba wiadomosci
o stosunkach wzajemnych Polski i Rosji.
H2b. Po 10 kwietnia zmalata liczba wiadomosci

o wydarzeniach majacych miejsce w Rosji.

H2c. Po 10 kwietnia zmalatla liczba wiadomo-
$ci o roli Rosji jako gracza regionalnego.

H2d. Po 10 kwietnia zmalata liczba wiadomo-
$ci o roli Ros;ji jako gracza globalnego.

Warto réwniez zastanowi¢ si¢ nad wplywem
mediéw. Akcje takie jak ,,Dzien bez Smoleriska”
sg jednoznaczng publiczng reakcja na sposéb
konstruowania agendy medialnej. Powstaje py-
tanie, czy agenda ta wplywa réwniez na zacho-
wania w Swiecie rzeczywistym. O ile nie jest
mozliwe — bez warunkéw eksperymentalnych —
jednoznaczne odpowiedzenie na to pytanie,
mozliwe jest, powszechnie uznane w badaniach
nad agenda setting, zalozenie o czasowym na-
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stepstwie zdarzeri!®. Przyjaé wiec mozna, ze
okresowi najwigkszej mobilizacji spolecznej,
zwiazanej z walkg o krzyz przed Patacem Prezy-
denckim, towarzyszyt wzrost liczby wiadomosci
poswigconych dyskursowi smoleriskiemu. Zato-
zeniu temu odpowiada nastgpujaca hipoteza:
H3. Istnieje zaleznos¢ miedzy wzrostem liczby
wiadomosci dotyczacych K10K w mediach
a okresem najwickszej spotecznej mobiliza-
cji zwigzanej z walka o krzyz przed Pata-
cem Prezydenckim.

Wyniki

Najogoélniejszy wglad w zebrane dane daje wy-
kres przedstawiajacy tygodniowe proporcje za-
jetosci przestrzeni informacyjnej przez po-
szczegblne klasy tematow (wykres 1). Do jego
stworzenia doprowadzila nastepujaca seria kro-
kéw: 1) stworzenie — oméwionego powyzej —
schematu klasyfikacji sktadajacego si¢ z czte-
rech klas: ,,K10K”, ,sprawy migdzynarodo-
we”, ,,polska polityka” oraz ,,inne”; 2) analiza
frekwencyjna (dla okresu od 16 stycznia do
9 kwietnia nie uwzgledniano klasy ,,K10K”) na
zbiorze tematéw opublikowanych na badanych
portalach (zbiér ten obejmowat 15 678 tema-
tow na Gazeta.pl, 8150 na Interia.pl, 16 090 na
Onet.pl i 18 222 na WP.pl) osobno dla kazdego
dnia; 3) zsumowanie liczebnosci obiektow
przypisanych do poszczegdlnych klas w zbiory
siedmiodniowe (jedyny wyjatek stanowi okres
od 10 do 18 lipca, zawierajacy dwa dni, pod-
czas ktorych nie pobierano danych: 11 i 12 lip-
ca); 4) przeliczenie wartosci bezwzglednych na
proporcje, w jakich dane klasy zajmowaty
przestrzenn informacyjng w okreslonym tygo-
dniu oraz 5) obliczenie sredniej proporcji dla
kazdej klasy w kazdym tygodniu dla wszyst-
kich czterech portali jednoczesnie.

15 ], Lim, H. Seo, Frame flow between government and the news media and its effects on the public: Framing
of North Korea, ,International Journal of Public Opinion Research” Vol. 21 (2009), nr 2, s. 214.

16 Pewnych wskazéwek, jak analiz¢ agendy medialnej rozbudowaé o elementy framingu (uramowienia) i pri-
mingu (torowania) dostarcza artykul: E. Nowak, R. Riedel, Agenda setting, priming, news framing: analiza porow-
nawcza telewizyjnych audycji informacyjnych TVN i TVP1 w okresie kampanii przedwyborczych w Polsce 2005

i 2007, ,,Zeszyty Prasoznawcze” 2008, nr 1/2, s. 67-83.
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Przed 10 kwietnia polityka informacyjna
portali byta bardzo stabilna (wykres 1). Ty-
dzienl po tygodniu proporcje wystepowania po-
szczeg6lnych klas byty do siebie bardzo zblizo-
ne. Najwigksze r6znice widaé w dwéch ostat-
nich tygodniach przed katastrofa: spadta liczba
wiadomosci dotyczacych polskiej polityki,
a wzrosta liczba wiadomosci mig¢dzynarodo-
wych. Wglad w szczegélowe dane pozwala
stwierdzi¢, ze wynika to z przygotowan do
rocznicy mordu katyriskiego. Zwigkszyta si¢
wtedy liczba artykuléw, w ktérych odnoszono
si¢ do Rosji, co spowodowalo, ze wiadomosci
te uznawane byty za dotyczace spraw miedzy-
narodowych, a nie wewnetrznych Polski.

Przygladajac si¢ wysokiej proporcji (okoto
polowa przestrzeni informacyjnej) w stosunku
do wszystkich tematéw, zajmowanej przez kla-
s¢ ,.sprawy migdzynarodowe”, nalezy pamie-
ta¢, ze klasa ta uwzglednia nie tylko wydarze-
nia odlegle i egzotyczne, ale takze wszelkie ar-
tykuly, w ktérych znaleziona zostala nazwa ja-
kiegokolwiek — innego niz Polska — paristwa
(do tej klasy trafiag wiec miedzy innymi wiado-
mosci zwigzane z Niemieckim Zwigzkiem Wy-
pedzonych, z sytuacjg polskiej mniejszosci na
Bialorusi i na Litwie, a takze gros spraw ze
szczebla Unii Europejskiej).

Dlatego, gdyby przyjeto inne kryteria usta-
lania, ktére artykuly naleza do klasy ,,sprawy
migdzynarodowe” (mozna by przyjaé na przy-
kiad taka definicj¢: sg to wszystkie artykuty,
w ktérych pojawia si¢ nazwa kraju innego niz
Polska, a jednoczesnie — w ogdle nie pojawia
si¢ nazwa Polski), klasy ,,sprawy mig¢dzynaro-
dowe” i ,,polska polityka” zajetyby zapewne
lacznie dwie trzecie przestrzeni informacyjne;j
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przy podziale tej czesci w stosunku pot na pét.
Zdecydowano si¢ jednak na inng definicje kla-
sy ,,sprawy mig¢dzynarodowe”, aby méc precy-
zyjniej obserwowaé wplyw dyskursu smolen-
skiego na eksponowanie zagadnien polityki
stricte wewnetrzne;.

Na wykresie przedstawiajgcym tygodniowe
proporcje zajgtosci przestrzeni informacyjnej
wedle klas tematéw (wykres 1) wida¢ wyra-
Znie, jak ustabilizowane polityki informacyjne
portali zmienily si¢ po 10 kwietnia 2010 r.
Szczegdlnie dramatyczne zmiany, co uzasa-
dnione, dotyczg trzech pierwszych tygodni: od
10 do 30 kwietnia. Po 1 maja polityki informa-
cyjne portali obraly strategie, ktérg — przy zato-
zeniu pewnych wahai — mozna okresli¢ mia-
nem nowego porzadku informacyjnego: dys-
kurs smoleriski zajat okoto jednej piatej prze-
strzeni informacyjnej, polska polityka niezwia-
zana explicite z dyskursem smoleriskim pod
koniec wrzesnia wrécita w zasadzie do pozio-
mu obserwowanego przed katastrofg (podobnie
jak klasa ,,inne”), a dyskurs smoleniski uszczu-
plit szczegblnie zakres wiadomosci dotycza-
cych spraw mi¢dzynarodowych.

Pozostaje wigc zada¢ pytanie o dominacjg,
ujete w pierwszej z przyjetych hipotez: w uwzgle-
dnionym okresie Srednia tygodniowa proporcja
wiadomosci zwigzanych z K10K w stosunku do
wszystkich wiadomosci w tym okresie wyniosta
co najmniej 0,25 (to znaczy: wiadomosci
o K10K zajely co najmniej jedng czwartg prze-
strzeni informacyjnej). Tabela 1 zawiera Srednie
tygodniowe proporcje tematéw dotyczacych
K10K w stosunku do wszystkich wiadomosci
w danym okresie, pozwalajace sfalsyfikowaé po-
stawiong hipoteze.

Tabela 1. Srednia tygodniowa proporcja artykutéw dotyczacych K10K w stosunku do badanej
przestrzeni informacyjnej (w nawiasie podano odchylenie standardowe)

Portal 10 kwietnia — 14 listopada 1 maja — 14 listopada
Gazeta.pl 0,26 (0,14) 0,22 (0,06)
Interia.pl 0,31 (0,13) 0,28 (0,08)
Onet.pl 0,25 (0,15) 0,21 (0,08)
WP.PL 0,26 (0,14) 0,22 (0,05)
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Jak wida¢, dla okresu od 10 kwietnia do
14 listopada hipoteza zostala potwierdzona dla
wszystkich uwzglednionych portali. Dyskurs
smolenski zajal od jednej czwartej (Onet.pl) do
prawie jednej trzeciej (Interia.pl) przestrzeni
informacyjnej. Mozemy wiec méwi¢ o domi-
nacji tematyki K10K w okienkach informacyj-
nych portali internetowych.

Trzecia kolumna tabeli 1 zawiera srednie
proporcje z okresu od 1 maja do 14 listopada,
czyli z pominigciem trzech pierwszych, kluczo-
wych tygodni, kiedy publikowano najwigkszg
liczbe wiadomosci dotyczacych K10K. Rézni-
ce w wartosciach odchyleii standardowych

tego zakladala, ze polityka informacyjna ulegta
transformacji pod czterema wzgledami: po
10 kwietnia wzrosta liczba wiadomosci o sto-
sunkach wzajemnych Polski i Rosji (H2a); po
10 kwietnia zmalata liczba wiadomosci o wyda-
rzeniach majacych miejsce w Rosji (H2b); po
10 kwietnia zmalata liczba wiadomosci o roli
Rosji jako gracza regionalnego (H2c); po
10 kwietnia zmalata liczba wiadomosci o roli
Rosji jako gracza globalnego (H2d). Tabela 2
zawiera Srednig liczb¢ tematéw dla kazdego
z czterech wyzej wymienionych zakresow te-
matycznych — oddzielnie dla dwéch okreséw:
przed 10 kwietnia i po 10 kwietnia.

Tabela 2. Srednie tygodniowe liczby artykutéw w dwéch okresach:
przed i po 10 kwietnia 2011 r.

Gazeta.pl Interia.pl Onet.pl WP.pl
< = <+ = <+ = < =
Zakres tematyczny S < S < S < S <
artykuléw a 0 a3 0 2 T 2 i
] < - < - < v <
< < < < < < < <
o = o \o = o ]
v — - e — e - -
Stosunki Polska—Rosja 42,67 107,88 |49,67 | 79,25 | 76,33 89,88 65 | 121,75
Sprawy wewngtrzne Rosji 22| 13,25 14 | 11,25 41 18,13 21,67 14,25
Rosja 1 sprawy miedzy-
narodowe: poziom regionalny | 31,67 24 140,33 | 21,13 54 19,25 34,67 29,38
Rosja 1 sprawy miedzy-
narodowe: poziom globalny 27| 20,88 |36,67 | 17,75 | 51,67 | 20,38 32,33 24,88

miedzy kolumng drugg a trzecig pokazuja, ze
taki krok jest uzasadniony: po 1 maja, gdy sy-
tuacja do pewnego stopnia si¢ unormowata, za-
jetos¢ przestrzeni informacyjnej przez dyskurs
smoleniski byta poréwnywalna miedzy po-
szczegblnymi tygodniami. Jak widaé, w tym
okresie dyskurs smolefiski na trzech portalach
nie przekroczyl granicy jednej czwartej prze-
strzeni informacyjnej (wyjatkiem jest portal In-
teria.pl), gdyby wiec przyja¢ bardziej rygory-
styczne reguly falsyfikowania H1, wynik
w trzech przypadkach na cztery bylby nega-
tywny.

Druga z postawionych hipotez uwzgledniata
szczegblng rolg Rosji w dyskursie o K10K i dla-

Dla zwigkszenia czytelnosci dane z powyz-
szej tabeli zostaly przedstawione graficznie
(wykres 2). Wszystkie cztery podpunkty H2
znalazty odzwierciedlenie w zaprezentowa-
nych danych, to znaczy: H2a, H2b, H2c oraz
H2d zostaly potwierdzone dla wszystkich
uwzglednionych portali. Jak zatem widac,
przemiany dyskursu po 10 kwietnia si¢gajg gte-
boko i obejmujg zagadnienia pozornie
z K10K niezwigzane. Rodzi to znacznie po-
wazniejsze pytanie: czy przemiany, ktére ob-
serwujemy w agendzie medialnej méwig nam
co$ tylko o samych mediach, czy réwniez
o polskiej racji stanu i ewentualnej zmianie
priorytetéw na tym poziomie? Nie jest to oczy-




wiscie pytanie, na ktére mozna tu odpowie-
dzieé, ale by¢ moze owocne byltoby chociazby
przebadanie komunikatéw polskiego MSZ.
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na glowe mieszkarica, a takze kwestia wspot-
czesnych konfliktéw o wymiarze mi¢dzynaro-
dowym.
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przed i po 10 kwietnia 2011 r.

Warto jeszcze raz powtérzyé, ze ,,stosunki
Polska-Rosja” zostaly zdefiniowane w sposéb
nastepujacy: .83
w ktérych wystagpita jednoczesnie nazwa obu
krajéw — Polski oraz Rosji”. ,,Sprawy wewne-
trzne Rosji” zdefiniowano jako ,tematy,
w ktérych wystapita nazwa tylko jednego kra-
ju — Rosji”. ,,Poziom regionalny” okreslono
jako wspoétwystepowanie w danym temacie
Rosji i przynajmniej jednego z nastepujacych
panistw: Biatorus, Czechy, Gruzja, Estonia, Li-
twa, Lotwa, Stowacja, Ukraina. Zastosowano
wigc tutaj kryterium bliskosci geograficznej
i przynaleznosci do strefy wplywéw Rosji
w epoce komunizmu. ,,Poziom globalny”,
analogicznie do regionalnego, to wspdtwyste-
powanie Rosji oraz co najmniej jednego z na-
stepujacych paristw: Afganistan, Chiny, Fran-
cja, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Japonia, Ko-
rea Pétnocna, Niemcy, Pakistan, USA. Kryte-
rium doboru w ostatnim przypadku byly
wskazniki liczby ludnosci i wysokosci PKB

to wszystkie tematy,

Punktem wyjscia do badania zwiagzku mie-
dzy agenda medialng a agenda publiczng jest
z kolei hipoteza 3: Istnieje zalezno$¢ migdzy
wzrostem liczby wiadomosci dotyczacych
K10K w mediach a okresem najwickszej spo-
fecznej mobilizacji zwigzanej z walkg o krzyz
przed Patacem Prezydenckim. W okresie od
1 maja do 14 listopada dyskurs smoleiiski tylko
raz zdominowatl przestrzenn informacyjng (wy-
kres 1). Bylo tygodniu migdzy
9 a 15 sierpnia. Tydzien przed i tydziefi po tym
okresie dotyczacych
K10K takze byta wyzsza niz zwykle, dlatego
mozna mOéwic o trzytygodniowym wzroscie za-
interesowania dyskursem smolefskim: od 2 do
22 sierpnia. W ponizszej tabeli zaprezentowane
zostaly srednie arytmetyczne pozwalajace
okresli¢ przecietny poziom obecnosci dyskursu
smoleriskiego w agendzie medialnej w trzech
okresach: migdzy 1 maja i 1 sierpnia, migdzy
21 22 sierpnia oraz miedzy 23 sierpnia i 14 li-
stopada. Poniewaz mamy tu do czynienia

to w

liczba wiadomosci
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z analizg szeregu czasowego, mozliwe byloby
réwniez zastosowanie miernikéw dynamiki
zjawisk. Dane te bylyby jednak mniej synte-
tyczne niz zaprezentowane ponizej srednie ty-
godniowe proporcji tematéw dotyczacych
K10K w stosunku do catosci przestrzeni infor-
macyjnej.

c6w sprzed Patacu, 17 sierpnia doszto do incy-
dentu z oblaniem tablicy pamigtkowej fekalia-
mi, a 18 sierpnia grozono obroficom krzyza gra-
natem. Pytanie o udziat mediéw w wyzwalaniu
emocji, ktére w sierpniu przed Patacem Prezy-
denckim siegnety zenitu, pozostaje otwarte!®.
Wykazana tutaj zalezno$¢ miedzy agenda me-

Tabela 3. Srednie tygodniowe proporcje tematéw o K10K w stosunku do badanej przestrzeni
informacyjnej w trzech okresach: przed wydarzeniami sprzed Patacu Prezydenckiego,
w trakcie tych wydarzefi i po nich*.

Srednia tygodniowa Srednia tygodniowa Srednia tygodniowa
proporcja w okresie proporcja w okresie proporcja w okresie
Portal . . . . .
od 1 maja od 2 sierpnia od 23 sierpnia
do 1 sierpnia do 22 sierpnia do 14 listopada
Gazeta.pl 0,24 0,31 0,19
Interia.pl 0,28 0,37 0,26
Onet.pl 0,24 0,35 0,15
WP.pl 0,21 0,31 0,21
Srednia 0,24 0,33 0,2

* — Odchylenie standardowe dla tygodniowych proporcji wahato si¢ od 0,03 do 0,1.

W pierwszym okresie pomini¢to tygodnie
miedzy 10 a 30 kwietnia ze wzgledu na ich nie-
reprezentatywnos¢: w tym czasie temat kata-
strofy zdecydowanie dominowal w medialnej
agendzie. Dopiero w czwartym tygodniu po ka-
tastrofie proporcja tematéw o K10K w stosunku
do badanej przestrzeni informacyjnej zblizyta
sie do poziomu, w jakim znajdowata si¢ w dal-
szym okresie. Jak widaé, w okresie od 2 do 22
sierpnia liczba wiadomosci zwigzana z dyskur-
sem smoleriskim znacznie wzrosta. Doprowa-
dzita do tego nastgpujgca seria zdarzen: 10 lip-
ca Bronistaw Komorowski zapowiedzial zmia-
ne¢ miejsca ustawienia krzyza, 21 lipca ustalono,
ze krzyz zostanie przeniesiony do kosciota sw.
Anny, a 3 sierpnia przeprowadzono nieudang
tego probg. Od tego momentu sprawa krzyza
zdominowata agende medialng. W kolejnych
dniach odbyly si¢ demonstracje zwolennikéw
1 przeciwnikéw pozostawienia krzyza przed Pa-
facem, 14 sierpnia tymczasowo usunig¢to obroni-

dialng a mobilizacja spoteczng moze jednak sta-
nowi¢ podstawe dla dalszych poszukiwan.

Whioski

Przeprowadzone badanie pokazuje, ze dos¢ po-
wszechna opinia o dominacji dyskursu smolen-
skiego w mediach znajduje potwierdzenie w da-
nych empirycznych o zawartosci agendy medial-
nej. Jak si¢ okazuje, stuszne sg réwniez przy-
puszczenia, ze sprawa K10K spowodowata prze-
ksztalcenia w sposobach eksponowania pewnych
zagadnien — tutaj: spraw zwigzanych z Rosja.
Wystepuje réwniez pozytywna zalezno$¢ miedzy
zwigkszonym medialnym zainteresowaniem
sprawg K10K a zwigkszong mobilizacja spolecz-
na.

Badanie to nie odpowiada na wiele pytan,
wchodzacych w obszar kompetencji politologicz-
nych i socjologicznych. Po pierwsze, nie méwi nic
o tym, jacy aktorzy spoleczni traca, a jacy zyskuja
na duzej obecnosci dyskursu smolenskiego



w przestrzeni informacyjnej. Po drugie, nie iden-
tyfikuje aktoréw, ich norm i intereséw odpowie-
dzialnych za ksztaltowanie agendy medialnej. Po
trzecie, zaklada, ze calos¢ dyskursu smoleriskiego
da si¢ wyodrebni€ z przestrzeni informacyjnej za
pomocg zbioréw stéw kluczowych i list prioryte-
téw (to znaczy: zaklada, ze dyskurs ujawnia si¢
w okreslonym zbiorze stéw i ze brak uzycia rze-
czonych stéw w tekscie oznacza, ze tekst ten nie
nalezy do danego dyskursu).

Przeprowadzona powyzej analiza agendy
medialnej moze by¢ punktem wyjscia dla catej
serii pytan. Pierwsze dotyczy przezroczystosci
mediéw w procesie komunikowania. Czy me-
dia piszace o czytelnikach majacych ,,dos¢ do-
niesien o katastrofie tupolewa w mediach i ich
dominacji w debacie publicznej” (a jednocze-
$nie utrzymujace wysoki poziom tych donie-
siefl) przyznaja jednoczesnie, ze rezygnuja
z mocy ustanawiania agendy medialnej? Jesli
tak — w czyje rece moc ta zostaje ztozona? Naj-
bardziej ,,medialnych” politykéw? Agencji in-
formacyjnych oraz agencji PR dostarczajacych
materialéw prasowych? Stupkéw ogladalno-
Sci/czytelnictwa (watpliwa teza ze wzgledu na
wspomniany spoleczny przesyt dyskursem
smoleriskim)? Redaktoréw  wciggnigtych
w dyskurs smoleriski i niepotrafigcych z niego
wybrnaé? Przypadku?

Drugie pytanie dotyka kwestii wiadzy i inte-
resu: jacy aktorzy spoleczni — posrednio lub bez-
posrednio — odnoszg korzys¢ ze znaczacej obec-
nosci dyskursu smolefiskiego w agendzie me-
dialnej? Jakiej natury jest to zysk — finansowe;j,
politycznej, spotecznej? I jednoczesnie — jacy ak-
torzy spoleczni sg przez ten stan rzeczy poszko-
dowani? Jakie zasoby mobilizuja jedni i drudzy,
by ten stan rzeczy utrzymac lub zmienic?

Trzecie pytanie dotyczy wpltywu medi6éw.
Czy fakt, ze w okresie najwigkszej aktywizacji
spotecznej pod Patacem Prezydenckim media
poswiecaly tym wydarzeniom nieproporcjonal-
nie duzo miejsca (w stosunku do pozostatych
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wydarzerl), wspomdgt mobilizacj¢ spoteczng?
Jesli tak — do jakiego stopnia? Jak dzialalo tu-
taj medialne uramowienie — jak media definio-
waly problem, jak go ocenialy i jakie rozwigza-
nia proponowaly? I dalej: czy morderca
dziatacza PiS z Lodzi — uznany za poczytalne-
go w chwili popelniania zbrodni — dziatat pod
wplywem tematycznego przesycenia debaty
publicznej dyskursem smoleniskim, charaktery-
zZujacym si¢ mocng polaryzacja stanowisk,
ostrym jezykiem i wojennymi metaforami?
Warto réwniez zastanowié si¢ nad rolg me-
diéw w czasie kryzysu. Czy medialna agenda
powinna podda¢ si¢ informacyjnym anomaliom
w czasach kryzysu, czy starac si¢ potaczy¢ nada-
nie danemu wydarzeniu odpowiedniej wagi
z misja informowania o pozostatych zagadnie-
niach? O ile media tradycyjne — radio, prasa, te-
lewizja — borykaja si¢ z ograniczeniami czaso-
wymi i przestrzennymi, o tyle internet pozwala
obejs¢ te ograniczenia. By¢ moze wlasnie inter-
net powinien stac si¢ przestrzenia, w ktérej kry-
zysowe anomalie medialnej agendy da si¢ unor-
mowac? Portal Gazeta.pl 10 kwietnia 2010 r.
wprowadzil innowacj¢ polegajaca na podwoje-
niu rozmiaru okienka informacyjnego. By¢é mo-
ze jest to wskazanie pewnej drogi, majacej na
celu opracowanie procedur ksztaltowania agen-
dy medialnej w czasach kryzysu (pod warun-
kiem, ze podwojony rozmiar okienka nie zosta-
nie wykorzystany do zwigkszenia liczby infor-
macji zwigzanych z sytuacjg kryzysowa, w tym
wypadku — z dyskursem smoleriskim).
Podsumowujac: nastgpstwa katastrofy smo-
leriskiej otworzyly ciekawy rozdziat w dziejach
polskich mediéw, poniewaz naruszyly szereg
norm, w tym norm odpowiedzialnych za usta-
nawianie agendy medialnej. Wychodzac z zalo-
zenia, ze ,,wlasnie w chwilach kryzysu, konflik-
tu i kontrowersji grupy spoleczne sg zmuszone
do artykulacji zasad, ktérymi si¢ kierujg”!7,
warto wykorzysta¢ sytuacje i podjaé probe od-
powiedzi na postawione wyzej pytania.

17 H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediéw, Warszawa 2007, s. 30.
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STRESZCZENIE

Artykul omawia przeksztalcenia polityki informacyjnej najpopularniejszych polskich po-
rtali internetowych po katastrofie samolotu prezydenckiego 10 kwietnia 2010 r. Rozwaza-
ne sg trzy zagadnienia: dominacji dyskursu smoleriskiego w mediach, zmian w sposobie re-
lacjonowania wydarzen zwigzanych z Rosja, a takze zaleznosci migdzy zwigkszonym po-
ziomem relacjonowania wydarzefi, a ozywieniem spotecznym. Przeprowadzone badanie
obejmuje okres od 16 stycznia do 14 listopada 2010 r. i zostalo przeprowadzone przy po-
mocy autorskiego programu do analizy agendy medialnej portali internetowych.

ABSTRACT

The article discusses the transformation of information policy of the most popular Polish
news portals after the April 10" 2010 presidential plane crash. Three issues are considered:
domination of the Smolensk discourse in media agenda, changes in the way issues related
to Russia are covered, and the relation between a high level of media coverage and public
activity. The research was carried out between January 16" and November 141" 2010, with
the use of custom software designed to analyse the media agenda of the Internet news
portals.
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Public relations jako funkcja
aktywnosci uzytkownikow

internetu
Rafatl Ilnicki

‘x T spétczesne media techniczne!, szcze-
gblnie zas internet, zmuszaja uzytkow-

nikéw do ksztaltowania, zachowywania oraz
utrwalania wizerunku. Na wizerunek sktada
si¢ potencjalnie kazda aktywnos¢ uzytkowni-
ka, ktéra moze zosta¢ dostrzezona przez in-
nych uzytkownikéw, a zatem przestana, sko-
mentowana, zapisana. Sprawia to, ze uzytkow-
nicy internetu ,,mys$la wlasnym wizerunkiem”.
Przedmiotem analizy bedzie internet oraz por-
tale i programy spolecznosciowe (Facebook,
Second Life), to tam bowiem najwyraZniej ma-
nifestujg si¢ przemiany powodujace, ze uzyt-
kownik musi zarzadza¢ swoimi zasobami w ta-
ki sposéb, jak to czyni organizacja — jednost-
kowa aktywnos$¢ upodabnia si¢ do funkcjono-
wania organizacji. Uzytkownik zatem zarza-
dza swoim wizerunkiem i przez to wykonuje
operacje przynalezne dziedzinie public rela-
tions, ma bowiem do dyspozycji wiele interak-
tywnych narzedzi, dzigki ktérym moze umie-
$ci¢ 1 modyfikowaé wiasne zdjecie czy tresci
dla innych uzytkownikéw. Uzytkownik ksztal-

tuje profil (zdefiniowany w strukturze danego
programu obraz swoich danych) oraz awatara
— wizerunek wirtualny swojego reprezentanta
w sieci.

Kwestie wizerunku w internecie nalezy roz-
patrywaé w szerszym kontekscie kulturowym,
dlatego tez przedmiotem zainteresowana auto-
ra jest aktywnos$¢ uzytkownikéw rozumiana ca-
losciowo, nie zas jakie$ indywidualne dziatania
dotyczace dbania o wlasny wizerunek. Cho¢ te
ostatnie sg istotne jako Swiadome dziatania PR-u,
to nalezy takze podkresli¢ istotnos$¢ nieswiado-
mych taktyk public relations, ktére wynikajg ze
sposobu organizacji kultury medialnej wpro-
wadzajacej wymogi co do okreslonego sposobu
prezentacji jej uzytkownikow?.

Internet wymusza na uzytkownikach okre-
Slone dziatania public relations, gdyz muszg
oni dba¢ o swoje profile, awatary, czyli zarza-
dzaé¢ wilasnym wizerunkiem. W konsekwencji
dominujgca czesé egzystencji uzytkownikéw
staje si¢ dzialaniem wizerunkowym zaréwno
w mocnym sensie, ktéry upodabnia je do prze-

I Media techniczne odnoszg si¢ do dziatania bardzo zréznicowanych typéw technologii (mediéw optycznych

i haptycznych, radia), jednak na potrzeby tego artykutu zostang one ograniczone do analizy internetu. Nalezy jed-
nak podkresli¢, ze omawiane zjawiska wykraczajg swoim oddzialywaniem poza ten rodzaj srodka transmisji danych
petnigcego doniostg rolg kulturotwérezg.

2 Te wymogi mozna odczytywaé w charakterze roszczenia, jednak nie stanowig one imperatywu. Czgs$¢ oséb
korzystajacych z mediéw spolecznosciowych pozostawia niewypelnionych wiele pél opisu (dotyczy to najczesciej
podstawowych informacji, takich jak miejsce zamieszkania, zainteresowania, ulubione motto uzytkownika) w da-
nym medium spolecznosciwym, nie zamieszcza tez wlasnego zdjecia. Tym samym tworza one takze wizerunek, tu-
taj: wizerunek oséb, ktére dbaja o swoja prywatnos¢ na tyle, by nie eksponowac si¢ zbytnio w internecie, czy tez
0s6b, ktore nie majg czasu na edytowanie wiasnego wizerunku, czy tez takich, ktére moze nie potrafig tego zrobic,
czy wreszcie — tych, ktére ,,porzucity” wlasny profil. Zatem myslenie o wizerunku jest juz immanentnie zawarte
w same;j strukturze danego programu spotecznosciowego.
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myslanego dziatania z zakresu PR-u, jak i sta-
bym — nieintencjonalnym, wynikajacym raczej
z estetyzacji mediéw technicznych lub okreslo-
nej struktury portalu. W kulturze autonomizujg
si¢ takze r6zne sposoby funkcjonowania wize-
runku ksztalttowanego w internecie w stosunku
do tych nieodnoszacych si¢ do elektronicznego
zaposredniczenia.

Relacja z otoczeniem uzytkownikéw porta-
li spotecznosciowych jest rozumiana jako rela-
cja z grupa uzytkownikéw, z ktérymi podejmu-
je sie wspélne dziatania, i sprowadza si¢ do
utrzymywania uwagi pozostatlych uzytkowni-
kéw na odpowiednim poziomie stymulacji.
Twierdzenie to autor artykulu uznaje za podsta-
we definiowania realizowanych za posrednic-
twem internetu relacji miedzyludzkich?. Tym
samym, podazajac za tezami Lva Manovicha®,
nalezy przyznad, ze sytuacja, w ktérej znaleZli
si¢ uzytkownicy internetu, to medialne zycie
codzienne, w ktérym podejmuje si¢ caly czas
dziatania wizerunkowe. PR staje si¢ integralng
czescig codziennej aktywnosci, a nie praktyka
strategicznego planowania. Sprawia to, ze pu-
blic relations staje si¢ podstawowg aktywno-
$cig uzytkownikéw.

Wizerunek to sfera obrazu, takze pamieci
bylych obrazéw i oczekiwanie przysziych
obrazéw (ksztaltowanie wizerunkéw w przy-
sztosci). Kazdy uzytkownik ma jaki§ wizeru-
nek, ktéry nie musi by¢ uszczegétawiany, mo-
ze on natomiast funkcjonowaé jako anonimo-
wy §lad pozostawiany w trakcie aktywnosci.
Odnosi si¢ on takze do wizerunkéw, ktére przy-
pisuja sobie uzytkownicy, ktérzy moga pragnaé
skorzysta¢ z anonimowych wizerunkow. Inter-
net w momencie zalogowania si¢ takze wytwa-
rza uzytkownikowi wizerunek (informacyjny).

Awatar odpowiada sferze dzialania. Ozna-
cza on ,mySlenie wlasnym wizerunkiem”

w obrebie konkretnego programu internetowe-
go (Second Life, gry komputerowe). To znaczy
uzytkownik internetu mysli o sobie jako o swo-
jej reprezentacji w Srodowisku elektronicznym
(np. jako konkretnym awatarze, postaci z gry).

Profil natomiast dotyczy sfery emocjonal-
nej i oznacza reprezentacj¢ wizerunku majaca
wywola¢ emocjonalny rezonans u uzytkownika
oraz innych uzytkownikéw. Dotyczy on gléw-
nie portali spotecznosciowych (Facebook, Na-
sza-klasa, Google+).

Wyréznione sfery wystepuja w kazdym
z aspektéw wizerunkéw, ale w inny sposdb:
awatar jest wizerunkiem (oznacza jaki§ uogél-
niony obraz uzytkownika internetu), utrzymuje
uzytkownika w emocjonalnym rezonansie
(emocje towarzyszace uczestnictwu w Srodo-
wisku elektronicznym ptynace np. z emocjonu-
jacej rozgrywki), odnosi si¢ takze do profilu
(awatary moga obserwowac siebie bezposred-
nio, ale takze moga wyszukiwaé wlasne profile
w systemie danego Srodowiska elektroniczne-
go, np. gry, i poznawaé wtasne charakterysty-
ki). Podstawg tych definicji jest uogélniona in-
tensywnos$¢ przejawiania si¢ kazdej z tych sfer
— wszystkie one si¢ lgczg i przenikaja.

Przyréwnanie r6znych aspektéw wizerunku
(awatara i profilu) do systeméw filozoficznych
czesciowo ucielesnianych w internecie pozwa-
la na zrozumienie przemian kultury. Stad tez
wiekszos¢ przyktadéw, metafor i analogii przy-
toczonych w artykule pochodzi z filozofii oraz
internetu. Pozwoli to na przedstawienie PR-
u jako funkcji aktywnosci podmiotéw (w ich
praktyce zyciowej) w internecie, a nie jedynie
domeny wiasciwej podmiotom gospodarczym
czy organizacjom komercyjnym. Dzigki temu
autor tekstu ma zamiar pokazad, ze przejawianie
si¢ wizerunku w postaci awatara i profilu jest za-
sadniczo ré6zne w odniesieniu do konkretnych

3 Gdy méwimy o wizerunku, to nalezy pamigtaé, ze nie bierzemy pod uwage ,,czystego wizerunku”, lecz za-
wsze wizerunek w relacji do czegos. Wynika to bezposrednio z ontologii relacyjnej mediéw technicznych, ktére
z koniecznosci modulujg wszelka podmiotowg (tutaj wizerunkowg) aktywnos¢.

4 L. Manovich, Praktyka (medialnego) zycia codziennego, ,,Kultura Popularna” 2008, nr 4.



aplikacji zaposredniczajacych dzialania wize-
runkowe; wykazac, ze wizerunek, awatar, pro-
fil sa warunkiem funkcjonowania w kulturze
silnie zmediatyzowanej’, ktéra wynika z same-
go dziatania internetu; oraz — przedstawi¢ kon-
sekwencje ,,zwrotu wizerunkowego”, ktéry
sprawia, ze wigkszos¢ podejmowanych przez
uzytkownikéw internetu aktywnosci moze zo-
sta¢ rozumiana jako dzialanie wizerunkowe®
(niekoniecznie intencjonalne), przez co kultura
staje sie kulturg wizerunkéw (wraz z PR-em ja-
ko zasadg jej autoregulacji).

Symboliczno-interpretatywny
paradygmat public relations

James E. Grunig twierdzi, ze: ,,Symboliczno-in-
terpretatywny paradygmat public relations bazu-
je niemal wylacznie na subiektywnych hipote-
zach interpretacyjnych i postmodernistycznych
teorii organizacji [...]. Ci [naukowcy i praktycy
public relations — przyp. aut.], ktérzy przyjmuja
symboliczny paradygmat, przewaznie zakladaja,
ze public relations dazy do wywierania wpltywu
na to, jak publicznosci interpretujg zachowania
organizacji i Ze jego celem jest zagwarantowanie
$rodkéw decydentom, ktérzy te zachowania
ustalaja. Te kognitywne interpretacje przewaz-
nie dotyczg takich pojeé, jak wizerunek, reputa-
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cja, marka, wrazenie oraz tozsamos¢. Praktycy
przyjmujacy interpretatywny paradygmat zwra-
cajg uwage na przekaz, rozgltos, media relations
i efekty mediéw, ktére w ich mniemaniu tworza
w umystach publicznosci wrazenia pozwalajgce
organizacji »wyrozni¢ sie« z jej srodowiska, by
uzy¢ stéw van der Boscha i van Riela (1998)
[...]. Organizacje wierza, ze pozytywne wrazenia
tworzone przez public relations sg w stanie przy-
stoni¢ ich decyzje i dziatania, co w konsekwen-
¢cji da im mozliwos¢ zachowywania si¢ w spo-
sob, jakiego oczekujg od nich menadzerowie,
bez ingerencji ze strony publicznosci™.

Klaus Merten uzupeinia paradygmat sym-
boliczno-interpretatywny Gruniga o mecha-
nizm funkcjonowania tak wytworzonego wize-
runku: ,,Public relations to proces intencjonal-
nej i kontyngentnej konstrukcji rzeczywistosci,
ktérych sobie zyczymy, poprzez tworzenie
i utrwalanie images w opinii publicznej”8. Wi-
zerunek trafia, ,,0sadza si¢” nie tylko w idea-
cyjnej warstwie $wiadomosci uzytkownika,
czyli jego wyobrazeniu o wlasnym wizerunku,
lecz staje si¢ czescig opinii publicznej, zyskuje
bowiem swdj performatywny wymiar, wcho-
dzac w sfery relacji oraz pseudorelacji® miedzy
innymi wizerunkami. Wizerunek z konieczno-
$ci jest modyfikowany przez sie¢ relacji,

5 Por. Wstep do ksigzki Kultura medialnie zaposredniczona. Badania nad mediami w optyce kulturoznawczej,

red. nauk. W. Chyla i in., Poznar 2010.

% Moze on przybiera¢ postaé¢ zaréwno swiadomego dziatania, jak i nieswiadomej postawy.

7 J.E. Grunig, Public Relations and Strategic Management: Institutionalizing Organization — Public Relation-
ships in Contemporary Society, ,,Central European Journal of Communication” Vol. 4 (2011), nr 1, s. 13. Znamien-
ne jest to, ze wszelka ingerencja podmiotéw pozasystemowych, czyli cale otoczenie (ludzie, media, podmioty in-
stytucjonalne), jest odczytywana jako szum. Paradygmat ten celowo dzieli wizerunek podtug kryterium skuteczno-
Sci, jakim jest kontrola nad przekazem. W tym sensie produkcja okreslonych obrazéw ma dziata¢ pacyfikujaco, te-
rapeutycznie oraz perswazyjnie na wszelkie proby oddziatywania. Odbijajace si¢ od monitora dyscyplinujace spoj-
rzenie jest kontrolg naszego wizerunku. Albert Borgmann w kontekscie technologii informacyjnych méwi o niesta-
bilnosci przezroczystosci. A. Borgmann, Holding onto Reality. The Nature of Information and the turn of Millen-
nium, Chicago—London 1999, s. 177.

8 K. Merten, Begriff und Funktion von Public Relations, ,,PR-Magazin” 1992, H. 11, s. 44. Za: M. Fleischer,
Corporate identity i public relations, Wroctaw 2003, s. 166.

9 Jako przyktad mozna podac relacje pasozytowania, kiedy dotgczamy sie do aktywnosci innych uzytkownikéw
np. komentujemy na portalu Facebook wydarzenie, ktére kto$ organizuje, nie bedac zaproszonym. W ten sposéb
uzytkownicy starajg si¢ zwrdci€ na siebie uwage oraz wirtualnie uczestniczy¢ w wydarzeniu (uczestniczy¢ poprzez
swoj profil). W perspektywie stosunkéw miedzyludzkich za pseudorelacj¢ mozna takze uznaé relacje fanowskie,
czyli deklaracje identyfikowania si¢ z wizerunkiem danej osoby, ktéra najczgsciej nie przybiera charakteru zwrot-
nego.



Public relations jako funkcja aktywnosci uzytkownikow internetu

w ktérych funkcjonuje. Dlatego, aby zachowac
jego stalosé i1 trwatos¢, umozliwiajac jednocze-
$nie jego modelowanie, nalezy wciaz uaktual-
niaé oraz modyfikowac sktadajace si¢ na wize-
runek informacje!.

W przeciwienstwie do paradygmatu beha-
wioralnego PR-u i zarzadzania strategicznego
(liczy si¢ zachowanie uzytkownikéw w per-
spektywie dlugofalowej analizy) to ujecie kla-
dzie nacisk na interpretacj¢ zastanego wizerun-
ku: ,.tego, co jest” i nie odwoluje si¢ do mozli-
wosci wspoéldziatania, kooperacji, wspétkon-
struowania relacji. Dlatego tez, bez wzgledu na
problematyzacj¢ tozsamosci uzytkownikéw,
sprowadzenie jej do postaci obrazéw medial-
nych — nalezy pamictaé, ze wizerunek, awatar
i profil sa zar6wno wtasnoscig uzytkownikow,
jak i dzialaja niezaleznie w regulacjach kultury
przez internet. Wynika to zaréwno z prawa do
prywatnosci (uzytkownicy chca mie¢ kontrole
nad wlasnym wizerunkiem), jak i woli autokre-
acji i zyskiwania uznania (uzytkownicy upu-
bliczniajg swoje wizerunki, wiedzac, ze nie bg-
da mogli kontrolowa¢ wszystkich interakcji
z innymi wizerunkami). Jednostki ksztattuja
wlasny obraz, odwotujac si¢ raczej nieswiado-
mie do mechanizmu mimetycznego pragnienia,

czyli nasladowania juz istniejacych obrazéw
niz do negocjowania znaczen. W tym sensie
konstrukcja wizerunku poprzez internet zdecy-
dowanie r6zni si¢ od tej tworzonej przez po-
szczegblne korporacje. Duze firmy biorg pod
uwage gtéwnie planowanie, zarzgdzenie, testo-
wanie efektywnosci, odnoszac si¢ przy tym do
pewnych rozwigzan systemowych, heurystyk
oraz racjonalizacji. Uzytkownicy popularnych
portali spotecznosciowych natomiast konstruu-
ja swoj wizerunek na podstawie afektéow —
krétkotrwatych emocji!!. Istnienie wysokokon-
tekstowych Srodowisk portali spotecznoscio-
wych (kazda aktywno$¢ wprowadza nowy kon-
tekst dla wizerunku)!2, powoduje, ze informa-
cje na profilach, zdjgcia oraz pozostate dane sg
silnie rekontekstualizowane (wprowadzany jest
nowy kontekst przez zmiang w strukturze po-
rtalu spotecznosciowego)!3. Uzytkownicy réw-
niez §wiadomie programujg swéj wizerunek —
przewiduja jego mozliwe modyfikacje i w za-
leznosci od przyjetej strategii autoprezentacyj-
nej tworzg obrazy-programy. Sprzecznos$¢ mig-
dzy emocjami a programowaniem tutaj nie wy-
stgpuje, poniewaz oba te procesy moga zacho-
dzi¢ naprzemiennie, sprawiajac, ze uzytkownik
raz odnosi si¢ do jakiejs tresci emocjonalnie, by

10 Nie wszystkie dane mogg staé sie ,,danymi wizerunkowymi”. Zalezy to przede wszystkim od ich atrakcyjno-
Sci emocjonalnej dla okreslonej grupy odbiorcéw, ktérzy gotowi sg reagowaé w sposéb gratyfikacyjny (kopiowaé
informacje, wyrazajac uznanie poprzez kliknigcie ,,Lubie to!” na portalu Facebook).

11'Wigze sie z tym takze imperatyw edycji wizerunku, ktéry moze wynika¢ z koniecznosci uaktualnienia profi-

Iu w wyniku zmiany na danym portalu (np. wprowadzenie osi czasu w przypadku serwisu Facebook, czyli nowego
sposobu prezentacji historii uzytkowania portalu, tak ze poprzednie dziatania uzytkownika staja si¢ tatwo dostepne
dla innych — dotychczas, by dotrzeé¢ do pierwszej aktywnosci uzytkownika, nalezato cofac si¢ od zapisu ostatnich
aktywnosci bez mozliwosci bezposredniego potaczenia si¢ z danym okresem uzytkowania, teraz jest to mozliwe za
pomocg jednego kliknigcia) lub tez dostosowywania wlasnego wizerunku do wizerunkéw innych uzytkownikéw,
jakiegos istotnego wydarzenia.

12 Na portalu Facebook wystarczy zamiesci¢ jeden komentarz, jedno kliknigcie, by radykalnie zmieni¢ wizeru-
nek. Wystarczy odnies¢ si¢ do biezacej kwestii politycznej, religijnej czy spotecznej, by doprowadzi¢ do zmiany wi-
zerunku. Nigdy nie dotyczy to jednak wszystkich uzytkownikéw — raczej poszczegdlne grupy zmieniajg zdanie
o uzytkowniku (jego wizerunku). Dotyczy to tez sposobu prezentacji wizerunku. Na portalu Facebook mozna przed-
stawi¢ go poprzez utworzenie wydarzenia (do ktérego inni uzytkownicy mogg si¢ dotaczy¢), grupy (gdzie dzialaja
uzytkownicy skupieni wokét zblizonych zainteresowan/interes6w), strony (ktéra mozna polubié i otrzymywac po-
wiadomienia, gdy pojawi si¢ na niej nowa tres¢). Profil jest zatem odnoszony do szeregu kontekstow, z ktérych kaz-
dy ma wiasng dynamike i specyfike.

13 Facebook, wprowadzajac nowy sposéb prezentacji profilu uzytkownika, sprawia, ze wszystkie informacje,
ktdre zostaly przez niego wprowadzone, zyskuja nowy wyglad, a wigc wizerunek uzytkownika jest modyfikowany
przez zmiang¢ w wizerunku samego portalu Facebook.



zaraz Swiadomie programowac swdj wizerunek
(dziatania te powoduja, ze bardzo trudno za-
chowaé spéjnos¢ wizerunku w internecie).
W tym sensie obraz zostaje zaprogramowany
tak, by taczy¢ si¢ z okreslonym typem obrazéw
i by¢ niekompatybilnym z innymi. Proces ten
zachodzi w odniesieniu do opinii publicznej,
bedacej zywa baza danych wizerunkéw'. Z te-
go powodu nie mozemy méwic jedynie o para-
dygmacie symboliczno-interpretatywnym PR-u,
ktéry moze taczy¢ inne strategie realizowane
przez uzytkownikéw: zaréwno te swiadomie
wyrazone, jak i te realizowane nieSwiadomie
(jedne mogg przechodzi¢ w drugie).

Filozoficzno-cybernetyczne Zrédia
mysSlenia o public relations.
Kategoria obrazu

Najistotniejszym z poje¢ wlasciwych filozofii
i cybernetyce jest obraz. To wlasnie on podlega
modyfikowaniu, sterowaniu, ksztaltowaniu
w przypadku portali spotecznosciowych, pro-
graméw komunikacyjnych oraz innych aplika-
cji stuzacych do transmisji danych. Przy czym
media nie muszg by¢ pomyslane i zaprojekto-
wane jako obraz, poniewaz tendencja wspot-
czesnej kultury $wiatoobrazéw!d jest sprowa-
dzenie wszystkiego do postaci obrazéw. Kon-
wersja ta dokonuje si¢ automatycznie w kultu-
rze wizerunkéw. Przywolywanie filozoficzne-
go rodowodu obrazu ma unaoczni¢ nam, w ja-
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ki spos6éb mozemy odnosi¢ wspdtczesne efekty
public relations do sfery egzystencjalnej czlo-
wieka, w ktorej wizerunki stajg si¢ podstawa
funkcjonowania uzytkownikéw np. internetu.
Zatem sfera wizualna (stanowi ona takze forme
opinii publicznej, poniewaz istniejagce w niej
wizerunki sg komentowane i poréwnywane)
jest sferg egzystencjalng — uzytkownicy podej-
mujg w niej aktywnosci poprzez umieszczanie
w niej obrazéw. Przed teoretykami mediéw
oraz specjalistami od public relations odkryt to
zjawisko Henri Bergson, wskazujac na to, ze
rzeczywistos¢ jest obrazem!®, Adaptujac filo-
zoficzne tezy Bergsona do public relations,
mozna stwierdzié, ze PR oznacza wchodzenie
w relacje z innymi obrazami na sposéb otwar-
ty!” (pozadany przez uzytkownikéw internetu,
otwiera ich bowiem na interakcje z wizerunka-
mi innych uzytkownikéw) lub zamkniety (po-
zadany przez organizacje, umozliwiajacy kon-
trolg wizerunku). Jednak takie myslenie nie po-
woduje, ze kultura zostaje zredukowana do
obrazéw. To raczej obraz zyskuje nowe war-
stwy dzigki internetowi (wizerunek jest katego-
rig ztozong), ktdrej jednym z istotniejszych wy-
razéw jest pojecie obrazu mysli. Dzigki niemu
ujawnia si¢ zlozonos$¢ przejawiania si¢ obra-
z6w w kulturze. Internet zatem nadaje ztozo-
nos¢ wizerunkowi — uzytkownicy odnosza si¢
do struktury konkretnych portali spoteczno-
Sciowych, myslac o wizerunku (czyniac to, wy-

14 Dotyczy to gtéwnie wizerunkéw pétprywatnych oraz profesjonalnych, czyli os6b, ktére sg rozpoznawane spo-

fecznie, jak np. politykéw, nauczycieli akademickich, wiascicieli przedsigbiorstw oraz wszystkich tych zawodéw,
gdzie istotna jest reputacja, nieposzlakowana opinia jako podstawa spotecznego funkcjonowania poprzez wykony-
wanie okreslonego zawodu. Wtasnie wtedy mamy do czynienia z najwyraZniejszymi przyktadami programowania
wlasnego wizerunku na portalach spolecznosciowych zgodnie z wzorcami zawartymi w opinii publicznej, ktére naj-
czesciej s3 po prostu stereotypami oraz utartymi sensami przypisanymi do wykonywania okreslone;j roli spoteczne;j.

15 Jest to pojecie wprowadzone przez Martina Heideggera na okreslenie tendencji technicyzacyijnej, w ktorej
rzeczywistos¢ zostaje zawarta w okreslonym obrazie. Niemiecki filozof miat tutaj na mysli gtéwnie dziatalnos¢ na-
uki, ktéra tworzy swiatoobrazy, w ktérych dopiero funkcjonujg ludzie. W tym aspekcie podkreslit on rolg wizerun-
ku medialnego, ktdry zastania to, co nie pochodzi z mediéw. Istotnym faktem jest takze zwrdcenie si¢ ku analizie
performatywnej obrazu, ktéry nie wdaje si¢ jedynie w interaktywne relacje z innymi obrazami, lecz odnosi si¢ tak-
ze do podstawowego bycia cztowieka w Swiecie. Wizerunek jest podstawg funkcjonowania w rzeczywistosci.

16 Zob. H. Bergson, Materia i pamiec, Krakéw 2006.

17 Por. tegoz, Dwa Zrédta moralnosci i religii, Krakéw 2007. Systemy zamknigte i otwarte znajdujg swoje bez-
posrednie analogony w cybernetyce pod postacig systemow sterowanych sprz¢zeniem zwrotnym dodatnim (reali-
zacja nowosci, poszerzanie uktadu) oraz ujemnym (zachowanie statych regulacji i domyslnych wartosci uktadu).
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chodzg poza kategori¢ obrazu), wyobrazajg so-
bie, jak dana czynnos¢ wygladataby na portalu
Facebook.

Obraz mysli to pojecie stosowane przez
Gillesa Deleuze’a'8. To jemu bardziej mogtyby
odpowiada¢ wspomniane przez Jamesa Gruni-
ga interpretacje kognitywne. Myslac, odwotu-
jemy si¢ zawsze do czegos$ zastanego, czyli do
jakiejs postaci utrwalonego zmystu wspélnego
(dzielonych przez grupe oséb obrazéw). Gilles
Deleuze méwi o tym, ze obraz mysli jest spo-
sobem, w jaki uniwersalizujemy dokse (gr. do-
xa — mniemanie)', czyli mniemania na temat
rzeczywistosci. Dzi§ mozemy powiedzieé, ze
obraz mysli reguluje zachowanie uzytkowni-
kéw internetu zgodnie z dynamika bazy danych
wizerunkéw (opinii publicznej). Procesy my-
Slowe wigzg si¢ zatem z ustalonymi wizerunka-
mi. Uzytkownicy ,,myslg wizerunkami”, czyli
odnoszg si¢ do nich (tutaj rozumianych jako sy-
mulakry, czyli pozory)?, a nie do rzeczy sa-
mych w sobie (dostep do rzeczy jest zaposre-
dniczony w wizerunkach).

Public relations w tym ujeciu to praca na
obrazie mysli: konfigurowanie i przyswajanie
przez uzytkownikéw obrazéw mysli innych?!.
Zatem ta dziedzina aktywnosci uzytkownikéw
internetu odnosi si¢ nie tylko do sfery obrazéw
pojmowanych jako zewnegtrzne wzgledem re-
prezentacji uzytkownikéw, przejawiajgc si¢
takze na ptaszczyZnie ich umystéw (wizerunek
nie istnieje niezaleznie od uzytkownika, lecz
tworzy jego wngtrze). Public relations jest pro-
gramem konfiguracji sfery konsensualnej??, to
znaczy oferuje metody, by méc zarzadzac prze-

18 G. Deleuze, Rdznica i powtdrzenie, Warszawa 1997.

strzenig spoleczng, zmieniajac przy tym takze
samoswiadomos¢ oraz poczucie istnienia wila-
snego wizerunku uzytkownikéw. Jesli jaki$
obraz mysli zostanie skutecznie wprowadzony
do pamigci uzytkownika, to moze stac si¢ wize-
runkiem o dlugotrwalym oddzialywaniu. Jest
to istotne o tyle, Ze unaocznia fakt, iz opinia pu-
bliczna przejawia si¢ co najmniej na dwéch
ptaszczyznach: w sferze wizerunkéw w inter-
necie i w §wiadomosci pojedynczych uzytkow-
nikéw.

Poszczegblni uzytkownicy moga korzystaé
z réznych interfejséw i programéw, z ktérych
kazdy zawiera inne ramy konstrukcji i zarza-
dzania wizerunkiem. ,,Obraz jest bowiem
przejsciem od jednego $wiata do innego i per-
wersyjna gra, jaka stymuluje wlasciwa mu, wy-
niesiona do rangi statusu, niejednoznacz-
nos¢”?3. Dodajmy — przejsciem od jednego me-
dialnie wykreowanego $wiata rzeczywistosci
wirtualnej (np. portalu spotecznosciowego, gry
komputerowej) do kolejnego (Swiata innego
portalu spotecznosciowego i innej gry kompu-
terowej), gdzie gra toczy si¢ zawsze o zacho-
wanie spdjnosci wizerunku oraz spekulacje
nim, tak by wszelkie destabilizacje systemu
technicznego wykorzysta¢ wedlug wtasnej
uzytecznosci i nie traci¢ jednoczesnie podsta-
wowej formy cigglosci tego wizerunku (cze-
gos, co pozwalaloby na jego rozpoznanie). Za
przyktad takiego dziatania moze postuzy¢ celo-
we rozsylanie blednie zapisanego zdjgcia
wsréd uzytkownikéw, ktérzy rozpoznajg w nim
fragment znanej im osoby, jednak z widocz-
nym, narzucajacym si¢ bledem, ktéry stuzy

19 Tamze, s. 200. W znaczeniu wspolczesnym utozsamiamy doksg z opinig.

20 Uzywam tego okreslenia dla ukazania, ze wizerunek medialny nie musi znajdowaé swojego odpowiednika
W rzeczywistosci — w tym sensie nie jest on fikcyjny czy falszywy, lecz na gruncie jego wilasnych zasad organiza-
cji mozna uznaé go za wzglednie autonomiczny w odniesieniu do niezaposredniczonej sfery egzystencji.

21 Dotyczy to tez systeméw medialnych dziatajacych w charakterze systeméw eksperckich selekcjonujgcych

wizerunki wedhug okreslonych algorytméw.

22 Sfera konsensualna oznacza tutaj obowigzujace w kulturze obrazy mysli dzielone przez duze grupy uzytkow-
nikéw. Wskazuje ona na oczywisto$¢ pewnych zjawisk dotyczacych pojmowania podstawowych relacji zachodza-

cych w kulturze.

23 K. Matuszewski, Wsréd demondéw i pozoréw. Monomania Pierre’a Klossowskiego, Warszawa 1995, s. 51.



jako rodzaj ,,wabika”. Blad ten ma skioni¢ do
inwestowania uwagi w dany wizerunek oraz
podjecia komunikacji, ktéra moze stuzy¢ na
przyktad do zaznaczenia, ze uzytkownik ma ja-
kas$ dysfunkcje. W ten sposdb dziatanie wize-
runkowe sublimuje usterki, bledy, czarny PR,
przechodzac w PR pozytywny.

Przywolujac okreslenia Wojciecha Chytly
dotyczace natury obrazu, mozna wskazac, w ja-
ki sposob wizerunek jest przedluzeniem obra-
zu: ,,Obrazy medialne charakteryzuja si¢ zatem
dematerializacjg swego nosnika i calg masg te-
go konsekwencji. Najbardziej bezposrednia to
ta, ze dematerializacja nosnika typowa dla tych
obrazéw czyni ich nosnikiem réwniez ciato wi-
dza. Cialo zdeterytorializowane, pozbawione
swej materialnej obecnosci dla czyichkolwiek
zmystéw i umystu staje si¢ wigc nosnikiem
obrazéw powstajacych nie z jakiego$ miejsca,
dajac widzie¢ tymi obrazami to, co nieobecne
[...]. Konkludujac: za sprawg obrazéw medial-
nych dochodzi do separacji widza od jego
Swiadomosci zaleznej od rzeczywistego umiej-
scowienia jego ciata™?*,

Wizerunek zawsze przywodzi na mys] to,
co nieobecne, pelni role straznika konkretnych
obrazéw, wyobrazen, skojarzen czy stéw. Nie
eliminuje zatem kategorii obrazu, lecz ja rady-
kalnie modyfikuje, uplastycznia, czyni podatng
na medialne metamorfozy. Wspdlczesnie to
wlasnie obraz za sprawa mediéw technicznych
przechodzi w wizerunek. Alicja Waszkiewicz,
przywolujagc rozumienie wizerunku przez Da-
vida Bernsteina i Matsa Alvessona, twierdzi, ze
»wizerunek jest fenomenologicznym faktem,
szczegblnego rodzaju konceptem w umystach
0s6b oraz przedmiotem dziatari organizacji”?.
Zatem niemal wszystko moze sta¢ jego me-
dium, poniewaz wizerunek wystepuje w aspek-
cie podmiotowym i przedmiotowym. Wizerun-

Rafat Ilnicki

ki sa aktywne i dynamiczne (calty czas oddzia-
lywuja na siebie w internecie), wymagaja takze
aktywnosci 1 dynamiki reagowania na ich
zmiany przez uzytkownikéw. Pasywne wize-
runki sg nieefektywne, a nawet niepozadane,
poniewaz nie rezonujg z innymi wizerunkami,
nie wchodza w interakcje.

Wizerunek, awatar i profil odpowiadaja
ré6znym rodzajom aktywnosci uzytkownikéw
internetu wiasciwych dla PR-u. Oczywiste jest,
ze uzytkownicy korzystajacy z wielu medial-
nych technologii spolecznosciowych tworza
zlozone srodowisko ksztaltowania oraz trans-
misji ich wizerunku, laczg elementy aktywne
i bierne w ztozonych srodowiskach medialnych
wlasnych dziatan nalezacych do zakresu PR-u.

Wizerunek (obraz) — 4chan —

Henri Bergson

Komunikacja na portalach obrazkowych (ang.
imageboard), takich jak Futaba Channel czy
4chan, dokonuje si¢ gtéwnie przez obrazy —
tekst staje si¢ dodatkiem, stuzac jako komen-
tarz. Przywota¢ tu mozna zasade funkcjonowa-
nia portalu 4chan.org, poniewaz jego uzytkow-
nicy pozostajg anonimowi, co pozwala na wy-
myslenie wizerunku bez odniesienia do awata-
ra i profilu jako jego technologicznych uszcze-
gblowien. Na tym portalu nie mozna rozpoczaé
nowej dyskusji (utworzenia watku) bez wgra-
nia obrazka, jednak mozna odpowiedzie¢ na
juz rozpoczety watek, nie umieszczajac zadne-
go obrazka. Dzigki temu zostaje osiagniety pa-
radoksalny efekt — obrazy wchodza w interak-
cje ze soba, bo skoro wszyscy uzytkownicy sa
anonimowi, to wtasnie one nadajg interakcjom
tozsamos¢. Wizerunki komunikujg si¢ ze soba,
uzytkownicy za$ nie mogg wzajemnie si¢ zi-
dentyfikowaé. Takze komunikacja podporzad-
kowana jest poszczegélnym wizerunkom. Sko-

2+ W. Chyta, Media jako biotechnosystem. Zarys filozofii mediéw, Poznan 2008, s. 159.

25 A. Waszkiewicz, Wizerunek jako komunikowane znaczenie i atrybut organizacji, ,,Studia Medioznawcze”
2011, nr 1. Autorka porusza takze kwesti¢ struktury wizerunku, ktéry w prowadzonych przez mnie rozwazaniach
ma zaréwno sktadac si¢ z obrazéw, jak i je przekraczad, integrujac rézne elementy rzeczywistosci.
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ro jestesmy z zalozenia anonimowi, to dlacze-
g0 mozna tutaj méwic¢ o ksztaltowaniu wlasne-
go wizerunku? OdpowiedZ lezy w ekonomii
uwagi. Czynnik subiektywny powoduje, ze nie
tyle istotna jest sama identyfikacja wizerunku,
co jego zdalna gratyfikacja w postaci uznania,
czyli zamieszczania komentarzy czy tez odno-
szenia si¢ do zamieszczonego obrazka w jakiej-
kolwiek postaci. Cata aktywnos$¢ uzytkowni-
kéw skupia si¢ zatem na budowaniu anonimo-
wych wizerunkéw i rozszerzania®® ich w sie-
ciach interakcji — odnoszenia si¢ do nich po-
przez umieszczanie obrazéw i komentarzy.
Obraz staje si¢ podstawg funkcjonowania
wizerunku uzytkownikéw: aspekt jezykowy
oraz, szerzej, kulturowy ustgpuje swobodnej in-
terakcji obrazéw-wizerunkéw anonimowych
uzytkownikéw. Jesli teraz przeniesiemy zapre-
zentowane tutaj rozwazania na grunt innych por-
tali oraz programéw internetowych, to stanie si¢
widoczne, ze zgodnie z tg regulg funkcjonuje
wigkszos¢ popularnych aplikacji. Argumentacja
zachodzi tam poprzez wklejenie linku odnosza-
cego sie do pewnego obrazka. Podobnie jest
wigc z kwestig autoprezentacji, gdzie stowa do-
okreslajg raczej wizerunek i sg takze sprowa-
dzone do postaci obrazu — musza by¢ odpowie-
dnio zaprojektowane i wkomponowane w struk-
ture programu oraz zawarty w niej wizerunek
uzytkownika lub tez wizerunek zamieszczanych
przez uzytkownika danych-obrazéw. W ten spo-
s6b dzialajg takze popularne portale spoteczno-
Sciowe (Facebook, Nasza-klasa, Google+).
Podmiotowosé uzytkownikéw zostaje sprowa-
dzona w nich do danego wizerunku, czyli obra-
7u, ale nie na zasadzie redukcji do sfery wizual-

nej, lecz jest rozwijana poprzez ztozonos¢ wize-
runku w jego poszczeg6lnych aspektach (profi-
lu, awatarze). Uzytkownik ma wiele wizerun-
kéw jednoczesnie, a wiec jesli chce nad nimi
zapanowag, to jest zmuszony ciagle je kontrolo-
wac i reagowaé na aktualne pobudzenia (np.
wiadomosci od innych uzytkownikéw, rozwija-
ne aktualnie watki dyskusyjne, pojawienie si¢
nowych tresci). Do takiego ujecia zblizajg nas
takze koncepcje memosfery (sfery rozprzestrze-
nianych obrazéw w formie wiruséw). Henri
Bergson funkcjonuje jako inicjator tego typu
myslenia — fora obrazkowe (anonimowe, jak i te
z widzialnymi nickami uzytkownikéw), portale
spolecznosciowe stanowig realizacj¢ idei wcho-
dzacych ze sobg w nieustajace interakcje wize-
runkéw. PR nie dziata tutaj wedlug jakichkol-
wiek wymogow efektywnosciowych (wizeru-
nek nie prowadzi do osiggnigcia zysku). Zosta-
je raczej przeniesiony do sfery wizualnej kultu-
ry oraz swiadomosci uzytkownikéw, by stuzyc
rozrywce.

Awatar — Second Life —

obraz mysli — Gilles Deleuze

W przypadku Second Life, tréjwymiarowego in-
teraktywnego srodowiska, w ktérym uzytkowni-
cy wystepuja pod postacig awataréw mogacych
swobodnie eksplorowa¢ wirtualne przestrze-
nie?’, odgrywamy obrazy mysli (animowane ge-
sty oraz interakcje sg podrzedne wzgledem awa-
tara jako aspektu wizerunku). ,,Obraz mysli jest
tylko postacia, pod jakg uniwersalizujemy doxa,
wynoszac ja do poziomu racjonalnosci™?® — pi-
sze Deleuze. Inaczej méwiac — to, w jaki sposob
funkcjonujemy, zalezy od przyjetych przez nas

26 Problematyczna jest tutaj kwestia rozszerzania wizerunku, gdy uzytkownicy dziataja anonimowo. Mozna jed-
nak wskazac na to, Ze z czastkowych dziatari uzytkownikéw tworzy si¢ zbiorowy wizerunek danego watku (skta-
dajacych si¢ na niego zdjg¢ i komentarzy). Anonimowi uzytkownicy widza rozwéj watku, dodaja kolejne odpowie-
dzi, tym samym doprowadzajg do rozszerzenia pewnego wizerunku, ktéry wszyscy anonimowo dzielg (sg jego pro-
ducentami), ktéry nalezy do nich wszystkich i jednoczesnie do nikogo w szczegdlnosci, poniewaz kazdy moze wia-
czy¢ sie do konstrukcji tego wizerunku, zamieszczajac odpowiedz.

27 Nalezy podkresli¢, ze w Second Life nie ma Zadnego narzuconego celu funkcjonowania uzytkownikéw (pod
postacig awataréw). Dzigki temu mozliwe jest wykorzystywanie go m.in. jako platformy komunikacyjnej, e-lear-

ningu, rekonstrukcji, ksztaltowania wlasnej tozsamosci.

28 G. Deleuze, Rdznica..., s. 200.



podstaw. Zeby méc sie komunikowag oraz funk-
cjonowaé w elektronicznym srodowisku, awata-
ry przyjmujg wspolng podstawe w postaci Swia-
ta uksztaltowanego na sposéb antropomorficzny
— dziela ze sobg obraz mysli wykreowany tech-
nologicznie, nawet jesli nie podzielaja wspodl-
nych norm kulturowych. Sam interfejs progra-
mu Second Life nie wprowadza ograniczeil co
do formy ksztaltowania swiata w obrgbie danej
wyspy?. Jednak odniesienie si¢ do pewnego
zmystu wspdélnego, do tego, co jest pierwotnie
akceptowane przez uzytkownikéw-awatary, po-
zwala dalej formowac i wprowadzaé podstawo-
we strategie wizerunkowe. Kazda modyfikacja
i réznica w stroju, w skrypcie zachowania (ge-
stykulacji) powoduje, ze pozostali uzytkownicy
odnoszg jg do jednego ze zmystéw wspdlnych,
ktére funkcjonujg w sposéb wiasciwy ich plural-
nemu sposobowi przejawiania si¢, to znaczy nie
istnieje jeden zmyst wsp6lny mogacy zapewnic
spdjnos¢ interakcji wielu awatar6w, raczej mo-
zemy méwic¢ o wyksztatcaniu si¢ wielu autono-
micznych kultur w tym Srodowisku elektronicz-
nym. Wizerunek pojmowany jako efekt, ktdry
wywoluje awatar, musi odnosi¢ si¢ do kontek-
stu, ktéry wprowadza okreslony zmyst wspdlny,
czyli zesp6t milczaco akceptowanych zalozen
dotyczacych funkcjonowania kultury (np. okre-
Slonego sposobu komunikacji 1 interakcji po-
przez gesty) dzielonych przez pozostale awatary.
PR polega na ciaglym odnoszeniu si¢ obrazéw
mysli do siebie, tak aby utrzymac okreslong sfe-
r¢ konsensualng.

Profil — Facebook -
rezonans emocjonalny

i asocjacjonizm — Hume
Podtytut tej czesci mogtby brzmie¢ w nastgpu-
jacy sposob: Hume loguje si¢ na Facebooku.

30

Rafat Ilnicki

W tym sensie kazdy uzytkownik przyjmuje
w pewnym zakresie perspektywe filozofa, to
znaczy patrzy oraz wykorzystuje swoj profil na
sposéb emocjonalny. Wigze si¢ tym nastgpuja-
ca zmiana: obrazy staja si¢ mediami afektéw
(krétkotrwatych emocji): ,,zaposredniczone
przez obrazy medialne popedy kwestionujg
Swiadomos¢ i jej kategorie w imi¢ swiata afek-
731 Obowiazuje tutaj regula przejscia —
z awatara w profil przechodzimy za pomoca
obrazu mysli, czyli aspekty wizerunku sg ze so-
bg potaczone, nie pozostajagc w odrgbnosci, to
znaczy z jednego jest mozliwe natychmiastowe
przejscie do drugiego®. Znajdujemy si¢ w Sro-
dowisku profili réwnolegtych, jako uzytkowni-
cy funkcjonujemy bowiem czg¢sto paralelnie
w wielu portalach spotecznosciowych — w za-
leznosci od tego, z ilu programéw wizerunko-
wych korzystamy. Profil odnosi si¢ najpetniej
do codziennosci, takze tej niezaposredniczonej
elektronicznie. Pelni on rol¢ postawy, ustalenia
wizerunku w jakiej$ formie tozsamosci — obra-
zy oraz awatary s mu najczesciej podporzad-
kowane jako sktadowe. Profil stanowi punkt
wyjscia, dzigki ktéremu mozemy podiaczac si¢
do kolejnych mediéw modyfikujacych nasz wi-
zerunek. W tym sensie myslimy o wizerunku
danego uzytkownika poprzez jego profil, ktéry
w wigkszym niz awatar stopniu odnosi si¢ do
codziennosci. Patrzac na kogos, kto stoi przed
nami, uruchamiamy jednak w myslach jego
profil — widzimy go w internecie i poza interne-
tem jednoczesnie, czasem nawet patrzymy je-
dynie przez pryzmat profilu, abstrahujac od wi-
zerunku danej osoby w rzeczywistosci niezapo-
Sredniczonej elektronicznie.

Odwotanie si¢ do ustaleri Davida Hume’a —
sformulowanej przez niego teorii rezonansu
afektywnego — pozwoli polgczyé obrazy

tow

29 Jednostkg terytorialng w Second Life jest wyspa. Awatary teleportujg si¢ migdzy wyspami.
30 Przedstawiajac poglady tego mysliciela, korzystam z ich interpretacji Gillesa Deleuze’a. Por. G. Deleuze,
Empiryzm i subiektywnos¢: esej o naturze ludzkiej wedtug Hume’a, Warszawa 2000.

31'W. Chyta, Media jako biotechnosystem..., s. 161.

32 Aby to jednak byto mozliwe, musi zosta¢ wprowadzona okreslona technologia.
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z emocjami, wskazujac na ich podstawowy
charakter jako wizerunku. Ogdlna teoria emo-
cjonalnego obrazowania — tak w skrécie mozna
by okresli¢ tutaj sposéb podejscia do przeja-
wiania si¢ profili w mediach spotecznoscio-
wych. Zaaplikowanie pojgcia rezonansu emo-
cjonalnego do wspdiczesnych srodowisk zapo-
$redniczonych elektronicznie pozwoli na zro-
zumienie, w jaki sposéb Humowska filozofia
jest nadal aktualna, a co wigcej — umozliwia
analize silnie mediatyzowanej rzeczywistosci.
Elektroniczne media spotecznosciowe rzadzg
si¢ prawami rezonansu emocjonalnego. Wpro-
wadzaja uzytkownikéw w okreslony stan,
ktéry powoduje, ze korzystanie z ustug danej
technologii odnosi si¢ do wybierania ofert me-
dialnych przynoszacych emocjonalng gratyfi-
kacje. Zatem, kierujac uwage ku danemu
obiektowi — bez wzgledu na to, czy to bedzie
profil osoby znajomej, gra, cieckawostka czy re-
klama — uzytkownik wchodzi z nim relacje
emocjonalng. Zestaw takich przedmiotéow
(obiektéw) wirtualnych utrzymuje uzytkowni-
ka w okreslonym stanie emocjonalnym i pro-
wadzi do zachowari irracjonalnych polegajg-
cych na btednych asocjacjach oraz przyjmowa-
nia technicznie ustanowionych relacji bezkry-
tycznie. Hume staje si¢ tutaj postacig pojecio-
wa dla portalu Facebook, gdzie ,,rozmowy pro-
wadzone [s3] za posrednictwem obrazow lub
nagran wideo [...] na przyklad odpowiadanie
na wideo za pomocg nowego wideo”33. Doda-
wanie danych tresci metodg kopiuj-wklej spra-
wia, ze uzytkownicy sg pozbawieni motywacji,
by dyskursywnie wyraza¢ dane tresci, skoro
maja dostepne schematy komunikacyjne, ktére

33 L. Manovich, Praktyka...,s. 77.

mogg w latwy sposéb wykorzystaé. Uzytkow-
nicy nie odwolujg si¢ juz do jakiegos ustalone-
go medium transmisji kultury, lecz do wta-
snych afektéw, ktére sa podstawa wszelkich
dziatan — gléwnie tych o charakterze wizerun-
kowym. Wchodzac w zlozone interaktywne re-
lacje z innymi uzytkownikami portalu, trudno
jest zachowacé obraz siebie, poniewaz ,,nic tak
jak emocje nie wprowadza agresji do debaty.
Réznica pogladéw moze staé si¢ powodem
konfliktu, ktéry bedzie nieporéwnywalnie
wiekszy, jesli wlaczony zostanie tadunek emo-
cjonalny”’3*. W tym sensie internet peti funk-
cj¢ egzystencjalng: ,,Swiat z samej swej struktu-
ry powinien posiadaé maksymalng moc pobu-
dzania (aktywacji). Aby by¢ podatnym na dzia-
fanie, musi w najwyzszym stopniu podniecaé
do dziatania”3>. Powodem wykonywania okre-
Slonych czynnosci jest najczgsciej wizerunek —
on staje si¢ podstawg rozméw, teleobecnych
czynéw oraz podstawowego spektrum aktyw-
nosci na portalu Facebook. Sprawia to, ze ,,hi-
permedia mozna uznac za swego rodzaju pismo
obrazkowe, ktére przeksztalca cechy zaréwno
tradycyjnego pisma obrazkowego, jak i pisma
fonetycznego3®. W tym sensie rezonans emo-
cjonalny powoduje, ze myslimy i dzialamy wi-
zerunkami (jako uzytkownicy internetu).

Zza stéw Kai Tampere wybrzmiewaja zato-
Zenia teorii dziatania komunikacyjnego Haber-
masa: ,relacje s3 budowane z pomocg komuni-
kacji: jesli komunikacja po stronie organizacji
jest szczera, czysta i zorientowana na dialog,
czlonkowie sieci sg bardziej zainteresowani
pozostaniem czlonkami sieci. Dobra i efektyw-
na komunikacja jest koniecznoscig dobrych

3+ M. Mysliwiec, Portale spotecznosciowe. Czy sq miejscem wystgpowania zjawisk spotecznych?, [w:] Nie tyl-
ko internet. Nowe media, przyroda i ,,technologie spoteczne” a praktyki kulturowe, red. J. Mucha, Krakéw 2010,

s. 141.

35 P. Teilhard de Chardin, Zarys wszechswiata personalistycznego i inne pisma, Warszawa 1985, s. 174.

36 J.D. Bolter, Eksplozja obrazéw, [w:] Ekrany pismiennosci, red. nauk. A. Gw6zdz, Warszawa 2008, s. 133.
Dodam, ze pismo obrazkowe jest performatywnym pismem hieroglificznym (stad metafory odwolujace dziatanie
informatyczne do magii i okultyzmu), poniewaz wprowadzamy dzialajace symbole, ktére wywieraja efekt, lecz ja-
ko uzytkownicy nie znamy mechanizméw ich dziatania. Istotng rol¢ odgrywa tutaj takze ekstatycznos¢ uzytkowa-

nia, ktéra sprzyja takiej neomagicznosci.



relacji”¥’. Natomiast w przypadku portalu Fa-
cebook wizerunki komunikujg si¢ za nas. Do
tego ciagle podlegajg zmianom i przeksztatce-
niom, poniewaz w sieciowej logice medidw
spotecznosciowych: ,,dodatnie potgczenia uta-
twiajg wzajemne wzbudzanie potaczonych we-
ztéw, natomiast ujemne polaczenia hamujg
przeptyw aktywacji”33. PR polega tutaj na po-
zostawaniu w cigglym pobudzeniu emocjonal-
nym, ktére ma umozliwi¢ uzytkownikom po-
zostawanie w rezonansie emocjonalnym
z upragnionymi wizerunkami innych uzytkow-
nikéw.

Kultura wizerunkow

jako ugruntowanie PR-u

w aktywnosci uzytkownikéw
internetu

Bernard Stiegler ostrzega, ze public relations
tworzy ,,puste obrazy”, czyli czynnosci nieod-
noszace si¢ do zadnego zysku: ,,Ci, ktérzy dzis
s3 nazywani ,.kreatywnymi pracownikami”, sg
w istocie ledwie kreatorami takiego rodzaju
»wartosci«, ktéra jest mozliwa do oszacowania
na rynku, jak rzecznicy prasowi albo funkcjo-
nariusze public relations, ktérzy ukierunkowu-
ja swojg pracg w stron¢ entropicznej adaptacji
systemu, ale kt6érzy nie tworza zadnych rezulta-
tow pracy albo nie inicjujag wykonania zadnej
pracy”®. Ostrze tej krytyki wymierzone
w pewng ogélnos¢ nie moze zosta¢ w pelni
uznane. Public relations w mysl przyktadéw
przywotanych powyzej nie polega na tworze-
niu oderwanych od rzeczywistosci abstrakcyj-
nych obrazéw, tylko dotyczy wizerunkowego
egzystowania uzytkownikéw.

Rafat Ilnicki

Krytyka public relations Stieglera wigze si¢
ze specyficznym rozumieniem ludzkiej pracy:
,pracowac [ouvrer] zawsze oznacza pracowaé
z niekalkulowanym*®, to jest pracowaé z nie-
skoriczonoscig pozadanego, ktére oznacza, ze
proces indywiduacji jest ustanowiony przez je-
go nieosiggalnos¢’*!. Indywiduacja oznacza
tutaj zyskiwanie autentycznosci*?. Jednostka
caly czas musi jg potwierdzaé, wiec nie mozna
méwié o tym, ze ten proces kiedykolwiek si¢
zakoriczy. Utrata indywiduacji to dezindywi-
duacja — niemozliwo$¢ zyskania autentyczno-
$ci. Dezindwiduacja staje si¢ efektem interne-
tu, w ktérym nalezy emocjonalnie rezonowac,
zeby upodobnic si¢ do zadanej przestrzeni do-
stepowej (upragnionych wizerunkéw). Logika
wizerunku jest logika ewolucyjng i rzadzi si¢
prawami darwinizmu technologicznego, ktéry
pozwala tylko niektérym wizerunkom dostaé
sic do okreslonej przestrzeni dostgpowej:
,»Otwarte sieci, ktére powstaly na skutek szyb-
kiego rozwoju internetu, albo zostang prze-
ksztalcone w sieci zamknigte, albo popadng
w ruing i stang si¢ zbiorowiskiem bezwarto-
Sciowych informacyjnych smieci. Cztonkowie
zamknigtych sieci sg starannie selekcjonowani
przez kuratoréw zajmujacych si¢ zarzadza-
niem zasobami ludzkimi, petniacych funkcje
odZwiernych wirtualnego swiata. Wokoét sieci
zostang wzniesione potezne zapory (ang. fire-
walls), beda one chroni¢ przed niepozadana
obserwacja i nieautoryzowanym dostepem. Im
bardziej atrakcyjna sie¢, tym wigcej oséb be-
dzie chcialo zostaé jej cztonkami, a im wyzej
znajdzie si¢ w hierarchii wtadzy, tym trudniej-
sze beda wymagania wobec jej przysztych

3T K. Tampere, A Walk in the Public Relations Field: Theoretical Discussions from a Social Media and Network
Society Perspective, ,,Central European Journal of Communication” Vol. 4 (2011), nr 1, s. 59.

38 1. Jochemczyk, M. Ziembowicz, Sieci wiedzy. Perspektywa dynamiczna, [w:] Uktady ztozone w naukach spo-
tecznych: wybrane zagadnienia, red. A. Nowak, W. Borkowski, K. Winkowska-Nowak, Warszawa 1009, s. 48.

3 B. Stiegler, For a New Critique of Political Economy, Cambridge 2010, s. 46.

40 W sensie nieobliczalnym, czyli mogacym zostaé zredukowanym do wartosci liczbowej, numerycznej — inter-
subiektywnie (rynkowo) mierzalnej. Bernard Stiegler odwotuje si¢ tutaj do pojecia kalkulacji Martina Heideggera.

41 B. Stiegler, For a New Critique..., s. 46747.

42 Jest to rozumienie indywiduacji wywiedzione od Dunsa Szkota i rozwijane przez Gilberta Simondona i Ber-

narda Stieglera.
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czlonkéw i tym bardziej niedostgpne muszg
by¢ jej zapory”*3,

Powstaje w wyniku tego specyficzny nakaz
spolecznosciowej aktywnosci: ,,w spoleczei-
stwie informacyjnym, usieciowionym, dziata im-
peratyw podlaczenia, zasada udziatu, uczestnic-
twa w czym si¢ da, w dyskusjach, szkoleniach,
promocjach itp. Powstaje co§ w rodzaju kolek-
tywnej ekstazy komunikacyjnej, komunikacyjne;j
histerii ustanawiajacej poczucie wspdlnoty. Lu-
dzie bojg si¢ wykluczenia, bycia off-line”*.

Nakaz ten polega na zarzgdzaniu swoim wi-
zerunkiem. Jednak raz utworzony profil czy
awatar powoduje, ze pozostale wizerunki uzyt-
kownika zaczynaja wywiera¢ wptyw na dang
jednostke, by ta reagowata i odnosita si¢ nieu-
stannie do pobudzen, ktére do niej docieraja.
Nie chodzi o jakis specyficzny typ reakcji, ale
o sam fakt dziatania, wymuszonej przez wize-
runki impulsywnosci, wigczania si¢ w medial-
ne pola emocjonalnego rezonansu. Ta sytuacja
dotyczy takze wizerunkéw innych uzytkowni-
kéw, ktére tworza wzajemne sieci relacji,
wzmacniajac oraz jednoczesnie rozpraszajac
wizerunki. Z tego powodu uzytkownicy sg po-
stawieni w sytuacji, w ktérej na ich wizerunek
dzialajg ich kolejne wizerunki oraz wizerunki
innych uzytkownikéw, czego efektem jest nie-
mozliwosé do kontroli wilasnego wizerunku
oraz mozliwos¢ rozproszenia wlasnego wize-
runku w innych wizerunkach, juz bez mozliwo-
$ci swiadomego kontrolowania tego procesu.
Odnosi si¢ to do liczby wizerunkéw (wraz ze
wzrostem liczby profili i awataréw coraz tru-
dniej jest nimi zarzadzac) oraz do liczby pota-
czefh miedzy nimi oraz znaczenia, jakie odgry-
waja w swiadomosci uzytkownikow.

Wizerunku w jego wielu postaciach nie
mozna podda¢ kontroli. Nigdy nie bedziemy
w stanie usung¢ kontekstu pozostatych obra-
z6w medialnych w otoczeniu, w ktérym bedzie
si¢ on pojawial. Mozemy edytowac, popra-
wiaé, ustawiaé, kadrowadé, usuwaé 1 dodawaé
elementy tla, ale sam kontekst pozostanie istot-
ny. Co nalezy zatem zrobi¢? Spreparowaé taki
wizerunek, ktéry bedzie dekontekstualizowat
tlo. W tym tkwi wspéiczesna moc obrazéw
i cel dzialan inzynieréw wizerunku, specjali-
stow od public relations oraz wigkszosci uzyt-
kownikéw, ktérzy pragna atrakcyjniej prezen-
towac si¢ w danej sieci potaczen mediéw. Pro-
wadzi to do ugruntowania kultury wizerunkéw,
ktéra jest organizowana zgodnie z zasadami
PR-u.

Przyszlos¢ wizerunku

Dzialanie wizerunkowe jest podstawowg ak-
tywnoscig w spoleczenstwie, w ktérym relacje
miedzyludzkie opierajg si¢ w duzej mierze na
stosunkach miedzy wizerunkami uzytkowni-
kéw. Sherry Turkle® zwraca uwage na to, ze
dzieci maja Swiadomos¢ tego, jak ich wizeru-
nek funkcjonuje w rzeczywistosci zaposredni-
czonej i niezaposredniczone] elektronicznie.
Wigze si¢ to z brakiem zachowania proporcji
miedzy rozumieniem wiasnych dziatan w sfe-
rze symbolicznej kultury a obserwowaniem
siebie. Dzieci wykazuja ogromng wrazliwos¢
na zmian¢ wizerunku, ale przeniesienie infor-
macji o nich samych z jednego medium do dru-
giego wcale nie musi oznacza¢ wzrostu Swia-
domosci, lecz odwrotnie — prowadzi¢ do utraty
indywiduacji (dezindywiduacji)*®. Myslenie
o sobie w kategoriach osoby, wartosci czy

43 A. Bard, J. Soderqvist, Netokracja. Nowa elita wiadzy i zycie po kapitalizmie, Warszawa 2006, s. 198—199.
44 Stowa L.W. Zachera przytoczone za: M. Koszembar-Wiklik, Blogi — indywidualna ekspresja, swiatowe fo-
rum, kreowanie marek?, [w:] Nie tylko Internet. Nowe media, przyroda i ,,technologie spoteczne” a praktyki kultu-

rowe, pod red. J. Muchy, Krakéw 2010, s. 133.

4 Por. S. Turkle, Alone Together: Why We Expect More from Technology and Less from Each Other, New York

2011.

46 Zob. B. Stiegler, The Disaffected Individual in the Process of Psychic and Collective Disindividuation,
http://arsindustrialis.org/disaffected-individual-process-psychic-and-collective-disindividuation [dostep: 2.03.2012].



norm Zzostaje zastgpione przez towarzyszace
dziecku kamery, ktérymi samo si¢ obserwuje.
Wykonujac poszczegdlne dzialania, podejmu-
jac komunikacje, mtody cztowiek zawsze ,,my-
§li mediami”, do ktérych te aktywnosci moga
zostaé przeniesione. Wzrost Swiadomosci wi-
zerunku nie polega na nabyciu kompetencji
kulturowych innych niz zdolnosci do kontroli
zachowan. Wizerunek tak rozumiany nie jest
domeng autokreacji, swobodnego tworzenia,
lecz wigze si¢ ze szczegdlnego rodzaju odpo-
wiedzialnoscig za jego konstrukcje. Rozwigza-
nia portali spolecznosciowych, takich jak Goo-
gle+, wymagaja jeszcze bardziej wzmozonego
wysitku w autokreacji, poniewaz w przeci-
wienistwie do serwisu Facebook wiadomosci sg
tam profilowane wedlug kregéw. Oznacza to,
7e rodzina moze nie widzie¢ tego, co obserwu-
ja znajomi, a znajomi tego, co widzg koledzy
z pracy czy szkoly. Rozwigzanie to zyskuje
marketingowy sukces, poniewaz umozliwia je-
szcze precyzyjniejsze, wyprofilowane kontro-
lowanie wizerunku. Zagrozeniem jest tutaj
mozliwos¢ zupelnego odseparowania si¢ Swia-
domosci uzytkownika od jej calosciowego wy-
miaru na rzecz wielu, niemal schizofrenicznie
rozdartych mikroosobowosci, ktére uaktywnia-
ja si¢ jedynie w wyr6znionej sferze elektro-
nicznej egzystencji.

Rafat Ilnicki

Przysztos¢ istnienia wizerunku w jego aspek-
tach (awatarach i profilach) z pewnoscig nie mo-
ze zosta¢ w tatwy sposéb przewidziana. Wizeru-
nek moze zostac nie tylko wzbogacony o kolejne
aspekty (wraz z pojawieniem si¢ innowacji tech-
nologicznych), lecz takze istniejgce juz jego
aspekty moga zosta¢ zredukowane, co bedzie
prowadzi¢ do wylonienia si¢ zupelnie nowych
typéw aktywnosci uzytkownikéw internetu.

Podsumowanie

Internet jest medium relacyjnym — jego istnie-
nie, popularnos¢ oraz kulturowa egzystencja
i jej legitymizacja polega na tworzeniu i zarza-
dzaniu relacjami, a doktadniej — relacjami mig-
dzy wizerunkami. Piotr Tymochowicz istoty
dziatai wizerunkowych upatruje w tworzeniu
pozoréw relacji*’. Twierdzi on, ze atwiej jest
stworzy¢ wrazenie bycia w relacji niz rzeczywi-
st relacje. Paradygmat systemowy pozwala uj-
mowaé zaréwno relacje rzeczywiste, jak i po-
zorne, poniewaz oba wyréznione typy odnosza
si¢ bezposrednio do uzyskiwanego dzigki nie-
mu dzialania. Relacje nie sg statyczne, lecz dy-
namiczne. Wizerunek, awatar i profil pozwalajg
na myslenie o podstawowej aktywnos$ci uzyt-
kownikéw internetu w charakterze dzialania
PR-u jako autonomicznej dziedzinie, ktéra pro-
wadzi do wylonienia si¢ kultury wizerunkéw.

47 Por. P. Tymochowicz, Biblia skutecznosci, Wroctaw 2007.
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STRESZCZENIE

Celem artykutu jest ukazanie, w jaki sposéb media zmuszaja nas do ksztalttowania wizerun-
ku w odmienny sposéb. Zdaniem autora prawie cata aktywnos¢ uzytkownikéw internetu
jest skupiona na tworzeniu, edytowaniu i wspétdziataniu ich wlasnych wizerunkéw. Kon-
sekwencjg tego ,,zwrotu wizerunkowego” jest koniecznos¢ podejmowania dziatan z wize-
runkami, tak ze nasze teleobecne funkcjonowanie zaczyna przypominac to wlasciwe orga-
nizacji, ktéra musi zarzadza¢ swoimi relacjami z ciggle zmieniajagcym si¢ otoczeniem. Au-
tor utrzymuje tez, ze trzy rézne sposoby przejawiania si¢ PR-u sg podstawowe dla naszego
zaposredniczonego zycia — wizerunek, profil, awatar. W podsumowaniu ukazuje konse-
kwencje tej zmiany w szerszym kulturowym kontekscie.

ABSTRACT

The purpose of the article is to show how media forge us into shaping our appearance in
different ways. The main thesis is that almost all the Internet user activity is focused on cre-
ating, editing and interacting with their own images. The consequence of this ,,image turn”
is the necessity to work with these images, therefore our telepresent functioning resembles
that of an organization, which has to manage its relations with the constantly changing envi-
ronment. I will argue that three different modes of PR are basic for our mediatized life —
image, profile and avatar. To summarize, the author outlines the consequences of these
changes in a broader cultural context.
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Sprawozdanie z konwersatorium
,Osobiste — prywatne — intymne w przestrzeni
publicznej”’, Katowice, 17 listopada 2011 roku

Milena Osiurak

Zorganizowane przez Katedre¢ Migdzynarodo-
wych Studiéw Polskich i Instytut Jezyka Pol-
skiego Uniwersytetu Slaskiego, z udzialem
pracownikéw naukowych uniwersytetu oraz
praktykow dziennikarstwa, seminarium zainau-
gurowata prof. dr hab. Ewa Kosowska z Insty-
tutu Nauk o Kulturze. W referacie Prywata
i prywatnos¢ rozrdéznila tytutowe pojecia, a tak-
ze zarysowala histori¢ prywatnosci w tradycji
i kulturze polskiej, podkreslajac, ze rézne sg
granice prywatnosci w odrebnych kulturach.
W kazdej z nich jednostce przynalezy prywat-
nos¢, ale w réznym stopniu i formie. Autorka
zakoriczyta do$¢ pesymistycznym stwierdze-
niem, ze dzisiaj jesteSmy o krok od utraty pry-
watnosci ze wzgledu na ogromng potrzebg po-
siadania informacji na temat prywatnego zycia
gwiazd czy politykow.

Autorka kolejnego referatu (Agora, czyli
migdzy dyskursem publicznym a prywatnym)
byta prof. dr hab. Urszula Zydek-Bednarczuk,
takze z Instytutu Nauk o Kulturze. Zaznaczajac
na poczatku, ze prywatnos¢ i publicznos¢ musi
by¢ badana interdyscyplinarnie, przedstawita,
za Antonim Furdalem, definicj¢ tych pojec oraz
wspomniala o ich przechodzeniu do dyskursu
publicznego. Nastgpily pewne zmiany w mode-
Iu wspotczesnego dyskursu, ciekawym zaga-
dnieniem do zbadania jest kwestia funkcjono-
wania w nim mediéw. Badaczka przedstawita
takze cele komunikacyjne prywatnosci i po-
tocznosci. Na zakoriczenie postawila teze, ze

dyskurs publiczny zmierza do Arystotelesow-
skiej Agory (obszaru posredniego mi¢dzy sferg
prywatng a publiczng), taczac to, co publiczne,
z tym, co prywatne.

Jako ostatni w pierwszej cz¢sci konwersa-
torium wystapil prof. dr hab. Andrzej Lyda
z Instytutu Jezyka Angielskiego, wyglaszajac
referat Frazy nominalne ,,moja zona” i ,,mdj
mqz” w amerykariskim dyskursie publicznym
(mowionym). Zaczat od spojrzenia historycz-
nego na uzycie wyrazu privacy (prywatnosc)
w angielszczyZnie. Nastgpnie przeszedl do
omoéwienia funkcjonowania wyrazéw public
i private w tymze jezyku. Zanalizowal réw-
niez modele komunikacji, a takze przeprowa-
dzit analiz¢ korpusowg wystepowania wyra-
zen ,,m6j maz”’, ,,moja zona” w angielskich
mediach masowych. Analizowane w dalszej
czgsci referatu korpusy, MICASE i COCA,
stuzyty sprawdzeniu czgstotliwosci oraz kon-
tekstow uzycia wyrazen my wife, my husband
przez kobiety i m¢zczyzn. Profesor zakoriczyt
stwierdzeniem, ze w dyskursie akademickim
uzycie tych formul ma charakter strategiczny,
w jezyku mass mediéw zas ideacyjny i inter-
personalny.

Po trzech wystapieniach odbyta si¢ dysku-
sja, w ktorej gtos zabrali m.in. prof. Malgorza-
ta Kita, dr Romualda Pigtkowa i dr hab. Iwona
Loewe z Wydziatu Filologicznego US oraz dr
Jacek Skorus, kierownik redakcji Panoramy
TVP2.



Po przerwie referat na temat Upubliczniania
prywatnosci w zapiskach z Zycia (od staropol-
szczyzny do wspdtczesnosci) wyglosita dr hab.
Aleksandra Niewiara z Instytutu Jezyka Polskie-
go. Autorka zastanawiala si¢ nad tym, w jakim
stopniu i czy w ogdle w dziennikach i pamigtni-
kach ujawnia si¢ zycie prywatne autora. Nastep-
nie, na zasadzie opozycji, okreslita to, co kobie-
ce i jednostkowe jako przynalezne do sfery pry-
watnosci, a to, co meskie i definiowalne w kate-
goriach wspdlnotowych — do sfery publiczne;j.
Niewiara przypomniata takze najwazniejsze
dzieta pamietnikarskie w literaturze polskiej
(Sierotka, Goérnicki, Z(’)lkiewski, Anders), pod-
kreslajac rzadkos¢ wystgpowania w tego typu
diariuszach uwag o zyciu prywatnym tworcy.

Z kolei dr Agnieszka Necka, z Instytutu Na-
uk o Literaturze Polskiej im. Ireneusza Opac-
kiego, przedstawila literaturoznawcze spojrze-
nie na problem prywatnosci w referacie Upu-
blicznic¢ intymnos¢. Strategie bycia pisarzem po
2006 roku. Podkreslita, ze wyprzedaz intymno-
$ci jest wlasciwa popkulturze. W dzisiejsze;j li-
teraturze penetrowane sg doswiadczenia gra-
niczne, dochodzi w zwigzku z tym do przekro-
czenia intymnosci (np. Gndj Wojciecha Kuczo-
ka). W kontekscie dziet takich twoércéw, jak
Mikotaj Fozifiski czy Manuela Gretkowska,
zaczgto zastanawiaé si¢ nad zaleznosciami
miedzy fabulg a zyciem prywatnym autora. Dr
Necka zwrdcila takze uwage na zagadnienie
granicy wolnosci artystycznej.

Jak trafnie zauwazyta w pdzniejszej dysku-
sji Iwona Loewe, doskonale w temat konserwa-
torium wkomponowato si¢ wystapienie prof.
dr. hab. Marka Piechoty z Instytutu Nauk o Li-
teraturze Polskiej im. Ireneusza Opackiego
o tytule Limeryki. Od intymnej inspiracji do
upublicznienia (Awans czy degradacja?),
w ktérym autor dokonatl swoistej autoprezenta-
cji, przedstawiajac wlasng twérczos¢ okolicz-
nosciows.

Kolejnym referentem byt dr Krzysztof Eec-
ki z Instytutu Socjologii (Wydziat Nauk Spo-

Milena Osiurak

tecznych US). W wystapieniu ,,Dzienniki se-
kretne” pisarzy a cenzura/cenzury. Na przykia-
dzie ,,Dziennikow” Stefana Kisielewskiego
stwierdzil, ze tytulowe dzielo stanowi ciekawy
dokument dla socjologa badajacego zagadnie-
nia cenzury przy publikowaniu dziennikéw.
Eecki wprowadzit rozréznienie na cenzurg ofi-
cjalng oraz autocenzur¢. Zajal si¢ takze proble-
mem politycznej poprawnosci. Autor zazna-
czyl, ze Kisielewski byl wrogiem cenzury,
przez co jego dzienniki zostalty jedynie podda-
ne autocenzurze, bez ingerencji redaktora i ko-
rektora.

Nastgpnie glos zabrata dr hab. Dobrostawa
Wezowicz-Ziétkowska z Instytutu Nauk o Kul-
turze, przedstawiajac referat ,,Migso kobiet...”
albo dzisiaj przewidziane wczoraj. Autorka,
analizujgc wiersz Migso kobiet Brunona Jasieni-
skiego, stwierdzila podobienstwa miedzy uka-
zanym w nim obrazem ciala kobiety a dzisiej-
szymi sposobami przedstawiania go w tabloi-
dach. Wezowicz-Zidtkowska dostrzegta w nich
elementy kontynuacji futuryzmu, nazwajac to
zjawisko, za Tadeuszem Miczka, futurospa-
zmem. Badaczka zakoniczyla wystapienie
stwierdzeniem, ze dzisiaj mamy do czynienia
z kresem konfesyjnosci i poczucia wstydu.

Po dyskusji, w ktérej udziat wzigta Malgo-
rzata Kita oraz Iwona Loewe, m.in. na temat
rOwnouprawnienia w przedstawieniu ciata ko-
biet i mezczyzn w mediach, wystapili dzienni-
karze Panoramy TVP2 — wspomniany juz Ja-
cek Skorus oraz red. Anna Morawska. Ostatni
referenci odpowiedzieli na pytanie, dlaczego
publicznos¢ chetnie oglada drastyczne informa-
cje, a takze poruszyli problem materiatu newso-
wego 1 obecnosci w nim zwyktych, szarych lu-
dzi. Oméwili takze Srodki narracyjne, jakimi
postuguja si¢ dziennikarze w tego typu minire-
portazach. Przedstawiciele Panoramy wspo-
mnieli réwniez o mechanizmie dziatania me-
diéw, ktére muszg zainteresowaé widza drama-
tyzmem, obnazy¢ zbrodniarza, pokazaé ofiarg
i wybawiciela. Jako przyktad podali reportaze
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m.in. o sprawcach przemocy w rodzinie i o ko-
biecie, ktéra uratowala samobdjczyni¢ dzigki
forum internetowemu. Dziennikarze podkresli-
li, ze zadziwiajacy jest odzew spoleczny po
niektérych materiatach, jak w przypadku umie-
rajacego na raka mezczyzny, szukajacego ro-
dziny zastgpczej dla swoich dzieci. Postawili
takze kilka prowokujacych pytad, m.in. o to,
czy obraz cierpienia w mediach ma prowadzi¢
do dziatania, czy zobojetnienia, jakich technik

manipulacji uzywaja media, a takze o sposéb
na to, by media nie tracily wysokiego poziomu
kultury i jezyka.

W korficzacej konwersatorium dyskusji
prof. prof. Kita i Zydek-Bednarczuk poruszyty
zagadnienie granic dziennikarstwa, pytajac
o to, jakiego materialu referenci nie podj¢liby
si¢ przygotowaé. W odpowiedzi ustyszaly, ze
jest to zalezne od sumienia i indywidualnej de-
cyzji kazdego dziennikarza.



Cool czy nie cool, czyli jaka jest amerykanska kul-

tura popularna?

Sprawozdanie z konferencji naukowej “Is It ‘Cause It’s
Cool? Affective Encounters with American Culture”,
Salzburg, 4-6 listopada 2011 roku

brady konferencji zorganizowanej przez

Austrian Association of American Studies
(AAAS), stowarzyszenie istniejace od 1975 r.
i dziatajace na r6znych polach na rzecz promo-
cji American Studies', przy organizacyjnym
wsparciu dwoéch uczelni — niemieckiego Uni-
versitit des Saarlandes oraz austriackiego Uni-
versitdt Wien, toczyly si¢ w kompleksie konfe-
rencyjno-hotelowym Schloss Leopoldskron —
niezwykle ciekawym architektonicznie rokoko-
wym patacu (w nim to corocznie odbywaja si¢
spotkania w ramach cyklu Salzburg Global Se-
minar)?.

Naczelnym tematem konferencji, angazuja-
cym wszystkich jej uczestnikéw, bylo zaga-
dnienie r6znych reakcji na amerykariskg kultu-
r¢ popularng. Zgromadzeni akademicy prébo-
wali odpowiedzie¢ na szereg pytan: dlaczego
pop-produkty ze Stanéw Zjednoczonych wzbu-
dzaja tak skrajne emocje w innych niz USA
czesciach swiata? Z jakiego powodu popkultu-
ra z najwickszego obecnie kulturowego super-
mocarstwa jest z jednej strony podziwiana,
7 drugiej nienawidzona? Co si¢ dzieje, kiedy
amerykanska kultura zostaje wtloczona w afek-
tywng konsumpcje ludzi spoza Stanéw Zjedno-
czonych?

Stowem-kluczem konferencji stal si¢ ter-
min cool, czyli przymiotnik uzywany do opisy-
wania produktéw kulturowych pochodzacych
z USA. Podczas obrad pojgcie to odmienianie
byto przez wszystkie mozliwe przypadki i uzy-
wane w wielu réznych kontekstach przez
przedstawicieli takich dyscyplin naukowych,
jak American Studies, Cultural Studies, Media
Studies, Film Studies, a takze historykéw, poli-
tologéw czy
wszystkich dziedzin zastanawiali si¢, dlaczego
produkt, ktéry pochodzi ze Stanéw, jest trakto-
wane jako cool? A moze obecnie dzieje si¢ cos
odwrotnego — moze w coraz wiekszym stopniu
produkty z tego kraju sg postrzegane jako nie-
bedace cool? Starano si¢ poza tym (i przede
wszystkim) odkry¢, co oznacza sam termin
cool — kiedy mozna o jakims§ pop-zjawisku po-
wiedzied, ze jest wlasnie takie, a kiedy z calg
stanowczoscig odrzucié jego ,,coolowos¢”.

W sprawozdaniu skupi¢ si¢ na trzech
wystgpieniach plenarnych, podczas ktérych
wyktady zaprezentowalo czterech gosci zapro-
szonych przez organizatoréw (tzw. keynote
speakers). Dwudniowa konferencja podzielona
byta na wiele segmentéw/paneli tematycznych
— program ulozony zostal w taki sposéb, ze

socjologéw. Przedstawiciele

! Wigcej o AAAS zob. www.univie.ac.at/Anglistik/aaas/.
2 Strong sieciowg konferencji znaleZz¢ mozna pod adresem: www.univie.ac.at/Anglistik/aaas/2011/Cool/welco-

me.html.
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wiekszos$¢ z nich odbywata si¢ w tym samym
W kazdym z paneli wystgpito
dwéch—czterech badaczy; tacznie, w trakcie
12 paneli, referowato 30 naukowcow.
Konferencje rozpoczeto wystapieniem prof.
Joela Dinersteina — amerykanskiego uczonego
z Tulane University w Nowym Orleanie, dy-
rektora interdyscyplinarnego programu Ameri-
can Studies. Dinerstein jest autorem ksigzki
Swinging the Machine: Modernity, Technology,

czasie.

and African-American Culture Between the
World Wars (2003) traktujgcej o powigzaniach
industrializacji oraz rozwoju technologicznego
z narodzinami jazzu w USA. Gléwne zaintere-
sowania tego akademika to literatura amery-
kariska (w tym gléwnie afro-amerykarnska)
oraz kultura popularna. Warto wspomnie¢ o po-
zaakademickiej dzialalnosci Dinersteina, ktory
czesto ,,wykorzystywany” jest przez firmy
medialne w charakterze konsultanta. Keynote
speaker miat swoj wklad migdzy innymi w po-
wstanie serialu Boardwalk Empire wyproduko-
wanego przez HBO.

W prezentacji zatytutowanej Hip vs. Cool.
Delineating Two Key Concepts of US Popular
Culture naukowiec pokazal, ze wspoélczesnie
taczy si¢ ze soba dwa pojecia — hip i cool. Czy-
ni si¢ to jednak nieco na wyrost — zdaniem Di-
nersteina nie nalezy obydwu terminéw utozsa-
mia¢ chociazby z tego wzgledu, ze zupelnie in-
ne jest ich pochodzenie. Bycie hip to wyraze-
nie, ktére narodzilo si¢ w latach 30. XX w.
wsréd kolorowej spotecznosci Stanéw Zjedno-
czonych i oznaczalo nic innego, jak obycie
w najnowszych trendach artystycznych i kultu-
rowych. Bycie cool kojarzono natomiast ze sto-
ickg postawa, opanowaniem polegajacym na
nieemocjonalnym podejsciu do zycia, co oczy-
wiscie bylo poza, przyjmowang specjalnie dla
wywolania pozadanego efektu w najblizszym
otoczeniu danej osoby. Przyktadem czlowieka
bedacego cool byl legendarny muzyk jazzowy
Lester Young, ktérego powiedzenie ,,I’'m kee-
ping it together”, stalo si¢ synonimem wyrazu

cool — bycia niewzruszonym wobec ekono-
micznych czy spolecznych probleméw i trud-
nosci.

Po drugiej wojnie swiatowej sSrodowiska
Afro-Amerykanéw zaczely
w opozycji do kultury biatych zgodnie z zasa-
da: ,,my” (kolorowi) jestesmy cool, ,,oni” (uci-
skajacy nas biali) zdecydowanie takimi nie sa.
Dopiero artystyczna awangarda, beatnicy oraz
kontrkultura amerykanska wyprowadzili stowo
cool z getta i wprowadzili do szerszej Swiado-
mosci spolecznej. Norman Mailer (autor po-
wiesci The White Negro), Jack Kerouac oraz
inni pisarze tego pokolenia spowodowali, ze
cool stalo si¢ pojeciem globalnym, weszto do
wspotczesnego ponadnarodowego lingua fran-
ca oraz zaczglo by¢ kojarzone z eksportowanag
do wszelkich zakatkéw globu popkulturg
z USA. Byl to kolejny krok prowadzacy do za-
tarcia si¢ réznicy miedzy hip i cool — Mailer,
Kerouac i inni byli przeciez hip, byli réwniez
cool, a co wigcej, pisali, uzywajac obu termi-
néw (podobnie czynili zreszta hipisi oraz Nowa
Lewica). Zanik rozrézniania obydwu stal si¢
ewidentny w latach 70., kiedy to i hip i cool sta-
1y si¢ sloganami marketingowymi uzywanymi
przez korporacje (nie tylko medialne) w celu
zwigkszenia sprzedazy. Utowarowienie oby-
dwu wyrazen sprzyjato ich zamiennemu uzyciu
1 w koficu utozsamianiu.

Referat Joela Dinersteina okazat si¢ nie-
zwykle ciekawy i, co wazne, wyjatkowo do-
brze wprowadzil uczestnikéw w tematyke
obrad. Historyczny nalot wywodu pierwszego
z keynote speakers pokazal, ze znaczenie stowa
cool moze si¢ niezwykle dynamicznie zmie-
nia¢. Ukazujac ewolucje omawianego pojecia,
Dinerstein nie ustrzegl si¢ pewnych brakéw —
chociaz caly wywdéd byl nieskazitelny pod
wzgledem teoretycznym, to jednak nie bylo
w nim odniesiet do wielu dawnych i wspétcze-
snych zjawisk kulturowych istotnych dla oma-
wianego problemu, na przyktad do kultury di-
sco czy hip-hopu. Jesli intencjg méwcy bylo

stawiaé¢ cool



pokazanie, ze obydwa te zjawiska przynalezg
do ery, kiedy hip i cool zostaly zréwnane na
korporacyjny uzytek, to wydaje si¢ to zbytnim
uproszczeniem. Hip-hop to réwniez zywa, od-
dolnie ksztaltowana kultura, ktéra ,,zagarnia”
omawiane terminy na wtasny uzytek i robi z ni-
mi o wiele wigcej, niz chcieliby specjalisci od
marketingu.

Wystapienie drugiego z zaproszonych ba-
daczy (pierwsza sesja plenarna drugiego dnia
obrad) — Jaapa Kooijmana — byto zdecydowa-
nie mniej interesujace. Holenderski naukowiec
podjat malo oryginalny problem celebrytyzacji
polityki. Jedyne, za co mozna pochwali¢ prele-
genta, to préba dos¢ ciekawego zestawienia
Michaela Jacksona z Barakiem Obama. Zostali
oni poréwnani w kontekscie zaniku granic mig-
dzy polityka i gwiazdorstwem (stardom) — Ko-
oijman uznal, Ze obaj odniesli sukces, bo zaak-
centowali bycie cool. W ten sposéb cool jest
tacznikiem, czyms, co pozwala pogodzi¢ z po-
zoru oddalone od siebie sfery polityki i maso-
wej rozrywki kinowej, muzycznej czy telewi-
zyjnej. Malo innowacyjny temat dziwi, zwta-
szcza jesli weZmie si¢ pod uwage dorobek
i tworczos¢ profesora z Uniwersytetu Amster-
damskiego. Naukowiec zastynat ksigzka (do-
stepng w sieci za darmo na zasadzie creative
commons) Fabricating the Absolute Fake. Ame-
rica in Contemporary Pop Culture (2008)3.

Podczas ostatniej sesji plenarnej (druga se-
sja drugiego dnia obrad) zaprezentowali si¢ Ca-
trin Gersdorf z Freie Universitidt Berlin oraz
Rob Kroes z Universiteit van Amsterdam.
Gersdorf stwierdzila, ze pojecie cool nalezy
wigza¢ z okresem abolicjonizmu w Stanach
Zjednoczonych. Podobnie zatem jak u Diner-
staina — poczatkdw cool nalezy szuka¢ w kultu-
rze afro-amerykanskiej. Inaczej niz u Amery-
kanina — Gersdorf zwigzata 6w termin z walka
miedzy uciskanymi Murzynami i tymi, ktérzy
si¢ ich wyzwoleniu sprzeciwiali. Wspominane

Piotr Siuda

przez Dinersteina bycie cool jako wyzbycie si¢
emocji, zostato u Gersdorf sprowadzone do po-
stawy niewolnika, ktéry chce zachowac resztki
godnosci. W tym celu naktada maske cool, ko-
munikujgc otoczeniu, ze potrafi znie$¢ zniewo-
lenie z podniesionym czolem (aczkolwiek za-
maskowanym).

Rob Kroes silnie skontrastowal ze sobg
amerykariskie i europejskie rozumienie dysku-
towanego wyrazenia. Holender osadzil swoje
rozwazania w niezwykle obecnie popularnych
w obregbie kulturoznawstwa pogladach, ze
odbiorcy kultury USA pochodzacy z catego
Swiata wykorzystuja ja (kulturg¢) do wlasnych
celéw oraz dokonuja tekstualnego ,,zagarnia-
nia” tego, co ona ze soba niesie. Oddolnego,
konsumenckiego przerabiania i adopcji znaczeni
wyprodukowanych” w Stanach dokonujg réw-
niez Europejczycy, co kidci si¢ z potocznie for-
mutowang teza, jakoby réznice kulturowe mig-
dzy Ameryka i Europa zostaly zniwelowane.

Warto takze wspomnie¢ o specjalnym go-
Sciu konferencji, ktérym byt Reinhold Wagnlei-
tner z uniwersytetu w Salzburgu (szczegélnie
uznany z racji stworzonego przez siebie pojecia
coca-kolonizacja — opisanego w ksigzce Coca-
-Colonization and the Cold War: The Cultural
Mission of the United States in Austria after the
Second World War (1996). Wagnleiter wystapit
wieczorem pierwszego dnia konferencji
w podwdjnej roli — akademika i muzyka. Przy-
gotowany przez niego, wraz z bratem Giinte-
rem, muzyczny performance laczyt w sobie
elementy koncertu jazzowego (Gilinter grat na
fortepianie, Reinhold na gitarze basowej) oraz
wyktadu na temat historii tego gatunku jako
,-amerykanskiej globalnej muzyki klasycznej”.
Bedacy przejawem globalizacji kulturowej na
wz6r amerykanski jazz jest oczywiscie specy-
ficznym ,towarem” — podatnym jednakze na
wplywy z calego swiata i w zwiazku z tym nie-
ustannie si¢ zmieniajacym.

3 Ksigzka dostepna w internecie na stronie http://dare.uva.nl/document/131441.
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Wspomnialem, ze pojeciem-kluczem kon-
ferencji bylto stowo cool — czgsto wymieniane
i omawiane zar6wno w trakcie obrad, jak
i podczas nieformalnych spotkari towarzy-
skich. Chociaz nie udato si¢ dojs¢ do konsen-
susu i w sposéb jednoznaczny wskazaé, co
kryje si¢ pod tym wyrazeniem, to jednak wszy-
scy uczestnicy konferencji byli zgodni, ze sa-
mo podjecie rozwazafi na ten temat byto nie-
zwykle inspirujace naukowo. Takie opinie po-
jawily si¢ przede wszystkim w trakcie zamy-
kajacej konferencje ogélnej dyskusji (round
table discussion). Analiza tego, czy produkty
z USA sg cool, i odpowiedZ na pytanie ,,co to
oznacza?”’, s przeciez niezwykle wazne, jesli
uznaé, ze naplywajaca ze Stanéw Zjednoczo-
nych kultura popularna jest budulcem tozsa-

mosciowym ludzi z réznych stron globu. Pro-
ces amerykanizacji zaklada afektywne (affecti-
ve) podejscie do kupowanych rzeczy i, co waz-
niejsze, polaczenie owej emocjonalnej kon-
sumpcji z procesem formowania narodowych
czy ponadnarodowych (kosmopolitycznych)
identyfikacji. Takie podejscie odrywa rozwa-
zania od konkretnego miejsca, jakim sg Stany
Zjednoczone, i skupia si¢ na przeptywach kul-
turowych, w ktérych USA sg tylko (i az) kate-
gorig mityczng, istniejaca na poziomie wyo-
brazonym. Kazda spotecznos¢ lokalna, ludzie
ze wszystkich paistw maja wlasne, odrebne od
innych obrazy Ameryki. Wizja tego kraju kon-
struowana przez obywateli innych panistw
wplywa na ksztalt i intensywnos¢ afektywnych
inwestycji (pop)kulturowych.
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Michat Kaczmarczyk

The mass media in Poland. Between the mission and the market

University of St. Cyril and Methodius; Humanitas University, Institute of Journalism
and Social Communication, Trnava-Sosnowiec 2012, 178 s., ISBN 978-83-619991-69-4

(Humanitas)

‘ x T sréd dotychczas opublikowanej litera-

tury naukowej dotyczacej problematyki
polskiego systemu medialnego ksigzka bada-
cza na co dziefi zwigzanego z Instytutem
Dziennikarstwa i Komunikacji Spolecznej
Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu jest
pozycja szczegdlng i pionierskg. O ile bowiem
na polskim rynku wydawniczym po 1989 r.
ukazato si¢ kilkanascie wartosciowych prac
poswigconych analizie polskich mediéow
w perspektywie systemowej!, o tyle w obiegu
mig¢dzynarodowym takich pozycji wyraZnie
brakuje. W polskim systemie medialnym ob-
serwujemy wiele oryginalnych proceséw
i zjawisk, mogacych interesowac badaczy re-
prezentujacych nie tylko krajowe srodowisko
medioznawcze (m.in. wptyw transformacji sy-
stemowej na ksztalt rynku medidéw, regiony
periodycznej komunikacji medialnej, model
mediéw publicznych, media koscielne i ich
oferta). Nalezy jednak zauwazy¢, ze ze wzgle-
du na deficyt literatury poswigconej temu za-
gadnieniu, publikowanej w jezykach kongre-
sowych, badania nad polskimi mediami poza
rodzimymi oSrodkami naukowymi sg znacznie
utrudnione. Luke w tym zakresie wypelnia
monografia Michata Kaczmarczyka, ktéra
moze by¢ wartosciowa pozycja dla wszyst-
kich, tak polskich, jak i zagranicznych czytel-
nikéw zainteresowanych problematykg struk-

tury i funkcjonowania rynku medialnego
w naszym kraju.

Ksigzka The mass media in Poland... jest
udang préba syntetycznego przedstawienia sy-
stemu medialnego Polski w perspektywie histo-
rycznej i wspodtczesnej. W rozdziale pierwszym
autor dokonuje konceptualizacji najwazniej-
szych poje¢ odnoszacych si¢ do zastosowanej
w jego badaniach metody analizy systemowe;j
srodkéw masowego przekazu. Przedstawia tak-
zZe W sposob syntetyczny dzieje polskich me-
diéw, dzielgc je na sektor drukowany oraz elek-
troniczny. Poswigca przy tym szczegllng uwage
przeksztalceniom prasy w okresie transformacji
systemowej i wskazuje na kluczowe wydarzenia
w historii mediéw, nierzadko rzutujace na ich
dzisiejsze oblicze. Rozdzial drugi poswigcony
jest charakterystyce otoczenia systemu medial-
nego i przynosi czytelnikowi szczegétowy opis
kompetencji konstytucyjnych organéw Rzeczy-
pospolitej Polskiej, polskiego systemu partyjne-
2o 1 gospodarczego. Autor analizuje w nim tak-
ze zjawisko ekonomizacji mediéw oraz omawia
podstawy prawne funkcjonowania prasy. W ko-
lejnym, trzecim rozdziale, szczegélowo przed-
stawiony zostal rynek gazet i czasopism: jego
struktura, specyfika oraz najwazniejsze zjawiska
i tendencje wyznaczajace kierunki rozwoju me-
diéw drukowanych na przestrzeni ostatnich lat.
Z kolei w rozdziale czwartym autor koncentruje

U'W. Sonczyk, Media w Polsce. Zarys problematyki, Warszawa 1999; T. Mielczarek, Migdzy monopolem a plu-
ralizmem. Zarys dziejow srodkow komunikowania masowego w Polsce w latach 1989-1997, Kielce 1998; Media
publiczne w Polsce. TeraZniejszos¢ i przysztosé, red. nauk. J.W. Adamowski, L. Jaworski, Warszawa 2007; Oblicza
polskich mediow po 1989 roku, red. L. Pokrzycka, B. Romiszewska, Lublin 2008; Transformacja systeméw medial-
nych w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej po 1989, pod red. B. Dobek-Ostrowskiej, Wroctaw 2002; Srodki ma-
sowej informacji w Polsce po likwidacji instytucji cenzury (1990-2000), pod red. J.W. Adamowskiego, Warszawa
2000; Media w Polsce. Pierwsza wtadza IV RP?, red. nauk. M. Sokotowski, Warszawa 2007.



swoje rozwazania wokot problematyki funkcjo-
nowania sektora polskich mediéw elektronicz-
nych, charakteryzujac rynek radiowy, telewizyj-
ny i internetowy oraz kompetencje i zasady dzia-
fania organéw paristwa regulujacych 6w sektor.
Ksigzke wieniczy syntetyczne kalendarium
przedstawiajagce najwazniejsze wydarzenia pol-
skiej historii politycznej w latach 1945-1989,
pozwalajace zagranicznemu czytelnikowi zrozu-
mie¢ kontekst rozwoju mediéw w minionych
dziesigcioleciach.

Intencja autora pracy The Mass Media in
Poland... bylo oméwienie poszczegdlnych
subsysteméw systemu srodkéw masowego
przekazu, przedstawienie ich struktury oraz
wykazanie specyfiki tworzacych je instytucji
1 organizacji. Przyjecie perspektywy systemo-
wej powoduje, iz prezentowany czytelnikowi
opis srodkéw masowego przekazu stanowi
efekt analizy funkcjonowania mediéw w szero-
kim kontekscie — w relacjach z ich srodowi-
skiem zewnetrznym, zwlaszcza politycznym
1 gospodarczym. W pracy zaprezentowano
wiec charakterystyke mediéw drukowanych
i elektronicznych jako: z jednej strony —
podmiotéw rynku medialnego, z drugiej — ele-
mentéw systemu ogdlnospolecznego, powigza-
nych rozmaitymi zaleznosciami z otoczeniem
politycznym i prawnym. Autor szczegélnie
mocno akcentuje ekonomiczng strong strategii
instytucji medialnych na wspétczesnym rynku,
stwarzajacym warunki coraz silniejszej konku-
rencji miedzy wydawcami i nadawcami. Kacz-
marczyk udowadnia, ze po przemianach ustro-
jowych rozpoczetych w roku 1989 jedyna logi-
ka powodzenia przedsigbiorstwa medialnego
jest powodzenie ekonomiczne. Przyjeta przez
autora perspektywa systemowa, procz opisania
mediéw poprzez odwotanie si¢ do ogdlnego tta
i szerszego kontekstu ich funkcjonowania
(w szczegdlnosci kontekstu rynkowego), po-
zwolita na uporzadkowanie rozpatrywanych
w pracy zagadnien i zaprezentowanie wyktadu
w logicznym porzadku: od kwestii natury poje-
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ciowej i teoretycznej, poprzez rozwazania na
temat determinantéw polskiego systemu me-
dialnego i jego tradycji historycznych, po ana-
liz¢ wspotczesnego oblicza mediéw i praktyki
ich funkcjonowania w demokratycznym pan-
stwie 1 gospodarce wolnorynkowej. Ksigzka
Kaczmarczyka jest jednym z pierwszym cato-
Sciowych opracowari na temat systemu medial-
nego Polski, jakie ukazuje si¢ na migdzynaro-
dowym rynku publikacji naukowych. Wydanie
jej w jezyku angielskim z pewnoscia poszerzy
krag odbiorcéw o zagranicznych badaczy sy-
stemOéw medialnych, poszukujacych informacji
o przeszlosci i wspdiczesnosci srodkéw maso-
wego przekazu w Polsce.

Ksigzka The Mass Media in Poland... sta-
nowi wartosciowe Zrodlo wiedzy dla czytelnika
spoza Polski. Zostala napisana jasnym jezy-
kiem, nadano jej logiczng konstrukcje, a autor
— przedstawiajac i analizujac liczne zagadnie-
nia medioznawcze, politologiczne i prawne —
potrafit zapewni¢ czytelnikowi przejrzystosé
poznania wynikéw swoich badan i uporzadko-
wany tok narracji. Atutem pracy jest rOwniez
specyficzny sposéb przedstawiania omawia-
nych zagadnien, ktéry uwzglgdnia kompeten-
cje poznawcze zagranicznego odbiorcy.
Odbiorca ten — dla zrozumienia cech oraz licz-
nych meandréw polskiej polityki medialnej —
musi mie¢ mozliwos¢ osadzenia charakteryzo-
wanej problematyki w szerokim polityczno-go-
spodarczym kontekscie. Praca Kaczmarczyka,
z rozbudowanym rozdziatem na temat determi-
nant6w polskiego systemu medialnego, w peini
to umozliwia. Warto takze zauwazy¢, ze ksigz-
ka bazuje na szerokiej podstawie bibliograficz-
nej, dzigki czemu czytelnik, ktéry moze nie by¢
zorientowany w polskiej literaturze medio-
znawczej, otrzymuje szczegbtowe wskazowki,
z jakich Zrédet warto skorzystaé, by uzupetnicé
lIub poglebi¢ poczynione w pracy rozwazania.
Szkoda jedynie, ze autor publikacji wydanej
w jezyku angielskim i adresowanej przede
wszystkim do czytelnika zza granicy, przywo-
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tuje w bibliografii niemal wylacznie polskie
monografie i artykuly, w ograniczonym stopniu
dostgpne w obiegu migdzynarodowym.
Przedstawione w pracy analizy dowodza
dobrego opanowania przez autora warsztatu
badawczego. Kaczmarczyk dat si¢ poznaé jako
wnikliwy analityk o szerokich horyzontach
i wysokich kompetencjach, nie tylko medio-
znawczych, ale takze historycznych, ekono-
micznych i politologicznych. Praca przynosi
ogromng dawke rzeczowo podanej wiedzy
opartej na solidnych, metodologicznych pod-
stawach. Autor z duzym znawstwem analizuje
poszczegblne obszary systemu medialnego,
krytycznie opisuje wystgpujace tam tendencje,
zjawiska i procesy, ilustrujgc rozwazania licz-
nymi egzemplifikacjami, danymi liczbowymi
i zdjeciami. Niemniej pewne sformutowania
i dokonane w ksigzce zabiegi budzg watpliwo-
$ci i sktaniajg do postawienia kilku pytar. Au-
tor — o czym juz wspomniano — eksponuje eko-
nomiczny kontekst funkcjonowania mediéw,
pomijajac niemal zupeinie kwestie relacji mie-
dzy polskim systemem medialnym a kulturg
w rozmaitych jej odmianach (kultura narodo-
wa, masowa, literacka itd.). Kultura wydaje si¢
badacza nie interesowa — nie pojawia si¢
w ksigzce wsréd determinantéw rozwoju me-
diéw, ani w czesci dotyczacej ich historii (gdzie
bytoby to szczegdlnie uzasadnione, wszak au-
tor pisze m.in. o prasie doby oSwiecenia czy
rozbioréw), ani w rozdziatach poswigconych
wspobiczesnemu obliczu mass mediéw. Czy to

oznacza, iz autor jej wptywu nie dostrzega, czy
tez uznaje 6w wplyw za malo istotny? Zastano-
wienie budzi réwniez marginalne potraktowa-
nie zagadnienia misji mediéw publicznych, i to
w pracy, gdzie owa misja pojawia si¢ w podty-
tule. Mankamentem pracy sg ponadto pewne
usterki i niezgrabnosci jezykowe dowodzace,
iz angielszczyzna nie jest rodzimym jezykiem
autora. Niektére sformutowania i uzyte w pra-
cy konstrukcje gramatyczne majg charakter ka-
lek jezykowych, zaburzaja komunikatywnos¢
tekstu i mogg razi¢ czytelnika, zwlaszcza nati-
ve speakera.

Niezaleznie od uwag krytycznych, jakie na-
suwa lektura ksigzki Kaczmarczyka, nalezy
jednoznacznie stwierdzi¢, ze jest to praca zna-
czaca i wartoSciowa poznawczo. Analiza doko-
nana przez badacza nie jest by¢ moze komplet-
na i skoriczona (zawiera nieznaczne, zasygnali-
zowane powyzej luki), ale z pewnoscig intere-
sujgca, przemyslana, kompetentna. Filologicz-
ne wyksztalcenie autora nadalo pracy tad wy-
powiedzi, a jej wartos¢ podnosi dodatkowo bo-
gaty material ilustracyjny w postaci zdje¢ i ry-
cin uzupelniajacych akademicki wyktad. Pozo-
staje mie¢ nadzieje¢, ze ksigzka The Mass Media
in Poland... w niedalekiej przysztosci pobudzi
zagranicznych prasoznawcéw do badaii nad
charakterem 1 logika polskiego systemu me-
dialnego, przyczyniajac si¢ do upowszechnie-
nia wiedzy na jego temat daleko poza granica-
mi naszego kraju.

Piotr Celej



JIua I'l. EBceeBa
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Meous Ioavwiu Ha pybeice XXI seka

dakynbTeT XYpHATUCTUKH MOCKOBCKOTO YHUBEPCUTETA UMEHH
M.B. JlomonocoBa, Mocksa 2011, 240 c., ISBN 978-5-211-06290-0

0 juz kolejna monografia Lii Jewsiejewej!
Tpos’wigcona polskim mediom?. T podobnie
jak liczne pozycje z szeroko rozumianego ob-
szaru nauk spoleczno-politycznych, réwniez
konstrukcja tej ksigzki i stosowana w niej me-
todologia nosi cechy wilasciwe autorom rosyj-
skim. Cechuje ich mianowicie ujmowanie te-
matu w kilku przenikajacych si¢ perspekty-
wach, jak réwniez przemienno$¢ w stosowaniu
usytuowanych dychotomicznie wobec siebie
narzedzi badawczych. I tak: z jednej strony —
ujmowane w sposob holistyczny i systemowy —
zagadnienia sg ukazywane w ich dynamicznej
zmiennosci i w licznych kontekstach, tworzac
calosciowy, ale tez dos¢ ogdlny obraz sytuacji.
Z drugiej strony jednak stawiane tezy, przywo-
tywane uogdlnienia sg egzemplifikowane licz-
nymi, faktograficznymi przykiadami, a anali-
tyczne rozwazania sg puentowane syntetyczng
refleksja. Natomiast w zaleznosci od kierunku
przyjetego sposobu myslenia mamy do czynie-
nia z badZ to dedukcja, badZ indukcja. Nato-
miast rozwazania, zaréwno nad Zrodtami litera-
turowymi, jak i zachodzgcymi procesami sg
wspierane wypowiedziami znawcéw proble-
matyki mediéw wywodzacych si¢ ze Swiata
akademickiego.

I taki tez jest tok rozumowania i zaprezen-
towanego wywodu autorki. Lija Jewsiejewa za-
czyna od nakreslenia zmian zachodzacych pod
koniec lat 80. XX w. zaréwno w bylym ZSRR,
jak i w krajach Europy Srodkowo-Wschodnie;j.
Pokazuje przebieg zalamywania si¢ dyktatu
ideowo-politycznego 6wczesnych monopartii,

wskazuje na pokojowy proces tego upadku
(z zaznaczeniem jego odmiennosci w przypad-
ku Rumunii). Na tym tle pokazuje proces wyta-
niania si¢ systemu pluralizmu politycznego
i wolnego rynku, a takze réznych form samoor-
ganizacji spoleczefistwa. Nota bene wszystkie
te aspekty sg silnie akcentowane w licznych
fragmentach opracowania.

Zachodzace przemiany wymagaly zaistnie-
nia catkowicie nowego modelu funkcjonowa-
nia mediéw. Dotychczasowy bowiem, oparty
na dyktacie jednej opcji ideowo-politycznej,
braku plaszczyzn dla wyrazania przez spote-
czefistwo odmiennych pogladéw niz oficjalnie
obowigzujace i funkcjonowaniu cenzury, stra-
cit legitymacje¢ dalszego dzialania, a tym sa-
mym racj¢ bytu.

Zdaniem autorki, wylaniajacy si¢ nowy pol-
ski model funkcjonowania srodkéw masowego
przekazu w zaistnialej odmiennej jakosciowo
sytuacji zostat oparty na kilku filarach. Byty ni-
mi (i sa nadal): wolnos¢ stowa, pluralizm poli-
tyczny, zniesienie cenzury oraz pojawienie si¢
na polskim rynku medialnym znaczacych in-
westycji zagranicznych. Jewsiejewa wskazuje
jednak na swiadome i planowane instytucjonal-
ne mechanizmy stymulowania i wspierania
procesu wylaniania si¢ tego modelu. Wedlug
niej byly nimi m.in.: uchwaty Okraglego Stotu
w czgsci dotyczacej funkcjonowania mediow,
stosowne zapisy w Konstytucji RP dotyczace
tego obszaru zagadniefi, a takze powotanie do
zycia Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji.
Ale tez uwaza ona, iz 6w nowy model nie

! Pierwszg z nich byta pozycja: Sriedstwa massowoj informacji Polszi 1978-2000 gg., Moskwa 2001.
2 Zwréémy uwage, iz autorka uzywa sformutowania media Polski, a nie polskie media.
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moglby zaistnie¢ bez ogromnego zaangazowa-
nia czynnika ludzkiego. I tu autorka wskazuje
na kregi dziennikarskie zwigzane z prasg opo-
zycyjng lat 70. i 80., a takze okresu stanu wo-
jennego, ktoérych to dziennikarze swoim Ow-
czesnym dzialaniem przygotowali polska opi-
ni¢ publiczng na konieczno$s¢ wywalczenia
wolnosciowego modelu mediéw. Zdaniem au-
torki cata ta wielka spuscizna zostala nastgpnie
W znacznej czgsci przejeta przez zespot ,,Gaze-
ty Wyborczej”, a jej redaktor naczelny — Adam
Michnik — jest wrecz czolowym architektem
modelu medialnego w obszarze prasowego sto-
wa drukowanego. Zresztg podziw dla dokonan
»GW?” oraz jej szefa przebija w calym opraco-
waniu. Nalezy jednak zauwazy¢, iz ,,Rzeczpo-
spolita” (szczegdlnie ta z pierwszego okresu jej
funkcjonowania) oraz ,,Polityka” tez sg ukazy-
wane przez Jewsiejewq jako przykiad wzorco-
wych tytuléw prasowych nowych czaséw. Bo
tez, jej zdaniem, to wlasnie media prasowe
w sposéb najpelniejszy uksztaltowaly si¢ we-
dlug nowego modelu, a ich sukcesy staty si¢ in-
spiracja dla przeobrazen w mediach elektro-
nicznych.

Majac tak zarysowang calosciowg kon-
strukcj¢ modelu (systemu) medialnego Polski
autorka przystgpita do ukazania kolejnych faz
ksztaltowania si¢ poszczegdlnych komponen-
tow owego modelu. Tak wigc czytelnik ma
mozliwo$¢ zapoznania si¢ z procesem ksztal-
towania (budowy, wylaniania si¢) rynku me-
di6w regionalnych i lokalnych, powstawa-
niem prasy katolickiej. Zapoznajemy si¢ tez
z przeobrazeniami, jakie zaszly w telewizji
i radiu publicznym?. Autorka szeroko omawia
takze narodziny i ewolucje elektronicznych
mediéw komercyjnych, charakteryzujac przy-
jety przez nie model biznesowy, wskazujac
takze na multimedialno$¢ wielkich holdingéw
medialnych, proporcje kapitatu polskiego i za-

granicznego itp. Co oczywiste, duzo jest tez
o rynku reklamy. Generalnie, problematyka
ekonomiki mediéw to wazna czes¢ tego opra-
cowania®.

Uwiarygodnieniem przeprowadzonego wy-
wodu sg bogate, starannie dobrane i wiarygod-
ne Zrédla, w wigkszosci wygenerowane w Pol-
sce. Bibliografia zawiera 89 Zrédet literaturo-
wych (zwartych, ciagtych i elektronicznych),
zaréwno polskich, jak i rosyjskich. Natomiast
dane faktograficzne (9 tabel w tekscie, 18 gra-
fow w aneksach) sg w pelni polskiego pocho-
dzenia: www.press.pl, Nilsen Media Research,
biznes.gazetaprawna.pl, OBOP, ZKPD, to tyl-
ko niektére z nich.

Ale to nie jedyne zabiegi autorki, ktére ro-
syjskiemu czytelnikowi przyblizajg specyfike
zarowno Polski wspdlczesnej, jak lat minio-
nych. Oto bowiem w analizie omawianej tu
monografii mamy obszerne materialy o nieo-
cenzurowanej prasie lat 70. i 80., jak réwniez
o prasie ,,Solidarnosci”, zaré6wno od momentu
jej powstania w 1980 r., jak i tej podziemnej
okresu stanu wojennego. I rowniez w tym frag-
mencie ksigzki Jewsiejewa wskazuje na budo-
wanie w tym okresie podwalin pod przyszly
medialny model Polski.

Ale autorka idzie jeszcze dalej — wybiera
110 dat z historii Polski (zaczyna pierwszym
rozbiorem — zaznaczajac, kto go dokonal),
a kofczy na 9 paZdziernika 2011 r., przywotu-
jac fakt wyborczego zwycigstwa Platformy
Obywatelskiej. Warto dodaé, iz wsréd wspo-
mnianych dat jest réwniez 17 wrzesnia 1939 r.
(z zaznaczeniem kto byl agresorem), autorka
zauwaza powstanie Armii Krajowej, armii An-
dersa w ZSRR, wstapienie Polski do NATO
i UE. Sg takze daty 7 kwietnia 2010 (Putin
i Tusk w Katyniu), a takze 10 kwietnia 2011 r.
z krétkim opisem tragicznego wydarzenia pod
Smoleriskiem.

3 W tym obszarze zagadnien przywotywane sg wypowiedzi prof. Janusza Adamowskiego, Dziekana WDiNP

Uniwersytetu Warszawskiego.

4 Z kolei ta problematyka jest wspierana autorytetem prof. Tadeusza Kowalskiego, réwniez z WDiNP UW.



Czytelnik moze si¢ tez dowiedzied, ilu mieliSmy
kréléw (wladcow). Jest réwniez pelna lista wszyst-
kich prezydentéw Rzeczypospolitej (takze tych na
uchodzstwie), ale tez wykaz kolejnych pierwszych
sekretarzy Komitetu Centralnego PZPR.

Generalnie z calego opracowania przebija
podziw dla zbudowanego modelu medialnego,
ale przede wszystkim dla jego (starannie udo-
kumentowanych) sukceséw. Nie oznacza to
jednak, iz Lija Jewsiejewa nie dostrzega pro-
blemow i strat, jakie medialna Polska poniosta
na drodze do osiggnigcia tegoz modelu. Ustami
znawcow rynku, m.in. Grzegorza Gaudena,
zwraca uwage na ciagle obecne zagrozenia dla
wolnosci i niezaleznosci mediéw, jakie ptyng
ze strony wiadz politycznych, administracji
panistwowej oraz reklamodawcéw. Autorka nie
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moze si¢ tez pogodzi¢ z faktem, iz znikneta
z rynku ambitna i znakomita polska prasa kul-
turalna, boleje nad tym, iz nie ma juz ,,Szpi-
lek”, a kiedy$ wspanialy, jej zdaniem, rynek
prasy dzieciecej praktycznie nie istnieje.

Ale Jewsiejewa nie ustrzegla si¢ jednak
drobnych potknig¢. Radio Maryja w ksigzce to
Glos Maryi, a zdaniem autorki gtéwng misja te-
lekanatu Bielsat jest nadawanie programu dla
mieszkajacych na Bialorusi Polakéw. Nie
zmienia to jednak sytuacji, iz rosyjski czytelnik
otrzymal dzieto rzetelne, poglebione, starannie
opracowane, podparte bogatg faktografig’.
I tylko szkoda, ze to obszerne opracowanie
(14,1 arkuszy drukarskich) wydano w skrom-
nym naktadzie 500 egzemplarzy.

Andrzej Swigtecki

Grzegorz Kucharczyk

Strachy z Gazety. 20 lat przestrog dla Polski
Fronda, Warszawa 2011, 232 s., ISBN 978-83-62268-37-5

wadziescia lat istnienia ,,Gazety Wybor-

czej” — dziennika oraz srodowiska inte-
lektualnego i politycznego o znaczacym wply-
wie na kulture polityczng powstajacej III RP —
to, zdaniem autora recenzowanej ksigzki, dwa-
dziescia lat obaw, przestrég i niepokojéw. Ga-
zeta Adama Michnika, szczegdlnie na poczatku
lat 90., odgrywala rol¢ formacyjng dla przewa-
zajacej czesci polskiej inteligencji. W poczat-
kowym okresie wolnej Polski dziennik ten zaj-
mowal monopolistyczng role na rodzimym ryn-
ku prasowym. Grzegorz Kucharczyk w ksigzce
Strachy z Gazety. 20 lat przestrég dla Polski
opisuje, obficie cytujac Zrédla, ksztaltowang na

famach ,,Gazety Wyborczej” wizj¢ Polski oraz
wysuwang tam propozycje¢ ,,cywilizacyjno-po-
lityczng” w kontekscie pewnych obsesji, lekow
i fobii dominujacych w srodowisku tzw. lewicy
laickiej. Przedmiotem szczegdlnej analizy au-
tora staly si¢ lata 1989-1995, czyli okres od po-
czatkéw tworzenia podstaw III RP do dojscia
postkomunistow do wtadzy. W paru przypad-
kach rozwazania autora wykraczaja poza rok
1995.

Autor jest historykiem zajmujacym si¢ my-
$la polityczng XIX i XX w. oraz historig Nie-
miec, profesorem Instytutu Historii PAN. Pu-
blikowat m.in. w ,,Pro Fide, Rege et Lege”,

3 Zapewne jest tez w tym jakas zastuga uznanych autorytetéw na rosyjskim rynku medialnym, a mianowicie re-
cenzentéw opracowania — docentéw A. Ibragimowa, U. Trubicyny oraz G. Gruckowa. Catos¢ monografii spina oso-
ba redaktora naukowego ksigzki Jasiena Zasurskiego, legendy rosyjskiej zurnalistyki, wieloletniego dziekana Wy-

dziatu Dziennikarstwa MGU w Moskwie.
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,Arcanach”, ,,Christian Order”, ,,Christiani-
tas”, ,,Salisbury Review” oraz ,,Cywilizacji”.
W 2005 r. byl cztonkiem Honorowego Komite-
tu Poparcia Lecha Kaczyriskiego w wyborach
prezydenckich.

Ksigzka sklada si¢ z dwunastu rozdziatéw.
Kazdy z nich stanowi analize, poparta sporg
liczbg przypiséw, konkretnej ,,fobii” znajdujg-
cej swoj wyraz w licznych publikacjach dzien-
nika'. Zdaniem Kucharczyka, w pierwszych la-
tach istnienia gazety na jej lamach pobrzmie-
wat ton niecheci wobec pluralizmu partyjnego
(wielopartyjnosci), a najbardziej popierang
przez dziennik koncepcjg bylo stworzenie jed-
nej partii politycznej na bazie odradzajacej si¢
,»Solidarnosci”. W tym tonie pisali zaréwno re-
daktor naczelny dziennika, jak tez np.: Piotr
Pacewicz, Ernest Skalski, Wojciech Gielzyn-
ski, Leszek Kotakowski czy Dawid Warszaw-
ski. Adam Michnik postulowal w tamtym cza-
sie, aby poczekaé nieco z tradycyjnym podzia-
tem sceny politycznej na , lewicg” i ,,prawicg”,
gdyz ,,podzial lewica — prawica stanowi echo
dawnych burz ideowych i metod rozréznienia
postaw moralnych”. Kucharczyk udowadnia, iz
system wielopartyjny nie byt dla publicystow
gazety ,,wymarzong~ drogg do demokracji par-
lamentarnej w Polsce, a tradycyjny spér mig-
dzy lewicg a prawica powinien zostaé zastapio-
ny przez podzial ,,autorytaryzm — demokracja”
lub ,totalitaryzm — liberalizm”.

Zdaniem autora w poczatkowym okresie
istnienia dziennik nie ktadt nacisku na szukanie
afer gospodarczych (takich jak np.: FOZZ,
Art-B oraz uwlaszczanie si¢ nomenklatury), co
wigcej — dezawuowat takie postulaty. W 1993 1.
na tamach dziennika przestrzegano, iz tropienie
afer to zerowanie na agresji i frustracji oraz
wzbudzanie klimatu dogodnego dla nietoleran-
cji, wykluczania, braku zaufania do demokracji
oraz w konsekwencji prowadzace do dyktatury.

Skalski ostrzegal, iz prawie wszystkie rezimy
dyktatorskie dochodzity do wiadzy pod hasta-
mi walki z korupcjg i aferami. Zdaniem tego
publicysty oszustwem bylo podtrzymywanie
iluzji, ze nastgpi zdecydowana poprawa, gdy
ukrdci si¢ afery, uszczelni si¢ granice i system
podatkowy. W gazecie Adama Michnika
w pierwszych latach transformacji systemowe;j
pojawialy si¢ artykuly wprost zachecajace no-
menklaturg do uwtaszczania si¢. Kucharczyk
dowodyzi, iz ,,Gazeta Wyborcza” dopiero w po-
towie lat 90. zaczeta dostrzegaé niektére pato-
logie gospodarcze w Polsce okresu transforma-
cji systemowej i opisywaé je selektywnie na
swoich tamach. Autor ksigzki przytacza réw-
niez fragmenty tekstow redaktora naczelnego
»Wyborczej” z poczatkéw lat 90., w ktérych
deklaruje si¢ on jako przeciwnik wolnego ryn-
ku oraz liberalizmu ekonomicznego.

Prof. Kucharczyk pokazuje, jak wiele miej-
sca poswigcano w ,,Wyborczej” na diagnozo-
wanie kolejnego cywilizacyjnego zagrozenia —
nacjonalizmu. Jego obraz bazowal na wypo-
wiedzianej przez Michnika tezie, iz konajacy
totalitaryzm pozostawil w spadku agresywny
nacjonalizm i plemienng nienawisé, a wraz
z upadkiem komunizmu odzyly wszystkie stare
~demony”, takze te z okresu II Rzeczypospoli-
tej. Na tamach ,,Gazety” ostrzegano przed ,.tra-
dycyjnym polskim nacjonalizmem”, ktérego
immanentng cechg mial by¢ ,,znerwicowany
i sfrustrowany patriotyzm” tak charaktery-
styczny dla srodowisk katolicko-narodowych.
Polski nacjonalizm nie stroni od rasizmu, nie
lubi intelektualistéw i demokracji. Ostaja tegoz
nurtu miata by¢ czes¢ duchowieristwa katolic-
kiego, ktére z tatwoscig powraca do jezyka z lat
30., prostackich schematéw, ksenofobii i nieto-
lerancji oraz nierozumnego przeksztalcania
koscielnej ambony w polityczng trybung.
W ksigzce znaleZé mozna wiele cytatow

! Piszac o fobiach, autor wymienia m.in.: strach przed nacjonalizmem, ,,zoologicznym” antykomunizmem, fun-
damentalizmem religijnym, populizmem, ksenofobia, spiskowa wizja Swiata, autorytaryzmem, prawica, ZChN-em,
dekomunizacja, lustracja, IV Rzeczapospolita oraz integryzmem.



z felietonéw publicystow ,,Wyborczej”,
w ktérych ten ,tradycyjny polski nacjonalizm”
diagnozowano.

Tematyka zwigzana z Kosciolem katolic-
kim w Polsce goscita na tamach ,,Gazety” nie-
zwykle czesto. Kucharczyk zauwaza, iz jed-
nym z dominujacych nurtéw interpretacyjnych
w publicystyce dziennika na poczatku lat 90.
bylo dostrzeganie glebokiego wewngtrznego
podzialu w polskim Kosciele. Michnik widziat
wokot siebie ducha Kosciota wyklinajgcego
nowoczesno$¢ i ekumeni¢, Kosciota bardziej
inkwizytorskiego monologu niz pasterskiego
dialogu. Czotowym ,integrystg” w Kosciele
katolickim stat si¢ biskup gorzowski J6zef Mi-
chalik, ktéry powiedzial, aby , katolik glosowat
na katolika, mason na masona, Zyd na Zyda,
muzulmanin na muzulmanina”, natomiast eks-
ponentem ,,integryzmu” byla prasa katolicka,
zwlaszcza ta, ktoérej, jak pisze Kucharczyk,
swojej miltosci nie wyznal redaktor naczelny
dziennika. Gdzie jeszcze, zdaniem ,,Gazety”,
odnaleZé mozna ,nienawis¢ i poméwienia,
przyodziane w retoryke katolickiej wiernosci
Kosciotowi i Bogu™? Na przyktad w tygodniku
»Niedziela”, w Radiu Maryja oraz w partiach
politycznych deklarujacych chrzescijariskosé.
Jednym z aktywniejszych na tym polu publicy-
stow ,,Gazety Wyborczej” byl Roman Graczyk,
ktéry podzielit polskich katolikéw na ,Judzi
Kosciota” i ,,dyzurnych katolikow”
73 jedynie partyjnym interesom, tak jak np.
czlonkowie ZChN.

Autor pisze, iz na poczatku lat 90. w publi-
cystyce ,,Gazety Wyborcze]” nieustannie poja-
wia si¢ obawa przed pogwalceniem ,,Swiatopo-
gladowej” neutralnosci panstwa oraz przed za-
instalowaniem nad Wislg paristwa wyznanio-
wego, uformowanego przez ,.endeckg teolo-
gi¢”. W 1990 r. Barbara Stanosz ostrzegala na
tamach dziennika, iz Polsce grozi widmo pan-
stwa wyznaniowego z jego klasycznymi atry-
butami: nietolerancja Swiatopogladowg i oby-
czajowa, zasciankowoscia, ksenofobig i regre-

, ktérzy stu-

Recenzje

sem kulturowym. W 1992 r. Czestaw Milosz
stwierdzil, iz ludzie w Polsce zaczgli baé si¢
ksigzy. Publicysci dziennika byli zdecydowa-
nie przeciwni uczestnictwu przedstawicieli
wtadz panstwowych w publicznym kulcie reli-
gijnym. Kiedy 11 listopada 1994 r. ministrowie
rzagdu SLD-PSL udali si¢ na msz¢ z okazji
Swieta Niepodlegtosci, red. Graczyk napisat, iz
byto to dowodem na symboliczne zgtoszenie
gotowosci do rezygnacji z etosu paristwa de-
mokratycznego. Kucharczyk konstatuje, iz dla
publicystow ,,Gazety” problem stanowito row-
niez wiele innych spraw, takich jak: kaplica
w Patacu Prezydenckim, katecheza w szkotach,
obecnos¢ kapelana wojskowego w polskich si-
tach zbrojnych, praktyki religijne zotnierzy (co
bylo wyrazem oportunizmu pielgrzymujg-
cych), krzyz na sali sejmowej zawieszony
w 1997 r. przez postéw AWS, Zotierski modli-
tewnik oraz udzial kompanii honorowej Woj-
ska Polskiego w mszach polowych. Jednak naj-
wigkszy sprzeciw dziennikarzy ,,Gazety Wy-
borczej” budzity wypowiedzi hierarchéw ko-
Scielnych na temat projektéw nowej konstytu-
cji przygotowywanej przez zdominowany
przed postkomunistéw Sejm II kadencji.

Kucharczyk przeanalizowal réwniez wiele
innych publikacji ,,Gazety Wyborczej”,
w ktorych dziennikarze wyrazali obawy, ktore
budzily w nich pewne zjawiska, instytucje, lu-
dzie, partie oraz projekty i poglady polityczne
obecne w przestrzeni publicznej w Polsce. Autor
ksigzki pisze, iz w pierwszych latach istnienia I1I
RP szczegdlng czujnosé publicystow ,,Gazety
Wyborczej” wzbudzato Zjednoczenie Chrzesci-
janisko-Narodowe, ktéremu zarzucano inklinacje
do ideologii totalitarnej, integryzm, postugiwa-
nie si¢ stownictwem komunistycznym, tgsknote
za Kosciolem wojujgcym i bezkompromisowym
oraz tendencje antydemokratyczne.

Innym Zrédlem niepokojéw i lekéw ,,Gaze-
ty Wyborczej” byt nurt pilsudczykowski na
polskiej scenie politycznej oraz partie odwotu-
jace sie do spuscizny Marszalka, a wigc Poro-



Recenzje

zumienie Centrum, a nastgpnie Prawo i Spra-
wiedliwos¢. Réwniez koncepcja ,,IV Rzeczy-
pospolitej” spopularyzowana przez Jarostawa
i Lecha Kaczyrskich zostala poddana niezwy-
kle ostrej krytyce przez publicystéw ,,Gazety”.
Wszelkie projekty dekomunizacyjne, potaczo-
ne z deubekizacja i lustracja wzmagaty w pu-
blicystach dziennika strach. Adam Michnik
w 1991 r. pisal, iz Igka si¢ procesu polityczne-
go, w ktérym zwyciezcy sadzi¢ beda pokona-
nych, a do glodu sprawiedliwosci, ktory jest
obecny w zadaniach potepienia stanu wojenne-
go, dotacza si¢ gldéd zemsty, co stanowi wyraz
jakiegos osobliwego antykomunizmu” (s. 61).
L¢k w publicystach ,,Gazety Wyborczej”
wywolywaly réwniez homilie papieza Jana
Pawta 1II, gloszone podczas pielgrzymek do
kraju, w ktérych ostrzegal przed ,,liberalng cy-
wilizacjg Swiata zachodniego”. Autor pisze, iz
papieskie homilie wygloszone podczas IV piel-
grzymki prowadzily publicystéw ,,Gazety Wy-
borczej” do skrajnie pesymistycznego wnio-
sku, ze papiez, a wraz z nim Koscidt, nie tylko
nie dorosli do demokracji i Europy, ale sa dla
nich realnym zagrozeniem.

Strachy z Gazety to krytyczna analiza lekéw
i obaw publicystéw dziennika umieszczonych
w kontekscie przemian polityczno-obyczajo-
wych w Polsce w okresie ostatnich dwudziestu
lat. Prof. Kucharczyk, obficie korzystajac ze

Zrédel, opisal poglady dziennikarzy ,,Gazety”
oraz 0s6b z nig zwigzanych na sprawy dotycza-
ce religii, pluralizmu politycznego, Kosciota
katolickiego, aborcji czy tez polskiej prawicy.
Zdaniem autora, ,,Strach jest ciagle widoczny
w analizach dokonywanych na tamach dzienni-
ka, strach popycha dziennikarzy do tropienia
zagrozen stojacych przed polska demokracja,
rzgdami prawa, atmosfera tolerancji — stowem
przed modernizacja Polski po 1989 r. W cieniu
obaw 1 niepokojéw ksztattowata si¢ mysl poli-
tyczng »Gazety Wyborczej«” (s. 6).

Na polskim rynku wydawniczym brakuje
niestety monografii dotyczacej ,,Gazety Wy-
borczej”, bardzo waznego przeciez tytutu dla
znacznej czgsci elit politycznych. Ksigzka
Grzegorza Kucharczyka takze nie pretenduje
do wyczerpania tematu, co autor parokrotnie
zaznacza. Jest ona jedynie szkicem do opisu
problemu, jakim jest wizja Polski i polskiej
transformacji na tamach ,,Gazety Wyborczej”
i cho¢ niewatpliwie wzbogaca wiedz¢ na temat
tego tytulu, prezentuje jednakze jednostronne
podejscie do analizowanej problematyki. Przed
badaczami zajmujacymi si¢ wspoélczesng pol-
ska prasg stoi wigc zadanie stworzenia ksigzki,
ktéra uwzglednitaby takze pozytywne, potrzeb-
ne i wartosciowe strony publicystyki gazety
Adama Michnika.

Kamila Kamiriska



Jacek Gzella
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Miedzy Sowietami a Niemcami. Koncepcje polskiej polityki zagranicznej
konserwatystow wilenskich zgrupowanych wokot ,Stowa” (1922-1939)

Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikolaja Kopernika, Torun 2011, 477 s., ISBN

978-83-231-2627-0

yly dwie doktryny polityczne w Polsce.
’9 Skrajnym wyrazicielem jednej byt
i jest prof. Stronski, doktryny przeciwstawnej
glosicielem byt nasz dziennik »Stowo« — pisat
Stanistaw Cat-Mackiewicz w rozrachunkowym
tekscie z 22 marca 1939 r. —[...] »Stowo« uwa-
zalo za gléwne niebezpieczenistwo Rosje So-
wiecka, ktérg chcialo rozczlonkowad na szereg
panistw [...]. Totez glosito uparcie teze ks. Eu-
stachego Sapiehy b. ministra spraw zagranicz-
nych o porozumieniu francusko-niemiecko-
polskim przeciw Rosji Sowieckiej. [...] byt pe-
wien czas, kiedy Hitler jak najwyraZniej stal na
tym samym stanowisku. [...] Zdajemy sobie
sprawe, ze dzis to si¢ zmienilo i ze dzis nasza
koncepcja wspdlnego dziatania Niemiec i Pol-
ski przy zyczliwej neutralnosci mocarstw Za-
chodu jest przekreslona przez zycie.”!

Ta przekreslona przez histori¢ koncepcja
obecna jest jednak do dzisiaj w niegasngcym
sporze o oceng polityki zagranicznej I Rzeczy-
pospolitej, stanowigc bodaj najciekawszg

1
22.03.1939.

iz r6znych wzgledéw budzacg najwigksze emo-
cje alternatywe dla kursu obranego w 20-leciu
przez Patac Briihlowski. Cieszy¢ musi wobec
tego fakt, ze w ostatnich latach opublikowano
szereg nowych prac przyblizajacych dorobek
publicystéw, ktérzy sformulowali i bronili tej
idei juz w latach 20. i 30. Nalezg do nich ksigz-
ki poswigcone mysli politycznej nestora orien-
tacji proniemieckiej w Polsce — Wtadystawa
Studnickiego, a takze monografia wileriskiego
»Stowa”, dziennika reprezentujgcych te orien-
tacje (od drugiej potowy lat 20.) konserwaty-
stéw wileriskich?. Catosciowej analizy koncep-
cji polityki zagranicznej sformulowanych
W tym bedacych weczesniej
przedmiotem wielu opracowan czgstkowych,
podjat si¢ Jacek Gzella.

Wieloletni przedmiot zainteresowan autora
stanowi dorobek samego Studnickiego, ktérego
mysli politycznej poswiecit dwie ksigzki® oraz
liczne artykuty*, opracowat takze kolejne tomy
jego Pism wybranych®. Tym razem zajat sie

srodowisku,

[S. Mackiewicz] Cat, Dwie doktryny polityczne w Polsce a praktyka polityczna min. Becka, ,,Stowo”

2 M. Figura, Rosja w mysli politycznej Wiadystawa Studnickiego, Poznafi 2008; G. Strzadata, Niemcy w mysli
politycznej Wtadystawa Studnickiego, Opole 2011; M. Wojtacki, ,,Stowo” Stanistawa Cata-Mackiewicza — dziennik
konserwatystow wileriskich w latach 1922—1939, Torun 2009.

3 1. Gzella, Mysl polityczna Wtadystawa Studnickiego na tle koncepcji konserwatystow polskich (1918-1939),
Torun 1993; tenze, Zaborcy i sqsiedzi Polski w mysli spoteczno-politycznej Wtadystawa Studnickiego (do 1939 ro-

ku), Torun 1998.

4 M.in.: tenze, Czechostowacja a polska racja stanu w publicystyce Wiadystawa Studnickiego w okresie kryzy-

su sudeckiego, [w:] Dylematy Il Rzeczypospolitej, pod red. A. Wojtasa, Torun 1990, s. 113—127; tenze, Koncepcja
bloku paristw srodkowoeuropejskich w mysli politycznej Wtadystawa Studnickiego, ,,Acta Universitatis Nicolai Co-
pernici”’. Nauki Humanistyczno-Spoteczne Nr 213. Nauki Polityczne Z. 19 (1990), s. 67-85; tenze, Stosunki Pol-
ski z panstwami nadbattyckimi w koncepcjach Wtadystawa Studnickiego na tamach wileriskiego ,,Stowa”
1922-1925, [w:] Studia o bibliotekach i zbiorach polskich, t. 1, pod red. B. Ryszewskiego, Toruri 1991.

5 W. Studnicki, Pisma wybrane, t. 1: Z przezy¢ i walk, do dr. przygot., wstepem i przypisami opatrzyt J. Gzel-
la, Torun 2002; t. 3: Ludzie, idee i czyny, do dr. przygot., wstepem i przypisami opatrzyt J. Gzella, Toruri 2001; t. 4:
Tragiczne manowce. Proby przeciwdziatania katastrofom narodowym 1939-1945, do dr. przygot., wstepem i przy-
pisami opatrzyt J. Gzella, Torufi 2002.
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koncepcjami grupy publicystéw zwigzanych
z wilefiskim ,,Stowem”, ktérej program poli-
tyczny uksztaltowany zostal nie bez silnego
wplywu Studnickiego, uznawanego za mentora
przez decydujacego o obliczu dziennika Stani-
stawa Mackiewicza, redaktora naczelnego ga-
zety przez caly okres jej istnienia.

Program polityki zagranicznej formulowa-
ny przez publicystéw ,,Stowa” odbiegal od
koncepcji czotowych partii politycznych, a na-
wet od postulatéw pozostatych osrodkéw kon-
serwatywnych II Rzeczypospolitej. U jego
podstaw lezaly dwa podstawowe prawa, funk-
cjonujace zdaniem Cata-Mackiewicza w poli-
tyce z podobng doktadnoscia, z jaka w ekono-
mii dzialajg prawa podazy i popytu. Jednym
z nich byla tzw. zasada relatywizmu politycz-
nego, przyjmujgca, ze ,,to, CO nazywamy mo-
carstwowoscig jest pojeciem wzglednym i uza-
leznione jest od stosunku sity, obszaru i liczby
ludnosci danego paristwa do sity, obszaru i licz-
by ludnosci paristw sasiednich™. Drugie prawo
Cat nazwal pretensjonalnie ,,lex Mackiewicz”
i sformulowal w sposéb nastgpujacy: ,,Dola
i niedola polityczna Polski jest uzalezniona od
stosunkéw pomiedzy Niemcami a Rosja. Jesli
stosunki rosyjsko-niemieckie sg dobre, jesli ist-
nieje wspélpraca polityczna niemiecko-rosyj-
ska to sytuacja Polski jest zla, katastrofalna,
rozpaczliwa. Jesli odwrotnie stosunki migdzy
Rosja a Niemcami sg zle, jesli wzbiera antago-
nizm, lub wybucha wojna, sytuacja Polski staje
si¢ dobra, mocna, a nawet otwierajagca nam mo-
carstwowe perspektywy’”.

Wobec tego za kardynalng wytyczng pol-
skiej racji stanu uznawano w redakcji ,,Stowa”
prowokowanie i podtrzymywanie antagonizmu
niemiecko-rosyjskiego, a wystrzeganie si¢
wszystkiego, co mogloby prowadzi¢ do zblize-
nia miedzy tymi panstwami. Szans¢ na wzmoc-
nienie miedzynarodowej pozycji Rzeczypospo-
litej i zapewnienie jej bezpieczenistwa publicy-

Sci gazety widzieli natomiast w rozczlonkowa-
niu przynajmniej jednego z potgznych sgsia-
déw na szereg panstw wzajemnie si¢ neutrali-
zujacych. Z réznych wzgledéw za lepszego
kandydata do takiej operacji uznano ZSRR.

,»Stowo” od samego poczatku stalo na sta-
nowisku, ze Polska zrealizowala w calosci swéj
program terytorialny na zachodzie, w zwigzku
Z czym nie ma zadnego interesu w utrzymywa-
niu antagonizmu z Niemcami. Nie godzac si¢
natomiast z ustaleniami traktatu ryskiego, wi-
lefiscy konserwatysci postrzegali wschéd jako
teren mozliwej ekspansji, zaréwno ze wzgledu
na sentymenty historyczne, jak i pozostawiong
w zachodnich obszarach ZSRR ludnos$¢ polska,
koniecznos¢ pozyskania terenéw kolonizacyj-
nych, wreszcie strategiczno-militarny wymog
korzystniejszego uksztaltowania granicy. Kom-
promis z Rzesza uwazali za tatwiejszy takze ze
wzgledu na stosunkowo niewielki zasigg sporu
terytorialnego (Pomorze i Slask) oraz czynniki
ekonomiczne i demograficzne ostabiajace nie-
miecki Drang nach Osten. Rosja natomiast
aspirowata, ich zdaniem, do co najmniej poto-
wy obszaru Rzeczypospolitej. Decydujace zna-
czenie mialo jednak przejecie wladzy przez
bolszewikéw — ,,wojujacy kosciét rewolucji”,
zagrazajacy nie tylko catosci terytorium Polski,
ale takze jej ustrojowi politycznemu oraz do-
robkowi kulturalnemu i cywilizacyjnemu. Zda-
niem publicystéw ,,Stowa” nawet sojusz
z ZSRR nie chronilby przed tym zagrozeniem,
poniewaz Moskwa nie zrezygnowataby z préb
narzucenie swojej ideologii i przeksztalcenia
Polski w jedng z republik sowieckich.

Oparcie polityki polskiej na porozumieniu
z Niemcami nie byto bynajmniej stalym postu-
latem publicystéw ,,Stowa” (nie liczac Studnic-
kiego, ktéry od I wojny swiatowej do smierci
w 1953 r. pozostawal konsekwentnym orgdow-
nikiem wspétpracy polsko-niemieckiej). Dos¢
powiedzie¢, ze w 1923 r. opowiedzieli si¢ za

6 [S. Mackiewicz] Cat, Oby tq ksigzke przeczytat kazdy inteligentny patriota polski, ,,.Stowo” 21.11.1937.

7 Tamze.



koncepcja rozbicia Rzeszy na kilka panistewek,
sformulowang przez Jacques’a Bainville’a,
drugiego, obok Studnickiego, ideowego mento-
ra Stanistawa Mackiewicza. Dopiero fatalne
funkcjonowanie zawartego w 1921 r. sojuszu
polsko-francuskiego, wykorzystywanego przez
Paryz do realizacji partykularnych celéw ko-
sztem intereséw Polski, skionilo konserwaty-
stow wileniskich do postawienia postulatu od-
prezenia w stosunkach polsko-niemieckich,
a potem rozwinig¢cia koncepcji wspoélpracy na
linii Warszawa—Berlin, nieprzewidujgcej by-
najmniej, co warto podkresli¢, zrywania z Pa-
ryzem.

Ksztaltowanie i propagowanie zasygnalizo-
wanych powyzej, w ogromnym skrécie i upro-
szczeniu, koncepcji polityki zagranicznej
w ksigzce Jacka Gzelli zostalo przedstawione
bardzo obszernie, z uwzglednieniem niuanséw
réznigcych teksty poszczegdlnych publicystow,
ich reakcji na zachodzace na arenie mig¢dzyna-
rodowej wydarzenia, pomystéw na osiggnigcie
zaktadanych celéw oraz ewolucji pogladéw.
Autor zastosowat uktad problemowo-chronolo-
giczny, dzielac calos¢ na dwie czesci. Pierwsza
poswigcona jest koncepcjom dotyczacym poli-
tyki wobec ,,Wschodu”, do ktérego zaliczyt
Rosje, paristwa nadbattyckie i Rumunig. Czgsé
druga obejmuje kwestie zwigzane z polityka
wobec paristw Europy Zachodniej, w tym Cze-
chostowacji i Wegier, a takze Ligi Narod6w.
Przyjecie takiego podzialu zmusilo autora do
wielu powtérzen, jako ze koncepcje polityki
zagranicznej reprezentowane przez ,,Stowo”
stanowily program integralny, w ktérym relacje
Rzeczypospolitej z réznymi podmiotami sto-
sunkéw migdzynarodowych pozostawaly ze
sobg w scistym zwigzku.

Recenzje

Efekt powtérzen wzmacnia dodatkowo
fakt, ze nacisk polozony zostal raczej na dro-
biazgowa rekonstrukcje pogladéw wyglasza-
nych w poszczegdlnych tekstach, niz na ekspo-
nowanie bardziej trwatych elementéw czy
prébe szerszego usystematyzowania mysli po-
litycznej stojacej za biezaca publicystyka.
Z drugiej strony pozwala to stosunkowo tatwo
dotrze¢ do precyzyjnie naswietlonych reakcji
publicystow ,,Stowa” na konkretne wydarze-
nia, tym bardziej, ze autor nie ogranicza si¢ tyl-
ko do ,,wstgpniakéw”, ale poddaje analizie sze-
rokie spektrum tekstow, takze tych zamieszcza-
nych na dalszych kartach gazety. Kontekst
przedstawienia formutowanych w nich koncep-
cji warto by moze jeszcze poszerzy¢ o podawa-
ne na tamach pisma informacje niezwigzane
z politykg zagraniczna, ale w Swietle reprezen-
towanej przez ,,Slowo” orientacji niemieckiej
bardzo sugestywne. Pismo bralo na przyktad
udzial w ,.kampanii” przeciw otwarcie antynie-
mieckiej Rocie Marii Konopnickiej, nazywanej
przez Cata ,,piesnig niewolnikéw” i manifesta-
cja hanbiacego programu politycznego, jakim
jest ,,hasto wzbronienia innym narodom plucia
sobie w fizjonomie¢”8. Na tamach gazety ubole-
wano nad wierszykiem antyniemieckim opubli-
kowanym w ,,Polsce Zachodniej® czy nad za-
ktamaniem historiografii polskiej, przypisuja-
cej jakoby Niemcom wieczne czyhanie na byt
narodu polskiego!?. Z radoscig pisano o poby-
cie nielicznej grupy niemieckiej mlodziezy na
obozie z polskimi réwiesnikami!!, eksponowa-
no epizod odegrania hymnu polskiego przez
orkiestre niemiecka!?. Na tamach ,,Stowa” stu-
dzono nawet zbyt konfrontacyjne nastroje
przed meczem pitkarskim Polska—Niemcy we
wrzesniu 1934 r.!3 Tego typu drobiazgi sg cie-

8 [S. Mackiewicz] Cat, Wsrdd chorggwi i symboli, ,,.Stowo” 3.08.1932.

9 Tenze, Z perspektywy tygodnia, ,,Slowo” 25.07.1933.

10 Ad. Bochenski, Z literatury politycznej. Smolerisk, nacjonalizm i zaktamanie, ,,Stowo” 3.02.1933; W. Stu-
dnicki, Po Migdzynarodowym Kongresie Historykow w Warszawie, ,,.Stowo” 5.09.1933.

W [K. Pruszyfiski] K.P., A jednak oni chcq zblizenia, ,,Stowo” 11.08.1933.

12 [S. Mackiewicz] Cat, Marsz zatobny Zwirki, ,,Stowo” 14.04.1933.

13 [W. Laudyn] Wt. L-n, Dzisiaj walczq Polska z Niemcami w Warszawie, ,,Stowo” 9.09.1934.
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kawe w kontekscie wspomnianych przez Gzel-
l¢ zarzutéw Cata wobec wiadz polskich o brak
przeciwdzialania nastrojom antyniemieckim
spoleczenstwa, a takze z uwagi na przypisywa-
ny opinii publicznej wptyw na kierunek polity-
ki polskiego MSZ.

Analiza publicystyki wilefiskich konserwa-
tystéw zostala przeprowadzona w sposéb rze-
telny, cho¢ w kilku miejscach mozna zwrécic¢
uwage na niedociagnigcia lub niekonsekwen-
cje. Migdzy innymi ksigzke Cata-Mackiewicza
Kropki nad i opatrzono btednym tytulem
(Kropka nad i), a takze r6znymi miejscami wy-
dania (Warszawa — s. 23, 97, Wilno — s. 250).
Warto by tez zaznaczy¢, ze traktat w Bjorko
z 1905 r. podpisany zostal nie przez Rosje,
Niemcy 1 Francje, a jedynie przez dwa pierw-
sze (s. 310). Trafiajg si¢ w ksigzce zapisy nieja-
sne, jak na przyklad ten, jakoby Studnicki na
poczatku 1935 r. mial powréci¢ ,,po blisko
dwéch latach” do komentowania wydarzen
migdzynarodowych (s. 360); tymczasem kilka
stron wczesniej cytowany jest jego tekst
z kwietnia 1934 r. W innym miejscu Gzella cy-
tuje tez¢ Studnickiego, okreslajacg porozumie-
nie francusko-sowieckie jako groZniejsze dla
Polski od zblizenia niemiecko-sowieckiego,
jednak przytoczona w drugiej czgsci zdania ar-
gumentacja dowodzi czegos zupetnie odwrot-
nego (s. 176-177).

Duze watpliwosci budzi stwierdzenie, jako-
by Cat mial jesienig 1938 r. uznawac powstanie
granicy polsko-wegierskiej za czynnik pogar-
szajacy pozycje Polski wobec Niemiec (s. 409),
skoro wymowa calej jego publicystyki z tego
okresu niesie przekaz wprost przeciwny. Nie-
Sciste wydaje si¢ réwniez okreslenie Wegier
mianem ,,pozadanego sojusznika przeciwko
III Rzeszy” na przetomie 1938 i 1939 r. (s.
452); konserwatysci wilefiscy owszem, liczyli
na wspotpracg z Budapesztem, ale postrzegali
ja jako wzmocnienie pozycji Warszawy w ra-

mach polityki porozumienia, nie konfrontacji
z Niemcami. Nie sposéb tez zgodzi¢ si¢ z przy-
pisaniem ,,Stowu” ,,propagowania” koncepcji
réwnego dystansu migdzy Moskwg a Berlinem
(s. 147). Zdecydowane w tym Srodowisku osa-
dzenie Rosji w roli najniebezpieczniejszego
wroga Rzeczypospolitej, podobnie jak niena-
wis¢ do komunizmu, nie dawaly si¢ pogodzic¢
z tg idea. Co wigcej, Mackiewicz kilkakrotnie
stanowczo si¢ od niej odcinal, co zreszta Gzel-
la odnotowuje (s. 153, 170, 192 i in.).

Najwigksze pole do dyskusji pozostawiajg
og6lne wnioski i oceny sformulowane w Zakori-
czeniu. Autor migdzy innymi zarzuca dwdém
czotowym ,,germanofilom” brak konsekwencji
w stosunku do Francji, ktéra najpierw postrze-
gaé mieli ,,jako pozadanego sojusznika na wypa-
dek wojny z Niemcami”, pdZniej opowiedzie¢
si¢ ,,za ograniczeniem zwigzkéw polsko-francu-
skich, by po wydarzeniach 1938 r. ponownie
oczekiwaé pomocy francuskiej” (s. 453). Prze-
prowadzona w ksigzce analiza ich publicystyki
nie uprawnia do takiego stwierdzenia, cho¢
z r6znych powoddéw. Studnicki w sceptycyzmie
wobec kooperacji z Paryzem i determinacji na
rzecz budowy bloku srodkowoeuropejskiego
przez tandem Polska—Niemcy byt réwnie konse-
kwentny, jak Mackiewicz w swym przekonaniu,
ze Francja bedzie Polsce potrzebna niezaleznie
od tego, czy ta ostatnia bedzie wspdtpracowac,
czy walczy¢ z Niemcami.

Niesprawiedliwy wobec Studnickiego wy-
daje si¢ takze zarzut o gotowos¢ podporzadko-
wania polskiej racji stanu interesom niemiec-
kim (s. 453). Owszem, Studnicki w niedwu-
znaczny sposob sugerowal, ze wasalizacji Pol-
ski przez Rzesze nie uznalby za tragedi¢'*, ale
uwazal to za rzecz w realiach 1939 r. koniecz-
ng i lezacq wiasnie w dlugoterminowym intere-
sie panstwa. By¢é moze blednie definiowat ten
ostatni, niemniej pozostawal patriotg polskim,
nie niemieckim.

14 W. Studnicki, Podstawy systemu politycznego swiata, ,,Stowo” 11.03.1939.



Do polemiki prowokuje wreszcie stwierdze-
nie, jakoby Studnicki i Cat ,,bagatelizowali nie-
bezpieczenstwa, jakie zagrazaly Rzeczypospoli-
tej ze strony zachodniego sasiada” (s. 454). Za-
rzut ten nie wydaje si¢ uzasadniony wobec lu-
dzi, ktérzy gros swojej publicystycznej dziatal-
nosci poswigcili prébom zapobiezenia konflik-
towi polsko-niemieckiemu, ktérzy ostrzegali, ze
wojna z Rzesza nie moze by¢ przez Polske wy-
grana, a na pomoc Zachodu liczy¢ nie mozna.
Wiecej nawet, ,,germanofile” przewidywali, ze
wojna z Niemcami pociggnie za sobg niejako
automatycznie agresj¢ ze strony ZSRR i wojne
na dwa fronty, a wigc dostrzegali zagrozenie,
ktére umkneto wielu politykom i publicystom
IT Rzeczypospolitej. Apele o nawigzanie wspot-
pracy z Niemcami braly si¢ miedzy innymi
7 przekonania, ze jest to optymalny sposéb za-
bezpieczenia si¢ przed grozacym z tej strony
niebezpieczenistwem. W tym kontekscie bagate-
lizowanie zagrozenia niemieckiego trafniej
mozna byloby przypisa¢ tym, ktérzy zaogniali
stosunki polsko-niemieckie, a na sojuszu z Za-
chodem i talentach Rydza-Smigltego opierali
wiar¢ w zwycigski wynik konfrontacji.

Recenzje

Wsréd koncepcji politycznych wileriskich
konserwatystéw znaleZ¢ mozemy z pewnoscig
wiele tematéw do interesujacych dyskusji. Pro-
gram polityczny sformutowany na tamach
»Stowa” byl na tyle spdjny i dobrze uargumen-
towany, ze bez jego uwzglednienia trudno
o rzetelng oceng polityki zagranicznej Il Rze-
czypospolitej — i to pomimo faktu, Ze historia,
wydawaloby si¢, odméwila racji ,,germanofi-
lom”. Wartos¢ ich dorobku lezy jednak takze
w inspirowaniu myslenia, prowokowaniu dys-
kusji. ZnaleZ¢é w nim mozemy elementy uni-
wersalne dla refleksji o historii i polityce, decy-
dujace o zastuzonym miejscu czotowych publi-
cystéw ,,Stowa” na mapie polskiej mysli poli-
tycznej. Ksigzka Jacka Gzelli jest znakomitym
przewodnikiem po tym niezwykle interesuja-
cym obszarze. Jako pierwsza w tak szerokim
zakresie przybliza koncepcje wilenskich kon-
serwatystow, pozwalajac jednoczesnie dotrzeé
do szczeg6iéw publicystyki Cata-Mackiewicza
et consortes. Miejmy nadzieje, ze bedzie takze
inspiracja do dalszych studiéw w tym zakresie.

Jan Sadkiewicz

Terézia Ron¢dkova

Zurnalistické Zinre. Udebnica pre posluchdcov vysokoskolského stidial
Verbum, RuZomberok 2011, 146 s., ISBN 978-80-8084-729-6

rezentowana publikacja jest zwigzlym
Pi sugestywnie napisanym podrecznikiem
przeznaczonym dla studentéw zainteresowa-
nych dziennikarstwem. Miesci si¢ znakomicie
w dydaktycznej wersji stylu naukowego. Za-
wiera dostateczng dawke erudycji (z mozliwo-
$cig jej poszerzania za posrednictwem stosow-
nie przygotowanych ¢wiczen stymulujacych
samodzielng prace studenta, prace, trzeba do-

da¢, inspirowang tresciami podrecznika i za-
gadnieniami, ktére wychodza poza obreb za-
kreslonej w nim problematyki). Pamigtajac
o przeznaczeniu ksigzki, autorka umieszcza
w niej tez bibliografie¢ (w wyborze), sylwetki
myslicieli, twércéw 1 wybitnych badaczy,
ktérzy przyczynili si¢ do rozwoju genologii,
oraz stowniczek terminéw (pierwotnie) z za-
kresu retoryki.

U Gatunki dziennikarskie. Podrecznik dla stuchaczy szkot wyzszych.



Recenzje

Autorka nalezy do grona mlodych badaczy
mediéw, majacych za sobg takze prace redaktor-
ska. Studia dziennikarskie ukonczyta w 2002 r.
w Bratystawie. Pracowala jako dziennikarka
(miedzy innymi w Radiu Watykariskim). Dyser-
tacje doktorskg obronita w roku 2006 na Uni-
wersytecie Katolickim w RuZomberku. Obecnie
jest pracownikiem naukowym tego uniwersyte-
tu (w Katedrze Dziennikarstwa). Jej zaintereso-
wania ogniskujg si¢ wokét problematyki stylu
religijnego, publicystyki, genologii dziennikar-
skiej. Oprécz prezentowanego podrgcznika
opublikowata serie monografii dotyczacych re-
lacji jezyka, ktérym postuguje si¢ wspéiczesny
Kosciél, oraz jezyka mediéw. Wspomniane in-
terferencje jezykowe i komunikacyjne sg scha-
rakteryzowane w wydanych w RuZomberku
ksigzkach: Ked' chce cirkev hovorit medidlnym
Jjazykom (2009), Ako cirkev hovori medidlnym
jazykom (2009), MéZe cirkev hovorit me-
didlnym jazykom? (2010).

Tematyka medialna jest autorce prezento-
wanego podrecznika, jak widaé, znana zaréw-
no od strony warsztatu, jak i teorii. Potagczenie
tych dwoch punktéw widzenia daje w podrecz-
nikowej narracji splot atrakcyjny nie tylko dla
adresatéw przewidzianych przez twoérczyni¢
ksigzki. Dla badaczy mediéw, a zwlaszcza dy-
daktykéw, jest to publikacja inspirujgca, poka-
zujaca, jak taczyc€ stare z nowym, teoretyczne
z warsztatowym, znane z dodawanym i dla
odbiorcéw w zréznicowanym stopniu zaskaku-

jacym.

Omawiany i polecany do lektury podrecz-
nik sktada si¢ z oSmiu rozdzialéw merytorycz-
nych, fragmentu zawierajgcego wskazowki bi-
bliograficzne oraz anekséw. Jest to opracowa-
nie wielowatkowe, ale syntetyczne. Autorka
dos¢ osobliwie ksztattuje architektonike dziela,
poniewaz nie stosuje nazw poszczeg6lnych
segmentéw, lecz oddziela je jedynie tytutami
(segmenty o statusie rozdzialéw) oraz podtytu-
tami (segmenty traktowane jako podrozdziaty).
W rozdziale pierwszym (zatytulowanym Wyo-

drebnienie pojec) otrzymuje czytelnik oméwie-
nie podstawowych poje¢ (styl, kompozycja, ga-
tunek jako abstrakcja, sygnaty gatunkowe i in.).
Kolejna czgsé podrecznika jest poswigcona,
zgodnie z tytulem, dziejom gatunku. W nastep-
nych rozdziatach odbiorca styka si¢ z omowie-
niem morfologii gatunku (rozdzial Gatunko-
tworcze reguty), powstawania gatunkéw oraz
zwigzlg charakterystykg gatunkéw typowych
dla poszczeg6lnych (wybranych) stylow funk-
cjonalnych jezyka stowackiego, a wigc gatun-
kéw stylu naukowego, administracyjnego, ese-
istycznego, méwionego i artystycznego (roz-
dzial Ogdlny oglgd gatunkow wszystkich sty-
low). Najwazniejszg czgsScig podrgcznika jest
obszerny rozdzial, w ktérym autorka skupia
uwage na gatunkach publicystycznych. Jego
uzupelnieniem jest fragment poswigcony ga-
tunkom telewizyjnym i radiowym. Zamyka ca-
1os¢ prezentacja genologii zagranicznej, jak pi-
sze autorka, zdajac sprawe z nurtéw badaw-
czych genologii angielskiej, niemieckiej, hi-
szpanskiej, wloskiej i francuskie;j.

Stowacka badaczka rozpatruje zagadnienia
komunikacji medialnej z uwzglednieniem
optyki lingwistycznej, w szczegdlnosci ze sta-
nowiska stylistyki i genologii. Bazuje na do-
robku rodzimej lingwistyki, ktéra reprezentuje
obszernie prezentowany dorobek wybitnych
badaczy, wspoéttworzacych dominujace w styli-
styce stowackiej korfica XX w. nurty badawcze
(zwtlaszcza Jozef Mistrik i FrantiSek Miko).
Warto w tym miejscu zaznaczyé, ze dorobek
wymienionych uczonych takze w polskiej sty-
listyce jest traktowany jako wazny i nadal in-
spirujacy. Ich ksiazki docieraly do Polski, sta-
jac sie przedmiotem dyskusji oraz twdrczych
adaptacji. Artykuty Mistrika za$ byty publiko-
wane na famach migdzynarodowego (wydawa-
nego w Opolu od roku 1992) rocznika ,,Styli-
styka”.

Twoérczyni opisywanego podrecznika
uwzglednia jednak takze nowsze stowackie ba-
dania stylistyczne mieszczace si¢ w ramach



stylistyki praktycznej (por. czgsto przywotywa-
na ksigzke Dany Slancovej)? oraz stylistycz-
nych badai nad wspéiczesnym jezykiem sto-
wackim?. Poszerza tak zakreslone zaplecze te-
oretyczne podrecznika o dorobek genologii
polskiej (Stefania Skwarczyriska, Stanistaw
Gajda, Aleksander Wilkon, Maria Wojtak) oraz
medioznawstwa reprezentowanego przez za-
chodnioeuropejskie osrodki badawcze.

Mariaz wymienionych koncepcji nie ozna-
cza mechanicznego eklektyzmu poznawczego.
Nie jest tez prostg kumulacjg wiedzy. We wia-
sny paradygmat teoretyczny autorka wilacza
przede wszystkim réznorodne sktadniki sto-
wackiej refleksji lingwistycznej oraz polskie
badania nad gatunkami prasowymi. Medio-
znawstwo zachodnie jest natomiast prezento-
wane syntetycznie, jak wspominatam, w spe-
cjalnym rozdziale zamykajacym gléwna czes¢
podrecznika. Czytelnik otrzymuje w nim, na
co tez juz wskazywalam, panoram¢ dokonan
medioznawstwa anglosaskiego, francuskiego,
wtloskiego oraz hiszpanskiego. Bardzo to inte-
resujgca prezentacja, pozwalajaca nie tylko
studentom dostrzega¢ miejsce wilasnego do-
robku na tle europejskim. Istotne sg zwlaszcza
réznice w repertuarze gatunkéw dziennikar-
skich i zachg¢ta adresowana do studentéw, by,
postugujac si¢ gazeta w znanym im jezyku ob-
cym, odszukali typowe dla niej gatunki i poku-
sili si¢ o ich analize¢. Jest to, moim zdaniem,
znakomity pomyst na us§wiadomienie studen-
tom kulturowego zakorzenienia gatunkéw
(w tym gatunkéw dziennikarskich). Poniewaz
zadanie dotyczy kultur nieodlegtych, wigc
znalezienie owych filiacji oraz, zwlaszcza,
réznic, ktére moga si¢ okaza¢ cenne dla budo-
wania wlasnego warsztatu, wydaje si¢ szcze-
g6blnie obiecujace i godne docenienia. Pod tym
wzgledem na stowiariskim przynajmniej grun-
cie podrecznik jawi si¢ jako w duzym stopniu
oryginalny.

Recenzje

Nawigzania do dorobku lingwistyki obcej
nie majg jednak wylacznie sprawozdawczego
charakteru. Autorka buduje bowiem wtiasne
koncepty poznawcze, bardzo umiej¢tnie synte-
tyzujac podjeta problematyke i wiaczajac
w prezentowang w podreczniku teori¢ genolo-
giczng najnowsze dokonania w tym zakresie.

Twoérczyni podrecznika, jak juz wspomina-
tam, zakresla szeroko badawcze konteksty.
W czgsci pierwszej opracowania, ktérg tworzy
rozdziat Wyodrebnienie poje¢, omawia podsta-
wowe pojecia (i terminy), ktére stanowi¢ majq
takze dla studentéw teoretyczne zaplecze. Poje-
ciem wyjSciowym czyni autorka styl i jest to
stuszny, w petni uzasadniony wybér, zwazyw-
szy na dalsze partie podrecznika, gdzie si¢
méwi o gatunkach przypisanych do poszcze-
g6lnych stylow funkcjonalnych. Ze wszech
miar stuszne i pozyteczne jest tez uwzglednie-
nie problematyki kompozycji (wszak teksty
medialne, zwlaszcza prasowe, sktadajg sie
z powtarzalnych segmentéw). Na uznanie za-
stuguje tez uwzglednienie znanego rozréznie-
nia gatunku jako abstrakcyjnego schematu
1 wypowiedzi jako konkretnej (mniej lub bar-
dziej dokladnej) realizacji tegoz schematu. Dla
studentéw, ktérym si¢ czgsto méwi, ze gatunki
sa plynne i nieuchwytne, bo si¢ mieszaja, to
szkota precyzji i doktadnosci w mysleniu o rze-
czywistosci, z ktéra zawodowo zetkng si¢
w praktyce (a autorka juz si¢ stykata). Latwiej
im bedzie odszukac te elementy, ktére podlega-
ja prawu zmiennosci i ptynnosci, oraz (co tu
szczegoblnie istotne!) sktadniki wzglgdnie trwa-
te. Swiadomos¢ gatunkowa studentéw powinna
po lekturze podrecznika znaczaco wzrosnac.
Nie tylko z dydaktycznego wzgledu kluczowe
jest tez uwzglednienie problematyki sygnaléw
gatunkowych.

Zaplecze teoretyczne jest w poczatkowych
partiach podrecznika, a wigc w rozdziale po-
Swigconym prezentacji podstawowych pojec,

2 D. Slan¢ova, Praktickd Stylistika (Stylistickd prirucka), 2 upr. a dopl. vyd., PreSov 1996.

3 Zob. I. Findra, Stylistika slovenciny, Martin 2004.
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przedstawione szkicowo, ale to dobrze. Zbyt
duza dawka teorii mogtaby studentéw zniechg-
ca¢ do korzystania z podrgcznika. Autorka stu-
sznie zastosowala wigc zasadg porcjowania
wiedzy i wprowadzania kolejnych pigulek
w czesciach poswigconych problematyce bar-
dziej szczegbtowe;.

O rozleglosci kontekstéw poznawczych
podrecznika niech §wiadczy takze wprowadze-
nie rozdzialu poswieconego historii gatunkéw,
po ktérym dopiero pomieszczony jest fragment
(dostatecznie obszerny) przedstawiajacy ogol-
ng charakterystyke gatunkéw (zob. pojecie
wzorca gatunkowego, aspektow wzorca, wa-
riantéw wzorca, a zwlaszcza jego struktury).
Interesujace jest nawigzanie do proponowane-
go przez Mistrika wzoru struktury gatunkowej
7 zaznaczeniem, ze przy stosowaniu tego wzo-
ru nalezy uwzgledni¢ kolejnos¢ poszczegdl-
nych parametréw oraz ich zmienny wplyw na
calos¢ w przypadku poszczegdlnych gatunkow.
Sam twoérca tego pomystu dowartosciowuje
kwalifikatory morfologiczne, stylistycznym
i modalnym przypisujac role pomocnicza.
Wz6ér moze postuzyé do sformutowania dia-
gnozy odnoszacej si¢ do stopnia utrwalenia ga-
tunku i mozliwosci jego ewolucji.

W opisie powstawania gatunkéw autorka
uwzglednia uniwersalne, zaobserwowane przez
badaczy procesy transformacyjne i dodaje do
tego opisu charakterystyke zakreséw warian-
tywnosci wzorca, nawigzujac w ten sposéb po
raz kolejny do moich teoretycznych propozy-
cji. Trzeba powiedzie¢, ze dla mnie lektura
podrecznika stata si¢ tym bardziej fascynujaca.
Mogtam wtasne pomysty zobaczyé w nowym
Swietle, jako sktadniki nowych poznawczych
projektéw. W ten sposéb dialog na plaszczy-
Znie teoretycznej stal si¢ bardziej owocny. Au-
torka nawigzuje przede wszystkim do moich
Gatunkow prasowych®, przejmujac zaréwno
definicje podstawowych poje¢ z zakresu geno-

4 M. Wojtak, Gatunki prasowe, Lublin 2004.

logii, a wigc pojecie wzorca i jego wariantow
(kanoniczny, alternacyjne, adaptacyjne), roz-
réznianie wzorca i okazdéw, czyli realizacji,
problematyke paradokséw gatunku, jak i pro-
pozycje typologiczne, a takze wybrane charak-
terystyki poszczegdlnych gatunkéw praso-
wych.

Szerokie konteksty prezentacji uzyskuje au-
torka, jako si¢ rzeklo, przez nawigzania do r6z-
norodnych sktadnikéw bogatej teorii genolo-
gicznej i stylistycznej. Poszerza optyke, pre-
zentujac wspolczesne gatunki dziennikarskie
zaréwno prasowe, jak i charakterystyczne dla
innych mediéw na tle dziejéw genologii i histo-
rii samych tworéw gatunkowych, a takze na tle
gatunkéw z innych styléw funkcjonalnych (ob-
szar6w komunikacyjnych). Pokazuje rdéznice
w typologii gatunkéw i przedstawia opis po-
szczegblnych tworéw gatunkowych. Wartos¢é
opisu podnosi jego poréwnawczy charakter.
Autorka odwotuje si¢ zar6wno na poziomie po-
jeciowym, typologicznym, jak i terminologicz-
nym, do opracowarn polskich. Zob. np. s. 74
175, gdzie odnajdujemy prezentacj¢ moich pro-
pozycji typologii gatunkéw informacyjnych.
Analogiczne zjawisko mozna obserwowaé we
fragmencie poswigconym gatunkom publicy-
stycznym, zwlaszcza komentarzowi (s. 80). Po-
zwala to dostrzega¢ zaréwno cechy dyferen-
cjalne wybranych gatunkéw, realizowanych
w ramach réznych kultur, jak i wyznaczniki
wspélne, zwigzane z kategoria medialnosci
przekazu.

Lektur¢ podrgcznika mozna wigc polecaé
osobom zainteresowanym naukowo problema-
tykg genologiczng, zwlaszcza prezentacjg ga-
tunkéw dziennikarskich. Stosunkowo tatwo
odszukac¢ podobieristwa i réznice w repertuarze
wypowiedzi dziennikarskich znanych z zurna-
listyki stowackiej i kontynuujac rozwazania au-
torki, poréwnywac je z sytuacja w polskich me-
diach i w polskim medioznawstwie. Mozna tu



mowié o niezwykle ptodnej asymilacji dorobku
polskich badaczy, asymilacji, ktéra powinna
by¢ dla naszego Srodowiska inspirujaca. Dzigki
podrecznikowi nastgpita juz cenna wymiana
doswiadczei badawczych miedzy medialnie
zorientowang lingwistykg stowackg i analo-
gicznie wyprofilowang lingwistyka polska. Na-
lezy mie¢ nadziej¢, Ze pojawig si¢ publikacje
kontynuujace t¢ owocng naukowo rozmowe.

Okazji do poréwnan jest wigcej. Autorka
przedstawia zmiany komunikacji medialnej
1 metamorfozy gatunkow przekraczajace ramy
zurnalistyki jednego kraju. Analogicznie jak
w Polsce stowaccy dziennikarze poszerzajg za-
kresy uzycia méwionej (potocznej) odmiany
jezyka, wprowadzaja mieszanie informacji
z rozrywka (infotainment), tworzac nowy gatu-
nek (s. 61). To bardzo interesujgce spostrzeze-
nie z powodu nieco innego sposobu interpreto-
wania analogicznych posuni¢¢ polskich zurna-
listéw. U nas owe synkretyczne formy przybie-
raja tak rézne ksztalty, ze rozpatruje si¢ je ra-
czej na plaszczyznie dyskursywnej.

Dla studentéw stowackich prezentowany
podrecznik bedzie nowoczesnym narzedziem
dydaktycznym, utatwiajagcym i usprawniajagcym
zar6wno zdobywanie wiedzy na temat stylu wy-
powiedzi medialnych (i innych), ich gatunkowe-
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go uksztaltowania i zréZnicowania, jak i dosko-
nalenie umiej¢tnosci praktycznych, nie przez
¢wiczenia redakcyjne, lecz dzigki poznawaniu
regut wzorcéw gatunkowych i mozliwosci ich
przeksztatcania w praktyce redakcyjnej. Autorka
ulatwia im zdobywanie umiejetnosci redakcyj-
nych oraz wiedzy, proponujac po kazdym roz-
dziale ¢wiczenia, stymulujgce aktywnos¢ stu-
dentéw i zachgcajace do samodzielnych poszu-
kiwari lekturowych. Projektuje zatem uczenie
si¢ na dobrych wzorcach czy tez wzorcowych
wykonaniach. Polskich studentéw to opracowa-
nie mogloby zainteresowaé jako swego rodzaju
uzupetnienie rodzimych opracowan podreczni-
kowych zaréwno tych, ktére zainspirowaly au-
torke, jak i takich, ktére nie sg jej znane®.

Dla badaczy mediéw oraz przede wszystkim
lingwistéw zainteresowanych problematyka ge-
nologiczng (tekstologiczng i stylistyczng) jest to
oryginalny przyklad opracowania z zakresu
kontrastywnosci interlingwistycznej (okreslenie
prof. Zofii Bilut-Homplewicz). We wspdicze-
snej filologii otwierajacej si¢ na kolejne trady-
cje narodowe i nastawionej transdyscyplinarnie,
a takze we wspoétczesnym medioznawstwie, jest
to nurt prezniejacy i bardzo obiecujacy.

Maria Wojtak

5 Zob. dla przyktadu: M. Wojtak, Glosy z teraZniejszosci. O jezyku wspdtczesnej polskiej prasy, Lublin 2010;
M. Piechota, G. Stachyra, P. Nowak, Rozrywka w mediach i komunikacji spotecznej. Wybrane zagadnienia, Lublin

2012.

6 Zob. dla przyktadu: K. Wolny-Zmorzyfiski, A. Kaliszewski, W. Furman, Gatunki dziennikarskie. Teoria.
Praktyka. Jezyk, Warszawa 2006; M. Wojtak, Analiza gatunkéw prasowych. Podrecznik dla studentow dzien-

nikarstwa i kierunkéw pokrewnych, Lublin 2008.
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Bogustawa Bodzioch-Bryta

Ku ciatu post-ludzkiemu... Poezja polska po 1989 roku wobec nowych

mediow i nowej rzeczywistosci

Wyzsza Szkola Filozoficzno-Pedagogiczna ,Ignatianum”; Wydawnictwo WAM,
Krakow 2011, 248 s., ISBN 978-83-7614-019-3 (Ignatianum), ISBN 978-83-7505-900-7

(WAM)

d czasu pierwszego wydania ksigzki Bo-

gustawy Bodzioch-Brytly, adiunkta w In-
stytucie Kulturoznawstwa Akademii Ignatia-
num w Krakowie, zatytutowanej Ku ciatu post-
ludzkiemu... Poezja polska po 1989 roku wo-
bec nowych mediow i nowej rzeczywistosci
(2006), ukazato si¢ juz kilka innych pozycji
traktujacych o zwigzkach literatury z mediami
czy zyciem w nowej, cybernetycznej i ,,post-
ludzkiej” rzeczywistosci!. Dyskusja nad wpty-
wem kultury masowej czy rzagdami tak zwanego
dominujacego dyskursu medialnego (DDM-u)
jest ciagle zywa i budzi wiele kontrowersji,
zwlaszcza wsrdd zwolennikéw, by tak rzec, tra-
dycyjnego (romantycznego) podejscia do poe-
zji czy w ogole literatury. Nic zatem dziwnego,
ze zdecydowano si¢ przypomnie¢ wspomniany
tom, bedacy z jednej strony jedng z pierwszych
propozycji catkowitego odrzucenia idei izolo-
wania literaturoznawstwa, z drugiej zas — probg
innego odczytania poezji polskiej powstajacej
po waznym (bez wzgledu na to, czy przyjmie-
my tez¢ o przelomie, czy ja odrzucimy) roku
1989.

Nowa rzeczywistos¢ to dla autorki ksigzki
Kaptan Biblioteki. O poetyckiej i eseistycznej
tworczosci Adama Zagajewskiego (2009) rze-
czywistos¢ zastana i poddawana nieustannej
obserwacji. Pokazuje zatem, jaki wptyw miata
ona na poezj¢ powstalg w latach 90. i zwta-
szcza po roku 2000. Koncentruje si¢ przy tym
na tomikach takich poetéw, jak (warto wymie-
ni¢ wszystkich, poniewaz wybdr takich a nie
innych autoréw jest symptomatyczny): Marek

Krystian Emanuel Baczewski, Marcin Baran,
Pawel Baranski, Mitosz Biedrzycki, Wojciech
Bonowicz, Wojciech Brzoska, Julia Fiedor-
czuk, Darek Foks, Mirostaw Gabrys, Mariusz
Grzebalski, Krzysztof Jaworski, Jarostaw Klej-
nocki, Radostaw Kobierski, Wojciech Kuczok,
Pawel Lekszycki, Krzysztof Lisowski, Zbi-
gniew Machej, Piotr Macierzyriski, Tomasz
Majeran, Barttomiej Majzel, Pawel Marcinkie-
wicz, Stawomir Matusz, Maciej Melecki, Grze-
gorz Olszaniski, Tadeusz Piéro, Anna Podcza-
szy, Marta Podgérnik, Jacek Podsiadto, Marcin
Sendecki, Krzysztof Siwczyk, Ewa Sonnen-
berg, Andrzej Sosnowski, Dariusz So$nicki, Jo-
lanta Stefko, Dariusz Suska, Artur Szlosarek,
Jarostaw Sl@zak, Krzysztof gliwka, Marcin
Swietlicki, Robert Tekieli, Tomasz Titkow, Eu-
geniusz Tkaczyszyn-Dycki, Adam Wiede-
mann, Wojciech Wilczyk, Bohdan Zadura oraz
Filip Zawada. Bodzioch-Bryla zajmuje si¢ za-
tem poetami pochodzacymi z réznych regio-
néw Polski, urodzonych w réznym czasie
i odmiennych poetycko. Wigkszos¢ z nich nale-
zy jednakze do tak zwanych Rocznikéw 70.,
wsréd ktoérych prym wiodg przedstawiciele po-
ezji slaskiej, migdzy innymi dawni czlonkowie
grupy Na Dziko, zaliczeni niegdys przez Karo-
la Maliszewskiego do ,slaskiej szkoty poezji
zycia”. Jak poezja ta reaguje na tytulowe ,,no-
we media i nowg rzeczywistos¢”?

Okazuje si¢, ze wybrani autorzy bardzo
czgsto wykorzystujg rekwizyty zwigzane na
przyktad z rozwojem techniki, a zupetnie nie-
kojarzace si¢ z materig poetyckg. Pomimo

! Patrz np. M. Hopfinger, Literatura i media po 1989 roku, Warszawa 2010.



ogromnej odmiennosci i réznorodnosci poetyk,
mozna zatem wskazaé kilka wspdlnych cech
ich wierszy. Po pierwsze, to silne osadzenie
w konkrecie, detalu, szczegdle i swoista ewo-
kacja realnosci, gdzie najwazniejsze staje si¢
,bycie na czasie”, na biezaco ze wszystkimi
technicznymi nowinkami. Po drugie — sigganie
po cytaty, wykorzystywanie klisz, heteroge-
nicznosci znakowej oraz ikonicznosci, bedg-
cych w pewnym sensie potwierdzeniem post-
modernistycznej tezy o niemozliwosci jakiej-
kolwiek oryginalnosci, ale takze bedacych wy-
korzystaniem znakéw graficznych, cyfr i zna-
kéw pochodzacych z réznych systeméw zna-
czeniowych (migdzy innymi w poezji konkret-
nej czy liberaturze). Po trzecie, coraz czestsze
odchodzenie od linearnosci tekstu — utwor to
obraz zatrzymany w stopklatce, krétki sygnal,
flesz. Fragmentaryczno$¢, migawkowos¢, sen-
sorycznos¢ jest tu jego zasadg organizacyjng.
W koicu to takze poezja bedaca przejawem fa-
scynacji nowoczesnoscia, symulacyjnoscig
oraz obrazujgca liczne przeobrazenia w kon-
strukcji podmiotu lirycznego (cztowiek-maszy-
na, cztowiek-automat, homo cyber). ,,Nowa po-
ezja obrazuje sytuacj¢ czlowieka, ktéry w po-
staci hipertekstu odnalazt form¢ podobng
w swym skomplikowaniu i nieokreslonosci do
siebie samego, zalezng od wyboréw, z ktérych
wolny jest tylko pierwszy, a kazdy nastgpny
okazuje si¢ zaprogramowany i zalezy od po-
przednich” (s. 218).

Teza gloszaca, ze poezja chce opisaé swiat,
jest tak stara i oczywista, ze staje si¢ rodzajem
truizmu. Samo powigzanie literatury z zyciem
spolecznym na gruncie polskim zauwazyt nato-
miast juz w 1851 r. Antoni Malecki, dajac tym
samym podwaliny pod narodziny wspéiczesnej
kultury literackiej. Wkrétce dzieto (szeroko
pojmowanej sztuki) stato si¢ elementem uktadu
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globalnego, w ktérym na poczatku dominowat
werbalny typ kultury. Z czasem owa werbal-
nos¢ zostala zastgpiona audiowizualnoscia,
a nastepnie elektronika, cybernetyka i masowo-
Scig. ,,Taka mamy literature, w jakim uniwer-
sum symbolicznym zyjemy”?, a na poczatku
XXI w. DDM decyduje o tym, co jest (powin-
no by¢), a co nie jest w mainstreamie. ,,Czy
[...] jezyki, ktére podsuwa nam [...] literatura,
sg tylko wariantami j¢zyka, ktérym oddychamy
na co dzien?’3, a ,jesli nawet literatura jest
w stanie podpowiedzie¢ jezyk opisu $wiata, to
czy jezyk ten w publicznych sytuacjach moze
by¢ uzyty?’* — pytata niegdys Kinga Dunin.
Ksigzka Bodzioch-Bryty stara si¢ nie tylko od-
powiedzie¢ na powyzsze pytania, ale i przed-
stawi¢ sytuacje odwrotng, to znaczy pokazac,
w jaki spos6b poezja moze stac si¢ odzwiercie-
dleniem, swoistg ,.kliszg” jezyka rzeczywisto-
Sci.

Tom Ku ciatu post-ludzkiemu... zostat
podzielony na pig¢ czesci, z ktérych wiasciwie
kazda mogtaby stanowi¢ odrgbng catos¢. Czesé
pierwsza pokazuje nowe uj¢cie ludzkiego ciata.
To bardziej cialo post-ludzkie, wyabstrahowa-
ne z indywidualnosci (jak w poezji Barana czy
Majzla), cierpigce na tak zwany syndrom tech-
nologiczny. Wynalazki wspétczesnej techniki
stajg si¢ jego protezami, telefon komoérkowy
czy palmtop — swoistym przedluzeniem reki,
a twardy dysk komputera zastgpuje pamigc.
Nawet zwierzeta mogg zosta¢ wymienione na
wynalazki techniki, dlatego w pustym mieszka-
niu nie zostawiamy juz kota, a matg elektro-
niczng zabawke — Tamagotchi (nawigzal do
niej juz w tytule swojego tomiku Grzegorz
Olszanski). Tamagotchi trzeba karmié, my¢,
sprzata¢ po niej, a nawet wyprowadzaé na spa-
cer, wszystko to jednak robi si¢ w §wiecie sy-
mulakrum, naciskajac na odpowiednie przyci-

2 K. Dunin, Normalka, [w:] Byta sobie krytyka... Wybor tekstow z lat dziewigédziesigtych i pierwszych, oprac.
i wstep D. Nowacki, K. Unitowski, Katowice 2003, s. 95. Przedruk z: ,,Kurier Czytelniczy. Megaron” 2000, nr 65.

3 Tamze.
4 Tamze, s. 97.
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ski. Stad tylko krok do powstania cyborga —
idealnej, bo nieczujacej — maszyny.

Kolejne trzy rozdzialy dotykaja problema-
tyki fascynacji nowej poezji owymi wynalaz-
kami — jak pisze autorka — ,,odsylaczami” do
popkultury, mass mediéw, a takze fascynacji
samg technikg przekazu. Coraz czgsciej po-
wstajg wiersze inspirowane wideoklipami
MTYV (znale7¢ je mozna u Zawady, Stefki, Za-
dury), zapisem z kamery wideo: montazem,
zblizeniem (poezja Podczaszy, Klejnockiego,
Meleckiego), fotografiag (m.in. Kuczoka, Mar-
cinkiewicza), wirtualng spolecznoscig portali
typu Facebook czy schematem gry komputero-
wej (czgs¢ Sim city z Wierszy przygodowych
i dokumentalnych Lekszyckiego). Te ostatnie
sa najbardziej ,,nosne”, czlowiek-gracz moze
bowiem stac si¢ na chwilg bogiem, demiurgiem
stwarzajacym swiat i majacym nad nim nie-
skoriczong wladzg. Przy czym w miejscu daw-
nego ,,amen” pojawia si¢ bardziej przystajace
do wspoétczesnosci stowo enter. Biblijne ,,niech
si¢ stanie” zostalo zastapione stowem z Pisma
Swietego nowych czaséw — internetu. Tego ty-
pu wiersze mogg sta¢ si¢ prawdziwymi manife-
stami czlowieka ponowoczesnego, odbiciem
symulakrum. Podobnie jak kolejne analizowa-
ne przez Bodzioch-Brylg¢ utwory, a to przybie-
rajace posta¢ SMS-a (w tomikach Brzoski), a to
inspirowane komputerem i wysytaniem e-maili
(u Klejnockiego). Innym zas razem wiersz mo-
ze by¢ potraktowany nawet jako hipertekst, be-
dacy organizacja danych w postaci niezalez-
nych leksji. Cechuje si¢ on wéwczas nielinear-
noscig i niestrukturalnoscia, kolejnos¢ czytania
poszczeg6lnych leksji zalezy tylko od wyobra-
Zni 1 preferencji czytelnika. Dlatego tak wielka
popularnoscig cieszy si¢ liternet, a zatem e-bo-
oki, blogi, e-commerce, a netspeak, czyli jezyk
charakterystyczny dla spolecznosci interneto-
wej, rowniez moze staé si¢ jezykiem poezji.

W ostatniej czesci autorka zajmuje si¢ re-
klamg (telewizyjna, prasowg, radiow3) i jej la-
two wpadajagcymi w ucho sloganami, ktére
réwniez staja si¢ czasem tworzywem poetyc-
kim, pokazujacym rozdZwigk miedzy jej jezy-
kiem a jezykiem rzeczywistosci. Twoércy zacze-
li parafrazowac te slogany w stylu przypomina-
jacym nowofalowg publicystyke poetycka. Me-
chanizmy takie stluzg obnazaniu
w ktérym spaceruje si¢ ,.bulwarami Auchan,
Geanta, Carrefoura”, jak w przytoczonym
w omawianej ksigzce wierszu Lekszyckiego.
To takze rzeczywistos¢ programéw typu reality
show czy niezwykle popularnych teleturniejow.
,» Lytul najnowszej ksigzki Henryka Berezy to: /
Familiada? / Oniriada? / a moze Olimpiada?”,
przytacza autorka fragment wiersza Bohdana
Zadury.

W trakcie lektury omawianej ksigzki nasu-
wajq si¢ dwa pytania. Po pierwsze: czy poezja
nie powinna by¢ mimo wszystko sposobem na
wyrwanie si¢ z owej homogenizacji kultury,
masowej produkcji i komercjalizacji? I po dru-
gie: czy lepiej, gdy przestrzen liryczna utwo-
réw jest bardziej przystajaca do rzeczywistosci,
mimetyczna, czy tez moze raczej powinna sta¢
si¢ swojego rodzaju konstruktem myslowym,
artefaktem — oderwanym, ulotnym, subtelnym
1 metafizycznym? By odpowiedzie¢ na te pyta-
nia, nalezatoby przesledzi¢ kilka koncepcji po-
nowoczesnosci, wskazywanych réwniez przez
Bodzioch-Bryle.

Analizujac natur¢ wiezi spolecznych, Jean-
-Francois Lyotard pisal, ze nasz jezyk rozpada
si¢ na autonomiczne i zantagonizowane czast-
ki. W spoteczefistwach postindustrialnych lu-
dzie nie tylko nie wierzg w tworzone w tym j¢-
zyku ,wielkie opowiesci”, ale nawet utracili
juz mozliwos¢ tesknoty za nimi. Nowocze-
snos¢ w ujeciu Lyotarda odpowiadata bowiem
epoce ,,wielkich opowiesci”, majacych status

Swiata,

5 J.-F. Lyotard, Kondycja ponowoczesna. Raport o stanie wiedzy, Warszawa 1997. Por. P. Czaplifiski, Wymia-
na wielkich narracji, [w:] tegoz, Polska do wymiany. PéZna nowoczesnos¢ i nasze wielkie narracje, Warszawa 2009,

s. 7-18.



metanarracji. Filozof wyr6znil dwa podstawo-
we typy owych metanarracji: ,,opowies¢ wol-
nosciowa” oraz ,opowies¢ spekulatywna”.
Pierwsza odwotywata si¢ do ludu jako uniwer-
salnego podmiotu praktycznego oraz do ko-
niecznosci jego emancypacji (od Jana Jakuba
Rousseau). Druga natomiast, w miejsce ludu
stawiata Ducha w jego drodze do samowiedzy
(od Georga Wilhelma Friedricha Hegla). Jedy-
nym natomiast punktem stycznym ponowocze-
snosci z prenowoczesnoscig bytby powrét ,,ma-
tych opowiesci”. Tyle tylko, Zze ponowoczesne
mikronarracje ,,wyrzekaja si¢ wszelkich pre-
tensji do metafizycznego porzadkowania Swia-
ta i spoleczeristwa™®.

Wedlug Przemystawa Czaplifiskiego z ko-
lei, ,,[...] literatura ostatniego ¢wieréwiecza
sprawdza stan nowoczesnych idei, poddaje je
rozpaczliwemu recyklingowi, kwestionuje,
odrzuca, restartuje. Wypracowanie stabilnej
wersji jest jednak beznadziejnie trudne, jako ze
na drodze staje swoista »zemsta« wielkich nar-
racji, ktore zabieraja ze sobg do grobu sankcje
metafizyczng. Koniec nowoczesnosci nie jest
wiec, wbrew temu, co pisze Lyotard, kryzysem
wielkich narracji, lecz przede wszystkim kry-
zZysem wymiany narracji’’
-Ivanickova natomiast, nawigzujac do koncep-
cji Lyotarda, doszta do wniosku, iz w spote-
czeristwach doby informatycznej zasady gry
w ,,wielkie i male opowiesci” ulegly zmianie,
a to przyczynito si¢ do pluralizmu, heteroge-
nicznosci oraz zmultiplikowania kanaléw in-
formacyjnych3. Zjawiska te mozna obserwo-
waé rowniez w szeroko pojetej sztuce. Tak
dzialoby si¢ zatem w literaturze w ogéle, w po-
ezji natomiast mamy do czynienia jeszcze
z jednym elementem. Wiersze ponowoczesne,
bedace reakcja na nowe media i nowg rzeczy-

. Halina Janaszek-
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wistos¢, sg wyrazem podwdjnej Swiadomosci.
Z jednej strony pokazuja bowiem dawng bez-
posrednio$¢ wypowiedzi, z drugiej zas — majg
Swiadomos¢ iluzji, kliszy. Dlatego, pisze Bo-
dzioch-Bryta, dawne metody interpretacyjne
nie wystarcza, literaturoznawstwo musi otwo-
rzy¢ sie na nowe. By¢ moze dlatego wiasnie
bohaterowie liryczni wierszy poddanych
w ksigzce wnikliwej analizie, cho¢ coraz bar-
dziej staja si¢ przedstawicielami ,,0s0bowosci
wirtualnej”, homo cyber lub posthuman, i cho-
ciaz stracili wiare w ,,wielkie opowiesci”, maja
jeszcze mozliwos¢ za nimi tesknic.

Poeci debiutujacy po 1989 r. wywotali —
miedzy innymi poprzez odwotania do o’hary-
zmu czy banalizmu — koniunktur¢ na to, co
zwyczajne, codzienne, prywatne. Tym samym
zrelatywizowali i zdecentralizowali sposéb my-
Slenia o poezji’. Ten nowy sposéb, wlaczajacy
w proces analizy i interpretacji mechanizmy za-
czerpnigte z medioznawstwa, filozofii, kultury
literackiej, socjologii, kulturoznawstwa, a na-
wet informatyki, biologii czy nauk technicz-
nych, pokazuje wlasnie tom Ku ciatu post-ludz-
kiemu... Bodzioch-Bryly. ,,Poznaé poezj¢ danej
epoki to w pewnej mierze poznaé swiat owej
epoki. A wigc wiersz jako odbicie rzeczywisto-
$ci. Utwor poetycki jako Swiadectwo zamienia-
jacego sie Swiata. Poezja jako twor, ktéry za-
chowujac si¢ na wzér papierka lakmusowego,
wchodzac w reakcje z czasoprzestrzenia, w ja-
kiej przyszto nam zy¢, dowodzi lub zaprzecza,
potwierdza albo kwestionuje, zmienia si¢ sam,
jednoczesnie samemu bedac $wiadectwem
zmieniajacego si¢ Swiata” (s. 13).

Powiadano kiedys, ze z labiryntu ponowo-
czesnosci nie ma niestety zadnego wyjscia,
zadna ,,Ariadna nie wyposazyta nas w kigbek
nici, ktérymi moglibySmy przebyta droge

6 M. Kowalska, Mata opowies¢ ttumacza, [w:] J.-F. Lyotard, Kondycja ponowoczesna..., s. 15.
7 P. Czaplifiski, Wymiana wielkich narracji, [w:] tegoz, Polska do wymiany. Pé7na nowoczesnosc i nasze wiel-

kie narracje, Warszawa 2009, s. 16.

8 H. Janaszek-Ivanic¢kova, Nowa twarz postmodernizmu, Katowice 2002.
9 M. Stala, Cos si¢ skoriczyto, nic si¢ nie chce zaczqé, [w:] Byla sobie krytyka..., s. 100-111. Przedruk z: ,,Ty-

godnik Powszechny” 2000, nr 2.



Recenzje

oznaczaé [...]”'°. Omawiana ksigzka staje si¢
moze nie tyle owg nicia, o ile waznym drogow-
skazem w labiryncie zawitosci, jakich pelna

jest najnowsza (ponowoczesna) polska poezja.

Magdalena Boczkowska

Paul Hodkinson
Media, culture and society

Sage, Thousand Oaks, Ca. 2011, 320 s., ISBN 978-1-4129-2052-0

becnie, bardziej niz kiedykolwiek, media

1 komunikacja znajdujg si¢ w centrum na-
szego zycia. Niezaleznie od tego, gdzie jeste-
$my, rzadko zdarza si¢ nam odcigé od zmedia-
tyzowanych dZzwiekéw, obrazéw lub stéw po-
dawanych przez telewizje, radio, pras¢, mobil-
ng telefoni¢ czy internet. Media daja nam roz-
rywke, umozliwiaja kontakt z przyjaciétmi i ro-
dzing, dostarczajg interpretacji Swiata i propo-
nuja zasoby, dzigki ktérym ksztaltujemy wta-
sny wizerunek. Znaczenie mediéw w codzien-
nym zyciu sugeruje, ze odgrywajg one takze ro-
le zasadniczg dla naszej kultury i spoleczen-
stwa. Zyjemy w kulturze mediéw, w spoleczeni-
stwie zmediatyzowanym. Praca Paula Hodkin-
sona Media, culture and society stanowi anali-
z¢ mediéw i zjawisk medialnych w kontekscie
spoteczno-kulturowym.

Tres¢ ksigzki podzielono na trzy czesci: ele-
menty medidw (elements of the media); wtadza
i kontrola (power and control); media, tozsa-
mosC i kultura (media, identity and culture).
Pierwszg czg$¢é poswigcono technologiom
zwigzanym z mediami, przemystowi medialne-
mu, zawartosci mediéow i ich uzytkownikom.
Kolejna zawiera rozdzialy zwigzane z: tematy-
ka mediéw jako narzg¢dziem manipulacji, kon-
strukcjg informacji i tworzeniem newsow,
orientacjg mediéw (od stuzby publicznej po na-
rzedzie rozrywki) oraz upadkiem misji $rod-

kéw przekazu wobec komercjalizacji, fragmen-
tacji i globalizacji. Ostatnia czg$¢ pracy doty-
czy sposobu, w jaki media wplywaja na kon-
strukcje tozsamosci i kultury. Hodkinson anali-
zuje watki zwigzkéw mediéw z etnicznoscig
i diaspora, kwestig gender i seksualnoscia. Za-
interesowania autora obejmujg takze subkultu-
ry oraz grupy fanéw jako przyktad tozsamosci
budowanej poprzez media. Ksigzke zamykajg
rozwazania dotyczace saturacji, ptynnosci oraz
utraty znaczenia mediow.

Autor we wstepie podkresla, ze kluczowe
dla dalszych rozwazan jest zrozumienie pojgcia
media, ktére jest liczba mnoga rzeczownika
medium i odnosi si¢ do Srodka, za pomoca
ktérego tres¢ jest komunikowana miedzy
nadawcg (Zrédlem) a odbiorcg (miejscem prze-
znaczenia). Hodkinson skupia si¢ na wykorzy-
staniu Srodkéw komunikacji, ktére uwydatnia-
ja i rozszerzajg ludzkie mozliwosci komuniko-
wania, przekazujac do licznych odbiorcéw ko-
munikaty pierwotnie emitowane na niewielkg
skale.

Analizujac technologie zwigzane z media-
mi, Hodkinson skupia si¢ na McLuhanowskiej
koncepcji medium jako przekazu, na technolo-
gicznym determinizmie oraz cechach ery cyfro-
wej — konwergencji, interaktywnosci i mobilno-
$ci. Przemyst medialny postrzega przez pryzmat
koncentracji wtasnosci, w tym wtasnosci

107 Bauman, R. Kubicki, A. Zeidler-Janiszewska, Humanista w ponowoczesnym Swiecie — rozmowy o sztuce
Zycia, nauce, Zyciu sztuki i innych sprawach, Poznan 1997, s. 58.



intelektualnej, podporzadkowania przekazu
medialnego przekazowi reklamowemu, metod
zwigkszania liczby odbiorcéw, a takze roli wia-
dzy w funkcjonowaniu mediéw (naktadania re-
gulacji i restrykcji oraz regulowania kwestii
praw autorskich). Jednym z najciekawszych
rozdziatéw ksigzki jest czgs¢ poswigcona za-
wartosci mediéw, ktéra badacz analizuje na
wielu poziomach — symbolicznym, narracyj-
nym oraz analizy tresci. Szczegdlnie cenna
z badawczego punktu widzenia wydaje si¢
szczegblowo przeprowadzona analiza narracyj-
na i gatunkowa oraz analiza dyskursu, ktdre sg
zilustrowane studiami przypadkéw. Hodkinson
zaréwno analizuje kwesti¢ uzytkownikéw me-
diéw, jak i przytacza wyniki juz przeprowadzo-
nych badan empirycznych. Obszernie przy tym
opisuje pojecia kodowania, dekodowania, pre-
ferowanych znaczen i osadza je w kontekscie
etnograficznym.

W paradygmat nauki o mediach i komuni-
kowaniu Hodkinson wpisuje réwniez zagadnie-
nie pici i seksualnosci. Podrozdzial dotyczacy
konstrukcji feminizmu dzieli na sekcje poswig-
cone marginalizacji kobiet, me¢skiemu punkto-
wi widzenia, patriarchatowi, postfeministycz-
nej niezaleznosci. Warto przywota¢ réwniez in-
ne watki poruszone przez Hodkinsona, takie
jak mozliwosci uprawomocnienia dotychczas
defaworyzowanych grup (empowerment), kon-
sumeryzm, maskulinizm (lub raczej, jak zazna-
cza autor, maskulinizmy) oraz teorie tozsamo-
$ci plciowej.

Subkultury oraz tozsamos¢ grup fanéw to
kolejny watek, ktéry badacz porusza. Analizu-
je on relacje migdzy mediami a wspdlnotg
i spotecznoscig. Wskazuje przy tym na takie
cechy wspélczesnych spotecznosci sieciowych,
jak: homogenizacja i atomizacja, opér wobec
kultury masowej poprzez formowanie si¢ w jej
obrebie subkultur mtodziezowych, stygmatyza-
cja mediéw masowych przy jednoczesnym
uzaleznieniu od przekazywanych przez nie tre-
$ci. Zagadnienie tozsamosci Hodkinson iaczy
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réwniez z tematyka mediow lokalnych oraz
magazynéw niszowych. Przywotuje takze wa-
tek obywatelskich mediéw cyfrowych, oddol-
nie zarzadzanych, prowadzonych i tworzonych.
Nazywa je ,,.DIY magazines” — ,,magazyny
zréb to sam” i podkresla wartosé, jaka dla ich
funkcjonowania przedstawia komunikacja onli-
ne. Prace zamykaja rozwazania dotyczace
ptynnosci i utraty znaczen. Autor Media, cultu-
re and society zajmuje si¢ tu kwestig przesytu
informacjg, réznicy miedzy prawda, ideologia
a symulakrg, hiperrealnosci kultury popularnej,
fragmentacji oraz ptynnosci tozsamosci i jej sy-
mulowaniem w sieci. Interesuje go takze two-
rzenie osobowosci w internecie, ktéry poréw-
nuje do ,,wirtualnego placu zabaw”.
Postmodernistyczne teorie nie do korica
wyjasniajg relacj¢ mediéw z kulturg i spote-
czefistwem. Hodkinson spostrzega, ze media —
w przeciwienistwie do sposobu, w jaki sg obe-
cnie analizowane — nie sg oddzielnym bytem,
zewngtrznym odbijajacym lub
ksztattujacym zycie spoteczne i kulturalne. Me-
dia usytuowane sg doktadnie w centrum tego
zycia i przenikaja nasze rozumienie Swiata,
wartosci, styl zycia, tozsamo$¢. Trudno prze-
ciez wyobrazié¢ sobie jakakolwiek aktywnosc,
wydarzenie, zbiér wartosci, ktére znalaztyby
si¢ obecnie poza sfera obrazu i komunikacji.
JesteSmy w duzej mierze zalezni od reprezenta-
cji, jakie tworzg media. Utrudnia to obranie
wlasciwej miary rzeczy, ale nie oznacza, ze re-
prezentacje te nie majg zadnego zwigzku z rze-
czywistoscia, a my nie mamy zadnej mozliwo-
$ci osadu przedstawianych nam informacii.
Zdaniem Hodkinsona analizy postmoderni-
styczne — nawet te krytyczne wobec przeksztal-
conej przez media, wyzutej ze znaczenia obe-
cnej sytuacji — porzucajg jakiekolwiek préby
zglebienia i poprawy tego stanu. Badacz nie
stara si¢ znaleZ¢ uniwersalnej metody rozpo-
znawania prawdy i fatszu. W sytuacji, w ktorej
nie potrafimy odrézni¢ tego, co prawdziwe, od
utudy; uczciwosci od szalbierstwa; wartosci od

,Jlustrem”
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tego, co bezwartosciowe, prébuje jednak doko-
na¢ analizy znanego mu i zrozumialego frag-
mentu medialnej rzeczywistosci.

Rosnaca rola mediéw w spoteczno-kulturo-
wej rzeczywistosci sprawia, ze wazniejsze niz
zwykle staje si¢ zrozumienie — tak dogli¢bne,
jak to tylko mozliwe — w jaki sposéb funkcjo-
nujg procesy komunikacyjne. Réwnie wazne
jest wykorzystanie owego zrozumienia do
stworzenia przeciwwagi dla koncernéw me-
dialnych. Pozwala to bowiem w wigkszym
stopniu zapewni¢ komunikacje migdzy czlon-
kami spoleczenstwa oraz wzmocni¢ ich poten-
cjal, mozliwos¢ budowania tozsamosci, a takze
umocni¢ demokratyczne procedury w pan-
stwie. Hodkinson utatwia zrozumienie zalezno-
$ci miedzy funkcjonowaniem mediéw main-
streamowych i niezaleznych srodkéw przekazu,
a dzialaniem owych procedur demokratycz-
nych. Wskazuje tez, ze wlasciwie ukierunko-

wane dzialania, rozgrywane na styku przestrze-
ni medialnej i spolecznej, moga dziata¢ na ich
korzys$¢ lub szkodg.

Praca Hodkinson, poswigcona dynamicznie
zmieniajacej si¢ dziedzinie, jest wywazona, pel-
na jasnych sformulowan i szeroko zakrojona.
Autor z sukcesem potaczyl w niej wiele per-
spektyw, krytycznie analizujgc zagadnienie
wspolczesnej kultury medialnej i spoteczeristwa
zmediatyzowanego. Ksigzka jest tez przejrzy-
Scie zorganizowana. Zawiera zaréwno wyniki
badaii empirycznych oraz zbiér najnowszych
teorii dotyczacych mediéw, jak i prognozy od-
nosnie do kierunkéw ich rozwoju, co stanowi
istotny wklad w literatur¢ przedmiotu. Jakkol-
wiek obecnie dostepna wylgcznie w jezyku an-
gielskim, z pewnosciag wzbogacitaby polskoje-
zyczny rynek wydawniczy.

Marta Dorenda-Zaborowicz

Don Tapscott

Cyfrowa dorostosc. Jak pokolenie sieci zmienia nasz Swiat

thum. Piotr Cypryanski

Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2010, 540 s., ISBN 978-83-

61408-96-3

publikowana w serii Cyberkultura, Internet,

Spoteczeristwo ksigzka! autorstwa Dona
Tapscotta to publikacja nieszablonowa. Trudno
nazwac ja podrecznikiem, cho¢ okazuje si¢ pozy-
cjg bardzo pomocng w prowadzeniu zajeé z za-
kresu nowych mediéw (co autorka niejako
sprawdzila na grupie wlasnych studentéw), trud-
no upatrywaé w niej przetlomowego naukowego
dzieta ukazujacego pelne spektrum cech i zacho-

war ,,pokolenia sieci”, nie jest to takze poradnik
dla biznesmenéw (cho¢ wnioski ptynace z wy-
wodéw Tapscotta wyraznie dryfuja ku opisom
mechanizméw wykorzystania umiejetnosci no-
wej generacji dla poprawy funkcjonowania
przedsigbiorstw, wprost sugerujac narzucenie so-
bie i pracownikom nowych regut firmowe;j gry).

Tapscott zdaje si¢ w Cyfrowej dorostosci ta-
czy¢ elementy réznych typéw tekstow, ktérych

! Oryginat patrz: D. Tapscott, Grown up digital. How the net generation is changing your world, New York

2009.



wsp6lnym mianownikiem jest refleksyjny, nie-
mal dziennikowy charakter tomu, peten przy-
wotywania historii rodzinnych oraz przykta-
déw zachowan, ktére autor podpatrzyt u dora-
stajacej corki i jej grupy znajomych. Nie ma
watpliwosci, ze tego rodzaju egzemplifikacja,
cho¢ niezwykle obrazowa, nie wystarczy, by
poprzec stawiane przez autora tezy. Stad w tek-
$cie Tapscott odwotuje si¢ do r6znego rodzaju
badari, zaréwno wtasnych, jak i pochodzacych
z innych opracowan i raportéw. Narracja prze-
biega tak ptynnie, a przyklady sg tak dobierane,
iz czytelnik nie tylko jest w stanie poprze¢ glos
autora (nawet w kwestiach dyskusyjnych), ale
nawet zaczyna odczuwaé sympati¢ zar6wno do
postaci autora ksigzki, jej bohateréw, jak i glo-
szonych przezen pogladéw na wplyw cyfryza-
cji na spoleczenstwo. Jak sadze, jest to o tyle
ciekawe spostrzezenie, iz wiele méwi o charak-
terze tej ksigzki, a dokladniej o stylu pisania
Dona Tapscotta, ktéry klasyfikowatabym
gdzies migdzy préba zabrania glosu w nauko-
wej dyskusji a pisaniu dziennika opartego na
zawodowych i osobistych doswiadczeniach.
Ksigzka sktada sie ze wstepu, krétkiej czesci
opisujacej metody badawcze 1 wspotpracowni-
kéw oraz trzech wlasciwych czesci ksiazki,
podzielonych dodatkowo na rozdziaty (rozdzia-
ly s numerowane niezaleznie od umiejscowie-
nia ich w czgsciach, stad np. czes¢ pierwszg
otwiera wprowadzenie, po nim nastgpuje roz-
dziat pierwszy, ale juz czes¢ druga ksigzki
otwiera rozdzial pigty). Objeto$¢ poszczegdl-
nych czesci sktadowych jest bardzo rézna, jed-
nak zwykle poszczegélne rozdzialy zajmujg
okoto 3040 stron. Warto takze zaznaczy¢, iz
podawane powyzej wartosci zawierajg pewien
margines bledu wynikajacy z drukarskich/edy-
torskich niedorébek (w ksigzce jest kilka bia-
tych kart, z nieznanych przyczyn niezadruko-
wanych, za to ponumerowanych, co ma istotny
wplyw na objetos¢ tekstu, a takze sprawia pew-
ne klopoty przy lekturze, giéwnie z powodu luk
w tekscie — ubytek dwdch stron np. ze wstgpu

Recenzje

stanowi juz spore utrudnienie dla petnego zro-
zumienia intencji autoréw polskiego wydania).

Cztery miliony dolaréw, bo tyle wydano na
projekt badawczy ,,Pokolenie sieci — badania
strategiczne”, ktéry realizowata m.in. dwcze-
sna firma Tapscotta, wystarczylo, aby przepro-
wadzi¢ wywiady z dziesigcioma tysigcami
os6b, opracowaé ponad czterdziesci raportéw
i przedstawiaé¢ je na licznych konferencjach,
omo6wié na spotkaniach. Wiedza i doswiadcze-
nie zdobyte podczas prowadzenia tego projek-
tu byly dla autora takze niezbg¢dne podczas pi-
sania Cyfrowej dorostosci, sam zas projekt —
jak stwierdzil autor w rozdziale wstepnym —
byt dla powstania ksigzki inspiracja.

Szczegétowe informacje na temat metod
badawczych, czasu prowadzenia badan, klien-
toéw 1 partnerOdw projektu oraz os6b pracujacych
nad raportami zostajg dokladnie przytoczone.
List¢ zamyka spis nazwisk oséb, ktérym Ta-
pscott sktada podzigkowania (zaré6wno osobom
pracujacym nad projektem, jak i zespotowi,
ktéry pomagat przygotowywac materiat do Cy-
frowej dorostosci. Trzeba przyznaé, ze lista
wspolpracownikéw jest imponujaca, cho¢ — co
jest niezmiernie wazne dla lektury, bo odciska
na niej pietno — dwie osoby, wymienione na
koncu rozdziatu, wydaja si¢ by¢ dla ksiazki
najwazniejsze. Sg to dzieci Tapscotta — Niki
i Alex, ,,kopalnia wiedzy — jak to okreslit autor
— na tematy poruszane w ksigzce. W pewnym
sensie sg jej wspotautorami”. To baczna obser-
wacja ich zwyczajow egzemplifikuje wiele klu-
czowych dla testu tez.

Jak si¢ dowiadujemy z wprowadzenia, to
wlasnie tatwos¢ obcowania z technologiami in-
ternetowymi u kilkuletnich dzieci autora, a do-
ktadnej odnotowanie, ze nie jest to przejaw ge-
niuszu mtodych Tapscottéw, a jedynie charakte-
rystyczna cecha ich pokolenia, wyraz stosunku
do technologii, ktéry niewatpliwie mial wptyw
na ksztattowanie si¢ nowego obrazu Swiata. Tap-
scott zwraca uwagg, ze zmiana wzorcow zacho-
wari mlodziezy spotyka si¢ z krytyka. Pokusit
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si¢ nawet o jej klasyfikacje. Wedlug autora,
mlodym ludziom najczgsciej zarzuca sig, ze sg
mniej inteligentni, uzaleznieni od sieci, rozpie-
szczeni. Posuwajg si¢ do bezwstydu, kradziezy,
internetowej i realnej przemocy. Nie maja etyki
pracy i beda ztymi pracownikami, nie uznajg
zadnych wartosci 1 nic ich nie obchodzi. To po-
kolenie skoncentrowanych na sobie narcyzéw
(s. 40-43). Jak do powyzszych oskarzen odnosi
si¢ autor ksigzki? Przede wszystkim wskazuje,
ze zar6wno liczne publikacje naukowe, artyku-
ty i programy dostgpne w mediach, jak i obiego-
we opinie majag wspélny mianownik: skoro
méwi sig, ze pokolenie X wykazuje cechy a, b,
¢ (niezaleznie, czy ocenimy je jako prawdziwe
czy falszywe), to oznacza, iz owo pokolenie ist-
nieje. Malo tego, to pokolenie dorasta i zaczyna
mie¢ coraz wiekszy wptyw na ,.stary” swiat. Tap-
scott pisze: ,,Mlodzi ludzie, przyzwyczajeni do
szybkiego tempa i wyczuleni na kwestie swo-
béd, zaczynajg przeksztalcaé wszystkie instytu-
cje wspélczesnego swiata. Poczynajac od
miejsc pracy i rynkéw, przez polityke i edukacje
na podstawowej komoérce kazdego spoleczen-
stwa, czyli rodzinie koficzac — odrzucajg zasta-
ng kulture kontroli i zastepuja ja kulturg przy-
zwolenia” (s. 40). Po raz pierwszy przy lekturze
pojawia si¢ podejrzenie, iz taki opis ,,pokolenia
sieci” zostal stworzony z sympatia i w poczuciu
pelnego zrozumienia ze strony autora dla
,obiektéw badan”. To wrazenie nie opuszcza
czytelnika przez kolejnych pigéset stron ksigzki.

»Uczmy si¢ od mlodego pokolenia, a na-
szym oczom ukaze si¢ nowa kultura wydajnej
pracy, szkota i uczelnia XXI w., innowacyjna
korporacja, bardziej otwarta rodzina, demokra-
cja aktywizujaca obywateli, a moze nawet no-
we usieciowione spoteczenstwo” — tym jakze
wymownym przestaniem (inspirujgcym prze-
méwieniem, zeby nie powiedzie¢ kazaniem)
Don Tapscott wprowadza nas do autorskiej
charakterystyki ,,cyfrowej mlodziezy”.

Jako kluczowy wyznacznik przynaleznosci
do tego pokolenia Tapscott przyjmuje fakt dora-

stania jego czlonkéw w epoce mediéw cyfro-
wych. Obycie z siecig ,,0d kotyski” sprawia, ze
nawet korzystanie z telefonu komdérkowego
odbywa si¢ na innych zasadach, a rozwijanie
mozliwosci, jakie dajg nowe media, odbywa si¢
instynktownie. ,,Pokolenie sieci wkracza w do-
rostos¢. Dorastalo w epoce cyfrowej, co miato
ogromny wplyw na sposéb myslenia wszyst-
kich jego cztonkéw, a nawet na zmian¢ struktu-
ry polaczen w ich mézgach” (s. 51) — uwaza au-
tor. O kim dokfadnie tu mowa? O amerykar-
skim pokoleniu Y (zwanym wtlasnie pokole-
niem sieci), urodzonym od stycznia do grudnia
1977 r., czyli 81 mln dzieci stanowiacych 27
proc. ludnosci Stanéw Zjednoczonych. W nie-
ktérych przypadkach za czlonkéw pokolenia
mozna uznaé¢ takze miodszych (autor nie jest
w stanie z calg pewnoscig przewidzied, jak da-
leko idace réznice beda zachodzi¢ miedzy dzi-
siejszymi 10-latkami a 20-latkami). Tapscott
wskazuje, iz cecha, ktéra wyr6znia pokolenie Y,
jest fakt, iz pochodzi ono z wyzu demograficz-
nego, a nowe technologie przyjmuje naturalnie
jak powietrze. Jak si¢ okazuje, wykazuje ono
cechy wspélne niezaleznie od regionu swiata,
w ktérym dorastato (wpltyw globalizacji).

Pokolenie sieci w pewien spos6b zaburza
porzadek przeptywu wiedzy, informacji. Trady-
cyjny podzial, gdzie miodsi ucza sie od star-
szych, traci na znaczeniu. Po raz pierwszy
w cywilizacji dorosli ucza si¢ od dzieci i po-
trzebuja ich pomocy w kwestiach zwigzanych
z nowymi technologiami, a te sg coraz bardziej
istotne w zyciu zawodowym i prywatnym. Tap-
scott wskazuje takze, ze istniejg przestanki, by
sadzié, ze to pokolenie sieci jest najbardziej in-
teligentne, osiaga coraz lepsze wyniki w szko-
le i stawia sobie coraz wyzsze wymagania.
Przywykle do wykonywania kilku czynnosci
na raz nie ma problemu z uczeniem si¢, a ma-
drosé ceni jako najwazniejszg wartos¢. Co war-
te uwagi — wartosci, jakimi si¢ kieruje, zostaly
uksztaltowane przez technologi¢, a nie rodzi-
cow (s. 79).



W rozdziale drugim autor Cyfrowej doro-
stosci usiluje przekaza¢ czytelnikom sposéb
funkcjonowania, myslenia, dziatania pokolenia
Y - tego, ktére, nie czytajac gazet, doskonale
wie, co waznego dzieje si¢ w Swiecie,
a Zrédltem wiedzy, rozrywki i swobodnej komu-
nikacji jest telefon komoérkowy (zwlaszcza
smartfon), tablet czy przenosny komputer z za-
instalowanymi aplikacjami spotecznosciowymi
i komunikatorami gtosowymi i wideo. Telefon
jest tu poréwnywany do pilota, przejmuje bo-
wiem funkcje innych urzadzen i pozwala nimi
sterowac. Telefon jest aparatem fotograficz-
nym, radiem, odtwarzaczem muzyki, kamera,
komunikatorem, przegladarka internetowa, no-
tesem, sklepem internetowym, czytnikiem
ksigzek, konsola do gier itp. Telefony komdrko-
we wyprzedzajq komputery — tak Tapscott zaty-
tulowat podrozdziat ksigzki, gdzie na wykre-
sach i zestawieniach wskazuje na rosnace zna-
czenie telefonu komérkowego, szczegdlnie te-
go z mobilnym dostgpem do sieci. Jak wskazu-
je autor, mtodziez jest nie tylko Swiadoma moz-
liwosci, jakie daje mobilny, staty dostgp do sie-
ci, ale takze jest niewrazliwa na ptynace z tego
faktu zagrozenia, przede wszystkim utraty pry-
watnosci. Pokolenie sieci nauczylo sobie
i z tym radzié, r6znicujac kategorie przyjaciot,
wprowadzajac kregi znajomych, zamkniete
grupy dyskusyjne i niewidoczne w wyszuki-
warkach blogi.

W kolejnym rozdziale pokoleniu sieci zo-
staje przypisanych osiem cech charakterystycz-
nych, ktére majg w sposéb syntetyczny je opi-
sywaé. Sa to: wolnos¢, dopasowywanie do
swoich potrzeb (kastomizacja), baczna obser-
wacja, wiarygodnos¢, wspotpraca, rozrywka,
szybkie tempo, innowacyjnos¢. Jak si¢ okazu-
je, wspélnote buduja nie tylko zachowania
i wyznawane wartosci, ale takze... umysto-
wos¢ pokolenia sieci, czyli zmiany, jakie zaszty
w moézgach jego przedstawicieli (rozdzial
czwarty). Za przyklad stuzy m.in. eksperyment,
w ktérym sprawdzano spostrzegawczos¢ nato-
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gowych graczy z osobami nielubujacymi si¢
w grach. Okazalo sie, ze gracze sledzg wigksza
liczbg obiektéw, lepiej odbieraja nieuporzadko-
wane bodZce wizualne, lepiej przetwarzaja dy-
namiczne strumienie wizualnych informacji.
W czasie gry uczg si¢ nauki metodg préb i ble-
déw, wielokrotnie powtarzajac fragmenty gry
do czasu, az opanujg je 1 moga przejs¢ dalej. Na
przyktadzie graczy oraz uzytkownikéw inter-
netu widac takze, ze pokolenie Y nie przyktada
wagi do poczatku i kofica — czy to gry (wielo-
krotny zapis stanu gry), czy informacji w me-
diach (Zrédet internetowych nie czyta si¢ od
poczatku do korica, bo 6w poczatek jest
wzgledny). W przyjmowaniu i odbieraniu in-
formacji poprzez sie¢ wazna jest koncentracja,
ale 1 przerwy w pracy. Mlodzi stawiajg na wie-
lozadaniowos¢ i chcg szybko sie uczyd.

O ile pierwsza czgs¢ ksigzki skoncentrowa-
na byta na scharakteryzowaniu cyfrowych mio-
dych dorostych, o tyle czgs¢ druga wskazuje je-
go miejsce, role i wplyw na rzeczywistosC.
W kolejnych rozdziatach (pigtym — 6smym) Tap-
scott wskazuje na konsekwencje, jakie niesie
z sobg cyfryzacja dla nastgpujacych obszaréw
zycia: edukacji, pracy, konsumpcji, rodziny.

»Kiedy skoricz¢ szkolg, najprawdopodob-
niej dostan¢ prace, ktéra dzisiaj jeszcze nie ist-
nieje” — to jedna z wypowiedzi amerykanskich
studentéw, ktérzy w zacytowanej w ksigzce
pracy Michaela Wescha (antropologa z Uni-
wersytetu Stanowego w Kansas) oceniajg ja-
kos¢ krajowego systemu szkolnictwa. Jak moz-
na si¢ domysli¢, opinia miodziezy o oswiacie
nie jest pozytywna, co znajduje pelne zrozu-
mienie u Dona Tapscotta twierdzacego, iz edu-
kacja pozostala na etapie przygotowania do zy-
cia i pracy pokolenia gospodarki nastawionej
na produkcj¢ masowa, ale ,nie jest w stanie
sprosta¢ wyzwaniom gospodarki cyfrowej ani
umystowosci pokolenia sieci” (s. 216). Jakie sa
to wymagania? Tapscott twierdzi, ze potrzeba
przede wszystkim zmiany podejscia. Bo liczy
si¢ nie to, co wiemy, a to, czego mozemy si¢
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nauczy¢. A zatem uczyC trzeba si¢ cale zycie
chocby dlatego, ze edukacja np. na studiach
wyzszych nie jest w stanie da¢ mtodemu czto-
wiekowi wiedzy potrzebnej przez nastgpnych
30 lat pracy zawodowej. Zamiast wiedzy,
w szkotach powinno si¢ trenowaé zdolnos¢
myslenia, uczenia si¢ i odkrywania. Sposobami
dokonania tego majg by¢: skoncentrowanie si¢
na uczniu, a nie nauczycielu, przejscie od mo-
delu nauczania jednokierunkowego do interak-
tywnego oraz — w szerszym znaczeniu — od na-
uczania w ogdle do odkrywania. Pokolenie sie-
ci ma uczy¢ sie, jak zdobywac, analizowac¢ in-
formacje, a nastepnie ocenia¢ ich prawdziwos¢
i przydatnos¢. Wigksze znaczenie powinna od-
grywaé praca zbiorowa, ktéra lepiej przygoto-
wuje do kooperacji w zyciu zawodowym, wy-
ksztalcajac umiejetnos¢ wspotpracy.

Pokolenie sieci, wkraczajagc w struktury
korporacji, wnosi mlodzieiczg energi¢, zupel-
nie nowe nastawienie do wspoélpracy, swobody
wyboru miejsca i czasu pracy oraz nastawienia,
ze praca = zabawa. Dla wielu pracodawcéw
oraz starszych wspoétpracownikéw taka posta-
wa jest dos¢ problematyczna. Jak ujmuje to
Mel Levine, profesor pediatrii, mamy do czy-
nienia z ,,plaga ludzi nieprzystosowanych do
warunkéw pracy”, ktorzy ,.zbyt wczesnie od-
niesli zbyt duze sukcesy i przyzwyczaili si¢ do
natychmiastowej gratyfikacji” (s. 264).

Zdaniem Tapscotta w tym podejsciu widaé
konflikt pokoleni polegajacy giéwnie na tym, ze
starsi rozwijajg si¢ w ramach jednego stanowi-
ska, pokolenie sieci za$ chce dziala¢ na wielu
polach. Zwtaszcza jednostki utalentowane
1 stale rozwijajace si¢ majg ambicje wykracza-
jace poza Sciezke awansu zawodowego propo-
nowang przez tradycyjne firmy. Jaki znajduje
Tapscott zloty srodek, ktéry pozwoli roztado-
wac spiecia na tle pokoleniowym? Wyjs¢ na-
przeciw potrzebom i oczekiwaniom miodych:
pozwoli¢ wybiera¢ gdzie i kiedy chcg praco-
wac, zapewni¢ wolnos¢ cieszenia si¢ zyciem
zawodowym i prywatnym, obdarzy¢ pracowni-

ka zaufaniem i pozwalaé¢ wykazywac si¢ krea-
tywnoscig, stawia¢ wymagania, ale w przyja-
znej atmosferze pracy. Jak ich rekrutowac? Nie
tyle poszukiwac, co zarzucac sieci, aby najlep-
sze jednostki same zapukaly do drzwi. Potem
za$ budowac relacje z pracownikami. Podzial
na czas pracy i czas wolny si¢ skoniczyl, podob-
nie jak na relacje stuzbowe i relacje prywatne —
prorokuje autor.

Swiadomy uczeri i swiadomy pracownik to
takze swiadomy konsument (zadziwiajace, jak
silng wiar¢ w inteligencj¢ mlodych ma Don Ta-
pscott). Jego wartosci to: wolnos¢ wyboru (im
wigcej, tym lepiej), kastomizacja produktu do
potrzeb klienta, sprawdzanie produktu przed
zakupem (poréwnywarki cen, testy), wiarygod-
nos¢ producenta/sprzedawcy towaru, branie
pod uwage opinii klientdw — pomoc w ulepsza-
niu produktu/sklepu, szybkos¢ transakcji
oraz... frajda z zakupéw. Konsumenci z poko-
lenia sieci zyskuja wplyw na przekaz marketin-
gowy, na rozwdj firm i produktéw, moga takze
sami je wspottworzyé. Autor przywotuje po-
sta¢ Marshalla McLuhana i jego koncepcje pro-
sumenta, osoby, ktéra taczy rolg konsumenta
z producentem. Jak twierdzi Tapscott, dopiero
teraz koncepcja ta doczekala si¢ pokolenia,
ktére ma cheé 1 umiejetnosci, by prosumentami
zostac.

Zupelnie odmienne od tradycyjnych jest
takze podejscie pokolenia sieci do zycia ro-
dzinnego. Tapscott przedstawia je, po raz ko-
lejny odwolujac si¢ do opozycji migdzy poko-
leniem wyzu demograficznego a pokoleniem
sieci. Kiedys w czasach wyzu, mtodziez znaj-
dowala wolnos¢ poza domem, a nadzér w do-
mu. Obecnie jest odwrotnie — poza domem
czai si¢ niebezpieczernstwo, natomiast wol-
nos¢ i nieograniczong przestrzei w czterech
$cianach zapewnia komputer i internet. W ta-
kim domu nie ma tez miejsca na ojca-dyrekto-
ra generalnego i matke-kierownika organiza-
cyjnego. Zwiazki rodzinne pokolenia sieci sa
bardziej skomplikowane — do wspdlnego stotu



zasiadajg partnerzy rodzicéw rozwodnikéw,
przyjaciele dzieci, a coraz czg¢stszy jest model
rodziny z tylko jednym dorostym — matka lub
ojcem. Mtlode pokolenie jest wigc coraz czg-
Sciej dopuszczane do glosu, a w rodzinie pa-
nuje, w wiekszym lub mniejszym stopniu, ro-
dzaj domowej demokracji. Nowa rodzina sta-
je jednak wobec nowych zagrozeni — przesla-
dowania, pornografii, przestgpczosci, takze
internetowe;.

W czesci trzeciej ksiazki autor opisuje
udzial pokolenia sieci w zyciu spolecznym.
Jako flagowy sukces nowego podejscia do
mlodziezy wskazuje wyborczy sukces Barac-
ka Obamy, za ktérym stal m.in. liczacy sobie
niewiele ponad dwadziescia lat Chris Hughes,
ktory zamieszkiwat na studiach w jednym po-
koju z Markiem Zuckerbergiem, twoércg Face-
booka, i doradzajagc Obamie, postanowil po-
stawié¢ na niespotykane wczesniej na t¢ skale
$rodki komunikacji z wyborcami. ,,Dzigki cy-
frowym narzgdziom, w ktére Hughes wyposa-
zyt serwis spolecznosciowy Obamy, powstata
internetowa spotecznosé liczaca ponad milion
uczestnikow” — pisze autor. Historia ta dowo-
dzi, ze mtode pokolenie nie jest tak egoistycz-
ne ani narcystyczne, jak sagdzono. Potrafi za-
angazowac si¢ spotecznie i to nie tylko przed
ekranem komputera. Jednak tradycyjnie pro-
wadzona polityka budzi w nim niech¢é. Tap-
scott zauwaza takze, ze mlodzi ludzie, choé
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nieco innymi Srodkami, takze chca mieé
udziatl w sprawowaniu rzadéw, a gdy im si¢ go
odmawia, sg sklonni wyjs¢ na ulice. Demo-
kracja nie moze dziata¢ jednokierunkowo — od
wyborcy do rzadzacego. Musi by¢ interaktyw-
na, budzi¢ zaufanie, ale takze dostarczaé roz-
rywki.

Jak zatem Don Tapscott wyobraza sobie
dalsza koegzystencje pokolen o tak réznej
przeszlosci, ambicjach i celach? Jak pisze
w dziesigtym rozdziale, nadchodzi era dobrych
obywateli, zaangazowanych politycznie i spo-
lecznie, potrafiacych jednoczy¢ si¢ w imi¢ idei
(co wykazuje na przyktadzie zaangazowania
proekologicznego milionéw miodych ludzi).
»-Mtode pokolenie jest w porzadku” — konklu-
duje autor w rozdziale jedenastym i rozprawia
si¢ raz jeszcze z zarzutami wobec pokolenia
sieci przywolanymi na poczatkowych kartach
ksigzki.

By¢ moze nie kazdemu czytelnikowi tak
optymistyczne podejscie do tematu, tak jedno-
znacznie ,,procyfrowe”, moze wydac si¢ wy-
starczajgco atrakcyjne i przekonujace, zapewne
jednak nie przeszkodzito w odbiorze Cyfrowej
dorostosci Richardowi Floridzie, ktéry poleca
ja stowami: ,,Don Tapscott trafit w sedno. Mu-
sisz to przeczytac”. Céz, trudno zlekcewazyé
takg rekomendacje.

Ilona Pawlowska
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Régis Debray
Wprowadzenie do mediologii
przel. Alina Kapciak

Oficyna Naukowa, Warszawa 2010, 278 s., ISBN 978-83-7459-107-2

Clucider le mysteres et paradoxes
de la transmission culturelle
— tel est le but de la médiologie."

Opublikowane w roku 2000 r. Wprowadzenie
do mediologii® jest druga, po Kursie mediolo-
gii 0gdlnej® wydanym przez oficyne Gallimard
w 1991 r., ksiazkg Régisa Debraya* dotyczaca
tego tematu. W Polsce pozycja ukazata si¢ ja-
ko trzecia w serii Kultury Mediéw redagowa-
nej przez Andrzeja GwoZdzia. Mineto ponad
dziesig¢ lat, zanim ksigzka Debraya zostata
udostepniona odbiorcom w jezyku polskim,
chociaz wydaje si¢ niemozliwe, aby nie byla
dotad czytana przez polskich uczonych w jezy-
ku oryginatu. Pr6zno jednak szukaé odniesient
do niej w bibliografiach prac naukowych.
Podobnie rzecz przedstawia si¢ na Zachodzie.

w Stanach Zjednoczonych, a w Europie zdania
na temat koncepcji autora sg podzielone. Czym
bowiem jest owa mediologia i dlaczego wtasci-
wie mediologia? Debray udziela odpowiedzi na
te 1 inne pytania w do$¢ niebezposredni sposéb,
piszac rozwlekle, z manierg eseisty, skaczac po
tematach i sklejajac nieraz odlegte pod wzgle-
dem skojarzert watki. A jednak pod ostong po-
jeciowego bataganu kryje sie badacz o umysle
Scistym i analitycznym, swiadomy swej kon-
cepcji 1 umiejacy jej broni¢ czesto na drodze
dowodzenia a contrario, piszac o istocie me-
diologii z perspektywy jej przeciwienstw.
Ksigzka jest adresowana do szerokiego grona
odbiorcow — zaréwno specjalistéw z zakresu
studiéw kulturowych, nauk o komunikacji, an-
tropologii, filozofii, historii, jak réwniez nie-
profesjonalistéw zainteresowanych ,,aktualny-

mi procesami cywilizacyjnymi i dyskusjami
wokot nich™.

Wydaje sie, ze lekture Wprowadzenia do
mediologii powinno si¢ rozpocza¢ niemalze od

Anglojezyczna poprzedniczka tej ksigzki,
w ktérej Debray porusza réwniez kwestie
z Wprowadzenia..., zatytulowana dos¢ enigma-
tycznie Transmitting Culture, jest mato znana

1, Wyjasnia¢ tajemnice i paradoksy przekazu kulturowego — oto cel mediologii”, www.mediologie.org/ [dostep:
2.11.2011].

2 R. Debray, Introduction a la médiologie, Paris 2000.

3 Tenze, Cours de Médiologie générale, Paris 1991.

4 Jules Régis Debray urodzit si¢ 2 wrzesnia 1940 r. w Paryzu. Jest intelektualista, filozofem, dziennikarzem,
urzednikiem pafistwowym i profesorem akademickim — twércg mediologii, czyli teorii o procesie przekazu kultu-
rowego. Od 1960 r. do lat 80. ubiegtego wieku Debray prowadzit dzialalnos¢ edukacyjng oraz angazowat si¢ w zy-
cie polityczne na Kubie i w Ameryce Laciriskiej — gtéwnie w Chile. Dziatalnos¢ polityczna sprowadzita na niego
wiezienie (1967-1971, Camiri, Boliwia). W 1973 r. powrdcit do Francji. W latach 80. XX w. pelnit funkcje we fran-
cuskiej administracji padstwowej. W roku 1993 obronit na Sorbonie doktorat na podstawie rozprawy Vie et mort de
I’image. Une histoire du regard en Occident, a nastgpnie habilitowat si¢ tamze w 1994 r. Od roku 1996 zajmuje si¢
dziatalnoscia wydawnicza, naukowa oraz petni funkcje w europejskich instytucjach kultury (1998-2002: Ecole na-
tionale supérieure des sciences de I’information et des bibliotheques; 2002-2005: Institut européen en sciences des
religions). Do najwazniejszych jego publikacji ksigzkowych nalezg: Révolution dans la révolution? et autres essa-
is (1967), Le pouvoir intellectuel en France (1979), Critique de la raison politique (1981), Manifestes médiologi-
ques (1994), Vie et mort de 'image, une histoire du regard en Occident (1995), Transmettre (1997), Les enjeux et
les moyens de la transmission (1998), Introduction ¥ la médiologie (1999), Les communions humaines (2005), Un
candide en Terre sainte (2008); ksiazki w jezyku angielskim: Transmitting Culture (2000), Against Venice (2002).

5 Tekst z tylnej obwoluty wydania polskiego.



kofica, czyli od rozdzialu piatego Rada dyscy-
plin. Projekt: stuzba pomocnicza. Umieszczone
tu podrozdzialy zatytutowane zdaniami pytaja-
cymi: Dlaczego nie jestesmy semiologami?, -
psychologami?, - socjologami?, - (lub jestesmy
nie tylko) pragmatystami?, - (nie wszyscy lub
nie w petni, lub jeszcze nie) historykami? oma-
wiajg nie tylko réznice, lecz takze powinowac-
two mediologii z innymi — méwiac stowami au-
tora — ,,renomowanymi’’ dyscyplinami i w zasa-
dzie obszernie, cho¢ niejasno, wyznaczajg jej
zakres. W zakresie analiz mediologicznych le-
zaloby bowiem badanie i zrozumienie ,,metod,
dzigki ktérym przekaz jest wysylany, krazy oraz
»znajduje nabywce«” (s. 211). Aby dowiedzieé
si¢, co z kolei kryje si¢ pod hastami: metody,
przekaz, krazenie czy nabywca, nalezy po-
wroéci¢ do poczatkowych stron ksigzki.
Powolujac si¢ na opini¢ historyka techniki
André-Georgesa Haudricourt, w pierwszym
rozdziale rozprawy — Czas przekazywania. Kqt
obserwacji — Debray stwierdza, ze nauka jest
charakteryzowana nie poprzez swdj przedmiot,
lecz poprzez punkt widzenia. Oznacza to, ze
czytelnik nie moze liczy¢ na proste definicje
przedmiotu mediologii, lecz raczej na odkrycie
faktu, iz sama mediologia jest swoistg metodg
badania metod (sic!) procesu przekazywania
(transmission) informacji. Przekazywanie na-
tomiast nalezy w teorii Debraya odrézni¢ od
komunikacji. Chodzi bowiem o co$ wigcej niz
komunikowanie, chodzi o przekazywanie.
»lermin ‘przekazywanie’ bedzie obejmowat
wszystko, co jest zwigzane z dynamikg pamig-
ci zbiorowej; termin ‘komunikacja’ zas kraze-
nie wiadomosci w danym momencie” (s. 5) —
Debray sytuuje przedsigwziecie naukowe me-
diologéw w perspektywie diachronicznej, kta-
dac nacisk na badanie relacji nie tyle prze-
strzennych, co czasowych w przenoszeniu in-
formacji. Scislej wyraza to stwierdzenie: ,ko-
munikowanie polega na przenoszeniu informa-
cji w przestrzeni, w obrebie tej samej strefy
czasoprzestrzennej, a przekazywanie na prze-
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noszeniu informacji w czasie migdzy ré6znymi
sferami czasoprzestrzennymi” (s. 5). Odmien-
nie zatem niz w naukach o informacji i komu-
nikacji w ogdle, w ktérych niemal spontanicz-
nie zaweza si¢ perspektywe badan do samych
mediéw, kanaléw czy nosnikéw, w mediologii
przewaza podejscie dynamiczne. Bazuje ono
na dochodzeniu do wiedzy o zjawiskach prze-
sztosci historycznej jako przejawéw pewnego
specyficznego myslenia i dzialania, ktére do-
prowadzily do wyksztalcenia si¢ form zycia
spotecznego, takich jak religia, sztuka, polityka
itd. Chodzi wigc o tzw. media historycznosci,
opierajace si¢ raczej na wigzach symbolicz-
nych niz technologicznych. W praktyce analizy
mediologicznej instytucje takie jak szkotg, bi-
blioteke, kosciét podporzadkuje si¢ odpowie-
dnio nauczaniu, lekturze i kultowi. Debray za-
znacza jednak, ze nie nalezy przeciwstawiad
sobie tych dwéch ,,skal”, tj. komunikacji i prze-
kazywania. Jedna jest bowiem warunkiem
i niezbednym uzupelnieniem drugiej, i obie
wymagaja wzajemnego uzgodnienia. Wynika
wiec z tego, ze mediolog nie opiera si¢ wylacz-
nie na badaniu nosnika jako technologii mate-
rialnej (w terminologii Debraya tzw. MZ, czyli
materii zorganizowanej) umozliwiajacej proces
przekazywania informacji, ale dopelnia go
w sensie niematerialnym poprzez potraktowa-
nie pamigci zbiorowej jako technologii w po-
staci zinstytucjonalizowanej, tzw. OZ (organi-
zacji zmaterializowanej). Otoczeniem lub sro-
dowiskiem kulturowym dla wspétdziatania obu
tych ,,porzadké6w” jest w teorii autora medio-
sfera, ktdrej szczegblowa charakterystyke po-
daje drugi rozdziat ksigzki: ,,The Medium is the
Messager”. Starter metody.

Mediosfera moze obejmowaé wiele mikro-
srodowisk kulturowych i zarazem informacyj-
nych. Nowa mediosfera nie redukuje poprze-
dniej, lecz przeksztalca jej struktur¢ na wia-
snych zasadach ,,w wyniku dlugich negocjacji
co do miejsca i funkcji, po to, by wszystkie za-
chodzity na siebie, cho¢ nie w dowolnych kie-
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runkach” (s. 56). Co si¢ z tym wigze, przecho-
dzenie z jednej mediosfery do nastgpnej zacho-
dzi poprzez tzw. rewolucj¢ maszynows, ktéra
wplywa na poczatku na technike przekazywa-
nia informacji (MZ), a w konsekwencji na
aspekty spoteczne i polityczne (OZ) tego pro-
cesu. Rewolucja ta moze si¢ dokonywac jedy-
nie w sprzyjajacych warunkach kulturowych.
Debray pisze dalej o wyrazistosci czynnika
ludzkiego. Uwaza, ze na kolejnych etapach
owej rewolucji do gtosu dochodzg tzw. admini-
stratorzy sensu, ktérzy czerpia z niej korzysci
polityczne w zakresie dostgpu do wiadzy po-
przez opanowanie danego medium (MZ) oraz
spoleczne w postaci wejscia na wyzszy poziom
w hierarchii klas (OZ). Charakterystyke po-
szczegblnych mediosfer ukazuje przejrzysta ta-
bela. Z punktu widzenia dalszych definicji au-
tor, podobnie jak to uczynit w przypadku okre-
$lenia mediologii, odwraca kolejnos¢ dyskursu
na rzecz egzemplifikacji. O istocie pojecia na-
zwanego mediosfera dowiadujemy si¢ bowiem
dopiero na dalszych stronach ksigzki pomigdzy
rozwazaniami nad technikg i kulturg sensu lar-
go. Te czes¢ tekstu mozna zrekapitulowal
w spos6b nastepujacy: mediosfera taczy w so-
bie czynniki techniczne i wartosci kulturowe,
przez co uzyskuje znamiona ,technokultury”,
ktéra ,,mozna rozumie¢ jako cywilizacje (la-
cz3c w tym pojeciu znaczenie niemieckie, kta-
dace nacisk na podstawy materialne, i znacze-
nie francuskie, na pierwszy plan wysuwajace
dzieta ducha)” (s. 63).

Po rozwazaniach o mediosferze autor
w rozdziale trzecim ,To zabije tamto”.
Przedmiot: stosunki nie przedmioty powraca do
watku mediologii jako metody, uwypuklajac
aspekt symbolicznosci badanych za jej pomocg
relacji. Mediologia nie zajmuje si¢ bowiem ja-
kas nieokreslong dziedzing przedmiotow, ale
bada raczej zwiazki miedzy duchowym i mate-
rialnym wymiarem ,,0dbiornikéw” (,.kodeks,
Swigtynia Stowa, obraz domu, itd.” — s. 83)
i nosnikéw procesu przekazywania. Chodzi

wigc o to, aby ustali¢ korelacje migdzy ,,naszy-
mi najwazniejszymi funkcjami spolecznymi
(nauka, religia, sztuka, ideologig, polityka)
a naszymi sposobami upamigtniania, przedsta-
wiania i przenoszenia” (s. 86). Ustalenie to
mialoby charakter systemowy, a nie mechani-
styczny, w ktérym wyrdznienie pewnego cig-
gu: przyczyna—skutek—przyczyna, uwzglednia-
loby wzajemne oddzialywanie medium i Srodo-
wiska, czyli techniki i kultury. Dla zilustrowa-
nia tego pogladu mozna przywota¢ nastgpujacy
fragment z dluzszego wywodu Debraya:
»Zwiazek przyczynowy migdzy technika i kul-
turg nie jest ani automatyczny, ani jednostron-
ny. Nie mozemy by¢ pewni tego, jakie typy za-
chowan rozwing si¢ lub nie w kulturze oralnej
dzigki pismu. I jesteSmy pewni, przeciwnie, ze
w kulturze, ktéra nie zna tej metody upamigt-
niania, nie pojawi si¢ takie czy inne zachowa-
nie: nie bedzie znala sylogizmu, rejestru wyda-
rzen, regul sktadni itd. (a zatem logiki, historii,
gramatyki itd.). Chrzescijafistwo przyczynia si¢
do zniknigcia volumenu (lub zwoju), nieodpo-
wiedniego do czytan liturgicznych i trudnego
do uniesienia, a supremacja kodeksu sprzyja su-
premacji chrzescijafistwa nad kultami pogari-
skimi. Bez druku nie ma Reformacji. Bez Re-
formacji nie ma drukarstwa na szeroka skale
[...]” (s. 105). Debray dotyka nastgpnie zaga-
dnienia tradycji badari mediologicznych. Po-
stuluje, aby opierajac si¢ na pogladach wybit-
nych autoréw epok wczesniejszych, mediolo-
gia stawiala sobie za cel sformalizowanie i do-
konanie syntezy ich spostrzezeri, rozproszo-
nych w licznych publikacjach. Przyznaé trzeba
— jak moéwi Debray — ze autoréw tych latwiej
odnaleZ¢ na polu literatury i sztuki, a nie na
przyktad filozofii. A dodaje jednoczesnie, ze
,0s0bliwos¢ ta, dotyczaca zreszta wigkszosci
rejestrow, ktére obejmujg nauki humanistycz-
ne, szczegblnie zaznacza si¢ w naszej dziedzi-
nie [w mediologii]. Tu poeci i pisarze przewo-
dzg, jednoczesnie ze wzgledu na prawo star-
szefistwa, pewnos¢ spojrzenia i umiejetnosé



prezentacji” (s. 117).

W rozdziale czwartym ksigzki zatytulowa-
nym Skutecznos¢ symboliczna. Droga: od me-
dium do mediacji Debray porusza wreszcie
problem mediacji. W zasadzie jest to gars¢ roz-
wazan dotyczgca tzw. skutecznosci symbolicz-
nej, czyli zrozumienia nie tyle tego, jakie sensy
generuje swiat znakéw, ale tego, w jaki spos6b
si¢ nim staje w procesie mediatyzowania rze-
czywistosci. Mediacja jest bowiem ,,zaposre-
dniczeniem”. W praktyce analizy mediologicz-
nej oznacza to przechodzenie od abstractum do
concretum, a zatem opis, w jaki sposéb wypo-
wiedzi prorockie przeobrazajg si¢ w Koscidl,
a spotkania seminaryjne w szkote, dlaczego
pewne wizualne lub dZzwigkowe wyobrazenie
Swiata staje sie faktycznym oddzialywaniem na
Swiat. Medium w teorii Debraya nalezy
w zwigzku z tym rozumie¢ jako miejsce i funk-
cj¢ w ramach ,,urzadzenia przekaznikowego”.
Podwojne cialo medium autor przedstawia za
pomocg metafory pracy, ktéra ma na celu orga-
nizacj¢ materii nieorganicznej, na przyktad po-
przez zapisanie liter na kartce papieru lub loko-
wanie informacji cyfrowej na aluminiowej
plytce oraz ,,organizowanie socius, tj. tworze-
nie urzadzen likwidujacych szum — instytucji,
administracji czy korporacji” (s. 149). Trzeba
przyznadé, ze taka koncepcja medium rézni si¢
od powszechnego w naukach o informacji i ko-
munikacji podejscia, poniewaz taczy przywo-
lywane juz wyzej dwa wymiary: techniczny
oraz kulturowy w sensie — spoteczny. Podsu-
mowaniem rozwazaf zawartych w rozdziatach
1-4 mogloby by¢ zdanie: ,,Mediologi¢ jako
dyskurs mozna sprowadzi¢ do drogi — historii
4 M - przekaz (message), medium, srodowisko
(milieu), mediacja” (s. 161).

Wienczac to ogdlne przedstawienie tresci
Wprowadzenia do mediologii, warto wyprowa-
dzi¢ kilka wnioskéw dotyczacych praktycznej
roli, jakg moze pelni¢ ta nowo powstajgca i be-
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daca-w-trakcie-definiowania-samej-siebie me-
toda dla badafi prowadzonych w obrebie stu-
diéw kulturowych oraz medioznawczych. Me-
diologia oferuje metodg¢ syntetyczng i krytycz-
ng zarazem, wypelniajaca w pewnym sensie lu-
ki powstale w dorobku obu wymienionych dys-
cyplin. Pozwala odnajdywac i definiowac sieci
powigzan miedzy instytucjami zwigzanymi za-
réwno z ekonomia, polityka, przekazem infor-
macji, jak i przemystem medialnym. Opisuje
tez ich funkcje jako instytucji przekazywania
kulturowego, a ponadto pokazuje wlasnie kul-
turowe zakorzenienie technologii medialnych.

Mediologia umozliwia w zwigzku z tym po-
glebiong dyskusje nad zagadnieniami zwigza-
nymi z powstawaniem i funkcjonowaniem ga-
tunkéw medialnych nie tylko w odniesieniu do
form, lecz takze konwencji medialnych. Eaczy
przy tym, ale nie przeciwstawia, kulture i tech-
nologi¢e poprzez zalozenie, ze technologia jest
sui generis produktem kultury. Mediologiczne
rozumienie medium jako: symbolicznego pro-
cesu (pismo, obraz, itd.), kodu spotecznego (jak
jézyk naturalny), materialnego Srodka przekazu
(papier, urzadzenia magazynowania magne-
tycznego itd.), systemu nagrywania i dystrybu-
cji (sie¢ telewizyjna, sie¢ informatyczna itd.)°
umozliwia badanie calego zaplecza czy srodo-
wiska, w ktérym dochodzi do udzielania rézno-
rodnym mediom oraz instytucjom medialnym
wladzy i autorytetu nie tylko pod wzgledem
produkcji, lecz takze konsumpc;ji.

Patrzac z punktu widzenia czytelnika, trze-
ba podkresli¢, ze ksigzka Régisa Debraya jest
publikacja szczeg6lna pod réznymi wzgledami.
Nie jest lekturg tatwg, poniewaz znamionuje ja
niewatpliwa, w pelni humanistyczna, akrybia
autora, wymagajaca od czytelnikéw gruntow-
nego przygotowania. Z jednej strony, widoczne
nawigzania do wielkich teoretykéw humanisty-
ki, takich jak Georg Wilhelm Hegel, Roland
Barthes czy Ernst Cassirer sprawiaja, ze kultu-

6 Por. www.georgetown.edu/faculty/irvinem/theory/WhyMediology.html [dostep: 2.11.2011].
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rowy przekaz tej ksigzki wydaje si¢ znajomy.
Z drugiej jednak jest catkiem nowy — prowoku-
je bowiem do stawiania kolejnych pytari za-
réwno na temat rzeczywistosci historycznej,
jak i wspoélczesnej z perspektywy, pozwalajacej
faczy¢ to, co do tej pory stawiano w opozycji.

Kultura i technologia nabieraja bowiem w teo-
rii Debraya znamion jednego pojg¢cia. By¢ mo-
ze to wlasnie dzigki niej uda si¢ okresli¢ i zro-
zumie¢ wiele z minionych i obecnych tajemnic
oraz paradokséw cywilizacji.

Iwona Wiezel

Wokot mediow ery Web 2.0
red. nauk. Bohdan Jung

Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2010, 264 s.,

ISBN 978-83-7644-038-5

oze trudno begdzie w to uwierzy¢, ale nie
Mzawsze bylo tak, ze prowadzenie bloga
czy udzielanie si¢ na forach internetowych spo-
tykato si¢ z pozytywng reakcjg otoczenia. Au-
torke tego tekstu dotkneto to osobiscie, docze-
kata si¢ jednak rekompensaty za zlosliwe ko-
mentarze os6b negatywnie nastawionych do in-
ternetu, gdy ten rdést w site i zyskiwat na znacze-
niu. Dzisiaj internet towarzyszy nam na kazdym
kroku. Utatwia nauke, prace, kontakt z ludZmi.
Nie wyobrazamy juz sobie zycia bez niego.
Trudno nadazyé za wszystkimi fascynujacymi
zmianami, ale czy tego chcemy, czy nie, rewo-
lucja goni rewolucje, a tym samym sie¢ oferuje
coraz wigcej. Najwazniejsze jednak jest to, ze
internauci nie s juz odbierani jako samotni dzi-
wacy, ktorzy spedzajg czas przed komputerem
tylko dlatego, Ze nie majg nic lepszego do robo-
ty lub maja problemy z nawigzywaniem kontak-
tow w realnym $wiecie. Dzisiaj internauci majg
glos, ktérego uwaznie stuchajg politycy, projek-
tanci mody, wlasciciele firm. Dzisiaj internauci
tworzg spotecznosci, ktére majg wptyw na ota-
czajacy nas Swiat. Mamy do czynienia z siecig
drugiej generacji — Web 2.0 — a to juz nie tylko
szukanie, czytanie, sluchanie i ogladanie,
a dziatanie, produkowanie, opiniowanie i wply-
wanie. To, co dzieje si¢ w sieci, przeklada si¢ na
realne zycie. I wlasnie o tym jest ta ksigzka.

Wokot mediow ery Web 2.0 ukazala si¢ w se-
rii Cyberkultura, Internet, Spoteczeristwo, po-
Swieconej kulturze i gospodarce wieku informa-
cjiijest efektem pracy seminarium doktorskiego
oraz magisterskiego prowadzonego od ponad 10
lat w Zaktadzie Mediéw Elektronicznych i Ko-
munikowania Instytutu Studiéw Migdzynarodo-
wych w Kolegium Ekonomiczno-Spotecznym
Szkoly Gléwnej Handlowej. Autorami rozdzia-
16w sg magistranci i doktoranci skupieni wokoét
profesora Bohdana Junga, wybitnego znawcy
ekonomii czasu wolnego, ekonomiki mediéw
i nowych trendéw w komunikowaniu. Jung za-
znacza, ze ksigzka kierowana jest do studentéw
nauk spotecznych i ekonomicznych, dziennikar-
stwa, medioznawstwa, komunikowania spolecz-
nego, politycznego, marketingowego, siegnac
po nig moze jednak kazdy. Korzystanie z niej nie
wymaga specjalistycznej wiedzy. Wystarczg
wczesniejsze doswiadczenia zwigzane z aktyw-
nym uzytkowaniem internetu. Wokdt mediow
ery Web 2.0 dotyczy bowiem nowego sposobu
korzystania z sieci, ktéry potaczyt juz miliony
0s6b — oferuje wiele nowych mozliwosci, wply-
wa na otaczajacag nas rzeczywistosc.

Ksigzka sktada si¢ z dziewigciu rozdzialéw,
z ktérych kazdy to odrgbna praca. Poszczegdl-
ne rozdziaty zamyka bogata bibliografia, a calg
ksigzke indeks osobowo-rzeczowy. Szata gra-



ficzna ksigzki jest oszczedna, ale w kilku roz-
dzialach pojawiajg si¢ wykresy, tabelki i sche-
maty, ktére znakomicie uzupelniajg tekst.

Wstep przygotowal Bohdan Jung. Wyjasnia
w nim, czego dotyczy ksigzka, wprowadza czy-
telnikéw w temat, informuje o zawartosci ko-
lejnych rozdziatéw. Wokot mediow ery Web 2.0
przedstawia jako ksigzke¢ o spolecznosciach,
ktére tworzg sie wokoét kultowych serwiséw,
portali, platform sprzedazy. Tlumaczy réznice
miedzy Web 1.0 a 2.0, ktéra polega na tym, ze
uzytkownicy sieci nie poprzestajg juz na czyta-
niu, stuchaniu czy ogladaniu dostepnych w niej
tresci, ale tez aktywnie uczestniczg w procesie
zapelniania jej nowym materiatami. Autor pod-
kresla, ze jednostki w sieci potaczyly si¢ w spo-
tecznosci i nie czeka ich juz alienacja. Wyzwo-
lit si¢ w nich spory potencjal kreatywnosci,
a dzieki blogom, zdjeciom, filmom, recenzjom
i rekomendacjom moga komunikowaé si¢
w skali globalnej. Jung informuje, ze ksigzka
prébuje zasugerowac, ze nie tylko zmienity si¢
media, lecz takze otaczajacy je swiat, coraz
bardziej otwarty na logike¢ budowania spotecz-
nosci i wspoétpracy. Jego zdaniem sukces Web
2.0 polega na tym, ze ten rodzaj myslenia
i organizowania dziatalnosci ludzkiej zaczyna
wkraczaé do réznych dziedzin zycia: polityki,
komunikacji marketingowej, strategii dzialania
platform aukcyjnych czy nowych modeli bi-
znesowych dla branzy muzycznej.

Rozdzial pierwszy nosi tytut Nowe techno-
logie a kultura cyfrowego dostgpu. Jego auto-
rem jest Piotr Barczyk, ktéry zajmuje si¢ wply-
wem wybranych cyfrowych technologii infor-
macyjnych na szeroko pojetg jakos¢ cyfrowego
dostgpu oraz tym, jak media powinny reagowac
na pojawiajace si¢ wyzwania. Jakie technolo-
gie ma na mysli autor? Rzeczywistos$¢ wirtual-
na, ktéra moze w przysztosci zdominowac
przekaz cyfrowy, poniewaz symuluje realne
doswiadczenia zmyslowe. Awatary, czyli cy-
frowe byty, atrakcyjne narzedzie, ktére umozli-
wia kreacj¢ siebie samego 1 swojego otoczenia,

Recenzje

pozwalaja na budowanie wizerunku. Barczyk
pisze, ze awatary bgdg coraz bardziej samo-
dzielne, bedziemy zleca¢ im zadania, wyszuki-
wanie informacji, generowanie przekazu.
Komputer stanie si¢ dopetnieniem naszego by-
tu i naszej osobowosci. Nowa sie¢ bez granic
powigze cyberprzestrzei z realnym Swiatem,
powstanie nowa, czgsciowo cyfrowa, rzeczy-
wistos¢. Infrastruktura techniczna przestanie
jednoznacznie wyznaczaé granice migdzy tym,
co realne, a tym, co wirtualne, a cyfrowa infor-
macja stanie si¢ wszechobecnym elementem
egzystencji. Autor rozdzialu méwi tez o wpty-
wie zmieniajgcego si¢ otoczenia technologicz-
nego na funkcjonowanie telewizji. Stwierdza,
ze ten srodek przekazu ma si¢ catkiem dobrze,
bo dostosowuje si¢ do cyfrowego otoczenia.
Zastanawia sie, czy nowe technologie pomoga
w stworzeniu prawdziwie interaktywnej telewi-
zji, ktéra angazowalaby odbiorc¢ w transmito-
wane tresci, dzieki ktérej uzytkownik mégiby
wplywaé na tres¢ programu. Bylaby to préba
odejscia od grupowej podmiotowosci widza
w stron¢ podmiotowosci jednostki i przedefi-
niowania obowigzujacego modelu telewizji.
Autor przedstawia tez mozliwy scenariusz do-
stosowania telewizji do zmieniajacych si¢
oczekiwan odbiorcéw i nowego otoczenia tech-
nologicznego.

Drugi rozdziat — Archiwalia w nowej rze-
czywistosci — przygotowali Maria Nadolna
i Piotr Barczyk. Autorzy piszg o przewadze za-
pisu cyfrowego nad analogowym — w tym o ko-
rzysciach i ulatwieniach wynikajacych z cyfry-
zacji zasobow 1 archiwéw. Cyfrowy dostep do
informacji, wiedzy i rozrywki jest obecnie stan-
dardem, a jego brak uznawany jest za powazng
dysfunkcj¢ i Zrédio probleméw (w diagnozo-
waniu sytuacji spotecznej bierze si¢ pod uwage
tzw. wykluczenie cyfrowe, czynnik wptywaja-
cy na jakos¢ zycia i perspektywy rozwoju). Au-
torzy pisza o koniecznosci cyfryzacji zbioréw
archiwalnych, ktéra zapewni dostgp do unika-
towej wiedzy, débr kultury i sztuki. Internet ja-
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ko wazne narzedzie powszechnej edukacji za-
stuguje na to, aby to przede wszystkim w nim
udostepnione zostaly zasoby archiwalne.
W sieci stang si¢ bowiem cyfrowym produktem
kultury i Zrédiem wiedzy. Podkreslaja, ze juz
niedlugo jesli czego$ w sieci nie bedzie, to be-
dzie to réwnoznaczne z nieistnieniem. Cyfryza-
cja to takze mozliwos¢ ratowania archiwéw
przed degradacja (jakos¢ kopii analogowych
stale si¢ pogarsza) i przysztos¢ mediéw (cyfry-
zacja toku produkcji zapewnia odpowiednia ja-
kos¢ tresci przy nizszych kosztach i krétszym
czasie wytworzenia). Nadolna i Barczyk roz-
wazajg tez kwesti¢ cyfrowej kopii wieczystej —
szczegblnego rodzaju zapisu archiwalnego,
ktéry moze by¢ uzupetniany i modyfikowany
bez naruszania integralnosci pierwotnego zapi-
su. Cyfrowa kopia wieczysta jest zapisem jed-
noczacym przesztos¢ z chwilg obecng i przy-
sztoscia.

Rozdzial trzeci Komunikowanie medialne
w Agzji Wschodniej. Nowe media, globalizacja
a procesy (re)konstruowania tozsamosci autor-
stwa Katarzyny Pawlak dotyczy kulturowe;j
specyfiki azjatyckiego internetu. Praca
w szczegdblnosci prezentuje zjawiska zachodzg-
ce w chiniskiej i, do pewnego stopnia, korean-
skiej sieci. Pawlak przez Web 2.0 rozumie in-
ternet bedacy przede wszystkim platforma inte-
rakcji i komunikacji migdzy uzytkownikami.
Zajmuje si¢ procesem wytwarzania wlasnej
tozsamosci poprzez pisanie bloga czy udziat
w serwisie spotecznosciowym, ktéry moze by¢
utrudniany przez panstwo (Chiny filtrujg tresci
internetowe i blokuja te, ktére uznaja za niesto-
sowne lub zagrazajace panstwu). Autorka za-
znacza jednak, Ze ograniczenia w chifiskiej sie-
ci bynajmniej nie powodujg biernosci chiniskie-
go internauty. Prezentuje wzory korzystania
z sieci w Chinach i Korei, wymienia popularne
aplikacje internetowe, méwi o duzym zaanga-
zowaniu internautow w procesy Web 2.0,
ksztaltowaniu tozsamosci w nowym otoczeniu
przy pomocy nowych mediéw (blogi sg tam

klasycznym przyktadem wytwarzania projek-
tow tozsamosciowych — podobnie jak aktyw-
nos$¢ na forach internetowych oraz zamieszcza-
nie i komentowanie w sieci wlasnorgcznie wy-
konanych zdjeé). Prezentuje réwniez ranking
popularnosci witryn w Chinach i Korei (duzg
popularnoscig cieszg si¢ tam ,lokalne” marki
internetowe, ktére wyprzedzajg te ,,globalne”).
Autorka podkresla, ze aktywno$¢ przejawiana
przez mieszkaficow Chin i Korei w sieci ma
wplyw na kulturowy obraz tych padstw
i wzmacnia ich potencjal wspdélnotowy.
Rozdzial czwarty nosi tytul Wyznaczanie
i tropienie trendow w kulturze konsumpcyjnej —
kontekst nowych mediow. Jego autorka jest
Magdalena Jary, ktéra przedstawia internet ja-
ko prawdziwg skarbnice wiedzy o tym, co ak-
tualnie jest modne, co wypada, a co nie. Udo-
wadnia, Ze zjawisko Web 2.0 ma wplyw na to,
kto wyznacza trendy i jak sg one tropione. Jary
pisze, ze moda jest zjawiskiem zmiennym
i podlega wielorakim wplywom. Producenci
i projektanci $ledza informacje z réznych
7rodel, starajg si¢ przystosowa¢ modny ele-
ment do rynku. Czesto korzystaja z ustug firm
zajmujacych si¢ przewidywaniem trend6éw
i oferujgcych obiektywng i wezesng wskazow-
ke dotyczaca zmian w kolorach, materiatach
i ksztattach. Skad tego typu firmy czerpig infor-
macje? Obserwujg strony internetowe, portale
spotecznosciowe i blogi poswigcone trendom
(a nawet wirtualny swiat Second Life), starajac
si¢ dostrzec zmiany w zachowaniach konsu-
menckich. Tak wigc, juz nie tylko kupujacy sle-
dza nowinki, ale i producenci i projektanci, by
dowiedziec sie co si¢ spodoba, a tym samym co
si¢ sprzeda. Autorka wymienia popularne stro-
ny internetowe zwigzane ze Sledzeniem tren-
déw, otwarte, dostgpne Zrédta informacji na te-
mat biznesu, mody, stylu zycia i codziennosci,
z ktoérych korzystajg ci, ktérzy chca by¢ modni
i ci, ktérzy tworzg to, co modne. Cenione sg
opisy i recenzje amatoréw, ktdre czesto sg cie-
kawsze od tego, co opisujg i promujg profesjo-



nalisci. Blogi poswiecone trendom odgrywaja
obecnie wigkszg rolg niz magazyny o modzie,
poniewaz sg dostepne od zaraz, nie trzeba na
nie czekac tyle, ile na czasopismo. Dzigki no-
wym mediom kazdy moze by¢ aktywnym
uczestnikiem procesu tworzenia mody, a nie
tylko pasywnym konsumentem.

Piaty rozdzial, zatytutowany Rozwdj serwi-
su Allegro a budowanie spotecznosci aukcyj-
nej, przygotowata Nina Stepnicka. Autorka pi-
sze o handlu online w Polsce i sukcesie serwi-
su aukcyjnego Allegro.pl. Prébuje wykazaé, ze
Allegro.pl to nie tylko element rynku mediéw,
nie tylko serwis aukcyjny i transakcyjny, lecz
takze serwis o charakterze spolecznosciowym,
ktéry skupia wokoét siebie ponad osiem milio-
néw uzytkownikéw. Stgpnicka opisuje dziatal-
nos¢ Allegro.pl w latach 1999-2008, omawia
dynamiczny rozwdj i wzrost pozycji serwisu na
polskim rynku aukcyjnym, a takze zastanawia
si¢ nad kierunkami jego rozwoju w przysztosci.
Przede wszystkim jednak przedstawia Alle-
gro.pl jako przyklad wirtualnej spolecznosci,
ktérej budowanie to jednoczesSnie tworzenie
grupy lojalnych klientéw. Autorka wymienia
narzedzia, ktére pomagajag w tworzeniu wirtu-
alnej spotecznosci (fora, grupy dyskusyjne,
blogi), wyjasnia, co ma wplyw na skutecznos¢
procesu budowania i rozwijania takiej grupy
internetowej (m.in. wspdlna potrzeba badz pro-
dukt, swiadomos¢ marki, czestotliwos¢ interak-
cji), a takze wymienia korzysci z tego plynace
(m.in. zwigkszanie popytu na towary i produk-
ty, zwigkszenie promocji produktu, uzyskiwa-
nie informacji o konkretnych potrzebach i wy-
maganiach konsumentéw). Stepnicka prezentu-
je tez mozliwy scenariusz rozwoju serwisu
aukcyjnego Allegro.pl, ktérego elementami s3:
wzmacnianie pozycji na rynku, rozw6j w Pol-
sce i krajach Europy Srodkowo-Wschodniej
oraz wzrost wladzy uzytkownikéw (stang si¢
oni pomystodawcami nowych przedsiewzieé,
beda mieli udzial w wyznaczeniu kierunku dal-
SZego rozwoju).
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Szymon Ksigzkiewicz, autor szdstego roz-
dziatu Wptyw Web 2.0 na procesy komunikacji
politycznej, pisze o powstaniu pojecia Polityka
2.0, za ktérym kryje si¢ idea wykorzystania na-
rzedzi badZ aplikacji Web 2.0 do kontaktu
z wyborcami, mediami itp. Autor przedstawia
charakterystyke najwazniejszych aplikacji Web
2.0 stosowanych w komunikacji politycznej:
blogéw (wpisy mogg prowadzi¢ do zywioto-
wych dyskusji z wyborcami), platform multi-
medialnych (zamieszczanie zdje¢ z wiecdw
wyborczych, projektéw ulotek i plakatow, pre-
zentowanie spotéw wyborczych), spotecznosci
(tworzenie profilu, kreowanie sieci kontaktéw,
organizowanie spotkan). Ksigzkiewicz podaje
takze przyktady wykorzystania narzg¢dzi Web
2.0 w komunikacji politycznej. Omawia strony
internetowe kandydatéw na prezydenta Francji
w 2007 r. i ich biura wyborcze w wirtualnym
Swiecie Second Life, najstynniejszy podcast
polityczny w Europie (cyklicznie udostgpniane
w sieci nagrania niemieckiej kanclerz Angeli
Merkel), blogi brytyjskich politykéw (m.in.
prywatny wideoblog Davida Camerona) oraz
wirtualne ambasady w Second Life zalozone
przez Malediwy, Estoni¢ i Szwecj¢. Jego uwa-
dze nie umyka tez wptyw dziennikarstwa oby-
watelskiego na wydarzenia polityczne w Korei
Potudniowej czy kampanie online kandydatéw
na prezydenta Stanéw Zjednoczonych w 2008 r.,
w ktérych wykorzystano strony internetowe,
blogi, mikroblogi, konta w serwisach spotecz-
nosciowych, serwisy eventowe (podkresla przy
tym, ze kampani¢ internetowa Baracka Obamy
uznano ze przeprowadzong wzorowo, a jego
zwycigstwo wpisalo si¢ w nurt nowoczesnego
marketingu politycznego). Dla Ksigzkiewicza
wniosek jest jeden — politycy z innych krajéw
coraz chetniej bedg inwestowaé w kampanig
wyborcza z wykorzystaniem aplikacji Web 2.0.

Rozdzial si6dmy nosi tytut Muzyka cyfrowa
a nowe modele dystrybucji na rynku fonogra-
ficznym. Anna Anetta Janowska, jego autorka,
pisze tu o wplywie rewolucji cyfrowej na mu-
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zyke — omawia tradycyjny rynek fonograficzny
(pojawienie si¢ plyty CD, funkcjonowanie
wielkich wytwérni) 1 prezentuje sektor fono-
graficzny po tym, jak internet stal si¢ kanatem
dystrybucji muzyki. Mozemy sledzi¢ te zmiany
krok po kroku: od pojawienia si¢ mozliwosci
zakupu ptyt CD w sklepach online, przez po-
wstanie formatu mp3 i oderwanie muzyki od
jej nosnika, czyli plyty, po narodziny modelu
dystrybucji muzyki w formie cyfrowej za dar-
mo w systemie p2p (wigzacego si¢ z narusza-
niem praw autorskich). Szybko okazalo sig, ze
nieodptatne odstuchanie utworu czesto jest za-
cheta do zakupu pliku lub ptyty. Internauci zy-
skali wigc mozliwos¢ sciggania i odstuchiwa-
nia wybranej muzyki za darmo (forma promo-
cji). Cyfryzacja sprawila, ze rozwingly si¢ no-
we modele sprzedazy online: mozna kupic¢
i Sciaggng¢ wybrany album lub tylko jeden
utwor (albumy nie wypelniajg juz pétek w mie-
szkaniu, a twarde dyski komputeréw), mozna
tez optacac¢ abonament i mie¢ dostep do katalo-
gu utworéw. Autorka wspomina takze o serwi-
sie spotecznosciowym MySpace (jego uzyt-
kownicy udostgpniajg muzyke wlasnego autor-
stwa), radiu internetowym i stuchaniu muzyki
przy pomocy telefonu komérkowego. Janow-
ska podsumowuje wszystko stwierdzeniem, ze
tradycyjny model funkcjonowania sektora fo-
nograficznego przechodzi kryzys — spadia
sprzedaz ptyt CD, a wzrosta liczba plikéw mu-
zycznych $cigganych z sieci.

Rozdzial 6smy przygotowal sam Bohdan
Jung. Zatytulowal go Kreatywne gospodarki
i , kreatywna klasa”. Otoczenie mediow ery
Web 2.0. Autor porusza kwestie konkurencyj-
nosci i kreatywnosci — zastanawia si¢ nad ska-
Ia 1 wartoscig zjawiska, jakim jest gospodarka
kreatywna oraz opisuje strukturg i styl zycia
klasy kreatywnej. Jung wspomina o szybkim
rozwoju sektoréw, w ktérych gtéwnym czynni-
kiem produkcji jest kapitat ludzki i wlasnos¢
intelektualna. Kreatywnos¢, czyli zdolnos¢
tworzenia czegos nowego, daje przewage kon-

kurencyjna, zatem firmy, ktére chcg si¢ rozwi-
jaé, musza zapewni¢ swoim pracownikom
optymalne warunki do pobudzania twérczosci.
Jeden z dogmatéw gospodarki kreatywnej
moéwi, ze nieformalny str6j i atmosfera w miej-
scu pracy powoduja, ze ludzie kreatywni czujq
si¢ pelni ekspres;ji i sg bardziej efektywni. Pra-
codawcy starajg si¢ wigc zapewni¢ im jak naj-
bardziej komfortowe warunki — pracownicy
majg do dyspozycji m.in. otwarte przestrzenie
biurowe, gastronomig¢, pralnie, baseny, silow-
nie, zlobki, przedszkola. Mogg tez elastycznie
gospodarowaé czasem, w zaleznosci od weny
tworczej. W dobie gospodarki kreatywne;j fir-
my speilniaja wobec swoich pracownikéw
funkcje opiekuricze, zapewniaja im wygody
i ustugi. Jung informuje, ze klasa kreatywna
szacowana jest na okoto 100—150 mln oséb. Jej
czlonkowie pracuja dlugo i w nietypowych go-
dzinach (co wigze si¢ z zacieraniem granic cza-
sowych migdzy czasem pracy a czasem wol-
nym), sg dobrze wynagradzani, ubiorem wyra-
7ajg swoja osobowos¢, odwracajg si¢ od kultu-
ry i rozrywki zinstytucjonalizowanej, unikaja
tez skomercjalizowanych miejsc oraz atrakcji.
Bohdan Jung jest takze autorem dziewigte-
g0, ostatniego rozdziatu — Inna ekonomia i eko-
nomia wspdtpracy — lekcje savoir-vivre’'u Web
2.0. Pisze w nim o nowych modelach bizneso-
wych zwigzanych z siecia, o tym, ze firmy chet-
nie korzystajg z dobrodziejstw internetu, ponie-
waz daje to mozliwos¢ blizszej wspdlpracy
z klientami i partnerami handlowymi. Jung pod-
kresla ogromne znaczenie faktu, ze ludzie
podiaczeni do internetu moga aktywnie uczest-
niczy¢ w zyciu firm. Web 2.0 daje im bowiem
szanse¢ na uczestnictwo w nowych formach
wspolpracy stanowigcych o tym, jakie pojawia-
ja sie nowe wynalazki, jak sa wytwarzane, do-
starczane na rynek i dystrybuowane na globalng
skalg. Autor przybliza zasady wikinomii: otwar-
tos¢ (firmy udostgpniajg sobie informacje, dzie-
la si¢ zasobami), partnerstwo (samoorganizuja-
ce sig, egalitarne wspdlnoty dobrowolnie podej-



mujg si¢ zadan i dzielg si¢ efektami swojej pra-
cy), wspodtdzielenie (firmy zachecaja i umozli-
wiajg konsumentom wspodtprace przy projekto-
waniu, tworzeniu, modyfikowaniu, dystrybuo-
waniu i dodawaniu do produktu czy ustugi sa-
modzielnie wygenerowanej przez nich warto-
$ci), globalne dzialanie (lokalne myslenie, ale
globalne dzialanie: powigzane ze sobg firmy
dostarczajg réznych elementéw, z ktérych po-
wstaje jeden konkretny produkt). Jung porusza
réwniez kwestie zwigzane ze stylem zycia i pra-
cy w gospodarce kreatywnej. Przekonuje, ze
pracownicy ery Web 2.0 beda dysponowac co-
raz wigkszg autonomig w podejmowaniu decy-
zji (jak, gdzie, kiedy i z kim chcg wykonywac
swoja pracg), ale prawdopodobnie bgdg praco-
waé wiecej i diuze;j.

Wokot mediow ery Web 2.0 porusza wiele
waznych kwestii. Autorzy zastanawiajg si¢ nad
zmianami, ktére zaszly w ostatnich latach w in-
ternecie i otaczajacym go swiecie, prezentujg
i analizuja nowy sposéb korzystania z sieci.
Rozw6j technologii zaoferowal nam nowe
mozliwosci, a my skwapliwie z nich skorzysta-
liSmy. Nie traktujemy juz internetu tylko jak bi-
blioteki czy sklepu, ale miejsce, w ktérym mo-
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zemy wyrazi¢ swoje zdanie i sprawic¢, by zosta-
1o ono ustyszane. Nie jestesmy tez juz w sieci
sami — chetnie laczymy si¢ w spolecznosci,
ktérych opinia ma duzy wplyw na sprawy
Swiata zewnetrznego.

Kazdy rozdzial Wokot mediow ery Web 2.0
to doskonate 7Zrédlo wiedzy o internecie, no-
wych mediach, ich niezwyklych mozliwo-
$ciach, wplywie na $wiat i przewidywanych
kierunkach rozwoju, to znakomity przewodnik
po sieci drugiej generacji, ktéra umozliwia
uzytkownikowi wplywanie na interesujace go
sprawy, jesli tylko umiejetnie z niej korzysta.
To takze zapowiedZ niezwyklej przysziosci,
w ktérej komputer stanie si¢ naszym dopelnie-
niem, awatary bedg wykonywac dla nas r6zne
zadania, a cyfrowa informacja bedzie na wycia-
gnigcie reki. Autorzy stworzyli ksiazke, ktdéra
dostarcza wielu waznych informacji i sklania
do refleksji, a po jej lekturze czytelnikowi nie
pozostaje nic innego, jak tylko usig$¢ przed
komputerem, by wykorzystaé swiezo zdobyta
wiedze 1 wypeli¢ jakos czas w niecierpliwym
oczekiwaniu na interaktywng telewizjg...

Monika Wojdowska
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o nie jest spdjna ksigzka. Trudno w niej
99 doszukiwa¢ si¢ porzadku i konsekwen-
cji, zarowno jesli chodzi o dobor tematdw, jak
i sposoby ich traktowania. [...] Nie twierdze
tym samym, ze obce jest mi pragnienie tadu
i akademickiej dyscypliny, ze je swiadomie
odrzucam i neguje. [...] Nie wierz¢ jednak, iz
monografie i syntezy sa dalej mozliwe. [...]
W epoce globalizacji i narastajagcego chaosu
ujecia systemowe, badZ tylko systematyczne,
wydajg si¢ nudnym, pedantycznym anachroni-
zmem zniechecajacym nieunikniong sztuczno-
$cig” — takimi stowami rozpoczyna swg ksigz-
ke Ideologia i komunikacja. O edukacji, peda-
gogice i mediach Jerzy Jastrzgbski — badacz
najnowszej historii kultury i polityki kultural-
nej, kultury masowej i ludowej, autor prac z za-
kresu dziennikarstwa, medioznawstwa i peda-
gogiki, profesor zwyczajny Uniwersytetu Wro-
ctawskiego. W czternastu esejach autor skupia
uwage nie tylko na pojeciach przywotanych
w tytule, lecz takze na szeregu innych: na toz-
samosci, pamigci, idei spoleczeristwa wiedzy,
interaktywnosci, etyce — i nad ich kondycja
w epoce ,,ptynnej nowoczesnosci”.
Mimo mnogosci poruszanych probleméw
i zacytowanej na wstgpie deklaracji autora, ese-
je ukladajg si¢ w pewng catos¢, a ich kolejnos¢
nie wyglada na przypadkowa. Dwa kluczowe
pojecia tomu to ideologia i edukacja, stanowia
one punkt wyjscia i podstawe wszelkich rozwa-
zan, a zwigzek migdzy nimi jest przedmiotem
szkicu otwierajacego ksigzke. Po przypomnie-
niu, ze edukacja jest ideologia, a wszelka dy-
daktyka — perswazja, Jerzy Jastrzebski podwa-
za tradycyjne przekonanie, ze edukacja nas
»podnosi i zbawia” — przed takim (hura)opty-

mizmem poznawczym przestrzegaja argumen-
ty natury lingwistycznej (teoria dwéch kodéw
Bernsteina), socjologicznej (cztowieka ksztal-
tujg przede wszystkim jezyk i wiedza wynie-
sione z domu) czy ekonomicznej (np. nie ist-
nieje staly i wyrazny zwigzek migedzy stopniem
wyksztalcenia spoleczeristwa a stopniem bez-
robocia). Watek ,,pedagogiki (ideologicznie)
zaangazowanej’ powraca w jednym z kolej-
nych tekstéw, gdzie wprost méwi si¢ o ,,ustu-
gowym” charakterze wychowania wzgledem
okreslonej ideologii, danego srodowiska poli-
tycznego itd.

Ton powatpiewania pojawia sie¢ w wielu
miejscach zbioru — w rozmaitych odcieniach:
Jerzy Jastrzebski czgsto przypomina, ze wielu
poje¢ kluczowych dla kultury i zycia spotecz-
nego nie da si¢ zdefiniowal; pyta, czy po-
wszechnie przyjmowane tezy rzeczywiscie sg
stuszne i obiektywne; rozwaza, czy cos, co
(wzglednie) dobrze funkcjonowato kiedys, po-
zostaje aktualne i sensowne w epoce globaliza-
cji i spoleczeristwa wiedzy. Nie waha si¢
méwic o kryzysie w wielu sferach ludzkiej my-
§li i dzialalnosci. Jego gléwnym celem nie jest
jednak dekonstrukcja — we wstgpie zaznacza:
,Nie chcialbym [...], by niniejsza ksigzka zo-
stala odczytana jako kolejny przyczynek do
opisu nadchodzacej edukacyjnej apokalipsy”.

Dwa kolejne teksty (Czlowiek bez witasci-
wosci — sukces czy katastrofa? oraz Tozsamos¢
i pamigé) wypelniaja rozwazania dotyczace
istoty cztowieczernistwa, tozsamosci i pamigci.
To, ze zdefiniowanie czlowieka i jego tozsamo-
$ci jest naukowo niemozliwe, nie jest tezg no-
wa; autor odczytuje t¢ mysl we wspétczesnym
kontekscie, gdy ,,ptynna nowoczesnos¢ nie



posiada ani brzegéw, ani koryta, ani celu czy
kierunku”, ,tozsamo$¢ jest sprawg wyboru”,
a wspétczesny homo sapiens to ,,cztowiek syn-
tetyczny i nikt zarazem”. I pyta, czy tak nie by-
to przypadkiem juz wczesniej, tylko bylo to
trudniej zauwazy¢. Refleksja dotyczaca zmien-
nosci i ptynnosci jest kolejnym waznym rysem
recenzowanego tomu — w odniesieniu do tozsa-
mosci, wiedzy, wladzy, pamigci.

Od uwag na temat tozsamosci niedaleko do
pamigci, ktéra ,,stanowi fundament tozsamosci
1 zarazem jej tworzywo”. Pamigcig wspélcze-
$nie nie zajmuja si¢ juz tylko psycholodzy
i biolodzy — interesujg si¢ nig nauki spoteczne
i humanistyczne, czyniac z niej bardzo nos$ng
metaforg kulturowg. Wedlug autora spoteczny
dyskurs jest obecnie napedzany przez konflikt
pamieci ,,indywidualnej” i ,,spolecznej” (w ter-
minologii przejetej od Assmanna — komunika-
tywnej i kulturowej), nieuchronny w dobie de-
mokratyzacji pamigci.

Do istotnych zjawisk nalezy zaliczy¢ tez
zmienno$¢ pamieci: ,,Globalizacja i relatywiza-
cja wartosci sprawily, ze przesztos¢ stala sig¢
réwnie niestabilna i niegodna zaufania jak tera-
Zniejszos¢” (s. 40). W tym kontekscie Jerzy Ja-
strzgbski wprowadza bardzo interesujace poje-
cie pamigci medialnej, ktéra jest z jednej strony
karykaturg czy zaprzeczeniem tradycyjnego poj-
mowania tego terminu, a z drugiej — trafnym
odzwierciedleniem wsp6tczesnosci: ,,Pamigc
medialna jest przede wszystkim nietrwala i nie-
doktadna. Decydujg o tym nadmiar i szybkos¢
przeptywu informacji. Programowa nietrwatos¢
pamigci medialnej wynika stad, ze wiedza szyb-
ko si¢ zmienia, to, co dzi§ wazne, jutro przestaje
mie¢ znaczenie; poza tym media chca nieustan-
nie zaskakiwa¢ nas czym$ nowym, licza na
szybkie opr6znianie pamigci, by bylo miejsce na
»hieustanne kreowanie i sugerowanie kolejnych
réznych wersji przesztosci przydatnych w da-
nym momencie im samym i politykom” (s. 44).

W kolejnych esejach Jerzy Jastrzebski wie-
le miejsca poswigca edukacji — jej przemianom,
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uwarunkowaniom i kondycji. Szkota z calg
pewnoscia nie ma monopolu na edukacje — do
»wzorotworczych obszar6w sensu, organizuja-
cych doswiadczenia wspélczesnej mtodziezy”
autor zalicza réwniez sfer¢ zycia codziennego
oraz quasi-rzeczywisto$s¢ mediow. Te trzy rze-
czywistosci sklonny jest uznawaé za autono-
miczne, nieprzektadalne i niezdolne do wspot-
pracy (ze wzgledu choéby na fundamentalng
odmiennos¢ cel6w), a prymat we wspottworze-
niu i transmisji wzoréw kultury przyznaje me-
diom, ktérych autorytet ,,jest nieformalny, do-
browolnie i naturalnie akceptowany”. Jak pisze
w eseju Edukacja medialna i media alternatyw-
ne: ,Media drukowane potrzebuja szkoty, bo
przygotowuje im odbiorcéw, ale stopniowo na-
stepuje ich emancypacja. Audiowizualne Srod-
ki masowego przekazu mogg si¢ jednak juz bez
szkoly obejs¢, mogg ja ignorowaé. Kazdy, kto
widzi i styszy, jest rzeczywistym lub potencjal-
nym, mniej lub bardziej kompetentnym adresa-
tem przekazéw. Szkota przestaje by¢ proble-
mem dla mediéw, natomiast media staja si¢
problemem dla szkoty. Szkota, uzbrojona w in-
strumenty prawnego przymusu, chce uczyc
wszystkich 1 wszystkiego, media chca tylko
zwiekszac swojg publicznos¢ po to, by sprzeda-
wac jej uwage reklamodawcom. W ramach sy-
stemu szkolnego wymyslono edukacj¢ medial-
ng — natomiast mediom zupetnie nie zalezy na
medializacji szkoty” (s. 95).

O relacji szkota — media nie sposéb pisaé
bez przywotania pojecia edukacji medialnej.
Jest to termin obecnie bardzo chetnie (nad)uzy-
wany — co sprawia, ze jego znaczenie stalo si¢
(zbyt) szerokie i rozmyte. Jerzy Jastrzebski
sceptycznie podchodzi do obecnych dziatari
szkoly w tej sferze oraz do ich efektéw — co nie
znaczy, ze jest przeciwny edukacji medialne;j.
Z wieloma obserwacjami autora w tej kwestii
trudno si¢ nie zgodzi¢ — np. ze edukacj¢ me-
dialng trzeba rozumie¢ szerzej niz nauczanie
w ramach (postulowanego) przedmiotu czy
Sciezki (nieistniejacej juz zreszta w obecnie
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obowiazujacej podstawie programowej naucza-
nia ogdlnego); ze w praktyce zawsze bardzo
trudno umiesci¢ w szkole nowa wiedz¢ i zna-
leZ¢ kompetentnych nauczycieli; ze sposéb ko-
rzystania z mediéw jest powigzany z pozio-
mem i jakoscig ksztalcenia w ogéle. Inne tezy
sktaniajg do dyskusji i polemiki, np. ze eduka-
cja szkolna ,,w niewielkim jednak stopniu mo-
ze wpltynaé na to, co i jak jest odbierane” (szko-
ta moze i powinna rozbudzaé zainteresowania)
czy ze media nie potrzebuja zewnetrznej in-
strukcji uzycia (instrukcja nie jest istotnie nie-
zbedna, ale bardzo przydatna i pozyteczna — je-
$li myslimy o dojrzalym, krytycznym odbio-
rze). Postulat, by wiecej czasu poswigcac
ksztalceniu kompetencji nadawczych i wyzwa-
laniu aktywnosci, jest bardzo popularny i ogdl-
nie stuszny, lecz z zastrzezeniem, ze nie powin-
no si¢ to odbywac¢ — wbrew panujacej modzie —
kosztem zaniedbania czy nawet porzucenia do-
skonalenia kompetencji odbiorczej. Mimo
mozliwosci  powszechnego
w dyskursie publicznym, dekodowanie przeka-
70w pozostanie umiej¢tnoscig wazng i zapewne
najczesciej wykorzystywang (nie wszyscy chcg
i muszg zabiera¢ glos w przestrzeni publicznej
— dyskutowac na forach, prowadzi¢ blogi itd.).

W podsumowaniu watku edukacji medial-
nej autor pisze, ze ,,szkota [...] musi uwzgle-
dniac¢ [media] jako najwazniejszy kontekst edu-
kacyjny, a nie tylko jako jeden z wielu obiek-
tow zainteresowafi [...] — na réwni chocby z li-
teraturg i sztuka” (s. 100) oraz ze ,,szkota po-
winna przede wszystkim rozwijac i ksztaltowac
motywacje, dyspozycje i umiejetnosci aktyw-
nego uczestnictwa w komunikacji spotecznej
za posrednictwem mediéw”. Swiadom jest jed-
nak jednoczesnie, ze te stwierdzenia nie roz-
wigzujg odwiecznego problemu przektadu stu-
sznych idei programowych na jezyk i dzialania
zrozumiale i uzyteczne dla dydaktyka i ucznia.

Nieco inny charakter (tematycznie i meto-
dologicznie) ma tekst zamykajacy tom — po-
Swiecony tworzeniu kodekséw etycznych

uczestnictwa

w réznych zawodach, w szczegdlnosci w edu-
kacji i nauce. Wigecej tu liczb, faktéw, przykta-
déw, odniesiert do biezacej sytuacji i polskich
realiéw, refleksji publicystycznej. Po rozwaza-
niach na temat etyki zawodowej, jej relacji
z etykg og6lng oraz korzysci i wad ujmowania
jej w kodeksy, autor przechodzi do sytuacji ba-
daczy i nauczycieli akademickich. Srodowisko
to jest by¢ moze szczeg6lnie sktonne i zdolne
do autorefleksji, mimo ze ,,0d czaséw Srednio-
wiecza [...] sktécone, sfrustrowane, zaciekle ry-
walizujace i w swojej masie konformistyczne
wobec wszelkiej wladzy — monarchéw, Ko-
$ciota, wtadz miejskich”. Dyskusja o etyce za-
wodowej naukowcow jest szczeg6lnie potrzeb-
na wobec znacznych przemian ekonomicz-
nych, spotecznych i edukacyjnych — chodzi tu
m.in. o zjawisko rozkwitu uczelni prywatnych,
wieloetatowos¢, nastawienie na wymiernosé
i przydatnos¢ efektow ksztalcenia. W takich
warunkach, jak to zwykle bywa, ,,spdr o pienig-
dze [...] przybrat form¢ sporu o wartos¢” (s.
170). Srodowisko akademickie przestalo byé
elitarne i wzorcotworcze, naprawa zas nie po-
winna przebiega¢ droga mnozenia kodekséw
i komisji; trzeba oddzieli¢ dyskusje o etyce
uczonych od spraw niemajacych z etykg nic
wspOlnego.

Ograniczona objetos¢ recenzji nie pozwala
przywota¢ wszystkich pytan, jakie przynosi
tom, pytan czesto ,,niewygodnych”, podwaza-
jacych prawdy powszechnie uznane: czy wie-
dza jest na pewno tak wazna i wartosciowa, jak
si¢ twierdzi? Czy wiedza da si¢ zdemokratyzo-
wad, czy jednak nie wszystko jest dla wszyst-
kich? Czy rozdzielanie domen nauk ma sens?
Czy jest sens zadawac takie pytania? Raczej
malo optymistyczny wydZwiek majg tez liczne
mysli dotyczace rozwoju technologii i komuni-
kacji spotecznej: ,,przyrostowi danych nie to-
warzyszy wzrost kompetencji kulturalnych
umozliwiajacych racjonalne wybory i krytycz-
ne oceny”; ,,odbiorcom [...] sugeruje si¢ inte-
raktywnos¢, stwarzajac iluzje rzeczywistego



kontaktu z nadawcg i pozory relacji interperso-
nalnej” (s. 87); interaktywnos¢ to ,,ztudna od-
trutka, nie wzbogaca istotnie debaty publicz-
nej”; ,,przestaliSmy ceni¢ myslenie — cenimy
za to — nie zawsze racjonalng i sensowng — ak-
tywnos¢”. Po stronie pesymistow staje tez Je-
rzy Jastrzebski w dyskusji na temat kondycji
dialogu w komunikacji publicznej, piszac o an-
tydialogowym charakterze wspéiczesnej kul-
tury (cho¢ jednoczesnie wierzy, ze media alter-
natywne umozliwiajg tworzenie dialogowej al-
ternatywy wobec monopolu nadawcéw gtow-
nego nurtu).

Podsumowujac: Ideologia i komunikacja to
bogactwo mysli, bogactwo przywotanych lek-
tur (m.in. Bauman, Schulz, Assmann, Lewo-
wicki, Bernstein, Kolakowski, Twardowski,
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Witkowski), sceptycyzm,
(,,przepigkna ksigzka”), ironia (,rezultaty ba-
dan nikomu do niczego nie sg potrzebne”), cza-
sem prowokacja. Stanowi typowe dla eseistyki
zaproszenie do wedréwki bez gwarancji dotar-
cia dokadkolwiek. Nie jest to zatem lektura dla
poszukiwaczy ostatecznych odpowiedzi, prak-
tycznych rozwigzan, obrazowych przyktadéw
i liczb — to pozycja dla tych, ktérych, podobnie
jak autora, ,bardziej pociagaja widczegostwo
i turystyka niz podréze stuzbowe”. A ze na ra-
zie nie wida¢ rozwigzan? OdpowiedZ Jerzego
Jastrzgbskiego jest prosta: ,,nie wiemy, co ro-
bi¢, ale cos robic trzeba; jesli nie bedzie lepiej,
to moze przynajmniej nie bgdzie gorzej”.

subiektywizm

Krzysztof Kaszewski

Public relations we wspotczesnym Swiecie. Miedzy stuzbg organizacyi

i spoteczenstwu
wybor i red. Jerzy Oledzki

Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR, Warszawa 2011, 259 s., ISBN 978-83-7545-319-5

merykariski badacz public relations Ja-

mes E. Grunig z Uniwersytetu Maryland
jest prekursorem nowoczesnego pojmowania
public relations, ktéremu nadaje funkcje zarza-
dzania organizacja i zwraca uwag¢ na dwu-
stronne symetryczne komunikowanie. Ide¢ te
w Polsce od lat propaguje w szczegdlnosci Je-
rzy Oledzki z Uniwersytetu Warszawskiego.
W kolejnych swoich publikacjach w ciggu
ostatnich lat podejmowal tematyke roli public
relations w komunikowaniu, aspektéw etycz-
nych dziedziny czy tez poréwnar praktyki z te-
orig public relations'. W najnowszym wydaw-
nictwie pod swoja redakcjg zebral trzynascie

wartosciowych tekstéw rodzimych i zagranicz-
nych znawcéw public relations, ktére maja za
zadanie odpowiedzie¢ na pytanie o rolg¢ PR-u we
wspoblczesnym swiecie. Szczegdlny nacisk po-
lozono tu na prébg rozstrzygnigcia dylematu,
czy public relations w wigkszym stopniu stuzy
spoleczenistwu, czy tez interesom biznesu i po-
lityki.

Analizujac najnowszg dziatalnos¢ naukowg
prof. Olegdzkiego, mozna si¢ domyslaé, ze in-
spiracjag do powstania omawianej publikacji
bylo prowadzenie przez niego panelu (na zy-
czenie Polskiego Towarzystwa Komunikacji
Spotlecznej) podczas swiatowej konferencji In-

1 Zob. np. Public relations. Spoteczne wyzwania, red. nauk. J. Oledzki, Warszawa 2007; J. Oledzki, Etyka w pol-
skim public relations. Refleksje badawcze, Warszawa 2009; Public relations w komunikowaniu spotecznym i mar-

ketingu, wybdr i red. nauk. J. Oledzki, Warszawa 2010.
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ternational Communication Association w Bo-
stonie wiosng 2011 r.2 To podczas niej prof.
Grunig zgodzil si¢ na przygotowanie tekstu
specjalnie na potrzeby niniejszego zbioru.
Podobne przyrzeczenia spehili pozostali za-
graniczni wspétautorzy tomu — Astrid Spatzier
i Benno Signitzer z Uniwersytetu w Salzburgu
oraz badaczka z Uniwersytetu Complutense
w Madrycie Maria José Canel Crespo. Jak za-
znacza autor wyboru, publikacj¢ podzielono na
dwie czesci: pierwsza wypelniajg artykuty teo-
retyczne poswiecone filozofii public relations,
druga — teksty natury praktycznej. Wiasciwie,
wydawnictwo zlozone jest z czterech czgsci.
Otwiera je zarysowujgca koncepcje ksigzki
oraz wspdlczesnego pojmowania public rela-
tions preambuta autorstwa Olgdzkiego. Czesé
poswiecona filozofii dziedziny sklada si¢ de
facto z dwu: jedng tworzg artykuly autoréw za-
granicznych, kolejng zas glosy polskich bada-
czy — Jacka Barlika z Uniwersytetu Warszaw-
skiego, Pawla Koconia z Uniwersytetu Ekono-
micznego w Katowicach oraz Iwony Kuraszko
7 Akademii Leona KoZmiriskiego w Warsza-
wie. Czg$¢ ostatnia — praktyczna — nie zostata
co prawda przygotowana przez praktykéw sen-
su stricto, niemniej traktuje o rodzimych meto-
dach prowadzenia dziatan public relations
w wielu dziedzinach — od mediéw, przez orga-
nizacje publiczne i komercyjne, na samych fir-
mach PR skoniczywszy. W szerokim ujeciu
wielowatkowos¢ i internacjonalizm publikowa-
nych w tomie materialéw jest jego duzym wa-
lorem — wnosi oryginalny gtos do polemiki nad
rozwojem polskiego public relations.

Na wstepie, szczegllng uwage warto po-
$wigci¢ nestorowi public relations. Grunig wy-
trwale podaza raz obrang drogg i dobitnie pod-
kresla, ze ,,public relations moze i powinno by¢
zajeciem poswigconym promowaniu interesow
tak organizacji, jak publicznosci” (s. 26). Po-
glad ten laczy si¢ z ideami nakreslonymi przez

redaktora tomu w preambule: ,,W spos6b oczy-
wisty dzialania te [public relations — £.P.] maja
stuzy¢ interesowi publicznemu i takie sg po-
wszechne oczekiwania oraz kryteria oceny
dzialtalnosci kazdej instytucji, przedsigbiorstwa
czy grupy spotecznej” (s. 11). Co wiecej, ame-
rykanski badacz podkresla takze prawdziwosé
swoich wieloletnich zatozen dotyczacych sy-
metrycznego dwustronnego komunikowania.
»Nasze badania pokazuja takze, ze programy
symetrycznej komunikacji sg o wiele skutecz-
niejsze od komunikacji asymetrycznej, jesli
chodzi o budowanie relacji pomiedzy organiza-
cja a publicznosciami [...] — zaznacza Grunig
(s. 29). Swoje rozwazania podsumowuje zda-
niem, z ktérym nie sposéb nie zgodzi¢ sie, za-
réwno z pozycji praktyka, jak i teoretyka public
relations: ,,Ufam, ze public relations moze by¢
pozytywna sila w spoleczenstwie. [...] srodo-
wisko akademickie [...] musi przekona¢ stu-
dent6w, specjalistéw dziedziny, grona decyzyj-
ne organizacji, klientéw, dziennikarzy i ogét
spoleczenistwa, ze public relations jest cenng —
i ceniong — dziedzing”. Powierza tym samym
powazne zadanie teoretykom public relations
oraz tlumaczy niejako kryterium doboru tek-
stow w publikacji swojego polskiego odpowie-
dnika (s. 41).

Austriaccy naukowcy Astrid Spatzier
i Benno Signitzer podejmuja prébe zblizenia
biegunéw teoretycznego i praktycznego PR-u.
»leoria i praktyka public relations réznig si¢
znaczaco pod wzgledem poprawnosci profesjo-
nalnej i etycznej w stuzeniu organizacjom
1 spoleczenistwu — ale réwnoczesnie sa dwiema
stronami tego samego medalu” — zaznaczaja,
wpisujac si¢ w rozwazania przySwiecajagce au-
torowi tomu o tych dwu aspektach dziatalnosci
PR (s. 46). Autorzy prezentuja wlasne, cieka-
we z punktu widzenia wiedzy o public rela-
tions, badania, ktére pozwalajg wysnué¢ wnio-
ski co do sposobow zblizenia teoretycznego

2 Por. A. Stepifiska, Sprawozdanie 7 61. Dorocznej Konferencji International Communication Association, Bo-
ston, 26-30 maja 2011 roku, ,,Studia Medioznawcze” 2011, nr 4, s. 139-142.



1 praktycznego podejscia do public relations, for-
mulujg postulaty na przyszios¢ i wskazuja drogi,
ktérymi nalezy podazac dla wspdlnej poprawy
jakosci dziatan naukowych i zawodowych.

O public relations administracji publicznej
wypowiada si¢ Maria José Canel Crespo, ktéra
réwniez opowiada si¢ za modelem public rela-
tions opracowanym przez Jamesa Gruniga:
,Istotng sprawg jest, czy rzad umie stworzy¢ sy-
metryczng relacj¢ ze swoimi publicznosciami”
(s. 63). Artykut Canel Crespo jest egzemplifika-
cjq zastosowania Grunigowskiego modelu w ko-
munikowaniu organizacji painstwowej. Poniewaz
autorka skupia si¢ gléwnie na rzadach Hiszpanii,
przedstawiony material daje czytelnikowi inna,
nazwijmy to potudniowa, perspektywe w po-
strzeganiu PR-u. Wartoscig tekstu sg takze wska-
zOwki autorki dotyczace przysztych, jak najsku-
teczniejszych dziatan rzadowego public rela-
tions.

Gruniga cytuje rowniez Jacek Barlik i kon-
sekwentnie podaza w swoich rozwazaniach za
wskazéwkami uznanego badacza. Z tekstu
przebija jednak pesymizm: ,,Praktyka PR jest
czesto poréwnywana z naginaniem prawdy,
manipulacjg i utozsamiana gtéwnie z tematami
politycznymi albo ze wspieraniem sprzedazy
i marketingu” (s. 81). Zastanawia si¢ Barlik
nad sposobami realizacji dziataii public rela-
tions w Polsce i na swiecie, wskazuje chybione
kampanie, zastanawia si¢ nad kondycja branzy
i kadry, podsumowuje dziatalno$¢ pracowni-
kéw public relations i warunki, w jakich przy-
chodzi im dziata¢: ,,Wielu, a moze nawet wick-
szos¢ specjalistéw PR stoi przed dylematem:
czy zosta¢ najemnikiem, czy zakonnikiem (mi-
sjonarzem) w swojej instytucji” (s. 82). Nawig-
zuje wreszcie do zwigzkéw praktyki i nauki pu-
blic relations, twierdzac, ze ,,skuteczni specjali-
$ci PR, a takze dalekowzroczni naukowcy [...]
zauwazyli juz zmiang¢ w paradygmacie PR” (s.
87). Artykut Barlika jest dobrym punktem wyj-
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Scia do szerszej dyskusji o zwigzkach, proble-
mach i ich rozwigzaniach, gdy chodzi o wspét-
prace naukowcéw i praktykéw branzy.

Artykul Pawla Koconia z Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach jest opracowa-
niem $cisle teoretycznym. Pochyla si¢ w nim
autor nad politycznym public relations, pod
pretekstem jednak rozwazafi nad Goffmanow-
ska teorig fasadowosci, ktéra nie stawia komu-
nikowania politycznego, a w szczegd6lnosci
PR-u, w pozycji, o ktérej méwig inni wspétau-
torzy tomu. Nie pozwala to odnaleZ¢ w rozwa-
zaniach Koconia odpowiedzi na pytanie o role
komunikacji politycznej, a tym bardziej PR-u,
w stuzbie spoteczenistwu. By¢ moze nalezatoby
te refleksje rozbudowaé o inne formy rozumie-
nia komunikacji w polityce — jak chocby gto-
szone przez Bogustawe Dobek-Ostrowska? czy
Tomasza Pludowskiego®, by ograniczy¢ sig tyl-
ko do polskiej perspektywy.

Tradycyjnie nie zawodzi natomiast eksperc-
kie opracowanie Iwony Kuraszko na temat ko-
munikacji korporacyjnej. Swoje rozwazania
o corporate social responsibility (CSR), popar-
te doswiadczeniem i przyktadami, opiera
podobnie do wielu innych wspétautoréw tomu
na koncepcji Jamesa Gruniga. Podkresla, ze
»esencjg public relations jest zaufanie w prowa-
dzonym biznesie” oraz, ze odpowiedzialnosé
jest ,,nierozerwalnie zwigzana z etyka i dialo-
giem” (s. 101). Autorka opisuje zwigzki PR-u
z CSR-em, wskazuje sciezki rozwoju obu dzie-
dzin. ,,CSR zmusza PR do tworzenia infrastruk-
tur umozliwiajacych dialog organizacji z jej in-
teresariuszami”’, podkresla Kuraszko (s. 110).
Artykul zamyka raczej rzeczowa, tresciwg
1 w wigkszosci spdjng czes¢ filozoficzna tomu.

Anna Jupowicz-Ginalska z Instytutu Dzien-
nikarstwa UW zajela si¢ tematyka medialnego
public relations. Jej opracowanie dostarcza bo-
gatej wiedzy praktycznej i teoretycznej na te-
mat dziatai public relations srodkéw komuni-

3 B. Dobek-Ostrowska, Komunikowanie polityczne i publiczne. Podrecznik akademicki, Warszawa 2007.
4 T. Pludowski, Komunikacja polityczna w amerykariskich kampaniach wyborczych, Warszawa 2008.
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kowania: autorka podaje m.in. klasyfikacj¢ me-
dialnego public relations oraz wiele case stu-
dies z tego zakresu. Calo$¢ rozwazar opiera na
koncepcji public relations jako funkcji zarzg-
dzania. ,,Przeciez specjalista ds. PR odpowiada
za caloksztalt polityki informacyjnej firmy”,
dobitnie podkresla Jupowicz-Ginalska (s. 130).

Media spoteczne (social media) w komuni-
kacji polskich przedsigbiorstw wzigla na war-
sztat specjalistka od internetowego public rela-
tions z Politechniki Koszalifiskiej Monika
Kaczmarek-Sliwiriska. Swoje refleksje oparta
w duzej mierze na rozwazaniach Jerzego
Oledzkiego® i Manuela Castellsa® oraz innych
badaczy o internecie we wspétczesnym komu-
nikowaniu. Poparta je analizg dziataii komuni-
kacyjnych prowadzonych w serwisach typu
spotecznosciowego przez krajowe przedsie-
biorstwa, jak réwniez studiami przypadkéw
poszczegblnych kampanii i inicjatyw. Tekst
w pelni wpisuje si¢ zatem w dyskusj¢ o wspét-
czesnym public relations, a co wigcej — pozwa-
la zastanowié¢ si¢ nad dwoma poruszanymi
w tomie aspektami: spoleczng i komercyjng
stuzba public relations.

[...] komunikacja sieciowa powinna bazo-
wac na etyce i stuzy¢ realizacji nie tylko prag-
matycznych celéw” — pisze we wstgpie do arty-
kulu o roli specjalistéw public relations
w przedsiebiorstwach sieciowych wroctawska
badaczka Weronika Madryas (s. 155). Nawig-
zaniem do etyki wpisuje si¢ w jedng z mysli
przewodnich zbioru, a w szczegdlnosci pogla-
dy jego redaktora. W dalszej czgsci pisze Ma-
dryas o spoleczefistwie informacyjnym, no-
wych technologiach komunikowania, globali-
zacji 1 kulturze wirtualnej rzeczywistosci, defi-
niuje takze pojecie przedsigbiorstwa sieciowe-
go. Jednakze, tekst ma charakter raczej teore-
tyczny (wiele odwotari do literatury przedmio-
tu) i nie zaspokaja oczekiwari czytelnika poszu-
kujacego praktycznego podejscia do tematu,

5 J. Oledzki, Komunikowanie w swiecie. Narzedzia,

6 M. Castells, Spoteczeristwo sieci, Warszawa 2007.

ktére moze sugerowaé tytul. Tematyka public
relations wydaje si¢ wkomponowana niejako
pomiedzy wczesniej zalozone rozwazania au-
torki, pojawia si¢ przy okazji i, na doktadke,
nie wyczerpuje tematu. Przez to tekst Weroniki
Madryas nie w pelni nawigzuje do ogdlnej te-
matyki zbioru i mozna mu zarzuci¢ zbytnie te-
oretyzowanie.

Mloda badaczka z Uniwersytetu Warszaw-
skiego Urszula Gogotek-Smigulska opisuje wy-
niki badai dotyczacych witryn internetowych
polskich firm PR. To dobre opracowanie opiera
si¢ na wnikliwych badaniach niejako meta-pu-
blic relations — czyli PR-u firm public relations
realizowanego za posrednictwem witasnych
stron www. Tekst wpisuje si¢ w charakter prak-
tycznej czesci tomu, jednakze Gogotek-Smigul-
ska mogtaby wyrazniej wyjasni¢ powdd, dla
ktérego w public relations wazne sg witryny in-
ternetowe. Jak ich utrzymanie, dostgpnos¢ czy
komunikatywno$¢, m.in. o ktérych pisze, wpty-
wa na realizacj¢ procesu komunikowania
z odbiorcami. Zapewne kolejne opracowania
autorki zostang poszerzone o doglebne wnioski
i przemyslenia w tej materii.

Edukacja w zakresie public relations, a pre-
cyzyjniej — komunikacji spotecznej — zaj¢la si¢
Maria Buszman-Witanska z Uniwersytetu Eko-
nomicznego w Katowicach. ,,Uczelnie powin-
ny by¢ [...] w tym zakresie [nauki o komuniko-
waniu, nowych technologiach itp. — L.P.] prze-
wodnikiem i innowatorem, tylko wtedy beda
bowiem autorytetem dla otoczenia” — pisze au-
torka (s. 188). W opisywanych badaniach po-
rownuje programy ksztalcenia 24 polskich
uczelni prowadzacych kierunki zwigzane z ko-
munikowaniem. O ile z tej analizy nie mozZna
wyciagnaé bezposrednich wnioskéw prowa-
dzacych do doskonalenia edukacji public rela-
tions, o tyle jednak tekst Buszman-Witariskiej
daje czytelnikowi mozliwos¢ zapoznania si¢
z aktualng sytuacja polskich uczelni o profilu

teorie, unormowania, Warszawa 1998.



komunikacyjnym. Diagnoze t¢ mozna dalej
przetozy¢ posrednio na modyfikowanie progra-
méw edukacji public relations.

Z analizy instrumentéw kreowania wize-
runku policji, dokonanego przez Katarzyne
Dojwe z Uniwersytetu Wroctawskiego, wyni-
ka, ze sg to dzialania relatywnie skuteczne.
Dojwa przytacza genez¢ public relations oraz
definiuje to pojecie, positkujac si¢ badaniami
polskich autoréw, jednakze jej artykut wydaje
si¢ z jednej strony zbyt rozbudowany (geneza),
a jednoczesnie opracowany zanadto pobieznie
(definicje). Z powodzeniem mozna zrezygno-
wac z tego typu rozwazan w publikacji w calo-
$ci traktujacej o public relations, przygotowa-
nej z mysla o grupie docelowej zaznajomionej
z tematykg. Dalej skupia si¢ autorka na techni-
kach public relations stosowanych przez polskg
policje, a swe rozwazania ponownie rozbudo-
wuje o — w tym wypadku po czesci uzasadnio-
ne — opisy struktury i genezy organizacji. Na
koniec analizuje poszczegdlne formy komuni-
kowania policji z publicznosciami i przytacza
badania jej wizerunku. Artykul wydaje si¢ war-
tosciowy, cho¢ za mato skupia si¢ na sednie —
zewngtrznej i wewnetrznej komunikacji policji.
Mozna go zatem traktowac jako wstep do dys-
kusji o kreowaniu wizerunku instytucji pu-
blicznych w Polsce.

W  ostatnim artykule zamieszczonym
w zbiorze podjgto rozwazania o wizerunku
spotecznym korporacji na przyktadzie Fiat Au-
to Poland. Badacze z zabrzanskiej Politechniki
Slaskiej, Dorota Doliiska i Piotr Weryiiski,
podkreslaja, ze ,,odpowiedzialna dziatalnos¢
firm na skutek wdrazania standardow spotecz-
nych jest kluczowym sktadnikiem tego, co sta-
je sie dla nich najwazniejszym atutem — reputa-
cji i marki” (s. 233). Autorzy przedstawili wni-
kliwa analiz¢ szczegétowych i wartosciowych
badari wizerunku przeprowadzonych w oma-
wianym przedsiebiorstwie. Na koniec zatgczyli
cenne, cho¢ pozostajace na wzglednie wyso-
kim stopniu ogélnosci zalecenia z zakresu dzia-
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tan public relations dla badanej organizacji.
Przeczytawszy wyniki badai autoréw, mozna
by si¢ spodziewaé doglebniejszych wnioskow,
mogacych stuzy¢ za materiat szkoleniowy dla
czytelnikow.

Opracowania umieszczone w czgSci po-
Swigconej praktyce w wigkszosci wydaja si¢
wyborem uzasadnionym i trafnym. Przynosza
fachowa wiedz¢ o realizacji public relations
w Polsce, sa podstawa do dalszych rozwazan
na temat samego PR-u, jego funkcjach w zarza-
dzaniu organizacja czy zwigzkoéw teorii i prak-
tyki dziedziny. Autorzy niektérych tekstow od-
chodzg od (badZ nie w pelni odnoszg si¢ do)
idei public relations w stuzbie organizacji i spo-
feczenistwu, jednakze nikt nie glosi tu pogla-
déw przeczacych nakreslonym przez redaktora
publikacji w preambule. Tekstom w czesci
praktycznej brakuje — paradoksalnie — dobit-
niejszego odniesienia si¢ do praktyki wlasnie,
a tematyke public relations zdaja si¢ poruszad
niejako przy okazji. Mimo powyzszych uwag,
w ogélnym zarysie czgs¢ praktyczng nalezy
oceni¢ pozytywnie ze wzgledu na niezaprze-
czalne walory poznawcze.

Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze artykuty
wybrane przez Jerzego Olgdzkiego charaktery-
Zujg si¢ w wigkszosci spdjnym rozumieniem
public relations, a w szczeg6lnosci kierunkéw
jego rozwoju i wspdlnych kurséw praktyki i te-
orii. Cho¢ autorzy reprezentuja rézne kraje,
srodowiska i tematyke badawcza, wnioski wie-
Iu z nich sg podobne i zgodne z teza przyjeta
przez redaktora publikacji, co pozwala czytel-
nikowi wypracowaé wlasna, oparta na wiedzy
1 doswiadczeniu uznanych specjalistow, opini¢
o dziedzinie. Mimo uwag, uzasadniony zdaje
si¢ wigc dobor tekstéw, na pozér tak réznych
i odrebnych tematycznie. Mozna uznaé takze,
Ze W znacznym stopniu wyczerpujg one temat
dyskusji nad public relations we wspdiczesnym
Swiecie, a w szczegdlnosci jego roli w stuzbie
organizacji i spoleczefistwu. Jedyne, czego
opracowaniu brakuje, to stowa koricowego re-
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daktora — syntezy wypracowanych stanowisk,
zebrania mysli w spdjng ide¢ nowoczesnego
public relations, a przynajmniej zwrdcenia
uwagi na istotne aspekty rozwoju dziedziny
wynikajace z analiz wspétautoréw tomu. Choc
Jerzy Oledzki w preambule przedstawia swoja
wizje public relations, nie chcac zapewne
odbierac czytelnikowi satysfakcji z odkrywania
preferowanych tresci w poszczegélnych tek-
stach, nie wskazuje wspdlnego dla wszystkich
badaczy stanowiska na temat dziedziny. Z jednej
strony, taki krok jest w pelni zrozumialy, ponie-
waz daje pole do indywidualnej analizy, z dru-
giej, pozostawia niedosyt. Uwazam, ze mog¢ po-
kusi¢ si¢ tu o reprezentowanie wigkszosci czytel-
nikéw publikacji, ktérzy z uwagg sledza poczy-
nania naukowe prof. Oledzkiego i z niecierpli-
woscig czekajg na kazdy jego wielce istotny glos
w dyskusji o polskim public relations. Jako pod-
sumowania dobrze skonstruowanej i ciekawej
publikacji mozna by zatem oczekiwa¢ dobitniej-
szego, petniejszego sformutowania opinii o ro-
dzimej branzy, wskazania drég rozwoju nauko-
wego 1 praktycznego, jak tez rozpoczecia waz-

kiej dyskusji o mozliwosciach scislejszej niz do-
tychczas wspotpracy dwu stron polskiego PR-
owego medalu — specjalistéw 1 naukowcow.

W ogélnej ocenie publikacja jest wartoscio-
w3 pozycja jako materiat szkoleniowy dla stu-
dent6éw i praktykéw public relations. Pierwszym
pozwala sledzi¢ aktualng dyskusj¢ w ramach
dziedziny, drugim — pozna¢ dylematy teorety-
kéw public relations i odnies¢ si¢ do nich. Daje
takze mozliwos¢ doskonalenia warsztatu dzieki
zwrdceniu uwagi na aspekty jakosci podejmo-
wanych dzialan, ich zasadnos¢, etycznosé, a co
za tym idzie — czerpanie z wiedzy najlepszych
analitykéw polskich i zagranicznych.

Wyrazam duzg — i ufam, ze nie plonng —
nadzieje, ze wydawnictwo to moze staé si¢
przyczynkiem do, jesli nie Scislejszej wspot-
pracy, to cho¢ owocniejszej niz dotychczasowa
dyskusja polskiego swiata praktykéw i teorety-
kéw dziedziny. Dzigki temu, by¢ moze, uda si¢
wypracowaé wspolny format edukacji i realiza-
cji polskiego public relations.

Lukasz Przybysz
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Instytut Dziennikarstwa UW — najwigksza w Polsce placowka ksztatcaca
blisko 1700 stuchaczy na siedmiu typach studiow
w zakresie dziennikarstwa i komunikacji spolecznej:

Studia licencjackie:
M Stacjonarne Studia Licencjackie
M Niestacjonarne Studia Licencjackie w trybie wieczorowym
M Niestacjonarne Studia Licencjackie w trybie zaocznym
Studia magisterskie:
M Studia stacjonarne II stopnia
M Studia niestacjonarne II stopnia w trybie wieczorowym
M Studia niestacjonarne II stopnia w trybie zaocznym
Studia podyplomowe:
B Podyplomowe Studia Dziennikarstwa i Komunikacji Spoteczne;j
B Pomagisterskie Zaoczne Studium Dziennikarstwa
B Podyplomowe Studia Dziennikarstwo Sportowe i Promocja Sportu
B Podyplomowe Studia Dziennikarstwo Online
B Podyplomowe Studia Laboratorium Reportazu.

W Instytucie Dziennikarstwa prowadzone sa badania r6znych aspektow dzialalnosci

mediow i systemdw masowego komunikowania. Gléwne kierunki badan obejmuja prawo
prasowe i autorskie Polski oraz innych panstw, ewolucje i przemiany polskiego systemu

informacji masowej, zagadnienia reklamy i public relations, zagraniczne systemy masowej

informacji, teori¢ komunikowania w Polsce i za granica, histori¢ polskich Srodkow maso-
wego przekazu, ekonomike medidw oraz jezyk masowego komunikowania i Srodkow

przekazu.
Instytut Dziennikarstwa umozliwia studentom pogtebianie praktycznych umiejetnosci

m.in. w ramach specjalnosci: dziennikarskiej (prasowej, radiowej, telewizyjnej, agencyjne;j,

redagowania magazynow kolorowych, reportazu multimedialnego, dziennikarstwa sporto-

wego), PR i marketingu medialnego, fotografii prasowej, reklamowej i wydawniczej oraz

dokumentalistyki.

Nasz adres:
00-927 Warszawa
ul. Nowy Swiat 69
tel./fax (48-22) 826-93-66
e-mail: biuro@id.uw.edu.pl
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The Institute of Journalism of Warsaw University is the largest centre
which offers professional education to over 1700 students.
Its seven different courses of studies in journalism
and mass communication include:

Undergraduate studies:
M 3-year Undergraduate Bachelor’s Studies
M 3-year Undergraduate Evening Bachelor’s Studies
M 3-year Undergraduate Extra-mural Bachelor’s Studies
Master studies:
M 2-year Graduate Master’s Studies
B 2-year Graduate Evening Master’s Studies
M 2-year Graduate Extra-mural Master’s Studies
Postgraduate studies:
M Postgraduate Evening Studies in Journalism
B Postgraduate Extra-mural Studies in Journalism
M Postgraduate Studies in Sports Journalism and Promotion of Sport
B Postgraduate Studies in Online Journalism
M Postgraduate Studies in Reportage Laboratory.

Research activities cover various aspects of the media and the systems of mass com-
munication. The main areas of research concern: the press and copyright law in Poland
and other countries, the evolution of the Polish system of mass information, advertising
and public relations, foreign systems of mass information, the theory of communication
in Poland and elsewhere, the history of Polish mass media, the evolution of media, the

language of mass communication and the media.

The Institute allows for the development of practical skills within the following areas:
journalism (press, radio, television, news agency journalism, multimedia reportage, sport
journalism), PR and media marketing, journalism, advertising and publishing photography,

documentary studies.

Our address is:
00-927 Warszawa
Nowy Swiat 69
tel./fax: (48-22) 826-93-66
e-mail: biuro@id.uw.edu.pl

™



Uniwersytet Warszawski
INSTYTUT DZIENNIKARSTWA

UNIWERSYT)
™

Przewodniczgcy Rady Redakcyjnej i Redaktor naczelny
kwartalnika ,Studia Medioznawcze” majg zaszczyt zaprosié
do wziecia udziatu w

Idea konkursu jest promowanie miodych badaczy zajmujacych si¢ pro-
blematyka nauk o mediach oraz upowszechnianie wartoSciowych pod
wzgledem merytorycznym prac podejmujacych tematy wynikajace z nauko-
wej refleksji nad roznymi ich aspektami.

Szanowni Panstwo,

Koncepcja zorganizowania konkursu zrodzifa si¢ w najblizszym nam §ro-
dowisku pracownikow Instytutu Dziennikarstwa UW. UznaliSmy, ze patro-
nat nad nim obejmie redakcja ,,Studiow Medioznawczych” — kwartalnika
skierowanego do wszystkich Srodowisk polskich badaczy mediow. Chodzito
o stworzenie instytucji, ktorej celem byloby wytonienie z grona mtodych
pracownikow nauki tych, ktorych osiagnigcia sa godne upowszechnienia
1 W znacznym stopniu przyczyniaja si¢ do kreowania podstaw dyscypliny.

Warunkiem przystagpienia do konkursu, ktorego szosta edycja
bedzie obejmowac niepublikowane prace doktorskie obronione w roku
akademickim 2011/2012, jest zgtoszenie uczestnictwa do 31 paZdziernika
2012 r. i nadestanie tekstu pracy (w postaci wydruku oraz w formie elektro-
nicznej, na no$niku CD-ROM) wraz z dwiema recenzjami samodzielnych
pracownikow nauki, na adres redakcji:



Zgltoszone prace zostang poddane ocenie recenzentow powolanych
przez organizatordw konkursu, a nastgpnie Komisji ztozonej z czlonkow
Rady Naukowej ,,Studiow Medioznawczych”. Komisja ta podejmie osta-
teczng decyzj¢ w sprawie wylonienia laureata, ktory o przyznaniu nagrody
zostanie poinformowany do 30 listopada 2012 r. Dodatkowe informacje
mozna uzyskac za posrednictwem poczty elektronicznej (sm@id.uw.edu.pl)
lub telefonicznie (22) 55 20 240.

Uroczyste wrgczenie przyznanego wyrdznienia bedzie mie¢ miejsce pod-
czas dorocznej konferencji Instytutu Dziennikarstwa UW. Nagrodzona pra-
ca zostanie opublikowana.

Przewodniczacy Redaktor naczelny

{( X%/ |/ f y

Prof. dr hab. Janusz Adamowski Prof. dr hab. Marek Jablonowski
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