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tego, co bezwartoœciowe, próbuje jednak doko-
naæ analizy znanego mu i zrozumia³ego frag-
mentu medialnej rzeczywistoœci.

Rosn¹ca rola mediów w spo³eczno-kulturo-
wej rzeczywistoœci sprawia, ¿e wa¿niejsze ni¿
zwykle staje siê zrozumienie – tak dog³êbne,
jak to tylko mo¿liwe – w jaki sposób funkcjo-
nuj¹ procesy komunikacyjne. Równie wa¿ne
jest wykorzystanie owego zrozumienia do
stworzenia przeciwwagi dla koncernów me-
dialnych. Pozwala to bowiem w wiêkszym
stopniu zapewniæ komunikacjê miêdzy cz³on-
kami spo³eczeñstwa oraz wzmocniæ ich poten-
cja³, mo¿liwoœæ budowania to¿samoœci, a tak¿e
umocniæ demokratyczne procedury w pañ-
stwie. Hodkinson u³atwia zrozumienie zale¿no-
œci miêdzy funkcjonowaniem mediów main-

streamowych i niezale¿nych œrodków przekazu,
a dzia³aniem owych procedur demokratycz-
nych. Wskazuje te¿, ¿e w³aœciwie ukierunko-

wane dzia³ania, rozgrywane na styku przestrze-
ni medialnej i spo³ecznej, mog¹ dzia³aæ na ich
korzyœæ lub szkodê.

Praca Hodkinson, poœwiêcona dynamicznie
zmieniaj¹cej siê dziedzinie, jest wywa¿ona, pe³-
na jasnych sformu³owañ i szeroko zakrojona.
Autor z sukcesem po³¹czy³ w niej wiele per-
spektyw, krytycznie analizuj¹c zagadnienie
wspó³czesnej kultury medialnej i spo³eczeñstwa
zmediatyzowanego. Ksi¹¿ka jest te¿ przejrzy-
œcie zorganizowana. Zawiera zarówno wyniki
badañ empirycznych oraz zbiór najnowszych
teorii dotycz¹cych mediów, jak i prognozy od-
noœnie do kierunków ich rozwoju, co stanowi
istotny wk³ad w literaturê przedmiotu. Jakkol-
wiek obecnie dostêpna wy³¹cznie w jêzyku an-
gielskim, z pewnoœci¹ wzbogaci³aby polskojê-
zyczny rynek wydawniczy.

Marta Dorenda-Zaborowicz
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Tapscotta to publikacja nieszablonowa. Trudno
nazwaæ j¹ podrêcznikiem, choæ okazuje siê pozy-
cj¹ bardzo pomocn¹ w prowadzeniu zajêæ z za-
kresu nowych mediów (co autorka niejako
sprawdzi³a na grupie w³asnych studentów), trud-
no upatrywaæ w niej prze³omowego naukowego
dzie³a ukazuj¹cego pe³ne spektrum cech i zacho-

wañ „pokolenia sieci”, nie jest to tak¿e poradnik
dla biznesmenów (choæ wnioski p³yn¹ce z wy-
wodów Tapscotta wyraŸnie dryfuj¹ ku opisom
mechanizmów wykorzystania umiejêtnoœci no-
wej generacji dla poprawy funkcjonowania
przedsiêbiorstw, wprost sugeruj¹c narzucenie so-
bie i pracownikom nowych regu³ firmowej gry). 

Tapscott zdaje siê w Cyfrowej doros³oœci ³¹-
czyæ elementy ró¿nych typów tekstów, których

1 Orygina³ patrz: D. Tapscott, Grown up digital. How the net generation is changing your world, New York
2009.
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wspólnym mianownikiem jest refleksyjny, nie-
mal dziennikowy charakter tomu, pe³en przy-
wo³ywania historii rodzinnych oraz przyk³a-
dów zachowañ, które autor podpatrzy³ u dora-
staj¹cej córki i jej grupy znajomych. Nie ma
w¹tpliwoœci, ¿e tego rodzaju egzemplifikacja,
choæ niezwykle obrazowa, nie wystarczy, by
poprzeæ stawiane przez autora tezy. St¹d w tek-
œcie Tapscott odwo³uje siê do ró¿nego rodzaju
badañ, zarówno w³asnych, jak i pochodz¹cych
z innych opracowañ i raportów. Narracja prze-
biega tak p³ynnie, a przyk³ady s¹ tak dobierane,
i¿ czytelnik nie tylko jest w stanie poprzeæ g³os
autora (nawet w kwestiach dyskusyjnych), ale
nawet zaczyna odczuwaæ sympatiê zarówno do
postaci autora ksi¹¿ki, jej bohaterów, jak i g³o-
szonych przezeñ pogl¹dów na wp³yw cyfryza-
cji na spo³eczeñstwo. Jak s¹dzê, jest to o tyle
ciekawe spostrze¿enie, i¿ wiele mówi o charak-
terze tej ksi¹¿ki, a dok³adniej o stylu pisania
Dona Tapscotta, który klasyfikowa³abym
gdzieœ miêdzy prób¹ zabrania g³osu w nauko-
wej dyskusji a pisaniu dziennika opartego na
zawodowych i osobistych doœwiadczeniach. 

Ksi¹¿ka sk³ada siê ze wstêpu, krótkiej czêœci
opisuj¹cej metody badawcze i wspó³pracowni-
ków oraz trzech w³aœciwych czêœci ksi¹¿ki,
podzielonych dodatkowo na rozdzia³y (rozdzia-
³y s¹ numerowane niezale¿nie od umiejscowie-
nia ich w czêœciach, st¹d np. czêœæ pierwsz¹
otwiera wprowadzenie, po nim nastêpuje roz-
dzia³ pierwszy, ale ju¿ czêœæ drug¹ ksi¹¿ki
otwiera rozdzia³ pi¹ty). Objêtoœæ poszczegól-
nych czêœci sk³adowych jest bardzo ró¿na, jed-
nak zwykle poszczególne rozdzia³y zajmuj¹
oko³o 30–40 stron. Warto tak¿e zaznaczyæ, i¿
podawane powy¿ej wartoœci zawieraj¹ pewien
margines b³êdu wynikaj¹cy z drukarskich/edy-
torskich niedoróbek (w ksi¹¿ce jest kilka bia-
³ych kart, z nieznanych przyczyn niezadruko-
wanych, za to ponumerowanych, co ma istotny
wp³yw na objêtoœæ tekstu, a tak¿e sprawia pew-
ne k³opoty przy lekturze, g³ównie z powodu luk
w tekœcie – ubytek dwóch stron np. ze wstêpu

stanowi ju¿ spore utrudnienie dla pe³nego zro-
zumienia intencji autorów polskiego wydania).

Cztery miliony dolarów, bo tyle wydano na
projekt badawczy „Pokolenie sieci – badania
strategiczne”, który realizowa³a m.in. ówcze-
sna firma Tapscotta, wystarczy³o, aby przepro-
wadziæ wywiady z dziesiêcioma tysi¹cami
osób, opracowaæ ponad czterdzieœci raportów
i przedstawiaæ je na licznych konferencjach,
omówiæ na spotkaniach. Wiedza i doœwiadcze-
nie zdobyte podczas prowadzenia tego projek-
tu by³y dla autora tak¿e niezbêdne podczas pi-
sania Cyfrowej doros³oœci, sam zaœ projekt –
jak stwierdzi³ autor w rozdziale wstêpnym –
by³ dla powstania ksi¹¿ki inspiracj¹.

Szczegó³owe informacje na temat metod
badawczych, czasu prowadzenia badañ, klien-
tów i partnerów projektu oraz osób pracuj¹cych
nad raportami zostaj¹ dok³adnie przytoczone.
Listê zamyka spis nazwisk osób, którym Ta-
pscott sk³ada podziêkowania (zarówno osobom
pracuj¹cym nad projektem, jak i zespo³owi,
który pomaga³ przygotowywaæ materia³ do Cy-

frowej doros³oœci. Trzeba przyznaæ, ¿e lista
wspó³pracowników jest imponuj¹ca, choæ – co
jest niezmiernie wa¿ne dla lektury, bo odciska
na niej piêtno – dwie osoby, wymienione na
koñcu rozdzia³u, wydaj¹ siê byæ dla ksi¹¿ki
najwa¿niejsze. S¹ to dzieci Tapscotta – Niki
i Alex, „kopalnia wiedzy – jak to okreœli³ autor
– na tematy poruszane w ksi¹¿ce. W pewnym
sensie s¹ jej wspó³autorami”. To baczna obser-
wacja ich zwyczajów egzemplifikuje wiele klu-
czowych dla testu tez.

Jak siê dowiadujemy z wprowadzenia, to
w³aœnie ³atwoœæ obcowania z technologiami in-
ternetowymi u kilkuletnich dzieci autora, a do-
k³adnej odnotowanie, ¿e nie jest to przejaw ge-
niuszu m³odych Tapscottów, a jedynie charakte-
rystyczna cecha ich pokolenia, wyraz stosunku
do technologii, który niew¹tpliwie mia³ wp³yw
na kszta³towanie siê nowego obrazu œwiata. Tap-
scott zwraca uwagê, ¿e zmiana wzorców zacho-
wañ m³odzie¿y spotyka siê z krytyk¹. Pokusi³
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siê nawet o jej klasyfikacjê. Wed³ug autora,
m³odym ludziom najczêœciej zarzuca siê, ¿e s¹
mniej inteligentni, uzale¿nieni od sieci, rozpie-
szczeni. Posuwaj¹ siê do bezwstydu, kradzie¿y,
internetowej i realnej przemocy. Nie maj¹ etyki
pracy i bêd¹ z³ymi pracownikami, nie uznaj¹
¿adnych wartoœci i nic ich nie obchodzi. To po-
kolenie skoncentrowanych na sobie narcyzów
(s. 40–43). Jak do powy¿szych oskar¿eñ odnosi
siê autor ksi¹¿ki? Przede wszystkim wskazuje,
¿e zarówno liczne publikacje naukowe, artyku-
³y i programy dostêpne w mediach, jak i obiego-
we opinie maj¹ wspólny mianownik: skoro
mówi siê, ¿e pokolenie X wykazuje cechy a, b,
c (niezale¿nie, czy ocenimy je jako prawdziwe
czy fa³szywe), to oznacza, i¿ owo pokolenie ist-
nieje. Ma³o tego, to pokolenie dorasta i zaczyna
mieæ coraz wiêkszy wp³yw na „stary” œwiat. Tap-
scott pisze: „M³odzi ludzie, przyzwyczajeni do
szybkiego tempa i wyczuleni na kwestie swo-
bód, zaczynaj¹ przekszta³caæ wszystkie instytu-
cje wspó³czesnego œwiata. Poczynaj¹c od
miejsc pracy i rynków, przez politykê i edukacjê
na podstawowej komórce ka¿dego spo³eczeñ-
stwa, czyli rodzinie koñcz¹c – odrzucaj¹ zasta-
n¹ kulturê kontroli i zastêpuj¹ j¹ kultur¹ przy-
zwolenia” (s. 40). Po raz pierwszy przy lekturze
pojawia siê podejrzenie, i¿ taki opis „pokolenia
sieci” zosta³ stworzony z sympati¹ i w poczuciu
pe³nego zrozumienia ze strony autora dla
„obiektów badañ”. To wra¿enie nie opuszcza
czytelnika przez kolejnych piêæset stron ksi¹¿ki.

„Uczmy siê od m³odego pokolenia, a na-
szym oczom uka¿e siê nowa kultura wydajnej
pracy, szko³a i uczelnia XXI w., innowacyjna
korporacja, bardziej otwarta rodzina, demokra-
cja aktywizuj¹ca obywateli, a mo¿e nawet no-
we usieciowione spo³eczeñstwo” – tym jak¿e
wymownym przes³aniem (inspiruj¹cym prze-
mówieniem, ¿eby nie powiedzieæ kazaniem)
Don Tapscott wprowadza nas do autorskiej
charakterystyki „cyfrowej m³odzie¿y”.

Jako kluczowy wyznacznik przynale¿noœci
do tego pokolenia Tapscott przyjmuje fakt dora-

stania jego cz³onków w epoce mediów cyfro-
wych. Obycie z sieci¹ „od ko³yski” sprawia, ¿e
nawet korzystanie z telefonu komórkowego
odbywa siê na innych zasadach, a rozwijanie
mo¿liwoœci, jakie daj¹ nowe media, odbywa siê
instynktownie. „Pokolenie sieci wkracza w do-
ros³oœæ. Dorasta³o w epoce cyfrowej, co mia³o
ogromny wp³yw na sposób myœlenia wszyst-
kich jego cz³onków, a nawet na zmianê struktu-
ry po³¹czeñ w ich mózgach” (s. 51) – uwa¿a au-
tor. O kim dok³adnie tu mowa? O amerykañ-
skim pokoleniu Y (zwanym w³aœnie pokole-
niem sieci), urodzonym od stycznia do grudnia
1977 r., czyli 81 mln dzieci stanowi¹cych 27
proc. ludnoœci Stanów Zjednoczonych. W nie-
których przypadkach za cz³onków pokolenia
mo¿na uznaæ tak¿e m³odszych (autor nie jest
w stanie z ca³¹ pewnoœci¹ przewidzieæ, jak da-
leko id¹ce ró¿nice bêd¹ zachodziæ miêdzy dzi-
siejszymi 10-latkami a 20-latkami). Tapscott
wskazuje, i¿ cech¹, która wyró¿nia pokolenie Y,
jest fakt, i¿ pochodzi ono z wy¿u demograficz-
nego, a nowe technologie przyjmuje naturalnie
jak powietrze. Jak siê okazuje, wykazuje ono
cechy wspólne niezale¿nie od regionu œwiata,
w którym dorasta³o (wp³yw globalizacji).

Pokolenie sieci w pewien sposób zaburza
porz¹dek przep³ywu wiedzy, informacji. Trady-
cyjny podzia³, gdzie m³odsi ucz¹ siê od star-
szych, traci na znaczeniu. Po raz pierwszy
w cywilizacji doroœli ucz¹ siê od dzieci i po-
trzebuj¹ ich pomocy w kwestiach zwi¹zanych
z nowymi technologiami, a te s¹ coraz bardziej
istotne w ¿yciu zawodowym i prywatnym. Tap-
scott wskazuje tak¿e, ¿e istniej¹ przes³anki, by
s¹dziæ, ¿e to pokolenie sieci jest najbardziej in-
teligentne, osi¹ga coraz lepsze wyniki w szko-
le i stawia sobie coraz wy¿sze wymagania.
Przywyk³e do wykonywania kilku czynnoœci
na raz nie ma problemu z uczeniem siê, a m¹-
droœæ ceni jako najwa¿niejsz¹ wartoœæ. Co war-
te uwagi – wartoœci, jakimi siê kieruje, zosta³y
ukszta³towane przez technologiê, a nie rodzi-
ców (s. 79). 
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W rozdziale drugim autor Cyfrowej doro-

s³oœci usi³uje przekazaæ czytelnikom sposób
funkcjonowania, myœlenia, dzia³ania pokolenia
Y – tego, które, nie czytaj¹c gazet, doskonale
wie, co wa¿nego dzieje siê w œwiecie,
a Ÿród³em wiedzy, rozrywki i swobodnej komu-
nikacji jest telefon komórkowy (zw³aszcza
smartfon), tablet czy przenoœny komputer z za-
instalowanymi aplikacjami spo³ecznoœciowymi
i komunikatorami g³osowymi i wideo. Telefon
jest tu porównywany do pilota, przejmuje bo-
wiem funkcje innych urz¹dzeñ i pozwala nimi
sterowaæ. Telefon jest aparatem fotograficz-
nym, radiem, odtwarzaczem muzyki, kamer¹,
komunikatorem, przegl¹dark¹ internetow¹, no-
tesem, sklepem internetowym, czytnikiem
ksi¹¿ek, konsol¹ do gier itp. Telefony komórko-

we wyprzedzaj¹ komputery – tak Tapscott zaty-
tu³owa³ podrozdzia³ ksi¹¿ki, gdzie na wykre-
sach i zestawieniach wskazuje na rosn¹ce zna-
czenie telefonu komórkowego, szczególnie te-
go z mobilnym dostêpem do sieci. Jak wskazu-
je autor, m³odzie¿ jest nie tylko œwiadoma mo¿-
liwoœci, jakie daje mobilny, sta³y dostêp do sie-
ci, ale tak¿e jest niewra¿liwa na p³yn¹ce z tego
faktu zagro¿enia, przede wszystkim utraty pry-
watnoœci. Pokolenie sieci nauczy³o sobie
i z tym radziæ, ró¿nicuj¹c kategorie przyjació³,
wprowadzaj¹c krêgi znajomych, zamkniête
grupy dyskusyjne i niewidoczne w wyszuki-
warkach blogi.

W kolejnym rozdziale pokoleniu sieci zo-
staje przypisanych osiem cech charakterystycz-
nych, które maj¹ w sposób syntetyczny je opi-
sywaæ. S¹ to: wolnoœæ, dopasowywanie do
swoich potrzeb (kastomizacja), baczna obser-
wacja, wiarygodnoœæ, wspó³praca, rozrywka,
szybkie tempo, innowacyjnoœæ. Jak siê okazu-
je, wspólnotê buduj¹ nie tylko zachowania
i wyznawane wartoœci, ale tak¿e… umys³o-
woœæ pokolenia sieci, czyli zmiany, jakie zasz³y
w mózgach jego przedstawicieli (rozdzia³
czwarty). Za przyk³ad s³u¿y m.in. eksperyment,
w którym sprawdzano spostrzegawczoœæ na³o-

gowych graczy z osobami nielubuj¹cymi siê
w grach. Okaza³o siê, ¿e gracze œledz¹ wiêksz¹
liczbê obiektów, lepiej odbieraj¹ nieuporz¹dko-
wane bodŸce wizualne, lepiej przetwarzaj¹ dy-
namiczne strumienie wizualnych informacji.
W czasie gry ucz¹ siê nauki metod¹ prób i b³ê-
dów, wielokrotnie powtarzaj¹c fragmenty gry
do czasu, a¿ opanuj¹ je i mog¹ przejœæ dalej. Na
przyk³adzie graczy oraz u¿ytkowników inter-
netu widaæ tak¿e, ¿e pokolenie Y nie przyk³ada
wagi do pocz¹tku i koñca – czy to gry (wielo-
krotny zapis stanu gry), czy informacji w me-
diach (Ÿróde³ internetowych nie czyta siê od
pocz¹tku do koñca, bo ów pocz¹tek jest
wzglêdny). W przyjmowaniu i odbieraniu in-
formacji poprzez sieæ wa¿na jest koncentracja,
ale i przerwy w pracy. M³odzi stawiaj¹ na wie-
lozadaniowoœæ i chc¹ szybko siê uczyæ.

O ile pierwsza czêœæ ksi¹¿ki skoncentrowa-
na by³a na scharakteryzowaniu cyfrowych m³o-
dych doros³ych, o tyle czêœæ druga wskazuje je-
go miejsce, rolê i wp³yw na rzeczywistoœæ.
W kolejnych rozdzia³ach (pi¹tym – ósmym) Tap-
scott wskazuje na konsekwencje, jakie niesie
z sob¹ cyfryzacja dla nastêpuj¹cych obszarów
¿ycia: edukacji, pracy, konsumpcji, rodziny.

„Kiedy skoñczê szko³ê, najprawdopodob-
niej dostanê pracê, która dzisiaj jeszcze nie ist-
nieje” – to jedna z wypowiedzi amerykañskich
studentów, którzy w zacytowanej w ksi¹¿ce
pracy Michaela Wescha (antropologa z Uni-
wersytetu Stanowego w Kansas) oceniaj¹ ja-
koœæ krajowego systemu szkolnictwa. Jak mo¿-
na siê domyœliæ, opinia m³odzie¿y o oœwiacie
nie jest pozytywna, co znajduje pe³ne zrozu-
mienie u Dona Tapscotta twierdz¹cego, i¿ edu-
kacja pozosta³a na etapie przygotowania do ¿y-
cia i pracy pokolenia gospodarki nastawionej
na produkcjê masow¹, ale „nie jest w stanie
sprostaæ wyzwaniom gospodarki cyfrowej ani
umys³owoœci pokolenia sieci” (s. 216). Jakie s¹
to wymagania? Tapscott twierdzi, ¿e potrzeba
przede wszystkim zmiany podejœcia. Bo liczy
siê nie to, co wiemy, a to, czego mo¿emy siê
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nauczyæ. A zatem uczyæ trzeba siê ca³e ¿ycie
choæby dlatego, ¿e edukacja np. na studiach
wy¿szych nie jest w stanie daæ m³odemu cz³o-
wiekowi wiedzy potrzebnej przez nastêpnych
30 lat pracy zawodowej. Zamiast wiedzy,
w szko³ach powinno siê trenowaæ zdolnoœæ
myœlenia, uczenia siê i odkrywania. Sposobami
dokonania tego maj¹ byæ: skoncentrowanie siê
na uczniu, a nie nauczycielu, przejœcie od mo-
delu nauczania jednokierunkowego do interak-
tywnego oraz – w szerszym znaczeniu – od na-
uczania w ogóle do odkrywania. Pokolenie sie-
ci ma uczyæ siê, jak zdobywaæ, analizowaæ in-
formacje, a nastêpnie oceniaæ ich prawdziwoœæ
i przydatnoœæ. Wiêksze znaczenie powinna od-
grywaæ praca zbiorowa, która lepiej przygoto-
wuje do kooperacji w ¿yciu zawodowym, wy-
kszta³caj¹c umiejêtnoœæ wspó³pracy.

Pokolenie sieci, wkraczaj¹c w struktury
korporacji, wnosi m³odzieñcz¹ energiê, zupe³-
nie nowe nastawienie do wspó³pracy, swobody
wyboru miejsca i czasu pracy oraz nastawienia,
¿e praca = zabawa. Dla wielu pracodawców
oraz starszych wspó³pracowników taka posta-
wa jest doœæ problematyczna. Jak ujmuje to
Mel Levine, profesor pediatrii, mamy do czy-
nienia z „plag¹ ludzi nieprzystosowanych do
warunków pracy”, którzy „zbyt wczeœnie od-
nieœli zbyt du¿e sukcesy i przyzwyczaili siê do
natychmiastowej gratyfikacji” (s. 264).

Zdaniem Tapscotta w tym podejœciu widaæ
konflikt pokoleñ polegaj¹cy g³ównie na tym, ¿e
starsi rozwijaj¹ siê w ramach jednego stanowi-
ska, pokolenie sieci zaœ chce dzia³aæ na wielu
polach. Zw³aszcza jednostki utalentowane
i stale rozwijaj¹ce siê maj¹ ambicje wykracza-
j¹ce poza œcie¿kê awansu zawodowego propo-
nowan¹ przez tradycyjne firmy. Jaki znajduje
Tapscott z³oty œrodek, który pozwoli roz³ado-
waæ spiêcia na tle pokoleniowym? Wyjœæ na-
przeciw potrzebom i oczekiwaniom m³odych:
pozwoliæ wybieraæ gdzie i kiedy chc¹ praco-
waæ, zapewniæ wolnoœæ cieszenia siê ¿yciem
zawodowym i prywatnym, obdarzyæ pracowni-

ka zaufaniem i pozwalaæ wykazywaæ siê krea-
tywnoœci¹, stawiaæ wymagania, ale w przyja-
znej atmosferze pracy. Jak ich rekrutowaæ? Nie
tyle poszukiwaæ, co zarzucaæ sieci, aby najlep-
sze jednostki same zapuka³y do drzwi. Potem
zaœ budowaæ relacje z pracownikami. Podzia³
na czas pracy i czas wolny siê skoñczy³, podob-
nie jak na relacje s³u¿bowe i relacje prywatne –
prorokuje autor.

Œwiadomy uczeñ i œwiadomy pracownik to
tak¿e œwiadomy konsument (zadziwiaj¹ce, jak
siln¹ wiarê w inteligencjê m³odych ma Don Ta-
pscott). Jego wartoœci to: wolnoœæ wyboru (im
wiêcej, tym lepiej), kastomizacja produktu do
potrzeb klienta, sprawdzanie produktu przed
zakupem (porównywarki cen, testy), wiarygod-
noœæ producenta/sprzedawcy towaru, branie
pod uwagê opinii klientów – pomoc w ulepsza-
niu produktu/sklepu, szybkoœæ transakcji
oraz… frajda z zakupów. Konsumenci z poko-
lenia sieci zyskuj¹ wp³yw na przekaz marketin-
gowy, na rozwój firm i produktów, mog¹ tak¿e
sami je wspó³tworzyæ. Autor przywo³uje po-
staæ Marshalla McLuhana i jego koncepcje pro-
sumenta, osoby, która ³¹czy rolê konsumenta
z producentem. Jak twierdzi Tapscott, dopiero
teraz koncepcja ta doczeka³a siê pokolenia,
które ma chêæ i umiejêtnoœci, by prosumentami
zostaæ.

Zupe³nie odmienne od tradycyjnych jest
tak¿e podejœcie pokolenia sieci do ¿ycia ro-
dzinnego. Tapscott przedstawia je, po raz ko-
lejny odwo³uj¹c siê do opozycji miêdzy poko-
leniem wy¿u demograficznego a pokoleniem
sieci. Kiedyœ w czasach wy¿u, m³odzie¿ znaj-
dowa³a wolnoœæ poza domem, a nadzór w do-
mu. Obecnie jest odwrotnie – poza domem
czai siê niebezpieczeñstwo, natomiast wol-
noœæ i nieograniczon¹ przestrzeñ w czterech
œcianach zapewnia komputer i internet. W ta-
kim domu nie ma te¿ miejsca na ojca-dyrekto-
ra generalnego i matkê-kierownika organiza-
cyjnego. Zwi¹zki rodzinne pokolenia sieci s¹
bardziej skomplikowane – do wspólnego sto³u
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zasiadaj¹ partnerzy rodziców rozwodników,
przyjaciele dzieci, a coraz czêstszy jest model
rodziny z tylko jednym doros³ym – matk¹ lub
ojcem. M³ode pokolenie jest wiêc coraz czê-
œciej dopuszczane do g³osu, a w rodzinie pa-
nuje, w wiêkszym lub mniejszym stopniu, ro-
dzaj domowej demokracji. Nowa rodzina sta-
je jednak wobec nowych zagro¿eñ – przeœla-
dowania, pornografii, przestêpczoœci, tak¿e
internetowej.

W czêœci trzeciej ksi¹¿ki autor opisuje
udzia³ pokolenia sieci w ¿yciu spo³ecznym.
Jako flagowy sukces nowego podejœcia do
m³odzie¿y wskazuje wyborczy sukces Barac-
ka Obamy, za którym sta³ m.in. licz¹cy sobie
niewiele ponad dwadzieœcia lat Chris Hughes,
który zamieszkiwa³ na studiach w jednym po-
koju z Markiem Zuckerbergiem, twórc¹ Face-
booka, i doradzaj¹c Obamie, postanowi³ po-
stawiæ na niespotykane wczeœniej na tê skalê
œrodki komunikacji z wyborcami. „Dziêki cy-
frowym narzêdziom, w które Hughes wyposa-
¿y³ serwis spo³ecznoœciowy Obamy, powsta³a
internetowa spo³ecznoœæ licz¹ca ponad milion
uczestników” – pisze autor. Historia ta dowo-
dzi, ¿e m³ode pokolenie nie jest tak egoistycz-
ne ani narcystyczne, jak s¹dzono. Potrafi za-
anga¿owaæ siê spo³ecznie i to nie tylko przed
ekranem komputera. Jednak tradycyjnie pro-
wadzona polityka budzi w nim niechêæ. Tap-
scott zauwa¿a tak¿e, ¿e m³odzi ludzie, choæ

nieco innymi œrodkami, tak¿e chc¹ mieæ
udzia³ w sprawowaniu rz¹dów, a gdy im siê go
odmawia, s¹ sk³onni wyjœæ na ulice. Demo-
kracja nie mo¿e dzia³aæ jednokierunkowo – od
wyborcy do rz¹dz¹cego. Musi byæ interaktyw-
na, budziæ zaufanie, ale tak¿e dostarczaæ roz-
rywki.

Jak zatem Don Tapscott wyobra¿a sobie
dalsz¹ koegzystencjê pokoleñ o tak ró¿nej
przesz³oœci, ambicjach i celach? Jak pisze
w dziesi¹tym rozdziale, nadchodzi era dobrych
obywateli, zaanga¿owanych politycznie i spo-
³ecznie, potrafi¹cych jednoczyæ siê w imiê idei
(co wykazuje na przyk³adzie zaanga¿owania
proekologicznego milionów m³odych ludzi).
„M³ode pokolenie jest w porz¹dku” – konklu-
duje autor w rozdziale jedenastym i rozprawia
siê raz jeszcze z zarzutami wobec pokolenia
sieci przywo³anymi na pocz¹tkowych kartach
ksi¹¿ki.

Byæ mo¿e nie ka¿demu czytelnikowi tak
optymistyczne podejœcie do tematu, tak jedno-
znacznie „procyfrowe”, mo¿e wydaæ siê wy-
starczaj¹co atrakcyjne i przekonuj¹ce, zapewne
jednak nie przeszkodzi³o w odbiorze Cyfrowej

doros³oœci Richardowi Floridzie, który poleca
j¹ s³owami: „Don Tapscott trafi³ w sedno. Mu-
sisz to przeczytaæ”. Có¿, trudno zlekcewa¿yæ
tak¹ rekomendacjê.

Ilona Paw³owska

■ ■ ■


