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Od redaktora

auka o mediach to jedna z najmlodszych

dyscyplin nauk spotecznych, a w wymia-
rze powszechnym stosunkowo mtody kierunek
ksztalcenia. Dyskusje nad jej statusem, takze
w kontekscie reform czekajacych polska nauke,
trwaja. Powstalo wcale nie male srodowisko
uczonych, zawigzaty si¢ liczne osrodki nauko-
we 1 dydaktyczne, odbywaja si¢ konferencje,
nawigzywane sg kontakty miedzynarodowe,
wydawane sg druki zwarte oraz stosunkowo
liczne periodyki. Jednakze jako dyscyplina na-
uka o mediach wcigz musi walczy¢ o swoja toz-
samos¢é. Mamy wyobrazenie o jej perspektywie
historycznej, zdajemy sobie takze sprawe
z ewolucji 1 przemian o charakterze kulturo-
wym, politycznym, spolecznym i technologicz-
nym, jakie media przeszty w ciggu niemal czte-
rech wiekéw istnienia. Na naszych oczach po-
woli zarysowuje si¢ samodzielno$¢ metodolo-
giczna oraz teoretyczna dyscypliny. Chcemy
uczestniczy¢ w tym procesie.

Rok 2011 stwarza niemalg okazj¢ do reflek-
sji na ten temat. Uptywa 350 lat od ukazania si¢
pierwszego polskiego pisma periodycznego.
W tym kontekscie nasuwajg si¢ trzy uwagi.
Pierwsza dotyczy historii wspomnianego tytu-
tu, druga ,,uzytkowania” wydarzeri historycz-
nych, w tym rocznic, jako narzedzi legitymizu-
jacych, trzecia — glebokiej zmiany, jaka media
przechodza na naszych oczach, co zmusza, jak
si¢ wydaje, do zmiany spojrzenia na perspekty-
we¢ czwartej wladzy.

Na poczatek gars¢ informacji historycz-
nych. Pierwsza polska tygodniowa gazeta og6l-
noinformacyjna ,,Merkuriusz Polski Dzieie
Wszytkiego Swiata w Sobie Zamykaigcy dla

Informacyey Pospolitey” ukazat si¢ 3 stycznia
1661 r. w Krakowie. Celem periodyku, redago-
wanego przez krélewskiego sekretarza Hieroni-
ma Pinocci, bylo propagowanie planu reform
ustrojowych przez dwoér Jana Kazimierza
planujacego ta droga wpltywaé na szlachtg. Po
klgsce projektow monarchy pismo ulegto likwi-
dacji. Studentom przypominamy, ze cho¢ wy-
przedzily nas kraje Zachodu (pierwsza gazeta
wyszta w Holandii w 1605 r.), to jednak Polska
pod tym wzgledem byla liderem w tej czgsci
kontynentu — przed Rosjg, Czechami, Wegrami
i krajami balkarskimi. ,Merkuriusz” otwiera
trzy 1 pétwiekowg perspektywe polskiej prasy
oraz okresla w sensie historycznym drogg, jaka
ma ona za soba, drogg najezong licznymi zakre-
tami, ale i obfitujacg w sukcesy redakcji i two-
rzacych je ludzi.

Specyficznym doswiadczeniem, nie tylko
zresztg Polski, zwlaszcza w XX w., bylo trakto-
wanie przekazéw historycznych jako swoistych
narzedzi legitymizacyjnych. Na historie bo-
wiem czesto patrzymy z dzisiejszej perspekty-
wy. Szczegblne ,,uwrazliwienie” Polakéw na
przesztos¢ pafistwa i narodu ma w tym kontek-
Scie specjalne znaczenie. Podstawowym uwarun-
kowaniem w tym zakresie jest nasze wychowa-
nie, a takze wiedza lub jej brak. W istniejacych
realiach PRL-u fakty i dyskusje o przesziosci
stanowily osnowe dla realizowanej polityki,
a paistwo w szczegdlny sposéb probowalo
ksztaltowa¢ swiadomos¢ historyczng. Z nie-
wielkiej perspektywy kilkunastu lat poszukiwano
antycydencji bytu narodowego w wydarzeniach
czgsto sprzed wiekow. Przed pigédziesigciu laty
7z tego rodzaju politykg spotkata si¢ tez proble-



matyka dziejéw i dorobku prasy polskie;j.
W trzechsetng rocznice powotania ,,Merkuriu-
sza Polskiego” kwesti¢ t¢ wlaczono w szerszy
og6lnokrajowych projekt obchodéw jubileuszu
1000-lecia panistwa polskiego. Powotano ogél-
nopolski komitet, dokooptowano niezbedne au-
torytety i stowarzyszenia (m.in. Stowarzysze-
nie Dziennikarzy Polskich, Towarzystwo Lacz-
nosci z Polonig Zagraniczng ,,Polonia”), rozpo-
czeto wydawanie ,,Biuletynu Komitetu 300-le-
cia Prasy Polskiej”, a takze licznych wydaw-
nictw okolicznosciowych. W skali kraju odby-
waly sig, o czym informowano, liczne spotka-
nia z dziennikarzami i wydawcami. Juz sam
wybodr podnoszonych kwestii, ktére naglosnia-
no, wynikal z uwarunkowain wewngtrznych
i zewnetrznych panistwa polskiego u progu lat
szescédziesigtych. Dzisiaj, odchodzac od wszel-
kich politycznych uwarunkowan, warto po pro-
stu pamigtac tyle i az tyle, ze trzy i pot wieku
polskiego czasopismiennictwa to istotny ele-
ment dziedzictwa polskiej kultury.

Nazywajac pras¢ ,.czwartg wtadzg”, Angli-
cy uzupehnili na trwate monteskiuszowska tria-
de (wladza ustawodawcza, wykonawcza, sg-
downicza) o kolejny element. Chodzito o nada-
nie prasie roli autonomicznej, uzupetniajacej
konstytucyjne organa wiladzy. Zawarta byla
w tym mys] — przeswiadczenie, ze prasa moze
wywiera¢ lub ze wywiera realny wplyw na bieg
zycia panstwowego, w tym podejmowane de-
cyzje. To modelowe ujecie zakladato, ze prasa
jest czynnikiem kontrolujacym inne organa
panistwa przez fakt informowania opinii pu-
blicznej o ich dzialaniach. W ten sposéb oby-
watele mogli wspéluczestniczy¢ w zyciu pu-
blicznym. Aby wypelniac tak zakreslona misje,
media musialy nie tylko mie¢ swobod¢ wypo-
wiedzi, ale takze zachowywac pelng i rzeczy-
wistg niezaleznos¢ od jakichkolwiek formal-
nych i nieformalnych osrodkéw, grup i instytu-
cji mogacych poprzez nie realizowaé wiasne
cele. Jeszcze dwie dekady temu wigkszosci me-
dioznawcéw — choéby ze wzgledu na uwarun-
kowania finansowe i wydawnicze — wydawato
si¢, ze ten cel nigdy nie zostanie osiggniety. Za
zycia jednego pokolenia doszto do zasadniczej
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jakosciowej zmiany. Dzigki rozwojowi nowo-
czesnych technologii prasa drukowana znalazta
si¢ w odwrocie, a kazdy obywatel ma dzis nie
tylko prawo, ale i stojace w zasiggu reki mozli-
wosci przekazywania innym informacji, ktére
posiada, i opinii, ktére uwaza za istotne. Infor-
macje z blogéw pojawiajg si¢ w codziennych
serwisach mediéw elektronicznych i traktowa-
ne s3 podobnie jak agencyjne, a obywatele
online kontaktuja si¢ nie tylko z mediami, ale
przede wszystkim bezposrednio ze sobg. Po-
wstaja nowe kwestie o charakterze prawnym
1 moralnym, jak na przyktad ostatnio — czy por-
tal WikiLeaks jest organizacjg terrorystyczna,
czy odwrotnie — przyktadem w petni wolnego
medium. A wigc nalezy zadawaé pytania nie
tylko o to ,,jakie rzeczy sa”, ale przede wszyst-
kim ,,jak staly si¢ i stajg tym, czym, sg”.

W nawigzaniu do 350. rocznicy wydania
»~Merkuriusza” Instytut Dziennikarstwa Uni-
wersytetu Warszawskiego, wspdlnie z kolega-
mi z Instytutu Badan Literackich PAN oraz In-
stytutu Informacji Naukowej i Studiéw Biblio-
logicznych UW zdecydowat si¢ na zorganizo-
wanie specjalnej i uroczystej sesji naukowe;j,
nad ktéra patronat honorowy objal Prezydent
Rzeczypospolitej Polskiej Bronistaw Komo-
rowski. Sesja przewidziana jest jako przedsie-
wziecie dwudniowe (16—17 czerwca 2011). Jej
porzadek obejmie m.in. prezentacj¢ materialéw
o charakterze ogdlnym, jak i trzy sesje szcze-
gétowe: Historia prasy, Prasa a rynek ksigzki
oraz Nowe media. Konferencji bedzie towarzy-
szy¢ wystawa poswigcona historii sprzetu kom-
puterowego.

Specjalne, jubileuszowe, teksty pojawig si¢
takze w przygotowywanym na konferencj¢ nu-
merze drugim ,,Studiéw Medioznawczych”.
Napiszg je dla nas profesorowie: Wiktor Pe-
plinski, Dariusz Rott i Jan Tomkowski.

Juz dzi§ zapraszamy zainteresowanych do
udzialu w obchodach tak waznego zaréwno dla
medioznawcow, dziennikarzy, jak i studentéw
dziennikarstwa swigta.

prof. dr hab. Marek Jablonowski
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Dziennikarze w Polsce: wartosci,
priorytety i standardy zawodowe

Agnieszka Stepinska, Szymon Ossowski

Przekszta}ceniom politycznym, gospodar-
czym i spolecznym mediéw, ktére obser-
wujemy w Polsce od lat 90. XX w., towarzysza
glebokie przemiany zachodzace w srodowisku
dziennikarzy. Stad tez grupa ta znajduje si¢
w centrum zainteresowania badaczy zajmujg-
cych si¢ specyfikg dziennikarstwa polskiego
oraz rolg mediéw lokalnych, regionalnych
i ogélnokrajowych. Zdecydowana wigkszos¢
dotychczasowych analiz sytuacji dziennikar-
stwa w Polsce miala jednak charakter opisowy
badZ tez byla przeprowadzona z wykorzysta-
niem metod jakosciowych. Natomiast badania
ankietowe byly prowadzone gléwnie wsréd
pracownikéw mediéw regionalnych i lokal-
nych, nieliczne tylko obejmowatly dziennikarzy
mediéw ogdlnokrajowych.

W latach 80. i 90. badania takie byly prowa-
dzone m.in. przez Zbigniewa Bajke z Uniwer-
sytetu Jagiellofiskiego'. Ich wyniki ukazywaty
nie tylko profil demograficzny dziennikarzy,
ale takze motywy wyboru zawodu, oczekiwa-

nia oraz wartosci, ktérymi kierowali si¢ oni de-
kade temu. Z kolei badania nad dziennikarzami
lokalnymi skoncentrowane byly gtéwnie na
rozpoznaniu wyzwan i probleméw, z jakimi
muszg si¢ oni wspSlczesnie mierzy¢?.

Artykut zawiera wyniki badar ankietowych?
przeprowadzonych w grupie dziennikarzy pra-
cujacych w mediach o zasiegu ogélnokrajowym.
Wywiady zostaly przeprowadzone na przetomie
paZdziernika i listopada 2009 r. przez Pentor
Research International Poznai na zlecenie auto-
réw tej pracy. Ankiete zostala skonstruowana na
podstawie zestawu pytai opracowanych przez
badaczy skupionych wokét Davida H. Waevera
i Wei Wu, ktérzy w 1998 r. opublikowali pracg
zbiorowg prezentujaca wyniki badani nad dzien-
nikarzami w 21 krajach®.

Celem naszych badari bylo z jednej strony
sprawdzenie, w jakim stopniu Srodowisko
dziennikarskie zmienilo si¢ od czasu badan
Bajki, z drugiej zas zdobycie wiedzy o warto-
$ciach, standardach zawodowych i priorytetach

1'Z. Bajka, Dziennikarze (1981-1990). Komunikowanie masowe w Polsce — lata osiemdziesigte ,,Zeszyty Pra-
soznawcze” 1991, nr 1/2, s. 149-159; tenze, Dziennikarze lat dziewigldziesigtych, ,,Zeszyty Prasoznawcze” 2000,

nr 3/4, s. 42-63.

2 Zob. m.in.: M. Gierula, Dziennikarze wspdtczesnej prasy lokalnej, [w:] Media i komunikowanie w spoteczeii-

stwie demokratycznym. Szkice medioznawcze, pod red. S. Michalczyka, Sosnowiec 2006; L. Pokrzycka, Problemy
lokalnego dziennikarstwa — analiza na przyktadzie rynku prasowego Lubelszczyzny, [w:] Oblicza polskich mediow
po 1989 roku, pod red. L. Pokrzyckiej, B. Romiszewskiej, Lublin 2008; R. Kowa, Media lokalne w Polsce. Prasa —
radio — telewizja — Internet, Poznan 2008.

3 Praca naukowa finansowana ze srodkéw na nauke w latach 2008-2011 jako projekt badawczy nr N N116 113534.
Badanie stanowito element projektu nt. Informacje zagraniczne w polskich telewizyjnych programach informacyj-
nych.

4 The Global Journalist: news people around the World, ed. D.H. Waever, Wei Wu, Cresskill N.J. 1998. W tej
chwili trwajg prace nad nowym wydaniem tej publikacji, tym razem pod redakcja D.H. Weavera i L. Willnata z In-
diana University w Bloomington. Jeden z rozdzialéw w planowanej ksigzce pt. The Global Journalist in the 21*' Cen-
tury bedzie zawieral wyniki badari nad polskimi dziennikarzami uzyskane przez autoréw niniejszego artykutu.



polskich dziennikarzy. Stad tez, oprécz pytaii
dotyczacych profilu demograficznego dzienni-
karzy oraz ich autonomii, w ankiecie zostaly
zawarte pytania dotyczace stazu pracy, formy
zatrudnienia, przynaleznosci do organizacji
1 stowarzyszen dziennikarskich, najwazniej-
szych aspektéw pracy, poziomu zadowolenia
zawodowego oraz zadain medidéw i dziennika-
rzy wobec spoteczefistwa.

Proba badawcza

Prezentowane dane pochodza z wywiadéw
przeprowadzonych w grupie 329 dziennikarzy
pracujacych w mediach o zasiggu ogdlnokrajo-
wym (gazety, tygodniki i miesig¢czniki, stacje
radiowe, kanaly telewizyjne oraz agencje pra-
sowe i media online). Ze wzglgdu na powazne
trudnosci z ustaleniem nawet szacunkowej licz-
by oséb wykonujacych zawdd dziennikarza
w Polsce’, proba zostala skonstruowana na
podstawie danych dotyczacych liczby organi-
zacji medialnych danego typu podanych w ,,Al-
manachu Mediéw i Reklamy” (2007/2008).
Przyjmujac jako zasade procentowg reprezen-
tacje poszczegdlnych typéw mediéw, obliczo-
no, iz 12 proc. préby powinni stanowié¢ dzien-
nikarze codziennej prasy drukowanej, 23 proc.
— dziennikarze z tygodnikéw, 23 proc. — z mie-
sigcznikéw, 15 proc. — dziennikarze telewizyj-
ni, 17 proc. — radiowi, 8 proc. — dziennikarze
pracujagcy dla mediéw internetowych oraz
1 proc. — dziennikarze pracujacy dla agencji in-
formacyjnych. Pierwotnie zakladana liczba
wywiadéw wynosita 300. W zwigzku z trudno-
$ciami zwigzanymi z dostgpem do dziennika-
rzy telewizyjnych, dane zebrane przez Pentor
zawieraly jedynie 5 proc., zamiast zaktadanych
15 proc. danych pochodzacych od tej grupy lu-
dzi mediéw. Dlatego tez autorzy artykutu skon-
taktowali si¢ z grupg 30 losowo wybranych
dziennikarzy telewizyjnych z prosbg o wypel-
nienie tej samej ankiety®. Dzicki temu osig-
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gnigto zakladany sklad préby, reprezentatywny
dla srodowiska polskich dziennikarzy.

Wyniki

W trakcie opracowywania wynikéw ankiety
gléwnym kryterium podzialu byt typ mediéw,
dla ktérego pracowali ankietowani dziennika-
rze. W niektérych przypadkach dane zostaly
zestawione z wczesniejszymi wynikami uzy-
skanymi przez Bajke. Dzigki temu mozna byto
uchwyci¢ kierunki i nat¢zenie zmian zachodza-
cych w srodowisku dziennikarskim w ciggu
kilku dekad. Nalezy przy tym zaznaczy¢, iz
proba, na ktérej Bajka przeprowadzal badania
pod koniec lat 90., nie byta w pelni reprezenta-
tywna, badanie to mialo bowiem charakter in-
ternetowy i stad wsréd 250 ankietowanych
przewazali mtodzi dziennikarze (53 proc. bada-
nych nie ukoriczyto 30 roku zycia), niezajmujg-
cy kierowniczych stanowisk w redakcjach’.

Profil demograficzny

W pierwszej kolejnosci warto przyjrzeé si¢ ce-
chom spoteczno-demograficznym dziennika-
rzy polskich. O ile wsréd dziennikarzy bada-
nych przez Bajke 35 proc. stanowily kobiety,
o tyle w prezentowanym badaniu kobiety sta-
nowily tacznie ponad 41 proc. ankietowanych.
Co wigcej, jak pokazujg dane zebrane w tabeli
1, proporcje te r6znig si¢ w zaleznosci od typu
mediéw. I tak, najwigksza reprezentacja kobiet
wystepuje w agencjach informacyjnych i mie-
sigcznikach, najmniejsza — w mediach online
oraz tygodnikach. Dane te odzwierciedlajg
w pewnym stopniu strukture rynku prasy dru-
kowanej, na ktérym wsréd najpoczytniejszych
miesiecznikow dominujg tytuty skierowane do
kobiet, podczas gdy wsréd najpoczytniejszych
tygodnikéw znalezZ¢ mozna takze tytuly popular-
ne wsréd mezezyzn i przez mgzczyzn w duzym
stopniu redagowane (m.in. ,,Angora”, ,,Newsweek”’,
Auto Swiat” czy tez ,,Wprost”)s.

3 Z. Bajka podaje, iz w poczatkach 1990 r. liczbg dziennikarzy szacowano na ponad 11 000, a 10 lat péZniej na
okoto 18 000-20 000. Zob. Z. Bajka, Dziennikarze lat..., s. 42.
6 Z grupy wspomnianych 30 oséb jedna odméwita udziatu w badaniu.

7 Zob. Z. Bajka, Dziennikarze lat..., s. 47-48.

8 Zob. Czytelnictwo prasy w kwietniu 2009, Polskie Badania Czytelnictwa, http://media2.pl/badania/52527-
pbc:-czytelnictwo-prasy-w-kwietniu-2009.html [dostep: 9.04.2010].
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Z badaii wynika takze, iz najmiodsi sa
dziennikarze pracujacy dla stacji telewizyj-
nych, a najstarsi pracuja w agencjach informa-
cyjnych i miesigcznikach. Bioragc pod uwage
dane dotyczace wieku, nie nalezy si¢ dziwic
wynikom wskazujacym na najkrétszy staz pra-
cy wsrdd dziennikarzy telewizyjnych (Srednio
3 lata), a najdiuzszy wsréd pracownikéw agen-
cji informacyjnych (srednio 20 lat). Réznice te
mogg Swiadczy¢ o sile przyciaggania telewizji
w przypadku miodych adeptéw dziennikarstwa
oraz o specyfice sciezki kariery zawodowej
polskich dziennikarzy. Wida¢ bowiem wyra-
Znie, ze pracownikami agencji informacyjnych
sg osoby, ktére maja diugi staz pracy w me-
diach i ktére zapewne wczesniej pracowaly dla
innych typéw mediéw (srednia stazu zawodo-
wego podana w tabeli 1 dotyczy bowiem calej
kariery zawodowej).

wspomnieé, iz w latach 90. wigekszos¢ bada-
nych przez Bajke byta stanu wolnego (75 proc.)
oraz miata duzo mniejszy staz zawodowy (80
proc. badanych pracowato w mediach krécej
niz 10 lat). Réznice te potwierdzaja wyraZnie
specyfike proby badawczej, o ktdérej wspo-
mniano wczesnie;j.

Ponadto, poniewaz préba w niniejszym ba-
daniu sktadata si¢ z dziennikarzy pracujacych
dla mediéw o zasiegu ogélnokrajowym, zdecy-
dowana wiekszo$¢ ankietowanych mieszkata
w miastach powyzej 200 000 mieszkaicow.
Wyjatek stanowili jedynie dziennikarze radio-
wi, wsréd ktérych dominowali mieszkancy
mniejszych miast.

Warto takze podkreslié, iz dziennikarze pol-
scy w wiekszosci charakteryzujg sie wyzszym
wyksztalceniem (ponad 80 proc. badanych),
cho¢ jedynie jedna trzecia z nich ma wyksztat-

Tabela 1. Profil demograficzny polskich dziennikarzy

o Fl
g =
g % 5 23 3| g
g 2 .= iy = Qo E = =
25| 5| Z T - | BE| 2| 32
A 8 = = = = <£| = -
Pteé (proc. mezczyzn) 67,4 69,6 51,8 57,4 58,1 20 81,3 59,3
Wiek (lata)* 27 (40) |28 (34) |28 (36) | 25(32) | 28 (29) 49 33 | 28 (34)
Stan cywilny
(proc. pozostajacych
w zwigzku malzeniskim) 60,9 60,9 64,3 37,7 442 60 56,3 55,3
Miejsce zamieszkania (proc.
w najwiekszych miastach) 69,6 65,2 84,8 36,1 76,7 100 93,8 71,1
Staz zawodowy (lata) 15,0 10,0 10,0 10,0 3,0 20,0 5,0 10,0
Proc. posiadajacych
wyksztalcenie wyzsze 91,3 84,8 90,2 70,5 79,1 80 87,5 84,2
Proc. posiadajacych
wyksztalcenie dziennikarskie 32,6 30,4 30,4 21,3 442 40,0 43,8 31,6
N =329 46 46 112 61 43 5 16 329

* Pierwsza liczba to srednia, a liczba w nawiasie to mediana.
Zrédto: Wszystkie tabele w opracowaniu autoréw na podstawie danych uzyskanych przez Pentor

Research International na ich zlecenie.

Co wigcej, o ile w calej prébie dominuja
jednostki pozostajace w zwigzkach malzen-
skich, o tyle wsréd dziennikarzy telewizyjnych
i radiowych wigkszos$¢ badanych nie byla za-
mezna badZ zonata. Dla poréwnania warto

cenie dziennikarskie (studia magisterskie lub
podyplomowe). W latach 90. — jak pokazuja
wyniki badani Bajki — mniejsza liczba dzienni-
karzy miata dyplom uczelni wyzszej (78 proc.),
ale wigksza grupa ukoriczyla studia dziennikarskie



(licencjackie, magisterskie lub podyplomowe —
tacznie 45 proc.)°.

Co ciekawe, w 2009 r. najwyzszy odsetek
absolwentéw kierunkéw dziennikarskich lub
pokrewnych byt wsréd dziennikarzy telewizyj-
nych (44,2 proc.), a najnizszy w grupie pracu-
jacych dla radia (21,3 proc.), tygodnikéw i mie-
sigcznikéw (po 30,4 proc.). Powigzanie tych
wynikéw z wczesniej przytoczonymi danymi
dotyczacymi wieku i stazu pracy prowadzi do
spostrzezenia, iz to praca w telewizji przyciaga
najliczniejsze grono tych, ktérzy niedawno
ukoniczyli studia na kierunkach dziennikar-
skich, podczas gdy pozostale typy mediéw
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nych w tabeli 2 wynika, iz cztonkami stowarzy-
szefi sg przede wszystkim pracownicy prasy
codziennej i stacji radiowych oraz mediéw in-
ternetowych 1 agencji informacyjnych. Zesta-
wienie tych danych z informacjami o srednim
wieku zatrudnionych i stazu pracy w poszcze-
g6lnych typach mediéw prowadzi do spostrze-
zenia, iz czlonkami stowarzyszen sg gléwnie
dziennikarze starsi: wsréd ludzi ponizej 35 ro-
ku zycia do organizacji dziennikarskich nalezy
jedynie 7 proc. ankietowanych, podczas gdy
wsréd dziennikarzy w wieku powyzej 35 lat
blisko 21 proc. deklaruje przynaleznos¢ do sto-
warzyszen.

Tabela 2. Przynaleznos¢ do organizacji dziennikarskich (w proc.)

Miejsce pracy Tak Nie Nie wiem Odmowa odpowiedzi
Gazeta codzienna 17,4 80,4 2,2 0,0
Tygodnik 8,7 89,1 2,2 0,0
Miesiecznik 11,6 88,4 0,0 0,0
Radio 18,0 80,3 0,0 1,6
TV 11,6 86,0 0,0 2,3
Agencja informacyjna 20,0 80,0 0,0 0,0
Internet 31,3 68,8 0,0 0,0
Lacznie 14,3 84,5 0,6 0,6

W mniejszym stopniu przyciagaja ludzi mio-
dych bad7 tez jest to ograniczony rynek pracy.

Przynaleznosé do stowarzyszeii
dziennikarskich
Jak juz wspomniano, jednym z wyzwan, przed
ktérym stangli autorzy tej pracy, bylo oszaco-
wanie liczby oséb wykonujacych w Polsce za-
wod dziennikarza. Co ciekawe, nawet stowa-
rzyszenia i organizacje dziennikarskie nie byly
w stanie podaé przynajmniej szacunkowych da-
nych. W latach 90. do organizacji dziennikar-
skich nalezato okoto 10 000 oséb, ale 40 proc.
z nich stanowili emeryci. Niemniej, zakltadano
woéwczas, iz do przynajmniej jednej organizacji
nalezy okoto 25 proc. dziennikarzy'°.
Najnowsze badania pokazuja, ze jedynie
kilkanascie proc. dziennikarzy nalezy do sto-
warzyszefi dziennikarskich. Z danych zebra-

97. Bajka, Dziennikarze lat..., s. 48—49.
10 Tamze, s. 42.

Forma zatrudnienia
Jednym z obszaréw, w ktérym uwidocznity si¢
najpowazniejszej zmiany w poréwnaniu z dwo-
ma poprzednimi dekadami, jest forma zatru-
dnienia dziennikarzy. O ile przed rokiem 1989
zdecydowana wigkszos¢ dziennikarzy byla eta-
towymi pracownikami redakcji, o tyle dzi$
okoto 20 proc. dziennikarzy w ogéle i blisko
60 proc. dziennikarzy pracujacych dla telewizji
jest zatrudnionych na podstawie umowy cywil-
noprawnej (umowy-zlecenia lub umowy
o dzielo).

Wigkszos¢ dziennikarzy telewizyjnych,
a takze okolo co piagty dziennikarz radiowy,
internetowy 1 piszacy do gazet nie ma nawet
czesci etatu w redakcji. Wciagz jednak, jak po-
kazuja dane zebrane w tabeli 3, zdecydowana
wigkszos¢ dziennikarzy pracujacych dla prasy
drukowanej i radia ma pelne zatrudnienie.
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Tabela 3. Forma zatrudnienia w mediach (w proc.)

]

2 £

< ‘S =
<5 | % 3 28] 2|
8.8 = Ry o o g = =
$ 5 S 2 = - § 3 g 3

s S S &0 =

O 3 = = & = < = = 3
Petlen etat 69,6 78,3 69,6 72,1 27,9 100,0 56,3 65,7
Czes¢ etatu 4,3 4,3 8,0 8,2 11,6 0,0 6,3 7,3
Umowa 23,9 13 13,4 18,0 58,1 0,0 25,0 21,9
Wolontariat 2,2 0,0 1,8 1,6 0,0 0,0 0.0 1,2
Nie wiem 0,0 43 7,1 0,0 23 0,0 12,5 3,9

Kolejne wyniki naszych badani ujawnig, iz fakt
ten ma istotne konsekwencje dla Srodowiska
dziennikarskiego. Analiza takich kwestii, jak:
poziom satysfakcji z wykonywanej pracy, oce-
na organizacji medialnej, z ktérg dziennikarz

badanych z tej grupy deklarowalo niezadowo-
lenie z pracy. Z kolei najbardziej zadowoleni
wydajg si¢ by¢ dziennikarze pracujacy w agen-
cji informacyjnej, miesigcznikach oraz tygo-
dnikach.

Tabela 4. Poziom zadowolenia z pracy (w proc.)

=
2 g
a2 g z
.- N N
8] & & o % g =
g & g | 5 5 5
3 0 S 5 > S <= <
O = = & = < E =
Bardzo zadowolony(a) 15,2 17,4 24,1 26,2 4,7 20,0 43,8
Zadowolony(a) 76,1 78,3 71,4 70,5 76,7 80,0 37,5
Niezadowolony(a) 6,5 2,2 0,9 0,0 9,3 0,0 6,3
Bardzo niezadowolony(a) 0,0 0,0 0,9 0,0 2,3 0,0 6,3
Nie wiem 2,2 0,0 2,7 1,6 4,7 0,0 6,3
Odmowa odpowiedzi 0,0 2,2 0,0 1,6 2,3 0,0 0,0

jest zwigzany, poczucie autonomii oraz ocena
waznosci poszczegdlnych aspektéw pracy
dziennikarza ukazuje istotne réznice mig¢dzy
grupg dziennikarzy telewizyjnych a dziennika-
rzami pracujgcymi dla pozostatych typéw me-
diéw.

Poziom zadowolenia z pracy

Dane zaprezentowane w tabeli 4 dowodza, ze
zdecydowana wigkszos¢ dziennikarzy wydaje
si¢ by¢ bardzo lub przynajmniej zadowolona ze
swojej pracy. Warto przy tym zauwazy¢C, iz
wsréd dziennikarzy telewizyjnych — w poréw-
naniu z dziennikarzami innych typéw mediéw
— najmniej jest os6b bardzo zadowolonych (je-
dynie 4,7 proc.), podczas gdy blisko 10 proc.

Dziennikarze telewizyjni nie tylko sa naj-
mniej zadowoleni z pracy, ale takze najgorzej
oceniajg poziom informowania opinii publicz-
nej przez organizacj¢ medialng, dla ktdrej
pracuja. Tabela 5 zestawia odpowiedzi dzienni-
karzy pracujacych dla réznych typéw medidw,
z ktérych jasno wynika, ze najbardziej krytyczni
wobec poziomu wypelniania zadania dostar-
czania informacji opinii publicznej przez wia-
sng organizacj¢ sa, oprocz dziennikarzy telewi-
zyjnych, pracownicy mediéw internetowych
oraz gazet codziennych. Z kolei az 17 proc.
dziennikarzy pracujagcych dla miesigcznikéw
i ponad 15 proc. dziennikarzy z tygodnikéw
ocenito poziom informowania opinii publiczne;j
przez swoj tytut jako ,.Swietny”.
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Tabela 5. Ocena organizacji medialnej: poziom informowania opinii publicznej (w proc.)

«
24 g
< ‘= >
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o = = < o— L
s 0 = 5 > 5 & <
Qo3 g} E =1 = < £ —
Swietnie 8,7 15,2 17,0 8,2 7.0 0,0 12,5
Bardzo dobrze 58,7 43,5 45,5 52,5 419 80,0 56,3
Dobrze 19,6 32,6 25,9 31,1 25.6 20,0 12,5
Srednio 13,0 6,5 6,3 4,9 23.3 0,0 18,8
Stabo 0,0 0,0 0,0 0,0 0.0 0,0 0,0
Nie wiem 0,0 2,2 4,5 1,6 0.0 0,0 0,0
Odmowa odpowiedzi 0,0 0,0 0.9 1,6 2.3 0.0 0,0

Poziom autonomii

W ankiecie znalazlo si¢ tez pytanie dotyczace
poczucia autonomii w zakresie podejmowa-
nych przez dziennikarzy tematéw. Jest to jeden
z aspektow pracy, ktére zdecydowana wiek-
szos¢ dziennikarzy (ponad 90 proc. dziennika-
rzy radiowych i pracownikéw tygodnikéw, po-
nad 80 proc. dziennikarzy pracujacych w prasie
codziennej i miesigcznikach oraz 75 proc.
dziennikarzy telewizyjnych) uznata za zasadni-
czy. Jak wynika z danych zebranych w tabeli 6,
najwigkszg wolnos¢ w doborze prezentowa-

szos¢ dziennikarzy jest zdania, ze ich zakres
swobody jest dos¢ duzy, a wigc wptyw wydaw-
c6w i redaktoréw naczelnych wzglednie maty.

Uwzgledniajac fakt, iz wspomniane wcze-
$niej badania z lat 90. przeprowadzone przez
Bajke wskazywaly, iz istnieje szereg Zrddet
ograniczen wolnosci dziennikarskiej, wyniki te
uznaé nalezy za dos¢ zaskakujace. Az 42 proc.
ankietowanych przez Bajk¢ wskazywato wiasci-
cieli, szeféw redakcji, stacji lub bezposrednich
przetozonych jako przyczyng ograniczenn w swo-
bodzie wyrazania swojego zdania przez dzienni-

Tabela 6. Wolnos$¢ wyboru zagadnieri (w proc.)
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Pelna wolnosé 47,8 58,7 36,6 52,5 30,2 60,0 50,0
Pewna wolnos¢ 39,1 26,1 42,0 34,4 41,9 40,0 31,2
Pewne ograniczenia 13,0 13,0 18,8 11,5 20,9 0,0 12,5
Brak wolnosci 0,0 2,2 0,0 0,0 2.3 0,0 6,3
Nie wiem 0,0 0,0 2,7 0,0 0,0 0,0 0,0
Odmowa odpowiedzi 0,0 0,0 0,0 1,6 4,7 0,0 0,0

nych kwestii deklarujg pracownicy tygodnikéw
(blisko 59 proc.) i stacji radiowych (52,5 proc.),
podczas gdy co piaty dziennikarz telewizyjny
oraz 18 proc. pracujagcych dla miesigcznikéw
wskazywalo na istnienie pewnych ograniczen
ich autonomii. A zatem, zdecydowana wiek-

11 Tamze, s. 55.

karzy. Blisko 20 proc. dziennikarzy wskazywato
takze na istnienie cenzury wewnatrzredakcyjnej,
11 proc. wspomnialo o zjawisku autocenzury,
a 13 proc. twierdzito, ze przyczyng ograniczef
jest pogoni za atrakcyjnym tematem lub liczenie
si¢ z atrakcyjnymi reklamodawcami'!.
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Ocena waznosci poszczegolnych

aspektow pracy dziennikarza

W dalszej czgsci ankiety zawarte zostaly pyta-
nia dotyczace zar6wno materialnych aspektow
pracy dziennikarza (zarobki, premie, nagrody),
bezpieczefistwa zatrudnienia, jak i warunkéw
pracy (polityka redakcyjna, perspektywy roz-
woju i zakres samodzielnosci zawodowej). Po-
nadto zostaly zebrane dane dotyczace rodzaju
relacji dziennikarzy z opinig publiczna.

Otrzymane dane pokazuja, ze dla wigkszo-
$ci polskich dziennikarzy wysokos¢ wynagro-
dzenia ma duze znaczenie: 54,3 proc. dzienni-
karzy pracujacych w gazetach codziennych
okreslito wynagrodzenia jako bardzo wazny
aspekt swojej pracy, podobnego zdania bylo
odpowiednio 54,3 proc. dziennikarzy miesigcz-
nikéw, 67,4 proc. pracujacych w stacjach tele-
wizyjnych i 67,2 proc. ze stacji radiowych. Wy-
razna réznica widoczna jest tylko w przypadku
dziennikarzy pracujacych w tygodnikach,
z ktérych 80,4 proc. okreslito wynagrodzenie
jako bardzo wazny aspekt ich pracy.

Niewielkie natomiast jest zainteresowanie
premiami i nagrodami, zwlaszcza wsréd dzien-
nikarzy telewizyjnych. Formy dodatkowego
wynagrodzenia stanowily bardzo wazny aspekt
pracy dla 34,8 proc. dziennikarzy gazet co-
dziennych i dla 39,3 proc. radiowcéw. Naj-
wigksze znaczenie majg dla dziennikarzy z ty-
godnikéw — aczkolwiek i tak stanowig bardzo
wazny aspekt pracy jedynie dla potowy z nich.
Z kolei wsrdéd dziennikarzy telewizyjnych tyl-
ko okoto 21 proc. wskazuje premie jako bardzo
wazny aspekt pracy, podczas gdy 14 proc.
wprost méwi, ze jest to dla nich niezbyt wazne.
Postawa ta stanowi zapewne konsekwencje
struktury zatrudnienia: poniewaz polowa an-
kietowanych przedstawicieli tej grupy ludzi
mediéw nie jest etatowymi pracownikami
organizacji medialnych, tego typu forma dodat-
kowego wynagrodzenia nie jest dla nich po
prostu dostepna.

Réznice w stosunku do tej formy docenie-
nia pracy ludzi mediéw uwidaczniajg si¢ takze
podczas analizy odpowiedzi pochodzacych od
0s6b pelnigcych poszczeg6lne funkcje w orga-
nizacjach medialnych. Premie i nagrody gene-

ralnie najbardziej interesuja redaktor6w naczel-
nych — za bardzo wazne uznalo je 50,4 proc.
z nich. Najmniejszym zainteresowaniem ten
sposob wynagradzania cieszyl si¢ wsréd sekre-
tarzy redakcji — za bardzo wazne uznato go je-
dynie 20,8 proc. z nich. Wsrdd ,,szeregowych”
dziennikarzy premie za bardzo wazne uznalo
36,2 proc., a z grona kierownikéw dzialéw —
36,1 proc.

Dziennikarze zdaja si¢ rOéwniez nie przy-
wigzywaé¢ wielkiej wagi do bezpieczenistwa
swojego zatrudnienia — bardzo wazne jest ono
tylko dla 48 proc. dziennikarzy telewizyjnych,
dla 52,3 proc. dziennikarzy gazet codziennych
1 56,6 proc. tygodnikéw. Najbardziej zaintere-
sowani stabilnoscig zatrudnienia sg pracownicy
miesiecznikéw (61,6 proc.) oraz dziennikarze
radiowi (68 proc.). Co ciekawe, az 11,6 proc.
dziennikarzy telewizyjnych odméwito udziele-
nia odpowiedzi na to pytanie. Mozna na tej
podstawie sformutowac wniosek, ze dla oséb,
ktdére nie majg pelnego zatrudnienia w organi-
zacjach medialnych, jest to temat trudny.

Z drugiej strony, dla zdecydowanej wiekszo-
Sci ankietowanych dziennikarzy telewizyjnych
i radiowych (odpowiednio: 83,7 i 86,9 proc.)
bardzo wazna jest perspektywa rozwoju, pod-
czas gdy wsréd dziennikarzy z innych typéw
mediéw wskazania te byly nieco rzadsze
(80,4 proc. pracujacych dla tygodnikéw,
75,9 proc. — czasopism i 71,7 proc. — gazet co-
dziennych). Jednoczesnie, perspektywa awansu
okazala si¢ bardzo istotna dla 48,8 proc. dzien-
nikarzy telewizyjnych, 42,6 proc. radiowych,
a znacznie mniej, bo jedynie dla 33 proc. przed-
stawicieli miesigcznikéw i 32,6 proc. ankieto-
wanych pracujacych w tygodnikach. Jeszcze
mniej, bo tylko 26,1 proc. dziennikarzy gazet
codziennych, uznato ja za bardzo wazna, a pra-
wie tyle samo, bo 21,7 proc., okreslito perspek-
tywe awansu jako niezbyt wazng.

Wyniki te zdaja si¢ wskazywac, iz dla
dziennikarzy niezwigzanych umowa o prace
z organizacja medialng zaréwno rozwdj, jak
1 awans moga by¢ utozsamiane ze zmiang sta-
tusu zatrudnienia, osoby zajmujace wyzsze po-
zycje w strukturze organizacji sa bowiem zwy-
kle zatrudnione w petnym wymiarze.



Wyniki badania pokazuja réwniez, ze nie
wszyscy dziennikarze wyrazajq zainteresowa-
nie prowadzong przez media polityka redak-
cyjna. Jej ksztalt jest bardzo wazny jedynie
dla 45,7 proc. dziennikarzy gazet codziennych
i tygodnikéw, 55,8 proc. dziennikarzy repre-
zentujacych telewizje oraz dla 59 proc. dzien-
nikarzy radiowych. Tylko nieco bardziej sg
nig zainteresowani dziennikarze miesig¢czni-
kéw (61,6 proc.). Co wazne, takze w przy-
padku tego pytania odnotowano najwyzszy
wskaznik odméw wsréd reprezentantéw tele-
wizji: blisko 5 proc. ankietowanych z tej grupy
nie chciatlo wypowiadac si¢ na ten temat. Ana-
lizujac z kolei ankietowanych przez pryzmat
roli, jaka pelnia w redakcji, zauwazamy, iz po-
lityka redakcyjng najbardziej zainteresowani
s sekretarze redakcji i redaktorzy naczelni —
za bardzo wazny aspekt pracy uznalo ja odpo-
wiednio: 751 62,1 proc. respondentéw z tych
grup, podczas gdy wsréd ,,szeregowych”
dziennikarzy 50,4 proc. badanych wskazatlo t¢
odpowiedZ, a wsréd kierownikéw dziatléw —
53 proc.

W opracowanej ankiecie znalazly si¢ takze
dwa pytania dotyczace relacji migdzy dzienni-
karzami a spoteczefistwem. Pierwsze spraw-
dzalo wage przywigzywang do pomocy innym
ludziom (stuzby spoteczenistwu), podczas gdy
drugie badalo stosunek dziennikarzy do mozli-
wosci wplywania na ksztalt opinii publiczne;j.
I tak, mozliwos¢ pomagania ludziom za bardzo
wazny aspekt pracy uznato 77 proc. dziennika-
rzy radiowych, 73,9 proc. prasy codziennej,
69 proc. pracujacych w telewizji oraz blisko
60 proc. dziennikarzy miesigcznikéw 1 tygo-
dnikéw. Z kolei mozliwos¢ ksztattowania opi-
nii publicznej za bardzo wazny aspekt pracy
uznalo 77 proc. dziennikarzy radiowych,
60,5 proc. telewizyjnych, 60,9 proc. dzienni-
kéw, 60,7 proc. miesigcznikéw i 54,3 proc. ty-
godnikéw. Co ciekawe, najwigksza grupa re-
spondentéw, dla ktérych ksztaltowanie opinii
publicznej bylo niezbyt wazne, znalazla si¢
wsréd pracownikéw stacji telewizyjnych —
11,6 proc. Z przytoczonych danych wynika, iz
oba aspekty pracy sg dla polskich dziennikarzy
podobnie wazne.

Agnieszka Stepifiska, Szymon Ossowski

Ocena zadan, ktore media spetniajq

lub starajq sig spelniac

Wreszcie, ankietowani dziennikarze zostali po-
proszeni o ustosunkowanie si¢ do podstawo-
wych funkcji przypisywanych mediom, po-
czawszy od dostarczania informacji, poprzez
kontrole dziatalnosci wladz, az po zapewnianie
rozrywki. Dane zebrane od dziennikarzy repre-
zentujacych rézne typy mediow pokazaty brak
istotnych réznic miedzy nimi, stad tez dodatko-
wo przeanalizowano role, ktére badani pelnig
w organizacjach medialnych. Dzigki temu uda-
to si¢ wskazaé, ktére zadania mediéw sg naj-
wazniejsze dla okreslonych kategorii pracow-
nikéw w nich zatrudnionych.

Wyniki badania pokazuja, ze dla wigkszosci
0s6b pracujgcych w mediach najwazniejsze jest
dostarczanie szybkiej informacji odbiorcom — za
bardzo wazne zadanie dla mediéw uznalo je
85 proc. dziennikarzy, 84 proc. kierownikow
dzialéw, nieco mniej, bo 74 proc. redaktoréw
naczelnych oraz ,,jedynie” 67 proc. sekretarzy
redakcji. Dostarczanie informacji jest wigc zda-
niem dziennikarzy podstawowg funkcjg mediéw
i, jak mozna domniemywac¢, bez wzgledu na ro-
dzaj reprezentowanej redakcji — wszakze nie
wszyscy dziennikarze pracujg w mediach typo-
wo informacyjnych. Jedynie sekretarze redakcji
nie przywiazuja do niej az tak wielkiego znacze-
nia, co zapewne wynika z ich bardziej admini-
stracyjnej i organizacyjnej funkcji w redakc;ji.

Mniejszy odsetek ankietowanych przywia-
zywat tak duzg wage do wyjasnienia odbiorcom
probleméw. O tym, ze dostarczanie wyjasnien
i analiza ztozonych problemoéw jest bardzo waz-
nym zadaniem mediéw, bylo przekonanych
63 proc. dziennikarzy, 59 proc. kierownikéw dzia-
16w, 62,5 proc. sekretarzy redakcji i az 74 proc. re-
daktoréw naczelnych. Co ciekawe, 7 proc.
dziennikarzy uznalo, ze wyjasnianie proble-
méw jest dla nich niezbyt waznym zadaniem.
W tym kontekscie nie jest zaskakujace, iz je-
szcze mniejszy procent respondentéw interesu-
je sie wyjasnianiem zagadnied migdzynarodo-
wych, z natury rzeczy najbardziej skompliko-
wanych i wymagajacych od dziennikarzy naj-
wigkszej wiedzy. Tylko 38 proc. dziennikarzy
uznaje dostarczanie wyjasnien i analiz zaga-
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dnieri migdzynarodowych za bardzo wazne za-
danie stawiane mediom. Podobnego zdania jest
32,5 proc. kierownikéw dzialéw i 37,5 proc. se-
kretarzy redakcji. Na tym tle wyrdzniajg si¢ re-
daktorzy naczelni, z ktérych 52 proc. przypisy-
walo bardzo duze znaczenie tej roli mediéw.

Koncentrowanie si¢ na zagadnieniach,
ktére sg interesujace dla jak najwigkszej grupy
odbiorcéw, postrzega jako bardzo wazne zada-
nie mediéw 62 proc. dziennikarzy. Podobnie
twierdzi 60 proc. kierownikéw dzialdw,
58 proc. sekretarzy redakcji i ,,tylko™ nieco po-
nad potowa redaktoréw naczelnych. Jeszcze
mniejszg wage pracownicy mediéw przywigzu-
ja do dostarczania rozrywki. Jedynie 40 proc.
dziennikarzy okreslilo zapewnienie rozrywki
i relaksu jako bardzo wazne zadanie mediow.
Podobnego zdania bylo 30 proc. kierownikéw
dzialéw 1 jedynie 14 proc. sekretarzy redakcji.
Redaktorzy naczelni w nieco wigkszym stopniu
docenili znaczenie rozrywki — 41 proc. z nich
uznalo to za bardzo wazne zadanie. Jednocze-
$nie 20 proc. dziennikarzy, 24 proc. kierowni-
kéw dziatéw, 25 proc. sekretarzy redakcji
1 22 proc. redaktoréw naczelnych uznalo za-
pewnienie rozrywki i relaksu odbiorcom za
niezbyt wazne zadanie.

Deklaracje te stojg w sprzecznosci z wyni-
kami analiz zawartosci mediéw, ktére wskazujg
na postepujaca tabloidyzacje mediéw jako efekt
rosngcej konkurencji na rynku i tym samym po-
szukiwania formutl i tematéw, ktore cieszg si¢
najwigksza popularnoscia wsréd odbiorcow.
Stad tez uzyskane wyniki traktowac nalezy jako
wyraz swiadomej autoprezentacji dziennikarzy
badZ pogladu na temat tego, na czym powinna
polegac praca dziennikarzy, nie zas odzwiercie-
dlenie faktycznego stanu rzeczy.

Jednoczesnie, dziennikarze deklaruja, ze
tylko w pewnym stopniu interesuje ich Sledze-
nie dziatalnosci rzadu. Z badan wynika, ze je-
dynie dla 43 proc. dziennikarzy ta funkcja me-
diéw jest bardzo wazna. Tak samo sadzi
45 proc. redaktoréw naczelnych, ale tylko
37,5 proc. kierownikéw dzialéw i jedynie
25 proc. sekretarzy redakcji. W tym samym
czasie az 21 proc. redaktoréw naczelnych jed-
noznacznie stwierdzitlo, ze Sledzenie dziatan

rzadu jest niebyt wazne. Jednoczesnie 66 proc.
dziennikarzy za bardzo wazne uznato zachowa-
nie dystansu wobec wiadzy, tak samo jak
72 proc. kierownikéw dzialéw, 71 proc. sekre-
tarzy redakcji i az 78 proc. redaktoréw naczel-
nych.

Co wigcej, stosunkowo niewielu dziennika-
rzy jest takze zainteresowanych polityka we-
wnetrzng. Otéz 49,5 proc. dziennikarzy uznato
biezace analizowanie i komentowanie polityki
wewnetrznej za bardzo wazne zadania, tak sa-
mo jak 40 proc. kierownikéw dzialdw,
37,5 proc. sekretarzy redakcji i 46 proc. redak-
toréw naczelnych.

Analizujac powyzsze dane, warto mie¢ na
uwadze fakt, iz ankietowani dziennikarze po-
chodzili nie tylko z mediéw informacyjnych
zajmujacych si¢ tematykg polityczno-spotecz-
ng. Niemniej, niewysoki odsetek dziennikarzy
zainteresowanych pelnieniem jednej z klasycz-
nych rél tzw. watchdoga, czyli kontrolera dzia-
lari trzech podstawowych witadz (ustawodaw-
czej, wykonawczej 1 sadowniczej) w panstwie
jest dos¢ niepokojacy. Zwracajg takze uwage
réznice miedzy odpowiedziami dziennikarzy
a pozostatych kategorii pracownikéw mediéw
na pytanie o potrzebe dystansu wobec wiladzy.
Co prawda we wszystkich kategoriach zdecy-
dowanie dominowaty deklaracje o przywiazy-
waniu bardzo duzej wagi do tej kwestii, ale
wsréd ,,szeregowych” dziennikarzy odsetek ten
byl najnizszy.

Z przedstawionych dotad wynikéw badan
wylania si¢ obraz dziennikarzy skoncentrowa-
nych gtéwnie na dostarczaniu biezacych infor-
macji, w mniejszym zas$ stopniu zainteresowa-
nych wyjasnianiem prezentowanych zagadnien
i kontrolowaniem wtadzy. Warto zatem teraz
przyjrzec si¢ funkcjom mediéw wzgledem spo-
leczenistwa. I tak, wyniki badania pokazuja, iz
ludzie mediéw chcg pokazywaé wydarzenia
kulturalne i wptywac na rozwdj kulturalny spo-
leczeristwa. Az 75 proc. dziennikarzy uznalo
rozwdj kulturalny i intelektualny spoleczen-
stwa za bardzo wazne zadania dla mediéw. Tak
samo uwaza 71 proc. kierownikéw dziatéw
i 75 proc. sekretarzy redakcji oraz 78 proc.
redaktoréw naczelnych.



Ponadto, wiekszos$¢ za wazne uwaza wska-
zywanie probleméw spolecznych, ktére nalezy
rozwigzaé. Ot6z 61 proc. dziennikarzy stwier-
dzilo, ze wskazanie obszaréw, ktérymi nalezy
si¢ zainteresowaé lub zajaé, to bardzo wazne
zadanie dla mediéw. Tego samego zdania bylo
57,5 proc. kierownikéw dziatéw, 54 proc. se-
kretarzy redakc;ji i az 69,5 proc. redaktor6w na-
czelnych. Co wigcej, znaczna czg$¢ pracowni-
kéw mediéw chce wskazywaé odbiorcom spo-
soby rozwigzywania probleméw. Takiego zda-
nia jest 60 proc. dziennikarzy, 64 proc. kierow-
nikéw dzialéw, 58 proc. sekretarzy redakcji
1 65 proc. redaktoréw naczelnych.

Jednoczesnie, ponad potowa ankietowa-
nych uwaza motywowanie zwyktych ludzi do
aktywnosci w sferze publicznej za bardzo waz-
ne zadanie mediéw (55 proc. dziennikarzy,
56 proc. kierownikéw dzialéw, 54 proc. sekre-
tarzy redakcji, 62 proc. redaktoréw naczel-
nych). Natomiast umozliwianie zwyklym lu-
dziom wyrazania opinii uznalo za bardzo waz-
ne 66 proc. dziennikarzy, 67,5 proc. kierowni-
kéw dziatéw, 50 proc. sekretarzy redakcji
i 57 proc. redaktoréw naczelnych. A wigc, po
przekazywaniu informacji i rozwijaniu kultury
w spoteczenstwie, trzecim z kolei wedlug an-
kietowanych gtéwnym zadaniem mediéw jest
stwarzanie mozliwosci wypowiedzenia si¢
zwyklym obywatelom.

W ankiecie pojawito si¢ takze jedno pytanie
dotyczace etycznych aspektéw pracy dzienni-
karza, tj. pytanie o konieczno$¢ weryfikacji
uzyskanych informacji przed ich opublikowa-
niem. Okazuje si¢, ze polscy dziennikarze na-
wet wtedy, gdy nie moga potwierdzi¢ faktow,
nie unikaja relacjonowania danego tematu. Za
bardzo wazne pomijanie tematéw, w ktérych
nie mozna ustali¢ lub potwierdzi¢ faktéw,
uznato tylko 35 proc. dziennikarzy, 41 proc.
kierownikéw dziatéw, 37,5 proc. sekretarzy re-
dakcji 1 32 proc. redaktoréw naczelnych.
W tym przypadku mozna jednak przypuszczac,
ze c¢zg$¢ badanych nie zrozumiata do korca py-
tania, gdyz ponad 16 proc. odpowiedziato na to
pytanie ,,nie wiem”.

Z powyzszych danych wynika, iz dla ,,sze-
regowych” dziennikarzy najwazniejsze jest

Agnieszka Stepifiska, Szymon Ossowski

szybkie dostarczanie informacji odbiorcom,
rozw6j kulturalny spoleczerstwa oraz upo-
wszechnianie opinii i pogladéw jego przedsta-
wicieli. Dla redaktoréw naczelnych najwaz-
niejszy z kolei wydaje si¢ by¢ rozwéj kultural-
ny spoleczenistwa, zachowanie dystansu wobec
wtadzy oraz dostarczanie odbiorcom informa-
cji. Kierownicy dziatéw maja priorytety zblizo-
ne do redaktoréw naczelnych, cho¢ z dzienni-
karzami laczy ich stawianie na pierwszym
miejscu funkcji informacyjnej mediéw. Z kolei
sekretarze redakcji, ktérych zadaniem jest
przede wszystkim koordynacja prac redakcji,
nie zas podejmowanie decyzji w zakresie for-
my i tresci prezentowanych materiatéw, wyda-
ja sie by¢ najmniej zainteresowani wigkszoscia
z wymienionych zadan. Co ciekawe, cho¢ nie-
chetnie si¢ do tego przyznaja, dziennikarze
i kierownicy dzialéw najbardziej swiadomi sg
koniecznosci uwzgledniania oczekiwan odbior-
cOw — te dwie grupy pracownikow mediéw sg
wlasnie bezposrednio rozliczane z wynikéw
popularnosci danej organizacji medialnej przez
redaktoréw naczelnych, wydawcéw i wiasci-
cieli organizacji medialnych.

Warto takze zwréci¢ uwage na kilka funk-
cji, ktére sg oceniane réznie w ramach tej same;j
kategorii pracownikéw mediéw. I tak, w zalez-
nosci zapewne od tematyki, ktéra zajmuje si¢
dana redakcja, jej redaktor naczelny badZ przy-
wigzuje istotng wage do sledzenia dziatalnosci
rzadu oraz zachowania dystansu wobec wtadzy,
bad7 tez aspekt ten postrzega jako niezbyt waz-
ny. Podobnie jest w przypadku kierownikéw
dzialéw i ich stosunku do biezacego analizowa-
nia polityki wewngtrzne;j.

Podsumowanie

Na zakoriczenie zebrane dane warto zestawié
z wnioskami, ktére na podstawie swoich badar
w latach 90. ubieglego wieku sformutowat Zbi-
gniew Bajka. Po pierwsze, w poréwnaniu z la-
tami 80. i 90. zwigkszyla si¢ liczba dziennika-
rzy z wyksztalceniem wyzszym, cho¢ zmalata
grupa absolwentéw studiéw dziennikarskich.
Stad tez nadal mozemy méwic o ,,niejednorod-
nosci srodowiska dziennikarskiego, w ktérym
znajduja si¢ zar6wno osoby profesjonalnie
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przygotowane do pracy w tym zawodzie, jak
tez inni”’!2, Cytowany badacz pisal o sympa-
tiach politycznych oraz o ,nadaniu politycz-
nym” sporej czesci kadry kierowniczej me-
diéw!3, natomiast w niniejszym badaniu pyta-
nia dotyczace preferencji politycznych zostaty
pominigte, stad tez niemozliwe jest zweryfiko-
wanie tego pogladu.

Omawiane badanie potwierdzito natomiast
rozproszenie Srodowiska dziennikarskiego
w sensie organizacyjnym. O ile dla Bajki gléw-
nym problemem byt brak wspélpracy gloéw-
nych stowarzyszen dziennikarskich oraz wie-
los¢ organizacji zawodowych, o tyle wyniki an-
kiety z 2009 r. pokazujg, iz problemem jest ra-
czej niski poziom przynaleznosci do organiza-
cji zrzeszajacych dziennikarzy, zwlaszcza
ws$réd mlodych dziennikarzy. Brak zaangazo-
wania dziennikarzy w dzialalnos¢ jakichkol-
wiek stowarzyszef oznacza z jednej strony nie-
wielkie mozliwosci oddziatywania na nich (np.
w zakresie tworzenia i przestrzegania norm
etycznych), z drugiej zas oslabia pozycje¢ pra-
cownikéw mediéw w relacji z pracodawcyg
(wlascicielem organizacji medialnych) oraz
z wladza ustawodawcza. Ankieta potwierdzita
takze postepujace odmtadzanie zespoldéw re-
dakcyjnych oraz zwigkszanie si¢ liczby kobiet
pracujacych w zawodzie dziennikarza.

Dane dotyczace formy zatrudnienia wyka-
zaly natomiast, ze zjawisko opisywane 10 lat

127, Bajka, Dziennikarze lat..., s. 61.
13 Tamze.
14 Tamze, s. 52-53.

temu przez Bajke, tj. unikanie zatrudniania
dziennikarzy na podstawie umowy o prace, dzi$
dotyka coraz wigkszej grupy ludzi medidw,
zwlaszcza za$ tych zwigzanych z telewizja.

Co ciekawe, po raz kolejny w minionych
dwéch dekadach nastapita zmiana w postrzega-
niu zadan dziennikarzy przez osoby wykonuja-
ce ten zawdd. O ile w latach 70. i 80. jako
gléwne obszary dziatan dziennikarzy (i tym sa-
mym motywy wyboru zawodu) wskazywano
mozliwos¢ pomagania innym i mozliwos¢ kry-
tyki 1 walki z niedociggnigciami, o tyle w latach
90. podstawowg kwestig bylo dla dziennikarzy
poznawanie ciekawych ludzi, miejsc i spraw
oraz orientacja w tym, co dzieje si¢ na swiecie,
a znacznie mniej istotna byta mozliwo$¢ poma-
gania innym oraz méwienia we wlasnym imie-
niu do szerszej publicznosci. W latach 90.
dziennikarze w znacznie mniejszym stopniu
niz wczesniej wierzyli w swoje postannictwo
(mniej wskazan dotyczylo szansy krytyki i wal-
ki z niedociggnigciami)'4,

Ankieta przeprowadzona na zlecenie auto-
réw niniejszego tekstu ukazata, ze dziennikarze
polscy pod koniec pierwszej dekady XXI w. chcag
wierzy¢ (lub sadza, ze tak powinni o sobie my-
Slec), ze ich gtéwnym zadaniem jest szybkie do-
starczanie informacji oraz rozwdj kulturalny spo-
leczeristwa. Natomiast rola kontrolera wiadzy
oraz analityka i komentatora wydarzen w kraju
1 za granicg nie jest dla wielu priorytetowa.
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STRESZCZENIE

Artykut zawiera wyniki badan ankietowych przeprowadzonych w grupie dziennikarzy pra-
cujacych w mediach o zasiggu ogélnokrajowym. Celem badan byto zdobycie wiedzy o war-
tosciach, standardach zawodowych i priorytetach polskich dziennikarzy. Stad tez, obok py-
tan dotyczacych profilu demograficznego dziennikarzy oraz autonomii dziennikarzy, w an-
kiecie zawarto pytania dotyczace stazu pracy, formy zatrudnienia, przynaleznosci do orga-
nizacji i stowarzyszen dziennikarskich, najwazniejszych aspektéw pracy, poziomu zadowo-
lenia zawodowego oraz zadan mediéw i dziennikarzy wykonywanych na rzecz spoteczen-
stwa. Wyniki badan ukazaty m.in. wysoki poziom wyksztalcenia zdecydowanej wiekszosci
dziennikarzy, postgpujace odmtadzanie redakcji, niski poziom przynaleznosci do organiza-
cji dziennikarskich oraz istotne zmiany w strukturze zatrudnienia i ich konsekwencje dla
sposobu, w jaki dziennikarze oceniajg swoje miejsce pracy.

ABSTRACT

This study provides the results of an extensive survey conducted among journalists working
for media organizations with a national scope. The aim of the study was to recognize
journalists’ professional values, standards and priorities. To achieve this goal not only
questions about demographic profile were asked but also questions regarding their sense of
autonomy, structure of employment, membership in journalist organizations as well as the
main aspects of their professional activity, level of job satisfaction and functions of media.
The results show, among others, that a large majority of Polish journalists are well educated
and young. On the other hand, they seem not to be interested in any form of professional
integration. Furthermore, the transformation of the media system highly influenced the
structure of employment in some media sectors. As the results of the study show, the structure
of employment often affects how journalists view their place of employment.
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Koncepcja framingu i jej
zastosowanie w badaniach newsow
w Wiadomosciach 'TVP i Faktach TVN

Marek Palczewski

Poje;cie framingu (uramowienia)! pojawito
si¢ po raz pierwszy w pracy Goffmana?.
Jednak dopiero w latach 80. i 90. XX w. zosta-
fo zastosowane do opisu zjawisk medialnych
w postaci tak zwanych ram?. Niektérzy uwaza-
ja, ze framing stanowi drugi poziom teorii
agenda-setting®. O ile — jak twierdzg — na
pierwszym poziomie agenda-setting moéwi
o czym (to znaczy o jakich tematach) mamy
mysle¢é, o tyle ramy (frames) wskazuja, jak ma-
my mysle¢ o wydarzeniach i sprawach poru-
szanych w przekazach medialnych. Celem ni-
niejszego artykulu jest prezentacja ogdlnej

koncepcji uramowienia (framingu) oraz zbada-
nie tzw. ram newsa® (newsframes) w serwisach
informacyjnych wybranych stacji telewizyj-
nych w Polsce — TVP 1 TVN.

Definicje framingu

Pierwsza, powszechnie cytowang definicj¢
ram w mediach podal Gitlin, ktéry stwierdzit,
Ze sg one: ,trwalymi wzorcami poznania, in-
terpretacji i prezentacji, selekcji, akcentowa-
nia i wykluczenia, za pomocg ktérych twoércy
symboli rutynowo organizuja dyskurs”®. Nel-
son, Clawson and Oxley definiujg ,,uramo-

! JFraming” tlumacze¢ jako uramowienie za: M. Kunczik, A. Zipfel, Wprowadzenie do nauki o dziennikarstwie
i komunikowaniu, Warszawa 2000; M. McCombs, Ustanawianie agendy. Media masowe i opinia publiczna,
Krakow 2008; E. Nowak, R. Riedel, Agenda setting, priming, news framing. Analiza poréwnawcza telewizyjnych
audycji informacyjnych TVN i TVP1 w okresie kampanii przedwyborczych w Polsce 2005 i 2007, ,Zeszyty
Prasoznawcze” 2008, nr 1/2, s. 67-83.

2 E. Goffman, Frame analysis. An essay on the organization of experience, New York 1974.

3 W.A. Gamson, A. Modigliani, Media discourse and public opinion on nuclear power: A constructionist
approach, ,,American Journal of Sociology” 95 (1989), 1, s. 1-37; T. Gitlin, The Whole World is Watching: Mass
Media in the Making and the Unmaking of the New Left, Berkeley 1980; W.R. Neuman, M. Just, A.N. Crigler, Common
knowledge. News and the construction of political meaning, Chicago 1992; S. Reese, D. Buckalew, The Militarism of
Local Television: The Routine Framing of the Persian Gulf War, ,Critical Studies in Mass Communication” Vol. 12
(1995), nr 1, s. 40-59; Media frames: Approaches to conceptualization and measurement. Paper presented in Boston,
MA. Aut. J.W. Tankard i in., 1991; tlum. polskie [w:] M. McCombs, Ustanawianie agendy...

4 Zob. M. McCombs, Ustanawianie agendy...; D.A Scheufele, D. Tewksbury, Framing, Agenda Setting, and
Priming: The Evolution of Three Media Effects Models, ,Journal of Communication” Vol. 57 (2007), s. 9-20,
www.scienzepolitiche.unimi.it/files/_ITA_/COM/3-Framing-AgendaSetting.pdf [dostep: 24.08.2009].

5 W niniejszym artykule stosuje zamiennie terminy ,,news”, ,,wiadomos$¢” i ,,relacja” jako synonimiczne, zdajac
sobie sprawe z faktycznych réznic pojeciowych, zachodzacych migdzy nimi. Jednakze z uwagi na klarownos¢
wyktadu okreslam tymi terminami, wymiennie, kazdg ,,informacje¢”, ktéra pojawita si¢ w analizowanych serwisach
informacyjnych, abstrahujgc od faktu, ze nie kazda z nich spelniata w istocie kryterium informacji (newsa, wiado-
mosci, relacji) wedlug regut zaakceptowanych w polskim medioznawstwie.

© T. Gitlin, The Whole World is Watching: Mass Media in the Making and the Unmaking of the New Left,
Berkeley 1980, s. 7: ,Frames are [...] a persistent patterns of cognition, interpretation, and presentation, selection,
emphasis and exclusion by which symbol-handlers routinely organizes discourse” (thumaczenia z angielskiego, o ile
nie zaznaczono inaczej, dokonane zostaly przez autora artykutu).



wienie” jako proces, ,,poprzez ktéry Zrédto
komunikowania, takie jak organizacja me-
dialna (czy polityczny przywddca, urzednik
agencji PR, doradca ds. marketingu politycz-
nego czy konsument wiadomosci) definiuje
i konstruuje polityczne sprawy lub dyskusje’.
Gamson i Modigliani uwazaja, ze ramy sg
»interpretacyjnymi pakietami” (interpretative
packages), ktére nadaja znaczenie przedsta-
wianym sprawom. Innymi stowy, rama jest
zasadniczg idea, ktéra pozwala zrozumiec
znaczenie wydarzen,, sugerujac, o co chodzi
w danej kwestii®. Podobnie Tankard i inni de-
finiuja ram¢ jako ,.kluczowe pojecie porzad-
kujgce zawarto$¢ medidéw, ktére dostarcza
kontekst oraz poprzez selekcje, wyekspono-
wanie, pominigcie i rozszerzenie sugeruje
waznos¢ danej sprawy”®. Neuman okresla ra-
my jako ,koncepcyjne narzedzia, ktérymi
media i jednostki postuguja sie, aby przeka-
zaé, zinterpretowaé i oceni¢ informacje”!?.
Entman natomiast spoglada na problem ram
z szerszej perspektywy. Wedlug niego ,,ramy
rozpowszechniajg poszczegdlne spojrzenie na
problem, interpretacj¢ przyczynowsg, oceng
moralng oraz/lub zalecenie postepowania wo-
bec opisanego przedmiotu tych dziatan”!!.,

Marek Palczewski

Ramy sa czescig politycznych sporéw
i dziennikarskich norm. Pan i Kosicki defi-
niuja rame¢ jako ,narz¢dzie poznawcze uzy-
wane w kodowaniu, interpretowaniu i odczy-
tywaniu informacji”’!'?; ,,uramowienie” newsa
pociaga za sobg zwrdcenie uwagi na pewne
elementy opisywanego zdarzenia, jako bar-
dziej istotne od innych!3. Sam proces ,,ura-
mowienia” polega na tym, co Cappella i Ja-
mieson ujeli jako dzialanie okreslajace, co
wlaczy¢ do relacji, a co z niej wykluczy¢, co jest
wazne, a co niewazne'*. Definicja podana
przez Price’a i Tewkesbury’ego taczy proces
suramowienia” z selekcja newsa: ,,Uramo-
wienie koncentruje si¢ nie na tym, jakie tema-
ty lub sprawy sa wybierane do relacjonowa-
nia przez media, ale na szczegélnym sposo-
bie, w jaki te sprawy sa prezentowane”!d.
Proces nadawania ram jest zatem réwniez
procesem selekcji, tyle ze nie wydarzen czy
spraw, a ram, ktére zostang uzyte do prezen-
tacji newsa.

Warto na koniec tego przegladu wspo-
mnieé, ze definicje ram, ktére pojawily si¢
w tlumaczonych na jezyk polski ksigzkach, od-
noszacych si¢ do omawianego zagadnienia,
oraz w polskich publikacjach medioznawczych

7T.E. Nelson, R.A. Clawson, Z.M. Oxley, Media framing of a civil liberties conflict and its effect on tolerance,
»~American Political Science Review” Vol. 91 (1997), s. 567: ,Framing is the process by which a communication
source, such as news organization (or political reader, public relations officer, political advertising consultant or
news consumer) defines and construct a political issue or public controversy” (cyt. za: K.S. Johnson-Cartee, News
Narratives and News Framing. Constructing Political Reality, Lanham 2005, s. 24).

8 W.A. Gamson, A. Modigliani, Media discourse and public opinion on nuclear power. A constructionist
approach, ,,American Journal of Sociology” Vol. 95 (1989), nr 1, s. 3.

° Media frames..., s. 101.

10 W.R. Neuman, M.R. Just, A.N. Crigler, Common Knowledge..., s. 60: ,[The frames are] conceptual tools
which media and individuals rely on to convey, interpret and evaluate information”.

I R, Entman, Framing toward Classification of a Fractured Paradigm, ,Journal of Communication” Vol. 43
(1993), nr 4, s. 52: ,frames define problems, diagnose causes, make moral judgments and suggest remedies”.
Polskie ttumaczenie za: M. McCombs, Ustanawianie agendy..., s. 101. Sam McCombs nie podaje wlasnej definicji
ram.

127. Pan, G. Kosicki, Framing Analysis. An Approach to News Discourse, ,,Political Communication” Vol. 10
(1993), s. 57: ,,[Frame is] cognitive device used in information encoding, interpreting, and retrieving”.

13 7. Pan, G. Kosicki, Framing as a strategic action in public deliberation, [w:] Framing public life:
Perspectives on media and our understanding of the social world, ed. S.D. Reese, O.H., Gandy Jr., A.E. Grant,
Mahwah, N.J. 2001, s. 39.

14 J.N. Cappella, K.H. Jamieson, Spiral of cynicism. The press and the public good, New York 1997, s. 38.

15V, Price, D. Tewksbury, News values and public opinion: A theoretical account of media priming and fram-
ing, [w:] Progress in communication sciences: Advances in persuasion. Vol. 13, ed. G.A. Barnett, F.J. Boster,
Greenwich, CT 1997, s. 184: ,,Framing focuses not on which topics or issues are selected for coverage by the news
media, but instead on the particular ways those issues are presented”.
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sg albo powtdrzeniem definicji juz funkcjonu-
jacych w literaturze przedmiotu, albo nie wno-
szg do nich niczego nowego'S.

Ramy newsa i ich podzial

Cappella i Jamieson podali kryteria, ktére mo-
gg stuzy¢ jako pomocne przy definiowaniu
og6lnego wzorca ramy dla newsa. Po pierwsze,
rama newsa musi mie¢ dajace si¢ zidentyfiko-
wac konceptualne i jezykowe charakterystycz-
ne cechy; po drugie, powinna by¢ powszechnie
zauwazalna w praktyce dziennikarskiej; po
trzecie, musi by¢ wyodrgbniona w sposéb nie-
pozostawiajacy watpliwosci od innych form;
i po czwarte, musi by¢ powszechnie uznana, by
nie pozosta¢ wylacznie wymystem wyobrazni
badacza!’.

Inne wskazéwki podaje Entman, ktéry wy-
mienia obecno$¢ badz brak pewnych stéw-klu-
czy, typowych sformutowan, stereotypowych
wyobrazen, Zrédet informacji i zdan, ktére do-
starczajg ,,tematycznego wzmocnienia” zbio-
rom faktéw czy sadow!s.

Zdaniem Gamsona i Modiglianiego ramy
mozna rozpozna¢ na podstawie 1) metafor,
2) przyktadéw, 3) zwigzkéw frazeologicznych,
4) sposobu obrazowania i 5) wizualnych wize-
runkow!?.

Tankard wymienil jedenascie ,,mechani-
zméw” pozwalajacych zidentyfikowad i zmie-
rzy¢ ramy wiadomosci. Znalazly si¢ wsréd
nich: nagitéwki (headlines), podtytuty, zdjecia,
podpisy pod nimi, selekcja cytatéw, selekcja
Zrédel, lidy, logo, dane statystyczne, plansze,
paragrafy i konkluzje?®. Warto odnotowaé, ze
niewielu badaczy postrzega opisywane powy-

zej ramy medialne jako pozbawione tresci
(content-free)?'. Najczesciej, do czego sklania
si¢ réwniez autor niniejszego artykulu, sg one
rozpoznawane jako powiazane z trescig (con-
tent-bound).

Zaprezentowane powyzej wiasciwosci ram
postuzyty badaczom do wyodregbnienia wielu
ram medialnych w sposéb indukeyjny lub deduk-
cyjny. Metoda dedukcyjna polega na wczesniej-
szej, apriorycznej definicji i operacjonalizacji
ramy, ktéra nastgpnie zostaje skonfrontowana
z analizowanymi newsami. Badanie sprowadza
si¢ do poréwnania zalozonych cech ramy
z istotnie wystepujacymi w newsie. Metoda in-
dukcyjna jest w wigkszym stopniu dowolna
1 opiera si¢ na poréwnywaniu atrybutéw po-
szczegb6lnych wiadomosci, by na tej podstawie
okresli¢ ich (tj. newséw) cechy wspélne.

Istnieje réwniez podziat na ramy zwigzane
z okreslonymi tematami (issue-specific frames)
oraz ramy rodzajowe (genric frames). Te
pierwsze przypisane sa do konkretnych wyda-
rzef, spraw czy tematéw; te drugie natomiast
laczg si¢ z dziennikarskimi konwencjami, nor-
mami i1 warto$ciami informacyjnymi. Autor
niniejszego artykutu w dalszych badaniach
opiera si¢ na podejsciu dedukcyjnym i ramach
rodzajowych. Przyklady ram tego rodzaju po-
daje Neuman, ktéry w drodze dedukcji utwo-
rzyt nastgpujace ramy: ,.human impact”, ,,po-
werlessness”, ,,economics”, ,,moral values”
i ,,conflict”, ktére s3 uzywane zaré6wno przez
media, jak i odbiorcw??. Semetko i Valken-
burg zidentyfikowali réwniez pig¢ ram: ,,con-
flict”, ,,human interest”, ,,attribution of respon-
sibility”, ,,morality” i ,,economic consequences”?3,

16 Na przyktad M. Kunczik, A. Zipfel, Wprowadzenie..., s. 125, rozumieja rame jako ,,pole mozliwej interpre-
tacji, jako struktur¢ poznawcza w swiadomosci dziennikarza, ktéra utatwia selekcj¢ i przetwarzanie informacji”.
Taka definicja, w Swietle wyzej zaprezentowanych, wydaje si¢ mato precyzyjna.

17 J.N. Cappella, K.H. Jamieson, Spiral of cynicism..., s. 47, 89.

18 R. Entman, Framing..., s. 52.

19 W.A. Gamson, A. Modigliani, Media discourse..., s. 1-37.

20 J.W. Tankard, The empirical approach to the study of media framing, [w:] Framing public..., s. 95-106.

21 G. Tuchman, Making news: A study in the construction of reality, New York 1978.

22 Zob. W.R. Neuman, M.R. Just, A. Crigler, Common Knowledge..., s. 60 i n. W wolnym tumaczeniu nazywam
je odpowiednio ramami: ,,czynnika ludzkiego”, ,,bezsilnosci”, ,.,ekonomii”, ,,wartosci moralnych” i ,.konfliktu”.

23 H.A. Semetko, P.M. Valkenburg, Framing European politics: a content analysis of press and television news,
,Journal of Communication” Vol. 50 (2000), nr 2, s. 93—109. Sa to odpowiednio ramy ,konfliktu”, ,,ludzkich
spraw”, ,,przypisania odpowiedzialnosci”, ,,moralnosci” i ,.,ekonomicznych konsekwencji”.



Mamy tu do czynienia z 80-procentowa zgod-
noscig z wczesniejsza klasyfikacja, gdyz na
przyktad ramy ,,economics” i ,,economic conse-
quences” oraz ,human impact” i ,,human inte-
rest” s3 w podobny sposéb definiowane. Jedyna
réznica polega na wprowadzeniu ramy ,,0dpo-
wiedzialnosci”, zamiast ramy ,,bezsilnosci”.

Oprécz wymienionych powyzej istnieje
szereg innych klasyfikacji ram, wsréd ktérych
wspomnijmy tylko kilka: ,risk&danger”, ,,vio-
lence”, ,,victims”, ,powerful and wicked ?*,
,,control and consensus”?, , horse race”, ,,stra-
tegic”, ,,game”, ,,personality”, ,,issue”, ,.episo-
dic?® czy rame ,,cold war”?’.

Ze wzgledu na czgste wystepowanie w ba-
daniach dwoéch pierwszych klasyfikacji ram
1 mozliwos¢ odniesienia badan wtasnych do ba-
dan poprzednikéw zdecydowalem si¢ na uzycie
pieciu ram zastosowanych w badaniach Neu-
mana i innych oraz Semetko i Valkenburg.

Rama ,,konfliktu”

Wielu badaczy szczegdlng role przypisuje ra-
mie ,konfliktu” (,conflict frame”)?®. Ramy
,konfliktu” nie nalezy myli¢ ze sposobem
przedstawiania konfliktéw jako takich?. Jest to
raczej schemat, za pomocg ktérego prezento-
wane sg wydarzenia nie zawsze jednoznacznie

Marek Palczewski

kojarzone z konfliktem. Zdarzenia czy sprawy
ujmowane s3 w kategoriach sporu, niezgody,
glebokich kontrowersji czy niedajacej si¢ po-
godzi¢ réznicy zdan. Rama ,.konfliktu” charak-
teryzowana jest czasami przez takie skltadniki,
jak: polaryzacja sil, polityczne wspéizawodnic-
two, medialna interpretacja Swiata polityki jako
serii walk, w ktérej sg zwyciezcy i pokonani®®,
Zdaniem de Vreese’a, ,,rama konfliktu podkre-
§la konflikt miedzy jednostkami, grupami, in-
stytucjami lub krajami”3!. Reese i Buckalew
definiujg t¢ ramg jako ,,rezultat rutyny towarzy-
szacej tworzeniu newsa, akcentowania konflik-
tu, dramatycznych zdjeé, akcji i zréwnowazo-
nej relacji™®?. Ta ostatnia cecha Swiadczy
o zbieznosci ramy ,.konfliktu” z dziennikarskag
tradycja przedstawiania dwdch stron w rela-
cjach z wydarzef, co wedlug Tuchman jest jed-
ng z czterech zasad tzw. strategicznego rytualu
obiektywizmu33.

Rama ,,ludzkiego interesu” czy ,,ludzkich
spraw”

Rama ta moze by¢ tez okreslona jako rama
»personalizacji”, czyli taki sposéb ujecia, ktéry
polega na przedstawieniu sprawy czy problemu
poprzez losy konkretnych oséb lub za pomoca
ukazania ich wptywu na losy jednostek i grup.

24 C. Kellow, H. Steeves, The Role of Radio in the Rwandan Genocide, ,Journal of Communication” Vol. 48

(1998), nr 3, s. 107-128.

25 S. Reese, D. Buckalew, The Militarism..., s. 40-59.

26 J.N. Cappella, K.H. Jamieson, Spiral of cynicism...

2T W.A. Gamson, Talking politics, New York 1992. Wszystkie wymienione wyzej ramy to ramy ,,ryzyka i za-
grozenia”, ,,przemocy”, ,,ofiar”, ,,silnego i stabego” (Dawida i Goliata), ,.kontroli i konsensusu”, ,,wspétzawodnic-
twa”, ,,wyscigu koni”, , strategiczna”, ,,gry”, ,,osobowosci”, ,,sprawy”, ,.epizodyczna” oraz ,,zimnej wojny”.

28 W.R. Neuman, M.R. Just, A.N. Crigler, Common Knowledge...; V. Price, D. Tewksbury, News values...;
H.A. Semetko, P.M. Valkenburg, Framing European politics...; C.H. de Vreese, News framing: Theory and typo-
logy, ,Information Design Journal + Document Design” 13 (2005), nr 1, s. 51-62, www.claesdevreese.com/
documents/News_framing_Doc_design_2005.pdf [dostep: 24.08.2009]; M.J. Canel, Ch. Holtz-Bacha, P. Mancini,
Conflict as a frame in television coverage of politics: A comparative study in Italy, Spain and Germany, Paper pre-
sented at the annual meeting of the International Communication Association, TBA, San Francisco, CA, May 23,
2007, www.allacademic/com//meta/p_mla_apa_research_citation/1/7/0/7/7/pages170775/p170775-1php [dostep
24.08.2009].

29 By¢ moze ,,conflict frame” nalezatoby doktadniej ttumaczy¢ poprzez okreslenie ,.konflikt jako rama newsa”,
jednak z uwagi na ekonomi¢ wypowiedzi postanowitem uzywac terminu ,,rama konfliktu”.

30 W.R. Neuman, M.R. Just, A. Crigler, Common knowledge..., s. 64—65.

31 C.H. de Vreese, News framing..., s. 55-59.

32§ Reese, D. Buckalew, The Militarism..., s. 7.

33 Zob. G. Tuchman, Objectivity as strategic ritual: An examination of newsmen’s notion of objectivity, ,,Ame-
rican Journal of Sociology” Vol. 77 (1972), s. 660-679.
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Wedtug Semetko i Valkenburg ta rama indywi-
dualizuje opowies¢, nadaje ludzka twarz i emo-
cjonalny rys prezentowanym zdarzeniom, spra-
wom i problemom. Rama ,,human interest” uj-
muje opisywane sprawy w kategoriach troski,
zmartwienia i wspétczucia dla innych.

Rama ,,przypisania odpowiedzialnosci”

lub ,,odpowiedzialnosci”

Wskazuje ona na to, kto odpowiada za dang
sprawe, analizuje, czy zarzuty winy postawione
zostaly jednostkom lub grupom, czy autor
w konkluzjach oferuje rozwigzanie. Relacja
ujeta w rame¢ odpowiedzialnosci stawia pytanie
o to, kto jest odpowiedzialny za spowodowanie
lub rozwigzanie kluczowych probleméw spo-
tecznych, takich jak na przyklad bieda.

Rama ,,wartosci moralnych’ lub
,,moralnosci”

Rama ta umieszcza wydarzenia w kontekscie
moralnych i religijnych osadéw i powinnosci.
Ujmuje sprawy i wydarzenia w kategoriach
wartos$ci, wskazuje na zasady religijne, dziesigcé
przykazan, réwnos¢, wolnos¢, pokdj, itp. Nie-
kiedy zawarty w newsie osad moralny instruu-
je, w jaki spos6b nalezy postepowaé w zyciu
codziennym.

Rama ,,ekonomii” lub ,,ekonomicznych
konsekwencji”’

Rozpatruje sprawy i wydarzenia w aspekcie ich
ekonomicznych nastepstw. Zgodnie z ta ramg
s3 one rozpatrywane w kontekscie wartosci
rynkowych i handlowych, zyskéw i strat, po-
datkéw, kosztéw ekonomicznych, budzetu i je-
go konsekwencji, rynku gieldowego, kryzysu
gospodarczego itp.

Wedlug Semetko i Valkenburg rama ,.eko-
nomicznych konsekwencji” prezentuje wyda-
rzenie lub problem w kategoriach ekonomicz-
nych skutkéw dla jednostki, grupy, instytucji,

regionu lub paistwa. Rama ,.ekonomicznych
konsekwencji” pokazuje, czy dana sprawa mo-
ze by¢ wyjasniona poprzez ekonomiczne inte-
resy poszczeg6lnego kraju i czy tekst zawiera
informacje o kosztach i zyskach otrzymanych
w wyniku pewnych dziatan.

Badania ram newsow

na Swiecie i w Polsce

Badania nad problematyka framingu w kultu-
rze i w mediach prowadzone sg na swiecie od
ponad 30 lat. W Polsce zagadnieniem ,,uramo-
wienia” zajmowalo si¢ dotychczas niewielu ba-
daczy. W 1992 r. Neuman, Just i Crigler przea-
nalizowali 150 newséw z ,Boston Globe”,
, Newsweeka”, ,,US News & World Report”
i CBS. Rama , konfliktu” wystapita w 29 proc.
analizowanych newséw, ,ludzkich spraw”
w 18 proc., ,.ekonomii” — 16 proc., ,,moralno-
$ci” — 0,4 proc. Dominujaca byta jednak cal-
kiem inna rama — rama ,,bezsilnosci” (miato ja
okoto 35 proc. newsow).

W badaniach Semetko i Valkenburg
z 2000 r., obejmujacych cztery gazety holen-
derskie i wybrane serwisy informacyjne trzech
stacji telewizyjnych*, najczesciej pojawiata sie
rama ,,odpowiedzialnosci”, nastgpnie ,.konflik-
tu” 1 kolejno: ,,ekonomii”, ,ludzkich spraw”
i,,moralnosci”.

Estelle Marie Ladrido poddata analizie
213 newséw w dwéch gazetach z roku 2005
(od korica czerwca do potowy lipca)®®, oma-
wiajacych kryzys polityczny na Filipinach.
Z jej analizy wynikalo, zZe najczgstszg ramg
w obu gazetach byla rama , konfliktu”. Na dru-
gim miejscu znalazla si¢ rama ,,odpowiedzial-
nosci”, a dalej: ,ludzkich spraw”, ,horse ra-
cing” i na koricu rama ,,moralnosci”.

Rama ,konfliktu” dominowala réwniez
w newsach o polityce w serwisach informacyj-
nych trzech europejskich stacji telewizyjnych
(w Niemczech, Hiszpanii i we Wtoszech)?® — ta-

34 Telegraf”, ,,Algemeen Dagblad”, ,,Volkskrant”, ,,NRC Handelsblad” oraz NOS Journaal, RTL Nieuws, Hart

van Nederland.

35 Philippine Star” i ,,Philippine Daily Inquirer” (E.M. Ladrido, ,,Hello, Garci”; Framing Gloriagate: The
Prevalence of the Conflict Frame in the News Coverage of the ,,Hello, Garci” Presidential Crisis — ,,Loyola Schools
Review” Vol. 6 (2007), s. 1-26, www.philjol.info/philjol/index/LSR/article/view/201/187 [dostep 24.08.2009].

36 ARD — Tagesschau, TVEI, Tgl Rai. M.J. Canel, Ch. Holtz-Bacha, P. Mancini, Conflict as a frame...



ki byt wynik badar przeprowadzonych w 2004 r.
przez Canela, Holtz-Bache i Manciniego. Bada-
nia obejmowaly 2 tygodnie drugiej potowy
stycznia i wykazaty, ze ,.konfliktowa” rama wy-
brana zostata dla 37 (ARD), 51 (TVE1) i 40
(TG1 Rai) proc. analizowanych newséw.

W podobnych badaniach w Polsce Ewa No-
wak i Rafal Riedel przeanalizowali audycje in-
formacyjne TVN 1 TVP1 w czasie kampanii
przedwyborczych w latach 2005 i 2007.
W 2005 r. w Wiadomosciach TVP dominowata
rama ,.koncentracji na cztowieku” (ktérg ja na-
zwalem ramg ,,Judzkich spraw”), przed ramami
,.konfliktu” i ,,moralnosci”’; w Faktach TVN
najpopularniejsza wéwczas byla rama ,.kon-
fliktu”. Dwa lata pézZniej w Wiadomosciach
najczesciej — zdaniem badaczy — wystgpowata
rama ,,moralnosci”, wyprzedzajac rame ,.kon-
fliktu” 1 ,,koncentracji na cztowieku”. Byla to
wigc kolejnos¢ odwrotna do tej z roku 2005.
W Faktach dominujacg pozycje zdobyta réw-
niez rama ,,moralnosci”’. Moze dziwié, ze to
wlasnie ta rama byta najbardziej eksponowana.
Stalo si¢ tak z dwéch powoddw; po pierwsze
zadecydowal o tym charakter wydarzedn -
znaczny stopiefi negatywizmu kampanii, okre-
Slanej jako ,czarna”; i po drugie, wynikalo
z przyjetego przez autoréw zabiegu metodolo-
gicznego, by polaczy¢é w jedng dwie ramy —
ram¢ ,,moralnosci” i ,,odpowiedzialnosci”, co
powigzato ocen¢ w kategoriach dobra i zia
z polityczng ,,odpowiedzialnoscia podmiotéw
za konsekwencje ich dziatar i decyzji”?’.

Analiza newséw w serwisach
informacyjnych TVP1i TVN

W prezentowanych badaniach analizie podda-
no 129 newséw telewizyjnych, ktére zostaty
opublikowane w czternastu serwisach informa-
cyjnych TVN i TVP w czasie losowo wybrane-
go tygodnia z roku 2009 (7-13 wrzesnia)®.

37 E. Nowak, R. Riedel, Agenda setting..., przyp. 25.
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ZatoZenia metodologiczne

W celu rozpoznania poszczegdlnych ram zbu-
dowano teoretyczny model kazdej z nich. Ope-
racjonalizacja ramy polegata na ulozeniu pytan
sprawdzajacych, czy dany news spetnia kryte-
ria odpowiadajace cechom ramy. Pozytywna
odpowiedZ na co najmniej dwa pytania swiad-
czyla — zdaniem autora artykutu — o wystepo-
waniu w newsie cech danej ramy. OdpowiedZ
tylko na jedno z nich nie upowazniata do zali-
czenia do danej ramy*. Model ramy — jak juz
wspomniano — zostal oparty, w zasadniczej
czesci, na wcezesniejszych badaniach przepro-
wadzonych przez Semetko i Valkenburg, de
Vreese’a i Ladrido. Kazdej ramie zostaly przy-
porzadkowane cztery podstawowe atrybu-
ty/wlasciwosci, uznane przez autora za najwaz-
niejsze dla danej ramy. Postawilem nastepujace
pytania sprawdzajagce, czy news mozna zali-
czy¢ do okreslonej ramy:

M rama , konfliktu”

1) czy news odzwierciedla niezgod¢ migdzy
partiami/jednostkami/grupami/pafistwami?

2) czy partie/jednostki/grupy/panstwa stawiajg
sobie wzajemnie zarzuty, walczg ze soba, sg
zwycigzcy i pokonani?

3) czy relacja uwzglednia i prezentuje racje
dwéch lub wiecej stron omawianego pro-
blemu/sprawy?

4) czy w relacji pojawiajg si¢ obraZliwe i pro-
wokujace obrazy, stowa, terminy i sformu-
towania skierowane wobec innych podmio-
tow zaangazowanych w dang sprawe/pro-
blem/wydarzenie?

B rama ,Judzkiego interesu”

1) czy dane wydarzenie jest przedstawione
w kontekscie wpltywu na jednostke/grupe?

2) czy relacja jest spersonalizowana, to znaczy
czy sprawie nadaje ludzki wymiar, prezentu-
je ja z indywidualnej, ludzkiej perspektywy?

38 Autor artykutu przyjat hipoteze, wymagajacq weryfikacji w badaniach empirycznych, ze polskie stacje telewi-
zyjne formatuja serwisy informacyjne wedtug zachodnich wzoréw (np. CNN, BBC czy NBC). Takie zalozenie umoz-
liwito postuzenie si¢ narz¢dziami badawczymi stosowanymi w literaturze swiatowej do badani nad newsem.

39 Uznatem spetnienie jednego kryterium za niewystarczajace z uwagi na przypadkowosé rozstrzygnieé. W pyta-

niach terminy ,,news” i ,relacja” s uzywane jako synonimy.
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3) czy uzywa przymiotnikéw lub osobistych
obrazéw/opiséw, ktére wywolujg uczucia
oburzenia, troski, sympatii czy wspéiczucia?

4) czy porusza prywatne lub osobiste strony
zycia opisywanych oséb lub traktuje ich re-
akcje jako miar¢ odniesienia?

B rama ,,odpowiedzialnosci”

1) czy relacja sugeruje, kto jest odpowiedzial-
ny (wzglednie winny) w danej sprawie
(rzad/grupa/partia/jednostka/inni)?

2) czy news wskazuje, jakie konsekwencje po-
winny spotkac¢ osoby/grupy/partie/rzad za
spowodowanie danej sytuacji lub za brak
reakcji, ewentualnie czy wskazuje nagrody
7a jej pozytywne rozwigzanie?

3) czy proponuje rozwiazanie danej spra-
wy/problemu?

4) czy zawiera sugestie, kto powinien rozwig-
za¢ dany problem/sprawe?

M rama ,,moralnosci”

1) czy news zawiera jaki$ przekaz moralny?

2) czy odnosi si¢ do moralnosci, Boga, do-
gmatdéw religijnych, zasad etycznych?

3) czy zawiera ocen¢ moralng?

4) czy pokazuje wzorce moralne do naslado-
wania?

M rama ,.ekonomii”’

1) czy relacja prezentuje wydarzenie lub pro-
blem w kategoriach ekonomicznych konsek-
wencji dla jednostki, grupy, instytucji,
regionu lub paristwa?

2) czy tekst zawiera informacje o stratach i zy-
skach, wynikajacych z pewnych dziatan
teraz lub w przysztosci?

3) czy méwi si¢ o sprawie/problemie w per-
spektywie wartosci rynkowych i ekonomicz-
nych interes6w paristw, grup, jednostek?

4) czy wspomina si¢ o wplywie ekonomii na
zycie codzienne?

Kazda wiadomos¢ przetestowano ze wzgle-
du na adekwatnos¢ do opracowanych wcze-
$niej pytan, stanowigcych kryterium zaliczenia
wiadomosci do danej ramy. W przypadku, gdy
wiadomos¢ odpowiadata na dwa pytania zwia-
zane 7z ktérgkolwiek ramg, wowczas automa-
tycznie byla uznawana za skonstruowang we-
dlug tej ramy. Okazalo si¢ jednak, ze czesto
przypisanie wiadomosci do konkretnej ramy
w sposéb jednoznaczny nie byto mozliwe. Zda-
rzaly si¢ bowiem newsy, ktére odpowiadaly
tylko na jedno z postawionych pytan lub nie
odpowiadaly na zadne (wéwczas nie klasyfiko-
walem takiej wiadomosci jako majacej ramy),
z drugiej zas strony trafiaty si¢ tak skonstruo-
wane wiadomosci, Zze mozna je bylo dopaso-
waé do dwéch lub trzech ram réwnoczesnie.
W tym przypadku decydowalem si¢ na przypi-
sanie danej wiadomosci do ramy dominujacej
(czyli wiadomos¢ odpowiadata na najwigkszg
liczbe pytan operacjonalizujacych dang rame),
a gdy nie bylo to mozliwe (ze wzglgdu na réw-
norzednos¢ na przyktad dwéch ram), przyjmo-
walem rozwigzanie wprowadzajgce ramy mie-
szane.

Wyniki badari

Zobaczmy, w jakim stopniu analizowane prze-
kazy spetnialy dedukcyjnie wyznaczone kryte-
ria. Eacznie, pozytywne odpowiedzi na posta-
wione wyzej pytania znaleZé mozna 371 razy
(w 129 newsach telewizyjnych) — 189 razy
w 62 newsach TVN i 182 razy w 67 newsach
TVP. Wskaznik ,,nasycenia” newsow wszystki-
mi ramami wynidst w przypadku obydwu stacji
facznie 71,8 proc., a w rozbiciu na stacje:
w TVN —76 proc., natomiast w TVP — 68 proc.,
czyli Srednio sg to blisko trzy wskazania dla
kazdej wiadomosci*’. Jesli chodzi o wskaznik
»hasycenia” newsOw poszczegdlnymi ramami,
to przedstawia si¢ on nastgpujaco:

40 Przyjatem, ze wiadomosé w 100 proc. spehnia kryteria danej ramy, jesli odpowiada pozytywnie na wszystkie
cztery pytania charakteryzujace dang rame. Stad, wszystkie wiadomosci w liczbie 129 miatyby wskaznik ,,nasyce-
nia” ramami” réwny 100 proc., gdyby pozytywnie odpowiadaly na postawione pytania (stanowiace kryteria ram)
516 razy (4x129), i analogicznie wiadomosci TVN — 248 (62 x 4), a TVP — 268 (67 x 4) razy. Stosunek liczby pozy-
tywnych odpowiedzi do potencjalnych (np. 371 : 516) stanowi o stopniu ,,nasycenia” newséw ramami.



Tabela 1. Wskaznik ,,nasycenia” ramami new-
sOw telewizyjnych (w proc.) okreslajacy, jak czesto
newsy odpowiadaly pozytywnie na pytania posta-
wione w badaniach

Rama Stacja TVN TVP

Rama , konfliktu” 29,8 22,3
Rama ,,ludzkiego interesu” 17,3 16,8
Rama ,.ekonomii” 10,5 11,9
Rama ,,odpowiedzialnosci” 10,5 10,8
Rama ,,moralnosci” 8,8 6,0

Tabela 1 pokazuje, ze w obydwu stacjach
stopiefi ,,nasycenia” newsOw poszczegdlnymi
ramami byl podobny; najczgsciej wystepowata
w nich rama , konfliktu”, nastgpnie rama ,,ludz-
kiego interesu” i kolejno — ,,ekonomii”, ,,odpo-
wiedzialnosci” i ,,moralnosci”’. R6znica migdzy
»hasyceniem” ramami analizowanych newsow
w obu stacjach telewizyjnych w wigkszosci
przypadkéw nie przekraczala 3 proc. Jedynie
w przypadku ramy ,konfliktu” réznica byta
bardziej widoczna i wyniosta 7,5 proc. Swiad-
czy¢ to moze o wigkszym w TVN niz w TVP
nacisku na prezentowanie takiego obrazu swia-
ta, ktéry ukazuje kontrowersje, spory czy roz-
nice zdan.

Analiza newséw z co najmniej dwoma
wskazaniami pozytywnymi (czyli pozytywny-
mi odpowiedziami na dwa pytania) pokazuje,
ze 1 w tym przypadku utrzymuje si¢ taka sama
jak wyzej, kolejnos¢ ram pod wzgledem liczby
wskazan.

Tabela 2. Czestotliwos¢ wystepowania co najmniej
dwdch wskazan danej ramy w newsie, czyli dany
news odpowiada pozytywnie na co najmniej dwa

pytania operacjonalizujgce dang rame

Rama Stacja TVN TVP

Rama , konfliktu” 35,4 23,9
Rama ,,ludzkiego interesu” 21,0 22,4
Rama ,,ekonomii” 12,9 16,4
Rama ,,odpowiedzialnosci” 12,9 11,9
Rama ,,moralnosci” 11,3 6,0
Inne 6,5 19.4

Z tabeli 2 wynika, ze najczgsciej podwéjne
wskazania odnosily si¢ do ramy ,konfliktu”.
Pozostale ramy zachowaly kolejnos¢ czestotli-
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wosci wystgpien takg samg, jak w poprzedniej
tabeli. I tu réwniez rzuca si¢ w oczy duza réz-
nica miedzy czestsza obecnoscig ramy ,.kon-
fliktu” w TVN niz w TVP (réznica az
11,5 proc.) oraz zauwazalna, cho¢ juz nie tak
duza, réznica miedzy TVP i TVN, jesli chodzi
0 wystepowanie ramy ,.ekonomii” (w TVP
0 3,5 proc. wigcej niz w TVN).

Oprécz wyzej wymienionych ,.czystych”
ram w newsach wystgpowaly tak zwane przeze
mnie ramy ,,mieszane”’. Stanowity one 25 proc.
wszystkich ram. Najczesciej bylo to polaczenie
ramy ,.konfliktu” z ramg ,,ekonomii” lub ,,0d-
powiedzialnosci”, a takze ,.konfliktu” i ,,ludz-
kiego interesu” (w TVN) lub kombinacje ram
»konfliktu” i ,,ludzkiego interesu” oraz ,,ekono-
mii” 1 ,,odpowiedzialnosci” (w TVP). Ani razu
w zadnym serwisie nie pojawila si¢ rama ,,mie-
szana” z atrybutami moralnosci i ekonomii.

Tabela 3. Rama ,,konfliktu” (w nawiasach proc.
pozytywnych odpowiedzi na poszczegdlne pytania
N = liczba wszystkich newsow)

TVN+TVP| TVN TVP

(N=129) (N=62) | (N=69)
Pytanie 1 56 (43.4) |28 (45,1)]28 (40,5)
Pytanie 2 24 (18,6) | 14 (22,6)|10 (14,5)
Pytanie 3 37 (28,6) | 22 (35,5 |15 (21,7)
Pytanie 4 17 (13,2) [10 (16,1)| 7 (10,1)
Suma
pozytywnych
odpowiedzi 134 (25,9) |74 (29,8)]60 (22,4)
Suma mozliwych
odpowiedzi
pozytywnych 516 248 268

Jak juz wczesniej zostalo zauwazone, rama
,konfliktu” jest najbardziej popularnym sposo-
bem przedstawiania newséw telewizyjnych.
Generalnie, opisuja one spory miedzy partia-
mi, jednostkami, grupami, pafistwami, itp. Re-
lacje uwzgledniajag i prezentuja argumenty
dwéch lub wigcej stron konfliktu. Okoto
45 proc. newsé6w TVN i 40 proc. TVP pozy-
tywnie odpowiadalo na pierwsze pytanie — czy
news odzwierciedla niezgod¢ migdzy partia-
mi/jednostkami/grupami/pafistwami? W naj-
mniejszym stopniu kryterium ramy zostato
spetnione (bo tylko w 10-16 proc. newsow)
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przez pytanie nr 4 dotyczace obecnosci obraZli-
wych i prowokujacych obrazéw, stéow itd.

Jakie wydarzenia byly opisywane przez ra-
me ,konfliktu”? Przede wszystkim polityka
oraz sprawy zwiazane z réznego rodzaju spora-
mi mi¢dzy jednostkami czy migedzy jednostka-
mi a pafistwem i organizacjami. W analizowa-
nych serwisach dotyczylo to m.in. kontrowersji
wokot tresci uchwaly sejmowej przyjetej w 70.
rocznicg inwazji radzieckiej 1939 r. na Polske
(czy zbrodnia katynska byta ludobéjstwem czy
zbrodnig wojenng? — TVP i TVN); rzadowego
projektu ustawy medialnej (TVP i TVN) i kon-
fliktu wokét budowy obwodnicy Wroctawia
(TVP). Doskonatym przyktadem uzycia ramy
,konfliktu” byl spér o uchwalge sejmowg
w sprawie agresji z 17 wrzesnia i zbrodni ka-
tynfiskiej, opisywany przez adwersarzy w kate-
goriach walki, a niekiedy nawet jako politycz-
na wojna.

Tabela 4. Rama ,,ludzkiego interesu”
(w nawiasach proc. pozytywnych odpowiedzi,
N = liczba wszystkich newsow)

TVN + TVP| TVN TVP

(N=129) (N=62) | (N=69)
Pytanie 1 25(19,3)| 12 (19,3)[ 13 (18,8)
Pytanie 2 31(24,0)| 15(24,2[16 (23,8)
Pytanie 3 18 (13,9)| 9 (14,5 9(13,0)
Pytanie 4 14 (10,8)| 7 (11,3)] 7(10,1)
Suma
pozytywnych
odpowiedzi 88 (17,0) 43 (17,3)[45 (16,8)
Suma mozliwych
odpowiedzi
pozytywnych 516 248 268

Rama ludzkiego interesu pozwala na ,,zhu-
manizowanie” danej relacji. Pozytywng odpo-
wiedZ na pytanie nr 2 (czy relacja jest sperso-
nalizowana, to znaczy czy sprawie nadaje ludz-
ki wymiar, prezentuje ja z indywidualnej, ludz-
kiej perspektywy?), mozna znaleZzé w co
czwartym newsie TVN i TVP. Ta rama przed-
stawia réwniez dane wydarzenie lub sprawe
w kontekscie wplywu na jednostke lub grupe.
Najmniej pozytywnych odpowiedzi otrzymali-
$my na pytanie nr 4: czy w newsie reakcje lu-

dzi na wydarzenia sa miarg odniesienia dla opi-
sywanych zdarzeni lub spraw?

Poprzez t¢ ram¢ obrazowane byly informa-
cje o smierci 65-letniego mezczyzny, pozosta-
wionego pod szpitalem (TVN) o parafianach
z Radnicy zadajacych odwotania ksigdza pro-
boszcza (TVN), o powodzi w Stambule opisy-
wanej z perspektywy jego mieszkaicéw (TVP
1 TVN), fali samobdjstw we francuskiej firmie
Telecom (TVP) oraz o pozwaniu przez mie-
szkancéw wiladz miasta z powodu zbyt wyso-
kich czynszéw w mieszkaniach komunalnych
(TVP).

Tabela 5. Rama ,,odpowiedzialnosci”
(w nawiasach proc. pozytywnych odpowiedzi,
N = liczba wszystkich newsow)

TVN +TVP| TVN TVP

(N=129) (N=62) | (N=69)
Pytanie 1 34 (26,3) | 15 (24,2)[19 (28,3)
Pytanie 2 8(62)| 50| 343
Pytanie 3 9(69)| 464 572
Pytanie 4 3(23) 1(1,6)] 2(2)9)
Suma
pozytywnych
odpowiedzi 54 (10,5) [ 25 (10,1)]29 (10,8)
Suma
mozliwych
odpowiedzi
pozytywnych 516 248 268

Rama ,,odpowiedzialnosci” w najwigkszym
stopniu ksztaltowana jest przez zawarta w relacji
(newsie) sugestic wskazujaca, kto jest odpo-
wiedzialny lub winny w danej sprawie. Wyste-
puje ona w co czwartym newsie. Niewiele
jednak relacji (okoto 2-3 proc.) wskazuje, jak
dany problem/sprawa powinny by¢ rozwigzane
(pytanie nr 4.)

Wiadomosci, ktére zostaly przedstawione
poprzez t¢ ramg, dotyczyly m.in. ktopotéw
Zaktadu Ubezpieczii Spotecznych i podejrze-
wania jego pracownikéw o korupcje (TVN
i TVP), niewykonania instrukcji pomocy dla
cigzko chorej matki (cérka nie zastosowata si¢
do polecenn Pogotowia Ratunkowego i matka
zmarta — TVN), szczepieni przeciwko grypie
AHINI (TVP).



Tabela 6. Rama ,,moralnosci”
(w nawiasach proc. pozytywnych odpowiedzi,
N = liczba wszystkich newséw)

Marek Palczewski

Tabela 7. Rama ,,ekonomii”
(w nawiasach proc. pozytywnych odpowiedzi,
N = liczba wszystkich newsow)

TVN +TVP| TVN TVP TVN+TVP| TVN TVP

(N=129) (N=62) | (N=69) (N=129) (N=62) | (N=69)
Pytanie 1 14 (10,8)| 8(12,9)| 6(8,9) Pytanie 1 19 (14,7) | 8 (12,9) [I1 (15,9)
Pytanie 2 5(3.,8) 348|229 Pytanie 2 21(16,2) |10 (16,1) |11 (15,9)
Pytanie 3 13 (10,01)| 8(12,9)| 5(7,2) Pytanie 3 15 (11,6) | 7 (11,3) | 8 (11,9)
Pytanie 4 6 (4,6) 3(4,8)] 34,3) Pytanie 4 2 (1,5) 0(0,0) | 2(3,0)
Suma Suma
pozytywnych pozytywnych
odpowiedzi 38(7.4)| 22(8,9)[16 (6,0) odpowiedzi 57 (11,0) {25 (10,1) B2 (11,9)
Suma mozliwych Suma mozliwych
odpowiedzi odpowiedzi
pozytywnych 516 248 268 pozytywnych 516 248 268

Najtatwiej stwierdzi¢ w trakcie analizy ra- Podsumowanie

my ,,moralnosci”’, ze w newsach spelnia si¢
przede wszystkim pierwsze kryterium, czyli ze
zawierajg one jakis przekaz moralny. Zazwy-
czaj tez dziennikarze lub Zrédta dokonujg mo-
ralnej oceny wydarzenia lub sprawy. W niewie-
Iu przypadkach natomiast newsy odnosza si¢
wprost do dogmatéw religijnych czy skodyfi-
kowanych zasad etycznych, rzadko tez pokazu-
ja wzorce moralne do nasladowania.

W ramie ,,moralnosci” zaprezentowane zo-
staly m.in. newsy o wsp6lnych modtach hierar-
chéw kosciotéw i przedstawicieli réznych religii
w Auschwitz (TVP), o kiétniach i przeprosinach
w$rdd politykéw (TVN), dyskusje na temat usta-
wy o zaplodnieniu metodg in vitro (TVP), rekla-
mowanie gazet przez politykéw (TVN).

W przypadku ramy ,.ekonomii” najwiecej
pozytywnych odpowiedzi padlo na pierwsze
pytanie — czy relacja prezentuje wydarzenie lub
problem w kategoriach ekonomicznych kon-
sekwencji dla jednostki, grupy, instytucji, re-
gionu lub paristwa? (okoto 16 proc. pozytyw-
nych odpowiedzi). Najmniej, co moze budzié
zdziwienie, na pytanie o wplyw ekonomii na
zycie codzienne (1,5 proc.)

Wiadomosci ujete w taka rame dotyczyly na
przyklad: rekordowego deficytu budzetowego
(TVP), wypowiedzi Putina o handlu gazem z Pol-
ska (TVN), sprzedazy firmy Opel (TVN i TVP).

Przeprowadzona analiza dowodzi, Ze newsy
pojawiajagce si¢ we flagowych serwisach in-
formacyjnych dwdéch gtéwnych stacji telewi-
zyjnych (o ogladalnosci wahajacej si¢ miedzy
3 a5 mln widz6w), mozna opisac, stosujac ka-
tegori¢ framingu. Niewielu wiadomosci (po-
nizej 20 proc.) nie mozna bylo zakwalifiko-
wac do zadnej z wydedukowanych ram. Wigk-
szo$¢ spelniala zalozone wczesniej kryteria.
Najwigcej wiadomosci zostalo przedstawio-
nych poprzez rame¢ ,.konfliktu”. Odnosi si¢ to
do co trzeciego newsa w TVN i do ponad
20 proc. newsé6w w TVP. Najrzadziej stoso-
wano rame¢ ,,moralnosci”’, bo tacznie wobec
7,5 proc. news6éw. Drugg, pod wzgledem czg-
stotliwosci zastosowania, ramg byla rama
»ludzkiego interesu”. Pokazuje to, ze w wia-
domosciach telewizyjnych dominujg obecnie
takie ujecia tematéw, ktére biorg pod uwage
tzw. personalny punkt widzenia i prezentujg
Swiat jako miejsce konfliktéw, sporéw i kon-
trowersji. Czy jest to trwala tendencja i czy
opinie widzéw rzeczywiscie potwierdzityby te
obserwacj¢? Aby w pelni wiarygodnie odpo-
wiedzie¢ na to pytanie, nalezy podja¢ dalsze
badania i analizy.
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Koncepcja framingu i jej zastosowanie w badaniach newsow
w Wiadomosciach TVP i Faktach TVN

The concept of framing and its use in Wiadomosci TVP and
Fakty TVN news broadcasts research

Marek Palczewski

SEOWA KLUCZOWE
teoria framingu, rodzaje ram, analiza newsow telewizyjnych

KEY WORDS
framing theory, types of frames, analysis of TV news broadcasts

STRESZCZENIE

Artykut przedstawia zastosowanie teorii framingu do analizy newséw w serwisach informa-
cyjnych dwoéch polskich stacji: Fakty TVN 1 Wiadomosci TVP. Autor dokonuje operacjo-
nalizacji podstawowych ram newsa: , konfliktu”, ,,ludzkiego interesu”, ,,odpowiedzialnosci”,
»ekonomii” i ,,moralnosci”’. Kazda z ram jest ,interpretacyjnym pakietem”, nadajagcym
zZnaczenie prezentowanym sprawom i wydarzeniom. Z przeprowadzonych przez autora
badan wynika, ze najczeSciej stosowanymi ramami newsow w polskiej telewizji sa ramy
konfliktu” 1 ,,Judzkiego interesu”. Pokazuje to, ze w wiadomosciach telewizyjnych domi-
nuje tzw. personalny punkt widzenia i prezentacja Swiata jako miejsca konfliktéw, sporéw
1 kontrowersji.

ABSTRACT
The article presents the framing theory application in order to analyze news broadcasts by
Fakty TVN and Wiadomosci TVP. The author examines news broadcasts basic frames:
“conflict”’, “human interest”, “responsibility”’, “economics” and “morality”’. Each of these
frames is an “interpretative package”, attributing meaning to the presented issues and
events. From research carried out by the author, it appears that the most frequently used
frames by news broadcasts are the “conflict” and “human interest” frames. It shows that
dominant in news services are the so called personal points of view and presentation of the
world as a place full of conflict, arguments and controversy.
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Grecki dziennik , Rizospastis”
jako przyklad prasy partyjnej

Tomasz Fraszczyk

Popularna prasa partyjna, bezposrednio
zwigzana z okreslonym ugrupowaniem po-
litycznym, jest juz zjawiskiem niezwykle rzad-
ko wystepujacym we wspdlczesnej Europie'.
Wsréd wielu powodéw tego stanu rzeczy wy-
mieni¢ mozna czynniki ekonomiczne oraz brak
zainteresowania potencjalnych czytelnikéw tre-
Sciami stricte partyjnymi. Istniejacy od 1908 r.
grecki dziennik ,,Rizospastis”?, od poczatku lat
20. XX w. centralny organ Komunistycznej
Partii Grecji (KPG), jest jednym z wyjatkéw,
swoistg ,,zywa skamieling”, ktéra mimo sci-
stych zwigzkéw z okreslong partia, do dnia dzi-
siejszego bardzo dobrze radzi sobie na skomer-
cjalizowanym rynku prasy codzienne;.
Prezentowany artykul stawia sobie za cel
blizszg charakterystyke tego tytulu oraz wyja-
$nienie fenomenu jego wcigz duzej popularno-
$ci. Przedstawia poczatkowe lata istnienia ga-
zety oraz kreta ideologiczng droge, ktéra prze-
byla, aby u jej kresu sta¢ si¢ organem partii ko-
munistycznej; okresy nielegalnej dziatalnosci
redakcji ,,Rizospastisa”, a w szczegdlnosci
w czasie II wojny Swiatowej i wojskowej dyk-
tatury rzadzacej Grecja w latach 1967-1974.
Pokazuje pozycje tytutu na wspétczesnym ryn-
ku prasy codziennej w Grecji oraz omawia ce-
chy jezykowo-ideologiczne ,,Rizospastisa”, do-

boér opisywanych tematéw i sposéb widzenia
Swiata oferowany czytelnikom.

Liberalne poczatki

Pismo pod tytulem ,,Rizospastis” po raz pierw-
szy pojawito si¢ na rynku 9 lutego 1908 r. z ini-
cjatywy Jeorjosa Filaretosa, zwanego ,,0jcem
demokracji” nowoczesnej Grecji’. Ukazywato
si¢ raz w tygodniu, siedziba redakcji miescita
si¢ w Atenach. W podtytule opatrzone byto
mottem narodowa, obywatelska, spoteczna,
wyraZnie stawialo ponadto na tacznos¢ z czy-
telnikami, o czym Swiadczyt adres oraz numer
telefonu do ,,Dziatu listéw i podaft” umieszczo-
ny tuz pod logotypem. W poczatkowym okre-
sie tygodnik liczyt cztery strony duzego forma-
tu, niekiedy ich liczb¢ powigkszano do szesciu,
a nawet oSmiu.

Polityczng lini¢ pisma mozna by okresli¢ ja-
ko liberalno-konserwatywna, niezbyt przychyl-
nie nastawiong do Owczesnej wladzy monar-
szej. Gléwny artykul pierwszego numeru pi-
sma, autorstwa Filaretosa, zatytulowany Rzgdy
parlamentarne czy rzqdy krolewskiego dworu,
krytycznie odnosit si¢ do ustroju monarchi-
stycznego, kréla jako figury uzaleznionej od ob-
cych mocarstw (6wczesny wladca Grecji Jerzy I
byt synem kréla Danii Chrystiana IX) oraz cale-

I'W systemach medialnych takich krajéw, jak np. Niemcy, Francja, Wielka Brytania czy Polska, pr6zno szukaé
gazety wydawanej przez parti¢ polityczna, ktéra plasowataby si¢ w czoléwce zestawien czytelniczych.

2 Gr. Radykat (Riloomécatng).

3 Jeorjos Filaretos (1848-1929), z wyksztalcenia prawnik, jest autorem m.in. wydanej w 1897 r. ksigzki Obce
rzqdy i monarchia w Grecji, opisujacej sytuacje polityczng w Grecji w kontekscie wojny grecko-tureckiej 1897 r.
Byl zwolennikiem republiki i rzadéw parlamentarnych, jako jedna z pierwszych oséb publicznych w Grecji gtosno
podnosit t¢ kwestig, stad tez nazwano go pdzniej ,,ojcem demokracji”.
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Fot. 1. Pierwszy numer ,,Rizospastisa” (9 II 1908)

go ,.dworskiego” systemu politycznego, obwi-
niajac go o ,.konserwowanie zacofania Grecji
jako parnistwa i Grekow jako obywateli”, a takze
o dezintegrujacy wptyw na naréd. W tekscie po-
stulowano réwniez zwigkszenie roli parlamen-
tu, ograniczenie prerogatyw korony do funkcji
regulacyjnych, sciste okreslenie zakresu wiadzy
krélewskiej w konstytucji, nie padly natomiast
wezwania do obalenia monarchii*. Autor inau-
guracyjnego tekstu ,,Rizospastisa” wzywat do
jakosciowej zmiany gtéwnych kierunkéw grec-
kiej polityki, ktéra powinna skupié si¢ na wyko-
rzystywaniu burzliwej sytuacji migdzynarodo-
wej dla ,realizacji celéw narodowych” i odejs¢
tym samym od korzystnej dla mocarstw zacho-
dnich postawy biernosci wobec nadarzajacych
si¢ geopolitycznych szans na wzmocnienie po-
zycji Grecji. W kwestiach kulturowych Filare-
tos postulowat rezygnacj¢ z bezrefleksyjnego
kopiowania zachodnich wzorcéw kulturowych,
odrzucenie ptynacej stamtad ,,pseudokultury”
czy laicyzacji, ktére nie mialy nic wspdlnego
z greckg tradycja narodowg. W miejsce owej
,ksenomanii’” grecka elita winna wzmacniadé
poczucie narodowej dumy i odrgbnosci, opiera-

Tomasz Fraszczyk

jac sie¢ na tradycyjnych zwyczajach i obycza-
jach, wierze oraz jezyku®. Twérca ,,Rizospasti-
sa” byl zatem zwolennikiem glebokiej moderni-
zacji spoteczno-politycznej kraju przy jedno-
czesnym konserwatyzmie kulturowym.

Ciekawa formg manifestacji ideologicznego
zaangazowania tygodnika byly cytaty m.in.
z utwordw starozytnego komediopisarza Arysto-
fanesa, ktéry pigtnowal przywary i stabosci
wspolczesnej mu elity wladzy, odchodzacej, je-
go zdaniem, od idealéw klasycznej demokracji
ateniskiej. Wybrane przez redakcje dwuwiersze
publikowano pod logotypem, tuz obok zachety
do kontaktu z gazets. Cytatami starozytnych
myslicieli i dramatopisarzy opatrywano réwniez
niektdre teksty danego numeru, ktére z reguly
dotyczyly zagadnien politycznych’. Te swoiste
motta staly si¢ jednym ze znakéw wyrdzniaja-
cych pierwszego wcielenia ,,Rizospastisa”.

W tej formie pismo przetrwalo do marca
1911 r., gdy z powodu niewielkiego zaintereso-
wania czytelnikéw podjeto decyzje o wstrzy-
maniu jego wydawania. Jedng z przyczyn po-
razki tygodnika w owym czasie wydawatl si¢
brak mozliwosci dotarcia z jego ofertg do tych
grup spotecznych, ktére potencjalnie mogtyby
by¢ naturalnymi odbiorcami ,,Rizospastisa” —
robotnikéw, mieszkaiicéw prowincji, mniej
majetnych ludzi spoza kregu wiladzy, ktérzy
niechetnie wydawali pienigdze na prase, beda-
cg dotad (w greckich warunkach) produktem
dla wielkomiejskiej elity. Ponadto, istotnym
ograniczeniem dla szerszej dostepnosci gazety
byt jej druk w tzw. oczyszczonym?® wariancie je-
zyka greckiego, wzorujacym si¢ na grece kla-
sycznej, zupelnie nieznanym gorzej wyksztal-
conym grupom spolecznym, ktére postugiwaty
si¢ ludowym® wariantem greki'°.

4 Por. J. Filaretos, Bovlevtokpartioc kou owdokpotie, ,,Rizospastis” 9 11 1908, s. 1.
5 Gr. Nadmierne, podszyte poczuciem wlasnej nizszosci. przejmowanie obcych postaw zyciowych, wzoréw

kulturowych itp.
6 Por. J. Filaretos, Bovlevtokpotic. ..

7 Oczywiscie, redakcja zajmowata w nich stanowisko zgodne z manifestem Filaretosa.

8 Karapebovoa (wym. katharewusa).
9 AtpoTtikry (wym. dimotiki).

10 Filaretos uznawat katharewuse za jeden z fundamentéw greckiej kultury i konsekwentnie promowat ja w swej
gazecie mimo $§wiadomosci, iz w ten sposéb nie zdota wyjs¢ ze swoim przekazem poza krytykowane przez siebie

hermetyczne elity wielkomiejskie.



Grecki dziennik ,,Rizospastis” jako przyktad prasy partyjnej

,»Rizospastis” odrodzit si¢ w 1916 r. w Sa-
lonikach, gdzie jeden z cztonkéw ruchu weni-
zelowskiego!!, Janis Petsopulos, za zgoda Fila-
retosa majacego wcigz prawa do tytutu, rozpo-
czal wydawanie pisma dwa razy w tygodniu —
w kazda srodg¢ i niedziele. Pierwszy numer po-
jawil si¢ w sprzedazy 12 czerwca, ideologicz-
nie ,,nowy” ,,Rizospastis” nie odbiegal zanadto
od linii wyznaczonej przez pierwszego wydaw-
c¢, jednak wyraZnie akcentowal swéj zwigzek
z partig liberalng Elefteriosa Wenizelosa, co
podkreslat podtytul gazeta polityczna. Wiazato
si¢ to z daleko idacg krytyka instytucji monar-
chii oraz biezacej polityki dworu krélewskiego,
a takze z poparciem dla nurtu sympatyzujacego
z krajami Ententy w I wojnie Swiatowej'2. Od
tego momentu mozna méwi¢ o bezposrednim
powiazaniu przedstawianego periodyku z ugru-
powaniami politycznymi.

Po obaleniu w lipcu 1917 r. kréla Grecji
Konstantyna i powrocie do Aten Wenizelosa,
Petsopulos podjal starania o przeniesienie re-
dakcji ,,Rizospastisa” z powrotem do stolicy.
Przedstawil te propozycje Filaretosowi wraz
z prosba o kontynuowanie wspéipracy redak-
cyjnej. Zalozyciel gazety wyrazit zgode na jej
powrét do Attyki, sam jednak zrezygnowat
z dalszego wspéttworzenia pisma. Ponadto,
w liscie do Petsopulosa postawil trzy warunki,
pod ktérymi zgadzat si¢ na oddanie praw do ty-
tulu: kontynuowanie walki o prawa i wolnosci
demokratyczne, niezachwiana troska o interesy
narodowe oraz utrzymanie wydawania pisma
w grece oczyszczonej'3. To ostatnie zyczenie
nie przypadio do gustu Petsopulosowi, ktéry
wiedzial, ze nie bedzie ono sprzyjato populary-
zacji idei liberalnych posréd nieznajacych ka-
tharewusy szerszych grup spolecznych. Swe
watpliwosci wyrazil w komentarzu do omawia-
nego listu Filaretosa, opublikowanym 23 lipca
1917 r., w pierwszym numerze ,,Rizospastisa”

wydanym ponownie w Atenach: ,,Pytamy za-
tem naszego wielmoznego przyjaciela i ojca ru-
chu demokratycznego w Grecji: czyz nie bylo-
by dzialaniem na wskro§ demokratycznym,
gdybysmy w walce o demokratyczne prawa lu-
du greckiego uzywali tego samego jezyka,
ktérym 6w lud si¢ postuguje?’!4. Niemniej,
Petsopulos uszanowat wole Filaretosa i w na-
stgpnych miesigcach wydawat dziennik w jezy-
ku oczyszczonym. W zamian zostal nowym
wlascicielem tytutu.

Marsz ku komunizmowi

Odnowiony ,,Rizospastis” wychodzit jako ga-
zeta ,,codzienna, poranna, czterostronicowa, na
pig¢ minut czytania”, jak reklamowal si¢
w ateriskiej prasie na kilka dni przed premiera.
Wraz ze zmiang wiasciciela oraz siedziby re-
dakcji dziennik zyskat nowy podtytul, identyfi-
kujacy go z proreformatorskim, republikari-
skim, liberalnym $rodowiskiem Wenizelosa —
gazeta sit demokratycznych. W polityce zagra-
nicznej ,,Rizospastis” konsekwentnie lobbowat
za Ententa, ostro krytykujac proniemieckie sta-
nowisko monarchistéw. Na tamach pisma po-
czely pojawiac si¢ réwniez teksty o charakterze
socjalistycznym, z miesigca na miesigc naste-
powal coraz wyrazniejszy zwrot pogladéw Pet-
sopulosa w kierunku lewicy robotniczej, je-
szcze wowczas w Grecji niezinstytucjonalizo-
wanej (przetom 1917 i 1918 r.). Dziennik wy-
réznial si¢ sposrdd pozostalej prasy ateriskiej
czestymi informacjami o inicjatywach ruchu
robotniczego, protestach, postulatach tego sro-
dowiska. Oddalanie si¢ wlasciciela gazety od
partii liberalnej Wenizelosa oraz jego przychyl-
ne komentarze dotyczace Rewolucji Pazdzier-
nikowej i dalszego rozwoju wypadkéw w Rosji,
niepokoily czg$¢ najblizszych wspétpracowni-
kéw Petsopulosa, co znalazlo wyraz m.in. w re-
zygnacji 6éwczesnego redaktora naczelnego

1 Elefterios Wenizelos (1864-1936) — jeden z najwybitniejszych, ale tez kontrowersyjnych politykéw greckich
w XX w. Czterokrotny premier, lider partii liberalnej, faktyczny przywddca paristwa po zakoriczeniu I wojny swia-
towej. Wiecej o programie partii liberalnej: Historia Grecji. Aut. J. Bonarek i in., Krakéw 2005, s. 533-534 oraz

553-554.

12 Dwér krélewski wspierat w tym czasie paristwa centralne.
13 J. Filaretos, Mo emotods tov k. Drlepétov, ,Rizospastis” 23 VII 1917, s. 1.
14 J. Petsopulos, komentarz do listu Mioc ematodn tov k. Prdopétov, ,Rizospastis” 23 VII 1917, s. 1.



pisma, Nikosa Janiosa, z zajmowanego stano-
wiska (wrzesieri 1918 r.)15.

Ostatecznym konicem liberalno-demokra-
tycznej linii ,,Rizospastisa”, a zarazem poczat-
kiem trwajacego do dzis zwigzku gazety z ru-
chem komunistycznym bylo zawigzanie si¢
w listopadzie 1918 r. Socjalistycznej Partii Ro-
botniczej Grecji (SPRG)!6, do ktérej sympatii
od zarania nie kryt Petsopulos. Formalnie
wciaz niezalezny dziennik stat sie¢ gtéwnym
medium informujacym o posunigciach tej par-
tii, a gloszona przez nig ideologia zawtadneta
tamami ,,Rizospastisa”. W maju 1919 r. Petso-
pulos wstapil do SPRG, a jednoczesnie Rada
Narodowa ugrupowania zadeklarowala wole
przejecia politycznej i ekonomicznej kontroli
nad tytulem!'”. W wrzesniu tego roku dziennik
zmienil podtytul na gazeta socjalistyczna, a je-
go szef w obszernym komentarzu juz wprost
przyznal, ze zdecydowat si¢ zerwac ideowo
z liberalami i wesprze¢ organizujaca si¢ parti¢
komunistyczng. ,,Nowe czasy i rozwdj wypad-
kéw na Swiecie wymagaja nowej orientacji po-
litycznej.”!8

W kwietniu 1920 r. II Zjazd SPRG oficjal-
nie zatwierdzil wczesniejsze ustalenia, w wyni-
ku czego od czerwca delegat Komitetu Central-
nego wszed! na stale do kolegium redakcyjne-
go ,,Rizospastisa”. Dziennik zaczal ukazywac
si¢ z nadtytulem pod polityczng kontrolng
KC SPRG, a do jego logotypu dolagczono sym-
bol bolszewickiego sierpa i mlota. Zmiana ta
zbiegla si¢ w czasie z przystgpieniem SPRG do
Migdzynarodéwki Komunistycznej!®. W lipcu
roku nastgpnego Petsopulos wypelnil swe
deklaracje sprzed dwdch lat i notarialnie prze-
kazal prawo wiasnosci do tytutu oraz zgroma-

Tomasz Fraszczyk

dzony przezefi majatek Komitetowi Centralne-
mu SPRG, z zastrzezeniem: nie zezwala si¢ na
przyszte przeksztatcenie wydawcy w przedsie-
biorstwo prywatne. W sierpniu 1921 r. ,,Rizo-
spastis” zostal oficjalnym organem SPRG,
a nieco pdZniej, po zmianach w strukturze par-
tii, organem Komitetu Centralnego KPG,
ktérym pozostaje do dzis.
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Fot. 2. Pierwszy oficjalny numer gazety
jako organu KC KP Grecji (1 VIII 1921)

W ten sposéb formowanie ideologicznej
drogi ,,Rizospastisa” dobiegto korica®, a gaze-

15 Wraz z nim z redakcji odeszta grupa dziennikarzy, w wyniku czego przez trzy miesiace ,,Rizospasis” nie uka-

zywat sie.

16 Gr. Zootonotikd Epyarikd Koupo EAr&doc (EEKE). W 1924 r. partia zmienita nazwe na Komunistyczna
Partia Grecji - KPG (Koppovviotikd Koppo EAA&do¢ - KKE), pod ktérg dziata do dzis.

17 Kierownictwo SPRG pisalo w specjalnej odezwie: ,,Doceniamy dotychczasowg prace »Rizospastisa« na
rzecz ruchu socjalistycznego. Wiemy, iz do niedawna redaktor Petsopulos zwigzany byt ideowo ze srodowiskiem
liberalnym, lecz nie czynil tego w zlej wierze, dostrzegamy ponadto konsekwentng ewolucj¢ jego pogladéw i po-
stawy w kierunku socjalizmu. Przyjmujemy jego deklaracj¢ o przekazaniu pisma pod polityczng i ekonomiczng
kontrole partii”. Za: 90 Xpovie KKE. Piloomécarns, ABrva 2008, s. 10.

18 J. Petsopulos, A6 v ooy uocs. Tithot kou opyed, ,,Rizospastis” 15 IX 1919, s. 1.

19 Por. Partie komunistyczne i robotnicze swiata. Zarys encyklopedyczny, Warszawa 1978, s. 357.

20 Zob. tez tabela 1.
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ta podjeta nowe zadania, zgodne z leninowskg
koncepcja prasy, stajac sie ,.kolektywnym orga-
nizatorem, agitatorem i propagandysty”, ktory
mial by¢ srodkiem oddzialywania na spote-
czenistwo, ,,mobilizowa¢ ludzi do aktywnego
uczestnictwa w realizacji programu partii oraz
ksztaltowa¢ Swiadomos¢ i postawy spoleczne
zgodne z partyjng ideologia”?!.

Po raz pierwszy wszelka dziatalnos¢ orga-
nizacji komunistycznych, w tym takze informa-
cyjno-wydawnicza, zostala zakazana w sierpniu
1925 r., wraz z przewrotem wojskowym doko-
nanym przez generata Teodorosa Pangalosa®.
Zakaz ten utrzymywal si¢ niewiele ponad
12 miesigcy, do 27 sierpnia 1926 r. W tym cza-
sie ,,Rizospastis” nie ukazywal si¢, redakcja

Tabela 1. Ideologiczna droga ,,Rizospastisa”

OKres

Orientacja polityczna
[podtytul/ nadtytul]

1908-1911

(odwotanie

[narodowa, obywatelska, spoteczna]

Liberalno-konserwatywna: liberalizm polityczny (Grecja monarchig konstytucyjna

z dominujaca rolg parlamentu, rozbicie dworskiego systemu wtadzy, walka o prawa obywa
telskie, ograniczenie wptywu obcych mocarstw) oraz konserwatyzm §wiatopogladowy
do tradycji Grecji klasycznej i Bizancjum, istotna rola religii w budowie
tozsamosci narodowej, patriarchalny model rodziny).

1916-1917

[gazeta sit demokratycznych]

Liberalna, zwigzana z partig Elefteriosa Wenizelosa, postulaty modernizacji Grecji
w nowoczesne paistwo liberalno-demokratyczne.

1918-1919
go si¢ ruchu lewicy robotniczej.
[gazeta socjalistyczna]

Stopniowa rezygnacja z linii liberalnej, rosnace sympatie dla socjalizmu oraz organizujace-

1920

Podjecie formalnej wspoétpracy z partia komunistyczng.
[pod polityczng kontrolng KC SPRG]

od 1921
komunistycznej do dzis.

Pismo staje si¢ oficjalnym organem i wlasnosciag Komitetu Centralnego partii

[organ Komitetu Centralnego Komunistycznej Partii Grecji (KPG)]

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Lata nielegalnej dzialalnosci

W przeciwienistwie do doswiadczen Polski oraz
innych krajéw Europy Srodkowej i Wscho-
dniej, gdzie partie komunistyczne przez kilka-
dziesiat lat ,,zimnej wojny” tworzyty totalitarny
system polityczny, w Grecji komunisci nie tyl-
ko nigdy nie rzadzili, ale przez kilkadziesiat lat
dzialalnos$¢ ich ugrupowania byta nielegalna.
Redakcja ,,Rizospastisa”, jako centralnego
organu KPG, zmuszona byla w tym czasie do
pracy ,,podziemnej” i wydawania pisma poza
oficjalnym obiegiem.

bowiem nie dysponowala jeszcze wéwczas od-
powiednim zapleczem finansowo-technolo-
gicznym, ktéry umozliwitoby wydawanie pe-
riodyku poza oficjalnym systemem prasowym.

Drugi okres delegalizacji partii komuni-
stycznej przypada na lata 1936-1944 i obejmu-
je wojskowg dyktature Joanisa Metaksasa??
oraz niemiecko-wloska okupacje terytorium
Grecji podczas II wojny swiatowe;j. ,,Rizospa-
stis”, jako jedna z pierwszych gazet, 4 sierpnia
1936 r. podal informacje o przewrocie Metak-
sasa; tego samego dnia nowe wladze zdelegali-

21 M. Mrozowski, Media masowe. Wiadza, rozrywka i biznes, Warszawa 2001, s. 197-198.
22 Wigcej o politycznych przyczynach przewrotu: Historia Grecji..., s. 552-553.
23 Wiecej o tzw. dyktaturze 4 sierpnia: tamze, s. 557-559.



zowaly KP Grecji i wszystkie jej wydawnic-
twa. 5 i 6 sierpnia ,,Rizospastis” nie ukazat sig,
lecz juz 7 sierpnia zostal opublikowany, pierw-
szy raz w swej historii, jako pismo ,,podziem-
ne”. W kolejnych latach dyktatury pojawiat si¢
w obiegu stosunkowo regularnie, kilka razy
w miesigcu, w zaleznosci od dostgpnosci papie-
ru, mozliwosci powielania, dystrybucji. W cza-
sie okupacji czestotliwosc¢ regularnych publika-
cji ,,Rizospastisa” spadta do dwéch w miesigcu,
niekiedy pojawialy si¢ numery dodatkowe —
lacznie w tym okresie (1941-1944) wydano
ponad 100 numeréw tego pisma, a takze niemal
300 numeréw innych periodykéw partii komu-
nistycznej, wspoéttworzonych niejednokrotnie
przez redaktoréw gtéwnego tytutu?*. Sposréd
wszystkich partii i organizacji dzialajacych
w ruchu oporu, to wtasnie KPG prowadzita naj-
bardziej intensywng akcj¢ informacyjno-propa-
gandowg poza zasiggiem cenzury wojennej>
Na uwage zasluguje nie tylko skala tej akcji,
lecz takze wysoka techniczna jako$¢ przygoto-
wywanych wydawnictw.
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Fot. 3. Wydanie z czaséw Il wojny swiatowej
(111943)

Trzeci, najdluzszy, trwajacy 27 lat okres
nielegalnego wydawania ,,Rizospastisa” obej-
muje lata 1947-1974. W nastgpstwie wojny do-
mowej (1946-1949) wiadze w Grecji przejety

24 Por. 90 Xpovie KKE..., s. 54.
25 Por. tamze.
26 Wigcej o wojnie domowej: Historia Grecji...,

Tomasz Fraszczyk

wspierane przez panstwa zachodnie stronnic-
twa antykomunistyczne, ktére ponownie zdele-
galizowaly partie¢ komunistyczng (jeszcze
w trakcie trwania konfliktu), oskarzajac ja
o brak lojalnosci wobec idei niepodlegtosci
Grecji oraz probe wiaczenia kraju do strefy
wpltywéw ZSRR?®, Decyzja ta byla jedno-
znaczna z objgciem ,,Rizospastisa” catkowitym
zakazem wydawania i kolportazu. Ostatni le-
galny numer dziennika ukazat si¢ 18 paZdzier-
nika 1947 r., kiedy to wszystkie pomieszczenia
redakcyjne gazety zostaly zajete przez stuzby
bezpieczenistwa lojalne wobec prozachodnich
wladz. Po tym wydarzeniu ,Rizospastis” na
ponad ¢wieré wieku zszedt do podziemia —
pierwsze zredagowane w nowych warunkach
wydanie pojawito si¢ 12 listopada 1947 1.2
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Fot. 4. Ostatni legalny numer przed 27-letnim
zakazem publikacji (18 X 1947)

s. 597-602.

27 Warto doda¢, iz w okresie od zakoriczenia Il wojny $wiatowej do momentu delegalizacji ,,Rizospastis” nale-
zal do najpoczytniejszych gazet w Grecji. W 1945 r. byt liderem tamtejszego rynku prasowego, w czym wydatnie
pomagata mu duza popularnosé¢ KP Grecji wsréd mieszkancow kraju. W roku, o ktérym mowa, partia liczyta

435 000 cztonkéw. Por. Partie komunistyczne...,

s. 372.
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Szczegdblnie trudne lata dziennikarze perio-
dyku przezywali w poczatkowym okresie dyk-
tatury ,,czarnych putkownikéw” (1967-1974),
kiedy to z powodu duzej aktywnosci wojsko-
wych stuzb specjalnych i represji wladz byli
w stanie przygotowaé, powieli¢ i rozprowadzi¢
co najwyzej jeden kiepskiej jakosci numer pi-
Sma w miesigcu — z recznie nanoszonym logo-
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Fot. 4. Pierwsze nielegalne wydanie
z okresu wojskowej dyktatury (marzec 1968)
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Fot. 5. Drugi numer z tego okresu (kwiecieni 1968)

typem, niewyraZnym maszynowym pismem,
na resztkach zachowanego papieru réznego
formatu.

W latach 70. miesigczny cykl wydawniczy
zostal utrzymany, jednak zdecydowanie popra-
wila si¢ jakos¢. ,,Rizospastisa” powielano na
papierze duzego formatu (broadsheet), druk
byl wyrazny, teksty ilustrowano rysunkami
(fot. 6). Eacznie w latach 1967-1974 wydano
73-74 numery periodyku?,
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Fot. 6. Dyktatura (luty 1972)

Po przywréceniu w Grecji ustroju demokra-
tycznego (lato 1974 r.) KP Grecji ponownie
stala si¢ legalnie dziatajaca partig polityczna,
co oznaczalo takze wznowienie przez to ugru-
powanie oficjalnej dziatalnosci informacyjno-
-wydawniczej. Pierwszy numer zdepenalizo-
wanego ,,Rizospastisa”, po dlugim okresie
przymusowego zestania do podziemia, pojawit
si¢ w kioskach 25 wrzesnia 1974 r. Na pierw-
szej stronie opublikowano m.in. wiersz pod

28 Brak dostepnych danych na temat szacunkowych naktadéw ,,Rizospastisa” w okresach nielegalnej dziatalnosci.



znamiennych tytulem Z cienia ku swiattu, od
tego tez dnia rozpoczeto na nowo numerowanie
kolejnych wydan dziennika, z przypisem nowa
era. Do 14 grudnia 2010 r. wydano 10 847 nu-
mer6éw ,,Rizospastisa” nowej ery.

»Rizospastis” wspoélczesnie — miejsce
na rynku

Aby wlasciwie oceni¢ wspodlczesng pozycje
»Rizospastisa” na greckim rynku prasowym
oraz jego role w dyskursie publicznym tego
kraju, nalezy zaczaé¢ od przedstawienia miej-
sca, jakie Komunistyczna Partia Grecji zajmu-
je obecnie na krajowej scenie politycznej. War-
to zauwazyC, iz KPG to najstarsze greckie
ugrupowanie polityczne. Dwie najwigksze
greckie partie (od 36 lat na zmiang¢ rzadzace
krajem), Nowa Demokracja (konserwatywna)
oraz Ogoélnogrecki Ruch Socjalistyczny PASOK,
powstaly dopiero po upadku dyktatury ,.czar-
nych putkownikéw” w 1974 r. Oczywiscie,
obie odwotywaly si¢ w pewnej mierze do tra-
dycji ugrupowan dziatajacych w latach 50. oraz
pierwszej potowie lat 60., a w ich sktad wcho-
dzili politycy, ktérzy w tamtych czasach rozpo-
czynali swe kariery, lecz zaréwno strukturalnie,
ideologicznie, jak i wizerunkowo byty to stron-

Tomasz Fraszczyk

nictwa catkowicie nowe?. Komunisci zas$
trwali przy niezmienionej nazwie, pogladach
i metodach walki o prawa klasy robotnicze;j.
Ponad 35 lat (1acznie) delegalizacji i dziatalno-
$ci podziemnej utwierdzito ich w przekonaniu,
ze taka walka jest niezbedna. W przywotywa-
nym juz wyzej pierwszym legalnym wydaniu
po dlugiej penalizacji ,,Rizospastis” pisat:
,,KPG bedzie kontynuowata walke o rzady lu-
du, niezalezno$¢ kraju, postep spoteczny —
w interesie klasy robotniczej, rolnikéw, robot-
nikéw, calego spoteczeristwa’0.

Obecnie KPG jest trzecig sita w na greckiej
scenie politycznej, moze liczy¢ na stabilne po-
parcie 7-9 proc. wyborc6w i solidng reprezen-
tacje w parlamencie narodowym oraz kilku
przedstawicieli w Parlamencie Europejskim
(tabele 2-3). Obowigzujaca w Grecji ordynacja
wyborcza de facto zapewnia zwycieskiej partii
mozliwos¢ samodzielnego tworzenia rzadu,
w zwigzku z czym partia komunistyczna nigdy
nie miata okazji nie tylko wspétrzadzic, ale na-
wet uczestniczyé w ewentualnych rozmowach
koalicyjnych (ponadto, dwie duze partie traktu-
ja KPG jako ugrupowanie bazujace na podsy-
caniu napi¢¢ spotecznych i z reguly nie nego-
cjuja z nig na poziomie krajowym?3!. Komuni-

Tabela 2. Wyniki KP Grecji w wyborach parlamentarnych

Rok Poparcie wyborcze (w proc.) / Liczba miejsc
miejsce w wyborach w 300-osobowym parlamencie
1996 56 /3 11
2000 55 /3 11
2004 59 /3 12
2007 8,15/3 22
2009 7,54/3 21

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych greckiego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych,
tp://ekloges.ypes.gr.

29 Chodzito m.in. o swego rodzaju polityczne ,,nowe otwarcie” w demokratyzujacej si¢ Grecji, na jej drodze do
czlonkostwa w EWG.

30 Xoupemomipio e K.E. tov K.K.E., ,Rizospastis” 25 IX 1974, s. 1.

31 Grecka praktyka polityczna zdecydowanie preferuje rzady jednopartyjne. Gdy w wyborach w 1989 r. Zadna z par-
tii nie uzyskata bezwzglednej wigkszosci, nie udalo si¢ powotac stabilnego rzadu. Drugie wybory przeprowadzone w tym
samym roku réwniez nie wylonity samodzielnego zwycigzcy i nowy gabinet nie powstal. Dopiero trzecie glosowanie
(w 1990 r.) zapewnilto konserwatystom 150 mandatéw w 300-osobowym parlamencie, w wyniku czego utworzyli oni
rzad. Co ciekawe, rok 1989 to jedyny moment w najnowszej historii Grecji, gdy KPG zostata zaproszona do koalicji par-
lamentarnej przez zwycieskg partie (konserwatystéw), ktora usitowata sformowac rzad, nie majac absolutnej wigkszosci
w parlamencie. Ta dos¢ egzotyczna koalicja przetrwata 5 miesigcy, spedzajac czas gtéwnie na kidtniach.
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Tabela 3. Wyniki KP Grecji w wyborach do Parlamentu Europejskiego

Rok Poparcie wyborcze (w proc.) / Liczba mandatéw / laczna liczba
miejsce w wyborach miejsc przystugujacych Grecji
1999 8,67/3 3/25
2004 9,48 /3 3/24
2009 835/3 2/22

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych greckiego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych,

http://ekloges.ypes.gr.

Sci stawiajg zatem na wybory samorzgdowe,
cieszac si¢ sporg popularnoscig z dala od du-
zych osrodk6éw miejskich??, a takze na codzien-
ng ,,walke” jako organizatorzy niezliczonych
strajkéw, protestéw, manifestacji i wiecOw.
Przez niematla czes¢ greckiego spoleczerstwa,
bardzo nieufnego w stosunku do duzych kra-
jOw majacych zasadniczy wpltyw na polityke

,,Rizospastis” niezmiennie pozostaje medi-
alnym ,ramieniem” swojej macierzystej partii,
w zwigzku z czym najbardziej naturalng grupe
odbiorcow pisma stanowig od zawsze dziatacze
1 sympatycy KPG. W ciagu ostatnich 30 lat
popularno$¢ dziennika znacznie wykraczata
jednak ponad waskie grono wyborcOw partii
komunistyczne;.

Tabela 4. ,,Rizospastis” — sprzedaz na przestrzeni lat

Rok Laczna roczna sprzedaz Miejsce pod wzgledem sprzedazy
w skali kraju (w tys. egz.) ogdlnokrajowych dziennikéw porannych /
liczba tytuléw w tej kategorii
1975 6 655 5/9
1980 10 500 37
1985 18 021 1/7
1990 6251 2/4
1995 4123 2/5
2000 3 807 3/8
2005 3291 3/8
2009 3010 3/8
20103 1997 3/6

Zrédto: Opracowanie wiasne. Dane za podstawie zestawieni Unii Wydawcéw Prasy Codziennej w Atenach
(Evwon Idioktntwv Huepnoiwv Ednuepidwv ABnvav), http://www.eihea.gr.

miedzynarodowa, nadal sg identyfikowani jako
ci, ktérzy w burzliwym wieku XX mieli odwa-
ge przeciwstawiaé si¢ zaleznosci Grecji od ob-
cych mocarstw i potgznych grup intereséw, za
co zaplacili m.in. wieloletnig delegalizacja’>.

W potowie lat 80. ,,Rizospastis” byl najpo-
pularniejszg greckg gazetg poranng, w ostatniej
dekadzie XX w. zajmowal w tej klasyfikacji
drugie miejsce, a w koiczacym si¢ dziesigcio-
leciu nowego wieku dlugi czas plasowat si¢ na

32 Na przyktad, w wyborach wtadz regionalnych, ktére odbyty si¢ w 2010 r., w regionie pétnocno-egejskim ko-
munisci zdobyli 15,74 proc. gloséw, a w Attyce — 14,44. Kandydaci KPG zwyciezyli ponadto w wyborach wéjtow

i burmistrzéw w kilku niewielkich miejscowosciach.

33 Nigdy nie doszto do realizacji zgtaszanego przez komunistéw w okresie ,,zimnej wojny” postulatu bliskich
relacji Grecji ze Zwiazkiem Radzieckim, nie sposéb zatem stwierdzi¢, czy mocarstwo to bytoby przez Grekow
odbierane lepiej niz Stany Zjednoczone i kraje Europy Zachodniej.

34 Dane od stycznia do wrzesnia 2010 r. Wedhug orientacyjnego stanu na grudzien 2010 r., ,,Rizospastis” zaj-
muje drugie miejsce w grupie pigciu tytuléw codziennej prasy poranne;j.




trzecim miejscu. W listopadzie 2010 r. organ
KPG powrdcit na pozycje wicelidera. W ujegciu
calosciowym (prasa poranna oraz popotudnio-
wa) ,,Rizospastis” usadowil si¢ bezpiecznie
w pierwszej dziesigtce (tabele 5-6).

Tabela 5. Sredni dzienny naklad greckich
dziennikéw we wrzesniu 2010 r.
(pierwsze 10 tytuléw, bez wydari niedzielnych)

Tomasz Fraszczyk

Tabela 6. Zmiana sprzedazy trzech najwigkszych
gazet porannych w Grecji
w latach 2005-2009

Tytul Zmiana Zmiana
sprzedazy sprzedazy
2005/2009 | X2009/IX 2010
,Kathimerini” - 3% - 5%
,Wima” -23% -22%
,Rizospastis” - 9% - 18%

Tytul Sredni dzienny naklad
(w egz.)

1.,,Ta Nea” 47 868
2. .1 Kathimerini” 44 347
3., Eleftherotipija” 29 635
4. , Ethnos” 28 599
5., To Wima” 25 986
6. ,,Espresso” 23934
7. ,,Eleftheros Tipos” 15 458
8. ,,Adesmeftos Tipos” 9 962
9. ,,Rizospastis” 8 493
10. ,,Apojewmatini”’ 7 006

Zrédlo: Opracowanie wlasne. Dane za podstawie
zestawient Unii Wydawcow Prasy Codziennej w Ate-
nach (Evwon Idioktntowv Huepnoiwv Ednuepidwv
AOnvwv), www.eihea.gr. Dzienniki poranne -
czcionka pochyta, dzienniki popotudniowe — czcion-
ka prosta.

Ciekawe dane przynosi réwniez poréwna-
nie wynikéw sprzedazy trzech gtéwnych grec-
kich gazet porannych (tabela 6). W perspekty-
wie czteroletniej niewielkg strate zanotowat
rynkowy lider, ,,Kathimerini”, dziennik KPG
natomiast zmniejszyl sprzedaz o niecale
10 proc. ,,Wima”, do niedawna wicelider ryn-
ku prasy porannej, sprzedat w 2009 r. niemal
o jedng czwarta mniej egzemplarzy niz
w 2005 r., w efekcie czego wydawca ponidst
bardzo duze straty finansowe i w 2010 r. za-
wiesil wydawanie codziennej wersji papiero-
wej tego tytutu®.

Zrédlo: Opracowanie wlasne. Dane za podsta-
wie zestawien Unii Wydawcow Prasy Codziennej
w Atenach (Evwon Idioktntoov Huepnoiwv
Ednuepidwv ABnvwv), www.eihea.gr.

Sytuacja ,,Rizospastisa” w ostatnim roku
réwniez nie wyglada najlepiej (spadek sprzeda-
zy o 18 proc.), jednak w przeciwiefistwie do
narazonej na rynkowe zawirowania prasy stric-
te komercyjnej, silny zwigzek z partig politycz-
ng zapewnia mu stabilng baz¢ wiernych prenu-
meratoréw 1 stalych nabywcéw wsréd czion-
kéw i sympatykéw macierzystego ugrupowa-
nia, wystarczajaca w chwili obecnej do bilanso-
wania biezacej dziatalnosci redakcyjnej’®. Ga-
zeta, poza nielicznymi wyjatkami, niemal
w ogole nie zamieszcza reklam instytucji pry-
watnych, utrzymujac si¢ gléwnie ze sprzedazy
egzemplarzowej i dotacji partyjnych. Dzieki ta-
kiej strukturze dochodéw ,,Rizospastis” w sto-
sunkowo niewielkim stopniu ucierpial z powo-
du gwaltownego kurczenia si¢ rynku reklamy
prasowej, zwigzanego z targajacym Grecjg kry-
zysem ekonomicznym?’. Tytul musi sobie za-
tem radzi¢ ,jedynie” ze spadkiem sprzedazy
posréd mniej stalych czytelnikéw, nie dosig-
gnal go tymczasem 6w drugi cios, zwigzany
z odwrotem reklamodawcéw od mediéw dru-
kowanych. Trzeba tez pamietaé, iz prezentowa-
ny dziennik funkcjonuje w ramach znaczenie
szerszego przedsiewzigcia medialnego, prowa-

35 25 listopada 2010 r. dziennik ,,Wima” po raz ostatni pojawil si¢ na rynku w formie drukowanej. Wydawca
zdecydowat si¢ zachowac jedynie niedzielne wydanie, w pozostale dni tygodnia tytut ukazuje si¢ juz wylacznie

w wersji elektroniczne;j.

36 Liczbe 0s6b sympatyzujacych z KPG mozna oszacowaé m.in. na podstawie wynikéw wyboréw do parlamen-
tu narodowego. W 2007 r. zagtosowato na nig ponad 583 000 dorostych Grekéw, w 2009 — ponad 517 000.
37 Tylko w latach 2007-2008 rynek reklamy prasowej w Grecji zmniejszyt sie o 29 proc.
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dzonego przez KPG, co pozwala na osigganie
korzysci ekonomicznych z efektu synergii. Par-
tia komunistyczna (poprzez wyspecjalizowane
spokki), précz ,,Rizospastisa”, wydaje réwniez
miesigcznik ,,Odigitis”3® oraz wiele ksigzek;
jest tez koordynatorem periodyku ,,Migdzyna-
rodowy Przeglad Komunistyczny” (,,Internatio-
nal Communist Review”)* tworzonego przez
kilka ugrupowan z Europy i Ameryki Potu-
dniowej, ktéry ukazuje si¢ w pigciu jezykach.
Ponadto, skutecznie funkcjonuje na rynku me-
diéw audiowizualnych, dysponujac ogdélnokra-
jowa stacjg radiowg o charakterze informacyj-
no-muzycznym ,,902 Aristera”* oraz telewizjg
satelitarng pod t3 samg nazwg. Zaréwno sama
partia, jak i poszczeg6lne jej media majg takze
wlasne, stale aktualizowane portale interneto-
we?l. Co ciekawe, ,,Rizospastis” doczekat si¢
juz zorganizowanej grupy sympatykow na por-
talu spotecznosciowym Facebook, pod nazwg
,Rizospastis friends”*>, Mozna by zatem po-
wiedzie¢, ze greccy komunisci, trwajac przy
klasycznych ideach marksistowsko-leninow-
skich, niezwykle sprawnie poruszajg si¢ na
wsp6tczesnym rynku medialnym i nie zapomi-
najag o najnowszych tendencjach i mozliwo-
Sciach docierania do masowego odbiorcy, jakie
daje m.in. internet, wspierajac w ten sposob
swoje media tradycyjne.

»»Rizospastis” wspoélczesnie — jezyk,
ideologia, kwestia obiektywizmu
Codzienna lektura dziennika ,,Rizospastis” nie
pozostawia zadnych watpliwosci co do silnego,
bezkompromisowego zaangazowania redak-
cji** w biezacg dziatalnos¢ partii komunistycz-
nej, zgodnego z przywotywang wyzej leninow-
skag koncepcja prasy. Na potrzeby ponizszej
analizy autor zbadal niemal 200 gléwnych
tekstéw opublikowanych na tamach ,,Rizospa-
stisa” w 2010 r.

38 Gr. Przewodnik (00nynmic).
39 Por. www.iccr.gr [dostep: 15.01.2011].
40 Gr. Lewica (opLorepe).

Zaréwno jezyk, dobdr tematéw, jak i spo-
sOb opisywania oraz komentowania rzeczy-
wistosci dostosowane sg w pelni do intere-
séw 1 programu spoleczno-politycznego
KPG, kontestujacej obecnie obowigzujace
w Grecji stosunki wlasnosSciowe i pozycje
klasy robotniczej, skostnialy podzial sceny
politycznej migdzy dwie duze partie, udziat
kraju w organizacjach mig¢dzynarodowych
czy tez uzgodniony z Unig Europejska spo-
s6b wychodzenia z glebokiego kryzysu go-
spodarczego. Jezyk stosowany przez dzienni-
karzy ,,Rizostastisa” ogranicza si¢ w gruncie
rzeczy do kilkudziesigciu stéw-kluczy, ktére
wystepuja we wszystkich tekstach o okreslo-
nej tematyce (polityka krajowa, gospodarka
itp.) i sluza za podstawe budowania przekazu
(tabela 7). Slownictwo to jest precyzyjnie
dobierane do opisu danej grupy spolecznej,
zawodowej czy tez zjawiska, dzigki czemu
przekaz gazety charakteryzuje si¢ sp6jnoscia,
przewidywalnoscia, konkretem, nie pozosta-
wiajagc czytelnikowi miejsca na samodzielng
interpretacje. Ponadto, nadaje ono tekstom
duzg dynamike, nierzadko podniosty, pate-
tyczny ton, mobilizuje czytelnika do dziala-
nia. Mozna stwierdzi¢, ze sposéb narracji
»Rizospastisa” jest wspdlczesnym, upro-
szczonym, nieco karykaturalnym wariantem
stylu formularnego: Stany Zjednoczone za-
wsze s tu agresywnym imperialista, banki —
krwiopijcami, rzad i gtéwne sily opozycyjne
— klika, a Iud pracujacy — gnebiony przez oli-
garchie i wielki kapital. Swiat w oczach re-
daktoréw gazety jest nad wyraz prosty: wia-
domo, kto stoi po stronie dobra i zwyklych
ludzi, a kto jest odpowiedzialny za wszelkie
zto; przyczyny ubdstwa, nieréwnosci i na-
pie¢ spolecznych sg znane i scisle okreslone,
nie ma tez watpliwosci, jak nalezaloby z ty-
mi patologiami walczy¢.

41 Zob. www.kke.gr; www.rizospastis.gr; www.odigitis.gr; www.902.gr; www.iccr.gr.
42 Zob. http://el-gr.facebook.com/group.php?gid=10855624554&ref=share [dostep 18.12.2010].

43 Zob. tez M. Mrozowski, Media masowe..., s. 243.
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Tabela 7. Stowa-klucze ,,Rizospastisa”

Gospodarka

na, wyzysk, zysk

bankierzy, bogaci, kapitalisci, korporacja, oligarchia, pasozyty, pienigdz, pluto-
kracja, prywatyzacja, sitwa, ucisk, urynkowienie, wielki kapitat, wlasnos¢ spotecz-

Polityka zagraniczna

imperialisci, imperializm, Migdzynarodowy Fundusz Walutowy, narody uciskane,
NATO, okupacja, Unia Europejska, USA

Polityka spoleczna

bieda, edukacja, emerytura (takze: jatmuzna, zapomogi), klasa robotnicza, lud
pracujqcy, ngdza, opieka zdrowotna, podatki, prawa pracownicze, rodziny
robotnicze, sprawiedliwos¢, zarobki

Polityka krajowa

barbarzyricy, front, gilotyna, ktamstwo, koalicja antyspoteczna (lub antypracowni-
cza), obrona, protest, razem, stuzalczos¢, socjalizm, strajk, ulica, walka

Zrédio: Opracowanie wiasne.

Zasadnicza funkcja tekstéw dziennika jest in-
formowanie o dzialalnosci partii komunistycz-
nej, podejmowanych przez nig inicjatywach na
szczeblu krajowym, regionalnym oraz lokalnym,
a takze mobilizowanie sympatykéw KP Grecji
do udzialu w protestach, manifestacjach ulicz-
nych i strajkach organizowanych przez t¢ parti¢
kilka razy w miesigcu w réznych czesciach kra-
ju. Druga grupe artykuléw stanowig publikacje
przedstawiajace stanowisko partii w poszczegol-
nych kwestiach spolecznych i politycznych. Kry-
zys gospodarczy, z ktérym od diuzszego czasu
zmaga si¢ Grecja, wymusil niejako koncentracje
na tematach ekonomicznych oraz nasilenie mo-
bilizacji czytelnikéw do koniecznej, aktywnej

»~walki o prawa ludu pracujacego”. Jest rzecza in-
teresujaca, iz ,,Rizospastis” wcigz pozostaje
wierny klasycznym ideom socjalistycznym
i koncepcjom walki klas, wlasnosci uspotecznio-
nej, rad robotniczych, wrogosci wobec burzuazji
itp., przy jednoczesnym ignorowaniu spoteczno-
-obyczajowych postulatéw wspoéltczesnej lewicy
europejskiej, zwigzanych np. z podwazaniem tra-
dycyjnego modelu rodziny**. Organ KP Grecji
skupia si¢ zdecydowanie na kwestiach ekono-
micznych, pracowniczych, wlasnosciowych, te-
matyce ubezpieczen spolecznych, emerytur, rent,
stuzby zdrowia. Szczegélows analizg tematyki
i pogladéw wyrazanych na tamach ,,Rizospasti-
sa” przedstawia tabela 8.

Tabela 8. Postulaty i poglady wyrazane na tamach ,,Rizospastisa” w 2010 r.

Gospodarka » Spoleczna (de facto paristwowa) wiasnos¢ gospodarki narodowej;

» Zarzadzanie przedsi¢biorstwami poprzez rady robotnicze w kazdej firmie;

* Bezwarunkowe zatrzymanie prywatyzacji;

* Nacjonalizacja wielu uprzednio sprywatyzowanych gal¢zi gospodarki;

e Zakaz importu wielu débr jako sposéb na pobudzenie krajowej produkcji
i powstawanie nowych miejsc pracy;

* Rozbicie i podziat wielkich firm prywatnych (zwlaszcza bankéw, grup
przemystowych — czotowych przedstawicieli plutokracji);

¢ Okreslenie minimalnych i maksymalnych urzedowych cen wielu produktéow
i ustug (zwiaszcza zywnosci);

» Daleko idace dotacje dla drobnej produkcji rolnej;

* Rezygnacja ze wspotpracy ekonomicznej z Unig Europejska i Migdzynarodo-
wym Funduszem Walutowym.

44 Por. np. dziatania PSOE w Hiszpanii.
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Polityka zagraniczna

Wystapienie Grecji z Unii Europejskiej i NATO;

UE i MFW klikg bogaczy;

NATO narzedziem imperialistycznej agresji, wrogiem sit ludowych oraz prawa
kazdego narodu do wyboru wlasnej sciezki rozwoju, okupant;

Wrogos¢ wobec USA i Izraela (gtowni propagatorzy imperializmu);

Pacyfizm;

Pozytywny wydZwigk wspomnien réznych wydarzen z historii ZSRR, np. rewo-
lucji bolszewickiej.

Polityka spoleczna

Obciazenie kosztami kryzysu gospodarczego jedynie bogatych obywateli oraz
przedsigbiorcéw;

Lud pracujqgcy nie odpowiada za kryzys ani deficyt budzetowy, nie moze wiec
partycypowad w kosztach reform;

Obnizka podatkéw dla biedniejszych grup spotecznych;

45-procentowy podatek dochodowy dla najbogatszych;

Wycofanie si¢ z wprowadzanych pod naciskiem UE podwyzek podatku VAT
i akcyzy (uderzajq w najbiedniejszych);

Wycofanie si¢ z reform systemu emerytalnego (bieda-emerytury, jatmuzna);
Gwarantowana emerytura na poziomie 80 proc. ostatnich zarobkéw dla wszyst-
kich po 30 latach pracy lub przekroczeniu 55. (kobiety) i 60. roku zycia (megz-
czyZni);

Natychmiastowa rezygnacja z urynkowienia stuzby zdrowia i edukacji — maja
pozostaé w zarzadzie panstwowym, powszechnie dostepne i bezplatne.

Polityka krajowa

Kontestacja i krytyka wszystkich (poza komunistami) sit politycznych w Grecji;
Postawa antysystemowa: likwidacja burzuazyjnego systemu politycznego i kor-
poracyjnej formy wlasnosci;

Gléwne ostrze krytyki skierowane przeciwko dwém najwigkszym partiom

w parlamencie (rzadzacej oraz opozycyjnej) jako na réwni odpowiedzialnych
m.in. za kryzys gospodarczy;

Dwie najwigksze partie, cho¢ kidcq si¢ ze sobg jak rzad z opozycja, de facto
tworza jedna, wspierajaca si¢ antyspoteczng koalicjg;

,,Rizospastis” opozycjg zaréwno wobec rzadu, jak i innych partii opozycyjnych
(wszystkie wspotpracujq z UE, MFW i kapitalistami);

Czeste zachety do masowego uczestnictwa w strajkach, protestach ulicznych
itp. (KP Grecji oraz stowarzyszone z nig zwiazki zawodowe to najaktywniejsi
w Gregji inicjatorzy protestow spolecznych i pracowniczych; na ulicach spra-
wiedliwosci stanie si¢ zados¢);

,Rizospastis” jako medium antyburzuazyjne, antysalonowe, w przeciwienistwie
do prasy, radia i telewizji z gtéwnego nurtu.

Zrédlo: Opracowanie wiasne, obejmuje okres styczeri—listopad 2010 r.

Pod wzgledem jakosciowym przekaz pro-
ponowany przez ,,Rizospastisa” moze by¢ mo-
delowym przyktadem praktycznego zastosowa-
nia ograniczonego kodu komunikacyjnego,
ktéry wydaje si¢ w tym przypadku idealnie do-
brany do mozliwosci percepcyjnych giéwnej
grupy odbiorcOw pisma, czyli oséb stabiej wy-
ksztatconych, pozbawionych raczej abstrakcyj-

nego, bardziej ztozonego spojrzenia na rzeczy-
wistos¢ 1 jej problemy.

Z kolei, jesli weZmie si¢ pod uwage ,,partyj-
nos¢” i ideologiczne zaangazowanie prezento-
wanego tytutu, nie dziwi zupehie fakt, iz ,,Ri-
zospastis” jest zaprzeczeniem zasad dzienni-
karskiego obiektywizmu w tym sensie, ze wla-

Sciwie w zadnej opisywanej sprawie nie spelnia



kryterium bezstronnosci — prézno w nim szu-
ka¢ réwnowagi (wystepuja argumenty i punkt
widzenia tylko jednej strony) oraz neutralnej
prezentacji (w jej miejsce relacje nacechowane
emocjami i komunistycznym swiatopogladem)
poszczegdlnych zagadnien.

Podsumowanie

,»Rizospastis” to z calg pewnoscig tytul wyjat-
kowy na europejskim rynku prasowym. Mimo
bezposrednich zwigzkéw z partig komunistycz-
na, ktére wyznaczaja jednowymiarowy sposéb
widzenia Swiata oraz uproszczony, agitacyjny
jezyk przekazu, dziennik ten utrzymuje si¢ od
ponad 30 lat w scislej czotéwce greckiej prasy
porannej. Wsréd przyczyn jego popularnosci
wymieni¢ nalezy stabilne, tradycyjne poparcie
dla KP Grecji wsréd miejscowych wyborcéw
czy tez wcigz zywy mit zdelegalizowane;j,
przez wierne obcym mocarstwom wladze kra-
ju, opozycji. Prezentowana gazeta stanowi zna-
komity przyklad klasycznej prasy partyjnej, ze
wszystkimi jej zaletami i wadami. Do zalet
mozna by zaliczy¢ przewidywalnosc¢ i wiernos¢
wlasnym pogladom, a takze, z punktu widzenia
wydawcy, wzgledng odpornosé na ekonomicz-
ne zawirowania rynkowe; wsréd wad znajda
si¢ z pewnoscig catkowity brak obiektywnego
opisu rzeczywistosci czy tez zamknigcie si¢ na
jakakolwiek dyskusje o przysztosci kraju (jedy-
nym mozliwym i rozsagdnym jest rozwdj zgod-
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Fot. 7. ,,Rizospastis” obecnie (3 X 2010)

ny z ideami socjalizmu). Cho¢ spetryfikowany,
dwupartyjny grecki system polityczny, bedacy
wynikiem przykrych doswiadczen wielopartyj-
nego rozbicia z lat 50. i 60. XX w., skazuje ra-
czej greckich komunistéw na ,,wieczng’ opo-
zycyjnos¢, przynamniej na scenie ogélnokrajo-
wej, ,,Rizospastis” kontynuuje walke i od pra-
wie stu lat wzywa: Proletariusze wszystkich
krajow tqczcie sig!



‘IIII Grecki dziennik ,Rizospastis” jako przyklad prasy partyjnej
Greek daily ,,Rizospastis” as an example of party press

Tomasz Fraszczyk
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Grecja, prasa partyjna, rynek prasowy, komunizm, leninowska koncepcja prasy, propaganda

KEY WORDS
Greece, party press, press market, communism, Leninist conception of the press, propa-
ganda

STRESZCZENIE

W artykule przedstawiono grecki dziennik ,,Rizospastis”, od ponad 90 lat organ prasowy
Komitetu Centralnego Komunistycznej Partii Grecji. Oméwiono histori¢ pisma, ze szcze-
g6lnym uwzglednieniem pierwszych burzliwych lat jego istnienia oraz trwajacych w sumie
ponad 35 lat okreséw nielegalnej dziatalnosci. Przedstawiono wspéiczesng pozycje dzien-
nika na greckim rynku prasowym i przeprowadzono analiz¢ jezykowo-ideologicznej war-
stwy ,,Rizospastisa” jako wiernego realizatora wytycznych leninowskiej koncepcji prasy.
Autor starat si¢ znaleZ¢ odpowiedZ na pytanie, gdzie lezy Zrédlo wcigz niemalej popular-
nosci tego pisma oraz stabilnej pozycji rynkowej, ktérg nieprzerwanie si¢ ono cieszy.

ABSTRACT

The article presents the Greek daily, ,,Rizospastis”, the press paper of the Central
Committee of the Communist Party of Greece for over 90 years. It discusses the history of
the paper, with a focus on the early, turbulent years of its existence and the over 35 year
period of illegal activity. It presents its present position on the Greek press market and it
analyses its ideological-language approach as a loyal follower of the Leninist conception of
the press. The author attempts to answer the questions as to why and how this daily still
enjoys considerable popularity and maintains a stable position on the market.
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Ryzowa szczotkg, czyli

o felietonach

Karola Zbyszewskiego

Rafal Wardzynski

yt wnikliwym obserwatorem wydarzen,

o ktérych potrafil pisa¢ ciekawe, ostre
i przeSmiewcze teksty. Pod maskg btazna
i skandalisty kryt si¢ patriota i erudyta. Dobrze
charakteryzuje go okreslenie: ,,staficzyk dwu-
dziestolecia migdzywojennego”. Mimo talentu,
ostrego pidra, erudycji i poczucia humoru, Ka-
rol Zbyszewski jest dzisiaj postacig nieco zapo-
mniang. Celem tego artykulu jest przedstawie-
nie zagadnien podejmowanych przez niego
w cyklu ,,Ryzowa szczotky”, publikowanym
w tygodniku ,Prosto z Mostu”* w latach
1936-1939, jak réwniez charakterystycznych
cech jego warsztatu publicystycznego. Autor
ma tym samym nadzieje udowodnié, ze twor-
czos¢ Karola Zbyszewskiego zastuguje na
uwage i pamigc.

Utalentowany i zapomniany
Na wstepie wypada powiedzie¢ cos$ o czasopi-
$mie, w ktérym zamieszczat swe felietony Ka-
rol Zbyszewski. Tygodnik ,,Prosto z Mostu”
powstal 6 stycznia 1935 r., wyodrebniwszy si¢
7 prawicowego dziennika ,,ABC”, do ktérego
wczesniej byl cotygodniowym dodatkiem zaty-
tutowanym ,,ABC Literacko-Artystyczne”.
»Prosto z Mostu” zajmowalo szczegdlne
miejsce w segmencie tygodnikéw spoteczno-
kulturalnych dwudziestolecia migdzywojenne-

go. Jak stusznie zauwazyt Maciej Urbanowski,
,Prosto z Mostu” bylo ,,jednym z najwazniej-
szych przyktadéw instytucji literackiej polskie-
go nacjonalizmu”!. Promowalo pisarzy, przy-
znawalo wlasne nagrody, wydawato ksiagzki
w ramach Biblioteki ,,Prosto z Mostu”.

Tworcg 1 redaktorem naczelnym ,,Prosto
7z Mostu” byt Stanistaw Piasecki, dziennikarz
i krytyk literacki?, ktéremu politycznie najbli-
7ej byto do Narodowej Demokracji, jednak do
wybuchu II wojny swiatowej nie nalezat do
zadnej partii. Tak charakteryzowal go Karol
Zbyszewski: ,,Piasecki byt urodzonym dzienni-
karzem. Interesowat si¢ wszystkim i miat pasje
rozpylania, podawania innym swoich wiado-
mosci. [...] Byl nieocenionym czlowiekiem
w kazdym piSmie. Mégl je zapetnié i wydac
sam jeden™3,

W tygodniku Piaseckiego publikowali,
oprécz Karola Zbyszewskiego, m.in.: Wojciech
Wasiutynski, Jan Bielatowicz, Jan Dobraczyi-
ski, Jerzy Pietrkiewicz, Jerzy Waldorff, Karol
Irzykowski, Kazimiera IHakowiczéwna, Zofia
Natkowska, Jan Mosdorf, Bolestaw Micinski,
Artur Maria Swinarski, Aleksander Swiqto—
chowski czy Konstanty Ildefons Galczynski.
Wigkszos¢ trzonu redakcji stanowili mtodzi lu-
dzie zwiazani z obozem narodowym. Z czasem
czg$¢ wspdlpracownikéw — ze wzgledu na co-

“ Whbrew tradycji, ale zgodnie z decyzja Rady Jezyka Polskiego z 8 grudnia 2008 r. caty tytul zapisujemy wiel-

kimi literami [przyp. red.].

' M. Urbanowski, Nacjonalistyczna krytyka literacka, Krakéw 1997, s. 11.
2 S. Piasecki, Wybdr publicystyki literackiej, wybor i oprac. M. Urbanowski, Krakéw 2003.
3 K. Zbyszewski, Stanistaw Piasecki, [w:] Straty kultury polskiej 1939—1944. Praca zbiorowa, pod red.

A. Ordegi, T. Terleckiego, Glasgow 1945, t. 1, s. 364.



raz radykalniejszg lini¢ programowg pisma —
zrezygnowala z publikowania w nim.

Stanistaw Piasecki chciat we wiasny sposéb
opisywa¢ wydarzenia kulturalne, polityczne
i spoteczne, catkowicie odmiennie od liberal-
nych i lewicujacych ,,Wiadomosci Literac-
kich”, wydawanych przez Mieczystawa Gry-
dzewskiego. Ambicja ,,Prosto z Mostu” byto
jednak nie tylko relacjonowanie, ale takze
wspolttworzenie tego, co dzialo si¢ w kulturze;
chodzito o uruchomienie sprz¢zenia zwrotnego
miedzy tygodnikiem a swiatem kultury, a zwta-
szcza literatury. Karol Zbyszewski wspominat:
,Plasecki nie chcial dogadza¢ tlumowi. On
chciat go reformowacd, ksztalcié, prowadzi¢”.

Piasecki stawial sobie jasny cel: chcial, aby
jego tygodnik bezposrednio rywalizowat
z ,,Wiadomosciami” i byt réwnie chetnie czyta-
ny. Cho¢ nie udato mu si¢ tego w petni zreali-
zowaé, pod wzgledem poczytnosci, naktadu
i interferencji ze srodowiskiem ludzi kultury
przypadlo mu wysokie miejsce. Nie pozosta-
walo bez znaczenia, ze ,,Wiadomosci” bytly
czasopismem o 11 lat starszym niz dzieto Pia-
seckiego. Naktad ,,Prosto z Mostu” wynosit
12 000-15 000 egzemplarzy, a ,,Wiadomosci
Literackich” okoto 15 000.

Jak stwierdzit Wojciech Turek, autor biogra-
fii Wojciecha Wasiutyriskiego, ,,gdyby strescic¢
profil tygodnika w hastach, »Prosto z Mostu«
bylo: antyzydowskie, antyurbanistyczne i anty-
biurokratyczne. Antysemityzm Piaseckiego byt
gleboko umotywowany. Wynikat on z przyjecia
zalozenia, ze w 6wczesnej Polsce nie byto moz-
liwe pokojowe wspdlistnienie obok siebie
dwéch réwnorzednych — pod wzgledem poten-
cjalu — narodéw. Piasecki uwazal, podobnie jak
inni miodzi narodowcy, ze przyczyng impasu
w stosunkach polsko-zydowskich byla niechgé
Zydéw do Polski oraz ich niezdolnos¢ do trwa-
lej i masowej asymilacji™*. Cho¢ w ,,Prosto
z Mostu” dominowala ideologia nacjonalistycz-
na, wywodzaca si¢ z mysli Romana Dmowskie-
g0, to nalezy podkresli¢, iz Piasecki skutecznie

Rafat Wardzyriski

przeciwdziatal zawtaszczeniu tygodnika przez
ktérakolwiek partie polityczng. ,,Prosto z Mo-
stu” chciato by¢ pismem ponadpartyjnym>.

Bohater niniejszego artykulu urodzit sig¢
1 lipca 1904 r. we Frantéwce na Ukrainie w ro-
dzinie ziemianskiej. Ukoniczyt historie na Uni-
wersytecie Warszawskim. Oprécz ,,Prosto
z Mostu”, wspoétpracowal m.in. ze ,,Stowem”
i,,Czasem”. Podczas II wojny swiatowej wal-
czyt w Polskich Sitach Zbrojnych na Zacho-
dzie. Byl gorficem motocyklowym sztabu Sa-
modzielnej Brygady Strzelcéw Podhalaniskich
i wraz z nig uczestniczyt w bitwie o Narwik. Po
wojnie pozostal w Anglii. Zmart 16 listopada
1990 r. w Londynie.

Przez czterdziesci lat pracowat w londyniskim
»~Dzienniku Polskim”. Trafnie Zbyszewskiego
opisat Stanistaw Piasecki: ,,Tam, gdzie uzywa si¢
zazwyczaj w pismie okreslenia pan X nie odzna-
cza sie zbytkiem inteligencji, Zbyszewski lapnie
bez wahania: to kretyn™. Z autorem felietonéw
»Ryzowa szczotka” nie zawsze wspdtpracowato
si¢ tatwo. Po raz drugi odwotajmy si¢ do refleks;ji
Stanistawa Piaseckiego, prébujacego przekonad
Zbyszewskiego do zmian w jego ksigzce Niem-
cewicz od przodu i tytu, ktére umozliwityby druk
tego dzieta w ,,Prosto z Mostu: ,, Przemawialem
mu do rozsadku, sumienia i czegos tam jeszcze.
Proponowalem retusze, ztagodzenia, skréty. Byt
twardy jak glaz. Nic nie zmieni, nic nie usunie,
nic nie ztagodzi. Zawziat si¢, a ze w tej zawzig-
tosci bylo i budzace respekt poczucie niepodle-
glosci autorskiej, i nie pozbawione stusznosci ro-
zumowanie, iz ksigzka wyjalowiona z brutalno-
Sci pisarskiej straci swdj koloryt — nie nalegatem
dhuzej™’.

Wizyta Julianny, czyli polski
kompleks nizszosci

Jednym z tematéw podejmowanych przez Ka-
rola Zbyszewskiego w felietonach ,.Ryzowa
szczotky” byl ambiwalentny, by nie powiedzie¢
obtudny, stosunek Polakéw do wlasnego kraju.
Felietonista ukazywat czytelnikom sprzecznos¢

4W. Turek, Arka Przymierza. Wojciech Wasiutyriski 1910-1994. Biografia polityczna, Krakéw 2008, s. 139.

5 M. Urbanowski, Nacjonalistyczna krytyka..., s. 125.

6'S. Piasecki, Sqd wojenny nad wiekiem XVIII, ,Prosto z Mostu” 1939, nr 18.

7 Tamze.
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w narodowej mentalnosci. Skoro nardd polski
jest dumny z siebie, swej historii i kraju (ktory,
w momencie ukazywania si¢ felietonéw Zby-
szewskiego, od niespelna 20 lat byl niepodle-
gly), to skad biorg si¢ kompleksy wobec innych
panistw? Dlaczego Polacy sg patriotami tylko na
pokaz i od swigta, a na co dziefi ogladaja si¢ na
inne kraje, bezkrytycznie przejmujac ich zwy-
czaje? Do zadania sobie m.in. takich pytan pro-
wokuje felieton Wizyta w Krynicy. W tekscie
opisujacym zmian¢ nastawienia Polakéw do
spedzania wczas6w w polskich miejscowo-
$ciach po tym, jak holenderska para ksigzgca na
miejsce wypoczynku wybrata Krynicg. Zby-
szewski z wlasciwym sobie sarkazmem zauwa-
za: ,,W polskiej opinii publicznej, wizyta holen-
derskiej pary jest wieckszym sukcesem niz uzy-
skanie francuskiej pozyczki. Wigcej tez narobi-
ta szumu i wigcej umocnita rzad. Dla Polski to
ogromna korzys¢. Ilez to razy PAT ogtaszat
z naciskiem: minister X spedzi urlop wypo-
czynkowy nie na Riwierze, ale w Krynicy. Kaz-
da urzedniczyna, pgtaczyna, wlokla si¢ do Za-
kopanego z ming meczennika: — Oto si¢ po-
Swiecam dla dobra Polski, zamiast za granice,
jade do tego parszywego rodzimego kurortu.
Teraz zdumienie: wigc mozna przedktada¢ Kar-
paty nad Alpy, Krynice¢ nad St. Moritz? Wigc
urlop w Polsce to nie tylko smutna koniecznos¢,
rezultat szykan paszportowych i ograniczen de-
wizowych? No, no, wizyta Julianny zachwiata
polskim kompleksem nizszosci™.

A zatem, jak konstatuje Zbyszewski, pol-
skie spoleczefistwo gotowe jest zaakceptowac
rodzime kurorty jako miejsce spgedzania urlopy
jedynie wtedy, kiedy jest w Europie moda na
wypoczynek w Polsce. Zachodzi wigc sprzecz-
nos$¢ miedzy takg postawg a stereotypem Pola-
ka-patrioty, mitujacego swéj kraj od Baltyku po
Tatry.

Zbyszewski w dalszej czgsci felietonu,
w przewrotny i bezceremonialny sposéb — co
jest cecha jego warsztatu publicystycznego —
podaje argumenty, jakimi mozna zacheci¢ do

przyjazdu do Polski nawet angielskiego krola,
mimo nie najlepiej rozwinigtej infrastruktury:
»Wiekszg reklame od Julianny mdgiby zrobié
Polsce tylko Edzio. Gdybyz tak Edzio zamiast
do rotszyldowego Ezenfeldu, przyjechat do ra-
dziwillowskiego Nieswieza! Mialby tam na
pewno wigkszy spokéj. Bez kolei, bez szos, bez
telefondw, bez jezyka, bez miasta w poblizu —

napastliwi reporterzy zostaliby pokonani”™.

Pod Kocem, czyli ,,Ozon”
Pod pozorem komentowania btahych wydarzen
towarzyskich Zbyszewski poruszal kwestie ze
wszech miar istotne dla Polski w koricu lat 30.
XX w. W satyrycznej konwencji, z pozycji prze-
$miewcy, outsidera — a wigc osoby obiektywne;j,
znajdujacej si¢ poza oddzialywaniem biezagcych
méd, trendéw, obyczajéw i tego, co ,,stuszne”
ico,wypada” — w istocie jak najbardziej powaz-
nie zadawal pytania, na ktére oczekiwat od spo-
feczeristwa odpowiedzi. Pytal wigc o polska toz-
samos¢, o wartosci w zyciu spolecznym, o ja-
kos¢ witadzy i polityki, o sens podejmowania
dziatan jedynie dla zasady i wylacznie na pokaz.
Przestrzegat przed zgubnymi skutkami ideologi-
zacji wszystkich dziedzin zycia spoltecznego.
Okres, w ktérym publikowany byl cykl
»Ryzowg szczotka”, obfitowal w liczne wyda-
rzenia na scenie politycznej. Jednym z nich by-
fo powstanie w lutym 1937 r. Obozu Zjedno-
czenia Narodowego, ktérego pierwszym sze-
fem zostal putkownik Adam Koc. Ta formacja
polityczna powstala w celu skonsolidowania
zwolennikéw rzadéw sanacji, dazyla takze do
zdobycia jak najwigkszych wptywéw w spole-
czefistwie. A zdobywano je bardzo réznymi
metodami, sprawiajagcymi, ze kto§ moégt byc
czlonkiem OZN-u, nawet o tym nie wiedzac.
Wszystko przez tzw. czilonkostwo zbiorowe.
Kierownictwo danego zakladu pracy mogto
zglosi¢ zbiorowy akces swoich pracownikéw,
czasami nawet bez pytania ich o zdanie. W ten
sposéb, wedlug danych OZN-u, nalezalo do
niego 1,5-2 min osé6b!©,

8 K. Zbyszewski, Wizyta w Krynicy, ,Prosto z Mostu” 1937, nr 3.

9 Tamze.

10.Cz. Brzoza, A. Sowa, Historia Polski 1918—1945, Krakéw 2006, s. 344.



Tak wtedy, jak i dzis, wiele os6b narzekalo
na to, ze polityka przenika coraz wigcej sfer zy-
cia, ktére powinny — przynajmniej w zatozeniu —
pozosta¢ apolityczne. Problem politykéw,
ktérzy daza do zaanektowania i podporzadko-
wania wszelkich dziedzin ludzkiej dziatalnosci,
wydaje si¢ wiec by¢ uniwersalny i ponadczaso-
wy. Tak, w 1937 r., w felietonie Konsolidacja
organizacji t¢ kwesti¢ komentowat Zbyszewski:
,Czasy przedmajowe byly podobno barbarzyni-
skie i kataklizmowe, ale po wsiach zaciggano si¢
wtedy do strazy ogniowej nie by przeprowadzac
pewien program polityczny, lecz by broni¢ cha-
tupy przed pozarem. Wyzwoleniec, piastowiec
i endek kldécili si¢ na terenie swych politycznych
organizacji, przy sikawce byli zgodni. Teraz ktos
nie kocowo!! nastrojony nie bedzie moégh by¢
(bez obtudy) strazakiem w swej wiosce. Daw-
niej byly stronnictwa polityczne i organizacje
zawodowe, towarzyskie, kulturalne — bezpartyj-
ne. Dzis$ ideat to bezpartyjne stronnictwo i jed-
nolite politycznie organizacje fachowe, towarzy-
skie, uzytecznosci publicznej” 2.

Wsréd tematéw podejmowanych przez
Zbyszewskiego w cyklu ,Ryzowa szczotky”
znalazlo si¢ takze miejsce na refleksje na temat
praw i swobdd obywatelskich, coraz bardziej
ograniczanych po roku 1926. Rozwazaniom
tym poswigcit felieton zatytulowany Tyrania
zakazoéw'3. Protestowal przeciw mnozeniu co-
raz bardziej rygorystycznych przepiséw, wkra-
czajagcych we wszystkie sfery zycia, nawet te
najbardziej prywatne. Zbyszewski postulowat
zachowanie réwnowagi migdzy dobrem jedno-
stki a dobrem ogoétu, rozumianym jako parnstwo
i funkcjonujace w jego ramach spoteczefistwo.
Zwracal uwage, ze paradygmatem polskiego
prawodawstwa pod rzadami politykéw obozu
sanacji jest w coraz wigkszym stopniu omnipo-
tentne panstwo, a w coraz mniejszym dobro
jednostki. Dowodzit on, Ze cheé regulowania
kazdego przejawu dziatalnosci obywatela pro-
wadzi do absurdu.

Rafat Wardzyriski

Wedlug Zbyszewskiego, prawa takie jak
wolnos¢, prywatnos¢, swoboda decydowania
o wlasnym zyciu, byly coraz bardziej reglamen-
towane. O tym, Ze autor zaliczal powyzsze kwe-
stie do imponderabiliéw, o ktére upominanie si¢
jest obowigzkiem kazdego, niech Swiadczy fakt,
ze omawiany felieton napisany jest w powaz-
nym tonie. Prézno szuka¢ w nim prowokuja-
cych stwierdzeni, szokujacych przyktadow czy
oburzajacych epitetéw, tak przeciez charaktery-
stycznych dla tego autora. Wida¢ wyraZznie, ze
Zbyszewski traktowal kwestic nadmiernego
rozrostu prerogatyw administracji pafstwowe;j
niezwykle serio. Pisal: ,,Nie wolno ukosnie
przechodzi¢ przez ulice, nie wolno pali¢ w ki-
nie, nie wolno chodzi¢ z psem bez kagaiica, nie
wolno plu¢ — wszystko to mozna zrozumie¢, bo
przeszkadza to innym. Zakaz, ktéry nie daje
jednostce krzywdzi¢ spoteczenstwa jest sen-
sowny. Ale mamy tez setki zakazéw, z ktérymi
zdrowy rozum nie moze si¢ pogodzi¢. Co komu
szkodzi, ze mlody cymbat jedzie na krze i ryzy-
kuje zimng kapiel? Wigc pafistwo zabrania mie¢
katar? Wolno mi w barze zaméwi¢ kufel piwa
i kieliszek wodki, ale jesli wiadza zobaczy, ze
wlewam zawartos¢ kieliszka do kufla — wiezie-
nie! [...] Kartofle wolno kraja¢, gotowaé na
placki, mle¢ — jesli si¢ z nich zrobi alkohol i ten
alkohol samemu wypije — wigzienie!”. Swdj
wywod Zbyszewski konstatuje stwierdzeniem:
,,Czlowiek nie moze ze swoja bezspornie wta-
snoscig robi¢ co chce, cho¢ to nikomu nic nie
szkodzi. Ba. Ze sobg samym nie moze! Ukryte
niewolnictwo™ !4,

Wiadza dla spoleczenstwa

czy spoleczenstwo dla wladzy?

Watek pozycji spoleczeristwa wobec panstwa
pojawiatl si¢ w felietonach ,,Ryzowgq szczotkg”
stosunkowo czesto. Z diagnozy postawionej
przez Karola Zbyszewskiego m.in. w tekscie
Ryby i spoteczeristwo glosu nie majg'> wynika,
jakoby w Polsce demokracja miata charakter

1" Aluzja do putkownika Adama Koca, szefa Obozu Zjednoczenia Narodowego w latach 1937-1938.
2K, Zbyszewski, Konsolidacja organizacji, ,,Prosto z Mostu” 1937, nr 12.
13 Tenze, Tyrania zakazow, ,,Prosto z Mostu” 1937, nr 14.

14 Tamze.

15 Tenze, Ryby i spoteczeristwo gtosu nie majg, ,,Prosto z Mostu” 1937, nr 17.
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jedynie fasadowy. Wedlug autora, wszystkie
wybory reprezentantéw spoleczenistwa sg jedy-
nie starannie wyrezyserowang szopka, teatrem,
w ktérym kazdy ma tylko odgrywac swojg ,.ro-
le”. Spoteczefistwo udaje, ze ma wplyw na lo-
sy kraju, a nominowani lub wybrani na ekspo-
nowane stanowiska painstwowe udaja, ze petnig
swoje funkcje wylacznie dzigki swojej kompe-
tencji i zaufaniu, jakim obdarzyli ich obywate-
le, a nie protekcji.

Z obrazu polskiej administracji rzadowej
i samorzadowej, jaki przedstawit Zbyszewski,
wynika, ze spoteczenistwo jest jedynie koncesjo-
nowang grupa, ktérej los zalezy tylko i wylacz-
nie od ludzi aktualnie sprawujacych wladze. Fe-
lietonista wskazuje na odwrécenie rél, jakie na-
stapitlo w definiowaniu suwerena: jest nim wla-
dza, a nie obywatele. Spostrzezenia Zbyszew-
skiego, jakkolwiek przerysowane, zwracajg
uwage na obnizanie si¢ poziomu klasy politycz-
nej 1 urzedniczej oraz stabnaca pozycje spote-
czenistwa wzgledem aparatu panistwowego. Tak
pisal o tym zjawisku: ,,Sejm nie ma prawa oba-
li¢ ministra, czyli Ze na rzadzenie nie ma zadne-
go wplywu. Normalnie obywatele przystepuja
do stronnictw, wybieraja postéw, co by ich ideo-
logi¢ reprezentowali. Teraz postowie przystapili
do Ozonu, by si¢ nie r6zni¢ w zdaniu ze swym
przedstawicielem beda musieli i wyborcy. Wy-
szlo na odwr6t. Seryjny obywatel nie moze wigc
mie¢ zadnych ztudzeri, ze na bieg spraw w par-
stwie ma choc¢by najmniejszy wptyw. W swoim
miescie rowniez. Wszedzie burmistrze przez sta-
rostéw narzuceni, prezydenci komisaryczni”’!6.

Ta refleksja autor zwraca uwage na poste-
pujaca dysfunkcje systemu politycznego i jego
podsysteméw. Wedlug niego, patologiczny
sposob dziatania organéw parstwowych pro-
wadzi réwniez do nieprawidlowego dzialania
prasy, ktdra staje si¢ jedynie tubg propagando-
wa wiadz. Dzieje si¢ tak m.in. wskutek subsy-
diowania wygodnych wladzom pism, np. po-
przez zamieszczanie w nich ptatnych paristwo-
wych ogloszeri, a niepublikowanie ich w mniej
im przychylnych gazetach.

16 Tamze.

Wioskie zalatwianie, czyli paszportu
nie bedzie

Zbyszewskiego nie lubit biurokracji. Zauwazat
mianowicie, ze nawet jesli obywatel zechce
skorzysta¢ z przystugujacych mu praw, gwa-
rantowanych de iure, to przewlektos¢ proceséw
decyzyjnych urzedéw II RP sprawi, ze de facto
zrealizowanie uprawniefn bedzie niemozliwe.
Widzial w tym zjawisku kolejny przypadek
ograniczania wolnosci obywatelskich, tym gro-
Zniejszy, ze wystepujacy nie wprost, zawoalo-
wany. Teoretycznie dana czynnos¢ nie byla za-
kazana, a wrecz wyraZnie zezwalano na nig
w przepisach. Uprawnienia pozostawaly jed-
nak wylacznie na papierze. Mozna wigc bylo
zaplanowac zagraniczng podrdz i ztozy¢ wnio-
sek o paszport, jednak jego rozpatrywanie
trwato tak dlugo, ze wyjazd stawal si¢ niemoz-
liwy. Zbyszewski zarzuca tez wiladzy celowe
stawianie zbyt wielu warunkéw, wsréd ktérych
czg$¢ byta wedlug felietonisty absurdalna i nie
do spelnienia. Uwazal, ze wladze stosowaty
tzw. wloskie zatatwianie. Definiowal to pojgcie
w ten sposob: ,,Po co zabrania¢ poddanym wy-
jazdu — wystarczy uniemozliwi¢ Zgdaniem me-
tryki babki czy $wiadectwem zgonu wuja-
szka”!7.

Tak wiasnie felietonista widzial polityke
paszportowg rzadu. Zwracal uwage, ze sytuacja
ta uderza przede wszystkim w osoby miode,
ktére cheiatyby podrézowaé i poznawaé Swiat,
ale to im si¢ uniemozliwia. W efekcie sg zdane
jedynie na wystuchiwanie opowiesci tych nie-
licznych, ktérym udato si¢ wyjechaé. Felietoni-
sta ,,Prosto z Mostu” ilustrowat swojg tezg po-
nizszym przyktadem: ,,Sienkiewicz opisuje, jak
dlubal w nosie w redakcji, gdy wtem wszedt
wasaty szlachcic. — Jade dzi§ wieczorem do
Ameryki! — oswiadczyl. — A dlaczegdz i ja nie
miatbym pojecha¢? — pomyslat Sienkiewicz.
Spakowal kuferek i rzeczywiscie pojechal. Po-
wstaly stad te cudowne, pelne dowcipu i pogo-
dy listy z Ameryki. Dzis, po pétrocznym tupo-
taniu za wizami, pozwoleniami, Swiadectwami
czy moglby Sienkiewicz pisa¢ pogodne kore-

17 Tenze, Zamiast samowaru — paszport, ,,Prosto z Mostu” 1937, nr 18.



spondencje? Wykluczone choéby dlatego, ze
zamiast zwiedza¢ Ameryke musialby kurowac
w sanatorium rozklekotane urzedami nerwy”’!8,

,.Nieznosng przesada’ nazywal Zbyszewski
panujacag mode na uzasadnianie wszelkich
podejmowanych dziataii dobrem ojczyzny.
Wysmiewal tych, ktérzy odmieniajagc stowo
,,Polska” przez wszystkie przypadki i przypisu-
jac sobie wielkie zastugi w pracy na jej rzecz,
w istocie nie robili nic, czym mogliby si¢ jej
przystuzyé. Draznito go doszukiwanie si¢ pa-
triotyzmu w dziedzinach, ktére w jego ocenie
niewiele mogly mie¢ z nim wsp6lnego. Uzna-
wanie gier i zabaw harcerskich czy sportowych
za istotny wklad w umacnianie obronnosci Pol-
ski uwazat za kuriozalne: ,,Ale to jest wlasnie
nieznosna strona P[rzysposobienia] W/[ojsko-
wego] i harcerstwa, ze ciagle do swych zabaw
mieszaja Ojczyzne, ze z tupetem twierdza, iz
przekradajac si¢ gdzies, gotujac niesiong zupe
w polu i walac si¢ w 16w z woda, klecac na-
miot, stajac w szeregu, trabigc, machajac ki-
jem, wdziewajac mundur, defilujac, salutujac,
ryczac — bacznos¢! — stuzg krajowi, przygoto-
wujg sie do jego obrony. Niby dlaczego?”!°.

Zbyszewski apelowal, by nie przypisywaé
wydarzeniom i czynnosciom nalezacym w isto-
cie do sfery rozrywki nieprawdziwych moty-
wacji i falszywych senséw. Nie godzit si¢ na
nazywanie stuzbg krajowi udzialu w meczu pit-
ki noznej, nawet zawodnikowi reprezentacji
Polski.

»Minister” znaczy ,,stuga”,

lecz nie w Polsce

Trafnie opisywal Zbyszewski ,tytulomani¢”
obserwowang w wielu gazetach Dwudziestole-
cia, niejednokrotnie potagczong z unizonym wo-
bec danego polityka tonem. Taka postawa re-
dakcji wydaje si¢ byé sprzeczna z podstawo-
wymi zadaniami prasy i z interesem spotecz-
nym. Od dziennikarzy oczekiwaé nalezaloby
raczej kontrolowania wtadzy i surowego recen-
zowania jej dzialafi, niz préb zaskarbienia sobie

18 Tamze.
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jej sympatii i wzgledéw. Taki sposéb pisania,
ktéry krytykowal Zbyszewski, nie wzigl si¢
jednak znikad. Nalezy zda¢ sobie sprawe
z uwarunkowarn prawnych, w jakich dziataly
owczesne wydawnictwa. Od zamachu majowe-
go wcigz ograniczano swobode dzialalnosci
dziennikarzy i wydawcOw na rzecz rozrastaja-
cych si¢ kompetencji organéw panstwa.

Z niewygodnymi dla siebie publikacjami
wladza walczyla na wiele sposobéw. Mogta to
by¢ cenzura prewencyjna (teoretycznie wy-
dawnictwa poddawaly si¢ jej dobrowolnie),
konfiskata naktadu, kara pieni¢zna, odebranie
debitu pocztowego, wpltyw na kolportera, aby
nie przyjmowal danego tytutu do rozpowszech-
niania, wstrzymanie drogich ogloszen urzedo-
wych czy wreszcie odmowa przyznania kredy-
tu przez panistwowy Bank Gospodarstwa Kra-
jowego lub zadanie jego natychmiastowej spta-
ty. Warto nadmieni¢, ze ostatnia z wymienio-
nych metod doprowadzita do przejecia przez
panistwo warszawskiego koncernu Prasa Polska,
wydajacego tak poczytne gazety, jak m.in.
,-Bxpress Poranny”, ,,Kurier Czerwony” i ,,Dziefi
Dobry”.

Dla wymagajacego i wnikliwego czytelni-
ka, jakim byt Zbyszewski, brak krytycyzmu
i che¢ przymilania si¢ urzednikom byty nie do
zniesienia. Dawal temu wyraz wielokrotnie,
a najdobitniej w felietonie Pan vicestuzgcy. Jak
zwykle u tego autora, tytul znakomicie oddaje
mys$l przewodnig tekstu. Zbyszewski w ten
sposob definiowal problem: ,,Kazde oficjalne
sprawozdanie to u nas wyrwana stroniczka z al-
manachu gotajsko-dygnitarzowego. Nie wiado-
mo, jakie kundle s na wystawie pséw raso-
wych w Dolinie [...], ale wiadomo, Ze na
otwarciu przecigl ogon pan prezydent miasta
i Ze nozyczki podat mu pan viceprezydent?,

Zwracal uwage nie tylko na przesade w eks-
ponowaniu tytutléw i funkcji notabli zgroma-
dzonych podczas opisywanego przez pras¢ wy-
darzenia, ale takze na niepotrzebne uzywanie
przed tymi tytutami stowa ,,pan”. Dostrzegat

19 Tenze, Szlemik bez atu — dla obrony kraju, ,Prosto z Mostu” 1937, nr 20.
20 Tenze, Pan vicestuzqcy, ,,Prosto z Mostu” 1937, nr 23.



Ryzowa szczotka, czyli o felietonach Karola Zbyszewskiego

w tym Zbyszewski nachalne préby wdziecze-
nia si¢ dziennikarzy do urzednikéw paristwo-
wych. Gazety, w ktérych taki ton dominowal,
okreslal jako pras¢ ,,wiwatowg, hosannowa,
subsydiowang”.

W jego przekonaniu, nie ma potrzeby stoso-
wania okreslenia, ktére dotyczy wszystkich
i nie pelni funkcji wyrdézniajacej jakas grupe
spoteczna, a takim byt przeciez wyraz ,,pan”
w latach 30. Autor cyklu ,,Ryzowg szczotky”
ironizowal, ze skoro uzywa si¢ okreslenia ,,Pan
Bég”, to urzednicy czujg si¢ obrazeni i niedo-
wartosciowani, jezeli wobec nich nie napisze
si¢ np. ,,Pan Starosta”. ,,Pisanie wieczne »Pan
minister«, »Pan prezes«, »Pan taki owaki« do-
prowadza do szalu. Czy to juz takie zera, ze
trzeba podnosi¢ ich powage, dostojnos¢ dodat-
kiem — pan?”?!.

Zbyszewski dziwil si¢, ze osoby pelnigce
funkcje publiczne cechuje tak duzy ,,niedosyt”
tytutéw oraz brak skromnosci, wrecz mania
wielkosci. Kpil, ze laciriskie stowo ,,minister”
oznacza co prawda ,,stuge”, ale w jezyku pol-
skim tlumaczy si¢ je jako ,Pan Najwyzszy”.
Zwyczaj ten zestawial z opisami praktyk prasy
angielskiej czy amerykanskiej, w rozsadniejszy
sposob odnoszacej si¢ do politykéw na swych
tamach, bez draznigcej czolobitnosci. Na koricu
omawianego felietonu dokonat on znakomitego
i celnego podsumowania: ,,Nasi dygnitarze to
ludzie, co od kotyski sg napuszeni, wielmozni,
w cylindrze. Tysiac razy czyta si¢ o nich — nig-
dy nic serdecznego, normalnego. Czy oni nie
majg starych kolegéw, przyjaciét, co by ich
klepneli po wyfraczonym karku? Szacunek dla
dygnitarzy pafdstwowych w Anglii i Ameryce
jest bez poréwnania wiekszy, bardziej zakorze-
niony niz w Polsce. U nas chifiska unizonos¢,
tureckie padanie plackiem, arabska kwieci-
stos¢, karawaniarska sztucznos$¢ zastgpujg
prawdziwy szacunek. Mamy »panstwo«, nasi
dygnitarze »panujg«, ale zaocznie méwi si¢
o0 niejednym — co za cymbat!”?2,

21 Tamze.
22 Tamze.

Demokracja demokracja,

ale soltysem musi zosta¢ Parsek
Zbyszewski z niedowierzaniem obserwowal,
jak wspomniana juz ,prasa wiwatowa” inter-
pretuje wszelkie, nawet najmniej istotne
z punktu widzenia obywateli, wydarzenia na
korzys¢ wiadzy. Oskarzat te gazety o podchwy-
cenie i propagowanie urzedniczej nowomowy.
Z ironig pisal, ze stowami-kluczami sanacyj-
nych pism s3 m.in.: organizowanie, tworzenie,
montowanie, reorganizowanie, poglebianie,
jednoczenie, usuwanie, mianowanie, otwiera-
nie, oglaszanie, konferowanie, akaparowanie,
rewidowanie, ustalanie... Konstatowat: ,,Spote-
czenstwo unosi si¢ radosnie, karnie staje w sze-
regu, wznosi gromkie okrzyki na czes¢, stucha
7 zapartym tchem, jest pelne wiary w przy-
szto$¢ i czyta ukradkiem prase opozycyjng”Z3.

O przeroscie ambicji, bizantyjskich upodo-
baniach i naduzyciach wtadzy, a takze, co gor-
sza, przyzwyczajaniu si¢ ludzi (zwlaszcza
z mniejszych miast oraz wsi) do takich postaw,
pisal tez Zbyszewski w tekscie Poleszuki
w Warszawie. Wedlug jego anegdoty, dzieci
z prowingcji, ktére przyjechaly do Warszawy
z wycieczkg szkolna, patrzac na sznur samo-
chodéw na ul. Marszatkowskiej, byty szczerze
zdziwione, ze w stolicy jest tylu starostow
i wojewodow. Na pytanie, dlaczego sadza, ze
w kazdym samochodzie jest ktéryS z wymie-
nionych urzednikéw, odpowiedzie¢ mialy:
,,Czyz auto moze mie¢ kto inny jak starosta lub
wojewoda? Cigzkie musi by¢ tu wam zycie.
My z jednym starostg nie mozemy wytrzymac,
a tu — cate chmary...”?*

Przyktadem nieliczenia si¢ wtadzy z oby-
watelami jest przytoczona przez Zbyszewskie-
go sytuacja: ,,Na placu Teatralnym, pokazujac
im ratusz, objasniono, ze tu urzeduje burmistrz
Starzyniski. Dowiedziawszy si¢, ze nie jest wy-
brany przez ludnos¢, lecz mianowany przez
wladze, wykrzyknety: — To tak jak u nas. Gro-
mada wybrala na soltysa Iwana Marczuka, ale

2 Tenze, Rzeczywistosc dzisiejsza, ,,Prosto z Mostu” 1937, nr 33.
24 Tenze, Poleszuki w Warszawie, ,,Prosto z Mostu” 1937, nr 24.



pan starosta powiedzial, Ze si¢ nie nadaje i ka-
zal, coby sottysem byt Jan Parsek”?>.

Na szarym koncu,

czyli Polska na tle Europy

W felietonie Polska bez obstonek Zbyszewski
komentuje dane na temat Polski na tle innych
krajéw, opublikowane przez ,,Maly Rocznik
Statystyczny”. Jako ze informacje te nie sta-
wialy naszego kraju w zbyt korzystnym $wie-
tle, juz na wstgpie tekstu felietonista pisze:
»Maly Rocznik Statystyczny wystawia nam cy-
frami ponure $wiadectwo. Nie mozna sobie
wyobrazi¢ jakbysmy wygladali w §wietle Du-
zego Rocznika?®,

I rzeczywiscie, dane statystyczne nie byly
optymistyczne. Wedtug nich, 19 postéw i 4 se-
natoréw mialo ukoriczong jedynie szkote po-
wszechng, a 15 parlamentarzystéw nie ukon-
czylo zadnej. Szkoty sredniej nie zdotato skoni-
czy¢ 16 postéw i senatoréw, 31 natomiast nie
zdotalo utrzymac si¢ na wyzszej uczelni. Mimo
tego, Zbyszewski uwazal, ze to i tak nie najgo-
rzej — w poréwnaniu z reszta spoleczeristwa.
Wedtug niego, w Polsce bylo wéwczas prawie
6 mln analfabetow. Ubolewal, ze na 47 200 stu-
dentéw, w roku akademickim 1934/35 studia
ukoriczyto 6118 oséb.

»We wszystkim niemal, co zle, szkodliwe
i nieprzyjemne, przodujemy Swiatu, we wszyst-
kim, co dobre i pozyteczne wleczemy si¢ na
szarym koficu”?’ — podsumowat gorzko Zby-
szewski.

Felietonista ,,Prosto z Mostu” ironizuje, ze
Polacy uwazaja mycie si¢ za ,,szkodliwe ma-
niactwo”. Przytacza dane, wedlug ktérych
w Polsce zuzywano wéwczas rocznie 1,4 kg
mydta na osobe¢. Gorszy wynik miata jedynie
Laponia, gdyz, jak pisze Zbyszewski, mydta
w ogoéle tam nie ma. Z ,,Matego Rocznika Sta-
tystycznego” wynikalo réwniez, ze Polska mia-
ta najmniej samochodéw, szos i kolei, a takze
najmniejszy roczny dochéd na osobeg. Na 1000
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obywateli przypadalo w Polsce tylko 20
odbiornikéw radiowych, w USA — 190, w An-
glii — 171, a w Czechach — 63. Wynik ten thu-
maczyl Zbyszewski nastepujaco: ,,Tu jesteSmy
troche usprawiedliwieni, Polskie (z nazwy, bo
w istocie zydowskie) Radio zniecheca nawet
radiopajeczarzy”?®.

Zbyszewski skrupulatnie odnotowal, zZe
w Polsce bylo woéwczas najwigksze skupisko
Zydéw: 9,8 proc. ludnosci kraju. Dla poréwna-
nia: na Litwie stanowili oni 7,6 proc., na We-
grzech — 5,1 proc., a na Lotwie i w Rumunii —
po 4,8 proc. Dane te z pewnoscig nie napawaly
go optymizmem. Na koricu felietonu autor po-
ciesza czytelnikéw, ze mimo wszystko, mamy
niewielka — w poréwnaniu z innymi pafistwami
— liczbe samobdjstw. Na 10 000 zgonéw w Au-
strii — liczba samobdjstw wynosi 4,4, na We-
grzech — 3,5, w Czechach — 3, we Francji - 2,1,
w Anglii — 1,4, we Wloszech — 1, w Polsce na-
tomiast tylko 0,9. ,,Czy to dowdd, ze nie jest
u nas jednak tak Zle czy tez, Ze po prostu przy-
zwyczailiSmy si¢?” — pyta czytelnika Zbyszew-
ski.

Medialny PAT

Zbyszewski niejednokrotnie w swych tekstach
atakowal Polska Agencje Telegraficzng, za-
rzucajac jej, ze jest jedynie tubg propagando-
wa rzadu. Nazywal PAT , Patciszonem”. We-
dlug Zbyszewskiego, sposéb relacjonowania
przez nig jakiegokolwiek krajowego wydarze-
nia polega na absurdalnym eksponowaniu
osoby uczestniczacego w nim przedstawiciela
wiadz lokalnych lub centralnych. Doprowa-
dzalo to, zdaniem felietonisty, do marginalizo-
wania tresci, ktére powinny by¢ istota depe-
szy. Z tekstu przygotowanego przez Polskg
Agencj¢ Telegraficzng dowiedziec si¢ bowiem
mozna gltéwnie tego, ktéry urzednik ,,zaszczy-
cit” jakie§ wydarzenie, czym przyjechat
i w czyim towarzystwie, niewiele natomiast
przeczytamy o samym wydarzeniu. Pisze

26 Tenze, Polska bez obstonek, ,,Prosto z Mostu” 1937, nr 37.
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Ryzowa szczotka, czyli o felietonach Karola Zbyszewskiego

o tym Zbyszewski w felietonie Pokfony przed
ikong: ,Jezeli odbywa si¢ w kraju jakas cieka-
wa impreza, jakie$ swieto pagoérka, bajora czy
targi blotne — zawsze, nieodmiennie Patciszon
komunikuje z namaszczeniem, ze jeden Do-
stojnik przyjechal samochodem, drugi Dostoj-
nik przyjat defilade kéz, trzeci Dostojnik za-
siadl na trybunie w otoczeniu — i tu Patciszon
wylicza 15 nowych Dostojnikéw, jak stara
ciotka przodkéw po kadzieli. [...] Naturalnie
wszystkich Dostojnikéw wita owacyjnie roz-
entuzjazmowana ludnosé. Na wiadomosci
o tym, co na $wigcie czy targu pokazano, nie
ma juz miejsca” .

Autor felietonu po raz kolejny krytykuje
pras¢ i dziennikarzy prébujacych przypodobad
si¢ urzednikom kosztem elementarnej rzetelno-
$ci zawodowe;.

Wszyscy byliSmy powstancami

Autor cyklu ,,Ryzowg szczotky” zwracal uwage
na niesprawiedliwe — jego zdaniem — przyzna-
wanie orderéw i przywilejéw. O problemie tym
tak pisal na tamach ,,Prosto z Mostu”: ,Nikt
chyba nie wydat okrzyku entuzjazmu i podziwu
nad szczodroscig wiladz, czytajac, ze 150-cio-
zlotowe pensyjki weteranéw z 63-go roku zo-
stang podwyzszone o 50 groszy. Takie zarza-
dzenie dzisiaj — gdy jest wszystkiego 53 wetera-
néw i gdy najmiodszy z nich ma 92 lata — zakra-
wajg cos na kpiny. Kto za p6Zno daje, ten wca-
le nie daje. Zawsze Polska stynela z tego, ze za-
stugi nie s3 w niej nalezycie oceniane. Moze
zmieni t¢ tradycje kariera legionistéw. Tu nikt
nie zarzuci, ze za malo si¢ im odwdzigczono.
Ale weterani w Oleandrach nie byli, wigc i mi-
nistrami ani dyrektorami bankéw nie zostali,
poza doroczng akademig styczniowg, na ktdrg
si¢ ich wywleka, nie zaznali zadnych zaszczy-
tow. Pensje pobierali nieprzyzwoicie mate. [...]
Powstanicy z 63-go r. to najwigksi bohaterowie,
jakich wydalismy. Bohaterstwo zotnierza idace-
go z calym pulkiem do ataku w poréwnaniu
z tym jest niczym. Zolnierz jest uzbrojony, ma

50 procent szans zwycigstwa, jesli nie zginie
w bitwie, bedzie zyt dalej jak najlepiej. Po-
wstaricy tworzyli oddzialy pikinieréw i draga-
lier6w, z patykiem szli na rosyjskie armaty! Na
zwycigstwo nie mieli zadnych widokéw. Kto
nie padl od kuli mial w perspektywie stryczek
lub Sybir. Zotnierz w szeregu broni swych
krewnych, powstaniec idac do lasu narazat ro-
dzine na konfiskat¢ majatku, na wigzienie, cig-
gi, zngcanie. [...] Nawet stawy osobistej, tego
narkotyku nie szczgdzonego zadnym Zzolnie-
rzom, nie mogli zdoby¢. Konspiracja, lasy, brak
wszelkich aktéw, pseudonimy — wszystko to
pokrylo zupetnie te wspaniate sylwetki”3°,

Réwniez i przy tej okazji Zbyszewski
oprécz wiladz, krytykowal takze prasg. Z jego
spostrzezen wynika, ze gazety relacjonowaly
rocznicowe uroczystosci zwigzane z powsta-
niem styczniowym na dwa sposoby, przy czym
oba uwazal za bigdne. Pierwsza metodg opisu
tego wydarzenia, stosowang wedlug Zbyszew-
skiego przez czes$¢ prasy narodowej, bylo
umniejszanie zastug powstaficow, a czasami
wrecz oskarzanie ich o dziatanie z woli ,,0b-
cych agentur”. Drugim sposobem opisu bylo,
jak nazywal to Zbyszewski, ,,anektowanie so-
bie powstania”. W tym przypadku chodzito
o wychwalanie przez dany tytul powstaincéw
z 1863 r. i jednoczesne podkreslanie rzeko-
mych zwigzkéw rodzinnych redaktoréw gazety
z bohaterami tamtych wydarzen. O dzialania
takie oskarzal szczegélnie ,,Robotnika”,
»Dziennik Ludowy”, ,,Kurier Warszawski”
oraz ,,Czas”, o ktérym pisal: , Nawet »Czas,
zramolaly »Czas«, co nie $mie dzi§ pisnaé
przeciw staroscie, ktérego lojalnos¢ wzgledem
Austrii byla przystowiowa — powygrzebywat
jakies swe stare artykuly sprzed 75 lat i na ich
bazie wota: to mySmy robili powstanie! Oni, ta
zzydziata redakcja!!”3!,

Fokstrot Dabrowskiego
Interesujace sa refleksje Zbyszewskiego na te-
mat stosunku Polakéw do symboli narodowych.

2 Tenze, Poktony przed ikong, ,,Prosto z Mostu” 1937, nr 40.
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Wedlug niego, s3 one w znacznym stopniu nadu-
zywane, co powoduje ich dewaluacj¢ i spowsze-
dnienie. Cho¢ idea ich propagowania wydaje si¢
zastugiwa¢ na uznanie, to skutek zbyt czestego
odgrywania hymnu pafistwowego jest odwrotny
do zamierzonego — oznacza de facto brak sza-
cunku dla niego. Stanowczo sprzeciwial si¢ wigc
pomystowi codziennego odgrywania hymnu
przez Polskie Radio. Uwazat, Ze powinno si¢ go
emitowaé tylko w wyjatkowych okoliczno-
Sciach. Jako uzasadnienie swojej tezy, podawat
ponizsza anegdote: , Pewien Anglik méwit w ty-
dziefi po przyjezdzie do Polski: — Bardzo mily
wasz szlagierowy foxtrot, ale go naduzywacie. —
Jaki znéw foxtrot? — No tenta-ta - ti - ti - ti - ti
- te - te - te - te... — Alez panie, to nie zaden fox,
to Mazurek Dgbrowskiego, to nasz hymn! — Nie
bujaj pan, przeciez go graja i na dancingach,
i w kinie, i wszedzie...”3?

Felietonista protestowat nie tylko przeciw
naduzywaniu hymnu, ale takze flagi paistwo-
wej. Dla kontrastu przytaczal przykiad Pola-
kéw z Zaolzia, ktérzy wedlug niego potrafili
we wlasciwy sposéb i z odpowiednim nama-
szczeniem traktowa¢ symbole narodowe. Pod-
kreslat szacunek i wzruszenie, ktére towarzy-
szy im w momentach wywieszania biato-czer-
wonej flagi czy odgrywania Mazurka Dg-
browskiego. W takich momentach, co obser-
wowal na wilasne oczy, przebywajac w tym re-
jonie, Zaolzianie doznaja prawdziwych pa-
triotycznych uniesiefl. Nie jest to dla nich nie-
robigca na nikim wrazenia rutyna, ktéra Zby-
szewski zarzucal mieszkaficom Warszawy33,

Czyje wybory?

Istotnym wydarzeniem politycznym, ktére ko-
mentowal na tamach ,,Prosto z Mostu” Zby-
szewski, byty wybory parlamentarne w 1938 r.
Uwazal je za dowéd istnienia w Polsce demo-
kracji fasadowej, w jego ocenie byly one bo-
wiem jedynie formalnoscig, a ich celem falszy-
wa legitymizacja 6wczesnej wladzy. W jego
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opinii wybory te nie spetnialy swojego podsta-
wowego zadania, nie dawaly bowiem spole-
czefstwu mozliwosci swobodnego wskazania
swoich przedstawicieli. Ich dysfunkcja polega-
la na tym — dowodzit Zbyszewski — ze w ich
wyniku opozycja nie miala jakichkolwiek
szans na udzial w sprawowaniu wtadzy w kra-
ju. Wskazywat kilka przyczyn. Pierwsza z nich
lezata po stronie samej opozycji i polegata na
bojkocie tych wyboréw. Kolejng byta nachalna
agitacja na rzecz obozu rzadzacego, ktéra mia-
la miejsce nawet w lokalach wyborczych. Zby-
szewski podkreslal, ze fakt ten w istotnym
stopniu moégt wypaczy¢ wynik wybordéw,
znaczna bowiem czes¢ gltosujacych mogta by¢
podatna na takg nieuczciwg kampani¢ wybor-
cza. Nie da si¢ wygraé tych wyboréw, nie beg-
dac u wladzy — ocenial. Zwracat tez uwage na
szykany, ktore spotykaly prase niepopierajaca
rzadu. Podawal przyktad wileriskiego ,,Sto-
wa”, ktére wedlug danych Zbyszewskiego,
podczas kampanii wyborczej bylo konfisko-
wane dwadziescia trzy razy>*. Jak konkludo-
wal: ,,Ordynacja angielska jest idiotyczna,
a jednak wszyscy bysSmy chetnie przystali na
wybory — po angielsku. Na wybory, przy
ktérych wigkszos¢ moze otrzymac doskonale
partia opozycyjna. To nie do pomyslenia dzi-
siaj u nas. Zmieni si¢ ordynacje? I co z tego?
Trzeba wola¢ o swobode agitacji, o réwne
traktowanie przedwyborcze, no stowem o nie-
interwencje wtadzy!”3>,

,,Prosze to sprostowac”,

czyli Polakéw dystans do siebie
Zbyszewski nieustannie wyszukiwat i krytyko-
wal wszelkie przejawy bezmyslnosci, zarozu-
mialstwa i braku poczucia humoru. Wedlug
niego, zbyt wielu Polakéw nie potrafi zdoby¢
si¢ na autoironi¢ i traktuje siebie ze Smiertelng
powaga, ktéra przybiera nieraz karykaturalne
rozmiary. Felietonista doklada do tej listy za-
rzutéw jeszcze sktonno$¢ do pieniactwa. Pola-

32 Tenze, Murzyn z biatq flagg na biodrach, ,,Prosto z Mostu” 1938, nr 47.

33 Tamze.

34 Tenze, Powyborcze drobiazgi, ,,Prosto z Mostu” 1938, nr 52.
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czenie tych przywar skutkuje wedlug niego
tym, ze redakcje prasowe sg zalane ogromng
liczbg absurdalnych sprostowar, protestow
1 pism ostrzegawczych. O tym wlasnie trakto-
wal felieton Naburmuszone mandaryny. Te
dwa wyrazy, zdaniem Zbyszewskiego, stano-
wig trafng i zwigzlg charakterystyke polskiego
spoteczenstwa. Zarzucal on swoim rodakom,
ze drobne pomytki i niescistosci dziennikarzy
traktujg jako celowy atak i dowdd dziatania re-
daktoréw w zlej wierze. Narzekal, ze przecigt-
ny Polak nie interesuje si¢ tym, co si¢ dookota
niego dzieje, a wymaga od innych, zeby dosko-
nale orientowali si¢ w jego zyciorysie i doko-
naniach. Przewrazliwienie na swoim punkcie
przypisywat zaréwno jednostkom, jak i gru-
pom spotecznym, a szczeg6lnie zawodowym.
We wspomnianym felietonie podawat nastepu-
jacy przyklad ilustrujacy omawiang przez sie-
bie kwestie: ,,IKC zamieszczal w swoim czasie
zabawne rysuneczki tysego pana z cygarem;
nazywalo si¢ to: przygody pana Agapita Krup-
ki. Rysowat je jakis pomystowy Holender i szty
réwnoczesnie w kilkudziesigciu gazetach na
Swiecie. No i otrzymat IKC groZny list: »Dosy¢
tych blazedstw! Mialem wprawdzie kilka przy-
g6d, ale nie tyle i nie zupelnie takie. A poza
tym pale fajke — nie cygaro. Bez szacunku —
Agapit Krupka«™3®,

Zbyszewski wskazywal na niedorzecznos¢
w dopatrywaniu si¢ w takich sytuacjach czegos
wigcej niz przypadkowej i niezamierzonej
zbieznosci imienia i nazwiska. W omawianym
tekscie przedstawial kilka podobnych nieporo-
zumieni 1 pelnych oburzenia reakcji czytelni-
kéw danej gazety. Czes¢ z tych historii byta
prawdziwa, a czeS¢ zostala wymyslona przez
Zbyszewskiego. Omawiany felieton konczy si¢
stwierdzeniem: ,,spoleczeristwo napuszonych
mandarynéw to zaden ideat”?’.

Antysemityzm?
Do stosunkéw polsko-zydowskich autor cyklu
»Ryzowg szczotky” nawigzywal bardzo czgsto,

tak jak zrobit to w felietonie Prasa zydowska®3.
Prébuje tam odpowiedzie¢ na pytanie: dlacze-
go ulegaja one pogorszeniu? Juz w tytule tekstu
wskazuje podmiot — jego zdaniem — odpowie-
dzialny za wigkszo$¢ incydentéw w relacjach
migdzy obydwoma narodami. Jak zwykle
u Zbyszewskiego, wyznacznikiem stylu jest
opisywanie powaznych i zlozonych kwestii
prowokujacym jezykiem, nasyconym sarka-
zmem, ironia, odznaczajagcym si¢ wyolbrzy-
mianiem i sprowadzaniem wydarzefi oraz po-
staw do absurdu. Zbyszewski osmiesza prase
zydowska, wymyslajac fikcyjne — ale w jego
przekonaniu dobrze oddajace charakter rzeczy-
wistych publikacji niektérych gazet — depesze
Zydowskiej Agencji Telegraficznej (ZAT):

~RZYM: Lejba Chaulduft nie zostal wpu-
szczony na mecz pitki noznej Roma—Ambro-
siana. Wprawdzie nie mial biletu, niemniej jest
to jaskrawy dowdd koszmarnosci rzadéw fa-
szystowskich.

LONDYN: Mrozgce wode w mykwie prze-
sladowania Zydéw nie ustaja; bracia Ickenson
zostali skazani na rok wigzienia za sfalszowa-
nie paru weksli.

NEW YORK: Okruciefistwo i podtosé
Amerykan swiecily ohydny sukces: w meczu
bokserskim o mistrzostwo S$wiata, Braddock
znokautowal Maxa Baera, choé¢ wiedzial do-
skonale, ze to Zyd”.

Od Zbyszewskiego dostalo si¢ nie tylko
agencji ZAT, ale takze zydowskiej prasie.
W celu zobrazowania niskiej — zdaniem autora
felietonu — wiarygodnosci tych gazet, opisujg-
cych fikcyjne ataki na ludnos¢ zydowska lub
wyolbrzymiajacych te incydenty, parodiuje on
traktujagce o tej tematyce artykuty: ,,Chuderla-
wy student Srul Siemiatycki czytat pilnie oneg-
daj w ciemnym jak noc zakamarku uniwersy-
teckim skrypta teologiczne. Dostrzegla go tam
chuliganiska bojéwka patkarzy i zorganizowata
napad. 40 bandytéw i 35 bandytek z kastetami,
nozami w z¢gbach, rewolwerami szesnastostrza-
lowymi, granatami recznymi, 10-funtowg ar-

36 Tenze, Naburmuszone mandaryny, ,,Prosto z Mostu” 1939, nr 1.
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matka (zabytek z wojen szwedzkich zbezcze-
szczony przez narodowcow) [...] ruszylo nie-
spodziewanie, podle, od tytu na watlego Srula.
Pchnigty nozami we wszystkie czesci ciala,
rozszarpany granatami, padl zabity, skaleczony
w nos i z zadrapanym policzkiem. Zerwal si¢
jednak po chwili, rozbroil przerazong szajke,
1 nie zwazajac na pogrézki, ani blagania o litos¢
— odwi6zl prosto do wigzienia na Dtugg”.

Takze i w tym tekscie daje o sobie znaé po-
czucie humoru autora. Zbyszewski nalezy do
tej grupy publicystéw, ktérzy poprzez dowcip,
satyre, wykorzystywanie hiperboli i operowa-
nie pure nonsensem, wypowiadaja si¢ na tema-
ty powazne. Felieton nie koniczy si¢ ani zabaw-
nie, ani optymistycznie, lecz wieiczy go ostry
atak: ,,Nawet w trzesieniu ziemi Zydzi dopatrzg
si¢ antysemickiego rozruchu [...]. Swa wrza-
skliwoscia, beztaktem, przesada, tgpota, stron-
niczoscia, prasa zydowska jest istotnym, naj-
lepszym rozsadnikiem antysemityzmu, [...]
z wlasciwg swej rasie bezmyslnoscig dolewajg
benzyny do ognia, a potem kwicza: — Ratunku!
Pali sig!”0,

(Nie)podleglosé po czechostowacku

W jednym z felietondw Zbyszewski dokonuje
niezwykle ostrej oceny witadz Czechostowacji.
Kwestionuje wrgcz zasadnos¢ nazywania Cze-
chéw narodem. Omawiany tekst powstat w kry-
tycznym dla Czechoslowacji momencie: tuz po
zagarnig¢ciu przez Niemcé6w Sudetéw na jesieni
1938 r. oraz utworzeniu przez Hitlera Protektora-
tu Czech i Moraw w marcu 1939 r. Zbyszewski
zarzuca Czechom, ze przez ich tchérzostwo, wy-
godnictwo i brak honoru sami doprowadzili do
degrengolady ustroju paristwowego i oddania
kraju w rece hitlerowcéw. Wedlug niego, Czesi
zawsze charakteryzowali si¢ brakiem woli walki
za ojczyzng i chgcig zycia w spokoju za wszelkg
ceng. Uwazal Zbyszewski, ze byli raczej
przedmiotem niz podmiotem polityki migdzyna-
rodowej i wcale im taki stan rzeczy nie przeszka-
dzal. Dwéch kolejnych prezydentéw Czechosto-

39 Tamze.
40 Tamze.
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wacji — Edvarda BeneSa i Emila Hache — trakto-
wal z pogardg i1 oskarzal o doprowadzenie tego
kraju do upadku. Podkreslal, ze na skutek ulegto-
Sci wobec obcych mocarstw, udawato si¢ Cze-
chom przez dlugi czas unika¢ powazniejszych
star¢ zbrojnych i wybudowac catkiem porzadng
infrastrukture drogowa czy wojskowa. Wedtug
niego, cho¢ Czesi praktycznie nie uczestniczyli
w [ wojnie Swiatowej, to w duzej mierze i zupel-
nie bez powodu stali si¢ jej beneficjentami. Wy-
pominat im, ze w walkach zgingto 9 mln zohie-
rzy, a Czesi przesiedzieli ten okres w piwnicach.
Przytaczat takg oto anegdote: ,,Dwéch Czechéw
zginglo podczas wielkiej wojny: jeden ze strachu,
gdy uslyszal wystrzal armatni, drugi umart
z przepicia, gdy mu powierzono dozér nad woj-
skowym sktadem alkoholu™*!.

7 niedowierzaniem felietonista ,,Prosto
z Mostu” konstatuje, ze kiedy III Rzesza doko-
nywata zamachu na suwerennos¢ i integralnos¢
Czechostowacji, nie padl ani jeden wystrzat
czeskiego wojska w obronie ojczyzny. Taki stan
rzeczy to, zdaniem Zbyszewskiego, rezultat bez-
myslnego zapatrzenia si¢ w ideologie pacyfi-
zmu, przy jednoczesnym odrzuceniu pozytyw-
nych aspektéw nacjonalizmu, takich jak swiado-
mos¢ i tozsamos¢ narodowa. Zbyszewski dowo-
dzi, ze brak tych cech w spoleczefistwie sprawia,
ze nikt nie czuje potrzeby poswieceri na rzecz
mglistego 1 pozbawionego jakichkolwiek pozy-
tywnych konotacji pojecia ,,0jczyzna”. Nie majg
wiec Czesi — wywodzi Zbyszewski — odruchéw
patriotycznych, a to prosta droga do upadku par-
stwa. Rekapitulacja omawianego felietonu moze
by¢ jego tytul: Kuchnie elektryczne drozsze im
od niepodlegtosci.

Rozwazania na temat sytuacji — juz formal-
nie nieistniejacej — Czechostowacji Zbyszew-
ski kontynuuje w kolejnym felietonie, ktéry
jest w duzej mierze polemikg ze stwierdzeniem
zamieszczonym w ,.Naszym Przegladzie”, ze
»bezbronna Czechoslowacja ugieta si¢ przed
przemocy”. Felietonista ,,Prosto z Mostu” od-
powiadal na to: ,,Bezbronna? To kraj majacy

41 Tenze, Kuchnie elektryczne drozsze im od niepodlegtosci, ,,Prosto z Mostu” 1939, nr 13.



Ryzowa szczotka, czyli o felietonach Karola Zbyszewskiego

35 dywizji wojska, swietng lini¢ fortéw, wspa-
niale uzbrojenie, olbrzymia ilo$¢ aeroplandéw.
Kraj mogacy wystawi¢ kilkumilionowg armi¢
jest bezbronny?’*2. Przekonywal, ze przywéd-
ca panstwa, ktéry decyduje si¢ na uklady
z agresorem i tudzi si¢, Ze dzigki temu uratuje
chociaz czg$¢ swojego terytorium, to zdrajca,
ktérego lud powinien powiesi¢, a sam stangé
niezwtocznie do walki.

Préba podsumowania

W felietonach Karola Zbyszewskiego odnajdu-
jemy opis II Rzeczypospolitej. Jest to co praw-
da obraz w krzywym zwierciadle, ale nieu-
prawniona bedzie teza gloszaca, iz jest to obraz
zafalszowany. Oczywiste jest, ze Zbyszewski
w swoich tekstach przejaskrawial, ubarwial,
krytykowal, wysmiewal, a czasami nawet kon-
fabulowal. Konieczne jest jednak pewne za-
strzezenie. Jezeli zamieszczal on w felietonach
opisy sytuacji, ktére nie mialy miejsca w rze-
czywistosci, to robil to w celu jak najbarwniej-
szej i najbardziej wyrazistej egzemplifikacji
omawianego przez siebie problemu. Nie fal-
szowal pogladéw innych oséb czy grup spo-
fecznych. Czgsto tez powotywal si¢ na — jak
najbardziej prawdziwe — wydarzenia historycz-
ne, aby wychwyci¢ analogie z terazniejszoscig
i wyciagna¢ wnioski co do mozliwych scena-
riuszy rozwoju sytuacji. Opisane zabiegi sg zre-
sztg zgodne z poetyka gatunku, ktérym postu-
giwat si¢ Zbyszewski, majg tez okreslone funk-
cje. Jak zauwazy!l Piotr Stasifiski w swym stu-
dium nad felietonem: ,,Subiektywizacja wypo-
wiedzi jest zasadg wewnetrznej pragmatyki.
Odmiany subiektywizacji: ekspresywnos¢ uczu-
ciowa, ironia i autoironia, prowokowanie egoty-
zmem, eksponowanie »wolnosci« intelektualnej
i prywatnej wyobrazni, familiarnos¢ itp., stuzg

uwyraZnieniu projektu lektury poprzez kreacje
wewnatrztekstowych relacji osobowych, pole-
gajacg na — niejako — rozdaniu rél komunika-
cyjnych: autora i czytelnika, bohatera i »nada-
dresata«, przeciwnika i sojusznika”*3. Autor
konstatuje wywod stwierdzeniem, ze felieton
nalezy rozpatrywac ,,w kategoriach perswazyj-
nosci, sugestii i demagogii”**.

Mimo tego silnego stylistycznego nacecho-
wania, felieton — w tym teksty Zbyszewskiego
— nie jest jedynie oderwang od rzeczywistosci
kreacja autora, skupionego jedynie na budowa-
niu misternego konceptu. Rozbudowany for-
malnie felieton prowadzi czytelnika do celu,
czyli wiedzy o biezacych wydarzeniach. Robi
to jednak inaczej niz pozostale gatunki praso-
we. Cho¢ nie wida¢ tego na pierwszy rzut oka,
felieton jest Zrédlem informacji, ktéra — jak
stwierdza w swojej pracy poswigconej gatun-
kom dziennikarskim Maria Wojtak — jest ,,prze-
mycana w interpretacyjnym opakowaniu43,
Nazywa ona felieton ,,informacjg zakamuflo-
wang 46, Informacja nie jest w felietonie poda-
na wprost, to od aktywnosci czytelnika zalezy,
czy inaile jest w stanie jg ,,odkodowac”.

Felietony ,,Ryzowg szczotka” bliskie sg ka-
nonicznemu wzorcowi tego gatunku*’. Poru-
szaly sprawy aktualne, miaty paraliteracki cha-
rakter, przykuwajgce uwage (nieraz zagadko-
we) tytuly, ktére prowadza gre z korpusem tek-
stu. Tematy czgstkowe danego felietonu wsp6t-
graja z hipertematem, czyli tematem caltego tek-
stu. Zbyszewski postugiwat si¢ ironia, hiperbo-
la, ztosliwosciami, subiektywng i uproszczong
wizjg Swiata, wartosciujacymi sagdami, a wszy-
stkie te zabiegi byty podporzadkowane funkcji
perswazyjnej. Warto doda¢, ze jedng z ulubio-
nych technik Zbyszewskiego byto korzystanie
ze stylistyk: pamfletu i dialogu. Autor przedsta-

42 Tenze, 3 rozbiory Polski wobec 2 rozbioréw Czechostowacji, ,,Prosto z Mostu” 1939, nr 14/15.
43 P. Stasifiski, Poetyka i pragmatyka felietonu, Warszawa 1982, s. 10.

44 Tamze, s. 11.
45 M. Wojtak, Gatunki prasowe, Lublin 2004, s. 202.
46 Tamze.

47 Pojecie kanonicznego wzorca felietonu traktuje si¢ raczej jako teoretyczny model ,,felietonu doskonatego”.
Z pewnoscia nie jest to enumeratywne wyliczenie cech, ktére tekst musi obowigzkowo zawiera¢, by nazwac go fe-
lietonem. Piotr Stasinski i Maria Wojtak zwracajg uwage na formalne nieustabilizowanie i ptynnos¢ granic tego ga-

tunku.



wial nieraz fikcyjna rozmowe dwéch lub wig-
cej oséb, a czytelnik musial na jej podstawie
wywnioskowad, jakie zjawisko opisuje Zby-
szewski i ktdra strona cieszy si¢ jego sympatia.
Z pozornie banalnej i humorystycznej sytuacji
odbiorca mial za zadanie wyciggaé — juz cal-
kiem na serio — wlasne wnioski.

W felietonach dotyczacych spraw krajo-
wych Zbyszewski pietnowat czesto — faktycz-
nie wystepujaca — sktonnosé politykow zwigza-
nych z obozem wtadzy do wyglaszania preten-
sjonalnych przeméwien, organizowania napu-
szonych wiecéw 1 apeli, ktérych jedynym ce-
lem bylo propagandowe i falszywe ukazanie te-
go, jak bardzo spoleczenstwo mituje swoich
przywodcéw. Zbyszewski szydzit z rzekomo
spontanicznych okrzykéw radosci i uwielbienia
dla wiadzy, ktére nierzadko padaly podczas
calkowicie wyrezyserowanych ,spotkai”
przedstawicieli rzagdu czy urzednikéw nizszego
szczebla z obywatelami. Politykom zarzucat
brak dalekosig¢znej, spdjnej wizji budowania
II RP, brak szerszego spojrzenia na otaczajacg
ich rzeczywistosc, i wreszcie — méwigc eufemi-
stycznie — dos¢ waski horyzont intelektualny.
Krytykowal ich takze za zbytnig ingerencje
w media. Szczeg6lng nieche¢ odczuwat do Pol-
skiej Agencji Telegraficznej, ktéra byla w jego
opinii przede wszystkim tuba propagandowa
wladzy, stuzaca bardziej do dezinformacji niz
rzetelnego informowania.

Karol Zbyszewski krytykowal tez kazda
form¢ niegospodarnosci, bezmyslnosci czy po
prostu bezczynnosci urzednikéw, ktére niejed-
nokrotnie powodowaly wiele niepotrzebnych
utrudnien dla mieszkancéw, ktérzy nie mogli
doczekac sie poprawy infrastruktury (np. drogi
na Polesiu) czy po prostu realizacji obietnic
wyborczych postéw. Nieraz zarzucal Polakom
— nie tylko politykom — podejmowanie dziatari
wylacznie na pokaz. Felietonista ,,Prosto z Mo-
stu” wysmiewat takze wszelkie przejawy sno-
bizmu, zarozumiatosci, a zwlaszcza braku po-
czucia humoru i zdolnosci do autoironii. Byt
gleboko przekonany, ze w kwestii kultury
i edukacji spoteczefistwo polskie ma jeszcze

48 K. Zbyszewski, Stanistaw Piasecki..., s. 365.
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duzo do zrobienia. W krzywym zwierciadle
przedstawial kontakt przecigtnego rodaka
z prasa: ,,Polacy lubig duze stronice, bo mozna
w nie zawing¢ buty odnoszone do szewca. [...]
Po duzej stronicy mozna szybciej przeskoczy¢
okiem, predzej si¢ z nig zatatwié. Polak nie ku-
puje tygodnika po to, by czytaé tasiemcowe ar-
tykuty. On chce tylko mniej wiecej wiedziec,
co w nich jest. Na duzej stronicy przeslizgnig-
cie si¢ po najbardziej mamutowym artykule
zajmuje sekunde i juz mozna z czystym sumie-
niem wrzasna¢: — Jakie to ghupie!™3.

Zbyszewski dokonywal bardzo ciekawych
analiz 6wczesnego ukladu sit miedzy paristwa-
mi, odwotywat si¢ tez do wydarzen z przeszio-
$ci, dowodzac, ze historia nie nauczyta niczego
europejskich narodéw. Snut rozwazania na te-
mat systemOw totalitarnych, a takze ewentual-
nych mozliwosci zahamowania ich dazert do
hegemonii w Europie. Niejednokrotnie wypo-
wiadal si¢ w lekcewazacy, a czasami wrecz
obrazliwy sposéb o niektérych przywdédcach
europejskich paristw. Przykltadem moze by¢
prezydent Czechostowacji Emil Hacha, ktérego
nazwisko traktowal Zbyszewski jako synonim
tchorzostwa i braku honoru. Autor ,Ryzowg
szczotky” widzial za granicg takze i pozytywne
wzorce, a mianowicie — nieobecny wedlug nie-
go u polskich politykéw — dystans do siebie
u wysokich przedstawicieli wiladz rdéznych
panistw, szczegdlnie USA i Wielkiej Brytanii.

Dosy¢ ambiwalentny stosunek miat Zby-
szewski do hitlerowskich Niemiec. Jeszcze
w 1938 r. posrednio chwalit Hitlera za szyka-
ny, ktére spotykaty Zydéw w Niemczech i Au-
strii, a dopiero w drugiej potowie roku 1939,
kiedy coraz realniejsza wydawata si¢ groZba
ataku III Rzeszy na Polske, zdobyt si¢ na kry-
tyke Hitlera i ideologii nazistowskiej. Zydéw
oskarzal nieustannie o préby skitdcenia Polski
i Niemiec oraz sztuczne wywotywanie zadraz-
nied na linii Warszawa—Berlin. Dopiero
w ostatnich przed wybuchem wojny felieto-
nach nazywat po imieniu rzeczywiste intencje,
jakimi kierowaly si¢ hitlerowskie Niemcy
w polityce wobec Polski.



Ryzowa szczotka, czyli o felietonach Karola Zbyszewskiego

Zbyszewski moze oburza¢ i prowokowac,
ale nie nudzi. Jego spojrzenie na otaczajacg
rzeczywisto$S¢ bylo oryginalne i dowcipne.
Niech o zdolnosciach syntetyczno-analitycz-
nych Zbyszewskiego zaswiadczy opis funkcjo-
nowania redakcji ,,Prosto z Mostu”: ,,Przyjem-
ne to bylo srodowisko. Lagodny, nadzwyczaj
oczytany Mosdorf glaskal swego spasionego
psa; rozkrzyczany, rozwierzgany bLaszowski
zawsze mial jakas falszywg sensacje w kiesze-
ni; wykwintny Regamey przezywal jeszcze
ostatni koncert; ponury, o diabolicznej twarzy
Galczyniski narzekal na sknerstwo ludzkie
1 rozwazal nieprzyjemne strony Smierci glodo-
wej; Majdariski piorunowal, ze polskie kobiety
rodzg za malo dzieci; Micinski cytowal auto-
réw, o ktérych istnieniu nikt nawet nie styszal;
niewyspany po calonocnym pokerze Strasze-
wicz przemysliwal, z kim by zagra¢ w brydza
wieczorem; olbrzym Grabski, wlasciciel majg-

4 Tamze, s. 371-372.

teczku pod Golgbkami, opowiadal jak sprzeda-
je kapuste i jak si¢ skoficzy jego najnowsza po-
wies¢; dla wszystkich ugrzeczniony Piskor
koriczyt pisa¢ na brzezku stotu kolejny odcinek
swych 7 Ekscelencji; Wasiutyniski z rozharata-
ng przez ABeCakéw czaszkg thumaczyt potrze-
be jednosci wsréd narodowcdéw; Pietrkiewicz
dziwil si¢ szczerze, czemu wszyscy, oprocz
niego, pisza tak zle wiersze; a Blachnia stat
w kacie z rozdziawionymi ustami. Do jednego
wszyscy byli zawsze gotowi, mianowicie do
zawzietej dyskusji politycznej™*.

Karolowi Zbyszewskiemu mozna wiele za-
rzucié, nie sposéb odmoéwi¢ mu jednak auten-
tycznej troski o losy paristwa i narodu polskie-
go. Oczekiwat patriotycznych zachowan od in-
nych, a sw¢j, dla niektérych osobliwy, patrio-
tyzm wyrazal stowem w formie przesmiewczo-
szyderczej, do czego najlepiej — w jego mnie-
maniu — nadawala si¢ konwencja felietonu.
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Ryzowg szczotkg: Karol Zbyszewski’s column articles

Rafal Wardzynski
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STRESZCZENIE

Artykut jest probg analizy tematyki poruszanej przez Karola Zbyszewskiego w publika-
cjach na tamach tygodnika ,Prosto z Mostu”. Wymienione s3 w nim najwazniejsze
wyznaczniki stylu Zbyszewskiego, najczesciej uzywane srodki stylistyczne i cechy jego
warsztatu publicystycznego. Tekst prezentuje poglady Zbyszewskiego na przyktadach
konkretnych artykuiéw, ktére autor uznal za najbardziej reprezentatywne dla ukazania
pogladéw felietonisty na tematy polityczne i spoleczne. Autor artykutlu dokonat préby
poréwnania cech tekstoéw Zbyszewskiego z teoretycznym modelem felietonu.

ABSTRACT

The article is an analysis of the subject matter of Karol Zbyszewski’s column in ,,Prosto
z Mostu” weekly. It describes the key attributes of Zbyszewski’s style and the stylistic de-
vises he used in his writing. The author of the article selected the extracts from Zbyszew-
ski’s column which best illustrate his political and social views. The article is an attempt to
compare his writing with a theoretical model of a magazine column.
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Skargi do Rady Reklamy
(2007-2008) jako przejaw
demokracji konsumentéw w Polsce

Uczestnicy toczacej si¢ w Polsce debaty nad
spoleczenistwem obywatelskim spieraja
si¢ nie tyle o istote tego konstruktu pojeciowe-
go, co o to, czy w odniesieniu do polskiego
spoleczenistwa jest on postulatywny czy opiso-
wy. Niniejszy artykut dostarczy zapewne argu-
mentéw przede wszystkim zwolennikom tej
drugiej tezy. Nie chcielibySmy jednak, aby roz-
wazania definicyjne! zdominowaty tres¢ —
z drugiej strony pominigcie tego waznego
aspektu moze skutkowaé powierzchownoscig
sadéw. Wskaze zatem jedynie, ze spoleczeri-
stwo obywatelskie opisuje si¢ gtdwnie jako sfe-
re aktywnosci zbiorowej, realizujacej si¢ w po-
staci organizacji pozarzadowych, stowarzy-
szefi, wolontariatu na styku pafistwa i rynku?.
Czeste jest tez sztuczne oddzielanie aktywnosci
na polu spotecznym czy kulturalnym od aktyw-
nosci stricte rynkowej>. W artykule przyjmuje
szerokie rozumienie spoleczeristwa obywatel-

skiego; przejawem jego istnienia jest nie tylko
dzialalnos¢ réznego rodzaju organizacji poza-
rzagdowych, ale takze aktywnos¢ pojedynczych
obywateli we wszystkich sferach, ktére ich do-
tycza — nie mozna zatem wykluczy¢ aktywno-
$ci rynkowej. Z kolei demokracja konsumenc-
ka to pojecie wywodzace si¢ z teorii ekonomii
i oznaczajace taki system polityczno-ekono-
miczny, w ktérym konsumenci podejmujg de-
cyzje o tym, czy dany producent dostarcza po-
zadanych débr lub ustug i czy moze przetrwaé
na rynku. W tej demokratycznej paraleli oby-
watele — konsumenci ci ostatni ,,0ddaja swoje
glosy” za pomoca portfeli*. Demokracja konsu-
mentéw stanowi takze zasade dzialania spote-
czenstwa obywatelskiego.

Szczegélnym przejawem komunikacyjnej
aktywnosci rynkowej, waznym spolecznie
1 wzbudzajacym wiele kontrowersji, jest rekla-
ma. Reakcja obywateli na publiczne przekazy

' P. Ogrodzinski, Pigc tekstow o spoteczeristwie obywatelskim, Warszawa 1991; Leksykon politologii, pod red.

A. Antoszewskiego, R. Herbuta, Wroctaw 2002.

2 Strona Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej: www.mpips.gov.pl/index.php?gid=634 [dostep: 3.12.2009].

3 Problematyczne w zarysowanym podziale jest to, Ze to paristwo reguluje dziatalnos¢ réznego rodzaju organi-
zacji pozarzadowych i dobrowolnych stowarzyszen — por. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozyt-
ku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. 2003, Nr 96, poz. 873 ze zm.).

4 Por. L. von Mises, Interwencjonizm, wyd. 2, Krakéw 2005, s. 15). O tym, czy mamy do czynienia z demokra-

cja konsumencka, decyduje tzw. suwerennos¢ konsumencka: ,,O tym, co ma by¢ produkowane, nie decyduja przed-
sigbiorcy, farmerzy czy kapitalisci, lecz konsumenci. Jesli przedsigbiorca nie stosuje si¢ scisle do poleceri wydawa-
nych przez spoteczenistwo, a przekazywanych za posrednictwem struktury cen rynkowych, ponosi straty, bankrutu-
je 1 zostaje usunigty z waznej funkcji sternika. [...] Kazdy grosz wydany przez konsumentéw wptywa na kierunek
wszystkich proceséw produkcyjnych i na szczegdty organizacji wszystkich dziatan gospodarczych. [...] kazdy cent
daje prawo do wrzucenia kartki wyborczej”. (L. von Mises, Ludzkie dziatanie, Warszawa 2007, s. 234-235). Kry-
tyke koncepcji suwerennosci konsumenckiej i demokracji konsumenckiej mozna znalez¢ w: M.N. Rothbard, Man,
economy, and state with Power and market: government and economy, 2nd ed., Auburn, Ala. 2004 (polskie wyd.:
tenze, Ekonomia wolnego rynku. Wyktad akademicki, Warszawa 2007).



reklamowe to jeden z przejawéw demokracji
konsumentéw. Przedmiotem analizy beda skar-
gi na przekazy reklamowe kierowane do insty-
tucji samoregulacyjnej powolanej przez szero-
ko rozumiang branze¢ reklamowa, umozliwiajg-
cej obywatelom — konsumentom wyrazenie
swojej opinii.

Regulacje rynku reklamowego

w Polsce

Dziatalnos¢ reklamowa wzbudza wiele kontro-
wersji. Najczgsciej bodaj sa to kontrowersje na-
tury estetycznej i etycznej, co z kolei rodzi py-
tania o mozliwos¢ i zakres regulacji tego rynku.
Mozna wskaza¢ cztery gtéwne podmioty doko-
nujace tej interwencji: panstwo, szeroko pojeta

Anna Gruhn

Oczywiscie, zakres dziataft poszczegdlnych
podmiotéw si¢ zazebia, np. obywatele mogag
wystgpi¢ z inicjatywag ustawodawczg; ci sami
obywatele w ramach systemu samoregulacji
stworzonego przez branze reklamowa mogg
sktada¢ skargi na reklamy. Wreszcie, w dobie
tzw. dziennikarstwa obywatelskiego, coraz czg-
Sciej wystgpuja problemy z wprowadzeniem
ostrych rozréznien miedzy dziennikarzami
a aktywnymi na tym polu obywatelami. Najak-
tywniejszym podmiotem regulujagcym pozosta-
je pafistwo; zaznaczmy jednak, ze dziala w tej
dziedzinie wybiérczo — nie ma jednej ustawy,
ktéra w catosci zajmowataby si¢ rozlegtym ob-
szarem reklamy>.

Regulacje prawne zazwyczaj nie nadazaja

brani@ reklamowq’ media 1 Obywateli. za rOZWOjem nosnikow i technik reklamy, Z te-

Tabela 1. Gtéwne podmioty regulacyjne rynku reklamy w Polsce

Podmiot Paristwo Pracownicy branzy Media masowe, Obywatele —
regulacyjny reklamowej, reklamodawcy dziennikarze konsumenci
Srodki regulacji |[Prawo samoregulacja - interwencje - skargi
(prawodawstwo, eu-| (Rada Reklamy, Kodeks medialne, - bojkot
ropejskie, konstytu-| Etyki Reklamy) - opracowania konsumencki
cja, ustawy, rozpo- krytyczne,
rzadzenia) - publikacje
nagtasniajace,
- rankingi etc.

Zrédlo: Wszystkie tabele i rysunki w opracowaniu wiasnym.

3 Por. Ustawa z dnia 31 marca 2000 r. o zmianie ustawy o radiofonii i telewizji i ustawy o jezyku polskim,
Dz.U. 2000, Nr 29, poz. 358; Ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, Dz.U.
2007, Nr 50, poz. 331, zm.: Nr 99, poz. 660; Ustawa z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym
praktykom rynkowym, Dz.U. 2007, Nr 171, poz. 1206; Ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieucz-
ciwej konkurencji (tekst ujednolicony), Dz.U. 2003, Nr 153, poz. 1503; Ustawa z dnia 11 stycznia 2001 r. o sub-
stancjach i preparatach chemicznych, Dz.U. 2001, Nr 11, poz. 84, art. 30; Ustawa z 29 lipca 2005 r. o przeciw-
dziataniu narkomanii, Dz.U. 2005, Nr 179, poz. 1485, art. 20; Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o ochronie przy-
rody, Dz.U. 2004, Nr 92, poz. 880; Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony srodowiska, Dz.U. 2001,
Nr 62, poz. 627; Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed nastgpstwami uzywania tytoniu i wy-
robéw tytoniowych, Dz.U. 1996, Nr 10, poz. 55; Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczefistwie zywnosci
i zywienia, Dz.U. 2006, Nr 171, poz. 1225. Précz wspomnianych wyzej aktéw prawnych, reklamy dotyczg tak-
ze ustawy dotyczace specyficznej gatezi przemystu, np. Ustawa Prawo farmaceutyczne, ktéra reguluje mozli-
wos$¢ reklamowania produktéw leczniczych. Z kolei obostrzenia dotyczace reklamy alkoholu zawiera Ustawa
z dnia 26 paZdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeZwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, Dz.U. 2007,
Nr 70, poz. 473. Polska jest réwniez zobowigzana stosowacé si¢ do przepiséw dyrektywy Parlamentu Europejskie-
go i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r. dotyczacej reklamy wprowadzajacej w biad i reklamy poréwnawczej,
Dz.U.UE.L.06.376.21.




Skargi do Rady Reklamy (2007-2008) jako przejaw demokracji konsumentow w Polsce

go wzgledu tak istotnym uzupelnieniem regu-
lacji prawnych w systemie demokratycznym
jest samoregulacja. W Polsce organem samo-
regulacji branzy reklamowej jest od 1997 r.
Rada Reklamy. Idea samoregulacji polega na
tym, ze normy i zasady postgpowania obowig-
zujace w danym osrodku tworzone s przez
ludzi z tego otoczenia, niezaleznie od paii-
stwa. W przypadku reklamy s3 to podmioty
bezposrednio powigzane z rynkiem reklamo-
wym, a takze czerpiace dochody z tej dzialal-
nosci. Oczywiscie, taki mechanizm rodzi wie-
le pytai, przede wszystkim o skutecznos¢
i etycznos¢. Nieprzestrzeganie ustalonych
norm samoregulacyjnych nie wigze si¢ prze-
ciez z konkretng sankcja prawna, chyba ze re-
klamodawca naruszyt réwniez konkretny akt
prawny regulujacy dang dziedzine¢ (np. Prawo
farmaceutyczne). Niesie jednak za sobg ryzy-
ko sankcji srodowiskowej — jak twierdzg sami
zainteresowani, w interesie wiasnym srodowi-
ska reklamy, a wiec reklamodawcéw, agencji
reklamowych, doméw mediowych, a wreszcie
mediéw emitujacych i publikujacych reklamy,
lezy dbalos¢ o przestrzeganie wysokich stan-
dardéw etycznych i estetycznych. Z drugiej
strony, paistwowe instytucje wcale nie muszg
by¢ skuteczniejsze w S$ciganiu podmiotéw,
ktére dopuscily si¢ zlamania konkretnych
przepiséw prawnych lub okreslonych norm
spolecznych. Réwniez sami konsumenci mo-
gg zaprotestowal przeciwko oburzajagcym ich
praktykom reklamowym. Jednym ze sposo-
béw jest tzw. bojkot konsumencki, czyli rezy-
gnacja z zakupu produktéw danej marki. Na
duza skale moze on doprowadzi¢ do spadku
sprzedazy, a wigc, jak si¢ wydaje, jest najsku-
teczniejszym bodZcem dla reklamodawcy de-

cydujacego si¢ na kontrowersyjny przekaz
reklamowy®.

Rada Reklamy jako instytucja
samoregulacji w Polsce
Zwiagzek Stowarzyszen Rada Reklamy (dalej:
Rada Reklamy lub RR) to organizacja powota-
na przez podmioty dziatajace na rynku reklamy
w Polsce (pracownikéw branzy reklamowe;j,
reklamodawcéw, przedstawicieli organizacji
medialnych zajmujacych si¢ emisja reklamy).
Jako organizacja samoregulujgca dziala na
rzecz podnoszenia standardéw komunikacji
marketingowej, promuje dobre wzorce i pigt-
nuje nieetyczne i nieuczciwe przekazy rekla-
mowe’. Poczatkowo RR dziatata jako arbiter
w sporach miedzy firmami, co jednak nie spot-
kato si¢ ze zbyt duzym odzewem zainteresowa-
nych. Od 2006 r. Rada Reklamy nalezy do Eu-
ropejskiego Zwiazku na rzecz Wyznaczania
Standardéw w Reklamie (European Adverti-
sing Standards Alliance — EASA). Jednym
z nastepstw wlaczenia w struktury tego stowa-
rzyszenia jest mozliwos¢ sktadania skarg przez
konsumentéw do RR, wzorem innych panistw
czlonkowskich. Spowodowalo to niewatpliwie
wzrost zainteresowania dzialalnoscig Rady, co
wyraza si¢ w rosnacej liczbie skarg (tabela 6)8.
Rada Reklamy jako organizacja stojaca na
strazy standardéw reklamy dziala w dwojaki
spos6b: wyznacza standardy reklamy w Polsce
(zebrane w Kodeksie Etyki Reklamy — KER)
1 dziala prewencyjnie. Kazdy, nie tylko rekla-
modaweca czy czlonek stowarzyszenia, ma do-
step do Kodeksu, ktéry znajduje si¢ na stronie
internetowej Rady, 1 moze zapoznac si¢ z jego
przepisami. Aktywnos¢ prewencyjna polskiej
Rady obejmuje tzw. copy advice, czyli mozli-

6 Spadek obrotéw dotyka takze media emitujace reklamy i agencje reklamowe tworzace przekaz perswazyijny.
Ponadto kontrowersyjna kreacja moze skutkowaé odmowg prowadzenia kampanii przez niektére media. Nalezy,
oczywiscie, zaznaczy¢, iz mozemy tu jedynie szacowaé wielkos¢ spadku obrotéw — specjalistyczne badania doty-
czace sprzedazy, jak réwniez badajace korelacje miedzy prowadzong kampanig reklamowa a poziomem sprzedazy,
zlecaja sami reklamodawcy i z reguly nie udostgpniajg ich wynikéw. Nawet jednak takie badania nie sg do korica
wiarygodne — w przypadku niektérych form promocji, np. tzw. marketingu partyzanckiego (wigcej na ten temat np.
w: A. Ehrlich, J.C. Levinson, Marketing partyzancki, Warszawa 1998) brakuje nawet niedoskonatych narzedzi po-
miaru. Reklama oczywiscie nie jest jedynym czynnikiem wptywajacym na sprzedaz produktu lub ustugi. Moze byé
nig réwniez pogorszenie, zdaniem konsumentéw, jakosci wyrobéw.

7 Strona Rady Reklamy: www.radareklamy.org/rada-reklamy.htm [dostep: 2.10.2009].

8 W 2007 r. byto ich 92, w 2008 — 435, a w 2009 — 630.



wos¢ sprawdzenia tekstu reklamy (czyli tzw.
copy) przed jej emisjg lub opublikowaniem.
Oczywiscie, dzialania te, jak i stosowanie si¢
do przepiséw KER nie s3 obwarowane sankcjg
prawng — zastosowanie si¢ do nich jest catko-
wicie dobrowolne. W Polsce, co moze zaskaki-
wac, biorac pod uwage restrykcyjne przepisy
dotyczace reklamowania napojéw alkoholo-
wych’, i w odréznieniu od prawodawstwa kra-
jow niektérych organizacji cztonkowskich
EASA, reklamodawca nie jest zobowigzany
przedstawia¢ do akceptacji gotowego materia-
tu reklamowego organizacji samoregulacyjnej
(ani powotlanej do tego celu komérce admini-
stracyjnej panstwa — jak to ma miejsce w nie-
ktérych panstwach europejskich)!®, Rada Re-
klamy nie podejmuje si¢ zatem dzialan majg-
cych na celu sprawdzanie catosci przekazu re-
klamowego (a wiec nie tylko jego tresci, ale
tez warstwy graficznej) przed jego emisjg lub
publikacja, moze jedynie zareagowaé — w po-
staci uchwaly Komisji Etyki Reklamy — na
opublikowany juz komunikat reklamowy. Ko-
misja moze takg uchwat¢ podja¢ samodzielnie
lub na skutek skargi konsumenta badZ firmy.
Skargi do RR wnosi si¢ za pomocg formularza
znajdujgcego si¢ na stronie internetowej Rady
Reklamy albo wysytajac do niej list elektro-
niczny badZ fax. Wniesienie skargi przez oso-
by prywatne jest bezptatne, natomiast przed-
siebiorstwo musi uisci¢ kwot¢ okreslong
w cenniku ustug Rady. Pr6cz informacji osobi-
stych (imi¢ i nazwisko, ple¢, miejsce zamie-
szkania, dane kontaktowe w postaci numeru
telefonu i adresu e-mail) skarzacy ma obowig-
zek okresli¢ na podstawie podanych kategorii
rodzaj zaskarzanej reklamy, date jej emisji
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badZ publikacji, a takze opisaé przyczyng swo-
jej skargi. Skarga, ktéra spelnita wymogi pro-
ceduralne, jest rozpatrywana indywidualnie
lub wraz z innymi skargami dotyczacymi tego
samego reklamodawcy przez Komisje Etyki
Reklamy, w ktérej zasiadajg specjalisci od sze-
roko pojetego marketingu — przedstawiciele
reklamodawcéw, najczesciej duzych korpora-
cji, agencji reklamowych, a takze naukowcy
i dziennikarze zawodowo zajmujacy si¢ pro-
blematyka reklamy. Podmiot, na ktéry wno-
szona jest skarga, podobnie jak skarzacy, ma
prawo przedstawi¢ swoje stanowisko podczas
obrad Komisji. Reklamodawcy nie lekcewazg
najczesciej skarg i stawiaja si¢ na obrady. Pod-
jeta przez Komisje uchwata w ciaggu jednego
tygodnia od zakonczenia posiedzenia jest pu-
blikowana na stronie internetowej Rady Rekla-
my. Obydwie strony mogg si¢ od niej odwotac,
réwniez do EASA.

Codzienna dzialalnos¢ RR nie powoduje
zbyt duzego odzewu medialnego. Ale juz pod-
sumowania jej rocznej pracy — raporty o liczbie
przyjetych skarg i uchwatly pietnujace kontro-
wersyjne kampanie sg odnotowane nie tylko
w branzowej prasie i portalach!!. W licznych
publikacjach opisywane sg skargi, ktére zosta-
ly rozpatrzone — stad przy poréwnaniu danych
z takich materialéw i w niniejszej pracy moga
pojawiaé sie rozbieznosci co do liczby skarg.
Nalezy jednak pamigtaé, ze nawet skargi nie-
rozpatrywane przez RR pozostaja przejawem
aktywnosci obywateli i jako takie moga przy-
czyni¢ si¢ do stworzenia negatywnego wize-
runku danego reklamodawcy, o czym moze
Swiadczy¢ glosna w 2008 r. kampania marki
odziezowej House.

° Por. Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeZwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,

Dz.U. 2007, Nr 70, poz. 473. W Polsce zabronione jest catkowicie reklamowanie alkoholu w radiu i TV. Wyjatek
dotyczy piwa, ktére mozna reklamowaé w prasie i mediach elektronicznych. Zabrania si¢ réwniez informowacé, ze
sponsorem imprez otwartych jest producent alkoholu. Reklama bezposrednia jest mozliwa jedynie w punktach za-
kupu alkoholu (np. wydzielonych do sprzedazy alkoholu przestrzeniach w supermarketach lub sklepach specjali-
stycznych).

10 Np. w Irlandii i Holandii (w radiu i TV) obowiazek ten dotyczy reklamy alkoholu, we Wtoszech reklam le-
kéw bez recepty (wszystkie reklamy précz telewizyjnych), a we Francji i Wielkiej Brytanii wszystkich reklam TV.
Na podstawie: www.easa-alliance.org/About-SR/Pre-clearance/page.aspx/27 [dostgp: 2.10.2009].

1" Por. www.kreatura.pl/forum/topics/1286550:Topic:10443; http://wiadomosci.mediarun.pl/news/30432,
Rada_Reklamy_miala_w_2008_r._wiecej_pracy,tagi_Rada_Reklamy,group2; http://gospodarka.gazeta.pl/gospo-
darka/1,69806,4987563.html.
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Metodologia badan

Materiat do badan stanowily wszystkie skargi
skierowane przez konsumentéw do Rady
Reklamy w latach 2007-2008 (lacznie: 527
skarg), takze te odrzucone ze wzgledéw proce-
duralnych. Metody badawcze, jakimi postuzo-
no si¢ w tej pracy, to: analiza zawartos$ci skargi
oraz analiza socjologiczna nadawcy skargi
(konsumenta). Za formularzem skargi do Rady
Reklamy przyjeto nastgpujace kategorie ba-
dawcze: rodzaj medium wykorzystanego w re-
klamie (TV, radio, internet, reklama zewn¢trz-
na i in.), podmioty skladajace skargi (osoby
prywatne, firmy lub instytucje), pte¢ i miejsce
zamieszkania konsumentéw indywidualnych
oraz przedmiot i przyczyny skarg, odwolania
do norm prawnych oraz konkretnych ustaw.
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niez kategoria przyczyna skargi nie jest w pelni
poréwnywalna dla danych z badanych dwdéch
lat — pewne przyczyny nie ulegly powtérzeniu,
a pojawily si¢ nowe.

Analiza skarg skierowanych

do Rady Reklamyw 2007 roku

W 2007 r., kiedy to Rada Reklamy dziatata dru-
gi rok jako instytucja umozliwiajaca sktadanie
skarg konsumentom, wptynety 92 skargi.

Reklama wedlug medium

Zdecydowanie najwigcej sposrod skarg, ktére
otrzymata RR w pierwszym z analizowanych
lat, dotyczyto reklamy telewizyjnej!? (65 proc.).
Udzial poszczegbélnych rodzajéw reklamy
w ogdlnej liczbie skarg przedstawia rysunek 1.
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2 2 2
O$ O$ R 0$
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Rys. 1. Udziat poszczeg6lnych rodzajéw reklam (wedtug medium wykorzystanego w reklamie)
w ogdblnej liczbie skarg — dane za rok 2007 w proc.

W wigkszosci zastosowanych kategorii ba-
dawczych bylo mozliwe poréwnanie danych
z obu lat, cho¢ nie w przypadku kategorii
przedmiot skargi, gdyz w wickszosci przypad-
kéw skargi na tego samego reklamodawceg czy
tez Scislej — marke, nie powtarzalty si¢. Réw-

Na drugim miejscu znalazly si¢ skargi na
reklame zewnetrzng (19 proc.). Taki sam jest
udzial prasy i internetu, natomiast zdecydowa-
nie najmniej skarg dotyczylo reklam radiowych
— zar6wno w wartosciach bezwzglednych, jak
i procentowych jest to 1. Warto zwréci¢ uwage

12 Podziat reklamy zastosowany przez Rade Reklamy w formularzu skargi odpowiada typologii reklamy ze
wzgledu na miejsce jej publikacji — por. M. Mrozowski, Media masowe. Wtadza, rozrywka, biznes, Warszawa 2001,

s. 81.



na kategori¢ ,.inne”, obejmujacag réznego ro-
dzaju formy reklamy bezposredniej, czyli tzw.
direct mailing (korespondencja seryjna przysy-
fana do domu konsumenta), ulotki, materiaty
POS (ang. point-of-sale — materialty wystawia-
ne najczesciej w sklepach, np. witryny, regaty,
tzw. potykacze, uchwyty w autobusach itd.)
Nie zostaly one uwzglgdnione w odrgbnych ka-
tegoriach ze wzgledu na zbyt malg liczbg skarg,
ktére ich dotyczyty. Warto dodad, ze powyzsze
podkategorie nie zostaty wyrdznione przez Ra-
de Reklamy w kwestionariuszu skargi — to sa-
mi skarzacy mieli obowigzek precyzyjnie okre-
§li¢ rodzaj reklamy. Godny uwagi jest fakt, ze
konsumenci doskonale orientujg si¢ w rodza-
jach reklam — poprawnie korzystajg z licznych
okreslen gatunkowych.

Charakterystyka skltadajgcych skargi

Skargi skladane do Rady Reklamy zbadano
takze pod katem tego, kto skladal skarge: oso-
ba prywatna czy instytucja (lub firma), jakiej
plci byli skarzacy si¢ konsumenci indywidual-
ni i gdzie mieszkali.

B Osoba prywatna/instytucja

Wsréd skladajacych skargi dominujg osoby
prywatne (88 skarg) — tylko cztery instytucje
zdecydowaly si¢ na zaskarzenie reklamy. Byty
to: Polskie Stowarzyszenie Wytwoércéw Pro-
duktéw Markowych ProMarka, Urzad Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw Delegatura we
Wroctawiu, Krajowa Rada Radiofonii i Telewi-
zji oraz Fundacja Migdzynarodowy Ruch Na
Rzecz Zwierzat. Wystepujace proporcje pro-
centowo przedstawia rysunek 2.

B Pte¢ skarzacych

Wsrdd oséb nadsylajacych skargi do Rady Re-
klamy przewazaty kobiety (66 proc.). Panowie
stanowili tylko 34 proc. skarzacych (rysunek 3).
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Rys. 2. Podmioty sktadajace skargi (w proc.).
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Rys. 3. Rozklad ptci wsréd skarzacych (w proc.)

M Miejsce zamieszkania skarzacych

Nie zaskakuje fakt, iz wigkszo$¢ skarzacych
pochodzi z duzych miast (powyzej 300 000
mieszkaricow) — to wiasnie mieszkaricy duzych
osrodké6w miejskich dominujg wsréd gospo-
darstw domowych podigczonych do interne-
tu'3. Sa to przede wszystkim mieszkanicy stoli-
cy (26 skarg). Duzy odsetek skarzacych przy-
pada jednak takze na mieszkancow wsi
(21 proc.), mieszkaicy matych (do 100 000
mieszkaric6w) i Srednich (100 000-300 000
mieszkancéw) zajmuja odpowiednio trzecie
i drugie miejsce (rysunek 4).

13 Wedtug danych GUS w 2008 r. 59 proc. gospodarstw domowych posiadato komputery, 48 proc. dysponowa-
to dostepem do internetu, z czego 38 proc. potgczeniami szerokopasmowymi. Z kolei 93 proc. przedsigbiorstw mia-
fo stale podlaczenie do internetu. Dane za raportem GUS: Wykorzystanie technologii informacyjno-telekomunika-

cyjnych w  przedsigbiorstwach, gospodarstwach domowych

i przez osoby prywatne w 2008 r.,

www.stat.gov.pl/gus/5840_3730_PLK_HTML.htm [dostep: 2.10.2009].



Skargi do Rady Reklamy (2007-2008) jako przejaw demokracji konsumentow w Polsce

21%
12% 14%
0%
duze srednie mate wsie

Rys 4. Miejsce zamieszkania skarzacych
konsumentéw

Juz na podstawie tych informacji mozna
stworzy¢ ogdlny profil osoby sktadajace;j
skarge: jest to kobieta z duzego miasta, najcze-
Sciej z Warszawy.

Charakterystyka skarg — ich przedmiot

i przyczyna

Kolejng badang kategorig byly przedmiot
i przyczyna skargi. Ich zbadanie pozwolito
z kolei na wyprowadzenie wnioskéw dotycza-
cych swiadomosci prawnej konsumentow.

B Przedmiot skarg
Analiza natezenia skarg na poszczeg6lne rekla-
my pozwala na sporzadzenie wykazu skarg,
ktére mozna by nazwac listg najbardziej kontro-
wersyjnych kampanii reklamowych. Tabela 2
przedstawia procentowy udzial marek, na ktére
w 2007 r. wpltynely skargi do Rady Reklamy.
Najwiecej kontrowersji wzbudzita wsréd
Polakéw kampania reklamowa operatora sieci
komérkowej Play'# (18 proc.), ktéry w 2007 .
zadebiutowatl na rynku. Na drugim miejscu —
7 13 proc. skarg — znalazta si¢ kampania napo-
ju energetyzujacego Red Bull. Trzecie miejsce
zajeta kampania marki odziezowej Cropptown

Tabela 2. Nazwy marek, na ktére sktadano skargi

Marka Liczba skarg Liczba skarg
(w %)
Inne 30 27
Play 18 16
Red Bull 13 11
Cropptown 9 8
Axe 6 5
Mediamarkt 5 5
Dog in the Fog 4 4
Harnag 4 4
Actimel 2 2
Halls 2 2
TFI 2 2
Polomarket 1 1
Luksja 1 1

(9 proc. wszystkich skarg). Nie powinna zaska-
kiwa¢ obecnos¢ w tym zestawieniu marki Axe
(dezodorant dla m¢zczyzn) czy MediaMarkt —
obydwie te marki znane sg od lat z glosnych,
cho¢ z odmiennych powodéw, kampanii rekla-
mowych. 30 proc. wszystkich skarg to poje-
dyncze skargi na kampanie reklamowe (m.in.
na kampani¢ promujaca Jubileusz Miasta Kra-
kowa czy reklam¢ piwa Lech).

M Przyczyny skarg

W tabeli 3 przedstawiam uogdlniong argumen-
tacje zawartag w tekstach skarg do RR. Naj-
czestsza przyczyng protestow konsumentow
byl zty wptyw reklamy na dzieci lub mio-
dziez (12 proc. skarg). Kolejny zarzut dotyczyt
nieetycznosci reklam (10 proc.) oraz obrazy
uczu¢ religijnych (9 proc.). To ostatnie zaza-
lenie zwigzane jest Scisle ze skargami na rekla-
me¢ napoju Red Bull. Zdaniem konsumen-
tow, 8 proc. skarg narusza konkretne normy
prawne.

14 Agencja reklamowa Brain odpowiedzialna za debiut Play oraz kolejne kampanie reklamowe tego operatora,
przytacza dane, na podstawie ktérych mozna uznad, ze debiut ten, pomimo znaczgcych kontrowersji nie tylko wsréd
konsumentéw, ale i w Srodowisku samych twércow reklamy (por. www.marketing-news.pl/theme.php?art=564), na-
lezat do udanych. Od kwietnia 2007 r., kiedy pojawily si¢ pierwsze billboardy, do stycznia 2008 r. Play zdobyt 1 mln
klientéw. Sredni przychéd na uzytkownika (ang. ARPU — average revenue per user) byl wyzszy o 60 proc. od sre-
dniej wartosci. Por. www.brain.com.pl/#/clients/play. Kampania ta réwniez zdobyta nagrod¢ — srebrng Effie za
wprowadzenie na rynek marki Play. Effie, przyznawana za osiagniete wyniki finansowe, jest traktowana w $rodo-
wisku reklamowym za nagrode¢ najbardziej miarodajng. Nie pierwszy raz kampanie, ktére wzbudzity rozgtos i dys-
kusje, okazaty si¢ by¢ catkiem efektywne finansowe. Dane za: www.effie.pl/article/155/nagrody_2008.
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Tabela 3. Przyczyny skarg kierowanych do Rady Reklamy w 2007 r.

Przyczyna skargi

Liczba przyczyn skarg Liczba skarg (w %)

Ma zly wplyw na dzieci/mlodziez

17 12

Jest nieetyczna

14 10

Obraza uczucia religijne

13

O

Wprowadza w btad

13

Narusza prawo

11

Narusza prawa zwierzat

]

Jest emitowana o nieodpowiedniej porze

Jest niezgodna z dobrym obyczajem

Jest seksistowska

Jest nieestetyczna

Dyskryminuje i uprzedmiotawia kobiety

Dyskryminuje i wySmiewa osoby chore

Zacheca do zachowari nieakceptowanych spolecznie

Wzbudza lek

Poniza osoby starsze

Wysmiewa pewne grupy zawodowe

Jest szokujgca

Jest ucigzliwa

Wykorzystuje wizerunek dzieci

Pobudza do agresji

Jest kontrowersyjna

Sugeruje, ze produkty konkurencji sg gorsze
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W 7 proc. przypadkéw przy opisywaniu
przyczyny skargi powotywano si¢ na prawa
zwierzat: zarzuty te byly zwiagzane gtéwnie
z kampanig Cropptown'>, a w pozostalych
przypadkach — z animowanym spotem telewi-
zyjnym piwa Harnas, w ktérym gtéwny boha-
ter — géral najpierw ratuje owieczke, by potem
upiec ja na ognisku. Konsumenci czg¢sto pod-
kreslali, ze reklama ta nie tylko narusza prawa
zwierzat, ale sklania do cynicznej postawy wo-
bec zycia. Skargi na tamanie praw zwierzat nie
ominely réwniez telewizyjnego spotu marki
Play, ktéra siggneta po kontrowersyjne srodki
przekazu (gotowanie pieska przez kucharza),
aby zachegci¢ do swoich ustug. Relatywnie du-
70, bo 6 proc. konsumentéw uwaza, ze czes¢
reklam jest emitowana zbyt wczesnie, a przez
to dostepna dla dzieci i mtodziezy. Pora emisji

moze przyczynia¢ si¢ do narzucania tej widow-
ni nieodpowiednich, zdaniem opiekunéw,
wzorcéw estetycznych jak i etycznych. Jest to
wazny komunikat, cho¢ chybiony z punktu wi-
dzenia zakresu dzialalnosci Rady Reklamy,
ktéra nie zajmuje si¢ regulacja por emisji re-
klam. W 5 proc. zaskarzane reklamy zostaty
uznane za seksistowskie, a zdaniem 4 proc.
konsumentek, bo to one podnosily t¢ kwestig,
dyskryminuja one kobiety. Zarzut ten stawiany
byt przede wszystkim kampanii promujacej
meski dezodorant Axe. Pozostale wyniki
przedstawia tabela 3.

B Odwolania do norm prawnych

Analiza skarg pozwala na zastanowienie si¢
nad §wiadomoscia prawng obywateli — czgs¢
skarg zawiera bowiem odwotania do konkret-

15 Firma ta reklamowata swoje produkty, postugujac sie wizerunkiem kopulujacych lub przecietych na pét zwie-
rzat. Na kampani¢ prowadzong przede wszystkim za pomocg billboardéw i w internecie zwrdcita uwage Fundacja
Akcja dla Zwierzat ,,Viva!”, zachecajagc do wysylania protestow do producenta odziezy tej marki i zamiescilta na-
wet wzor listu protestacyjnego — zob. www.viva.org.pl/index.php?&id=19&backPID=19&tt_news=188&cHash=

4f980c237e.
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nych przepiséw prawa. 54 proc. skarg zawiera
odwotania do ustawy lub innego aktu prawne-
go. Pozostale 46 proc. skarg odnosi si¢ do prze-
piséw Kodeksu Etyki Reklamy (rysunek 5).

Kodeks Etyki
Reklamy
46% ustawa lub
inny akt
prawny
54%

Rys. 5. Odwotania do norm prawnych
(proc. wskazan).

Konsumenci bardzo czgsto powotywali si¢
na konkretne przepisy Kodeksu, np. art. 6, ktéry
stanowi: ,,Bez uzasadnionej koniecznosci po-
wodowanej np. wzgledami spotecznymi i pro-
filaktyka, reklamy nie mogg motywowac do za-
kupu produktu poprzez wykorzystywanie zda-
rzen losowych, wywoltywanie leku lub poczu-
cia strachu”; lub art. 25: ,,Reklamy skierowane
do dzieci lub miodziezy muszg uwzglgedniaé
stopiefi ich rozwoju oraz nie mogg zagrazac ich
fizycznemu, psychicznemu lub moralnemu dal-
szemu rozwojowi” 1,

Konsumenci na ogét poprawnie definiowali
akty prawne, ktérych przepisy, ich zdaniem, na-
ruszaty zaskarzane reklamy. Tylko w jednym

Ustawa o wychowaniu w trzezwosci
Ustawa Prawo Farmaceutyczne
Ustawa o zwalczaniu nieuczciwej..
Ustawa o Radiofonii i Telewizji
Ustawa o ochronie jezyka polskiego
Konstytucja RP
Ustawa o zwalczaniu nieuczciwej..
Kodeks Wykroczen
Ustawa o ustugach turystycznych
Ustawa o ochronie praw zwierzat
Ustawa o bezpieczenstwie Zywnosecii..

tywnosci obywatelskiej, cho¢ juz nie §wiadomo-
Sci prawnej (rozumianej jako swiadomos¢ ist-
nienia przepisdw prawnych regulujacych dang
kwesti¢). Najwiecej skarg (4) dotyczyto naru-
szenia przez reklamodawce Ustawy o ochronie
praw zwierzat. Wynik ten nie zaskakuje wobec
duzej liczby skarg na kampani¢ Cropptown
(por. tabela 2). Tylko jedna z tych skarg zawiera-
la odniesienia do konkretnych przepiséw, ktére
miata naruszy¢ ta reklama, pozostale odwotywa-
ly sie do calej ustawy. Zanotowano takze po dwa
odniesienia do: Konstytucji, Ustawy o zwalcza-
niu nieuczciwej konkurencji oraz do Ustawy
o ustugach turystycznych. W zestawieniu znala-
zly sie réwniez: Ustawa o wychowaniu w trze-
zZwosci, Ustawa Prawo farmaceutyczne, Ustawa
o radiofonii i telewizji, Kodeks wykroczef oraz
Ustawa o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia.
Konsumenci odwotywali si¢ do tych aktéw pra-
wnych w pojedynczych skargach. Wiekszos¢
tych ustaw, jak wspomniano wczesniej, w pew-
nym stopniu reguluje rynek reklamy w Polsce
(por. przyp. 5).

Siedemnascie skarg zawierajacych odwota-
nia do konkretnych aktéw prawnych stanowi
blisko 18,5 proc. ogétu skarg. Taki wynik po-
zwala juz na sformulowanie wniosku o istnie-
niu pewnego rodzaju swiadomosci prawnej

F

Rys. 6. Liczba odwotan do ustaw i innych aktéw prawnych

przypadku na potrzeby skargi konsument odwo-
lal si¢ do nieistniejacej Ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej reklamy (rysunek 6). Skarge
uwzgledniono w powyzszym zestawieniu, gdyz
nawet takie bledne odwotanie jest wyrazem ak-

wsréd skarzacych — w takim rozumieniu poje-
cia, do jakiego odwolywano si¢ powyze;j.
W odpowiedzi na pytanie, czy jest to tendencja
trwala, pomoze oceni¢ poréwnanie danych
z roku 2008.

16 Kodeks Etyki Reklamy, www.radareklamy.org/jednolity-tekst-kodeks-etyki-reklamy.htm.



Skargi skierowane do Rady Reklamy
w 2008 roku

W 2008 r. nastapil znaczacy wzrost liczby
skarg — do RR wptyneto ich bowiem 435, czy-
li czterokrotnie wigcej niz w roku 2007, cho¢
takze w tym roku duza czes¢ skarg nie spelnia-
ta wymogdéw proceduralnych.

Reklama wedtug medium

W roku 2008 najwigcej skarg (55 proc.) doty-
czylo reklamy zewnetrznej. Na drugim miejscu
z odsetkiem rzgdu 19 proc. znalazia si¢ reklama
telewizyjna. 16 proc. skarg to skargi na reklame
internetowq. Niewielki udziat w ogdlnej liczbie
skarg maja reklamy: radiowa i prasowa (odpo-
wiednio: 2 i 3 proc.).

Reklama bezposrednia stata si¢ powodem
jedynie 5 proc. skarg. Z podobnych wzgledéw,
co w przypadku zestawienia za rok 2007, nie
wyrézniono szczegétowo wszystkich reklam
tego rodzaju.
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Rys. 7. Udzial poszczegdlnych rodzajéw reklam
(wedlug medium wykorzystanego w reklamie)
w ogdlnej liczbie skarg — dane za rok 2008 w proc.

Charakterystyka skarzgcych konsumentow
Podobnie jak przy badaniu skarg z roku 2007
szukano odpowiedzi na pytania: czy podmiot
skarzacy sie byt osobg prywatng czy instytucja,
jakiej plci byli konsumenci indywidualni i skad
pochodzili?

B Osoba prywatna/instytucja/reklamodawca

Réwniez w 2008 r. wsréd skarzacych domino-
waty osoby prywatne — byto to blisko 98 proc.,
jedynie 2 proc. skarg wystosowaly instytucje.
Na rysunku 8 widoczna jest rowniez kategoria:
reklamodawca — statystycznie jest to odsetek
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niewiele wnoszacy (w przyblizeniu to niecale
0,5 proc., odpowiadajace jednej skardze). Trze-
ba przypomnie¢, ze Rada Reklamy nie jest in-
stancja, do ktérej powinien si¢ zwraca¢ rekla-
modawca, jesli podwykonawca nie wywigzuje
si¢ z warunkéw umowy — niemniej jednak jest
to wyraz krytycznej aktywnosci, cho¢ bigdnie
zostal okreslony odbiorca komunikatu.

reklamodaw ca
0% Instytucja

/ 2%

Osoba
prywatna
98%

Rys. 8. Podmioty sktadajace skargi (w proc.).

M Pie¢ skarzacych

W 2008 r. mezczyZni i kobiety wykazywali si¢
takg samg aktywnoscig w sktadaniu skarg do
Rady Reklamy (rysunek 9).

50%
Mezczyzna "

50%

Kobieta
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Rys. 9. Rozklad ptci wsrdd skarzacych

M Miejsce zamieszkania

Najwiecej skarzacych (63 proc.) pochodzito
z duzych miast. Podobnie jak w 2007 r. na dru-
gim miejscu znaleZli si¢ skarzacy ze wsi
(15 proc.). Odsetek konsumentéw z matych
i srednich miejscowosci wyniést odpowiednio:
121 10 proc. Wsréd mieszkancéw duzych miast,
ponownie najwigcej skarg (115 skarg) wystali do
Rady Reklamy warszawiacy (rysunek 10).
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Rys. 10. Miejsce zamieszkania skarzacych

Charakterystyka skarg

Podobnie jak w odniesieniu do danych z roku
2007, skupi¢ si¢ przede wszystkim na ich
przedmiocie, argumentacji przedstawianej
przez skarzacych obywateli oraz ich swiado-
mosci prawne;j.

M Przedmiot skarg

Bezdyskusyjnie najgtosniejsza w swietle skiero-
wanych na nig skarg kampanig 2008 r. w byla
kampania marki odziezowej House — obywatele
skarzyli t¢ kampani¢ az 269 razy, co stanowi
63 proc. wszystkich skarg z tego roku (tabela 4).

Tabela 4. Marki, na ktérych reklamy wptyneto naj-
wiecej skarg w 2008 r.

Marka Liczba skarg Yo

House 269 63
Inne 67 16
Mobilking 36 8
Film Frontiere(s) 8 2
Link 4 6 2
Roxy FM 6 1
Mediamarkt 4 1
Play 4 1
Polbank EFG 4 1
ING 3 1
mBank 3 1
CKM 3 1
Snickers 2 0
Tapety na papla.pl 2 0
Radio Eska 2 0
AmbiPur Car 2 0
Flavamed 2 0
Film Pifa 2 0
Woda Arctic 2 0

Daleko za kampania House, z 36 skargami
(8 proc.), znalazta si¢ kampania operatora tele-
fonicznego Mobilking. Zaledwie 8 skarg
(2 proc.) zebrala kampania promujaca film
Frontiere(s) — daje jej to 3 miejsce. Liczna gru-
pa to skargi pojedyncze — w sumie Rada Rekla-
my otrzymatla ich 67 (16 proc.). Konsumenci
skarzyli si¢ m.in. na: jedna z najbardziej kon-
trowersyjnych marek 2007 r. — Cropptown, ale
tez na: ,,Gazetg Wyborczg”, portal zumi.pl
czy Radio RMF FM. Na pozostate marki, ktdre
znalazly si¢ w zestawieniu, zlozono od 6
do 2 skarg, co przy przyjetej skali stanowi nie-
cale 1 proc. Tu z kolei znalazt si¢ mBank,
Radio Eska, Radio Roxy FM czy ING Bank
Slaski.

M Przyczyny skarg

Az 35 proc. skarg dotyczylo reklam, ktdre
obrazaly uczucia religijne Polakéw. Tak wyso-
ki wynik to rezultat zmasowanych protestow
przeciwko kampanii o tytule ,,Virginity” marki
House, ktéra nie tylko wzbudzila najwieksze
protesty wsrod obywateli, ale i byta szeroko
komentowana w mediach!”. Przypuszczalnie
réwniez ta kampania przyczynita si¢ do zwigk-
szenia liczby skarg na reklamy, ktére zdaniem
konsumentéw moga mie¢ zty wplyw na dzieci
i mlodziez (11 proc. skarg). Stosunkowo wielu
konsumentéw zarzucalo tez reklamom: nieoby-
czajnosc i obscenicznos¢ (ponownie na ten wy-
nik wplyw moze mie¢ antykampania konsu-
mencka przeciwko reklamom marki House),
dyskryminowanie kobiet, a takze wprowadza-
nie w biad. Kazdy z tych zarzutéw dotyczy
7 proc. skarg. Tabela 5 zawiera zestawienie
wszystkich ,,przyczyn skarg” (takie okreslenie
pochodzi z formularza skargi). Précz tych naj-
czesciej wystepujacych, uwage zwracaja nowe
kategorie, cho¢ jak pokazuje tabela, nie zawsze
najliczniej reprezentowane. Nalezy do nich np.
dyskryminacja mezczyzn (1 proc.), szkodzenie
wizerunkowi przypadkowych oséb, ktére moga
by¢ skojarzone z reklamg (1 proc.) czy spowo-
dowanie strat osobistych (niecaly 1 proc.).

17 Internetowy serwis ekonomiczny portalu gazeta.pl: http:/gospodarka.gazeta.pl/gospodarka/1,33181,
4987563.html; Serwis Mediarun: http://wiadomosci.mediarun.pl/news/26348, House_przeprasza_urazonych

_idea_dziewictwa,group2
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Tabela 5. Przyczyny skarg kierowanych do Rady Reklamy w 2008 r.

Przyczyna skargi Liczba przyczyn skarg | Liczba skarg (w %)
Obraza uczucia religijne 250 35
Ma zly wplyw na dzieci/mlodziez 77 11
Jest niezgodna z dobrym obyczajem, gorszaca,

a nawet obsceniczna 53 7
Dyskryminuje i uprzedmiatawia kobiety 51 7
Zawiera przekltamania i wprowadza klienta w biad 47 7
Narusza prawo 40 6
Jest nieetyczna 26 4
Utrwala niekorzystne spotecznie stereotypy 19 3
Jest seksistowska 18 3
Jest ucigzliwa/irytujgca 17 2
Nie powinna by¢ wystawiana w miejscach tatwo

dostepnych dla dzieci 16 2
Zacheca do zachowari nieakceptowanych spolecznie

(np. pornografia, nieuczciwosé, korupcia, itp.) 14 2
Wzbudza lek 12 2
Pobudza do agresji 11 2
Jest nieestetyczna 10 1
Dyskryminuje me¢zczyzn 10 1
Jest kontrowersyjna 7 1
Szkodzi wizerunkowi przypadkowych oséb, ktére

mogg by¢ kojarzone z bohaterem reklamy 7 1
Jest bardzo drastyczna i brutalna 6 1
Jest szokujaca 5 1
Sugeruje bezposrednio, ze produkty konkurencji

sg gorsze (nieuczciwa konkurencja) 5 1
Dyskryminuje i wysmiewa osoby mogace cierpie¢

na okreslone choroby i schorzenia 4 1
Promuje dziatania niezgodne z przepisami bezpieczernistwa 4 1
Na jej skutek osoba skarzaca badZ osoby jej bliskie

poniosty straty natury osobistej 3 0
Poniza osoby starsze 2 0
Wykorzystuje symbole narodowe 2 0
Narusza prawa zwierzat 1 0
Jest emitowana o nieodpowiedniej porze 1 0
Powotuje si¢ i nawoluje do zachowan spotecznie

nieakceptowanych 1 0
Wykorzystuje wizerunek dzieci 1 0

B Odwotania do norm prawnych

Réwniez w 2008 r. konsumenci kierujacy skar-
gi do Rady Reklamy powotywali si¢ na normy
prawne. W znaczgcej wiekszosci (68 proc.) by-
ly to normy ustanowione przez parstwo.
31 proc. skarg odwotywalo si¢ do przepiséw
Kodeksu Etyki Reklamy, wreszcie 1 proc. do
prawa kanonicznego — w zwigzku z kampania
House’a (rysunek 11).

Mozna pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, zZe
w 2008 r. obywatele poczuli si¢ najbardziej za-
grozeni w swoich podstawowych prawach kon-
stytucyjnych (rysunek 12), szczegdlnie co do
swobody praktykowania wybranej religii (art.
53 Konstytucji RP). Skargi na reklamy naru-
szajace wolnos¢ sumienia i religii byty najcze-
stsze (9 skarg). Mialo to zwigzek z kampanig
marki House, ktéra wywotata duze poruszenie,
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Rys. 11. Odwotania do norm prawnych (w proc.
wskazan)

ze wzgledu na nawigzania religijne i tematyke
dziewictwa!®, Podobnie czesto (7 skarg) odwo-
tywano si¢ do przepiséw Kodeksu karnego czy
do Ustawy o radiofonii i telewizji (6 skarg).
Wsréd odwotan prawnych znalazly si¢ tak
szczegblowe akty prawne, jak rozporzadzenie
ministerialne czy uchwata Komisji Nadzoru Fi-
nansowego. Po raz pierwszy obywatele powo-
tywali si¢ w swoich skargach na ustawodaw-
stwo unijne.

Whioski poréwnawcze

Przede wszystkim trzeba podkresli¢ ogromny
wzrost liczby skarg w 2008 r. Biorac pod uwa-
ge takze dane z 2006 r. (kilkanascie skarg)
i 2009 r. (630 skarg), mozna méwié o statym
wzroscie zainteresowania oferowang przez RR
forma regulacji rynku reklamowego, a zatem
takze o rozwoju demokracji konsumentéw
w Polsce.

Tabela 6. Liczba skarg skierowanych
do Rady Reklamy w latach 20062009

Rok Liczba skarg
2006 16
2007 92
2008 435
2009 630

Z kolei rysunek 13 przedstawia liczbg skarg
na reklamy w zaleznosci od rodzaj medium,
w ktérym je opublikowano. W tym przypadku
trudno méwicé o jakich$ prawidtowosciach. Po-
mimo wzrostu og6lnej liczby skarg na reklamy,

Ustawodawstwo unijne ||:':U 1
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Ustawy o cenach
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Rys. 12. Odwotania do ustaw lub innych aktéw prawnych

18 Kampania House’a ,,Virginity” odwotywata si¢ do dziewictwa. Ubrania tej marki byly promowane w inter-
necie oraz za pomocg reklamy zewnetrznej, m.in. pod hastem: ,,69 sposobéw na zachowanie dziewictwa”. Na bill-
boardach promocyjnych mozna byto zobaczy¢ klgczacg dziewczyne lub mlodego mezczyzng z rgkami ztozonymi
jak do modlitwy. W tle mozna bylto zobaczy¢ bielizn¢. Kreacji towarzyszyto haslo ,,Strzez mnie, Ojcze”.



trudno ocenié, ktéry rodzaj reklamy najbardziej
irytowat Polakéw. W 2007 r. byla to reklama
telewizyjna, ale juz w 2008 r. reklama zewng-
trzna i internetowa. O ile w 2007 r. r6Znice mig-
dzy liczba skarg na poszczeg6lne marki byty
stosunkowo niewielkie i Zadna z tych marek
nie miata wigkszego udziatu niz 18 proc. (por.
tabela 2), to w 2008 r. zdecydowanie jedna
marka wzburzyla opini¢ publiczng — marka
odziezowa House. Prawie réwnomierny udziat
reklamy zewnetrznej i internetowej (odpowie-
dnio 94 1 95 proc.) w tym roku wynika z wybo-
ru takich wlasnie mediéw do prowadzenia tej
kampanii.
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Rys. 13. Liczba skarg sktadanych w latach
2007-2008 (wedtug medium zamieszczajacego
reklamy) — w proc.

Wsréd skarzacych w czasie objetym bada-
niem wyraznie dominowali pojedynczy obywa-
tele (por. rysunek 2 i 8). Instytucje rzadko ko-
rzystaty z tego kanatu komunikacji — Rzecznik
Praw Obywatelskich skierowatl pismo do Rady
Reklamy jedynie raz (w 2007 r.) i to na prosbe
obywatela. Z kolei takie urzedy, jak np. Urzad
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, nie in-
terweniowaly w ogdle, cho¢ warto by spraw-
dzié, czy obywatele w ogdle kierowali do tej in-
stytucji prosby o takg interwencje.

Rozktad pici wsréd skarzacych jest w mia-
re rownomierny — w 2007 r. dominowatly ko-
biety, ale juz rok pdZniej taki sam odsetek Po-
lakéw i Polek decydowat si¢ na zlozenie skargi
w Radzie Reklamy. Niezaleznie od plci wsréd
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skarzacych dominuja osoby z duzych miast
(por. odpowiednio rysunek 4 i 10), co, jak
wspomnieliSmy wczesniej, moze mie¢ zwigzek
z dostegpem do internetu wsréd gospodarstw
domowych w Polsce.

Nie mozna powiedzie¢, ktére kampanie re-
klamowe rokrocznie powoduja wzburzenie
konsumentéw i skargi do Rady Reklamy.
Wsréd reklam wielu marek, ktére zostaty za-
skarzone w latach 2007-2008, reklamy zale-
dwie dwéch marek pojawily si¢ w obydwu ze-
stawieniach za te lata — Play oraz Cropptown.
Niezaleznie jednak od tego, ktére reklamy lub
cale kampanie reklamowe wywotaty najwigk-
szy (negatywny) oddZwiek wsréd konsumen-
tow, w pewnej czeSci powtarzaja si¢ (choc
w nieco odmiennej konfiguracji) przyczyny, dla
ktérych obywatele zdecydowali si¢ na inter-
wencje w Radzie Reklamy. Tabele 3 i 5 pokazu-
ja, ze zaréwno w roku 2007, jak i 2008 jednym
z najczestszych powodéw skarg byly: obraza
uczué religijnych (jak juz wiemy, w 2008 r.
wsroéd skarzacych dominowali obywatele,
ktérych uczucia religijne zostaly urazone po-
przez przekaz, jak i estetyke kampanii House)
oraz zty wpltyw reklam na dzieci i mlodziez
(z kolei w 2007 r. to wtasnie negatywny wplyw
reklam na miodych obywateli byl najczgsciej
wymienianym powodem ztozenia skargi).

W 2008 r. pojawily si¢ takze nowe powody
zaskarzania reklam: straty osobiste i dyskrymi-
nacja mezczyzn. Kolejne lata pokaza, czy kon-
sumenci bedg w dalszym ciaggu z tych wzgle-
déw kierowac skargi do Rady Reklamy.

Z kolei w przypadku odwotan do norm pra-
wnych, w poréwnaniu z rokiem 2007, w 2008
(odpowiednio rysunek 5 i 11) zmniejszyla si¢
liczba skarg, w ktérych obywatele powotywali
si¢ na przepisy Kodeksu Etyki Reklamy. O ile
w pierwszym z badanych okreséw stosunek
odwotan do KER i do ustaw lub innych aktéw
prawnych byl zréwnowazony (odpowiednio
46 proc. do 54 proc.), to juz rok pézniej, pierw-
szy odsetek zmniejszyt si¢ do 31 proc. Po raz
pierwszy réwniez obywatele powotywali si¢ na
prawo kanoniczne (1 proc., ktéry przypada na
skargi na kampani¢ House). W 2008 r. zwigk-
szeniu ulegtla liczba ustaw i innych aktéw pra-
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wnych, na ktére powotywali si¢ obywatele
w swoich skargach. W roku 2007 (por. rysu-
nek 6) bylto ich 11, a wigkszos¢ (4) odwolywa-
la si¢ do Ustawy o ochronie praw zwierzat. By-
ly tez odwotania do Konstytucji, Ustawy
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i Usta-
wy o ustugach turystycznych. W 2008 r. zwiek-
szyla si¢ liczba aktéw prawnych, na ktére po-
wotywali si¢ obywatele (15), pojawily si¢ tez
nowe, np. Kodeks cywilny, Kodeks karny,
Ustawa o cenach, uchwata Komisji Nadzoru
Finansowego itp. Tylko cztery akty prawne
znalazly si¢ w obu zestawieniach: Konstytucja
RP, Ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konku-
rencji, Ustawa o radiofonii i telewizji 1 Ustawa
o wychowaniu w trzeZwosci. W przypadku
trzech pierwszych aktow zwiekszyla si¢ réw-
niez liczba skarg powotujacych si¢ na nie (por.
rysunek 12). W 2008 r. wplyngta réwniez jedna
skarga, w ktérej powolywano si¢ na przepisy
unijne.

Podsumowanie

Celem przeprowadzonych badari byto wykaza-
nie, iz aktywnos$¢ obywatelskg ogniskowang
przez Rad¢ Reklamy mozna traktowaé jako
wyraz demokracji konsumentéw, niezbe¢dnej
dla rozwoju spoleczenistwa obywatelskiego.
Juz sam fakt aktywnosci obywateli — przesyta-
nie skarg (gléwnie drogg elektroniczng) do RR
dowodzi tego, ze mogg oni wywiera¢ wptyw na
producentéw, a nawet regulowaé rynek rekla-
my. Argument ilosciowy w postaci wzrastajg-
cej liczby skarg dowdd ten wzmacnia. Co wig-
cej, w duzej czesci skarg zawarto grozbe bojko-
tu konsumenckiego w postaci powstrzymania
si¢ od zakupu towaréw danej firmy, ktéra zde-
cydowala si¢ na promowanie swojej oferty
w spos6b uznany przez konsumentéw za na-
ganny czy oburzajacy. Jesli takze weZmiemy
pod uwage, ze skargi na pewne marki nie ule-
gajg powtdérzeniu w kolejnych latach oraz ze
uprzednio zaskarzani producenci decydujg si¢
na wycofanie z agresywnie prowadzonych
kampanii, a nawet na oficjalne przeprosiny,
mozemy, pomimo duzego odsetka skarg nie-

19 Por. A. Toffler, Trzecia fala, Warszawa 1997.

przyjetych przez RR ze wzgledu na uchybienia
proceduralne, uzna¢ dziatania obywateli za
skuteczne. Zauwazmy réwniez, ze obywatele
podejmuja inicjatywy majagce na celu zmiang
niesatysfakcjonujacego ich stanu rzeczy samo-
dzielnie, a nie wykorzystuja do tego celu insty-
tucji publicznych. Ponadto wplywajg nie tylko
na rynek reklamy, ale posrednio réwniez na
producentéw i ich los na rynku. W ten spos6b
zostaje spetniony warunek konieczny do zaist-
nienia przywotywanej we wstepie demokracji
konsumenckiej.

Skargi to nie jedyny przejaw demokracji
konsumenckiej — sg nimi takze: bojkot konsu-
mencki oraz, co najbardziej oczywiste, decyzja
zakupu lub nie przez konsumenta jakiegos do-
bra lub ustugi. Samoregulacj¢ Srodowisk zwig-
zanych z reklamg mozna uznaé za przejaw spo-
leczenistwa obywatelskiego. Obywatele z kolei
wykorzystuja te strukture nie tylko do wyraza-
nia swojego niezadowolenia, ale réwniez do
masowych protestow — jej przykladem moze
by¢ kampania (bo tak chyba nalezy okresli¢ to
zjawisko) protestacyjna przeciw kampanii re-
klamowej House ,,Virginity”. Pobiezna nawet
analiza skarg przeciw niej pokazala, ze obywa-
tele postugiwali si¢ pewnym wzorcem — wiele
ze skarg mialo identyczng tres¢, zmienialy si¢
jedynie dane dotyczace osoby skarzacej. Oczy-
wiscie, zmasowana akcja byla jak dotad jedno-
razowa, ale stanowi ona dowdd na umiejgtnosé
obywateli zorganizowania wspdlnego protestu
konsumenckiego i wykorzystania w tym celu
dostgpnych im struktur. Coroczny wzrost licz-
by skarg kierowanych do Rady Reklamy
Swiadczy tez o tym, ze instytucja ta w jaki§
sposéb spetnia oczekiwania obywateli.

W kontekscie niniejszych rozwazan warto
przywotac takze pojecie prosumeryzmu, ukute
przez futurologa Alvina Tofflera'® na oznacze-
nie sytuacji, w ktérej nastepuje zmieszanie rol
konsumenta i producenta. Ten pierwszy — jako
prosument aktywnie dziata 1 wptywa na decy-
zje drugiego (np. podejmujac decyzje odnosnie
do opakowania produktu), co prowadzi do
»personalizacji” débr i ustug oferowanych na



rynku. Obecnie czgsto wiaze si¢ koncepcj¢ pro-
sumenta z tzw. Nowg Gospodarka, w ktodrej
kluczowa role odgrywa internet i nowe techno-
logie.

Czy jednak polskich konsumentéw wysyta-
jacych skargi do RR mozna nazwa¢ prosumen-
tami? Z prawnego punktu widzenia®® okreslenie
»prosument” to swoisty oksymoron — konsu-
ment w istocie to przeciez zaprzeczenie produ-
centa, profesjonalnie zajmujacego sie sprzedazg
doébr i ustug. O ile jednak kazdy producent jest
réwniez konsumentem, o tyle rzadziej spotyka-
my si¢ z sytuacjg odwrotna, czyli konsumentem
— producentem. Tradycja badari konsumenc-
kich, na podstawie ktérych producenci tworzg
nowe produkty lub dostosowujg je do wymo-
géw swoich klientdw, jest starsza niz ,,prosume-
ryzm”. Mozna co prawda polemizowaé, ze to
ostatnie zjawisko dotyczy dostosowania pro-
duktu do potrzeb klienta indywidualnego,
0 czym nie moze by¢ mowy w przypadku usre-
dnionych wynikéw badan konsumenckich. Nie
sposob jednak oprze¢ si¢ wrazeniu, Ze ,,prosu-
meryzm” to w istocie strategia marketingowa,
a ,,prosument” projektujacy nowe opakowania,
to tylko nowy sposéb na promowanie znanej juz
marki. ,,Prosument” z definicji to konsument
Swiadomy, znajacy marki i dokonujacy wybo-
réw na podstawie swojej wiedzy. Trudno po-
wiedzieé, czy konsumenci wysytajacy skargi do
Rady Reklamy takg wiedzg¢ maja, cho¢ podob-

Anna Gruhn

nie trudno stwierdzié, czy owa ,,wiedza” to wy-
padkowa reklam (wtedy do kategorii prosumen-
tow jednak moglibysSmy zaliczy¢ skarzacych),
czy tez faktycznej znajomosci danego produktu
(co nie wyklucza réwniez wptywu przekazu re-
klamowego na podejmowanie decyzji przez
konsumenta). Pozostaje wreszcie otwarta kwe-
stia, czy konsument, by by¢ swiadomym prosu-
mentem, potrzebowal nowej technologii (np.
narzedzi Web 2.0 czy tez internetu). Sama per-
sonalizacja ustlug wydaje si¢ by¢ niewystarcza-
jacym kryterium do wyodrgbnienia tego poje-
cia. Pozostaniemy zatem przy okresleniu ,.de-
mokracja konsumentow”.

Nie tylko znaczacy liczebny wzrost zainte-
resowania konsumentéw dziatalnoscig RR kaze
zaliczy¢ takg forme aktywnosci do przejawéw
spoteczenistwa obywatelskiego. Nie tylko oby-
watel w parfistwie demokratycznym moze
podejmowaé suwerenne decyzje — podejmuje
je takze konsument w gospodarce rynkowe;j.
Jesli zas weZmie si¢ pod uwage tendencje do
komplikowania procesu wyborczego oraz znie-
ksztalcania wynikéw decyzji obywateli po-
przez formuty wyborcze, to mozna pokusic¢ si¢
o sformulowanie hipotezy, iz w istocie to kon-
sument moze mie¢ wigkszy realny wplyw na
rynek niz obywatel na sceng polityczng. W ta-
kim przypadku tym bardziej nalezy koncepcje
demokracji konsumentéw wiaczy¢ do koncep-
cji spoteczenstwa obywatelskiego.

20 por. E. Letowska, Prawo umow konsumenckich, Warszawa 1999, s. 35-36.



‘IIII Skargi do Rady Reklamy (2007-2008) jako przejaw
demokracji konsumentow w Polsce

Complaints (2007-2008) to Polish Board of Advertising
(Rada Reklamy) as an expression of consumer democracy
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STRESZCZENIE

Artykut stanowi prébe oceny zjawiska zaskarzania reklam do Rady Reklamy w latach
2007-2008. Takg aktywnos¢ komunikacyjna, utatwiong dzigki rozwojowi sieci teleinfor-
matycznej, mozna uzna¢ za przejaw demokracji konsumentéw i spoteczernstwa obywatel-
skiego w Polsce. Tez¢ pracy poparto analizg tresci skarg i analizg socjologiczng nadawcow
(ze wzgledu na podmiot sktadajacy skarge, ple¢, miejsce zamieszkania). Rozwazono réw-
niez przydatnos¢ analityczng pojgcia prosument.

ABSTRACT

This article is an attempt to evaluate the phenomenon of filing complaints on advertise-
ments to the Polish Board of Advertising between 2007—2008. This kind of communication
activity, facilitated by the development of the internet, may be considered an expression of
the concept of consumer democracy, and, in a broader sense, of civic society. The argu-
ments were based on a content analysis and a sociological analysis of the complainants
(person filing a complaint, sex and place of living). The author also considers the applica-
bility of the notion of prosumer in the analysis.
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Wizerunek jako komunikowane
znaczenie i atrybut organizacji

Alicja Waszkiewicz

spotczesnie komunikacja i technologie in-

formacyjne majgq niepodwazalny wplyw
na dziatalnos¢ instytucji. Odchodzg powoli
w przesztos¢ paradygmaty, ktérym przewodzi-
fa niezachwiana wiara w réwnowage systemu,
stabilnos¢, zdeterminowang dynamike proce-
sOw, nadrzednos¢ spdjnosci spoteczno-kulturo-
wej. Obecnie nieunikniona globalizacja i galo-
pujacy postep technologiczny nie pozostawiajg
juz wielu takich ztudzen. Dzisiejszy swiat to
$wiat natloku informacji i relacji. Wielu teore-
tykéw! podkresla, ze skutecznie dziatajace
organizacje stale muszg radzi¢ sobie ze zmien-
noscig, wrecz ,turbulencjami srodowiska”, ich
system postrzegany jest jako dynamiczny, stale
wylaniajacy si¢, o skomplikowanej i zréznico-
wanej strukturze. Wspdlczesne organizacje to
instytucje ztozone, ktére — jak pisze znana teo-
retyk organizacji Mary J. Hatch — mozna ujmo-
waé ,,jako nakladajgce si¢ na siebie i wzaje-
mnie przenikajace technologie, struktury spo-
teczne, kultury i struktury fizyczne obecne
w pewnym otoczeniu”2. Organizacje to nieko-
niecznie sprawnie dziatajagce Newtonowskie
maszyny, ale raczej systemy quasi-organiczne,
nieprzewidywalne i zywe, z wcigz budowa-

nym, poprzez komunikacje, systemem zna-
czen. Dzisiejsze organizacje, nawet te o wielo-
wiekowej tradycji, sq zmuszone do odpowie-
dzi na wyzwania ,,nowej ekonomii’3, do rea-
gowania na zmiany Srodowiska, do informo-
wania i ksztalttowania relacji ze srodowiskiem,
dbania o reputacj¢. Samo ,,trwanie” to za ma-
fo. Coraz bardziej liczy si¢ informowanie, wig-
cej — budowanie relacji i metodyczna analiza
postrzeganego funkcjonowania instytucji —
wobec wyzwarn nowej ekonomii i spoteczen-
stwa sieci, czynnikiem, ktéry zdecydowanie
zyskuje na istotnosci w zarzadzaniu instytucja-
mi, w tym zwlaszcza ich komunikacji z czton-
kami oraz otoczeniem zewn¢trznym, jest wize-
runek.

W artykule zostanie najpierw omdéwiona
réznica miedzy pojeciami czgsto uznawanymi
za pokrewne: tozsamoscig i wizerunkiem orga-
nizacji. Pojecia te odnoszg si¢ zaréwno do po-
ziomu jednostek, jak i organizacji, jednakze,
aby uporzadkowac¢ analizy, oba te odniesienia
znajda si¢ w niniejszej pracy. Analizie zostanie
poddany takze status ontologiczny pojecia wi-
zerunku, a nastgpnie oméwiona struktura owe-
go ,,mentalnego obrazu” organizacji.

' Wsréd licznych publikacji na ten temat na uwage zastuguja m.in.: W. Kwasnicki, Zasady ekonomii rynkowej,
Wroctaw 2001; M.J. Stankiewicz, Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa, Toruni 2002 oraz P.M. Senge, Pigta dyscypli-
na. Teoria i praktyka organizacji uczqgcych sig, Krakow 2003.

2 MLJ. Hatch, Teoria organizacji, Warszawa 2002, s. 32.

3 Dychotomia ,,stara — nowa ekonomia” znajduje coraz to nowych zwolennikéw, cho¢ nie wszyscy zgadzajg sie
z zaproponowanym podziatem (por. R. Koch, Wszechmocne prawa. Nauka sukcesu w biznesie, Warszawa 2002).
Termin ,,nowa” niesie konotacj¢ ,lepsza”. Za mniej wartosciujgcg nazwa, proponujac ,.ekonomig sieci”’, opowiada-
ja sie chociazby C. Shapiro i H.R. Mariana w: Information Rules: A Strategic Guide to the Network Economy, Har-
vard 1998. W podobng strone idzie M. Castells, analizujac od strony socjologii ,.spoteczenstwo sieci”; M. Castells,

Spoteczeristwo sieci, Warszawa 2007.



Wizerunek jako komunikowane znaczenie i atrybut organizacji

Tozsamos$¢ — czyli kim jesteSmy?

Liczne badania z kregu filozofii, psychologii
oraz socjologii* pokazuja, jak bardzo interdy-
scyplinarne moze by¢ ujecie tozsamosci. R6z-
norodnos¢ teorii oraz paradygmatéw badaw-
czych podkresla wielowatkowos¢ zagadnienia.
Antropolodzy Burszta i Kuligowski pisza, ze
,»wieloznaczno$¢ pojecia tozsamosci, zardwno
w jego ksztalcie odnoszgcym si¢ do jednostki,
jak 1 zbiorowosci, zdaje si¢ stanem nie do prze-
zwyciezenia™. Naukowcéw coraz bardziej in-
tryguje dialogicznosé tozsamosci®, rozumiana
jako jej polifonicznos¢ i fenomenologiczna
wieloznacznos$¢, tozsamos¢ ciagle konstruowa-
na i rekonstruowana w tworzonych i zmieniaja-
cych si¢ relacjach. Dostrzegajg zmagania jed-
nostki, a nawet catych spotecznosci, o zacho-
wanie spdjnosci wewnetrznej. Wedtug Gidden-
sa’ jednostka jest zmuszona sama tworzy¢
i przebudowywaé swojg tozsamos¢ ze wzgledu
na zmienne doswiadczenia zycia codziennego,
ale takze przez sktonno$¢é nowoczesnych insty-
tucji do jej fragmentacji. Kojkot idzie jeszcze
dalej, nazywajac wspdlczesng tozsamo$é —
emanacj¢ tego, co specyficzne i osobiste — ,,za-
gubiong istotg spoleczefistwa8. Magala w tym
kontekscie podkresla, ze ,,zachowanie tozsa-
mosci i wzbudzanie zaufania zaleza od réwno-
wazacego wplywu tendencji konserwatyw-
nych, przekonania otoczenia spolecznego, ze

zachowano istotne elementy ciggtosci i odpo-
wiedzialnosci, ze dawne wyprébowane warto-
$ci nadal zyja i1 przySwiecajg nam w codzien-
nych wyborach™.

Wedlug Gutowskiego, ,,miejscem natural-
nym pojecia tozsamosci jest logika”!%, ozna-
czajaca tam relacje identycznosci. To ,relacja
dwuczlonowa oznaczana symbolem =, ktdra
zachodzi migdzy przedmiotem a nim samym’.
Nie sposéb poming¢ publikacji tak znaczacej
w polskiej filozofii, jak pozycja TozZsamosc
i réznica Barbary Skargi!!, gdzie kwestia tozsa-
mosci jest przyczynkiem do szerszych rozwa-
zan nad kondycja wspodlczesnego czlowieka,
humanizmem.

Natomiast w analizach naukowych zaga-
dnienia tozsamosci, prowadzonych z punktu
widzenia psychologii, chodzi nie tylko o pod-
kreslenie zgodnosci z sobg, ale tez o zaakcento-
wanie odmiennosci. ,,By¢ tozsamym z sobg to
réwniez by¢ jedynym w swoim rodzaju, w zna-
czeniu — ‘ja to nikt inny’. W ujeciu fenomeno-
logicznym poczucie tozsamosci oznacza pewna
subiektywng prawd¢ o sobie samym, z akcen-
tem na wewnetrzng autentycznos¢”!2. Mozna ja
rozpatrywa¢ na dwoéch poziomach: przedmioto-
wym, jako biologiczne wilasciwosci organizmu
o szeregu identyfikatoréw (np. linie papilarne,
DNA) oraz na poziomie podmiotowym, rozu-
mianym jako autookreslanie, samopoznanie

4 Z najnowszych publikacji na ten temat warto wymieni¢ pozycje: Filozofia tozsamosci, pod red. J. Kojkota,
Gdansk 2007; Tozsamos¢ i jej przemiany a kultura, red. P.K. Oles, A. Batory, Lublin 2008 oraz L. Dyczewskiego,
Tozsamos¢ a komunikacja, Lublin (w druku).

> W.J. Burszta, W. Kuligowski, Sequel. Dalsze przygody kultury w globalnym swiecie, Warszawa 2005, s. 224.

6 Wedlug K. Stachewicza (por. K. Stachewicz, Fenomenologia a dialog, www.tezeusz.pl/cms/tz/in-
dex.php?id=2167 [dostep: 10.01.2011]) dwudziestowieczna filozofia dialogu w punkcie wyjscia ktadzie nacisk na
znaczenie i wage relacji miedzypodmiotowych dla uzyskania tozsamosci przez Ja. Wedtug autora poza relacjg z Ty,
Ja w ogéle nie istnieje, to relacja konstatuje tozsamosé. Tadeusz Gadacz, autor uznanej serii Historia Filozofii
XX wieku, za gtéwnych XX-wiecznych filozoféw dialogu uznaje m.in. Martina Bubera, ktéry tak opisuje konstru-
owanie tozsamosci poprzez dialog: ,,Cztowiek staje si¢ Ja w kontakcie z Ty. Naprzeciw pojawia si¢ i znika, wyda-
rzenia relacji gestniejg lub rozpraszaja si¢, a w tej przemiennosci zarysowuje si¢ i rosnie za kazdym razem swiado-
mos¢ niezmiennego partnera, Swiadomos¢ Ja” (M. Buber, Ja i Ty, Warszawa 1992, s. 56).

7 A. Giddens, Nowoczesnos¢ i tozsamos¢, Warszawa 2007.

8 J. Kojkol, Wstep, [w:] Filozofia tozsamosci, s. 7.

9 S. Magala, Trzy swiaty uniwersyteckiej spotecznosci (badacze, nauczyciele, obywatele), [w:] Uniwersytet —
spoteczeristwo — gospodarka, red. J. Chtopecki, Rzeszéw 2006, s. 8.

0P Gutowski, Analityczne a narracyjne podejscie do zagadnienia tozsamosci osobowej w kontekscie logicz-
nego pojecia identycznosci, [w:] Tozsamos¢ i jej przemiany..., s. 13.

11 B, Skarga, Tozsamosc i réznica, Krakéw 2009.

12 PK. Oles, O réznych rodzajach tozsamosci, [w:] Tozsamosc i jej przemiany..., s. 42.



psychologiczne!®. Temu podmiotowemu pozio-

mowi tozsamosci odpowiada wlasnie poczucie
tozsamosci'?, czyli ,,specyficzny sposéb odczu-
wania, a takze cala warstwa emocjonalno-uczu-
ciowa towarzyszaca tzw. autonarracji tozsamo-
Sciowej”13, Jest to samowiedza w formie skryp-
tow, konstytuujaca elementy samowiedzy, m.in.
formy aktywnosci, wazne przezycia, osobiste
cele, idealy, a takze relacje z innymi. Te ostatnie
sktadaja si¢ na tozsamos¢ spoteczng (introspek-
cyjne powigzania siebie z innymi ludZmi), dru-
gi po tozsamosci indywidualnej subsystem wie-
dzy o sobie. A stad juz tylko krok do tozsamo-
$ci grupowej czy organizacyjnej.

I rzeczywiscie, tozsamos¢ jako indywidual-
na charakterystyka podmiotu, ktéra umozliwia
jego rozpoznanie, poczatkowo odnosita si¢ do
jednostki, z czasem zas zostala zaadaptowana
przez psychologéw spolecznych oraz teorety-
kéw zarzadzania i komunikacji do studiéw nad
organizacja'®. Funkcja tozsamosci jest identyfi-
kacja i rozpoznanie danego ,Ja”'7 przez ,In-
nych”; jako koncept laczy to, co osobiste,
Z tym, co spoleczne, zawierajac w sobie jednak
element wyboru. Wedtug psychologéw!® oso-
bowosci nie da si¢ wybra¢, natomiast tozsa-
mo$¢ mozna w pewnym stopniu ksztaltowac,
a raczej przyznawac si¢ do niej lub nie, unikaé
Iub manifestowaé w kontekscie spolecznym.

Alicja Waszkiewicz

W zwigzku z tym warto zwrécié¢ uwage, ze
sg teoretycy'?, ktérzy oprécz tozsamosci i wi-
zerunku wprowadzaja do studiéw nad organi-
zacja, analogiczne do opisu istoty ludzkiej, po-
jecie ,,osobowosci organizacji” (ang. corpora-
te personality). Kompleksowe podejscie do
problematyki osobowosci organizacji zapropo-
nowal juz w latach 70. Olins®, zwolennik
podejscia marketingowego w teoriach organi-
zacji. Jak pisze Wilczak, ,,0sobowos¢ organi-
zacji to zespot charakterystycznych cech oraz
wartosci, jakimi kieruje si¢ organizacja w swo-
im dziataniu. [...] Pod pojeciem tym nalezy ro-
zumie¢ potencjal intelektualny i szczegdlne
umiejetnosci menadzeréw oraz personelu fir-
my”2!. Pojecie osobowosci wydaje si¢ wpro-
wadza¢ dodatkowy chaos terminologiczny, nie
tylko bowiem wiasciwie wprost ,,personalizu-
je” organizacje, ale obejmuje swym zasi¢giem
tak odlegte koncepty, jak: zdolnosci cztonkéw
organizacji, jej wartosci czy strategie. Osobo-
wos¢ kontrolowana ma dopiero generowac
tozsamos¢ organizacyjng. Pytanie, czy mozna
kontrolowaé osobowos¢? W przypadku jedno-
stek moze to prowadzi¢ do zachowari nieetycz-
nych ze strony kontrolujacego, w zwigzku
z czym konsultantom czy terapeutom zdecydo-
wanie zabrania si¢ ,,przejmowania kontroli”
nad osobowoscig?2.

13 0 samopoznaniu pisze M. Stras-Romanowska, Tozsamos¢ w czasach dekonstrukcji, [w:] Oblicza tozsamosci:
perspektywa interdyscyplinarna, red. B. Zimon-Dubownik, M. Gamian-Wilk, Wroctaw 2008.
14 Termin ,,poczucie”, charakterystyczny dla psychologii, implikuje refleksyjnos¢ i aspekt subiektywny w okre-

Slaniu tozsamosci. Wedlug Jarymowicz, na fundamentalny dla jednostki system informacji o sobie sktada si¢: po-
czucie ciggtosci (pomimo zmian w czasie), poczucie spéjnosci (pomimo zmiennosci funkcjonowania z sytuacji na
sytuacj¢) oraz poczucie unikalnosci (mimo podobiefistw do innych ludzi), por. M. Jarymowicz, Psychologia tozsa-
mosci, [w:] Psychologia. Podrgcznik akademicki, red. J. Strelau, Gdarisk 2000, t. 3.

15 PK. Oles, O réznych rodzajach..., s. 43.

16 Jedng z wazniejszych wczesnych pozycji na ten temat przedstawit D. Bernstein, Corporate Image and Rea-
lity. A Critique of Corporate Communication, Eastbourne 1984.

17 Psychologia ,,Ja” jest czescig psychologii osobowosci sytuowang najczesciej w nurcie psychologii humani-
styczne;j.

18 M. Kofta, Osobowos¢ i réznice indywidualne, [w:] Psychologia..., t. 2.

190 osobowosci pisza m.in.: B. Rozwadowska, Public relations — teoria, praktyka, perspektywy, Warszawa
2002 oraz A. Wilczak, Budowanie wizerunku przez organizacje — prawda czy mit?, Warszawa 2003.

20 W. Olins, The Corporate Personality: An Inquiry into the Nature of Corporate Identity, London 1978.

21 A. Wilczak, Tozsamosé — wizerunek — reputacja organizacji. Analiza wzajemnych relacji, [w:] Pracownicy
i media w procesie komunikacji, red. D. Tworzydlo, T. Solifiski, Rzeszéw 2007, s. 209.

22 Wiecej o etyce w kontekscie tozsamosci w klasycznej pozycji J. Brzezifiskiego, Standardy dla testow stoso-
wanych w psychologii i pedagogice, Warszawa 1985.



Wizerunek jako komunikowane znaczenie i atrybut organizacji

Tozsamos¢ organizacyjna

Tozsamos¢ organizacyjna (organizational
identity) bywa zwana takze korporacyjna
(corporate identity) — w public relations auto-
rzy stosuja te pojecia zamiennie. Hatch
i Schultz upatruja réznic taksonomicznych
w dwdch typach literatury. Autorzy z nurtu te-
orii organizacji uzywaja przymiotnika ,,orga-
nizacyjna”, natomiast literatura marketingowa
okresla tozsamos¢ jako ,korporacyjng”. Ta
ostatnia ,,rézni si¢ od tozsamosci organizacyj-
nej w stopniu, ktéry jest konceptualizacija
funkcji przywdédztwa oraz przez swoja kon-
centracje na aspekcie wizualnym”?3. Tozsa-
mos$¢ korporacyjna jest bowiem zwigzana
z zarzadzaniem przez lideréw i ma bezposre-
dni zwigzek ze strategig firmy, natomiast toz-
samos$¢ organizacyjna wyrasta ze studiéw nad
organizacja, jej punktem skupienia sg pracow-
nicy oraz ich relacje w obrgbie organizacji.
Dutton, Dukerich i Harquail?>* opisujg tozsa-
mos¢ organizacyjng jako zespot przekonar jej
czlonkéw co do tego, co wyrdzniajace i cen-
tralne w danej organizacji.

Tozsamos¢é organizacyjna moze by¢ komu-
nikowana na r6zne sposoby; intencjonalnie po-
przez wizualizacje w reklamach, kod ubranio-
wy (dress code), oficjalng polityke kontaktu
z klientami. I rzeczywiscie, tozsamos¢ organi-
zacyjna poczatkowo byta synonimem korpora-
cyjnej nomenklatury, logo czy wizualnej iden-
tyfikacji (graficzny design). Z czasem jednak
pojecie tozsamosci organizacyjnej nabrato
szerszego charakteru, a obecnie odbiega od jed-
nowymiarowej, czysto definicyjnej klasyfika-
cji. Dzis odzwierciedla tak szerokie pojecia, jak
korporacyjny etos, cele, wartosci i wyjatko-

wos¢ organizacji, ktéra pomaga wyr6znic si¢
na rynku. Niektérzy akademicy skupieni w In-
ternational Corporate Identity Group (ICIG)
oraz wokot Strathclyde i Harvard Business
School unikaja jednolitego definiowania kon-
cepcji tozsamosci organizacyjnej. Moéwig ra-
czej o interdyscyplinarnym paradygmacie tzw.
corporate identity mix, czyli wielowymiarowej
tozsamosci organizacyjnej®.

Rozwadowska wyrdznia cztery rodzaje toz-
samosci w organizacji: formalng (zamierzona,
tworzong przez zarzadzajacych — manage-
ment), nieformalng (ptynng i uzalezniong od
jednostek), postrzegalng (poddajaca si¢ anali-
zie) oraz ztudng (nieuswiadomiona)ZS.

Podobnie jak z tozsamoscia jednostki (np.
narodow3a), tak tez w przypadku tozsamosci
organizacyjnej nie jest ona pod catkowitg kon-
trolg ,Ja” (jestestwa, ang. self), nie podlega
w pelni wptywom kierownictwa ani czlonkéw
zbiorowosci. To, kim jesteSmy oraz do jakiej
organizacji nalezymy, nie zawsze jest Swiado-
mym wyborem, a sama przynaleznos¢ komuni-
kujemy czesto bezwiednie. Dlatego tak trudno
w pelni i z sukcesem zaprojektowac tozsamos¢
organizacji i strategi¢ jej rozpowszechniania.

Takie rezyserowanie tozsamosci korpora-
cyjnej poréwnaé mozna zreszta z operacja na
wlasnym organizmie, niedaleko stad od prze-
konania o nadrzgdnej stusznosci i petni wiadzy
nad obiektem. Ontologiczny status tozsamosci,
bezposrednia wlasnos¢ podmiotu, jej natural-
nos¢ i samostanowienie stwarza pewng mozli-
wosC ,,zarzadzania” nig od wewnatrz. Nalezy
jednak wystrzega¢ si¢ manipulacji, z psycholo-
gicznego punktu widzenia analogicznej do sa-
mooszukiwania jednostki?’.

23 ML]. Hatch, M. Schultz, Relations between organizational culture, identity and image, ,.,Buropean Journal of

Marketing” 31 (1997), nr 5, s. 357.

24 J.M. Dutton, J.E. Dukerich, C.V. Harquail, Organizational images and member identification, ,,Administra-

tive Science Quarterly” Nr 39 (1994).

25 C.B.M. van Riel, ].M.T. Balmer, Corporate identity: the concept, its measurement and management, ,,JEuro-

pean Journal of Marketing” 2007, nr 5/6.
26 B, Rozwadowska, Public relations..., s. 194.

27 Teoria ,cienia organizacji” (por. M.L. Bowles, The Organization Shadow, ,Organization Studies” Vol. 12

(1991), nr 3, s. 387-404) o korzeniach tkwigcych w pracach Junga, méwigca o ukrywanych, ,,szarych strefach” orga-
nizacyjnego zycia, dostarcza przykladéw nieetycznego zarzadzenia w tym obszarze. Otdz takie ,,reczne sterowanie”
tozsamoscig moze by¢é wynikiem mechanizméw obronnych, charakterystycznych dla kazdego cziowieka, takze
cztonka organizacji (motywowanych wptywaniem na ,,Ja” zbiorowe lub tez unikaniem bodZcéw zagrazajacych).



Podsumowujac, zmiana tozsamosci (rozu-
mianej jako emanacja ,,jestestwa” organizacji)
nie jest w pelni mozliwa, ale jej korekta moze
mieé¢ wplyw na wizerunek organizacji. Tozsa-
mos¢ bowiem to wlasnos$¢ podmiotu, a wizeru-
nek to postrzeganie tej wlasnosci (o czym sze-
rzej za chwile). W literaturze przedmiotu spo-
tka¢ mozna opinie, ze tozsamos¢ organizacji
jest komunikowanym instrumentem wplywa-
nia na wizerunek?®, przy czym podkreslana jest
niezmiennie potrzeba zgodnosci istniejacej toz-
samosci organizacji z pozadanym wizerun-
kiem. Czym wobec tego jest wizerunek i co
r6zni go od tozsamosci organizacji? Rozréznie-
nie tych terminéw, niestusznie moim zdaniem
utozsamianych przez niektérych, jest wazne dla
klarownosci publikacji. Tozsamosci nie nalezy
myli¢ z wizerunkiem?®. ,,Pojecia te, choé bywa-
ja uzywane wymiennie, kryja w sobie zupelnie
inne tresci”3, podkresla teoretyk komunikacji
i PR Rozwadowska.

Obszary definicyjne wizerunku
Wedlug Rozmusa interdyscyplinarna natura
wizerunku powoduje, ze ,,Srodowisko badaczy
i teoretykéw nie dorobilo si¢ skrystalizowanej
i odrebnej koncepcji™3!. W literaturze z zakresu
teorii organizacji mozna spotkac wiele definicji
wizerunku. Na uwage zastuguje publikacja Ar-
pan, Raneya i Zivnuski3?, kompleksowo przy-
wotujacych najbardziej wspdlczesne z wyja-
$niefi terminu, podkreslajac jednoczesnie ,,ulot-
nos$¢ pojecia”. I tak, wedtug tych autoréw wize-
runkiem mogg by¢:
— asocjacje zwiazane z nazwa organizacji,
— psychologiczny profil skonstruowany dla
organizacji przez jednostke,
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idiosynkratyczna reprezentacja dotyczaca
korporaciji,
— suma postaw wobec organizacji.

Kazde z tych ujg¢ skupia si¢ na innym elemen-
cie wizerunku: nominalnym, wlasnosci wewneg-
trznej osoby (opisywana na poczatku tozsamos¢
przedmiotowa) lub jej postawie wobec obiektu
(charakter podmiotowy i relacyjny).

Ze wzgledu na przyjeta strukture wizerunku
istotnym punktem odniesienia wydaje si¢ takze
definicja Treadwella i Harrison, méwigca
o tym, ze wizerunek danej organizacji, ktory
percypuje jednostka, jest ,.,kombinacja postrze-
gania organizacji, wlaczajac w to przekonania
1 postawy, jak réwniez zespolem wrazen doty-
czgcych zachowan istotnych organizacyjnie”3.
Tak skonstruowana definicja jest istotna, gdyz
przedstawia czesci skladowe omawianego kon-
ceptu. Wymienione sa elementy kognitywne
1 emocjonalne oraz termin ,,postawa”’. Powyz-
sze konstrukty psychologiczne zostang obszer-
niej oméwione we fragmencie dotyczacym
struktury wizerunku. Aby kompleksowo przed-
stawi¢ obszary definicyjne wizerunku, nalezy
najpierw pokazac, jak odnosi si¢ do owego ter-
minu literatura public relations.

Wizerunek organizacji

w public relations

Charakterystycznym elementem definiowania
wizerunku w public relations jest w tym wy-
padku stowo ,,publicznos¢”, wyrazenie uzywa-
ne dla opisu zewnetrznego badZz wewngtrznego
audytorium przekazéw organizacji. Dla prakty-
ka zarzadzania czy PR beda to m.in. konsu-
menci, dostawcy, pracownicy, ale takze decy-
denci polityczni, wtadze lokalne i wielu innych

28 Piszg o tym L. Holtzhausen, L. Fourie, Communicating to a diverse workforce. Employees’ perceptions of
symbolic corporate identity elements, ,,Corporate Communications: An International Journal” Vol. 13 (2008), nr 1.

2 Pojecie ,,wizerunek” (ang. image) pochodzi od tacifiskiego imago (obraz, symbol), imaginatio (wyobrazenie,
urojenie, marzenie), za: W. Kopalifiski, Stownik wyrazéw obcych i zwrotow obcojezycznych, Warszawa 1988.

30 B, Rozwadowska, Public relations..., s. 194.

31 A. Rozmus, Wizerunek uczelni nieparistwowej — empiryczne studium na temat postrzegania i oceny niepu-
blicznego sektora ustug edukacyjnych w Polsce, [w:] Uniwersytet..., s. 150.
32 L.M. Arpan, A.A. Raney, S. Zivnuska, A cognitive approach to university image, ,,Corporate Communica-

tion. An International Journal” Vol. 8 (2003), nr 2, s. 97.

33 D.F. Treadwell, T.M. Harrison, Conceptualizing and assessing organizational image. Model images, commit-
ment, and communication, ,,Communication Monographs” Vol. 61 (1994), s. 66.
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z otoczenia organizacji. Kazda z tych grup ma
wlasne potrzeby informacyjne i inne wymaga-
nia wobec organizacji, zrozumienie tych réznic
wydaje si¢ zatem kluczem do sukcesu dziatan
PR, czyli strategicznej i planowanej komunika-
cji organizacji ze srodowiskiem.

»Wizerunek to calosciowa percepcja organi-
zacji nalezaca do publicznosci zewnetrznej” —
piszg Markwick i Fill34. Czy tylko? Wizerunek
,»CZegos” zawsze jest ,,czyj$S’. Pozytywne lub
negatywne wartosciowanie konkretnej organi-
zacji oparte jest na jej wizerunku, a on z kolei
jest niewatpliwie uzalezniony od charaktery-
styki jednostki percypujacej dany obiekt (orga-
nizacj¢). W badaniach spotecznych z pograni-
cza psychologii, public relations czy teorii
organizacji, nie mozna zapomina¢ o najwaz-
niejszym: o czlowieku. Wyrazam przekonanie,
ze jako jednostka lub czg$¢ zbiorowosci winien
by¢ on w centrum analiz. Czlonkowie organi-
zacji powinni by¢ pytani o wizerunek organiza-
cji, do ktérej nalezg. Dla skutecznej kontroli
czy ksztaltowania wizerunku konieczna jest
analiza publicznosci, zwlaszcza zas publiczno-
$ci kluczowych dla funkcjonowania organiza-
cji. Takie rozumowanie odwotuje si¢ do kla-
sycznej Lasswellowskiej teorii procesu komu-
nikacji*>: nadawca — przekaz — odbiorca.
W tym przypadku: organizacja — wizerunek ja-
ko podmiot dziatari organizacji — publicznos¢.
Takze Barafiska® wpisuje rozwazania nad wi-
zerunkiem w ogdélny proces komunikacji
w przedsigbiorstwie. Na podstawie prac zagra-
nicznych badaczy (m.in. Stonera, Freemana
i Gilberta) autorka analizuje wzajemne wptywy
sposobu i stylu komunikacji wewnetrznej oraz
wizerunku przedsiebiorstwa. ,Istota i celem
komunikacji jest wzajemne zrozumienie si¢
nadawcy 1 odbiorcy w zakresie przekazywanej
wiadomosci” — pisze Barariska®’, powotujac sie
na swoje badania przeprowadzone wsrdd pra-
codawcow w wojewddztwie slaskim, dotyczg-

ce znaczenia przekazywania informacji w bu-
dowaniu wizerunku firmy. Autorka podkresla
rol¢ uzgadniania znaczen mig¢dzy nadawcy (fir-
ma) a odbiorcami (pracownikami) w procesie
komunikowanego wizerunku organizacji.
Dodam, ze oméwienie statusu odbiorcy jest
sprawg podstawowg takze dla podkreslenia réz-
nicy migdzy wizerunkiem a tozsamoscig orga-
nizacji. Ot6z to, co wedlug czlonkéw organiza-
cji jest centralne, trwale i gtéwne, czyli wyr6z-
niajace si¢ atrybuty danej organizacji (mig¢dzy
innymi jej podstawowe wartosci, kultura orga-
nizacyjna, produkty), definiowane jest jako toz-
samos¢ organizacji. Natomiast wizerunek (ina-
czej zwany zinterpretowang zewnetrzng tozsa-
moscig) odnosi si¢ takze do tego, co czlonkowie
organizacji sadza na temat opinii publicznej
oraz interesariuszy w odniesieniu do ich organi-
zacji (postrzeganie Innych). Mianowicie, jak
publicznos¢ wewnetrzna ocenia stosunek in-
nych publicznosci do danej organizacji.
Rozwadowska wyrdznia cztery perspekty-
wy wizerunku organizacji w zaleznosci od grup
postrzegajacych 6w mentalny obraz:
— perspektywa wewnetrzna (percepcja orga-
nizacji w umystach jej cztonkéw),
— perspektywa rynkowa (wizerunek u kontra-
hentéw),
— spoleczno-polityczna (wizerunek organiza-
cji w oczach opinii publicznej),
— inwestorska (wizerunek wsréd akcjonariu-
szy i inwestoréw)38.

Propozycja cytowanej autorki rozszerza jednak
klarowny podzial na wizerunek: u publicznosci
wewnetrznych i publicznosci zewngtrznych,
wprowadzajac dodatkowe zmienne. A przeciez
takze z perspektywy wewnetrznej czlonkowie
organizacji moga mie¢ informacje o jej funk-
cjonowaniu rynkowym. ,,Nalezy jednak pamig-
ta¢, ze na dobry wizerunek skladajg si¢ nie
obiektywne fakty, ale gléwnie wrazenia os6b,

34 N. Markwick, C. Fill, Towards a framework for managing corporate identity, ,,European Journal of Marke-

ting” Vol. 31 (1995), s. 398.

35 W przypadku wizerunku chodzi o komunikacje znaczen.
36 B. Barariska, Relacje miedzy komunikacjq wewnetrzng a wizerunkiem, [w:] Pracownicy i media...

37 Tamze, s. 167.
38 B. Rozwadowska, Public relations..., s. 56.



ktére zetknetly si¢ z tymi faktami”, pisze Hope,
teoretyk komunikacji w organizacjach pozytku
publicznego®. Poniewaz organizacja ma wielu
interesariuszy i zréznicowane publicznosci ze-
wnetrzne oraz wewngetrzne (wywodzace sig
7z odmiennych Srodowisk, czesto dazace do
odmiennych celéw), trudno sprosta¢ zadaniu
wykreowania jednego zuniformizowanego
1 stalego wizerunku organizacji w kazdej z tych
grup. W zaleznosci od ekspozycji na bodziec,
sygnal wysylany z organizacji, oraz od potrzeb
wtlasnych i konkretnych postaw danej publicz-
nosci, taki jest wizerunek organizacji u danej
publicznosci.

Wizerunek jest wypadkowa tozsamosci
organizacji, komunikowanego wizerunku oraz
wizerunku percypowanego przez dane publicz-
nosci. Jak metaforycznie zauwaza Kobus: dla
zarzadzajacych komunikacjg ,,tozsamos¢ jest
poczatkiem drogi, a wizerunek jej celem”?°,

To skomplikowany konstrukt. Zreszta juz
na poczatku studiéw nad wizerunkiem w latach
60. Boorstin podkreslal: ,,Wizerunek jest nie-
jednoznaczny. Fluktuuje migdzy wyobraZnig
a rozsadkiem, miedzy oczekiwaniem a rzeczy-
wistoscig”#!. W obliczu takiej fragmentacji
i ulotnosci trudne, ale i istotne dla pozytywne-
go odbioru preferowanego obrazu instytucji,
jest profesjonalne nim zarzadzanie.

Wizerunek dotyczy tego, jak organizacja
prezentuje si¢, zaréwno celowo (np. poprzez
dziatania PR), jak i przypadkowo (np. poprzez
niezaplanowane komentarze pracownikéw
w mediach). To, jak interesariusze*? postrzega-
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ja sygnaly wysylane przez organizacje, ksztat-
tuje jej wizerunek w ich umystach. Jest on ,,re-
zultatem netto interakcji wszystkich doswiad-
czen, wierzen, odczu¢ i wiedzy, jaka otoczenie
ma o organizacji”.

Wedlug Kotlera, jednego z gléwnych teore-
tykéw sztuki sprzedazy, a tym samym inspira-
cji dla PR-owcéw o orientacji marketingowe;j,
wizerunek jest zbiorem przekonari, mysli 1 wra-
zeni osoby lub grupy o jakim§ obiekcie: firmie,
produkcie, marce, miejscu lub osobie**.

W polskiej literaturze z zakresu public rela-
tions o wizerunku jako jedna z pierwszych pi-
sze Wojcik: ,,jest to wyobrazenie, jakie jedna
lub wiele publicznosci ma o osobie, przedsig-
biorstwie lub instytucji; nie jest to obraz rze-
czywisty, dokladnie i szczegétowo nakreslony,
ale raczej mozaika wielu szczegéiéw, pod-
chwyconych przypadkowo, fragmentarycznie,
o nieostrych réznicach”®,

Cytowana juz Rozwadowska podaje zwie-
zla definicj¢: ,,wizerunek organizacji jest to
powszechnie istniejgca opinia na temat firmy”
i podkresla, ze nie nalezy myli¢ tego pojecia
z tozsamoscig organizacji. ,,\W przeciwiefi-
stwie do wizerunku, ktéry odzwierciedla opi-
nie, tozsamos¢ jest czyms obiektywnym, po-
niewaz skladajg si¢ na nig réznego rodzaju ele-
menty, za pomocg ktérych organizacja jest
identyfikowana (np. znak, barwy firmowe,
normy zachowan itd.). Mozna powiedzie¢, ze
tozsamos¢ to zbiér pewnych okreslonych
bodZcéw, a wizerunek to sposéb, w jaki sg one
odczytywane”0,

3 E. Hope, Public relations instytucji uzytecznosci publicznej, Gdarisk 2005, s. 4.

40 p. Kobus, Droga od tozsamosci do wizerunku marki, . Swiat Marketingu” czerwiec 2005, www.swiatmarke-
tingu.pl/index.php?rodzaj=01&id_numer=852813 [dostgp: 10. 01.2010].

41D, Boorstin, The image. A guide to pseudo-events in America, New York 1961.

42 Interesariusz — z ang. stakeholder. Pojecie wprowadzone przez Stanford Research Institute w 1963 r., ozna-
czajace osob¢ badZ podmiot zainteresowany dziatalnoscig firmy i ponoszacy réznego typu ryzyko zwiazane z jej
funkcjonowaniem. W przeciwiefistwie do akcjonariuszy (shareholders) zainteresowanych przede wszystkim zy-
skiem z dziatalnosci sp6iki, interesariusze to grupa o wiele szersza, obejmujgca m.in. pracownikéw, klientéw, kre-
dytodawcéw, dostawcéw, a w szerszym kontekscie spoteczenstwo lokalne (za: Polskie Forum Corporate Governan-
ce, www.pfcg.org.pl). W public relations bywa tozsame z publicznosciami, cho¢ sygnalizuje wigksze zaangazowa-

nie grup niz te ostatnie.
43 D. Bernstein, Corporate Image..., s. 125.

44 P. Kotler, Marketing. Analiza, planowanie, wdrazanie i kontrola, Warszawa 1994.
4 K. Wojcik, Public Relations od A do Z, Warszawa 1997, s. 44.

46 B. Rozwadowska, Public relations..., s. 55.
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Skoro wizerunek jest odczytaniem — przez
publicznosci wewnetrzne i zewngtrzne — tozsa-
mosci organizacji, nie moze by¢ statyczny ani
trwaly, wiele bowiem elementéw wpltywa na
postrzeganie. Jest konstruktem wielowymiaro-
wym i ma kilka rodzajéw. I tak, Rozwadowska
wymienia cztery typy wizerunku: zwykty (czy-
li postrzeganie organizacji na zewnatrz), lu-
strzany (postrzeganie organizacji przez pu-
blicznosci wewnetrzne), pozadany (cel organi-
zacji, czyli jak chciataby by¢ ona widziana)
oraz wizerunek optymalny (czyli mozliwy do
osiggnigcia w danym momencie kompromis
miedzy celami a mozliwosciami)*’.

Wilczak réwniez wprowadza typologizacj¢
wizerunku:

— wizerunek jako obraz prawdziwy — falszy-
wy

— wizerunek silny (spdjny, wyrazisty) — staby
(amorficzny, mato konkretny)

— wizerunek pozytywny — negatywny

— wizerunek wlasny (sposéb postrzegania
organizacji przez jej czlonkéw) — wizeru-
nek obcy (sposéb postrzegania czionkéw
organizacji dotyczacy obrazu organizacji

u podmiotéw zewngtrznych, czyli ,,jak inni

mysla o nas?”),

— wizerunek aktualny (w danej chwili) — wi-
zerunek pozadany (planowany)*s.

Organizacja zawsze ma do czynienia z wielo-
ma wizerunkami, a doktadniej méwiac — z ze-
spotem wzajemnie przenikajacych si¢ i nawza-
jem oddziatujacych wizerunkéw. Wizerunek
nie jest wigc kategorig stabilng, ale zmienia si¢
wraz ze zmianami pogladéw i upodoban, co
wigcej — moze rozwijac si¢ niezaleznie od che-
ci 1 woli zainteresowanych, czyli PR-owcéw,
kierownictwa. Dlatego nalezy go monitoro-
wac.

47 Tamze, s. 57.
8 A. Wilczak, Tozsamosé..., s. 212-213.

Zagadnieniem wizerunku w public relations
zajmuje sie réwniez Tworzydto®. Wizerunek
wedtug niego oznacza ,,opini¢ grupy ludzi na
temat osoby, organizacji, produktu etc., badZ
tez obraz, jaki powstaje w ludzkich umystach
na temat kogos lub czegos (ang. idea of mind)”.
Tworzydlo skonstruowal macierz celéw wize-
runkowych, ktéra moze by¢ uzywana jako me-
toda oceny dzialari public relations i ma zapo-
biega¢ sytuacjom kryzysowym oraz wskazy-
waé kierunki zmian i obszary wizerunkowe
wymagajace korekty. Tworzydlo wprowadza
takze okreslenie ,,Juka wizerunkowa”, ktéra ma
»informowac o przestrzeni, jaka dzieli organi-
zacj¢ od stanu idealnego w zakresie postrzega-
nia organizacji”. W nawigzaniu do opraco-
wan Rozwadowskiej mozna stwierdzi¢, ze pro-
ponuje on pomiar migdzy wizerunkiem opty-
malnym a pozadanym. Sam Tworzydlo sugeru-
je, ze luka moze by¢ takze obliczana migdzy
wizerunkiem wewnetrznym a zewngtrznym.
Okreslenie luki wizerunkowej pomaga wyzna-
czy¢ obszary 1 wskaza¢ konieczny kierunek
dzialan organizacji, pomocny w osiggnigciu
sukcesu wizerunkowego.

Status ontologiczny wizerunku
Przedstawiwszy powyzej definicje pojgcia
z zakresu studiéw nad organizacjg oraz public
relations, nalezy takze rozwazy¢, czym jest wi-
zerunek w swej naturze — przedstawic jego sta-
tus ontologiczny. Oprécz nauki o poznaniu
(epistemologii) i nauki o wartosciach (aksjolo-
gii), ontologia jest trzecia z wielkich dziatéw
filozofii’!. Skupia rozwazania dotykajace isto-
ty bytéw, ich natury, wlasnosci, struktury>2,
Jaki jest status ontologiczny wizerunku?
Ot6z to wewngtrzny (posiadany przez jednost-
ke) obraz danego obiektu (organizacji), ale mo-
ze by¢ takze komunikowanymi (niezaleznie)

49 D. Tworzydto, Macierz celéw wizerunkowych w procesie oceny efektow public relations, Rzeszé6w 2008.

50 Tamze, s. 130.

SU'W. Tatarkiewicz, Historia filozofii, Warszawa 2001, t. 1.
52 Platon okresla to, co istnieje doskonale, méwiac o tym: rzeczywiscie ,.istniejaco istniejace”, por. H. Schna-
delbach, Podstawowe problemy filozoficzne, [w:] Filozofia. Podstawowe pytania, red. E. Martens, H. Schnadelbach,

Warszawa 1995, s. 69.



atrybutami danego obiektu. Na czym polega
réznica? Ot6z w pierwszym ujeciu wizerunek
jest ,,subiektywnym zapisem doswiadczanego
sensu, niebedacym bezposrednig kopig aktual-
nego doswiadczenia, ale raczej projekcja,
mniej lub bardziej stabilnym odczytaniem da-
nego obrazu”, jak twierdzi znany szwedzki ba-
dacz komunikacji w organizacji Alvesson’3. In-
nymi stowy — to przekaz odszyfrowany.

Z drugiej strony stowo ,,wizerunek” konotu-
je znak, odbicie samego obiektu, wigzke zna-
czeniowg pelng réznorodnych wrazeii emocjo-
nalnych wywotanych u danej publicznosci.
W ten spos6b rozumiany wizerunek jest komu-
nikowanym znaczeniem ,Ja — obiektu”, jego
atrybutami, niekoniecznie goszczacymi w umy-
$le odbiorcy. W tym przypadku wizerunek jest
przekazem>* i jak kazdy przekaz ,,pozostaje so-
bg” nawet wéwczas, gdy nie zostal odczytany.

Tak oto wizerunek ma niejako dwa wymia-
ry, ktére Alvesson zwie sense image i commu-
nicated image; jest rozpiety miedzy tym, co
w istocie stanowi o danym obiekcie (i tu ociera
si¢ 0 tozsamosc¢), a tym, co zakomunikowane
(celowo lub nie) i odebrane. To pewnego ro-
dzaju instrument mentalny, skupiajacy w sobie
wrazenia dotyczace danego obiektu, ktérego
nieodzowng cechg jest holistyczne ujecie wyo-
brazenia na temat przedmiotu.

W przypadku organizacji wizerunek jest
czesciowo tworzony na potrzeby instytucji,
pozostajacy w jej stuzbie, bywa, ze i fabryko-
wany. Najczesciej jest jednak rezultatem natu-
ralnego przetwarzania informacji na temat
organizacji przez jednostki (w zbiorowym uje-
ciu bedg to publicznosci) i w tym obszarze jest
niezalezny od celowych dziataii komunikacyj-
nych instytucji. Trudno bada¢ wizerunek bez
odniesienia do oséb, ktére go percypuja.
W tym kontekscie sense image Alvessona po-
zostaje jedynie abstraktem, filozoficznym na-

Alicja Waszkiewicz

rzedziem do opisu statusu ontologicznego wi-
zerunku, bez przelozenia na praktyke badan.
Nie sposéb zbadaé czego$ tak wirtualnego.
Dlatego postuluj¢ badanie i analiz¢ wizerunku,
nie za$ tozsamosci organizacyjnej. Opierajac
sic na paradygmacie interpretatywnym>>,
przyjmuje, ze nie ma obiektywnej, stabilnej
rzeczywistosci spotecznej. Przy tak konstruk-
tywistycznym zalozeniu badanie tozsamosci
stwarza trudnosci metodologiczne. Mozna na-
tomiast zbada¢ empirycznie to, jak ludzie per-
cypuja Swiat i tym samym ich postrzeganie wi-
zerunku organizacji.

Podsumowujac powyzsze analizy, przyjmu-
je — podobnie jak Bernstein i Alvesson — ze wi-
zerunek jest fenomenologicznym faktem,
szczeg6lnego rodzaju konceptem w umystach
0s6b oraz przedmiotem dziatan organizacji. Ta-
kie ujecie taczy oba wymiary opisane powyzej
(sense 1 communicated image): wizerunek ist-
niejagcy sam w sobie i ten, ktéry jest poddany
obrébce percepcyjnej, ,,odebrany”. Jedynie ten
ostatni mozna analizowa¢ empirycznie i moze
on sta¢ sie celem dziatarh kadry zarzadzajace;j.
Wizerunek, co podkreslam ponownie, jest
przedmiotem dziatan. Powodem dziatafi moze
by¢ to, Ze ma on znaczenie dla publicznosci da-
nej organizacji. Jest swoistego rodzaju zaso-
bem organizacji. Bedac istotnym dla interesa-
riuszy, tym samym ma wpltyw na funkcjonowa-
nie instytucji. Dlatego wtasnie wizerunek jest
elementem zarzadzania i planowania strate-
gicznego danej organizacji.

Struktura wizerunku

Ustaliwszy ontologiczny status wizerunku,
przejde teraz do omawiania jego czg¢sci sktado-
wych, co zostalo zasygnalizowane przy oma-
wianiu obszaréw definicyjnych pojecia. Juz na
poczatku warto podkresli¢, ze wizerunek jest
konstruktem skomplikowanym strukturalnie.

33 M. Alvesson, Organization: From Substance to Image, ,,Organization Studies” 11 (1990), 3, s. 357.

54 Jak dowiédt Stuart Hall, znany medioznawca i badacz kultury, odczytanie niekoniecznie musi mie¢ charak-
ter preferowany przez nadawce, wrgcz przeciwnie, tekst moze byé odczytany w sposéb negocjowany lub nawet
opozycyjny, czyli niezgodny z zamierzeniami nadawcy (por. M. Mrozowski, Media masowe — wtadza, rozrywka

i biznes, Warszawa 2001).

35 Wiecej o paradygmatach badawczych w analizach organizacji zob. M. Kostera, Antropologia organizacji,

Warszawa 2005.



Wizerunek jako komunikowane znaczenie i atrybut organizacji

Wilczak podaje, ze sktadajg sie nan: wierzenia,
odczucia i wiedza0. Wizerunek to postrzegany
obraz organizacji, a taka percepcja nie ograni-
cza si¢ jedynie do poznawczego przetwarzania
informacji na temat instytucji, ale takze usto-
sunkowania emocjonalnego, czyli wartosciuja-
cych uczué¢ zwigzanych z dang instytucjg. Pu-
blicznos¢ moze sadzi¢ na przyklad, ze organi-
zacja jest profesjonalna, ale jednoczesnie jej
nie lubi¢ (casus urzedéw skarbowych). Zycie
spoteczne jest wypelnione emocjami. Winkiel-
man i Niedenthal wprowadzaja nawet pojgcie
,ucielesnionego emocjonalnego umystu spo-
lecznego”, podkreslajac, ze ,,emocje sg inte-
gralng czescig naszego spostrzegania, myslenia
i zachowania™’,

Wizerunek jest wynikiem subiektywnego
postrzegania organizacji, zawiera elementy
kognitywne oraz emocjonalne, ktére sg rezul-
tatem uporzadkowanych w czasie ciaggéw
zmian i stanéw zachodzacych po sobie. Psy-
chologia dzieli te procesy psychiczne na pro-
cesy instrumentalne i ustosunkowania. Do
pierwszych z nich zaliczamy m.in. recepcje
(odbiér bodZcéw na poziomie przedswiado-
mym), percepcje (odbiér na poziomie swiado-
mym), pamieé, uwage. Do proceséw ustosun-
kowania zaliczamy motywacje i emocje. Te
ostatnie sa elementem skladowym wizerunku.
Emocje to wszelkie — sSwiadome i nieswiado-
me — procesy wartosciowania recypowanej
stymulacji*®. Przejawiajg si¢ reakcjami afek-
tywnymi (np. ptaczem) i/lub ocenami (zwer-
balizowanymi sadami wartosciujagcymi opar-
tymi na przestankach) wzgledem bodZcéw,
pochodzacych ze Zrédel zmystowych (np.
przyjemny dotyk) lub symbolicznych (np. po-
ruszajaca sztuka). Dodam, Ze mogg to byc¢
Zrédla dorazne (istniejace w konkretnym mo-

56 A. Wilczak, Tozsamosé..., s. 212.

mencie czasowym), pamigciowe (pozyskiwa-
ne z pamigci) lub antycypowane (mozna od-
czuwac pozytywne emocje tylko na podstawie
stymulacji wyobrazeniowej, np. samo marze-
nie o stonecznych wakacjach pod palmami al-
bo duzej podwyzce placy sprawia, ze si¢
usmiechamy). Postrzeganie bodZcéw i ich
ewaluacja afektywna przetwarzane sg oddziel-
nie, czego dowiodly m.in. badania LeDoux>’.
Informacje ze Swiata zewngtrznego przetwa-
rzane w korze mdzgowej wedruja po syna-
psach do ciala migdatowatego, gdzie rodzi si¢
reakcja emocjonalna. Wieloletnie serie ekspe-
rymentéw LeDoux® wykazaty, ze gdy praca
posredniczacego narzadu (ciala migdalowate-
go) zostaje zawieszona, badana osoba traci
woéwczas umiejetnos¢ oceniania emocjonalne-
go, cho¢ odczytuje znaczenie postrzeganych
bodZcéw. Co wigcej, eksperymenty z podpro-
gowym postrzeganiem bodZcéw dowiodly, ze
nieuswiadomiona ocena znaczenia emocjonal-
nego bodZca moze poprzedzaé jego Swiadome
przetwarzanie przez systemy postrzegania.
Jednym stowem, mozemy odczuwac niepokdj,
nie wiedzac, dlaczego tak jest. Te kilka kla-
sycznych przykiladéw pokazuje, ze poznanie
i afekt niekoniecznie, cho¢ rzeczywiscie naj-
czesciej, ida w parze. Stad przy omawianiu
struktury wizerunku wazne jest zwrdcenie
uwagi na wszystkie jego elementy.

Jak wspomniano wczesniej, poza postrze-
ganiem i emocjami, wizerunek ma réwniez
zwiazek z postawa. ,,Postawg wobec dowol-
nego obiektu (przedmiotu, zdarzenia, idei,
innej osoby) nazywamy wzglednie stalg
sktonno$¢ do pozytywnego lub negatywnego
ustosunkowania si¢ czlowieka do tego obiek-
tu” — pisze Wojciszke®'. Ma ona trzy wyznacz-
niki: poznawczy, emocjonalny i behawioralny.

57 P. Winkielman, P.M. Niedenthal, Ucielesniony emocjonalny umyst, [w:] Psychologia poznania spotecznego,

red. M. Kossowska, M. Kofta, Warszawa 2009, s. 83.

38 P. Ekman, R.J. Davidson, Natura emocji. Podstawowe zagadnienia, Gdaisk 1998.

% ].E. LeDoux, Mdzg emocjonalny. Tajemnicze podstawy zycia emocjonalnego, Poznari 2000.

0 Warto nadmieni¢, ze eksperymenty te zmierzaly do znalezienia odpowiedzi na jedno z najwazniejszych py-
tafi psychologii o to, co bylo pierwsze: afekt czy poznanie? Oprécz LeDouxa, ogromny wktad w badania mieli m.in.
tacy psycholodzy: jak R. Zajonc oraz A. Damasio, a w Polsce M. Jarymowicz.

61 B. Wojciszke, Cztowiek wsrdd ludzi. Zarys psychologii spotecznej, Warszawa, 2003, s. 180.



Wedtug Bohner i Wanke®? podstawowg utyli-
tarng funkcjg postawy jest organizowanie
wiedzy o Swiecie, a w efekcie sterowanie re-
akcja zblizania lub oddalania od wartoscio-
wanego obiektu. Natomiast druga gléwna
funkcja postawy — ekspresyjna — stuzy ,,wyz-
szym potrzebom psychologicznym”, np. wy-
razaniu i obronie Swiatopogladu czy kulturo-
wej tozsamosci®. Postawy maja swoje nate-
zenie, reprezentujg punkt na kontinuum war-
toSciowania obiektu. Stata opinia na temat X
miesci si¢ na kontinuum pozytywne — nega-
tywne.

Wizerunek réwniez, choé istnieje w wielu
wymiarach, to kazdy z nich jest linearnie ,,roz-
ciggniety” migdzy plusem a minusem.

Warto zaznaczy¢, ze dana postawa, ale tak-
ze reakcja emocjonalna, jest wypadkowg cech
percypowanego obiektu, ale i cech osoby, ktéra
ja posiada, mianowicie jej uwarunkowan oso-
bowosciowych, oczekiwan, zatozen dotyczg-
cych natury §wiata.

Podsumowujac, nalezy stwierdzié, ze wi-
zerunek moze zawieraé w sobie konstrukty
poznawcze (wiedza, wierzenia, opinie, obser-
wacje), odczucia (wartosciowanie afektywne)
oraz postawy (trwale ustosunkowania) wzgle-
dem organizacji. Dla przypomnienia, ta triada
strukturalna jest sp6jna z omawiang wcze-
$niej definicjg wizerunku Treadwella i Harri-
sona.

Alicja Waszkiewicz
ekt

Wizerunek jest obrazem, odczytanym ko-
munikatem (lub raczej ich zbiorem) nadanym
przez organizacj¢, nacechowanym wartoscio-
waniem przez odbiorce (czlonka organizacji
Iub osobe z otoczenia zewngtrznego). Mozliwe
do zdiagnozowania zjawiska psychiczne, jaki-
mi sg reprezentacje Swiata w umysle czlowie-
ka, oddziatujg na zachowanie ludzkie, takze za-
chowanie organizacyjne. Wizerunek, konstrukt
o okreslonym statusie ontologicznym oraz
strukturze, jest jednym z takich zjawisk. Ko-
gnitywne reprezentacje Swiata w umysle jedno-
stki majg wplyw na jakos¢ jej funkcjonowania
w ramach instytucji spotecznych. Albowiem to,
jak poznajemy Swiat i wymieniamy nasze prze-
konania miedzy sobg w grupach, prowadzi do
wypracowania intersubiektywnej wizji organi-
zacji. Spolecznie podzielany poglad na to, jaka
jest rzeczywistos¢, uzgadniany jest z ,.innymi
wersjami” Swiata postrzeganego przez ludzi
z bliskiego i dalszego otoczenia®.

Wizerunek jest jednym z obszaréw komuni-
kacyjnych organizacji, mozliwym do wydziele-
nia z uniwersum symbolicznego instytucji
w celu poznania, ale i lepszego nig zarzadzania.
Ma wigc funkcje nie tylko komunikacyjna, ale
i utylitarng, moze by¢é bowiem wykorzystany
do prowadzenia dzialari public relations. A to
juz jednak poczatek catkiem innej historii.

%2 G. Bohner, M. Wanke, Postawy i zmiana postaw, Gdarisk 2004, s. 20.
63 B. Wojciszke bardziej szczegélowo omawia funkcje postaw: orientacyjna, instrumentalna, funkcje ekspresji

wartosci, spoleczno-adaptacyjng i funkcje obrony ego.

64 Zjawisko to pod nazwg ,,jazni odzwierciedlonej” opisywat Charles Cooley (por. Ch.H. Cooley, Jazii spotecz-
na — znaczenie ,,Ja”, [w:] J. Mucha, Cooley, Warszawa 1992).



‘IIII Wizerunek jako komunikowane znaczenie i atrybut
organizacji

Image as the organization’s communicated meaning and
attribute

Alicja Waszkiewicz

SEOWA KLUCZOWE
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KEY WORDS
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STRESZCZENIE

Liczne organizacje ztozone, o skomplikowanych motywach i niejednorodnych strukturach sg
obecne w réznych obszarach zycia spotecznego. Owe instytucjonalne fenomeny spoteczne, po-
wigzane siecig relacji systemy, zmierzajace do okreslonego celu, sg nadawcami w procesie ko-
munikacji. MOwi si¢, ze organizacje majg wizerunek, gdy tymczasem nie jest to jedynie ich
atrybut, ale takze komunikowane znaczenie, przekaz, ktéry moze dotyczy¢ szeregu aspektow
funkcjonowania instytucji, a takze na owe aspekty zwrotnie wptywac. W artykule omawia si¢
réznic¢ miedzy pojeciem tozsamosci a wizerunku organizacji oraz obszary definicyjne tego
ostatniego. Ponadto poddano analizie status ontologiczny pojecia wizerunku, jego czgsci skia-
dowe i strukture. Opisano ,,obraz mentalny” organizacji, ktory to coraz czg¢sciej znajduje si¢ na
celowniku zarzadzajacych instytucjami jako czgsto niewykorzystany obszar wptywu komuni-
kacyjnego.

ABSTRACT

Various types of complex organizations, with complicated motives and heterogeneous structu-
res are present in different spheres of public life. These public institutional phenomena, tied in
a network of relations systems and heading toward a specific goal, are broadcasters in the pro-
cess of communication. It is said that organizations have image but it is not only their attribu-
te, it is the meaning they communicate, the broadcast which may regard various aspects of the
institution’s functioning and which can reflexively influence those aspects. The article discus-
ses the difference between the terms organization identity and organization image, including
definition spheres of the latter. Moreover, it analyses the ontological status of the term image,
its components and structure. The organization’s ,,mental image” is described, one that often
becomes that target of those who manage institutions, as an unexploited so far sphere of com-
munication influence.
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Sie¢ 2.0 — nowe ramy tworzenia
i zdobywania wiedzy?

Pierwsi uzytkownicy internetu ,,komuniko-
wali si¢ za pomocg dlugich linijek bialego
tekstu jarzacych si¢ na czarnych monitorach.
Pierwsze strony internetowe nie r6znilty si¢ od
zwyklych tekstow pisanych w komputerowym
edytorze”!. Internet to dzis Srodowisko w pelni
multimedialne — rozbudowane graficznie
i funkcjonalnie, przekazuje juz nie tylko tekst,
ale dZwiek, animacje, filmy czy fotografie. Po-
czatkowo tworzone przez waskie grono techno-
elit i haker6w?, przeszto gwattowna zmiane od
platformy wymiany mysli, nastawionej na ak-
tywnos$¢ tworczg, silne poczucie misji i stalego
doskonalenia, w strong¢ masowego zbioru ko-
mercyjnych produktéw dla masowego odbior-
cy, nastawionych na efekt i zysk>.

Istotne jest, aby nie postrzega¢ rozwoju
komputeréw i powstania internetu jako od-
dzielnego zjawiska, serii zdarzen w elitarnych
placéwkach badawczych i innowacyjnych fir-
mach. Jak zauwaza Lev Manovich, jeden z naj-
bardziej popularnych badaczy nowych me-
diéw, ,,Nowe media nie pojawiaja si¢ znikad,
nie przychodza z innych Swiatéw, lecz sg pro-

duktem naszego czasu i majg wymiar tego cza-
su™*. Powstanie internetu spowodowane bylto
unikalnym polaczeniem strategii militarnej, za-
awansowanej nauki, technicznej przedsigbior-
czosci i kontrkulturowej innowacyjnosci. Efekt
tych proceséw przedefiniowal niemal kazdy
aspekt ludzkiej egzystencji (czgsto w sposob,
z ktérego nawet nie zdajemy sobie sprawy).
,JLogika sieci, ucielesniona przez internet, za-
czeta by¢ stosowana w kazdej dziedzinie dzia-
falnosci, w kazdym kontekscie i w kazdym
miejscu, ktére mogto by¢ przyltgczone elektro-
nicznie.”> Manovich opisuje to w ten spos6b:
,Jezeli postmodernizm lat 80. XX wieku jest
pierwszym sygnalem nadchodzacych prze-
mian, sygnatem stabym, mozliwym do zigno-
rowania, to juz lata 90. — gwaltowna transfor-
macja kultury w e-kulture, komputeréw w uni-
wersalne nosniki kulturowe, mediéw w nowe
media — wymagaja, bySmy przemysleli na no-
wo kategorie 1 modele, ktérymi si¢ postuguje-
my”®.

Technologia miesza si¢ z praktykami zycia
codziennego, zarwno na poziomie powstawania,

I R. Bomba, Netokracja, czyli bit okresla swiadomos¢, , Kultura i Historia” 2007, nr 11.

2 Castells wyréznia cztery kultury spoleczeristwa sieci: techno-merytokratyczng, czyli whasnie technoelity, ope-
rujace wiedzg techniczng — twércow i najwigkszych beneficjantéw internetu; kulturg hakeréw, warstwe innowacyj-
na o kontrkulturowym zacigciu, dazaca do internetu jako miejsca wolnego, niezaleznego, sieciowo réwnego; kultu-
re wirtualno-komunitarianiskg wyrosta z hakerskiej; i kulture przedsigbiorczosci, odpowiedzialng za rozpowszech-
nienie si¢ sieci, M. Castells, Galaktyka Internetu. Rozwazania nad Internetem, biznesem i spoteczeristwem, Poznai

2003, s. 47-75.

3 M. Juza, Elitarne i masowe formy komunikacyjnego wykorzystania Internetu, [w:] Re: internet — spoteczne
aspekty medium. Polskie konteksty i interpretacje, red. L. Jonak i in., Warszawa 2006, s. 43-76.

4 L. Manovich, Jezyk nowych mediéw, Warszawa 2006, s. 26.

5 M. Castells, Spoteczeristwo sieci, Warszawa 2007, s. 64.

6 L. Manovich, Jezyk..., s. 16.



jak i uzytkowania. Jednak, jak to zazwyczaj by-
wa w naszym przesigknigtym binarnymi
podzialami mysleniu, mozna wyrézni¢ dwa
obozy na kraficach kontinuum stosunku do no-
wego zjawiska — entuzjastow i sceptykéw czy
optymistéw i krytykéw’. Wyréznia si¢ nurt
optymistyczny, w ktérym podkresla si¢ szanse
stworzenia kolektywnej inteligencji (Pierre Lé-
vy, Howard Bloom)® czy inteligencji roju
(swarm intelligence) Howarda Rheingolda®,
nowego samoorganizujacego si¢ podmiotu
(Michael Hardt i Antonio Negri, nazywani tak-
ze sieciowymi marksistami)!?. Castells pisze
o superwzmocnionej jednostce i indywiduali-
zmie sieciowym. Do technoentuzjastéw z pew-
noscig mozna zaliczy¢ wewnetrzne glosy sro-
dowiska: Billa Gatesa czy Nicholasa Negro-
ponte. Nawet bardziej umiarkowani badacze
podkreslaja rewolucyjnos¢ zmiany: ,,Komuni-
kacji zostal przydany nowy wymiar, jakiego
nie mogty dostarczy¢ ani prasa drukarska Gu-
tenberga, ani przekaz radiowy Marconiego.
Sie¢ usungta bezdenng przepasé oddzielajaca
konsumenta od producenta, i jest to doprawdy
cecha bezprecedensowa w jakichkolwiek ma-
sowych mediach”!!,

Drugie stanowisko zwraca raczej uwage na
niebezpieczenstwo zaniku czy ograniczenia
wiezi spotecznych (John B. Thompson)'?, al-
gorytmizacje myslenia i technopol (Neil Post-
man)'3, wielkim $mietniskiem nazywa internet
Clifford Stoll'*. Sie¢ moze by¢ takze matnig,
putapka. Podejscia wymienionych badaczy
znajda odbicie w refleksji nad rolg nauki w do-

Agata Zysiak

bie internetu oraz wlaczenia szerszych grup
uzytkownikéw do tworzenia naukowych tresci.

A przeciez, od poczatku istnienia internetu
upatrywano w nim szansy na demokratyzacje
przekazu medialnego. To on mial by¢ medium
latwo dostepnym, wolnym od cenzury, a nie-
ktérzy przypisywali mu nawet rys anarchicz-
ny!S. Stat si¢ kanalem artykulacji dostepnym
dla wszelkiej masci fanatykéw i odszczepieni-
céw. ,,Razem z tymi technologiami rodzita si¢
wiara w mozliwos¢ odzyskania witadzy nad
wlasnymi symbolami, samodefiniowania si¢
i samoportretowania przez upublicznienie dys-
kurséw mniejszosci; stowem, wiara w demo-
kracje semiotyczng.” !0

Wielu zachtysnelo sie iluzja prawdziwie
anarchicznego medium, umozliwiajacego kaz-
demu dotarcie do kazdego. Szybko stalo si¢ ja-
sne, ze to, co zdawato si¢ demokratyczne, stato
si¢ komercyjne, anarchiczne — kontrolowane,
a latwo dostgpne zmienilo si¢ w jednokierun-
kowy przekaz informacji wytwarzany przez
serwisy internetowe. Sie¢ stala si¢ miejscem
transmisji komercyjnej tresci generowanej
przez wyspecjalizowane podmioty dla szero-
kiej rzeszy biernych odbiorcéw (konsumenta-
riatu)!7. Podstawowymi zasobami internetu za-
wladneli triple players — elitarni najwigksi gra-
cze, kumulujacy w swoim wladaniu trzy new-
ralgiczne zasoby sieci: zawartos¢, tacza, do-
step!®. Egalitarnych w zamiarze technologii
strzegli tzw. gatekeepers, czyniacy zaplecze
technologii dostgpnym i zrozumiatym dla nie-
wielu.

7 A. Giddens, Socjologia, Warszawa 2004, s. 495; K. Krzysztofek, Spoteczeristwo w dobie internetu: refleksyj-

ne czy algorytmiczne, [W:] Re: internet..., s. 19—41.

8 Zob. P. Lévy, Collective Intelligence: Mankind’s Emerging World in Cyberspace, Cambridge 1997 czy H. Blo-
om, Global Brain: The Evolution of the Mass Mind from the Big Bang to the 21st Century, New York 2001.

9 Zob. H. Rheingold, Smart mobs: the next social revolution, Cambridge 2002.

10 Zob. zwlaszcza M. Hardt, A. Negri, Imperium, Warszawa 2005.

11 Ch. Jonscher, Zycie okablowane. Kim jestesmy w epoce przekazu cyfrowego?, Warszawa 2001, s. 213.

12 3. B. Thompson, Media i nowoczesnosé. Spoteczna teoria mediéw, Wroctaw 2001.

13 N. Postman, Zabawi¢ si¢ na Smierc. Dyskurs publiczny w epoce show-businessu, Warszawa 2002.

14 C. Stoll, Krzemowe remedium. Gars¢ rozwazan na temat infostrady, Poznan 2000.

15 M. Castells, Spoteczeristwo..., s. 306-361.

16K, Krzysztofek, WEBski swiat: mqdros¢ thumow sieciowych czy zbiorowe nieuctwo, [w:] A. Keen, Kult ama-

tora. Jak internet niszczy kulture, Warszawa 2007, s. 14.

17 Tak okreslajg biernych odbiorcéw internetowego przekazu A. Bard i J. Séderqvist, Netokracja, Warszawa 2006.

18 K. Krzysztofek, WEBski swiat..., s. 13.
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Idylliczna wizja sieci jako miejsca egalitar-
nego i demokratycznego ma jeszcze jedng sta-
bg stron¢g — wewngtrzne nieréwnosci, kwestia
gatekeeperow czy netokratéw i tak dotyczy je-
dynie tych, ktérzy do internetu dostgp maja.
Tymczasem, o ile w Ameryce Pdinocnej inter-
net dociera do 70 proc. populacji, to w Afryce
do zaledwie 3,6 proc.!” Mamy do czynienia
z cyfrowym podziatem (digital divide) — no-
wym rodzajem nieréwnosci spolecznej, doty-
kajacym z jednej strony mniej rozwini¢te ob-
szary geograficzne, z drugiej — os6b gorzej wy-
ksztalconych, starszych czy mieszkaricow tere-
néw wiejskich?°,

Jednak demokratyzujace tendencje bytly
czescig internetu od poczatku, i przez caly czas
towarzyszyty jego rozwojowi, az do swoistego
triumfu, ktéry objawil si¢ wraz z ukuciem ter-
minu Sie¢ 2.0 w 2004 r. Internet, ktéry juz
w swojej strukturze zawiera obietnicg decentra-
lizacji, stat si¢ naturalnym gruntem dla rozwoju
przekazu medialnego, a takze miejscem, gdzie
moglo nastapi¢ wiaczenie uzytkownika zaréw-
no w konsumpcj¢ przekazu, jak i w jego pro-
dukcje. Z czasem coraz wigksza role zaczely
odgrywac tresci tworzone oddolnie przez uzyt-
kownikéw. Lawinowy wzrost popularnosci ta-
kich projektéw przenidst nas w obreb Sieci 2.0.

Kierunek rozwoju sieci ulegt odwréceniu:
od korporacyjnych portali w strong¢ blogéw
i stron zrzeszajacych uzytkownikéw; od tresci
generowanych odgérnie w rezultacie zorgani-
zowanych dziatan komercyjnych do interak-
tywnego procesu masowego wytwarzania i ne-
gocjowania tresci, i wreszcie od zamknigtego
systemu zarzadzania zawartoscig do otwartej
struktury tagéw i linkéw. ,,Razem z tymi tech-
nologiami rodzita si¢ wiara w mozliwos¢ odzy-
skania wiadzy nad wlasnymi symbolami, sa-

19

ne w czerwcu 2009 r.].

modefiniowania si¢ i samoportretowania przez
upublicznienie dyskurséw mniejszosci; sto-
wem, wiara w demokracje semiotyczng.”?!

Poczatki samego terminu Sie¢ 2.0 sig¢gaja
roku 2001, kiedy to zaczal by¢ uzywany wta-
Snie w kontekscie serwiséw opartych na tre-
Sciach generowanych przez uzytkownikéw.
Nie dotyczy to okreslenia wersji oprogramowa-
nia World Wide Web czy internetu, ale nowego
modelu wykorzystywania zasobéw sieci, wpro-
wadzajacego interakcje ,,miedzy wilascicielami
serwisu i jego uzytkownikami, oddajac tworze-
nie wigkszosci tresci w rece uzytkownikéw 22,
Sie¢ 2.0 to nie tylko kontynuacja rozwoju inter-
netu, ale takze zaprzeczenie cech zwrotnie
utworzonego terminu Sie¢ 1.0 (internet w swej
formie z lat 90.), okreslanej jako statyczny in-
ternet, o jasnym podziale na posiadaczy i po-
szukujacych, czyli wiascicieli serweréw i zwy-
ktych uzytkownik6w?3.

Termin Sie¢ 2.0 byt uzywany przez jakis
czas bez konkretnej definicji, az w 2004 r. zo-
stal zdefiniowany i spopularyzowany przez fir-
my O’Reilly Media i Media Live International,
ktére zorganizowaly szereg konferencji po-
Swigconych temu zagadnieniu. Za pierwsza de-
finicje zjawiska mozna uzna¢ artykul Tima
O’Reilly What is Web 2.0: ,,jest rewolucjg bi-
znesowg w $wiecie komputerowym, spowodo-
wang ruchem w strone internetu jako platfor-
my, oraz prébg zrozumienia regut zwyciestwa
na tej platformie. Gléwng zasadg jest: Twoérz
aplikacje, ktére lepiej okielznajg Sie¢, by wig-
cej ludzi ich uzywato™?*,

Sie¢ 2.0 to architektura uczestnictwa. Na
bazie artykutu O’Reilly’ego oraz potocznych
uzy¢ terminu, powstata definicja Sieci 2.0 na
Wikipedii?, ktérg warto przyjaé, mimo wielo-
rakich zastrzezeni, jakie mozna mie¢ do zaso-

www.internetworldstats.com/stats 1 .htm [wszystkie Zrédia internetowe, przytaczane w artykule, byly dostep-

20 D. Batorski, K. Olechnicki, Wprowadzenie do socjologii Internetu, ,,Studia Socjologiczne” 2007, nr 3, s. 10.

21 K. Krzysztofek, WEBski swiat...

22 Hasto: Web 2.0 na polskiej Wikipedii, http://pl.wikipedia.org/wiki/Web_2.0.
23 L. Bigo, Web 2.0 — ewolucja, rewolucja czy... anarchia?!, www.idg.pl/news/85027/Web.2.0.ewolucja.rewo-

lucja.czy.anarchia.html.

24 T. O’Reilly, What is Web 2.0, http://oreilly.com/web2/archive/what-is-web-20.html.
25 Wikipedia powstala w 2001 r. w wersji angielskiej, a obecnie ma 262 wersji jezykowych. Niektore hasta moz-
na znalez¢ w wielu wersjach jezykowych i cho¢ czasem zdarzaja si¢ tltumaczenia z wersji angielskiej, zazwyczaj sg



bow tej najwigkszej internetowej encyklopedii.
To wiasnie Wikipedia jest nieodrodnym dziec-
kiem Sieci 2.0, spetniajacym wigkszos¢ jej po-
stulatow.

Sprawg zasadniczg jest zorientowanie sieci
na uzytkownika — w uzycie wchodzg nowe me-
chanizmy pozwalajace mu wspéitworzy¢ tresci
na takich stronach, jak blogi, portale spotecz-
nosciowe, stwarzajgce mozliwosci oceniania
i komentowania zawartosci strony?®. Jak pisat
O’Reilly, internet to platforma — miejsce dzia-
tari, wymiany mysli, takze walki o hegemonie.
W ten spos6b obszar wolnosci zostal powigk-
szony, przy jednoczesnym niepomniejszaniu
wolnosci reszty uzytkownikéw. Strony zdomi-
nowala personalizacja i prywatyzacja.

Z jednej strony narastaja tendencje indywi-
dualizujace, z drugiej, caly czas w centrum za-
interesowania Sieci 2.0 pozostaje wspotdziata-
nie i spolecznos¢. Interakcja uzytkownikow,
mozliwa w rozwinigtych ramach technologicz-
nych to mozliwosci budowania sieci kontak-
téw, zapraszania i polecania réznorakich tresci
znajomym, wysylania prywatnych wiadomosci
zaréwno do pojedynczych uzytkownikéw, jak
ich grup, sprawniejszego funkcjonowania grup
dyskusyjnych, czatéw i foréw. ,,Cechg charak-
terystyczng jest duza interakcja pomiedzy
czlonkami spotecznosci, dlatego serwisy Web
2.0 umownie nazywa si¢ »dynamicznymi« —
dla odréznienia od »statycznych« serwisow tra-
dycyjnych, ktére nie umozliwiajg interakcji.”?’

Nastawienie na wiezi i interakcje doskona-
le wida¢ na pierwszych portalach spoteczno-
Sciowych: pionierskie projekty w Stanach
Zjednoczonych byty nastawione na przyktad na
aklimatyzacje po przeprowadzce do innego

Agata Zysiak

miasta — ulatwienie zdobycia pracy i znalezie-
nia mieszkania, utrzymywanie kontaktéw bi-
znesowych badz towarzyskich?s.

Wkrétce potem pojawily si¢ tysigce portali
o zréznicowanej tematyce i szerokim zakresie
dziatan centralnych dla funkcjonowania strony.
Zaczyna si¢ mowic¢ o kolektywnej inteligenciji,
pojawia si¢ takze termin folksonomia?®, majacy
okresla¢ wspdlng pracg uzytkownikéw przy
porzadkowania i katalogowaniu informacji.
Jest on neologizmem utworzonym od angiel-
skiego folk i taxonomy, oznaczajagcym ,,prakty-
ke kategoryzacji tresci z wykorzystaniem do-
wolnie dobranych stéw kluczowych. W zna-
czeniu potocznym termin ten odnosi si¢ do gru-
py ludzi wspdtpracujacych spontanicznie w ce-
lu uporzadkowania informacji w katego-
riach”30,

Batalia rozgrywajaca si¢ miedzy Siecig 1.0
z Siecig 2.0 toczy si¢ wlasnie migdzy organiza-
cja danych a spontanicznosciag — migedzy eks-
perckimi porzadkami — taksonomia a spotecz-
nym tagowaniem — folksonomig?!.

Wazng cechg Sieci 2.0, poza zapleczem
technologicznym, jest wigc demokracja. Entu-
zjasci podkreslaja, iz amatorzy pod wieloma
wzgledami moga przewyzszy¢ profesjonali-
stow, jesli tylko da¢ im odpowiednig platforme
— wiasnie Sie¢ 2.0. Nawet jesli efekt ich prac —
jak Wikipedia — spotyka si¢ z druzgocaca kry-
tyka ekspertéw, to technoentuzjasci uznaja, ze
jakos¢ informacji jest ,,wystarczajaco dobra”,
nie musi by¢ najlepsza®2. Wczesniejsi posiada-
cze iich serwery stajg si¢ elementami posredni-
czacymi w wymianie wiedzy, wspomnianymi
juz platformami — jednoczesnie cz¢S¢ obcigzen
spada na poszukujacych, ktérzy nie tylko two-

to niezalezne hasta. Bazujac na artykutach w wersji angielskiej i polskiej i poréwnujac je z wersjami rosyjska i hi-
szpanska, mozna bylo zyskac rozeznanie w podstawowych cechach przypisywanych Sieci 2.0.
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,,Jednym z pierwszych olbrzymich sukceséw Web 2.0 byt zastosowany w Google mechanizm oceniania stron,

ktéry do szacowania wartosci dokumentow opierat si¢ nie na ich tresci, lecz na liczbie prowadzacych do nich od-

sytaczy.” — hasto: Web 2.0 na polskiej Wikipedii.
27 Tamze.

28 Byly to takie przedsigwzigcia, jak: tribe.net, linkedin.com czy frindster.com.
2 J. Battelle, Szukaj. Jak Google i konkurencja wywotali biznesowq i kulturowq rewolucje, Warszawa 2006,

s. 196.

30 Hasto: Folksonomia na polskiej Wikipedii, http://pl.wikipedia.org/wiki/Folksonomia.

31 K. Krzysztofek, WEBski swiat..., s. 15.

32 P. Graham, Web 2.0, listopad 2005, www.paulgraham.com/web20.html.
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rzg informacje, ale przechowuja pliki na swo-
ich prywatnych komputerach. ,,Proces ten jest
w rzeczywistosci renesansem, powrotem do
klasycznych Zrédet pierwotnej WWW oraz
oczywiscie Internetu. Chodzi o rozpropagowa-
nie idei wspdtodpowiedzialnosci za zawartosc,
o dzielenie sie wiedza.”33

Znalazlo si¢ takze grono krytykéw, wskazu-
jacych na ciaglos¢ w rozwoju sieci — jednym
z nich jest Paul Boutin, ktéry prébuje udowo-
dni¢, ze w istocie nowe okreslenie dla stare;j sie-
ci bylo potrzebne ,,internetowym przedsigbior-
com, ktérzy spdznili si¢ na boom zwigzany
z rozwojem Web 1.0”34, Russell Shaw podtrzy-
muje to stanowisko, okreslajagc Web 2.0 jako
marketingowy slogan. W sposéb bardziej stono-
wany wypowiada si¢ Paul Graham3®, utrzymu-
jac, iz rzeczywiscie, poczatkowo termin ten byt
bez znaczenia, ale od swego powstania zdazyt
juz go nabraé. Poprzez jego konsekwentne uzy-
wanie wszedl na state do stownika nowych me-
diéw, stajac sie istotnym punktem odniesienia
1 popularnym sposobem opisu. W duzej mierze
Sie¢ 2.0, jak i sam internet staly si¢ pojeciami
przywolywanymi czesto i w rozmaitych kontek-
stach, na granicy naduzycia. Zamknigto wigk-
szos¢ kontrowersyjnych kwestii — zakoriczyl si¢
proces spolecznej konstrukcji znaczen — oba
obiekty staly si¢ czarnymi skrzynkami (zgodnie
z okresleniem Bruno Latoura), konstruktami
uzywanymi bezrefleksyjnie?”.

Obok Sieci 2.0 pojawialy si¢ kolejne termi-
ny jak: user-genereted content (tresci tworzone
przez uzytkownika, w skrécie UGC), wiedza
obywatelska czy publiczna (citizen science, ci-
vic science), a takze wiedza kolektywna

3 L. Bigo, Web 2.0...

i crowdsourcing — termin o najdluzszym stazu
1 najszerszym zastosowaniu, ktéry — wprowa-
dzony i wypromowany przez Jeffa Howe
w 2006 .38 — szybko zyskat popularnos¢ wsréd
ekonomistéw, a jego zastosowania upatrywano
gléwnie w kolejnym po outsourcingu rodzaju
delegowania prac w biznesie*® — outsourcing
w ttum*’. Howe ogtasza ,,czas thumu” (age of
the crowd). Koncentracja na zbiorze uzytkow-
nikéw byla Scisle zwigzana z Siecig 2.0 i ru-
chem otwartego oprogramowana — Open Sour-
ce. ,,Ruch wokoét oprogramowania open source
pokazal, ze sie¢ pasjonatéw, komputerowych
zapalericow moze pracowac réwnie dobrze, jak
wysoce oplacani programisci w firmie Micro-
soft i Sun Microsystems” — pisal Howe, stwier-
dzajac dalej: ,,Wikipedia pokazala, ze model
ten moze by¢ uzyty do utworzenia rozleglej
i zaskakujgco wszechstronnej encyklopedii
online™*!,

Mniej znanym faktem pozostaje przypadek
Larry’ego Sangera, wspoéttworcy Wikipedii
1 jej poprzedniczki Nupedii, ktéry wycofal si¢
z projektu internetowej encyklopedii, zawie-
dziony jej funkcjonowaniem: niska jakoscig
danych, brakiem powazania dla ekspertow.
Z gltéwnego apologety projektu stat sie jego za-
cieklym krytykiem, ostrzegajac od tej pory: de-
mokratyzacja informacji po prostu nie dziata*?.
Nie jest to osamotniony gtos w debacie o isto-
cie internetu.

Crowdsourcing definiowany jest jako
podejmowanie przez niedookreslony i otwarty
zbidr ludzi zadan tradycyjnie realizowanych
przez konkretnego pracownika®. Howe zakta-
da, ze dzigki zréznicowaniu potrzeb i dazen,

34 P. Boutin, Web 2.0. The new Internet ,,boom” doesn’t live up to its name, www.slate.com/id/2138951.
35 R. Shaw, Web 2.0? It doesn’t exist, http://blogs.zdnet.com/ip-telephony/?p=805.

36 P. Graham, Web 2.0...

37 K. Pietrowicz, Badanie Internetu w ujeciu konstruktywistycznym, [w:] Re: internet..., s. 356; R. Sojak, Para-
doks antropologiczny. Socjologia wiedzy jako perspektywa ogdlnej teorii spoteczeristwa, Wroctaw 2004, s. 239.
38 Zob. J. Howe, The Rise of Crowdsourcing, www.wired.com/wired/archive/14.06/crowds.html.

39 http://en.wikipedia.org/wiki/Crowdsourcing.

40 Crowdsourcing 3. — Amazon i jego Turek, http://kultura20.blog.polityka.pl/?p=650.

41'J. Howe, The Rise...
42 A. Keen, Kult amatora...,s. 171.

43 J. Howe, Crowdsourcing. Why the Power of the Crowd Is Driving the Future of Business, http://crowdsour-

cing.typepad.com/cs/2008/06/chapter-8-the-i.html.



odmiennym pogladom i zasobom wiedzy uzyt-
kownikéw powstanie i skonfrontuje si¢ ze so-
ba wigcej propozycji rozwigzania problemu**:
»jesli zaprosisz sto os6b do wzigcia udzialu
w wyscigu na sto metréw, a nastgpnie zmie-
rzysz ich sredni czas, to nie bedzie on lepszy
od czasu najszybszych biegaczy. Bedzie gor-
szy. Bedzie to przecietny czas. Ale popros sto
0s6b o odpowiedZ na pytanie czy rozwigzanie
problemu, a srednia odpowiedzi bedzie czgsto
co najmniej tak dobra, jak odpowiedZ najby-
strzejszego cztonka grupy. W przypadku wigk-
szosci spraw Srednia daje przecigtne efekty.
W procesie decyzyjnym czgsto doskonate.
Mozna powiedziec, ze to troche tak, jakbySmy
zostali zaprogramowani do kolektywnej inteli-
gencji”®.

Howe podkresla przede wszystkim ekono-
miczny potencjal crowdsourcingu, natomiast
Douglas Rushkoff, wptywowy badacz wspét-
czesnej kultury, ktadzie raczej nacisk na poten-
cjal 1 wydatkowanie ludzkiej energii, okreslo-
ne zjawisko kulturowe naszego czasu*S, zarto-
bliwie puentujac: ,,0 ile mi wiadomo, crowd-
sourcing to stowo, i przekonamy si¢, co ono
znaczy. Moze by¢ uzyteczne dla opisu nowego
zjawiska, ale nie jestem jeszcze tego pe-
wien”#’. Z biernego odbiorcy, uzaleznionego
od jednolitej, zamknigtej narracji o strukturze
‘problem-rozwigzanie’ nast¢puje przejscie do
aktywnego wspéttwoércy, ktéry nie musi juz
akceptowa¢ narzucanych z géry regut i roz-
wigzan — teraz jest to struktura ‘problem—dys-
kusje-rozwigzania’. Open source i crowdsour-
cing mogg sta¢ si¢ wzorami rozumienia i po-
strzegania Swiata i wiedzy o nim, wzorami

44 Tamze.

Agata Zysiak

opartymi na wspoélpracy i uczestnictwie. Po-
tencjal tego pojecia tkwi w metodzie postgpo-
wania, mechanice procesu produkowania wie-
dzy. W takim ujeciu jest to prosta i juz rozpo-
czeta droga ku egalitarnemu spoleczenstwu
obywatelskiemu, w ktérym partycypacja
1 wspélpraca cztonkéw obejmuje niemal wszy-
stkie aspekty zycia.

Krytycy tej idyllicznej wizji podkreslaja
jednak, ze crowdsourcing szybko zaczal by¢
wykorzystywany przez §wiatowe korporacje —
okazal si¢ bardziej efektywnym systemem pra-
cy, przypominajacej nieco system konkursowy:
wszyscy moga prébowaé, najlepszych czeka
nagroda. Wokét zjawiska narosto wiele pytan
natury etycznej. Badania wykazaty ponadto, ze
spotecznosci wspoélnie pracujace na projektami
wcale nie sg tak zréznicowane, jak zyczyliby
sobie oredownicy internetowej spolecznej re-
wolucji. Daren C. Brabham, badajac jednag
z pierwszych spolecznosci pracujacych kolek-
tywnie, wykazal, iz jest ona zadziwiajaco spoj-
na spolecznie — dominujg dobrze wyksztalceni
mezczyZzni z klasy sredniej. Dodatkowo okaza-
lo sig, ze dla wielu gtéwng motywacja podjecia
wspoblnego wysitku jest spodziewane wynagro-
dzenie*®. Stad watpliwos¢ wielu ekonomistéw,
czy jest to metoda pracy odpowiednia dla pro-
jektéw non-profit.

Z drugiej strony sytuacja, kiedy praca ty-
sigcy oséb, wykonywana bezptatnie, jest wy-
korzystywana przez komercyjne firmy — to po
prostu wyzysk*’. Andrew Keen zauwaza, iz
wlasnie wlaczenie uzytkownika bylo najsil-
niejszym gospodarczym bodZcem po krachu
dotcomow™®. Tak jak kontrkultura lat 60.

45 J. Surowiecki, The wisdom of crowds: Why the many are smarter than the few and how collective wisdom
shapes business, economies, societies, and nations, New York 2004, s. 11.
46 D. Rushkoff, What Does Crowdsourcing Really Mean?, ,,Wired” 7 grudnia 2007, www.wired.com/tech-

biz/media/news/2007/07/crowdsourcing.
47 Tamze.

48 D. C. Brabham, Moving the crowd at iStockphoto: The composition of the crowd and motivations for parti-
cipation in a crowdsourcing application, ,First Monday” Vol. 13 (2008), nr 6, www.uic.edu/htbin/cgiwrap/bin/

ojs/index.php/fm/article/view/2159/1969.

49 K. Krzysztofek, Wprowadzenie, [w:] A. Keen, Kult amatora..., s. 22.
30 Okreslenia dotcom uzywa si¢ w odniesieniu do wielkich przedsiewzigé biznesowych w internecie, zwlaszcza
do pierwszej fali internetowej goraczki w latach 1995-2001, zakoriczonej peknigciem barnki przeinwestowania (dot-

com boom).
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odnowita kapitalizm, tak teraz ratuje go
Siec 2.0°1.

Jednak biznesowe ramy nie wszedzie stuzg
za doks¢ — moze lepszym pojeciem, po czesci
synonimicznym do crowdsourcingu, jest citi-
zen science lub civic science. Obywatelska na-
uka to sieci badaczy i wolontariuszy wspdlnie
prowadzacych projekt badawczy?2. Czesto spo-
ra grupa uczestnikow przedsiewziecia to nau-
kowcy-amatorzy, nieposiadajacy wyspecjalizo-
wanego warsztatu ani stopnia naukowego’>.

Mozna méwi¢ o wiedzy kolektywnej, ktora
W tym momencie oznacza po prostu przeniesie-
nie znaczenia crowdsoursingu na pole badani
naukowych — wspélnota uzytkownikéw wyko-
nuje pracg¢ zawodowego naukowca. Jak pisze
Roy Rosenzweig, guru historii cyfrowej, wspol-
noty zgromadzone wokét konkretnych projek-
tow mogg stac sie istotnym wsparciem dla nau-
kowcow4, ktérzy sami nie sg w stanie pokonac
niektérych probleméw badawczych — to ma-
dros¢ tlumu (wisdom of the crowd) ma byc¢
szansg na przezwycig¢zenie wszelkich brakow.

Koncepcja kolektywnej inteligencji (collec-
tive intelligence) jest pomystem znacznie star-
szym niz Sie¢ 2.0. Howard Bloom pisze o IQ
grupy (the group 1Q)°3, a George Pér podkresla
»zdolnos¢ wspoélnot ludzkich do ewoluowania
w kierunku wyzszego stopnia ztozonosci i har-

SLA. Keen, Kult amatora..., s. 22.
52 http://en.wikipedia.org/wiki/Citizen_science.

monii poprzez tak innowacyjne mechanizmy,
jak zréznicowanie i integracja, konkurencja
i wspétpraca”®,

Sie¢ 2.0 cechuje model wiedzy rozproszone;.
Woczesniej mozna méwi¢ o dominacji modelu
eksperckiego — wiedza dystrybuowana byla przez
waskie grono nadawcéw, po ktdrych stronie prze-
biegal proces definiowania i ksztattowania prze-
kazéw. W tym modelu przewage ma nadawca, in-
stytucjonalny autorytet’’. Jak zauwaza Harold In-
nis>%, kazde spoleczenistwo posiada system komu-
nikacyjny z punktami weztowymi, w ktérych gro-
madzona jest wiedza. Kontrola tych punktéw za-
pewnia wladze nad wiedza i jej przekazywaniem,
definiowanie spolecznej sfery komunikacji. Ist-
nieje wiec ryzyko monopolu, zlowieszczej hege-
monii nad niewinnymi masami.

Jednak krytycy Sieci 2.0 z utgsknieniem pa-
trza w kierunku modelu eksperckiego, ktéry
w sieci zostal zastgpiony wspomnianym mode-
lem wiedzy rozproszonej — wielu, czesto anoni-
mowych nadawcéw, majacych fragmentarycz-
ng wiedze, wymienia tresci migdzy sobg>®. Po-
wstaje inteligentny ttum — smart mobs® Pierre
Levy pisze o inteligencji kolektywnej®!, przy-
wolywanej takze przez Blooma®2. James Suro-
wiecki wspomina o madrosci ttuméw (wisdom
of crowds)®®. Eric S. Raymond proponuje efek-
towne poréwnanie miedzy bazarem a katedra®.

33 B.V. Lewenstein, What does citizen science accomplish?, odczyt w CNRS, Paryz, 8 czerwca 2004 r..

34 R. Rosenzweig, D.J. Cohen, Digital History. A Guide to Gathering, Preserving, and Presenting the Past on
the Web, Filadelfia 2005, wyd. internetowe: http://chnm.gmu.edu/digitalhistory/.

55 H. Bloom, Global Brain: The Evolution of Mass Mind from the Big Bang to the 21st Century, New York

2000.

% G. Pér, T. Atlee, Collective Intelligence as a Field of Multi-disciplinary Study and Practice, www.evolutio-

narynexus.org/node/606.

57 N. Negroponte, Cyfrowe zycie. Jak odnaleZ¢ si¢ w $wiecie komputeréw, Warszawa 1997.
58 H. Innis, The Bias of Communication, Totonto 1991; cyt. za: M. Juza, Wiedza ekspercka a mgdrosc zbioro-
wa w komunikacji internetowej, ,,Studia Socjologiczne” 2007, nr 3, s. 39.

3 M. Juza, Wiedza ekspercka..., s. 37.

60 Termin przypisywany H. Rheingoldowi, Smart Mobs. The Next Social Revolution. Transforming Cultures and
Communities in the Age of Instant Access, Cambridge 2002.

61 P, Lévy, Collective Inteligence: Mankind’s Emerging World in Cyberspace, Harmondsworth 2000.

62 Bloom rozumie kolektywna inteligencja jako ponadjednostkowy proces pigtrzenia si¢ wiedzy, wystepujacy
jego zdaniem juz u prymitywnych organizméw, jak termity. H. Bloom, Global Brain...

63 J. Surowiecki, The wisdom...

%4 E.S. Raymond, The Cathedral & the Bazaar. Musings on Linux and Open Source by an Accidental Revolu-
tionary, Sebastopol, CA 2001, w przekladzie polskim zob.: www.linuxcommunity.pl/node/4.



Obie figury majg reprezentowaé dwa modele
dystrybucji wiedzy: bazar — swobodng, hory-
zontalng wymiang informacji, a katedra — dys-
trybuowanie informacji przez waska elite.
W duzej mierze to ruch hakerski przyczynit si¢
do popularyzacji tej pary sformutowan. Warto
pamigtac, iz wlasnie w tym srodowisku kolek-
tywne tworzenie rozwigzan okazato si¢ najbar-
dziej efektywne®.

Czgs¢ autoréw nawigzuje do ruchéw New
Age, podkreslajac pewna niezaleznos¢ kolek-
tywnej inteligencji od poszczegdlnych jedno-
stek oraz jej potencjal w osigganiu wyzszych
pozioméw wiedzy. Kerckhove, piszac o inteli-
gencji otwartej, okresla jg jako spotkanie umy-
stéw, majace prowadzi¢ do wyksztalcenia si¢
noosfery, sieci zbiorowej inteligencji oplatajg-
cej Swiat®. W pewien sposéb podobnie mozna
rozumieC clickstream — opisywany przez John
Battelle’a®’, czyli algorytm przektadajacy poje-
dyncze kliknigcia uzytkownikéw na waznosc
haset w wyszukiwarce Google. Jest to system
porzadkowania informacji oparty na preferen-
cjach milionéw uzytkownikéw. W ten sposéb
strony najczesciej wybierane po zdefiniowaniu
zapytania w wyszukiwarce stajg si¢ jednocze-
$nie polecanymi, a wigc z pewnym sensie uzna-
nymi za najbardziej kompetentne przez grono
uzytkownikéw. Algorytm wyszukiwarki Goo-
gle utwierdza autorytaryzm madrosci ttuméw.

Gtéwne zalozenie cyfrowych entuzjastow
to przekonanie, ze wzrost ilosci cyfrowych in-
formacji, produkowanych przeciez kazdego
dnia przez miliony uzytkownikéw, ma szans¢
stworzy¢ kompletny obraz Swiata — niespetnio-
ne marzenie ludzkosci. Jedna z wizji cyfrowej
przysztosci zaklada zachowanie wszystkiego —
niespelniony sen towarzyszacy ludzkosci od
wiekéw o kompletnym archiwum, mapie
w skali 1:168,

5 M. Juza, Wiedza ekspercka..., s. 44.
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Epoka analogowa byla czasem tzw. wielkiej
glowy kultury skupiajacej w jednym miejscu
wiekszos¢ zasobéw symbolicznych. W epoce
cyfrowej — kultura ma zyskiwaé tzw. dlugi
ogon. Jest to teoria gloszona przez przez Chri-
sa Andersona, redaktora naczelnego miesigcz-
nika ,,Wired”, ktéry — wychodzac od zasady
Pareta® zastosowanej do produkcji débr kultu-
ry, twierdzi, iz wraz z rozwojem internetu ogon
kultury wydtuza si¢ — wzrasta udzial twércéw
niszowych i artystéw niezaleznych’.

Debata na temat pozytkéw i zagrozen inter-
netu nie jest bynajmniej niczym nowym. Juz
w 1994 r. na tamach ,,Wired” krytyk literacki
Sven Birkerts przekonywal uzytkownikéw do
odrzucenia elektronicznego medium — ostrze-
gal, iz nowe media stanowig powazne zagroze-
nie dla poszukiwania madrosci i giebi wiedzy,
o ktére ludzkos¢ walczyta od tysigcleci’!. Pro-
fetyczny ton i odwolywanie si¢ do najwyz-
szych wartosci, jak wiedza, madros¢, glebia po-
znania, powotywanie si¢ na zbiorowe podmio-
ty, jak ludzkos¢, spoteczefistwo czy nardd, be-
dzie typowe takze dla pdéZniejszych dyskurséw
krytycznych.

Czes¢ argumentéw odnosi si¢ do niebez-
pieczefistw zwigzanych z demokratycznym
i egalitarnym potencjalem Sieci 2.0, czyli
przede wszystkim braku wyraZnego i weryfi-
kowalnego rozréznienia migdzy prawda a fal-
szem, migdzy waznym a trywialnym. Gertrude
Himmelfarb, konserwatywna krytyczka no-
wych mediéw, podaje skrajny przykiad, ktéry
jej zdaniem niedlugo stanie si¢ faktem. Zakta-
da ona, iz za kilka lat nawet komiks bedzie
mogt zyska¢ taki sam autorytet, co Biblia,
1 prorokuje: ,,w przyszlosci bedziemy patrzeé
na okablowane pozostalosci naszego wspania-
lego, demokratycznego systemu edukacji wy-
zszej 1 zastanawiaé si¢ jak mogliSmy do tego

% D. de Kerckhove, Inteligencja otwarta. Narodziny spoteczeristwa sieciowego, Warszawa 2001.

67 ]. Battelle, Szukay...

8 J.L. Borges, O scistosci w nauce, [w:] Twdrca, Warszawa 1998.
V. Pareto zauwazyl, ze 80 proc. majatku we Wtoszech nalezy do 20 proc. obywateli, od tamtej pory te staty-
styczng zaleznos¢ odniesiono do wielu proces6w spotecznych, a nawet przyrodniczych.

70 K. Krzysztofek, WEBski swiat...
71 R. Rosenzweig, D.J. Cohen, Digital History...
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dopusci¢”’?. To ona powotata do zycia front
neoluddystéw, majacych na celu walk¢ z ma-
szynami XXI w. David Noble, historyk z opo-
zycyjnej do Himmelfarb marksizujacej opcji,
niespodziewanie stangl po jej stronie, ostrze-
gajac takze przed zagrozeniami dla edukacji ze
strony nowych mediéw’3,

Wizja demokratycznie nastawionych, swia-
domych i chcacych wspdétdziataé uzytkowni-
kéw tworzacych podwaliny pod egalitarne spo-
feczeristwo obywatelskie nie przemawia do
wszystkich. Wspomniany juz Andrew Keen
okresla ich raczej jako ,,r6j dyletantéw, zadna
madro$¢ tlumu, lecz kolektywna ignorancja
i kradziez, motloch sieciowy karykaturujacy
demokracje, przeradzajacy ja w paido- i ochlo-
kracje — rzady dzieciakéw i mottochu”*. Przy-
woluje twierdzenie o nieskoriczonej liczbie
malp Thomasa Henry’ego Huxleya, z ktérego
wynika, iz gdyby da¢ nieskoniczonej liczbie
malp nieskoriczong liczbe maszyn do pisania,
to w nieskoriczonej ilosci czasu napisalyby one
literackie arcydzieto. Zdaniem Keena, wraz
W pojawieniem si¢ internetu i jego popularyza-
cja, mamy do czynienia wlasnie z takg sytuacjg
— z drobng r6znicg: maszyny do pisania to 0so-
biste komputery, a malpy — uzytkownicy sieci.
,»W naszych czasach technologia laczy te mal-
py ze wszystkimi maszynami do pisania”” — to
wlasnie Sie¢ 2.0. Mozna oskarza¢ Keena o eli-
tarne spojrzenie arystokraty na tluszcze, jednak
czym innym byly wczesniejsze podejscia kry-
tyczne do spoleczefistwa masowego? Jesli mo-
zemy mowié¢ o cyfrowym plebsie czy cyfro-
wych masach, to analogie z takimi mysliciela-
mi, jak Gustave Le Bon, José Ortega y Gasset

czy przedstawiciele szkoly frankfurckiej (zwta-
szcza Adorno), nasuwajg si¢ same.

Rzeczywiscie cyfrowe kolekcje, okreslane
przez krytykéw jako plytkie i mniej uzyteczne
od tradycyjnych archiwéw, moga by¢ takze
bardziej podatne na problem niskiej jakosci —
czesto brakuje kuratoréw oraz scistych wymo-
g6w i kryteriéw. Ich charakter jest po prostu in-
ny. Moga by¢ za to znacznie wigksze, bardziej
zréznicowane i egalitarne niz te tradycyjne’®.
Niezadowalajaca jakos¢ nie jest ich konstytu-
tywng cecha, ale stalym zagrozeniem, nieunik-
nionym kosztem wynikajacym z otwarcia zaso-
béw i zaproszenia do ich wspéitworzenia takze
nieprofesjonalistow.

Internet nalezy definiowac nie poprzez rze-
czowniki — jak strona internetowa, podstrona,
tag czy link, ale poprzez czasowniki — jak szu-
kanie, porzadkowanie, komunikowanie. Trafny
opis zjawiska jest pierwszym krokiem ku jego
zrozumieniu. Internet nie jest medium transmi-
tujacym tresci od naukowca do zainteresowa-
nej publicznosci (wedtug modelu jednostronne;j
komunikacji top-bottom), jest czgscig sieci stu-
zacej do ,,wahadtowej komunikacji pomig¢dzy
i wsréd ludzi””’, informacji zwrotnej, rozpro-
szonej 1 zréznicowane;j.

A wiasnie w tym miejscu tkwi najwigkszy
potencjat i nadzieja sieci. Cho¢ caty czas nale-
zy pamietaé o jej ograniczonym docieraniu do
wielu grup spolecznych i rejonéw Swiata, to
i tak demokratyczny potencjat jest nieporéwny-
walny z zadnym weczesniejszym Srodkiem
przekazu. ,Internet jest medium ludzi: do-
brych, ztych i brzydkich.””8

72 G.. Himmelfarb, A Neo-Luddite Reflects on the Internet, ,,Chronicle of Higher Education” Vol. 63 (1996),
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Web 2.0 - new frames for creation and knowledge
acquisition?
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SEOWA KLUCZOWE
internet, Sie¢ 2.0, inteligencja kolektywna, folksonomia

KEY WORDS
Internet, Web 2.0, collective intelligence, folksonomy

STRESZCZENIE

Od poczatku powstania w internecie upatrywano szansy na demokratyzacj¢ przekazu me-
dialnego, egalitarnego Zrédia dostepu do wiedzy i kultury. To on miat by¢ medium tatwo
dostepnym, wolnym od cenzury, a niektérzy przypisywali mu nawet rys anarchiczny. Kon-
cepcja Sieci 2.0 jest oparta na dagzeniu do wlaczenia uzytkownikéw i podjgcia masowej
wspolpracy przy generowaniu wirtualnych tresci. Uzytkownicy moga dodawac materiaty
i aplikacje nie tylko do swoich osobistych stron, ale takze wspottworzy¢ zawartosé duzych
portali. Kierunek ulegt odwréceniu: od korporacyjnych portali podazyliSmy w strong blo-
g6éw 1 stron zrzeszajacych uzytkownikéw; od tresci generowanych odgérnie jako rezultatu
zorganizowanych dziatan komercyjnych do ciagle trwajacego interaktywnego procesu ma-
sowego wytwarzania i negocjowania tresci; i wreszcie od zamknigtego systemu zarzadza-
nia zawartoscig do otwartej struktury tagéw i linkéw.

ABSTRACT

Since its onset, the Internet has been viewed as a chance for democratization of media bro-
adcasts and as an egalitarian source of access to knowledge and culture. It was to be an
easily accessible medium, free of censorship, and some even viewed it as anarchist. The
concept of Web 2.0 is based on the notion of involving users in generating, based on
massive cooperation, virtual content. Users can add their materials and applications not
only to their personal websites but can also co-create the content of large portals. The trend,
however, reversed itself in the direction away from corporate portals to the generation of
blogs and social networking sites; away from content generated from the top-down as a re-
sult of organized commercial activity and toward an on-going interactive process of mass
creation and negotiation of content; away from a closed system of content management to
an open structure of tags and links.
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Metafora przestrzeni
w komunikowaniu.
Koncepcja semiosfery

Grzegorz Kapuscinski

Podejs’cie semiotyczne w komunikowaniu,
po okresie mniejszego nim zainteresowa-
nia, zaczyna znowu zyskiwac¢ sobie popular-
nos¢ w nauce. Zawdzigcza to odejsciu od para-
dygmatu scisle strukturalistycznego w kierun-
ku powigzania ze sferg praktyk spotecznych.
Pozwala ono w najlepszy sposéb uchwycié
czynnik jakosciowy w praktyce ludzkiej komu-
nikacji, integrujac r6zne wymiary komuniko-
wania, od intrapersonalnego po masowe i mig-
dzykulturowe. Zawdzigcza to rozwojowi
w kierunku swego rodzaju metateorii, zdolnej
postuzy¢, z jednej strony, interpretacji zar6wno
poszczegblnych fenomenéw praktyki komuni-
kacyjnej, jak i ogétu praktyk spotecznych, wi-
dzianych z perspektywy kulturowe;.
Szczegdblnie interesujgca wydaje sie tu gru-
pa koncepcji, ktére opisujg ten ostatni aspekt
przy uzyciu metafory przestrzennej. W tym ar-
tykule chcialem skupi¢ si¢ na jednej z nich,
ktéra w toku swej ewolucji przybrata forme
najbardziej konsekwentnej i spdjnej metateorii
konceptualizujgcej, opisujgcej 1 wyjasniajacej
calos¢ proceséw znaczeniowych w kulturze —
koncepcji semiosfery. Mimo iz uksztaltowata
si¢ z gbrg ¢wier¢ wieku temu, z trudem zysku-
je sobie popularnos¢ w swiecie nauki. Nawet
tam pozostaje znana jest jedynie waskiej grupie
specjalistow od semiotyki kultury, a jej donio-
stos$¢ nie jest nalezycie doceniona. Autor tego
artykulu zywi przekonanie, ze koncepcja ta,

i koncepcje jej pokrewne, majq jeszcze przed
sobg ogromny potencjal rozwoju i ich wktad
i znaczenie w nauce o komunikowaniu bedzie
wzrastal, czynigc je jednym z waznych para-
dygmatéw tej nauki. Choéby z tego wzgledu
zastuguja na uwage.

Teoria semiosfery uksztalttowata si¢ w 1. 80.
XX w., acz byla zwiericzeniem dilugiego proce-
su ewolucji pogladéw na natur¢ procesow se-
miotycznych. Jej twércg jest wybitny semiotyk
Jurij Lotman, reprezentujacy tzw. tartusko-mo-
skiewskg szkole semiotyczng. Koncepcja se-
miosfery wyrosla z przekonania Eotmana o nie-
dostatkach tradycyjnego strukturalizmu, widzg-
cego w tekscie ,,zamknigty, samowystarczalny,
synchronicznie zorganizowany system”!. Tekst
taki badany byl niczym preparat na stoliku
przedmiotowym mikroskopu, izolowany od
przesztosci i przysziosci, od audytorium i kon-
tekstu, semiotycznego otoczenia itp. Takie uje-
cie w istocie wypacza obraz Swiata semiozy.
Jest on bowiem otwarty, jego zlozona struktura
,caly czas »gra« z lezaca poza nig przestrzenia,
to wciagajac ja w swojg orbite, to wyrzucajac
z niej swoje wykorzystane i pozbawione semio-
tycznej aktywnosci elementy”?. Ta skompliko-
wana relacja kazdego bytu semiotycznego: zna-
ku, kodu, jezyka, tekstu z jego otoczeniem po-
woduje, ze mogg powstawag, istnie¢ i rozwijaé
si¢ zjawiska znakowe, ,,pogrgzone w szczegol-
nym kontinuum o swoistej organizacji”3. Aby

1'J. M. Lotman, Kultura i eksplozja, Warszawa 1999, s. 42.

2 Tamze, s. 55.

3 Tenze, Semiosfiera, [w:] Wnutri myslaszczich mirow, St. Peterburg 1990, cz. 2, s. 250.



oddac¢ jego istote w naukowym opisie, nie wy-
starczy analizowa¢ oderwane, izolowane tek-
sty, nie wystarczy nawet wyobrazi¢ ja sobie
w kategoriach wydzielonej wyraZznymi granica-
mi przestrzeni dwuwymiarowej, lecz jako nie-
ciagla przestrzen tréjwymiarowa, ,,bryle, ktdrej
granice tworzg si¢ dzigki wielokrotnemu, indy-
widualnemu uiytkowaniu”“, ktérej struktura
wewnetrzna wyznaczana jest nie liniami gra-
nicznymi, a sferami pogranicza, neckanymi cia-
glymi najazdami i wtargnieciami.

Dla tartuskiego czy wlasciwie tartusko-mo-
skiewskiego widzenia kultury, charakterystycz-
ne bylo przeciwstawienie prymarnych i wtor-
nych systeméw modelujacych. Rdzeniem kaz-
dej kultury (i w pewnym sensie jej matryca —
zawiera si¢ w nim obraz Swiata tej kultury) jest,
ze wzgledu na swa uniwersalnos¢ i najwyzsze
strukturalne rozwinigcie, jezyk naturalny. Na
wzor jego struktury ksztaltuje si¢ struktura in-
nych dziedzin kultury — prawa, nauki, folkloru,
religii, mitologii, sztuki itp. Sg one systemami
komunikacyjnymi, stuzac przekazywaniu okre-
Slonych tresci, a zarazem dostarczajg zwartych,
normatywnych obrazéw Swiata — stad wiasnie
okreslenie systemy modelujace®. Kazda kultura
potrzebuje przynajmniej dwoch jezykow — jed-
nym z nich jest jezyk naturalny, drugim nadbu-
dowany nad nim i zachowujacy jego strukture
jakis wtérny system modelujacy. Jezykiem we-
dle Lotmana jest w zasadzie kazdy uporzadko-
wany system znakéw, stuzacy komunikowaniu
— generowaniu, przekazywaniu, wymianie
i gromadzeniu informacji w grupie spotecznej,
ktéra go uzywa®.

Koncepcja semiosfery jest w pewnym sen-
sie rozwinigciem, reinterpretacjg tych przeko-
nan. Zgodnie z tym, adekwatnym narz¢dziem
opisu rzeczywistosci znakowej bedzie nie je-
zyk, lecz semiosfera, ,,obszaru rzeczywistosci
nie jest [bowiem — przyp. G.K.] w stanie ogar-

4 Tamze, s. 250-269.

5 Tenze, Kultura..., s. 13.

6 Tenze, Semiotyka filmu, Warszawa 1983, s. 12.
7 Tenze, Kultura..., s. 28.
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na¢ jeden pojedynczy jezyk, lecz wszystkie ra-
zem, stanowigce jedng catos¢”’. Stowo catosé
jest tutaj podstawowe — semiosfera jest czyms
wigcej niz inwentarzem jezykow, kodéw i kon-
wencji semiotycznych, jest kwintesencjg nowe-
go spojrzenia na kwesti¢ nabywania znaczenia.
Wszystkie elementy przestrzeni semiotycznej
pozostajg w rzeczywistym, wzajemnym Sprze-
zeniu®, Semiotyczne uniwersum jest jak dom —
to cos wiecej niz suma pojedynczych cegiel,
zaprawy i dachowek. Jesli calg przestrzeri po-
traktuje si¢ jako jeden mechanizm, wiecej — ja-
ko jeden organizm, to ,,zjawiskiem prymarnym
okaze si¢ nie ta czy owa cegielka, lecz duzy sy-
stem, zwany semiosferg [...]. Podobnie jak
sklejajac pojedyncze befsztyki, nie otrzymamy
cielgcia, ale tnac cielg, mozemy otrzymac
befsztyki, tak samo sumujac czastkowe akty se-
miotyczne, nie otrzymamy semiotycznego uni-
wersum. Odwrotnie, jedynie istnienie takiego
uniwersum — semiosfery — czyni realnym poje-
dynczy fakt znakowy”®. Poza taka przestrzenig
semiotyczng istnienie jakiejkolwiek semiozy
nie jest mozliwe.

Jak przy tym pisze Lotman, sformulowana
przezeni koncepcja przestrzenna jest wciaz da-
leko idacym uproszczeniem. Tak jak w atmo-
sferze czy biosferze trwa w niej nieustanny
ruch, semiotyczne fenomeny przemieszczajg
si¢ 1 mieszajg niczym masy powietrza powodu-
jace burze czy susze, a nawet unicestwiajg jed-
ne drugie, niczym drapiezniki swe ofiary, czer-
piac z nich sily zywotne. Dynamika jest w ro-
zumieniu Lotmana niezbywalng cecha semio-
sfery!®, Odniesienia migdzy jej elementami
majg charakter ciggle trwajacych procesow,
podlegaja nieustannym zmianom, permanent-
nie znajdujac si¢ in statu nascendi. Wzajemna
relacja elementéw semiosfery jest ptynna, pod-
legaja one bezustannie swoim wpltywom. Co
wiecej, zmiany w obrebie réznych jezykéw czy

8 Tenze, O semiosfierie, ,,Trudy po znakowym sistiemam” 17 (1984), s. 1617, za: tegoz, Kultura..., s. 17.

9 Tamze, s. 5-6.
10 Tamze, s. 56.



Metafora przestrzeni w komunikowaniu. Koncepcja semiosfery

systeméw kodowych zachodza bezladnie,
asynchronicznie, jakby w rozmaitych cyklach
obrotu: ,,moda w ubiorze zmienia si¢ z szybko-
$cig nieporéwnywalng z okresem zmiany eta-
péw jezyka literackiego, za$ romantyzm w tan-
cach nie jest synchroniczny wobec romanty-
zmu w architekturze”!!. Kiedy w jednych sfe-
rach kréluje epigonizm, inne w najlepsze roz-
wijaja juz idee prekursorskie.

Owo bujne zycie semiosfery nie jest wcale
ewolucja. W biologii rozwdj ewolucyjny opar-
ty jest na selekcji — gatunki gorzej przystoso-
wane, odrzucone w procesie doboru naturalne-
go, wymieraja. W historii kultury rzecz ma si¢
zupelnie inaczej. Wszystko, co zawiera si¢
w pamigci kultury, nadal zyje!?. Dzieta sztuki
z epok dawno minionych, pozostajac elemen-
tem tradycji, stanowig dalej zywy i plodny
sktadnik kultury, uczestniczag w jej rozwoju,
w wypracowywaniu nowych, przysztoscio-
wych styléw wyrazu — i to w wigkszym czgsto
stopniu niz artystyczne wypowiedzi wspoéicze-
snych.

Kolejng cechg semiosfery jest niejedno-
rodnos¢ i wewnetrzna asymetria. Semiosfera
ksztaltuje si¢ bowiem w toku dlugotrwatych,
czesto wzajemnie wobec siebie sprzecznych,
proceséw historycznych. Wypelniajace prze-
strzeft semiotyczng jezyki-kody majg wielora-
ka geneze, sg tez zdefiniowane przez bardzo
rozmaite funkcje (sg heterogeniczne i hetero-
funkcjonalne). Ich natura jest wiec bardzo
rdzna, a co za tym idzie — réznoraki charakter
mogg mie¢ ich wzajemne odniesienia: od pel-
nej przekladalnosci do réwnie pelnej nieprze-
ktadalnosci!3. Totez owa przestrzei semio-
tyczna nie ma w zadnym razie charakteru
spéjnej, jednorodnej i klarownej struktury ko-
dujacej — jest to raczej sie¢ wielu powigza-
nych, lecz réznych subsystemdéw, pozostaja-
cych w relacjach jedynie warunkowej odpo-
wiedniosci.

' Tenze, Semiosfiera, s. 253.
12 Tamze, s. 254, 267.

13 Tamze, s. 252.

14 Tenze, Kultura..., s. 16.

Semiosfer¢ nalezy przy tym pojmowaé
w dwoch plaszczyznach: globalnej i dystrybu-
tywnej. Zgodnie z tym mamy do czynienia nie
z jedng spdjng semiosfera, ale z wieloma réz-
nymi, mniej lub bardziej scisle powiazanymi,
semiosferami (czy subsemiosferami) czy tez,
jak pisze o nich Bogustaw Zytko'4, , pozioma-
mi”: od semiosfery poszczegdlnej osoby po se-
miosfere wspdiczesnego Swiata, ktéra, wedlug
stéow Lotmana, ,rozszerzajac si¢ nieustannie
w ciggu wiekow, nabrata caloSciowego charak-
teru; obejmuje ona zaréwno sygnaly sztucz-
nych satelitéw, jak i krzyki zwierzat™!.

Wreszcie fundamentalny dla systemu se-
miotycznego, ktdry rozpatrujemy jako oddziel-
ng semiosfere, jest fakt wchodzenia w bezu-
stanne kontakty z systemami semiotycznymi
spoza jej obrebu, jak to Lotman okresla — ,,nie-
ustanne wtargniecia”, kontakty i osmozy z ze-
wnatrz. Moga stanowi¢ zaréwno odrgbne tek-
sty, jak i cate warstwy czy plany kultury. Maja
one czgsto, stanowigce produkt i czes¢ innej, he-
teronomicznej semiosfery, budowe¢ i zasady
niezgodne z rzadzacymi semiosfera, ktéra na-
ruszaja, ustawicznie zatem poddaja je w watpli-
wos¢, dezorganizujg ,,map¢ swiata” danej kul-
tury, stanowigc dla niej potencjalnie ciagte za-
grozenie, ale 1 szans¢ rozwoju.

Zawsze wigc, jesli popatrzymy na semio-
sfere w konkretnym przekroju synchronicz-
nym, ujrzymy istne ,,zycie w kropli wody”.
Zderzaé si¢ tu bedg nieustannie rézne kody,
rézne etapy ich rozwoju, teksty, ktérych kody
i odniesienia zostaly utracone, sg ukryte albo
zwodnicze, inne, niz si¢ wydaje na pierwszy
rzut oka — teksty takie, jak to okresla Eotman,
,-okazujg si¢ by¢ zanurzone w nieodpowiadaja-
cych im jezykach”'6. Kody stanowigce punkt
odniesienia takich tekstow bywaja ukryte gte-
boko w przesztosci — tak wlasnie np. we wspot-
czesnych przekazach dziennikarskich czy roz-
rywkowych tekstach popkultury, a zwtaszcza

15 Tenze, O semiosfierie, s. 16-17, za: tegoz, Kultura..., s. 17.

16 Tenze, Semiosfiera, s. 253.



w reklamie, odnajdujemy watki wtasciwe mito-
wi. Podobng sytuacje odnajdujemy w przypad-
ku péZnosredniowiecznego malarstwa fla-
mandzkiego. W obrazach, ktére przez wieki
uchodzity za realistyczne pejzaze, Ernst Gom-
brich odkryt spéjny i bogaty program symbo-
liczny, przenoszacy wartosci moralne — czytel-
ne dla wspoétczesnych, ale przez stulecia pozo-
stajagce w zapomnieniu. Eotman czyni tu suge-
stywne poréwnanie do sali muzealnej, ,,gdzie
w réznych gablotach umieszczono obiekty po-
chodzace z ré6znych wiek6w, napisy w znanych
1 nieznanych jezykach, instrukcje do deszyfra-
cji, ulozony przez metodykéw przewodnik
0 wystawie, schematy tras wycieczek i regula-
min dla zwiedzajacych. Jezeli ulokujemy tu je-
szcze samych zwiedzajacych z ich swiatem se-
miotycznym, to otrzymamy cos, co bedzie
przypomina¢ obraz semiosfery”!”.

Jedng z najwazniejszych cech semiosfery
jest to, ze moze by¢ rozpatrywana jako genera-
tor informacji. Jej poszczegdlne jezyki, syste-
my znaczeniowe s3 niedopasowane, przekazu-
ja inny obraz $wiata, sg asymetryczne semio-
tycznie, co stanowi o sklonnosci semiosfery do
zmiany, modyfikacji, przystosowania. Podsta-
wowym mechanizmem poznania, uswiadomie-
nia, podstawowym w ogéle mechanizmem se-
miosfery jest przeklad. Oto wyrazenie jakiej$
rzeczywistosci Srodkami innego jezyka jest
podstawg ujawnienia natury tej rzeczywistosci,
wyzwalajac na styku obu tekstéw nowg infor-
macj¢. Calg tkanke semiosfery przecina splata-
na sie¢ réznokierunkowych nurtéw wewnetrz-
nych przekltadéw, bezustanna gra tekstow,
ktére stosujac wlasne zasady kodowania, stara-
ja si¢ wyrazi¢ rzeczywistos¢ tekstow innych,
sformulowanych w ich wlasnym kodzie. Se-
miosfera nieustannie wigc ,pracuje”, w jej
wnetrzu trwa ciagly dialog, wymiana.

Widoczny jest tu wplyw rosyjskiego bio-
chemika Wtadimira Wiernadskiego na wizje
Fotmana. Wiernadski stworzyl koncepcj¢ bio-
sfery, przestrzeni, w ktdrej funkcjonujg zywe
organizmy na Ziemi, i noosfery (od gr. vovg —
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umyst) — sfery ludzkiego umystu, w ktdrej
Swiadome dziatania gatunku ludzkiego dopro-
wadzaja do przeksztatcenia planety — podobnie
jak dziatania proceséw tektoniki czy erozji
w geosferze lub dzialalnosci organizméw
w biosferze. Jedng z najwazniejszych cech bio-
sfery jest dlan to, ze stanowi system samoregu-
lujacy sie. W pewnym sensie podobnie jest
z semiosferg. Biosfera Wiernadskiego — bioche-
mika czy tez biogeochemika — zawiera takze
element wymiany. Istota bowiem proceséw
biosfery, racjq jej istnienia w aspekcie zaréwno
faktycznym, jak i wyrézniania w teoretycznym,
jest wymiana atoméw i energii miedzy materig
ozywiong i nieozywiong. Ta wymiana jest zara-
zem Zrédlem zmiany w biosferze.

Podobnie w semiosferze: w zetknigciu z no-
wym znaczeniem, przynajmniej na tyle waz-
nym (w sensie: mogacym naruszy¢ réwnowage
systemu), ze nie moze go zignorowac, system
semiotyczny moze albo zapas¢ si¢ albo zaadap-
towac, wchodzac na wyzszy poziom organiza-
cji. W miare jak system staje si¢ coraz bardziej
skomplikowany, wigksza jest ilos¢ szans, ale
1 zagrozef. Kazde z nich moze spowodowac
zapas¢ systemu lub jego ulepszenie. W miare
wzrostu stopnia wewnetrznego skomplikowa-
nia semiosfery musi zatem wzrasta¢ skompli-
kowanie i wydajnos¢ komunikacji miedzy jego
subsemiosferami, aby mdégt on utrzymaé swa
tozsamos¢. Z kolei usprawnienie, by tak rzec,
komunikacyjnej infrastruktury semiosfery po-
woduje, ze wtargniecia i wymiany uzyskujg
lepszy do niej dostgp. Lotman dostrzega, ze by-
wajg takie momenty w historii ludzkosci, gdy
semiosfera dokonuje skoku, osiagajac wyzszy
poziom zorganizowania nie stopniowo, a w dro-
dze rewolucji. W tych wiasnie punktach kry-
tycznych historii wladza stowa, tekstu, propa-
gandy, a wiec komunikowania, staje si¢ prze-
mozna'®. Tak wigc zmiany oblicza polityczne-
go czy kulturowego jakiejs spolecznosci sg na-
stgpstwem zamieszania w sferze znaczefi.

Ta perspektywa daje mozliwos$¢ ujrzenia
w nowym $wietle kategorii takich jak spote-

17 Tenze, O semiosfierie, s. 12, za: tegoz, Kultura..., s. 16.

18 Tenze, Semiosfiera, s. 250-269.
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czefistwo informacyjne, w ktérym wigkszos¢
populacji wykonuje prace zwigzane z produk-
cja 1 obstuga aktéw i proceséw komunikowa-
nia, czy tez jak sie¢ internetu — zjawisko pole-
gajace na agregacji wiedzy i usprawnianiu do-
stgpu do niej. Internet wlasnie jest dobrym
przyktadem systemu informacyjnego, ktéry
w miar¢ adaptowania si¢ do kolejnych zmian,
staje si¢ coraz bardziej skomplikowany, wzno-
si si¢ na coraz wyzsze stadia organizacji, ktére
rodzg kolejne koniecznosci adaptacji itd.

Nowa informacja, ktéra trafia do semiosfe-
ry poprzez granicg¢, pozwala kulturze przyjmu-
jacej, po przetozeniu na jej jezyk i jej kategorie
znaczeniowe, adaptowac si¢ do zmieniajacych
si¢ warunkéw. Zarazem jednak granica broni
tozsamosci semiosfery, stanowi o jej indywidu-
alnosci, cho¢ indywidualnos¢ ta jest przeciez
wzgledna 1 migotliwa. Stad wtasnie bierze si¢
wielokrotnie podkreslana przez Lotmana rola
metaopisu semiosfery. Obranie jakiegos jezy-
ka, kodu, systemu semiotycznego dla wyraze-
nia rzeczywistosci kultury stanowi ostateczne
ukonstytuowanie tej rzeczywistosci, wyznacza-
jac tozsamos¢ kultury. Stadium samoopisu jest
czynnikiem warunkujagcym i $wiadectwem
osiggnigcia przez system semiotyczny najwyz-
szej formy organizacji strukturalnej. Proces
opisania, stadium stworzenia gramatyk, stano-
wi jej ukoronowanie. Podobnie i kodyfikacja
obyczajéw czy norm prawnych podnosi system
polityczny na nowy stopiefi organizacji.

Wigza si¢ z tym jednak dla systemu kultu-
rowego i semiosfery pewne konsekwencje, ko-
szty. Z zyskiem wynikajacym z osiagnig¢cia wy-
sokiego stopnia strukturalnego zorganizowania
nierozerwalnie wigze si¢ utrata, uposledzenie
,wewnetrznych zapaséw nieokreslonosci [sy-
stemu — przyp. G.K.], z ktérymi zwigzane sg je-
go elastycznos¢, zdolnos¢ do podwyzszenia
pojemnosci informacyjnej i rezerwa dynamicz-
nego rozwoju”!®. Koszty te jednak sg nie-
odzowne dla dobra spéjnosci systemu, a wrecz
zachowania jego tozsamosci. Nieosiggnigcie
przez system kulturowo-semiotyczny fazy sa-

19 Tamze, s. 255.
20 Tamze.

moopisu prowadzi bowiem do zbytniej hetero-
genicznosci, réznorodnosci wnetrza semiosfery
— owe ,réznokierunkowe nurty wewnetrznych
przektadéw” mogg ja rozerwac, uczyni¢ komu-
nikowanie w jej obrebie niemozliwym, a ,,dia-
log” kodéw stanie si¢ wobec idacej za tym nie-
mozliwosci przekladu niekonkluzywny — be-
dzie to wewnatrzkulturowa (czy raczej juz
transkulturowa) ,,yozmowa gesi z prosigciem”.
W konsekwencji — pisze Lotman — system mo-
ze straci¢ jedno$¢ i okreslonos¢ i ,,rozlez¢ si¢”,
co doprowadzi do jego zagtady?°.

Jezeli wiec podstawowg cechg kultury jest
komunikowanie, to istnieje i przebiega ono
w ciaglym napigciu miedzy, z jednej strony,
wzajemng nieodpowiednioscig, asymetryczno-
Scig kodéw, z drugiej zas wzajemng ich tozsa-
moscig, identycznoscig. W pierwszym przy-
padku ich zetknigcie prowadzi do przektadu
1 podwyzszenia poziomu Swiadomosci, a tym
samym i spéjnosci kultury, lecz jednoczesnie,
w kraiicowych przypadkach owej nieodpowied-
niosci, w sytuacji kompletnego braku locus
communis, jest bezskuteczne. W drugim komu-
nikowanie nie prowadzi do generowania no-
wej, waznej dla adaptacji kultury do zmieniaja-
cych si¢ warunkéw informacji, jest bezptodne.

Proces krystalizowania semiosfery kultury
poprzez samoopisanie, a tym samym nabywa-
nia przez nig tozsamosci, oblicza spdjnego sy-
stemu, jest przy tym w gruncie rzeczy proce-
sem dos¢ dramatycznym. Taka krystalizacja
dotyczy tez rzecz jasna kazdego z partykular-
nych subsysteméw kulturowych, ktére wspol-
nie t¢ kulture tworza: politycznego, jezykowe-
go, kulturalnego itp. Odbywa si¢ na zasadzie
swoistej konkurencyjnosci kodéw czy tez, jak
chce Lotman, jezykéw, ktdre usituja uzyskac
pozycj¢ dominujaca, hegemonig, narzucié swo-
je zasady, reguly wytworzonej przez siebie
»~gramatyki” catosci systemu. Zwykle wyply-
wajg one z rdzennej, centralnej sfery kultury,
a ich gramatyka staje si¢ metajezykiem opisu
calej kultury. Tak w epoce Renesansu jezykiem
literackim catych Wtoch stal si¢ florencki dia-



lekt, w ktérym Dante napisal Boskq komedie,
w starozytnej Italii normy prawne stworzone
w metropolii rzymskiej — prawami calego im-
perium, a péZniej wzorem praw dla catej Euro-
py, natomiast etykieta francuskiego dworu Lu-
dwika XIV — etykieta wszystkich europejskich
dworéw?!.

Czgsto jednak oczom historyka, ktéry bada
dany przekréj czasowy kultury, ukazuja si¢ Sla-
dy systemdéw semiotycznych heterogenicznych
wobec dominujgcego, ujarzmionych, ,,wygla-
dajace” spod z pozoru gladkiej powierzchni
normy. Tak wiasnie czesto podziwiajac obrazy
i rzezby Madonny z Dziecigtkiem, nie wiemy,
ze ta konwencja ikonograficzna uksztaltowatla
si¢ na wzor staroegipskich przedstawien Izydy
z Horusem.

Niejednorodna struktura semiosfery, cata ta
wielo$¢ réznorodnych substruktur, zorientowa-
na jest wedle dwéch osi: czasowej i przestrzen-
nej. Oba wymiary sa scisle zintegrowane. Lot-
man rezerwuje dla nich nazwe¢ czasoprzestrzeni
czy tez ,przestrzeni-czasu”. Na o0si czasowej
orientacj¢ wyznaczajy: przeszlos¢, terazniej-
szo$¢, przysztosé, na przestrzennej: przestrzen
wewnetrzna, zewnetrzna i granica miedzy nimi.

Wiasnie granica jest jednym z najwazniej-
szych punktéw w teorii semiosfery. Lotman
wielokrotnie podkresla fundamentalng — i jako
takg powszechnie przez badaczy kultury uzna-
wang — rol¢ przeciwstawienia swoje—obce dla
okreslenia tozsamosci semiosfery i kultury. Oto
,jednos¢ przestrzeni semiotycznej semiosfery
osiggana jest nie tylko poprzez metastrukturalne
konstrukcje, ale, nawet w znacznie wiekszym
stopniu, jednoscig stosunku do granicy, oddzie-
lajgcej wewnetrzng przestrzenn semiosfery od
zewnetrza, jej »w« od »poza«”??, Wyznaczenie
granicy migdzy tymi dwoma $§wiatami jest row-
noznaczne z uzyskaniem cho¢by fundamental-
nej tozsamosci. Ma to wymiar zaréwno metafo-
ryczny, jak i realny — przestrzenny, geograficz-
ny. Podobnie jak uniwersalna idea axis mundi,
bedacej miejscem polaczenia Swiata bogéw i lu-

21 Tamze.
22 Tamze, s. 256.
23 Tamze, s. 262.
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dzi, sfery sacrum 1 profanum, Swiatéw
podziemnego, niebieskiego i ziemskiego, stano-
wi trzon orientacji przestrzeni dla spolecznosci
ludzkich, punkt, wokét ktérego zorganizowane
jest ich uniwersum, kosmos, tak i dla semiosfe-
ry granica jest juz nie punktem, a linia odniesie-
nia. Jesli wigc ujmowaé bedziemy semiosfere
w aspekcie dystrybutywnym, jako swoisty agre-
gat poszczegdlnych subsemiosfer, to szczegdl-
nego znaczenia nabiorg odniesienia na osi wio-
dacej od wyobrazonego czy wyznaczonego
w fizycznej przestrzeni centrum ku granicy
1 sferom przygranicznym.

Nic zatem dziwnego, iZ granice semiosfery
s3 najbardziej ,,goracymi”, najbardziej wydaj-
nymi punktami semiotwoérczych proceséw.
Warto zauwazy¢ przy tym, ze samo pojgcie
granicy jest dwuznaczne czy moze raczej dwu-
wartosciowe. Z jednej bowiem strony rozdzie-
la ona, z drugiej zas taczy. Granica zawsze jest
granicg z czyms, a co wazniejsze, jednoczesnie
przynalezy do obu pogranicznych kultur, do
obu wzajemnie do siebie przylegajacych se-
miosfer. ,, Granica jest bi- i polilingwistyczna”
— pisze Lotman. ,,Granica to mechanizm prze-
ktadu tekstow »cudzej« semiotyki na jezyk
»naszej«, miejsce transformacji »zewnetrzne-
go« W »wewnetrzne«”?3, Jest , filtrujagca mem-
brang”, na ktérej dokonuje si¢ specyficzny pro-
ces przekladu, umozliwiajacy przejecie, z za-
chowaniem wszakze ich statusu ,Swiezej
krwi”, cech czy tekstow z kultury ,,obcej” — jej
zadaniem jest takie oto transformowanie ,,za-
granicznych” tekstéw, by z jednej strony byly
mozliwe do przyjecia przez ,,organizm” semio-
sfery, wpisywaly si¢ w jej semiotyczny system
regul, z drugiej wszakze zachowywaly status
wzewnetrznych”, heterogenicznych wobec ro-
dzimej struktury, co umozliwia im twdrcze na
nig oddzialywanie.

Funkcja kazdej granicy zawsze, czy chodzi
o blong otaczajaca zywa komoérke, czy granice
semiosfery, sprowadza si¢ do ograniczenia
przenikania i adaptujacej przemiany zewnetrz-
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nego w wewngetrzne. Na poziomie semiosfery
oznacza to oddzielenie swojego od cudzego,
filtracje zewnetrznego, ktéremu przypisuje si¢
status tekstu w cudzym jezyku, i przekiad tego
tekstu na wtasny jezyk. Poszczegdlne teksty,
autorzy, ale i cale kultury, by byly mozliwe
miedzykulturowe kontakty, muszg dorobi¢ si¢
form stanowiacych ich ekwiwalent w kulturze
przyjmujacej, swego rodzaju form hybrydo-
wych. Lotman poréwnuje takie byty do stowni-
kéw bilingwalnych. Aby romantyczna Rosja —
powiada — mogta zachwycac si¢ Byronem, ko-
nieczny byt ,,;rosyjski Byron” w osobie Puszki-
na. Poszukujac przykladéw z innej dziedziny,
przywoluje tez sredniowieczny rosyjski para-
doks. Oto na rubiezach paristwa, nieustannie
nekanych najazdami azjatyckich koczowni-
kéw, pojawila sie taka ich grupa, ktéra osiadt-
szy tam, wstgpila w zaleznos¢ lenng od miej-
scowych ksigzat, towarzyszac im w wojaczce
1 stanowiac wsparcie. Zachowali oni przy tym
swa religijng i jezykowa odrgbnosé, z ktérego
to powodu okreslano ich mianem ,naszych
(swoich) pogan™ — tworzac wdzigczny oksy-
moron: poganin znaczylo tylez ‘innowierca’,
coi ‘obcy .

Granica nie oddziela jednak tylko ,,swego”
od ,,obcego”. Cala przestrzen semiotyczna
podzielona jest, poprzecinana liniami granicz-
nymi. Tworzy to owa wewnetrzng przestrzef
semiosfery, jej skomplikowane, wielopoziomo-
we ustrukturyzowanie. Sg to granice wyzna-
czajace rézne jej poziomy, odrgbnosci jezykow,
integralnos¢ tekstéw, a kazda z tych subsemio-
sfer ,,ma jakies swoje semiotyczne »ja«’?,
odznacza si¢ wlasng tozsamoscia. Co przy tym
niezwykle istotne, cala ta pozornie bezladna
platanina jest zawsze w mniejszym lub wiek-
szym stopniu (a bywa, ze bardzo $cisle) zorga-
nizowana hierarchicznie i funkcjonalnie, co po-
zwala widzie¢ w niej niezwykle skomplikowa-
ny system.

Sfera, gdzie owa, omawiana juz, asymetria
semiosfery i bezustanny dialog sa najbardziej

24 Tamze.
25 Tamze, s. 263.
26 Tamze, s. 254.
27 Tamze.

widoczne, jest wlasnie plaszczyzna wzajem-
nych relacji: centrum semiosfery — jej peryfe-
ria. Tutaj dochodzi do wyodrebnienia (wlasnie
dzigki procesowi przektadu) tych kodéw, ktdre
stanowi¢ bedg o przetrwaniu semiosfery i kul-
tury. Pogranicze jest sferg dynamiki i elastycz-
nosci kultury. Centrum semiosfery tworzg naj-
wyzej rozwinigte strukturalnie, najlepiej zorga-
nizowane jezyki. W pierwszym rzedzie bedzie
to 6w, ksztaltujacy inne, na nim nadbudowane,
na swoj obraz i podobiefistwo, ,,pierwszy je-
zyk”, naturalny jezyk danej kultury. Zadna bo-
wiem semiosfera nie moze istnie¢ bez niego ja-
ko organizujacego trzonu. Obok owych struk-
turalnie zorganizowanych jezykéw w prze-
strzeni semiosfery ,ttoczg si¢” stabiej zorgani-
zowane i ustrukturyzowane byty semiotyczne,
jak jezyki partykularne, szczegétowe, przysto-
sowane do obstugiwania pewnych konkretnych
funkcji kultury i ,jezykopodobne, na wpdt
uformowane twory, ktére moga by¢ nosiciela-
mi semiozy, jezeli wiaczy¢ je w semiotyczny
kontekst”?%, przybierajace semiotyczng funk-
cje, jesli takg im si¢ przypisze. Bedzie to np.
kamieni czy dziwacznie pogigty pient drzewa,
ktéry moze funkcjonowacd jako dzielo sztuki,
jezeli jest jako dzielo sztuki rozpatrywany. Nie
sposob oprze¢ si¢ tu narzucajacym si¢ analo-
giom ze sztukg konceptualng, tworczoscig
Marcela Duchampa, wystawiajacego w charak-
terze dzieta sztuki pisuar czy inne przedmioty
ready made. Po to, by przyjac calg t¢ mas¢ kon-
strukcji jako nosicieli znaczeri semiotycznych,
trzeba dysponowac¢, jak méwi o tym Eotman,
»presumpcja semiotycznosci”’, a wigc mozli-
wos¢ struktur znaczeniowych powinna by¢ da-
na, zalozona w swiadomosci i w semiotycznej
intuicji wspdlnoty niejako a priori. Paradok-
sem jest, ze intuicja semiotyczna, postrzeganie
aktu semiotycznego jako takiego wyprzedza
sam 6w akt?’.

W gestwinie przeciwstawnych nurtéw se-
miosfery trwa nieustanny ruch, peryferyjne,
pograniczne, marginalne sfery i obszary kultury



pra i wdzierajg si¢ w jej centrum, centrum wy-
pychane bywa ku peryferiom. Szczegdlnie ja-
skrawo procesy takie sag widoczne w sytuacjach
rewolucyjnych, np. w Rosji, kiedy to zjawisko
przemieszczania si¢ ,,peryferii” ku ,,centrum”
stracilo walor jedynie heurystycznej metafory:
biedota z przedmies¢ masowo osiedlala si¢
w ,.burzujskich mieszkaniach”, z ktérych wy-
siedlano poprzednich wlascicieli. Normy za-
chowania, jezyk, styl ubierania itd., jeszcze
wczoraj usadowione na marginesie, dzi§ stajg
si¢ ogdlnie obowigzujace. Obrazuje to takze
dobrze odwieczny cykl statkowania si¢ zbunto-
wanych mlodych ludzi, ktérzy z wiekiem staja
si¢ ,,normalnymi”, szacownymi dzentelmena-
mi, ewoluujac od wyzywajacej ,,jaskrawosci”
do ,,bezbarwnosci”. Peryferia bowiem — pisze
Fotman — sg jaskrawo ozdobione, nacechowane
—jadro ,,normalne”, to jest ,,nie ma ni koloru, ni
zapachu”, ono ,,po prostu jest”. Zwycigstwo
jednego systemu semiotycznego nad innymi, je-
go przemieszczenie do centrum kultury powo-
duje nieuchronne opatrzenie, spowszednienie,
jak to okresla Lotman ,,odbarwienie”?8,
Wszelkie konflikty wynikajace z nieade-
kwatnosci w obrazie Swiata, przekazywanym
przez przenikajace sie jezyki-kody stanowia
sfere tworcza, wychodzaca w przysztosé, stano-
wigcg nadziej¢ kultury na jej adaptowalnosc,
rozw¢j, dziedzing semiotycznej dynamiki. To,
co lezy w metaforycznym (i realnym) centrum
kultury i cieszy si¢ najwyzszym powazaniem,
okupuje swg pozycje monetg skostnienia, z jed-
nej strony gwarantujagcg trwalosé, z drugiej
wszakze uniemozliwiajacg rozwdj. Tak tez
dzieje si¢ w sztuce. Gatunki peryferyjne, ,,salo-
ny odrzuconych”, sa bardziej rewolucyjne od
tych, ktdére zajmuja szacowne centrum kultury,
od ,,akademii”, tego wszystkiego, co przyjmo-
wane jest w danym czasie jako ,sztuka par
excellence”. Peryferia kultury bywaja wigc pre-
kursorskie, ,,przedwczesnie dojrzale”, a wytwo-
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rzone przez nie metaopisy pretendujg do miana
uniwersalnej gramatyki calej semiosfery?’.
Pograniczna strefa semiosfery jest jej punk-
tem newralgicznym, gdyz tektonika proceséw
semiotycznych jest tutaj szczegdlnie zywa i sil-
na. Dzieje si¢ tak dlatego, ze to tutaj zachodzg
ciggle wtargnigcia do niej z zewnatrz. Realnie
kazda semiosfera, cho¢ przestrzen ,,zagranicz-
ng” lubi przedstawia jako dzika, amorficzna,
chaotyczna, lustrzang ,,antyprzestrzen”, w isto-
cie przeciez graniczy z innymi semiosferami,
majacymi Swojg organizacje, nie mniej scisla.
Jedna strona granicy zawsze nieuchronnie
zwrécona jest ku przestrzeni zewnetrznej. Tak
wiec ,,ma tu miejsce nieustanna wymiana, wy-
pracowywanie wspdlnego jezyka, tworzenie
skreolizowanych systeméw semiotycznych. Bo-
wiem nawet zeby prowadzi¢ wojng, trzeba mie¢
mozliwos¢ porozumienia, pewien »wsp6lny je-
zyk«3, Lotman zauwaza, ze pogranicze jest za-
wsze sferg ,.konstytucyjnej bilingwalnosci”, tak-
ze jesli chodzi o codzienng praktyke jezykowa
mieszkancow stref pogranicza. ,,Takie nieustan-
ne zderzenia nieuchronnie prowadza do kulturo-
wego wyrdwnania i pojawienia si¢ pewnej no-
wej semiosfery wyzszego rzedu, w ktérg obie
strony wiaczg si¢ juz jako réwnoprawne’3!.
Semiosfera, begdac bytem abstrakcyjnym,
opisuje jednak zjawiska dotyczace ludzkich
kultur osadzonych na konkretnym terytorium.
Jesli na semiosfere spojrzymy pod takim ka-
tem, okreslenie ,,granica” nabiera znaczenia
dostownego. Swego rodzaju kulturowg regula
o duzym stopniu sprawdzalnosci jest Lotma-
nowska konstatacja, iz ludzkie osiedla wykazu-
ja podobienstwo struktury, izomorfizm z wyo-
brazeniami danej kultury o strukturze kosmosu.
Centrum zabudowy okupuja najwazniejsze kul-
turowo i administracyjnie budynki: §wiatynie,
agory, palace, ratusze, na peryferiach zas znaj-
duja miejsce grupy spoleczne najmniej cenione
i wykluczone®?. Przeciwstawienie centrum —
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peryferia ma wigc charakter wartosciujacy.
Podobnie w wymiarze wertykalnym siedliska-
mi grup i jednostek nizej wartosciowanych
w spotecznej hierarchii bedg poddasza i piwni-
ce, we wspoélczesnym za§ miescie — metro.
Miejscami ,,pogranicznymi” bgdg przestrzenie
powszechnego uzytku: stadiony, cmentarze itp.
W odniesieniu do jednostki rol¢ takiej central-
nej przestrzeni pelni mieszkanie, przestrzenig
pograniczng mi¢dzy domem i poza-domem sg
schody czy podwoérko. Nieprzypadkowo — pi-
sze Lotman — nimi wlasnie wladajg przedstawi-
ciele grup okreslanych nomen omen jako ,,mar-
ginalne”: bezdomni, narkomani, wreszcie mlo-
dziez. Przemieszczaniu si¢ w przestrzeni mia-
sta na linii granice — centrum, przestrzen we-
wnetrzna — przestrzefi zewnetrzna odpowiada
przyjeta zmian norm zachowania®3.

Nasuwa si¢ w tym momencie kilka wnio-
skow. Po pierwsze zauwazy¢ mozna, ze kon-
cepcja semiosfery przewartosciowuje patrzenie
na akt komunikacyjny, zastgpujac spojrzenie
biorgce za punkt wyjscia 6w akt, spojrzeniem
wychodzacym od zewngtrza aktu — wiasnie
owej przestrzeni semiotycznej. Po drugie zas
widzimy, iz koncepcja semiosfery jest koncep-
cja par excellence strukturalng, semiosfera jest
struktura, ktéra modeluje realne zachowania
komunikacyjne.

Jednym z paradoksoéw teorii semiosfery jest
to, ze de facto zrywa z dwoma statymi identy-
fikujacymi kulture: homogenicznoscig 1 home-
ostazg. Kryterium wyrdzniania jakiejs kultury
byta jej wzgledna spdjnos¢ i jednorodnosc,
a takze stalo$¢. Oczywiscie, kultura podlega
zmianom, jednak ma ona swoje wyraZne obli-
cze w konkretnym przekroju czasowym. U Lot-
mana cechg kultury — semiosfery jest w istocie
nieustanna ptynnos¢, zaréwno w synchronicz-
nej, jak i diachronicznej perspektywie, wynika-
jaca z pogranicznych utarczek i wymian semio-
zy. Istotne jest to, ze de facto oblicze danej kul-
tury aktualizuje si¢ w trakcie tych wymian. Sa-
moopisanie, ktérego kultura dokonuje w ja-

33 Tamze, s. 266.

kim§ przekroju czasowym, jest tylko jedng
z wizji, interpretacji w oczach jakiej$ spolecz-
nosci, wcale nie muszac miec relacji z prawda
obiektywng o kulturze i rzeczywistym, byto-
wym obliczem dzialai, jakie ta kultura generu-
je wsrdéd swoich przedstawicieli. Ma ono wigc
walor retoryczny, a nie prawdziwosciowy w ro-
zumieniu klasycznych koncepcji prawdy, od-
noszacych si¢ do zgodnosci sadu z obiektywng
rzeczywistoscia. Kultura nie ma w istocie wila-
snego oblicza, ma tylko dziesiatki, setki, tysig-
ce odbi¢ — przektadow aktualizujacych si¢ na
abstrakcyjnej granicy w zetknigciu z innymi
kulturami. Mozna to poréwna¢ z opozycjq j¢-
zyka i mowy, langue i parole. Kultura w kla-
sycznym rozumieniu odpowiada langue, struk-
turze, systemowi. Jednak tym, z czym rzeczy-
wiscie mamy do czynienia w praktyce zycia,
jest swiat ,,nieuczesanych” aktéw wypowiedzi,
ktére langue usituje ujarzmic i sformalizowac,
a ktére temu zabiegowi zawsze si¢ wymykaja,
dajac prace pokoleniom jezykoznawcow.

Trzeba zauwazy¢, ze mimo tej nieokreslo-
nosci elementy wewngtrznej struktury semio-
sfery sg scisle powigzane. Kazda jednostka se-
miozy (tekst, znak, tekst, kod czy wreszcie kul-
tura jako cato$¢) potrzebuje innego znaku, tek-
stu czy kultury, aby mogla zaistnie¢. Stad tak
podstawowa rola przekladu i granicy w kon-
cepcji semiosfery — kazdy byt semiotyczny po-
trzebuje bowiem by¢ przetozony, by zyskac
swojg tozsamos¢ — de facto by zaistnie¢**. Dla
péZnego Lotmana kazdy (cho¢ pierwotnie tyl-
ko jezykowy) akt komunikowania zawiera ele-
ment dialogu, przektadu, ale takze kreatywno-
$ci, komunikacja jest tym samym aktywnoscig
wieloczynnikowg i wielojezykowg™.

Mamy tu wigc odwrécenie klasycznej Sau-
ssurowskiej, lingwistycznej z ducha perspekty-
wy. To nie znak jest podstawowa jednostka,
punktem wyjscia, a semiosfera, swoiste uni-
wersum semiotyczne. Prosty (podstawowy) sy-
stem semiotyczny nie jest ujmowany jako ele-
ment pierwotny, ktéry formuje z kolei bardziej

34 M. Lotman, Umwelt and semiosphere, ,,Sign System Studies” 30 (2002), 1, s. 34.
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skomplikowane systemy, lecz odwrotnie — on
jest abstrakcja, a wiec intelektualnym punktem
dojscia, pierwotna zas jest semiosfera jako ca-
los¢ i to ona jest punktem wyjsScia rozwazan
i analiz, rozpadajac si¢ z kolei dopiero na pro-
stsze sktadowe, systemy nizszego rzedu itd., az
do poziomu pojedynczych znakéw3°. Znak jest
wigc punktem dojscia, produktem semiotycz-
nych przemian i przektadéw. De facto bowiem
wyrdznialny jest jedynie teoretycznie, anali-
tycznie, bedac bytem s$cisle i jedynie abstrak-
cyjnym, mozliwym do spostrzezenia i wyo-
drgbnienia jedynie sposréd uniwersum kodow,
repertuaréw i jezykéw, ktére moga by¢ i sg na
siebie ttumaczone, ktére stanowig wzajem dla
siebie kontekst i racje istnienia — w tym znacze-
niu, Zze nawzajem swoje istnienie ustanawiajg.
Tym, co jest przedmiotem analizy w koncepcji
semiosfery, jest nie znak, nie kod czy jezyk, ale
przestrzen semiotyczna danej kultury, semio-
sfera jako catos¢. Koncepcja semiosfery stawia
wigc na glowie klasyczng hierarchi¢ sfer zain-
teresowania nauki o znakach. Jezeli wyréznia-
my trzy jej poziomy, a wigc poziom wewnetrz-
nych relacji skladajacych si¢ na znak, poziom
kodéw i wreszcie kultury jako catosci®’, to Lot-
man stawia t¢ piramide na wierzchotku.
Koncepcja semiosfery nie jest tylko efek-
towna woltg intelektualna. Poprzez holistyczne
spojrzenie w potaczeniu z fundamentalng rolg
przektadu — osmozy stanowi narzedzie pozwa-
lajace lepiej skonceptualizow¢ i poznaé zasady
adaptacji spolecznosci i kultur ludzkich w obli-
czu nowych warunkéw. To kulturowe wyposa-
zenie: idee, teksty, itp. generuje bowiem zacho-
wania przedstawicieli kultur w realnym Swiecie
i ma jak najbardziej namacalne skutki. Propa-
ganda, public relations, reklama czy w ogdle
gatunki perswazyjne zawdzigczajg swoje po-
wodzenie adekwatnemu przektadowi, trafnemu
uzyciu metafor (rozumianych tu nie tyle jako
Srodek stylistyczny, ale jeden ze sposoboéw
konstrukcji znaczenia). Skutkiem za$ tych za-
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biegdw jest realne dziatanie, kupno produktu,
okazanie poparcia osobie lub idei. W ten spo-
s6b semiosfera jawi si¢ jako mechanizm trans-
formacji ludzkiego Srodowiska. Pokazuje kul-
ture ludzka w jej ogromnej ztozonosci, a zara-
zem pozwala ujrze¢ w nowym swietle i kontek-
Scie — jako czg$¢ niestychanie zlozonego sy-
stemu — pojedyncze zjawiska i mechanizmy
kultury.

Warto na koniec dodaé, ze w kazdorazowe
uzycie pojecia semiosfery wpisana jest pewna
wzglednos¢, wynikajaca z faktu, iz jej granice
sg ptynne. Otéz to my jako badacz, podmiot
obserwujacy, ustalamy w fakcie obserwacji se-
miosfere. Semiosfera jest, a przynajmniej moze
by¢ postrzegana jako agregat czy raczej po-
ziom bytéw semiotycznych (znakéw, tekstow,
kodéw, nawet kultur), ktéry stanowi swego ro-
dzaju putap rozumowania w danym kontekscie,
najwigkszg przestrzen semiotyczng relewantng
w odniesieniu do pola aktualnych rozwazan.
Jest tym samym wytwarzana kazdorazowo
przez kontekst analizy konkretnego tekstu, zna-
ku. Trzeba jednak zawsze mie¢ Swiadomos¢, ze
poza badanym aktualnie uniwersum semiosfery
nie rozciaga si¢, by uzy¢ sformutowania Eot-
mana ,,nie-§wiat”, préznia, otchtani chaosu. Sg
tam inne semiosfery i nawet gdybysmy za pu-
tap zainteresowan przyjeli perspektywe semio-
sfery globalnej, perspektywe wszystkich jezy-
kéw 1 kodéw ludzkosci, system nadal pozosta-
je otwarty — czy to na zjawiska semiozy odkry-
wane wewnatrz tego Swiata, ktérych bysmy
o semiotyczno$¢ nie podejrzewali, czy to kultu-
rowe zjawiska w sferach tradycyjnie pozosta-
wianych poza sferg kultury, jak np. kulturowe
czy protokulturowe zachowania zwierzat.
A wreszcie, z racji nieograniczonosci czaso-
przestrzennej wszechswiata, by¢ moze kiedys
sfery semiozy obcych cywilizacji, o ktérych ro-
zumnym charakterze, wedle zartu powtarzane-
go przez astrofizykéw, swiadczy to, ze jak do-
tad sie z nami nie komunikuja.

37]. Fiske, Wprowadzenie do badari nad komunikowaniem, Wroctaw 1999.
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STRESZCZENIE

We wspétczesnej semiotyce kultury brakuje catosciowej jej koncepcji, integrujacej po-
szczegblne nurty dyscypliny. Role taka moze odegra¢ koncepcja kultury jako semiosfery,
sformulowana niegdyS przez wybitnego estoriskiego semiotyka Jurija Eotmana
(1922-1993). Mimo ze niedawno spolszczona, nie jest szerzej znana. Kultura jest wedle
niej agregatem wzajemnie si¢ przenikajacych sfer znaczeniowych. Sa one niejednorodne,
w réznym stopniu sformalizowane, maja tez rézny stopiefi spdjnosci, zarowno wzajemnej,
jak i wewnetrznej. Relacje migdzy nimi majg charakter wieloetapowych i wielokierunko-
wych przektadéw. Semiosfera ma wymiar abstrakcyjny, ale takze terytorialny. Zasadnicze
dla przektadéw, asymilacji sg granice, z jednej strony stanowigce o tozsamosci poszczegol-
nych sfer semiosfery, z drugiej majace charakter filtrujacej blony. Waznym uzupetnieniem
tej koncepcji moze by¢ idea sfery aksjosemiotycznej, pokazujacej, ze w znaczeniu, tak jak
je pojmuje cziowiek, niezwykle istotna jest plaszczyzna wartosci, nierozerwalnie z nim
zZwigzana.

ABSTRACT

In modern semiotics of culture, we lack its comprehensive concept, integrating the different
trends present in it. Such role can be played by the concept of culture as semiosphere, for-
mulated earlier by the renowned Estonian semiotician, Yuri Lotman (1922—-1993). Despite
the fact that it was recently translated, it is relatively unknown. According to his theories,
culture is an aggregate of interpenetrating spheres of meanings. They are heterogeneous,
formalized to different degrees, of various cohesion, both mutual as well as internal. Rela-
tions between them are of multi level and multi direction translation character. Semiosphe-
re has an abstract as well as territorial dimension. Essential to translation assimilation are
borders, on the one hand determining the identity of different spheres of semiosphere and,
on the other, of filtering membrane character. Supplementary to this concept can be the idea
of an axiosemiotic sphere, showing that in meaning as understood by man imperative is the
values plane, inseparably tied to it.
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Fotografia po oczach. O fotografii
na pierwszej stronie ,,Gazety
Wyborczej” i ,,Rzeczpospolitej”

Joanna Szylko-Kwas

braz staje si¢ niezbednym kodem w proce-

sie komunikowania za posrednictwem
prasy i telewizji. Jak w przypadku telewizji za-
leznos¢é ta wynika z konstrukcji przekazu we
wskazanym medium, tak w przypadku prasy
postepujaca dominacja fotografii i infografiki
zaczyna by¢ jesli nie niepokojaca, to przynaj-
mniej intrygujaca. Z drugiej strony koniecz-
nos¢ funkcjonowania w obszarze kultury
obrazkowej i w konsekwencji spoleczenistwa
obrazkowego wymusza zwigkszanie liczby fo-
tografii w prasie drukowanej oraz przypisuje
zdjeciom nowe funkcje. Historia mediéw do-
wodzi, ze zjawisko to jest charakterystyczne
dla magazynéw ilustrowanych oraz prasy ma-
sowej. Wydaje si¢ jednak, ze opisywane zmia-
ny wychodzg poza wskazany rodzaj periody-
kéw. Przyktadem moga by¢ polskie tygodniki
opinii, ktére czesto wykorzystujg zaréwno fo-
tograficzne gatunki publicystyczne, jak i infor-
macyjne' oraz widocznie zwigkszaja udziat fo-
tografii w objetosci pisma. Obok funkcji infor-
macyjnej i poznawczej, ktére powinny domi-
nowaé w fotografii prasowej, w tygodnikach

zaczyna przewazac funkcja estetyczna i marke-
tingowa?. Czy te same procesy zachodzg
w ogodlnopolskich dziennikach? Czy réwniez
tutaj zwigksza si¢ udziat fotografii kosztem tek-
stu? Czy réwniez w dziennikach, podobnie jak
w tygodnikach, na wzér tabloidéw i przy po-
glebiajacej sie tabloidyzacji medidéw, gléwnym
celem zdjec jest przyciggniecie uwagi odbior-
cOw oraz, dzigki obrazowi, ulatwienie odbioru
tekstu?

W obszarze kultury obrazkowej

W historii pisma, pierwsze elementarne znaki
stuzagce utrwalaniu informacji przedstawiaja
obiekty w formie obrazkéw?. Kolejne, zajmuja-
ce znaczace miejsce w historii rodzaje pisma,
czyli piktogramy prowadzace do powstania pi-
sma klinowego oraz hieroglify, to réwniez za-
pis opierajacy si¢ na obrazie. Mogloby si¢ wigc
wydawaé, jak twierdzi Monika Florek-Mo-
skal*, Ze powoli cofamy sie do kultury pierwot-
nej, w ktérej porozumiewano si¢ obrazkami.
Ryzykowne wydaje si¢ stawianie az tak dalece
idacych wnioskéw, cho¢ warto mie¢ na uwadze

! Podziat za fotograficzne gatunki informacyjne oraz fotograficzne gatunki publicystyczne przywotany zostat
na podstawie publikacji: K. Wolny-Zmorzyiiski, Fotograficzne gatunki dziennikarskie, Warszawa 2007, s. 58—63.
W fotograficznych gatunkach dziennikarskich niewidoczny autor zdjgcia prezentuje ,,sytuacje, zdarzenia lub posta-
ci w zaleznosci od okolicznosci, w jakich si¢ one znalazly, badZ w zaleznosci od tego, co sam chce odbiorcy zasy-
gnalizowa¢” (tamze, s. 62), a w fotograficznych gatunkach publicystycznych , fotoreporter prezentuje, w zalezno-
$ci od stosowanych technicznych ujgé, swéj punkt widzenia, a tym samym podpowiada odbiorcy interpretacje Swia-

ta” (tamze).

2 Wiecej na ten temat w: J. Szylko-Kwas, Fotografia prasowa jako informacja czy produkt marketingowy? —
polskie tygodniki opinii. Referat wygtoszony na konferencji ,,Media — Biznes — Kultura. Pomorze 2010 Gdarisk,
25-26 marca 2010 r., ukaze si¢ drukiem w pracy zbiorowej Media — Biznes — Kultura.

3 A. Frutiger, Czlowiek i jego znaki, Warszawa 2003, s. 94-95.

4 M. Florek-Moskal, Szkota obrazkowa, ,,Wprost” 2007, nr 36, s. 64.



fakt, ze pomimo ogromnego rozwoju cztowie-
ka od wspomnianych czaséw, historia wielo-
krotnie zatoczyla juz koto. Jan Bloniski méwi,
ze ,Kultura obrazkowa zaprowadzilaby nas
w koricu do jaskini. Na szczescie w ludziach
nieche¢ do jaskini jest bardzo silna, co bierze
si¢ ze zdrowego rozsadku™. To przekonanie
podwaza fatalistyczne wizje o bezkrytycznej
konsumpcji cywilizacji obrazu. Jednak nie
mozna podwazy¢ tezy, ze kultura obrazkowa
dominuje we wspodlczesnym Swiecie.

Juz préba zdefiniowania, czym jest kultura
obrazkowa, przywoluje wspodlczesne media
i spos6b ich odbioru. Méwigc o kulturze obraz-
kowej, opisuje si¢ kulture¢ masowa, w ktorej
wiedza o swiecie pochodzi gléwnie z koloro-
wych czasopism, telewizji i internetu. To spo-
s6b funkcjonowania czlowieka w spolecznej
przestrzeni szeroko pojetej kultury, gtéwnie za
posrednictwem obrazu, ze szkodg dla siow,
ktére dotad byly postrzegane jako podstawowe
narzedzie przekazywania kultury i tradycji ko-
lejnym pokoleniom. Jeszcze nie tak dawno je-
szcze o statusie czlowieka stanowil fakt, czy
potrafi on czyta¢ i pisa¢. Dzi$§ bogata oferta
kazdego z medidw, uproszczenie tresci oraz
wysoka atrakcyjnos¢ formy przekazu sprawia-
ja, Ze porozumiewamy si¢ gtéwnie za pomoca
obrazu, a analfabetyzm funkcjonalny jest zja-
wiskiem powszechnym.

Drugg cechg przypisywang kulturze obraz-
kowej jest negatywny charakter tego sposobu
komunikowania si¢. O stowie pisanym mozna
powiedzie¢, ze ,sprzyja poszerzaniu wiedzy,
utatwia codzienne funkcjonowanie spoteczne,
stymuluje rozwéj wielu sprawnosci poznaw-
czych, takich jak: krytyczne myslenie, rozumo-
wanie, inteligencja”®, podczas gdy kultura
obrazkowa ,,sprowadza do odruchéw, spycha
na dno, w anonimowy thum, ktéry chetnie odda
si¢ w rece jakiejs — bardziej lub mniej oswieco-
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nej — dyktatury””. Mozna twierdzi¢, ze kultura
obrazkowa niszczy wrecz jezyk stow, zaweza
takze interpretacj¢ i rozumienie symboli obra-
zowych, przestaje by¢ jezykiem réwnolegtym
przenoszacym réwnie bogaty, co stowa, zaséb
znaczeniowy®. Czy powoli nie powstaje w ten
sposéb kolejny stereotyp, w ktérym stowo sta-
je sie dobrem elitarnym, gingcym i w zwigzku
z tym pozostajacym pod ochrona, a obraz jest
apogeum zla? Stereotyp, w ktérym obraz ni-
szczy tozsamos$¢ osoby, jej indywidualny spo-
s6b myslenia, czyniacy ze spoleczenistwa zgro-
madzenie Homo vidiens, czyli ludzi postrzega-
jacych swiat wylacznie przy pomocy obrazéw,
wykreowanych przez specjalistéw od marke-
tingu i reklamy?

Rola fotografii prasowej

Fotografia w prasie zajmuje dzi§ bardzo wazne
miejsce. Nie jest juz tylko dodatkiem, ale pel-
noprawnym gatunkiem dziennikarskim. Stowo
krélujace w przekazie prasowym, w fotografii
zostalo zastapione obrazem, jednak sita tego
kodu jest przynajmniej poréwnywalna. Pota-
czenie obu kanaléw oddzialuje najsilniej. Dla-
tego zdjecia w prasie wykorzystywane sg tak
czesto 1 wszechstronnie. Ich merytoryczna, ale
i techniczna jakos¢ decyduje zaréwno o atrak-
cyjnosci pojedynczego materialu dziennikar-
skiego, jak réwniez calego tytutu.

Aby fotografia mogta by¢ nazwana praso-
w4 1 uznana za gatunek dziennikarski, powinna
wykazywac kilka cech przypisanych temu ga-
tunkowi. Na plan pierwszy wysuwa si¢ charak-
ter informacyjny zdjgcia oraz aktualno$¢ prze-
kazu, co jest podstawowym zestawem cech ma-
teriatu prasowego. Kolejnym waznym elemen-
tem jest funkcjonalnosé kazdego szczegétu za-
wartego w obrazie, jego znaczenie dla samej
fotografii, ale takze dla tekstu lub podpisu,
ktéry towarzyszy zdjeciu®. Fotografia musi by¢

3 J. Blofiski, O fikcji, [w:] Rozmowy na koniec wieku, Krakéw 2000, s. 130.
6 M. Klis, Znaczenie zainteresowari czytelniczych dla efektow uczenia sie tekstu w dobie cywilizacji obrazko-

wej, ,,Pafistwo i Spoteczenstwo” 2006, nr 3, s. 89.
7 J. Blonski, O fikcji, s. 131.

8 G. Leszczyriski, Jezyk dziecka a obszar kultury, www.wychowawca.pl/miesiecznik/12_108/11.htm [dostep:

22.12.2010].

° Wigcej na ten temat pisze K. Wolny-Zmorzyfiski, Fotograficzne gatunki...
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takze podpisana, jej autentycznos¢ potwierdzo-
na nazwiskiem autora. A potwierdzenia braku
manipulacji szukamy ostatnio dosy¢ czesto.
Oskarzenia o niedozwolone manipulacje zwy-
cigskim zdjeciem nie ominely nawet laureata
tegorocznego konkursu Grand Press Photo!”,
Fotografia prasowa powinna takze wyréznia¢
si¢ brakiem kreacji charakterystycznym dla
zdje¢ rezyserowanych (cecha ta nie obejmuje
fotografii portretowej stanowiacej jeden z ga-
tunkéw fotografii prasowej) oraz wymiarem
spotecznym przedstawianego zdjecia. Zada-
niem fotoreportera jest przedstawia¢ rzeczywi-
stos¢, o ktdrej chce on poinformowaé odbiorce.
Dlatego rzeczywistosci tej na potrzeby polep-
szenia atrakcyjnosci zdjecia nie powinno si¢
tworzy¢!!. Fotografia przeznaczona do publi-
kacji w prasie powinna by¢ odzwierciedleniem
utrwalonej na niej realnej sytuacji. Powinna
zajmowac¢ sie ludZmi, przedmiotami i zdarze-
niami, pokazujac relacje istotne dla fotografo-
wanej sprawy. Méwigc ogdlnie o fotografii,
nalezy wyr6zni¢ dwa elementy, ktére powinna
ona zawierac¢: punctum, ktore zmusza do zasta-
nowienia si¢ nad zdj¢ciem, oraz studium, ktére
jest rodzajem zainteresowania nieokreslonego
lub inaczej — bez zobowigzan'2. Fotografia pra-
sowa powinna zawieraé w sobie punctum ze
wzgledu na jej spoleczny charakter. Jest to
oczywiscie idealistyczne spojrzenie na role fo-
tografii w prasie.

Kolejnym waznym elementem sa funkcje,
jakie fotografia prasowa powinna pelnic. Jak

juz wspomniatam, gtéwnym zadaniem fotogra-
fii prasowej jest informowac, a wiec pokazy-
wac zaistniale fakty. Ta cecha sprawia, ze foto-
grafia prasowa okreslana jest mianem doku-
mentu!3, ktéry najbardziej bezposrednio poka-
zuje to, co si¢ wydarzylo. Dokumentowanie
wydarzen za pomoca zdjecia wyraza si¢
w przekazie zdarzen nalezacych po wykonaniu
zdjecia do przeszlosci. Fotografia dokumentuje
aktualne wydarzenia i uzupelnienia obrazem
informacje zawarte w prasie.

Oprécz funkcji informacyjnej, fotografia
wspiera budowanie wiedzy, ksztaltuje obraz
Swiata oraz wyobrazenie o czyms jeszcze nie-
znanym. Dzigki tym zabiegom ,,dokonuje si¢
istotnego przesuniecia granicy realnosci i na-
ocznosci”!# oraz realizuje si¢ poznawczy cha-
rakter fotografii. Zdjgcie w prasie pozwala na
poszerzenie przekazu nie tylko o kanat przesy-
lania informaciji, ale takze o wiedz¢ niezawartg
w opisie stownym i jednoczesnie nieznang je-
szcze czytelnikowi. Na podstawie tych tresci
odbiorca moze budowaé swoje wyobrazenie
o sfotografowanym wydarzeniu, miejscu czy
osobie oraz na nim moze oprze¢ dalsze wnio-
skowanie teoretyczne.

Kazda fotografia, w tym i prasowa, ma za
zadanie wpltynaé na emocje odbiorcy i zaanga-
zowaé go w przedstawiony obraz. Funkcja im-
presywna decyduje czgsto o wartosci zdjecia
oraz jego by¢ albo nie by¢ w danej publikacji.
Fotografia prasowa powinna sterowac uczucia-
mi odbiorcy. Oprdécz angazowania czgsto skraj-

10 Gléwny zarzut odnosit si¢ do réznego ulozenia cieni postaci obecnych na fotografii, co sugerowatoby mon-

taz zdjgcia. W odpowiedzi na ten i inne zarzuty Tomasz Tomaszewski, autor zdjecia, ttumaczyt, ze ,,W nagrodzo-
nym zdjg¢ciu nie ma zadnej manipulacji. Nic nie zostalo w nim dodane i nic tez nie zostalo wycigte. Wszystkie po-
staci na fotografii sg autentyczne i zajgte tym, co wtedy doktadnie robity”, http://wiadomosci.gazeta.pl/Wiadomo-
sci/1,80708,8004175,Awantura_o_zdjecie_roku_Grand_Press_Photo_2010.html [dostep: 22.12.2010]. Réwniez ju-
ry konkursu wydato oswiadczenie o nastgpujacej tresci: ,,W odpowiedzi na toczaca si¢ dyskusje na temat zdjecia
autorstwa Tomasza Tomaszewskiego, ktére zostatlo wybrane Zdjgciem Roku w konkursie Grand Press Photo 2010,
my nizej podpisani cztonkowie jury konkursu o§wiadczamy, ze poréwnaliSmy zapis RAW/NEF (czyli oryginat) na-
grodzonego zdjgcia i nie stwierdziliSmy zadnej manipulacji”’, www.grandpressphoto.pl/427,0,0swiadczenie-jury-
grand-press-photo-2010.html [dostep: 22.12.2010].

I Wyrezyserowanie sytuacji to kolejny z zarzutéw wobec zwycigskiego zdjecia w konkursie Grand Press Pho-
to 2010 i wobec fotoreportera Tomasza Tomaszewskiego.

12 M. Lan, Fotografia. Kreacja czy manipulacja, [w:] Komunikatorzy. Wptyw, wrazenie, wizerunek, red. A. Drzy-
cimski, Warszawa—-Bydgoszcz 2000, s. 258.

13 Wiecej na ten temat: S. Sikora, Fotografia. Migdzy dokumentem a symbolem, 1zabelin 2004.

14 7. Toczytiski, Prawda w fotografii, [w:] Nowe media w komunikacji spotecznej w XX wieku. Antologia, projekt
ired. nauk. M. Hopfinger, Warszawa 2005, s. 53.



nych emocji — od podziwu do odrazy — zdjgcie
w prasie powinno wpltywaé na sady czytelnika
1 jego przekonania. Dobre zdjecie wzbudza cie-
kawos¢, ale takze czgsto wstrzasa i pobudza do
refleksji'>. Silne emocje gwarantujg zaintereso-
wanie tekstem, a w konsekwencji 1 calym pis-
mem, co jest gldéwnym zadaniem fotografii.

Liczba oraz wielkos¢ fotografii w prasie do-
wodzi, ze coraz bardziej znaczaca rolg pelni
funkcja estetyczna, co jest odpowiedzig na po-
trzeby i przyzwyczajenia kultury obrazkowe;j,
nazywanej takze cywilizacjg obrazkowa. Zdje-
cie, oprécz informowania, budowania wiedzy
oraz wplywania na emocje, musi ozdabiaé
tekst, uzupetnia¢ go i uatrakcyjnia¢. Mozna na-
wet pokusi¢ sie o stwierdzenie, ze we wspot-
czesnej prasie okreslenie wspomnianej roli ja-
ko wylacznie estetycznej jest niewystarczajace.
Dzis rola ta zamienia si¢ w funkcje marketin-
gowa, ktérej zadaniem jest dobrze ,,sprzedac”
tytul.

Czy wszystkie te funkcje sa realizowane
w ogdlnopolskich dziennikach? Czy fotografia
na pierwszej stronie pelni w nich rolg¢ marketin-
gowa? To sg pytania, na ktére postaram si¢ od-
powiedzie¢ na podstawie obserwacji wybra-
nych numeréw ,,Gazety Wyborczej” oraz
,,Rzeczpospolitej”1°.

Fotografia w dziennikach
ogolnopolskich

Odbiorca, kupujac nieregularnie prasg, kieruje
si¢ czesto miedzy innymi wczesniejszymi do-
$wiadczeniami, preferencjami tematycznymi
i wzgledami estetycznymi. Jesli kupuje maga-
zyny, a miejsce zakupu jest do tego przygoto-
wane, to wybdr podejmuje po wczesniejszym
przejrzeniu kilku tytuléw. Powszechnym zwy-
czajem jest przebieranie wsrdd gazet, czemu
sprzyjaja specjalnie zaaranzowane w tym celu
»saloniki”, gdzie sprzedaje si¢ prase. Coraz
mniej jest kioskéw, w ktérych sprzedawca po-
daje zadany tytul, a coraz wigcej sklepow,

Joanna Szylko-Kwas

gdzie wida¢ stojacych klientéw przegladaja-
cych rézne periodyki.

Kupujac dziennik, odbiorca najczesciej kie-
ruje si¢ przyzwyczajeniem. Ten rodzaj prasy, ze
wzgledu na format i rodzaj papieru, nie jest
przegladany przed zakupem, jak to ma miejsce
w przypadku tygodnikéw lub magazyndéw.
Wsrdd innych typéw prasy dzienniki wyréznia
szata graficzna charakteryzujaca si¢ wielota-
mowym uktadem!” oraz przewaga informacji
nad publicystyka, a wsréd gatunkéw fotogra-
ficznych dominuje infografika, mozna tez zau-
wazy¢ portret.

Ze wzgledu na réznice wynikajace zar6wno
z historii, jaki i ré6znic w formacie, migdzy ,,Ga-
zetg Wyborcza” a ,Rzeczpospolity” istniejg
takze odmiennosci w szacie graficznej. Szcze-
gb6lnym miejscem jest pierwsza strona, ktora,
podobnie jak w innych periodykach, jest miej-
scem pierwszego kontaktu z czytelnikiem,
a wiec i z klientem. Jak wigc w ciggu ostatnich
dwudziestu lat zmienialy si¢ pierwsze strony
obu gazet? Czy wida¢ na nich wyraZznie walke
o czytelnika? Czy biorg udzial w walce obraz-
kowej z tabloidami?

»Gazeta Wyborcza”, rozpoczynajac dziatal-
nos$¢ wydawniczg w maju 1989 r., na pierwszej
stronie zamieszczata duze fotografie lub grafi-
ki. W pierwszych numerach byly to zazwyczaj
dwa elementy graficzne. Od samego poczatku
wyraZznie widoczny jest dynamiczny uktad ga-
zety, obok nagtéwkéw jednotamowych znajdu-
ja si¢ takze wielotamowe, wykorzystywana jest
zréznicowana wielkos¢ czcionki. Obok wiado-
mosci, na pierwszej stronie znajdujg si¢ poje-
dyncze zajawki i notatki. Tak mocno dyna-
miczny uklad stabilizuje si¢ w lipcu tego roku
1 juz rok pézniej, w maju 1990 r., wydania ga-
zety sa ,,spokojniejsze”. Duzo mniejszg role
odgrywa fotografia. Nie kazda pierwsza strona
numeru jest nig opatrzona. Jesli juz jest, jest
niewielkich rozmiaréw. Znacznie czgsciej sg to
rysunki znajdujace si¢ najczgsciej w prawym

15 K. Wolny-Zmorzytiski, Fotograficzne gatunki..., s. 43.
16 Wybrane numery to blisko 80 wydar: ,,Gazeta Wyborcza” — z maja 1989, 1990, 2000 i 2010 r., ,,Rzeczpo-

spolita” — z kwietnia/maja 1990 oraz maja 2000 i 2010 r.

17 Wiecej na ten temat: Stownik terminologii medialnej, red. W. Pisarek, Krakéw 2006, s. 43—44.
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gérnym rogu, zajmujace réwniez malg po-
wierzchni¢ strony. Nie zmienia si¢ natomiast
znaczaco uklad gazety. Pozostaje zréznicowa-
na wielkosciowo czcionka, nagléwki jedno-
i wielolamowe, a takze pojawiajg si¢ nagltéwki
afiszowe. Zainteresowanie oczywiscie budzi
odejscie od wykorzystania fotografii na pierw-
szej stronie. Powdd nasuwajacy si¢ jako pierw-
szy brzmi — staba jakos$¢ drukowanych grafik,
by¢ moze takze zbyt wysoki koszt tej operacji.
Jednak w srodku wydania ,,Gazeta” nie unika
fotografii. Jest jej tam niemalo, stosowana jest,
jak na dwczesny czas, dos¢ czesto. By¢ moze
powodem tej zmiany jest aspirowanie tytutu do
bycia powazng gazetg informacyjng.

""'. 'l"""‘l‘“‘ RADA MINISTROW O BUDOWNICTWIE

GAZETA STOLECZNA — CODZIENNIE!
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1 GAZETA 15 maje "90

.Gazeta Wyborcza” 1990, nr 111 (15 maja).

»Rzeczpospolita” w poréwnywalnym okre-
sie 1990 r. rézni si¢ wyraznie od ,,Wyborczej”.
Duza winieta, w ktérej po lewej stronie znajdu-
ja si¢ tytuly trzech najwazniejszych artykutéw
danego numeru oraz, po prawej, reklama, za-
jawka, notka historyczna lub zdjgcie — to pierw-

sza réznica mig¢dzy dziennikami. Uklad ,,Rzecz-
pospolitej” jest mniej dynamiczny niz ,,Gaze-
ty”. Artykuly na pierwszej stronie ,,Rzeczpo-
spolitej” (z dokoriczeniem w Srodku gazety) sg
dluzsze (co moze takze wynika¢ z wigkszego
formatu tego tytulu w omawianym czasie),
praktycznie zawsze opatrzone nadtytulem lub
podtytutem. Najczesciej stosowane naglowki sg
wielotamowe. Po lewej stronie znajduje si¢ sta-
le miejsce na notatki omawiajace wydarzenia
w Polsce i na swiecie. WyraZnie wida¢ réznice
w liczbie fotografii na pierwsze stronie. ,,Rzecz-
pospolita” prawie w kazdym z obserwowanych
numeréw zamieszcza przynajmniej dwa ele-
menty graficzne (dwie fotografie lub fotografi¢
i grafike¢) oraz stosunkowo czgsto na pierwszej
stronie tytulu pojawia si¢ reklama. ,,Rzeczpo-
spolita”, ktdra istnieje na rynku wydawniczym
w swojej ostatniej wersji od 1982 r., ma lepsze
techniczne zaplecze wydawnicze i ugruntowany
styl, skad mogg wynikaé réznice w ukladzie
pierwszej strony. W 1990 r. wida¢ réznice
w graficznym obrazie pierwszej strony ,,Gazety
Wyborcezej” 1 ,,Rzeczpospolitej”. ,,Wyborcza”
jest bardziej dynamiczna i zmienna, podczas
gdy ,,Rzeczpospolita” statyczna i stala w reali-
zowanym obrazie. Z drugiej strony to jednak
»Rzeczpospolita” dominuje w wykorzystaniu
fotografii i w obserwowanych numerach uzywa
jej wiecej. Najczesciej (w szeSciu numerach
z dwunastu obserwowanych) na pierwszej stro-
nie omawianego tytulu znajdujg si¢ dwie foto-
grafie, ale gazeta nie unika takze trzech fotogra-
fii, co w omawianym roku i w poréwnaniu do
»Wyborczej” wyrdéznia ,,Rzeczpospolity”.
W dwunastu kolejnych numerach z maja 1990 r.
»Gazeta Wyborcza” dwukrotnie nie zamiescita
na pierwszej stronie zadnego elementu graficz-
nego. Najczestszym sposobem komunikacji wi-
zualnej ,,Wyborczej” jest jedna fotografia lub
fotografia i rysunek. Réwniez reklama na
pierwszej stronie, ktéra stanowi dodatkowy
element graficzny, wyrdéznia ,,Rzeczpospoli-
ta”. W ,,Wyborczej” reklama nie pojawila si¢
w zadnym z obserwowanych numeréw. Szero-
kos¢ zdje¢ w ,,Rzeczpospolitej” jest wigksza,
co najlatwiej wytlumaczy¢ formatem gazety.
W osmiotamowym layoucie ,,Rzeczpospolitej”



(,,Gazeta Wyborcza” jest pigciotamowa) foto-
grafia najczesciej ma szerokosS¢ trzytamowa.
W obu dziennikach tematem publikowanych
zdje¢ sa ludzie, ktérzy sa bohaterami wiadomo-
$ci znajdujacych si¢ obok. ,,Wyborcza” nato-
miast zamieszcza wigcej grafik. Sg to najcze-
Sciej ironiczne obrazy, karykatury najwazniej-
szych oséb zycia politycznego. W omawianym
okresie na pierwszej stronie nie wystepuje foto-
grafia samotna, ani klasyczna infografia'®. Fo-
tografia i grafika pozostajg integralng czgscig
tekstu i stanowig jego uzupetnienie.

Dziesig¢ lat pdézniej oba tytuly wygladaja
zupetnie inaczej. Przede wszystkim pojawit si¢
kolor, zmienita si¢ winieta ,,Gazety Wybor-
czej” oraz nieznacznie ,,Rzeczpospolitej”.
»Wyborcza” nadal pozostaje gazeta o bardziej
dynamicznym uktadzie. Jesli pojawily si¢ stale
elementy pierwszej strony, jak na przyklad za-
jawki, to nie majg one stalego miejsca. ,,Rzecz-
pospolita” ma state miejsce dla kolumn zapo-
wiadajacych artykuly w srodku gazety. Dodat-
kowo trzy lub cztery najwazniejsze artykuty
promowane s3 tuz pod winieta, a prawie do
kazdej zajawki w winiecie dolaczona jest foto-
grafia lub grafika. ,,Wyborcza” pozostala przy
zréznicowanej wielkosci czcionek, gdzie naj-
wigkszym tytulem opatrzony jest artykut glow-
ny. W ,,Rzeczpospolitej” wszystkie tytuty majg
podobny rozmiar czcionki, a ten gtéwny nie-
wiele r6zni si¢ od pozostatych. Gazeta ta pozo-
stala przy dwoch fotografiach jako najczest-
szym sposobie publikowania zdjec. Pierwsza
fotografia jest wieksza i1 znajduje si¢ na gorze
lub srodku strony, druga, mniejsza, umieszczo-
na jest na dole strony. Zdjecia na pierwszej
stronie pozostaja najczesciej trzylamowe.
W ,Rzeczpospolitej” sg takze drobne elementy
graficzne, kolorowa ramka lub ozdobnik w tek-
$cie. Dodatkowym elementem graficznym po-
zostaje reklama, ktéra pojawila si¢ w wigkszej
liczbie numeréw w poréwnaniu z wczesniej
omawianym okresem.

»Gazeta Wyborcza” réwniez kontynuuje
swoj spos6b realizacji elementéw graficznych.

Joanna Szylko-Kwas

Najczesciej na pierwszej stronie znajduje si¢
jedna fotografia lub jeden rysunek satyryczny.
Dziennik ten zaczyna takze stosowaé standard
jednej duzej fotografii i drugiej mniejszej —
jednotamowej lub mniejszej grafiki. Czestym
graficznym elementem pierwszej strony ,,Ga-
zety Wyborczej” jest reklama, ktdéra nie wyste-
puje tylko w dwéch z dwunastu opisywanych
numeréw. Fotografie w analizowanym roku
wyszly juz poza szeroko$¢ dwulamowg i naj-
czgsciej sg juz trzytamowe. W przeciwienstwie
do zdje¢ umieszczanych dziesig¢ lat wezesniej,
w obserwowanym okresie ,,Wyborcza” wyko-
rzystuje fotografie jako zajawke do artykutu
w Srodku lub podobnie jak wczesniej jako
zdjecie uzupelniajace artykul. Podobnie foto-
grafi¢ stosuje ,,Rzeczpospolita”, ktéra obok
zdjecia umieszcza tylko krétka informacje
o artykule w srodku. Zaczynaja wigc wspot-
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18 Infografia rozumiana jest tu jako fotografia z podpisem, ktéry dany obraz ttumaczy oraz wyjasnia, dlaczego

czytelnik widzi ten obraz i co powinno si¢ z nim kojarzy¢ (K. Wolny-Zmorzynski, Fotograficzne gatunki...,

s. 83).
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gra¢ dwa elementy — wigkszy tytul, ktéry swo-
im rozmiarem przyciggnie uwag¢ odbiorcy,
i fotografia, ktéra zapowiada kolejny wazny
temat. Obie gazety umieszczajg takze reklame
na pierwszej stronie, co stanowi dodatkowy
element graficzny.

W roku 2010 wigkszym zmianom pod ka-
tem graficznym na pierwszej stronie ulegla
,.Rzeczpospolita”. Zmienila si¢ winieta, ktéra
stala si¢ silnym punktem z duzg liczbg elemen-
tow obrazkowych. Géra strony zarezerwowana
jest dla reklam oraz tytutéw artykuléw ze srod-
ka gazety. Tytuly te s3 dwukolorowe — czerwo-
no-czarne, a cz¢$¢ z nich opatrzona jest foto-
grafig lub grafika. Ponizej widnieje nazwa ga-
zety z tym samym, co wczesniej wizerunkiem
orta przeniesionym przed napis. Ponizej mie-
szczg si¢ dwa najwazniejsze tytulty z dodatku
prawnego, na intensywnie z6ttym tle z obrazem
zwinietej gazety posrodku. Taka winieta, od-
dzielona wyrazng linig od pozostalej czesci
strony, zajmuje 1/3 jej powierzchni, a czasami
wigcej. Na dole strony znajdujg si¢ zajawki po-
grupowane wedtug statych dzialéw, a na srod-
ku miesci si¢ jeden duzy artykul (dokonczenie
w srodku gazety) i jedna lub dwie notatko-za-
jawki. Tytul gléwnego artykulu jest wyraz-
nie wyrézniony wielkoscia czcionki. Dodat-
kowo kazda informacja na pierwszej stronie
opatrzona jest tytulem dzialu zwigzanego
z tekstem.

»Gazeta Wyborcza” pozostaje konsekwent-
nie mniej uporzadkowana niz ,,Rzeczpospoli-
ta”. Niezmienna winieta zajmuje nie wigcej niz
1/5 powierzchni strony. Przed tytutem, na ko-
lorowym pasku znajduje si¢ zapowiedZ co-
dziennych dodatkéw do gazety, a obok tytutu
reklama. Niekonsekwentnie zamieszczane sg
zajawki, w jesli sg, to w réznych miejscach.
Podobnie jak w ,,Rzeczpospolitej”, ,,Wybor-
cza” zdecydowala si¢ na jeden gléwny temat,
dokoniczony w Srodku gazety, i kilka notatko-
-zajawek. Tytul giéwnego artykulu jest duzy
i zréznicowany co do wielkosci, co przypomi-
na styl tabloidalny, ale w jednym kolorze
1 w statym stylu czcionki. Pod tytutem znajdu-
je si¢ graficznie wyrézniony headline jako
wprowadzenie.

W obu tytutach nastapita zmiana w stosun-
ku do wczesniejszej szaty graficznej pierw-
szych stron. Przede wszystkim fotografie sa
wigksze. Ich liczba nie zmienila si¢, nadal jest
to jedno duze zdjecie oraz ewentualnie jedno
lub dwa mniejsze, ale stosunek elementéw gra-
ficznych do tekstu zwigkszyl si¢ na korzys¢
obrazu. Zmniejszyla si¢ liczba artykuléw na
pierwszej stronie, ,,Rzeczpospolita” zrezygno-
wala z drugiego zdjecia gléwnego, ale — jak
wspomnialam wczesniej — dzigki wielkosci
zdjecia, dodatkowym matym zdjeciom przy za-
jawkach i duzej winiecie w dzienniku wyraZnie
zauwazalna jest dominacja obrazu i koloru.
Zdjecie gléwne zajmuje najczgsciej szerokos¢
pieciu z szesciu taméw gazety.
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Czesto duza fotografia rozmieszczona jest
w sasiedztwie jednotamowe;j infografiki. Dwie
fotografie na pierwszej stronie dziennika poja-
wiaja si¢ rzadko. Oczywiscie, dodatkowym
elementem sg reklamy publikowane w obu ty-
tutach. W ,,Gazecie Wyborczej” widaé réwniez
dominacj¢ jednej duzej fotografii zajmujacej



od dwéch do czterech taméw. Jesli w danym
numerze pojawia si¢ wieksza liczba fotografii
o zréznicowanej wielkosci, to najczesciej jedno
zdjecie dominuje. Podobnie jak dziesie¢ lat
wczesniej, fotografia nie zawsze obrazuje arty-
kut gtéwny. Czgsto odnosi si¢ do waznego spo-
lecznie lub politycznie tematu lub medialnie
znanego watku.

Joanna Szylko-Kwas

borcza” natomiast stosowata ramki, czesto
wciete w tekst, wyrdzniata fragmenty wypowie-
dzi, utrzymata male rysunki satyryczne. Taki
uklad pierwszej strony jest dynamiczny i nawia-
zuje do pisma o charakterze tabloidalnym, ale
z utrzymaniem podstawowych cech informacyj-
no-publicystycznych gazety. Celem pracy nie
byta ocena tresci artykuléw, ale i bez tego moz-

Tabela 1. Liczba fotografii na pierwszej stronie w zbadanych numerach ,,Gazety Wyborczej”
i,,Rzeczpospolitej”

Rok ,»Gazeta Wyborcza” ,»Rzeczpospolita”
= « S = < o g
s =2 < =g = s S < o O
5| S8 ;| o CoSE| LB | S8 ;| ¢ , 82
N N . N H. N - . - w -
s 3 S & & g S s& s 3 S & B g S e
= =E — (o] E L -1 E = 62 — [q\] E o 2
1990 2 6 4 - 3 6 2 1
2000 - 7 2 - 3 6 1
2010 - 2 1 7 2 - 7 1 1 3
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Analiza udzialu fotografii na tamach dwoéch
najwigkszych ogélnopolskich dziennikéw oraz
roli, jakg w nich odgrywa, dowodzi, ze w ciggu
ostatnich dwudziestu lat zaszly w tym wzgle-
dzie istotne zmiany. Wynikajg one, z jednej
strony, z mozliwosci technicznych wydawcéw,
ale takze z zapotrzebowania odbiorcéw na
obraz oraz z rosnacej roli internetu jako me-
dium. Whnioski te sg oczywiste, zauwazalne,
opisywane przez innych autoréw, do ktérych
tez mozna bylo dojs¢ bez analizy blisko 80
pierwszych stron obu tytutéw, co bylo podsta-
wa do napisania niniejszego artykutu. Istotne
natomiast wydajg si¢ dwie obserwacje.

W dziennikach ogélnoinformacyjnych po-
trzeba wykorzystania obrazu do kontaktu z czy-
telnikiem nie skupiala si¢ na fotografii. Przeja-
wiala si¢ ona gtéwnie w zastosowaniu dwuko-
lorowych tytutéw, zréznicowania wielkosci
czcionki w jednym tytule, zmianie ukladu
pierwszej strony oraz zastosowaniu wielu drob-
nych elementéw graficznych. ,,Rzeczpospolita”
polozyta gléwny nacisk na rozbudowang i do-
minujacg w ukladzie graficznym winiete, ,,Wy-

na stwierdzi¢, ze analizowane dzienniki og6lno-
polskie, w walce o czytelnika, starajg si¢ laczy¢
powazny styl z atrakcyjnoscig formy.
Fotografia jednak nie zostata zepchnigta na
daleki plan. Otrzymata ona nowa role w walce
z konkurencjg. UlozZenie zdj¢¢ na stronie, ktére
zapewnia widocznos¢ fotografii po zlozeniu
gazety na pot (co jest charakterystyczne dla
eksponowania i przechowywania dziennik6w),
sugeruje dazenie do wykorzystania takze
w dziennikach fotografii okladkowej. Nieza-
leznie od tego, jak gazeta lezy na pélce, jak jest
niesiona przez czytelnika — duza, kolorowa fo-
tografia jest widoczna. Ma ona przyciagnaé
wzrok odbiorcy, skupi¢ na sobie jego uwage
i zacheci¢ do kupna. Zdjecie oktadkowe, jak
opisuje je Kazimierz Wolny-Zmorzyiski, to fo-
tografia, ktéra redakcja tygodnika lub mie-
sigcznika wybiera na pierwszg strong okladki
danego numeru. Najczesciej jest to zdjgcie
odwotujace si¢ do gtéwnego artykutu w srodku
tytutu, najlepiej go opisujace. Jest tatwe do od-
czytania, najczgsciej prezentuje osoby w akcji,
zajete pewnymi dziataniami'®. Dodatkowo
zdjecie takie musi ,,sprzedac” tytul, czyli tak

19 K. Wolny-Zmorzyiiski, Fotograficzne gatunki..., s. 76.
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zainteresowac czytelnika, aby chcial on dowie-
dzie¢ si¢, o czym méwi dana fotografia. Wszy-
stkie te cechy majg fotografie publikowane na
pierwszych stronach dziennikéw. Sg duze, wy-
razne i czgsto zamieszczone tam w celach mar-
ketingowych. Jesli artykutu gléwnego nie moz-
na zilustrowa¢ dobrg fotografig, ale jest on
wazny, to zostaje wyrdzniony graficznie po-
przez wielkos¢ i rodzaj nagiéwka. Fotografia
natomiast ilustruje wybrany tekst ze srodka nu-

meru. Wyréznione zdjecie jest na tyle suge-
stywne w swojej tresci, ze w polaczeniu ze
wspomnianym tytulem stanowi swoistg rekla-
me dziennika. Nie sg to jeszcze fotomontaze,
jak to ma czesto miejsce w tygodnikach, nie sg
to celebryci, jak w miesigcznikach, ale juz
proba wyréznienia si¢ dobrym zdjeciem i wy-
razng grafika sposréd innych tytutéw. Fotogra-
fia ma razi¢ w oczy, bo tylko wtedy skupi na
sobie uwage potencjalnego czytelnika.



Realna pomoc czy préba
upolitycznienia? Subwencjonowanie
francuskich dziennikéw

ogdlnokrajowych

Katarzyna Gajlewicz-Korab

Codzienna prasa drukowana od lat notuje
spadki naktadéw. Kryzys w tej dziedzinie
jest powszechny, co powoduje, ze na Swiecie
stosunkowo niewiele jest tytutow, ktérych na-
ktad bylby wigkszy niz péttora mln egzempla-
rzy. Pod tym wzgledem fenomenem na skale
Swiatowg jest Japonia, co prawdopodobnie jest
rezultatem oddzialywania wielu czynnikéw,
miedzy innymi braku analfabetyzmu, wysokie-
g0 poziomu oswiaty oraz utrwalonych przez la-
ta nawykow czytelniczych!.

Republika Francuska nie jest w tym zakre-
sie krajem o tak duzym potencjale jak zajmuja-
ca trzecie miejsce w $wiecie Japonia, chociaz
piastuje wysokie dziewigte miejsce jako kraj
wysoko rozwini¢ty pod wzgledem gospodar-
czym?®. Ponadto znane sa francuskie tradycje
i osiggnigcia w sferze kultury. W tym kontek-
$cie moze zastanawiaé to, ze wlasnie ten kraj,
nawet w poréwnaniu z wieloma innymi rozwi-
nietymi panstwami, przezywa wyrazny kryzys

na rynku dziennikéw ogélnokrajowych. We
Francji naklady krajowej prasy codziennej
w stosunku do liczby mieszkaicow sa zdecy-
dowanie nizsze niz w innych krajach?, a przy-
czyn tego stanu rzeczy nalezy upatrywac nie
tylko w globalnej tendencji wypierania druku
przez media audiowizualne.

Dhugotrwate problemy prasy
codziennej we Francji

Symptomy narastajagcego kryzysu na rynku
dziennikéw ogodlnokrajowych byly widoczne
juz wiele lat temu. Nie byt to jednak problem
niedostrzegany, poniewaz wielokrotnie w pu-
blikacjach naukowych zwracano na to uwage:
,,0d korica 1990 roku liczne czynniki spowo-
dowaly, ze dla codziennej prasy francuskiej za-
czety sig gorsze czasy”*. ,,Regres i delikatnos¢’
dziennikéw, ostabienie grup medialnych, znie-
checenie 1 niestatos¢ czytelnikdw sg to rézne
odcienie tej samej rzeczywistosci: prasa co-

'I. Merklejn, System medialny Japonii, [w:] Wybrane zagraniczne systemy medialne, red. nauk. J.W. Adamow-

ski, Warszawa 2008, s. 268.

2 www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/rankorder/2001rank.html?countryName=Japan&coun-
tryCode=ja&regionCode=eas&rank=4#ja [dostep: 05.12.2010].

3 Wielka Brytania i Francja majg zblizong liczbe mieszkaricow. Wydawaé by si¢ mogto, ze takze rynki dzien-
nikéw ogdlnokrajowych mogtyby osiggaé poréwnywalne naktady. Tymczasem najwigkszym pod tym wzgledem
dziennikiem we Francji jest ,,L’Equipe” z naktadem okoto 350 000 egzemplarzy, podczas gdy brytyjski ,,The Sun”
osigga naktad przekraczajacy 1 miln egz. Niskie naklady gazet we Francji, nawet o charakterze regionalnym, sa
prawdopodobnie nie tylko wynikiem oddziatywania §wiatowej tendencji, ale takze czynnikéw krajowych.

4J.-M Charon, La presse quotidienne, Paris 1996, s. 3.

3 Okreslenie uzyte w oryginale francuskim.
6 F. Balle, Médias et société, Paris 2005, s. 62.
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dzienna ogoélnoinformacyjna cierpi i wydaje
sig, ze jest to zjawisko chroniczne. [...] Miedzy
1914 a 2002 rokiem liczba francuskich dzienni-
kéw ogélnokrajowych zmniejszyta si¢ pigcio-
krotnie, z 322 tytuléw do 66.”°

Takze polscy badacze problematyki prasy
francuskiej opisywali to zjawisko wielokrotnie.
Barttomiej Golka docenit wysoki poziom oraz
zréznicowanie polityczne dziennikéw pary-
skich, stwierdzajac, iz paradoksalnie, to one
wlasnie borykaja si¢ z powaznymi trudnoscia-
mi i podlegajg czestym restrukturyzacjom’. Te-
resa Stawiniska twierdzi nawet, iz fakt, Ze prasa
regionalna cieszy si¢ wigkszg popularnoscig
niz dzienniki ogdlnokrajowe jest specyficzng
cechg francuskiego systemu medialnego i wy-
réznia Francje na tle innych panistw europej-
skich®. Stawiiska ma niewatpliwie racje, naj-
wigkszg bowiem pod wzgledem wysokosci na-
ktadu gazeta we Francji jest wlasnie regionalny
dziennik ,,Ouest-France”.

Klopoty francuskich dziennikéw sg wyni-
kiem dziatania kilku czynnikéw, o ktérych by-
la juz mowa na tamach ,,Studiéw Medioznaw-
czych™. Dla przypomnienia warto wymienié
tylko najwazniejsze: konkurowanie z mediami
audiowizualnymi, preferencje czytelnicze (po-
pularno$¢ prasy gratisowej), wysoka cene¢
dziennikéw paryskich, problemy z kolporta-
zem, wadliwy system zarzadzania i mato atrak-
cyjng formule wydawniczg (zaréwno szaty gra-
ficznej, jak i tresci).

Kryzys jest stale obecny w tym sektorze
srodkéw masowego komunikowania. Nie-
zmiennie od lat w srodowisku wydawcow prasy
codziennej podejmowane sg dyskusje dotyczace
poprawy tego stanu rzeczy. Wiasciciele dzienni-
kéw ogdlnokrajowych zauwazyli potrzebg re-
strukturyzacji swoich pism i nieustannie poszu-
kuja nowych Zrédet finansowania przedsig-
wzig¢ z tym zwigzanych. Coraz powszechniej-
szym zjawiskiem w sektorze dziennikéw ogdl-
nokrajowych jest wystawianie przez nie na
sprzedaz swoich udzialéw. Cho¢ w innych kra-
jach jest to uwazane za normalne dziatania ryn-
kowe, to we Francji tego typu zachowania mo-
gg swiadczy¢ o glebokiej zapasci na rynku pra-
sowym. Francuskie Srodowisko medialne jest
bowiem ogromnie przywigzane do niezalezno-
$ci swoich tytuléw prasowych i niechetnie po-
zbywa si¢ prawa do decydowania o ich przy-
szlosci. Czesto zdarza si¢ tak, jak miato to miej-
sce w przypadku dziennika ,Libération”, ze
wejscie nowego wspoétudzialowca w przypadku
pisma koriczylo si¢ wielodniowymi strajkami
oraz odejsciem wielu dziennikarzy z redakc;ji'?.

Pomoc panstwa

Aby rzetelnie opisa¢ ksztalt rynku prasowego
we Francji, trzeba doda¢, iz media drukowane
sg dotowane przez panstwo. Subwencje, ktére
rzad Republiki Francuskiej przeznacza na roz-
woj dziennikéw ogdlnokrajowych, sg — w po-
réwnaniu z innymi paistwami — duze'!. Na fo-

7 B. Golka, System medialny Francji, Warszawa 2001, s. 139.

8 T. Stawiriska, Media regionéw? Cechy charakterystyczne francuskiego systemu medialnego, [w:] T. Sasifiska-
-Klas, A. Hess, Media a integracja europejska, Krakow 2004, s. 51.

9 Patrz: K. Gajlewicz, Wspdlczesna prasa codzienna we Francji i jej problemy, ,,Studia Medioznawcze” 2009,
nr 2, s. 82-104; taz, Prezydentura Sarkozy’ego, czyli rupture we francuskich srodkach przekazu, ,,Studia Medio-

znawcze” 2009, nr 4, s. 83-87.

10 Miedzy innymi w czasie wykupywania udziatéw w ,,Libération” przez Edouarda de Rothschilda z redakcji

odszed! wieloletni redaktor naczelny pisma oraz jego zatozyciel Serge July. Idac za przyktadem ,,.Le Monde”, gru-
pa pracownikéw, ktérzy byli posiadaczami czg¢sci udziatéw, pozostawita sobie prawo do blokowania decyzji. No-
wy udzialowiec naciskatl jednak na zmian¢ formuty pisma, poniewaz naktad ,,Libération” w 2006 r. zmniejszy? si¢
do 135 411 egzemplarzy, podczas gdy jeszcze w 2002 wynosit 166 275. Jeszcze w trakcie pertraktacji z nowym
udziatowcem redakcja strajkowata przez wiele tygodni, czego skutkiem byto nieregularne ukazywanie si¢ pisma na
rynku. Emocje zwiazane ze zmiang wlasciciela spowodowaly, ze o dzienniku méwiono i pisano znacznie wigcej niz
weczesniej. Niestety, szum medialny wokot ,,Libération” okazal si¢ zbyt krétkotrwaly, by zainteresowac nowg szatg
graficzng czytelnika, a naktady pisma nadal nie sg zadawalajace. Patrz: K. Gajlewicz, System medialny Francji, [w:]
Wybrane zagraniczne..., s. 129-175.
1 Patrz: B. Golka, System medialny...,s. 178-179.



rum europejskim taka pomoc dla mediéw,
szczeg6lnie w formie bezposrednich dotacji fi-
nansowych, byta niejednokrotnie krytykowana.
W wigkszosci dyskusji, ktérych przedmiot sta-
nowita kwestia dofinansowywania telewizji
publicznej w krajach cztonkowskich, jako
gléwny argument przeciwko subwencjom wy-
mieniano obawe o wplywy polityczne. Podob-
ne argumenty moga by¢ z powodzeniem uzyte
w debacie nad problemem upolitycznienia me-
diéw drukowanych we Francji w kontekscie
pomocy finansowej pafistwa.

Poczatki wspélczesnego systemu ekono-
micznego wspierania dzialalnosci prasy siegaja
czas6w powojennych, kiedy to wielu tytutom,
ze wzgledu na kiopoty zwigzane z utrzyma-
niem si¢ na rynku, grozilo bankructwo. Stwo-
rzono wowczas caly system subwencjonowania
prasy majacy na celu przedtuzenie jej zywotno-
$ci ekonomicznej (zwlaszcza, ze wiele tytutéw
dopiero rozpoczynalo dziatalnos¢ na trudnym
rynku powojennym). Te ide¢ realizowano po-
przez powolywanie organizacji wspomagajg-
cych, nie tylko finansowo, poszczeg6lne etapy
produkcyjne (najlepszym przyktadem takiej
organizacji jest SPPP, czyli Société professio-
nelle des papiers de presse, ktéra zajmowala si¢
rozdzielnictwem i optatami za uzytkowanie pa-
pieru).

Pomoc panstwa francuskiego udzielana
dziennikom jest ideg aktualng takze na poczat-
ku obecnego stulecia. Wlasciwie juz wczesniej,
bo od poczatku lat 80. ubieglego wieku, we
Francji istniala potrzeba systematycznego sub-
wencjonowania gazet codziennych ze wzgledu
na state spadki ich naktadéw. By¢ moze, gdyby
nie pomoc panstwowa, nie bytoby juz dzisiaj
wielu ciekawych tytuléw, takich jak np. ,,Fran-
ce-Soir” czy ,,L.’Humanité”.

Wsp6blczesnie istnieje caty system subwen-
cji o charakterze tak posrednim, jak i bezposre-
dnim. Pomoc posrednia dotyczy gléwnie re-
dukcji oplat pocztowych, natomiast wsparcie

12 Tamze.

Katarzyna Gajlewicz-Korab

bezposrednie polega na subwencjonowaniu
przedsigbiorstw w rozmaitych formach, na
przykilad pozyczek, kredytéw czy tez bez-
zwrotnych form wsparcia'?. W zwigzku ze
Swiatowym kryzysem gospodarczym, ktory
w 2008 r. ujawnit si¢ takze we Francji, powstat
pomyst zlikwidowania czesci z tych srodkéw.
Tymczasem, z réznych powodéw, by¢ moze
takze politycznych, postanowiono nie tylko
utrzymac¢ subwencje, ale nawet zwiekszy¢ do-
tychczasowa kwote przeznaczong na pomoc
dla prasy codziennej.

Stany Generalne dla prasy
drukowanej

By¢ moze idea dalszego wspomagania plat-
nych dziennikéw nie budzitaby zdziwienia,
gdyby nie fakt, ze wczesniej politycy rzadu
Francois Fillona zapowiadali zmniejszenie czg-
$ci doptat. Migdzy innymi informowano opini¢
publiczng oraz wydawcOw prasy o zamiarze
zlikwidowania w 2009 r. wysokich znizek za
oplaty pocztowe. W takim kontekscie dosé za-
skakujacym pomysiem wydaje si¢ stworzenie
Stanéw Generalnych dla Prasy, ktérych pomy-
stodawcg byl prezydent Republiki Francuskiej
Nicolas Sarkozy.

Stany Generalne to instytucja bedaca cia-
fem doradczym, ktéra jest we Francji tradycyj-
nie powolywana w sytuacjach kryzysowych,
a w ocenie prezydenta sektor prasy codziennej
znalazl si¢ wlasnie w takiej sytuacji. Nazwa in-
stytucji zdaje si¢ by¢é nieco pompatycznal3,
chociaz sam cel jej istnienia wydaje si¢ stuszny.
Pierwszym gléwnym zadaniem tej instytucji
byto opracowanie Zielonej Ksiegi Prasy'*.
Przygotowanie tego dokumentu powierzono
wielu specjalistom pracujgcym w czterech gru-
pach tematycznych: 1) zawdd dziennikarz,
2) otoczenie biznesowe, 3) internet a prasa dru-
kowana, 4) prasa i spoleczenistwo.

Na poczatku 2009 r. Zielona Ksigga zostata
opublikowana na oficjalnej stronie WWW Sta-

13 Zwraca na to uwage migdzy innymi Edwin Bendyk, publicysta tygodnika ,,Polityka”, w swoim blogu, w ar-
tykule Francja, zielona ksigga prasy, http://bendyk.blog.polityka.pl/?p=574 [dostep: 22.10.2010].
14 www.etatsgenerauxdelapresseecrite.fr/lenjeu/?lang=fr [dostep: 22.10.2010].
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néw Generalnych. W dokumencie zawarto nie cztowych, najstarszego rodzaju subwencji
tylko opis istniejagcej obecnie sytuacji, ale panstwowej, ktéra ma nastgpowac etapami
przede wszystkim przyczyny kryzysu oraz pro- w latach 2010-2015. Eacznie, w stosunku
pozycje zmian. Ksigga nie byla zbyt obszerna do roku 2009, ma wynies¢ 21 proc.!”
(liczyta zaledwie 68 stron), ale zawierata liczne M Zwigkszy¢ wydatki panistwa francuskiego
propozycje reform dotyczace poszczegdlnych przeznaczone na pomoc zwiazang z trans-
grup probleméw. Zdaniem autoréw dokumen- portem niezbgdnym przy produkcji i dys-
tu, wing za zaistnialg sytuacj¢ ponoszg zaréw- trybucji prasy drukowane;j.
no wydawcy prasowi (brak dzialaih unowocze- M Podnies¢ wysokos¢ pomocy panstwowej
$niajacych produkcje oraz dystrybucj¢ prasy), dla dystrybutoréw przeznaczonej na moder-
jak 1 paistwo (nieudolna polityka interwencyj- nizacj¢ miejsc sprzedazy prasy oraz zapew-
na). Badacze podkreslajg takze, ze niewatpliwy ni¢ pomoc w wysokosci do 4000 euro dla
wplyw na zlg sytuacje¢ prasy maja zmiany spo- dystrybutoréw prasy niszowej (prasa spe-
teczne!d, ktére pograzyty dzienniki nie tylko cjalistyczna i niezalezna). Jest to istotny ro-
we Francji, ale i na calym swiecie. dzaj pomocy, poniewaz czytelnicy prasy we
Francji zwracaja uwagg na mato atrakcyjna
Wzrost pomocy panstwowej ekspozycje tytutéw prasowych w miejscach
Nastgpnym etapem, ktéry wiasciwie!® koriczy sprzedazy.
dziatalno$¢ Stanéw Generalnych na rzecz pra- M Wdrozy¢ eksperymentalne zmiany zwigza-
sy drukowanej we Francji, bylo opublikowanie ne z kolportazem dziennikéw ogélnokrajo-
wystapienia prezydenta Francji zapowiedajgce- wych polegajace miedzy innymi na dystry-
go wzrost wartosci pomocy panstwowej dla te- buowaniu prasy ogdlnokrajowej przez insty-
go segmentu francuskich srodkéw przekazu. tucje zajmujace si¢ do tej pory tylko rozpo-
W dokumencie poddano ocenie wigksza czes¢ wszechnianiem prasy regionalnej. W ra-
subwencji przeznaczonej dla prasy francuskiej mach tych zmian dopuszczono wiele in-
i oméwiono zmiany, jakie powinny w ramach nych, alternatywnych form dystrybuowania
konkretnej pomocy nastapi¢. Na tres¢ exposé dziennikéw ogélnokrajowych, miedzy inny-
Sarkozy’ego z 23 stycznia 2009 r. ztozyly si¢ mi poprzez przyzwolenie na kolportaz tytu-
wyniki licznych raportéw przygotowanych 16w przez ich wtasnych wydawcéw. Plany te
przy okazji prac zwigzanych z dzialalnoscig zakladajg takze glebokie reformy Najwyz-
Stanéw Generalnych oraz debat ze srodowi- szej Rady do spraw Kolportazu Prasy's,
skiem wydawcoéw na temat kryzysu na rynku istotnym bowiem problemem dziennikéw
prasy drukowanej. Aby zapobiec atrofii prasy ogélnokrajowych jest ich dystrybucja (zda-
drukowanej we Francji, nalezy — zdaniem Sar- rzaja si¢ przypadki opisywane w literaturze
kozy’ego — wprowadzi¢ nastgpujace zmiany przedmiotu, Ze tego typu prasa w niektérych
w systemie subwencjonowania mediow: regionach kraju dociera z jednodniowym
B Odroczy¢ o jeden rok podwyzke optat po- opdZnieniem).

15 Termin zmiany spoteczne, uzyty w Zielonej Ksigdze, oznacza zbiér wielu czynnikéw spotecznych majacych
wplyw na aktualny stan prasy francuskiej. Czes¢ z nich zostata w tekscie wyliczona (na przyktad spadek zaintere-
sowania czytelnictwem wsréd mtodych ludzi). Nie wymieniono natomiast w dokumencie tak istotnego czynnika,
jakim jest Swiatowy kryzys gospodarczy. Mozna wiec tylko domniemywac, iz autorzy ksiegi, piszac o zmianach
spotecznych, mieli na mysli wlasnie ten czynnik.

16 Cho¢ to wystapienie nie zapowiada korica prac Stanéw Generalnych, to mozna taki wniosek wysnué na pod-
stawie lektury strony internetowej organizacji. Od potowy 2009 r. nie ukazaly si¢ na niej zadne nowe dokumenty,
ani tez wiadomosci dotyczace pracy Stanéw Generalnych. Mozna wigc domniemywac, iz wystapienie prezydenta
jest dokumentem podsumowujacym i wieiczacym dziatalnosc tej instytucji.

17 www.dgmic.culture,gouv.fr/article.php3?id_article=1433 [dostep: 5.12.2010].

18 Conseil supérieur des messageries de presse; tumaczenie nazwy wtasne, www.ddm.gouv.fr/rubrique.
php3?id_rubrique=175 [dostep: 28.12.2010].



B Zwiekszy¢ wysokos¢ doptaty paristwa prze-
znaczonej na zminimalizowanie kosztéw
dostarczania prasy do prenumeratorow,
dzigki czemu cena dziennika w prenumera-
cie moze obnizy¢ sie. Powszechnie wiado-
mo, iz czynnikiem stabilizujagcym budzety
poszczegblnych tytuléw jest wysoka liczba
prenumeratoréw. Miedzy innymi ten czyn-
nik znaczaco poprawia kondycje dzienni-
kéw w Niemczech, poniewaz tam wiele ty-
tutéw w duzej czesci sprzedaje si¢ w prenu-
meracie.

B Zrefundowaé prenumerat¢ jednej gazety
18-24-latkom ze wzgledu na spadek zaintere-
sowania wsrdd nich czytelnictwem dzienni-
kéw. Kazdy mlody Francuz przebywajacy na
terenie Republiki moze wybra¢ sobie jedna
gazete, wypehic ankiete na stronie www.mon-
journaloffert.fr/ i przez caly rok od momen-
tu rejestracji bedzie otrzymywal w wybra-
nym przez siebie dniu tygodnia jeden, ulu-
biony, tytul prasy codziennej (moze to by¢
dziennik regionalny lub ogdlnokrajowy).

Oprécz propozycji pomocy finansowej prezy-
dent zadeklarowal zmiany dotyczace regulacji
prawnych majace na celu ustabilizowanie ryn-
ku prasy drukowanej. Wsrdd nich znalazly sig
miedzy innymi projekty ustaw dotyczacych
praw i obowigzkéw dziennikarza, co jest o tyle
istotne, Ze obowigzujaca we Francji Karta Praw
1 Obowigzkéw Dziennikarza pochodzi z 1918 .
(w 1971 zostaly do niej wniesione zmiany
zwigzane z podpisaniem w tymze roku w Mo-
nachium Karty Praw i Obowigzkéw Dzienni-
karskich)!®. Rynek medialny przechodzi trans-
formacj¢ w wielu dziedzinach, nie tylko w za-
kresie wykonywania zawodu dziennikarza, ale
réwniez w kontekscie przemian technologicz-
nych. Ten drugi element byl przyczyna, dla
ktérej Sarkozy zapowiedzial zmiany w przepi-
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sach prawa prasowego dotyczace dziatalnosci
wydawcow prasowych w internecie. Na plano-
wane cele przeznaczono we Francji okoto
600 mln euro, ktére majg by¢ rozdysponowane
w ciggu 3 lat (po 200 mln euro w kazdym ro-
ku)20.

Kondycja prasy ogolnokrajowej
dzialajacej w nowych realiach

Dnia 13 grudnia 2010 r. zostal opublikowany
raport Komisji kontrolujacej rozwéj przedsig-
biorstw prasowych korzystajacych z pomocy
paristwa francuskiego®'. W raporcie przedsta-
wiono doktadne wyliczenia kosztéw poniesio-
nych na modernizacj¢ poszczeg6lnych segmen-
tow rynku. Prace Komisji polegaty na kontro-
lowaniu wybranych instytucji korzystajacych
z takiej pomocy w latach 2008-2009 (,,Le Fi-
garo”, , Libération” i ,,Ouest-France”), a takze
w okresie od poczatku 2009 r. do kwietnia 2010
(,,Le Monde”, ,France-Soir”, ,L’Humanité”,
,Le Parisien”, ,L’Est Républicain”, ,,L.a Nou-
velle République du Centre Ouest” oraz Centre
d’impression de la presse parisienne — CIPP).
Warto zaznaczy¢, iz Komisja wydata juz trzeci
tego typu raport, poniewaz jej prace nie sg $ci-
$le zwigzane ze Stanami Generalnymi, a jedy-
nie wynikajg z dziatalno$ci Funduszu pomocy
publicznej przeznaczonej na modernizacje pra-
sy francuskiej?? (instytucja powotana w 1998 r.,
po 2009 r., ze wzgledu na zwigkszong pomoc
finansowa, musiala zintensyfikowaé swoje
dziatania).

Rzeczywiscie, tak jak zapowiadal prezy-
dent Francji Nicolas Sarkozy, i potwierdza to
wspomniany raport, paistwo francuskie wyda-
1o obiecane pienigdze na wsparcie prasy druko-
wanej. Ponad 200 000 mlodych Francuzéw za-
prenumerowato swéj ulubiony tytut, a wiele re-
dakcji otrzymato dotacje na realizacj¢ indywi-
dualnych projektéw modernizacyjnych?3.

19 Dokument zostat podpisany 24 listopada 1971 r. Por. Déclaration des devoirs et des droits des journalistes,
www.journalistescftc.org/site/profession.php [dostep: 28.12.2010].
20 Suma ta dotyczy nie tylko restrukturyzacji poszczegdlnych redakcji, ale takze instytucji zajmujgcych sig kol-

portazem prasy oraz AFP.

2 www.ddm.gouv.fr/article.php3?id_article=1571 [dostep: 28.12.2010].
22 www.ddm.gouv.fr/article.php3?id_article=380 [dostep: 28.12.2010].
23 www.dgmic.culture.gouv.fr/IMG/pdf/Rapport_CC_2008-2009_final.pdf [dostep: 28.12.2010].
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Jednak, jak juz wspomniano, raport nie
przedstawia realnej sytuacji na rynku prasy co-
dziennej we Francji, a jedynie wydatki, jakie
paniistwo poniosto na restrukturyzacj¢ tego sek-
tora. Wnioski dotyczace rzeczywistej kondycji
rynku dziennikéw, szczegdlnie ogdlnokrajo-
wych, mozna wysnu¢ tylko poprzez lekture ra-
portéw L’Office de justification de la diffusion
(OJD)?*. Niestety nie jest to juz tak optymistycz-
na wizja, jaka roztaczat wobec Srodowiska wy-
dawcéw prasy drukowanej francuski prezydent.
Rynek prasy codziennej we Francji w ciagu
ostatniego roku zanotowat duze spadki jej nakla-
déw, nawet w sektorze dziennikéw regional-
nych, ktére do tej pory byly w lepszej kondycji.

By¢ moze na efekty wzmozonej pomocy
panstwowej nalezy poczekaé znacznie dluzej niz
rok, lecz juz dzi§ mozna przewidzie¢, iz trudno

bedzie zmieni¢ dlugoletnig tendencje¢ spadkowa
naktadéw prasy na francuskim rynku.

Jak pokazuje tabela, tylko dwa pisma nie
zanotowaly spadku naktadéw w ciagu ostatnie-
go roku objetego kontrolg OJD. Pewnego ro-
dzaju ciekawostka jest wzrost naktadu dzienni-
ka ,,L’Humanité”, ktéry w ostatnich miesig-
cach przezywa ozywienie?®. Oprécz tego,
wzrést naklad sportowego dziennika ,L’Equi-
pe”, ktéry zintensyfikowal swoje dziatania
marketingowe ze wzgledu na pojawienie si¢ na
rynku prasy codziennej konkurencji (ktéra
w okresie od 2009 do 2010 r. pokonah)?’. Nie-
stety, w przypadku zdecydowanej wigkszosci
ogoélnokrajowych dziennikéw problemy zwia-
zane ze spadkiem nakladéw pozostaly nieroz-
wigzane. Niepokojacy jest fakt, ze wiele tytu-
16w, ktére do tej pory miaty silng i niezachwia-

Tabela 1. Naklady dziennikéw ogdlnokrajowych we Francji od lipca 2009 do czerwca 2010 r.

Tytul Rok/lata Sredni naklad Spadki i wzrosty
w okresie 2009-2010 (w proc.)
,,Aujourd’hui en France” 2009-2010 177 524 - 5,64
,.La Croix” 2009-2010 95 143 -0,13
,,Les Echos” 2009-2010 120 475 - 1,31
,,L._Equipe” (Edition Générale) 2009-2010 309 908 + 3,57
,,L.e Figaro” 2009-2010 315442 -0,03
,.France Soir Nouvelle Formule” 2010 76 475 b.d.2
...’ Humanité” 2009-2010 49 986 + 5,84
JInternational Herald Tribune” 2009-2010 19 670 — 13,94
,,Libération” 2009-2010 111 708 - 4,52
,,.Le Monde” 2009-2010 285 552 -2,99
,,La Tribune” 2009-2010 68 088 - 3,67
,,.Le Parisien” +
~Aujourd’hui en France”
(lacznie) 2009-2010 477 644 - 4,12

Zrédio: L’ Office de justification de la diffusion, www.ojd.com/chiffres/section/PPGP?submitted=1&sec-
tion=PPGP&famille=1&thema=&search=&go=Lancer+la+recherche [dostgp: 28.12.2010].

24 L’ Office de justification de la diffusion (OJD) — organizacja, utworzona w 1922 r., jest jedng z najstarszych

instytucji kontroli naktadéw we Francji.

25 Brak danych dotyczacych naktadu z lat poprzednich wynika z faktu, ze ,,France Soir” od marca 2010 r. jest
wydawany w nowej formule wydawniczej. Zmiana wilasciciela oraz gigbokie reformy samego pisma sg przyczyna,
z powodu ktoérej nie poréwnuje si¢ naktadéw dziennika z lat poprzednich.

26 Dziennik bedacy blisko pod wzgledem ideologicznym Francuskiej Partii Komunistycznej od kilku miesigcy
publikuje materiaty o zdecydowanie 1zejszym charakterze. Politycznie, szczegélnie w zakresie krytyki obecnych

wtladz, zbliza si¢ do centrolewicowego ,,.Le Monde”.

27 W tym czasie pojawily si¢ na rynku dwie gazety sportowe: ,.Le 10 Sport” i ,,Aujourd’hui Sport”. Konkuren-
cja z ,,L’Equipe” spowodowata, ze pierwsza z nich stata si¢ tygodnikiem, a druga znikneta z rynku.




na pozycje, takich jak ,,.Le Monde”, musi bar-
dzo intensywnie mysle¢ o swojej przysztosci.
Francja jest krajem stynacym z przywigza-
nia do idei wolnosci prasy, stusznie upatru-
jacym w tej zasadzie wazng podstawe demo-
kracji. Jednak wspoéiczesnie w dosé zawity
sposéb te gwarancje wolnosci stowa sg reali-
zowane. Taka wolno$¢ powinna si¢ wyrazac
w pluralizmie opinii, a 6w pluralizm powinien
by¢ urzeczywistniany poprzez publikacje na
tamach niezaleznej prasy. Rzeczywiscie, do tej
pory dzienniki francuskie byly przywiazane do
idei niezaleznosci redakcyjnej, opartej na spo-
tecznej formie wtasnosci, jaka jest spétdzielnia
wydawnicza. Z biegiem lat dzienniki ogélno-
krajowe byly zmuszone wspomaga¢ si¢ kapita-
lem zewnetrznym, a to powodowalo, ze nie
byly to juz media wolne od wplywéw. Warto
jednak podkresli¢, ze obcy kapital miat wielo-
rakie cele do osiggnigcia, a to sprawiato, ze co-
dzienna prasa ogélnokrajowa pozostawata réz-
norodna politycznie. Tymczasem, sytuacja
kryzysowa stawia ten typ prasy przed powaz-
niejszym wyzwaniem, jakim jest korzystanie
z pomocy finansowej panistwa francuskiego.
Jak pokazuja wspodlczesne dzieje francu-
skich srodkéw przekazu, od momentu objecia
funkcji prezydenta Republiki Francuskiej przez
Nicolasa Sarkozy’ego we francuskich mediach
bardzo wiele si¢ zmienilo. Niestety, te przeo-
brazenia, co pokazuje przyklad reform elektro-
nicznych srodkéw masowego komunikowania,
prowadza do coraz wigkszego upolitycznienia
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czwartej wladzy w tym kraju. Do tej pory, jedy-
nym niepokornym segmentem medialnym,
o duzym wplywie na opini¢ publiczna, byt wta-
$nie sektor dziennikéw. By¢ moze pomoc pan-
stwa francuskiego dla tego segmentu mediéw
jest tylko wynikiem troski o stan gospodarki
francuskiej. Trzeba jednak bra¢ pod uwage gtos
coraz czgsciej pojawiajacy si¢ w mediach za-
granicznych, iZ wzmozone subwencjonowanie
jest probag podporzadkowania dziennikéw nie-
postusznych wobec rzadu i prezydenta.

Na zakoniczenie warto podkresli¢, ze z po-
mocy paistwowej zmuszonych jest korzysta¢
wiele pism, a zasady przydzialu subwencji nie
sg dostatecznie klarowne. Nicolas Sarkozy,
z pochodzenia Wegier, od poczatku prezyden-
tury konsekwentnie dazy do zwigkszenia swo-
jego wplywu na media. W kampanii prezy-
denckiej obiecywal reformowanie srodkéw
przekazu, lecz nie wspomniat o tym, ze bedzie
brat przyklad z kraju swojego pochodzenia,
gdzie w ostatnich miesigcach zostala ograni-
czona wolnos¢ stowa.

Nie ma idealniejszego momentu na tego ty-
pu dziatania niz czas kryzysu. By¢ moze wiele
gazet codziennych zostanie postawionych
przed dylematem porzucenia swojej niezalez-
nosci na rzecz dalszego istnienia na rynku.
Trzeba jednak zaznaczy¢, ze dzienniki francu-
skie niejednokrotnie w przeszlosci stawaly
przed tego typu problemami, nalezy zatem
mie¢ nadzieje, ze takze ten kryzys uda si¢ im
pokonac.



Czarny PR oczami widzéw
spektaklu politycznego
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mediach, zwlaszcza w wypowiedziach

dotyczacych sfery politycznej, coraz
czesciej mozna ustyszeé takie sformutowania,
jak ,,czarny PR” czy ,brudna kampania”. Gdy
jeden z podmiotéw politycznych ujawni jakas
informacj¢ kompromitujacg przeciwnika, ten
ttumaczy, ze sytuacja wyglada zupelnie ina-
czej, a wysunig¢te przeciw niemu oskarzenia to
tylko ,,czarnopijarowe” sztuczki. W takim ro-
zumieniu czarny PR to okreslenie cioséw poni-
7ej pasa zadawanych przeciwnikowi podczas
walki politycznej. Jak mozna si¢ bylo spodzie-
wad, zjawisko to nasila si¢ szczegdlnie w okre-
sie kampanii wyborczej, jednak daje si¢ zauwa-
zy¢ takze podczas codziennych rozgrywek po-
litycznych miedzy rzadem a opozycja. Zamiast
pracowaé nad pozytywnym wizerunkiem wia-
snym, poszczegdlne podmioty polityczne stara-
ja si¢ zdyskredytowaé swoich oponentéw, aby
przez przedstawienie innych w negatywnym
Swietle samemu wydac si¢ lepszym. W ten spo-
sOb ciggle prowadzg brudng kampani¢ poli-
tyczna.

Oczernianie przeciwnika 1 proby jego dys-
kredytacji wydajg si¢ zastgpowal tworzenie
pozytywnego wizerunku wlasnego, a dialog ze
spoleczenistwem przeradza si¢ w propagando-
we naklanianie do zniszczenia wroga. Oczywi-
Scie, upublicznianie przestepstw czy wystep-

kéw jednego z podmiotéw politycznych stuzy
informowaniu spoteczeristwa i jest zjawiskiem
jak najbardziej pozytywnym. Gdy jednak szu-
kanie ,,hakéw” na oponenta i wzajemne obrzu-
canie si¢ nie do konica prawdziwymi oskarze-
niami, insynuacje czy wrecz prowokowanie
przeciwnika staje si¢ gléwnym zajgciem two-
rzacych sceng polityczng, sytuacja staje si¢ pa-
tologiczna. Rozwdj polskiego marketingu poli-
tycznego zdaje si¢ zmierzaé¢ w stron¢g wzorcow
amerykarskich, gdzie takie dzialania sg na po-
rzadku dziennym i stanowig ogdlnie przyjeta
norme. Nie jest to jednak najlepszy wzorzec,
nie wiadomo tez, czy okaze si¢ optacalny
w dluzszej perspektywie.

Zjawisko czarnego PR-u do tej pory nie zo-
stato w spos6b wyczerpujacy w nauce opisane.
Niektérzy badacze, jak na przyktad Ewa Hope!
czy Jerzy Oledzki? zajmowali si¢ tym tematem,
jednak nie powstata zadna praca naukowa, ktéra
szerzej analizowalaby to zjawisko. W dodatku
sama jego nazwa budzi spore kontrowersje. Pu-
blic relations z definicji jest dzialaniem buduja-
cym pozytywne relacje migdzy poszczegdlnymi
podmiotami. Niszczenie tych relacji, na przy-
ktad przez dyskredytowanie przeciwnika, to
dziatanie niezgodne z kodeksem PR-u, bedace
jakby antytezg dziataii z zakresu public rela-
tions. Dlatego tez istnieje poglad, ze nie moze

'E. Hope, Public relations — refleksje prawie filozoficzne, [w:] Z zagadnier filozofii zarzqdzania i etyki bizne-

su, red. nauk. J. Kubka, Gdarisk 2005, s. 177-186.

2 J. Oledzki, Czarne sztuczki, propaganda i PR, [w:] Public relations. Materiaty z Ill Kongresu PR, Rzeszéw
2004, patrz takze J. Oledzki, D. Tworzydto, Rola PR w komunikacji spotecznej. Wyniki badar srodowiska polskich
PR-owcow, [w:] Public relations. Spoteczne wyzwania & English supplement: Public relations across borders,

red. nauk. J. Oledzki, Warszawa 2007.



istnie¢ pojecie czarnego PR-u, ktére w pewien
spos6b negatywnie wplywa na wizerunek bran-
zy. Jednak jakkolwiek niefortunne dla ogélnego
postrzegania dziatan PR bytoby to pojecie, zo-
stalo ono juz silnie utrwalone w §wiadomosci
spolecznej. Zamiast zmienia¢ co$, co obrazowo
opisuje zjawisko i jest uzyteczne w procesie ko-
munikowania, by¢ moze lepiej bytoby dopro-
wadzi¢ do stworzenia wyrazZnej granicy mi¢dzy
»bialym”, etycznym i ,czarnym”, ,brudnym”
PR-em, czego nie da si¢ osiagnac bez doktadne-
go opisania tego ostatniego. Dlatego tez w tym
artykule pojecie czarny PR bedzie si¢ pojawiac
bez cudzystowu, ktérym zazwyczaj autorzy od-
cinajg si¢ od tego terminu, traktujac go tylko ja-
ko umowne okreslenie, i bedzie rozumiane jako
wszelkie dziatania dezinformujace lub wprowa-
dzajagce opini¢ publiczng w blad, w sktad
ktérych wchodzi dzialanie na szkode jakiego$
podmiotu, polegajace na rozpowszechnianiu
prawdziwych i tworzeniu falszywych informa-
cji dyskredytujacych dany podmiot, oraz pro-
wokowanie sytuacji przedstawiajacych dany
podmiot w ztym $wietle?.

Artykutl ten jest probg scharakteryzowania
tego, jak czarny PR, ktdry ostatnio stat si¢ jed-
nym z podstawowych narzedzi komunikowania
w marketingu politycznym, postrzegany jest
przez opini¢ publiczng. Czesto pojawiajg si¢
glosy, ze to wlasnie réznego rodzaju nieetyczne
dzialania utatwiajg wygranie walki polityczne;j.
Czy tak jest w rzeczywistosci? Czy rzeczywi-
$cie po emisji reklamy dyskredytujacej jednego
z kandydatéw w wyborach, jego zwolennicy
odsuwajg si¢ od niego i sktonni sg poprzec je-
go przeciwnika? A moze mamy do czynienia
z tzw. efektem bumerangu? Moze to osoba za-
dajaca ciosy ponizej pasa spotyka si¢ z ostracy-
zmem spolecznym? Aby znaleZé odpowiedzi
na te pytania, czyli zbada¢ spoteczng oceng zja-
wiska czarnego PR-u w marketingu politycz-
nym, w okresie od potowy czerwca do korica
sierpnia 2009 r. przeprowadzono badanie z wy-
korzystaniem kwestionariusza ankietowego,
udostepnionego w formie elektronicznej na
stronie internetowej: www.ankietka.pl.

Paulina Komar

Charakterystyka respondentéow
badania

Badang prébe stanowito stu respondentéw nie-
zwigzanych ani z branza public relations, ani
z mediami. Przewazaly w niej kobiety — 54 proc.
W grupie ankietowanych najwigksza czes¢, bo
az trzy czwarte, stanowily osoby w wieku
20-30 lat. Jedynie 14 proc. respondentéw mie-
Scito si¢ w grupie 30—40 lat, natomiast 40-50 lat
to 2 proc. Powyzej 50 lat mialo 9 proc. respon-
dentéw, nie bylo zas nikogo, kto nie ukoriczyt
20. roku zycia. Jesli chodzi o wyksztalcenie, to
przewazaly osoby z tytutem magistra — 43 proc.,
stopiefi naukowy miat tylko 1 proc. badanych.
Osoby z tytulem licencjata stanowity 23 proc.
tej grupy, a 4 proc. — inzyniera. Z kolei 21 proc.
ankietowanych mialo wyksztalcenie Srednie
ogdlne, a 8 proc. srednie zawodowe. Wsrdd ba-
danych nie bylo gimnazjalistow i1 oséb z wy-
ksztatceniem podstawowym. Wiekszos¢ z re-
spondentéw (61 proc.) mieszka w duzych mia-
stach, powyzej 500 000 mieszkaricOw. Z miej-
scowosci liczacych 100 000-500 000 mie-
szkaricow pochodzilo 24 proc. badanej grupy,
a z tych, ktére majg 50 000—100 000 mieszkari-
cOw — 4 proc. W mniejszych miejscowosciach
zamieszkuje 8 proc. respondentéw, na wsi zas
3 proc.

Zdecydowana wigkszos¢ ankietowanych to
wyborcy Platformy Obywatelskiej oraz ci,
ktérzy nie wzieli udzialu w wyborach.
W 2007 r. na PO glosowato 64 proc. z nich,
a 24 proc. nie poszto do urn, w 2009 r. w wy-
borach nie bralo udziatu 44 proc., a na PO za-
glosowato 45 proc. respondentéw. Niewielki
odsetek gtosowal na PiS: w 2007 r. 5 proc.,
w 2009 r. jedynie 1 proc.

Wyniki badania
Przede wszystkim nalezy zauwazyé, ze
okreslenie czarny PR jest powszechnie znane.
Spotkato si¢ z nim 82 proc. ankietowanych. Je-
dynie 18 proc. nigdy nie styszalo tego sformu-
towania (wykres 1).

3 W cudzystowie pozostawiam fonetyczny zapis przymiotnika ,,czarnopijarowy”.
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I Tak

Nie

Wykres 1. OdpowiedZ na pytanie: Czy spotkal si¢
Pan/i z okresleniem ,,czarny PR”?

Wigkszos¢ badanych nie miata réwniez kto-
potéw ze zdefiniowaniem tego pojecia, tylko
6 proc. respondentéw uznalo, ze nie potrafi te-
go zrobi¢. Wsréd przedstawionych definicji
(mozna bylo wybra¢ dowolng liczbe odpowie-
dzi) najwigksza popularnoscia, bo az 73 proc.
ankietowanych, cieszylo si¢ uznanie czarnego
PR-u za niszczenie wizerunku jakiegos podmio-
tu. Nastawianie otoczenia przeciwko atako-
wanemu podmiotowi to czarny PR wedlug
63 proc. respondentdw, a oczernianie jakiegos
podmiotu — zdaniem 60 proc. badanych. Ponad
potowa ankietowanych uznata, ze okreslenie to
mozna zdefiniowa¢ réwniez jako przekazywa-
nie mediom informacji kompromitujgcych kon-

Nie potrafie zdefiniowa¢ tego pojecia

Inne

Blokowanie komu$ dostepu do mediéw
Nieprofesjonalnie realizowana komunikacja
Nieprzestrzeganie norm etycznych zawodu
Preparowanie faktow

Dezinformacja

Wprowadzanie w btad

Dyskredytacja oséb lub firm

Nieuczciwe prezentowanie faktow
Przekazywanie mediom informacji kompromitujacych
Oczernianie jakiego$ podmiotu

Nastawianie otoczenia przeciwko atakowanemu

Niszczenie wizerunku jakiego$ podmiotu

kurencje (58 proc.) oraz nieuczciwe prezento-
wanie faktow (53 proc.). Nieco mniej, bo
46 proc. 0s6b uznalo, ze czarny PR to dyskre-
dytacja osob lub firm, natomiast 42 proc. wska-
zalo, Ze to wprowadzanie w biqd. Dezinforma-
cje oraz preparowanie faktow wskazato odpo-
wiednio 34 proc. i 29 proc. respondentéw. Inte-
resujacy jest fakt, ze czarny PR za nieprzestrze-
ganie norm etycznych zawodu uznato jedynie
28 proc. ankietowanych. Najmniej wskazaf
miala nieprofesjonalnie realizowana komuni-
kacja (8 proc.) oraz blokowanie komus dostepu
do mediow (6 proc.).

Ankietowani mogli tez poda¢ wilasne defi-
nicje czarnego PR-u, co uczynilo 4 proc. spo-
$réd nich. Wsrdéd tych definicji znalazly si¢
m.in. nastgpujace sposoby wyjasnienia tego
terminu: dziatania manipulacyjne prowadzgce
do zdyskredytowania przeciwnika, tworzenie
(przez konkurencjg) negatywnego wizerunku
JjakiegoS podmiotu oraz nieumysine dziatania
podmiotu, ktore dyskredytujq go w oczach opi-
nii publicznej ze wzgledu na nieetyczny czy nie-
kulturalny rodzaj tych zachowarn. Warto zazna-
czy¢, ze zaledwie 6 proc. respondentéw uznato,
ze nie potrafi zdefiniowa¢ pojecia czarny PR
(wykres 2).
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Wykres 2. OdpowiedZ na pytanie: Jak by Pan/i zdefiniowal/a pojecie ,,czarny PR”?



Jesli chodzi o ocene¢ czarnego PR-u, to naj-
wigcej, bo 36 proc. respondentéw uznalo go za
dopuszczalny, jesli korzysta z prawdziwych in-
formacji. Nieco mniejsza liczba ankietowanych
(29 proc.) uznata takie dziatania za zdecydowa-
nie niedopuszczalne, a 25 proc. za raczej nega-
tywne. Czarny PR jest dopuszczalny w kazdym
przypadku wedtug 3 proc. respondentéw, nato-
miast 7 proc. nie ma zdania na ten temat. Wy-
raznie wigc widac, ze czarny PR generalnie po-
strzegany jest negatywnie, a jego uzycie uspra-
wiedliwia jedynie postugiwanie si¢ prawdzi-
wymi informacjami (wykres 3).

0,
3% 7%

36%

Il Zdecydowanie niedopuszczalne
Raczej negatywne

[ Dopuszczalne, jesli atak jest dokonany
za pomocg prawdziwych informacji

I Dopuszczalne w kazdym przypadku

Trudno powiedzie¢

Wykres 3. OdpowiedZ na pytanie:
Takie dziatania sg...:?

Whioski te potwierdzajg si¢, gdy pytamy
o konkretne sytuacje. Warto jednak podkresli¢, ze
w tym wypadku wigcej respondentéw uwaza
czarny PR za dopuszczalny pod pewnymi warun-
kami. Jesli polityk rozpowszechnia informacje
kompromitujace innego, to wedtug 61 proc. oséb
moze to robié, ale pod warunkiem, ze informacje
te sg prawdziwe. Generalnie jednak dziatania ta-
kie nie sg postrzegane pozytywnie; za raczej ne-
gatywne uznato je 20 proc. respondentéw, a 12
proc. stwierdzito, ze sg one zdecydowanie niedo-
puszczalne. Nic zlego w tego typu dziataniach nie
widzi zaledwie 4 proc. ankietowanych, a 3 proc.

Paulina Komar

nie potrafilo ich oceni¢. Nikt nie uznal, Ze polityk

wczesniej dyskredytowany jest usprawiedliwio-

ny, jesli postgpuje w ten sam sposoéb (wykres 4).
Préba sprawdzenia, na ile ankietowani sg

4% 3% 0%

20%

| Dopuszczalne, je li atak zostat dokonany
za pomoc prawdziwych informacji

Raczej negatywne
[ | Zdecydowanie niedopuszczalne

Il Dopuszczalne w ka dym przypadku
(nie widz w tym niczego)

Trudno powiedzie

[] Dopuszczalne, je li polityk A byt
wcze niej atakowany przez polityka B

Wykres 4. OdpowiedZ na pytanie: Jesli polityk
A rozpowszechnia informacje dyskredytujace oso-
be polityka B, to jest to...?

sktonni zmieni¢ swoja decyzj¢ wyborcza, gdy
podczas kampanii stosowany jest czarny PR,
wykazala, ze tu réwniez zasadniczg rolg odgry-
wa prawdziwos¢ informacji. Jesli ich faworyt
(polityk A) prébuje zdyskredytowaé konkurenta
(polityka B), to 47 proc. respondentdw nie zmie-
ni decyzji wyborczej, jesli informacje dyskredy-
tujace sg prawdziwe. Jednoczesnie 29 proc. oséb
zrezygnowaloby z poparcia w wyborach osoby,
ktéra atakuje swojego przeciwnika, rozpo-
wszechniajac nieprawdziwe informacje. Bez
wzgledu na to, czy polityk rozsiewa na temat
konkurentéw informacje prawdziwe, czy falszy-
we, 16 proc. ankietowanych poparloby go w wy-
borach, gdyby byt ich faworytem, natomiast 8
proc. zdecydowanie zrezygnowatoby z oddania
na niego glosu (wykres 5).
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47%

29%

Nie, je li postawione politykowi zarzuty
okazaty si prawdziwe

Tak, je li zarzuty wobec polityka
okazaty si fatszywe

I zdecydowanie nie

I Zdecydowanie tak

Wykres 5. OdpowiedZ na pytanie: Jesli polityk
A jest Pana/i faworytem, czy zmienitby Pan/i
decyzj¢ wyborczg po zapoznaniu si¢ z takimi

informacjami?

W sytuacji odwrotnej, to znaczy, gdy fawo-
ryt jest ofiarg czarnego PR-u, 49 proc. respon-
dentéw zrezygnowaloby z poparcia jego kandy-
datury, gdyby byl atakowany za pomocg praw-
dziwych informacji. Z kolei, gdyby stawiane
mu zarzuty byly falszywe, 36 proc. ankietowa-
nych w wyborach wcigz glosowaloby na niego.
Bez wzglgdu na prawdziwosé zarzutéw przy
swoim kandydacie staloby 13 proc. responden-
tow, a 2 proc. zdecydowanie zrezygnowataby
z oddania na niego gtosu (wykres 6).

Sytuacja nieznacznie si¢ zmienia, gdy za-
miast z politykami, mamy do czynienia z par-
tiami politycznymi. Wciaz prawdziwos¢ infor-
macji jest czynnikiem podstawowym — atak
przy ich uzyciu za dopuszczalny uznato
55 proc. respondentéw. Mozna jednak sadzic,
ze atakowanie oséb jest postrzegane przez spo-
teczeristwo gorzej niz atakowanie elementéw
programowych partii: 12 proc. respondentéw
uwaza takie dzialania za dopuszczalne w kaz-
dym przypadku (w pytaniu o polityka 4 proc.),
mniej natomiast (10 proc.) za zdecydowanie
niedopuszczalne (w przypadku polityka 12 proc.).

2%

49%

Tak, je li postawione politykowi zarzuty
okazaty si prawdziwe

[ Nie, je li zarzuty wobec polityka
okazaty si fatszywe

Il Zdecydowanie nie

Zdecydowanie tak

Wykres 6. OdpowiedZ na pytanie: Jesli polityk
B jest Pana/i faworytem, czy zmienitby Pan/i
decyzj¢ wyborcza po zapoznaniu si¢ z takimi

informacjami?

Generalnie jednak mozna stwierdzi¢, ze dziata-
nia ,,czarnopijarowe’ nie cieszg si¢ spotecznym
poparciem — za raczej negatywne uznalo je
20 proc. respondentéw. Jedynie 1 proc. ankie-
towanych dopuszcza atak w odwecie za podob-
ne dzialania, a taki sam odsetek nie ma zdania
na ten temat (wykres 7).

Jesli partia atakujaca program konkurentéw
bytaby faworytem wyborczym, 46 proc. re-
spondentéw bytoby gotowych jg poprzec, pod
warunkiem jednakze, ze atak ten zostat doko-
nany z uzyciem prawdziwych informacji. Jesli
jednak partia ta stawialaby przeciwnikom fat-
szywe zarzuty, 27 proc. os6b zrezygnowatoby
z popierania jej. Bez wzgledu na wszystko na
parti¢ t¢ zaglosowatoby 19 proc. oséb, a 8 proc.
zmienitoby decyzj¢ wyborczg (wykres 8).

Natomiast, jesli faworytem jest partia,
ktérej program jest atakowany, jedynie 1 proc.
respondentéw zdecydowanie zrezygnowalby
z glosowania na nig, natomiast 21 proc. popie-
raloby ja bez wzgledu na wszystko. I w tym
wypadku prawdziwos¢ zarzutéw najbardziej
wplywa na decyzje wyborcze: 40 proc. oséb
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I Dopuszczalne, je li atak zostat dokonany
za pomoc prawdziwych informacji

Raczej negatywne

Dopuszczalne w ka dym przypadku
(nie widz w tym nic ztego)

[ Zdecydowanie niedopuszczalne
I Trudno powiedzie
[ ] Dopuszczalne, je li partia X byta

w podobny sposdb atakowana przez parti Y

Wykres 7. OdpowiedZ na pytanie: Jesli partia
polityczna X w swojej kampanii atakuje elementy
programu wyborczego konkurentéw Y to jest to...?

8%

46%

Il Nie, je li postawione Y zarzuty
okazaty si prawdziwe

Tak, je li zarzuty wobec Y
okazaly si fatszywe

Zdecydowanie nie

I Zdecydowanie tak

Wykres 8. OdpowiedZ na pytanie: Jesli partia
X jest Pana/i faworytem, czy zmienitby Pan/i
decyzj¢ wyborcza po zapoznaniu Si¢ z
przekazem, w ktérym atakuje ona program
swoich konkurentéw?
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nie zmieniloby decyzji, gdyby zarzuty wobec
ich partii byly fatszywe, natomiast 38 proc. by
ja zmienilo, gdyby zarzuty te byly prawdziwe
(wykres 9).

46%

Il Nie, je li postawione Y zarzuty
okazaly si fatszywe

Tak, je li zarzuty wobec niej
okazaly si prawdziwe

Zdecydowanie nie

I Zdecydowanie tak

Wykres 9. OdpowiedZ na pytanie: Jesli partia
zaatakowana Y jest Pana/i faworytem, czy
zmienitby Pan/i decyzj¢ wyborcza po zapoznaniu
si¢ z przekazem, w ktérym program tej partii jest
atakowany?

Jednym z celéw ankiety bylo zbadanie,
czy wyborcy Prawa i Sprawiedliwosci sa bar-
dziej pobtazliwi dla partii i politykéw czesto
postugujacych sie czarnym PR-em. Niestety,
odsetek tych oséb w badanej prébie byt nie-
wielki — 0 czym wspomniano wczesniej — nie
uzyskano wigc miarodajnej odpowiedzi
Z podobnych powoddéw pytania, ktére miaty
sprawdzié, czy w rzeczywistej sytuacji spo-
tkania z czarnym PR-em ankietowani zacho-
wujg sie zgodnie z podanymi przez nich odpo-
wiedziami, nie do korica moga by¢ uznane za
reprezentatywne. Ponad polowa (61 proc.)
0s6b biorgcych udzial w badaniu widziato
spot PiS-u atakujacy PO pt. Kolesie oraz pa-
migtalo jego tres¢ (wykres 10).
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I Tak, pami tam tre
Tak, ale nie pami tam tre ci

Nie

Wykres 10. OdpowiedZ na pytanie: Czy widzial
Pan/i spot PiS pt. Kolesie?

Wplyw tego spotu na decyzje wyborcze re-
spondentéw byl niewielki: 63 proc. z nich nie
zmienito zdania na temat tego, kogo poprzec
w wyborach (z tego 33 proc. byto zwolennika-
mi PO, a 30 proc. nie miato zamiaru gtosowac
ani na PO, ani na PiS). Nieco mniej 0s6b upew-
nito si¢ co do decyzji wyborczej: 21 proc. de-
klarowato, ze nie chce glosowaé na PiS,
a 8 proc. — ze chce glosowaé na PO, natomiast
2 proc. — ze chce glosowac na PiS. Niewielu,
bo zaledwie 3 proc. respondentéw rzeczywi-
Scie zmienilo swoje poparcie: 1 proc. nie zagto-
sowal na PO, 1 proc. nie zaglosowal na PiS,
a 1 proc. nie popart zadnej z wyzej wymienio-
nych partii. Z danych tych wynika, ze reklama
ta nie miata wptywu na zmiang preferencji wy-
borczych, jedynie w niewielkim stopniu umoc-
nifa te juz istniejace (wykres 11).

Zakonczenie

Przeprowadzone badanie wykazato, ze okresle-
nie czarny PR jest powszechnie znane, niewie-
le os6b ma problem ze zdefiniowaniem tego
zjawiska, co potwierdza tez¢ postawiong na po-
czatku artykutu, ze pojecie to zostato juz silnie
utrwalone w $wiadomosci spolecznej. Przez
opini¢ publiczng czarny PR rozumiany jest
przede wszystkim jako niszczenie wizerunku
jakiego$s podmiotu, oczernianie go i nastawia-

33%
21%

Il Nie zmienitem zdania,
i tak miatem gtosowa na PO

Nie zmienitem zdania, nie
popartem adnej z tych partii

Upewnitem si , e nie chc
gtosowa na PiS

[ Upewnitemsi , echc
gtosowa na PO

Upewnitem si , e chc
gtosowa na PiS

[ ] Nie zmienitem zdania, i tak
miatem gtosow na PiS

Upewnitem si , e nie chc
gtosowa na PiS

Zmienitem zdanie,
nie zagtosowatem na PiS

] Zmienitem zdanie,
nie zagtosowatem na PO

|:| Zmienitem zdanie, i gtosowatem
nainn parti (ale nie PiSiPO)

Wykres 11. OdpowiedZ na pytanie:
Czy po obejrzeniu tego spotu...?

nie otoczenia przeciwko niemu, co mozna 0sig-
gnaé przez przekazywanie mediom informacji
kompromitujacych konkurencj¢ oraz nieuczci-
we prezentowanie faktéw. Co ciekawe, wigk-
sz0s¢ 0s6b nie wigze czarnego PR-u z nieprze-
strzeganiem norm etycznych zawodu PR-owca.
Skoro brak etyki nie jest uwazany za giéwny
wyznacznik czarnego PR-u, to mozna wnio-
skowaé, ze niszczenie czyjegos wizerunku
uznawane jest przez spoteczeristwo za normal-
ne postgpowanie pracownikéw branzy public



relations, albo ze czarny PR nie jest bezposre-
dnio z nig kojarzony.

W oczach wigkszosci respondentéw czarny
PR jest zjawiskiem negatywnym, zaledwie nie-
wielki odsetek nie widzi w nim nic zlego. Jed-
nak dzialania ,.czarnopijarowe” nie sg bez-
wzglednie potepiane. Istnieje pewne spoleczne
przyzwolenie na tego typu dziatania, jednak
warunkiem jest postugiwanie si¢ prawdziwymi
informacjami. Cho¢ ataki na przeciwnikéw po-
litycznych sg postrzegane negatywnie, to jed-
nak sg one dopuszczalne, gdy dotycza rzeczy-
wistych wad czy btedéw popetnianych przez
osoby, w ktdére s3 one wymierzone. Natomiast
jesli ktos atakuje swoich przeciwnikéw przy
uzyciu informacji falszywych, prawdopodob-
nie nie tylko nie osiggnie zamierzonego efektu,
ale nawet moze straci¢ poparcie swoich zwo-
lennikéw.

Warto zauwazy¢, ze opinia publiczna do-
strzega réznice migdzy atakami na program
partii politycznej a tymi, ktére dotycza konkret-
nej osoby. Te pierwsze sa bardziej dopuszczal-
ne niz ataki wobec politykéw, cho¢ i w tym wy-
padku sg one tolerowane tylko wtedy, gdy pro-
wadzone sg przy uzyciu prawdziwych informa-
cji. Co ciekawe, w przypadku postawienia
prawdziwych zarzutéw, rzadziej rezygnujemy
z glosowania na faworyzowang parti¢ niz poli-
tyka. Oznacza to, ze wizerunek polityka jest
bardziej podatny na ,,czarnopijarowe” dzialania
niz wizerunek partii.

Ostatni wniosek, ktérego sformulowanie
umozliwilo przeprowadzone badanie, jest taki,
ze czarny PR w niewielkim stopniu zmienia de-

Paulina Komar

cyzje wyborcze, a raczej utrwala istniejagce ten-
dencje. Oznacza to, ze tego typu dzialania nie
odniosa skutku, jesli ich celem jest pozyskanie
nowych wyborcéw, moga co najwyzej zmobili-
zowacé twardy elektorat do udzialu w wyborach
i oddania glosu na kandydata, ktérego i tak
mieli zamiar poprzec.

Czy zatem stosowanie czarnego PR-u si¢
optaca? Wydaje sig¢, ze raczej nie. Wplyw czar-
nego PR-u na preferencje wyborcze jest nie-
wielki, a samo zjawisko postrzegane jest gene-
ralnie negatywnie. Czgsto, oprécz osoby czy
partii atakowanej, ucierpie¢ moze réwniez
agresor. Atrakcyjnos¢ czarnego PR-u zdaje si¢
polega¢ na czyms innym — jego popularnosci
w mediach. Komunikaty o charakterze czarne-
go PR-u sg duzo chetniej rozpowszechniane
przez dziennikarzy, poniewaz maja posmak
skandalu i sensacji. Pozwalajg wobec tego zai-
stnie¢ w mediach mato znanym podmiotom po-
litycznym, ktére, dzialajac etycznie, zapewne
nie przyciagnelyby zainteresowania dziennika-
rzy. W ten sposéb zaistnieli na przyktad Jacek
Kurski i Janusz Palikot, ktérzy zainteresowali
media wlasnie swoimi ostrymi wypowiedziami
pod adresem przeciwnikéw politycznych. War-
to jednak pamietaé, ze dzialali oni nieco na
marginesie swoich partii i nie byli bezposre-
dnio uczestnikami pojedynkéw wyborczych.
Gdyby staneli w szranki, kandydujac na przy-
ktad na urzad prezydenta, ,,czarnopijarowa” re-
toryka raczej nie pomoglaby im wygra¢ kam-
panii. Czarny PR pomaga zatem zaistnie¢ na
scenie politycznej, ale nie utatwia odnoszenia
na niej zwycigstw.
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Sprawozdanie z konferencji naukowej

LZAparat represji wobec inteligencji w latach
1945-1956", Warszawa, 24 wrzesnia 2010 roku

Rafal Wardzynski

Zorganizowana przez Instytut Dziennikar-
stwa Uniwersytetu Warszawskiego konfe-
rencja odbyta si¢ z okazji wydania ksigzki pod
redakcjg naukowg prof. Rafala Habielskiego
1 dr Dominiki Rafalskiej (pod tym samym tytu-
tem, co konferencja).

Otwarcia spotkania dokonali: dziekan Wy-
dzialu Dziennikarstwa i Nauk Politycznych
UW prof. Janusz Adamowski oraz prof. Rafat
Habielski z Instytutu Dziennikarstwa UW,
ktéry byt moderatorem odbywajacej si¢ co kil-
ka wystgpieri dyskusji panelowej. Referentami
byli autorzy tekstéw zamieszczonych we wspo-
mnianej juz ksigzce Aparat represji wobec inte-
ligencji w latach 1945-1956.

Jako pierwszy wystapil Andrzej Koziet
7z referatem Polityka prasowa w latach
1944-1956. Omawiany okres podzielit na eta-
py, a nastepnie dokonal ich charakterystyki.
Podkreslit, ze w pierwszym etapie budowy no-
wego systemu prasowego, tzn. do 1947 r., pod-
stawowg role odgrywat Jerzy Borejsza i jego
Spoétdzielnia Wydawniczo-Oswiatowa ,,Czytel-
nik”. Referent okreslit Borejsz¢ jako ,,pierw-
szego nieformalnego cenzora”, ktéry przesa-
dzit o tym, ze wydawcami ksigzek i prasy mo-
gly by¢ tylko partie polityczne i organizacje,
a nie osoby fizyczne. Ta decyzja stala si¢ na-
czelng zasadg rynku wydawniczego w calym
okresie Polski Ludowej. Wszystkie swoje de-
cyzje (cenzura prewencyjna, reglamentacja pa-
pieru) tlumaczyl Borejsza pojemnym hastem
,uspoleczniania prasy”. Andrzej Koziel nazwat
lata 1945-1947 ,mistyfikacja pluralizmu”,
ktéra definitywnie zakoriczyla sie¢ wraz z wy-

borami do Sejmu w 1947 r. Od tego czasu o po-
lityce wydawniczej i propagandowej decydo-
wat juz nie Jerzy Borejsza i jego ,,Czytelnik”,
a Jakub Berman oraz Resort Informacji i Pro-
pagandy (péZniej przemianowany na minister-
stwo). Od tego momentu wprowadzanie stali-
nowskiego modelu prasy odbywalo si¢ juz jaw-
nie i wprost, a nie w formie zawoalowanej
i przyozdobionej demokratyczng fasadg. Wy-
korzystywane wiec byly wzorce prosto
z ZSRR, a wsrdéd nich kampania wspétzawo-
dnictwa pracy oraz korespondenci robotniczo-
-chtopscy. Jak podkreslat méwca, na porzadku
dziennym byly czystki personalne w redak-
cjach, polegajace na usuwaniu ludzi, ktérzy nie
byli dyspozycyjni (albo wystarczajaco dyspo-
zycyjni) wobec nowej wiladzy. Po przetomie
1956 r. zmienila si¢ warstwa tematyczna, ale
mechanizmy dzialaly podobnie. Redaktorzy
naczelni musieli by¢ dyspozycyjni wobec partii
i to ona decydowala o ich nominacji badZ
odwotaniu.

Cenzura wobec prasy Polskiego Stronnic-
twa Ludowego w latach 1945-1947 to tytul
wystapienia Piotra Swachy. Na poczatku przed-
stawil on geneze Gléwnego Urzedu Kontroli
Prasy Publikacji i Widowisk. Stwierdzil, ze sto-
pient ingerencji pracownikow GUKPPiW w tek-
sty prasowe byt tak duzy, ze cenzorzy byli de
facto wspotredaktorami artykutéw. Przedstawit
mechanizmy, ktére wykorzystywata wladza do
walki propagandowej z ludowcami. Jednym
z nich bylo oskarzanie ich prasy o popieranie
pogromu kieleckiego. ,,PSL jest wspdétodpo-
wiedzialne za pogrom, bo nie bylo w jego



prasie wystapien liderow tej partii, ktérzy pote-
piliby tamte wydarzenia” — relacjonowat Swa-
cha oskarzenia, ktérymi wiladza atakowala lu-
dowcow. Wyjasnil, ze teksty, w ktérych przy-
wobdey PSL negatywnie oceniali pogrom kie-
lecki, byly blokowane przez cenzurg, by potem
komunistyczna propaganda mogta oskarzac
pras¢ ludowcéw o ich brak. Jak zauwazyt
w swoim wystgpieniu Piotr Swacha, drukowa-
ne w prasie wiadomosci o ZSRR mogty by¢ je-
dynie cytatami z oficjalnych Zrédet. Niedopu-
szczane przez cenzure byly teksty, ktére w jaki-
kolwiek sposéb poddawaly w watpliwos¢
uczciwos¢ wyboréw w 1947 r. Wiadza tak re-
glamentowata informacje o tych wyborach, ze
nie pozwalano nawet na drukowanie tekstow
czysto instruktazowych, ktére opisywatyby tyl-
ko sposéb i zasady glosowania. Rekapitulujac
tezy tego wystapienia, mozna stwierdzi¢, ze
ataki wladzy na pras¢ PSL mialy na celu zwal-
czanie i marginalizowanie tej sily polityczne;j.
Czyniono to poprzez klamliwe kampanie pro-
pagandowe, catkowitg kontrole nad ukazujacy-
mi si¢ tekstami oraz zakazywanie wydawania
nowych tytutow.

Nastgpnym referentem byl Mirostaw Bieta-
szko, ktéry przedstawil rolg prasy w ksztatto-
waniu si¢ srodowisk katolickich w latach
1945-1948. Proces ten zostal oméwiony na
przyktadzie ,,Tygodnika Powszechnego”, ,,Ty-
godnika Warszawskiego” oraz pisma ,,Dzi§
iJutro”. Oddziatywanie tych srodowisk na ogé6t
polskiego spoleczeristwa byto niewielkie — wy-
jasnial Bietaszko, widzac tego przyczyng
w fakcie odwotywania si¢ przez te pisma glow-
nie do inteligencji zdziesigtkowanej przez woj-
ne. Referent scharakteryzowat réznice migdzy
tymi trzema Srodowiskami. Skupiony na kwe-
stiach filozoficzno-ideowych ,,Tygodnik Po-
wszechny” i prébujacy wypracowaé kompro-
mis miedzy spoleczng nauka Kosciola a realia-
mi politycznymi ,,Tygodnik Warszawski” prze-
ciwstawil srodowisku ,,Dzi$ i Jutro”, z ktérym
byl zwigzany m.in. Bolestaw Piasecki. To
ostatnie bylto, weditug Bietaszki, skore do dzia-
laii na rzecz komunistéw. Wskazywat on, ze
wiele oséb zwigzanych z ,,Dzi§ i Jutro” oraz
,-PAX”-em wspotpracowalo z aparatem bezpie-
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czefistwa i penetrowalo srodowiska narodowe
i katolickie. Srodowisko -PAX”-u bylo zwy-
cigzcg okresu 1944-1956 — podsumowat dzia-
lalnos¢ tego stowarzyszenia Mirostaw Biela-
szko. Charakteryzujac grupe skupiong wokoét
,»Iygodnika Powszechnego”, autor referatu
stwierdzil, ze wsréd jej cztonkéw dochodzito
do sporéw o model katolicyzmu w powojennej
Polsce. Dokonujagc pewnego uproszczenia,
mozna stwierdzi¢, ze czg$S¢ z nich, na czele
z ks. Janem Piwowarczykiem, uwazanym za
tworce ,,Tygodnika Powszechnego”, uwazata,
ze katolicy powinni czynnie angazowac si¢
w zycie polityczne kraju. Nieco odmienne sta-
nowisko zajmowali m.in. Jerzy Turowicz i Sta-
nistaw Stomma, wedtug ktérych katolicy po-
winni uczestniczy¢é w zyciu duchowym, ideo-
wym i kulturalnym, stroniagc od angazowania
sie w polityke. Srodowisko ,,Tygodnika War-
szawskiego” okreSit Bietaszko mianem szuka-
jacego tzw. trzeciej drogi. Wedlug redaktoréw
1 wspolpracownikéw tego pisma (byli wsréd
nich m.in. ks. Zygmunt Kaczyriski, Wiestaw
Chrzanowski, Stefan Kisielewski) nalezato
wlaczy¢ sie w budowe powojennej Polski, pre-
zentujgc na tamach pisma koncepcje spolecz-
no-gospodarcze, uwzgledniajace pojaltaniski
uklad sit politycznych w Europie, pozostajac
jednak w zgodzie z nauka Kosciota. Jak podsu-
mowal Bielaszko, efektem tych staran byty co-
raz wigksze ingerencje cenzury, inwigilacja
i aresztowania czlonkéw redakcji, az w koricu
zamknigcie tygodnika, dla ktérego nie bylo
miejsca w stalinowskiej Polsce.

Przeciw burzuazyjnemu pojmowaniu zadan
sztuki”. Tygodniki spoteczno-kulturalne to
temat wystapienia Joanny Szylko-Kwas. Na
wstepie referentka podzielita 6wczesng inteli-
gencje na trzy grupy: przedwojenna (tzw. stara,
prawicowa), ,,nowa”’ (wyksztalcong czesto je-
szcze przed wojna, ale udzielajaca si¢ w partyj-
nych strukturach) oraz zupelnie nowa, wy-
ksztalcong juz w Polsce Ludowej, wedlug wzo-
réw socjalistycznych. Ta ostatnia grupa byla
dla PPR najcenniejsza, bo to witasnie w niej
partia widziala akuszera zmian w zyciu poli-
tycznym, spotecznym, gospodarczym i kultu-
ralnym kraju. Szylko-Kwas zwrdcita uwage na
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dualizm dziatan wtadzy wobec inteligencji. Po-
legaly one z jednej strony na prébach pozyska-
nia jej ,,przedwojennej czesci” i zdobycia jej
akceptacji do przeprowadzanych zmian (stuzy-
ly temu czasopisma takie jak ,KuZnica”
i ,,Odrodzenie”), z drugiej strony zas partia
1 aparat pafistwowy ,.ksztalcity” przedstawicie-
li ,,nowej inteligencji”, ktéra — nieobcigzona
przedwojennymi tradycjami — miata realizowac
juz tylko oficjalne wytyczne. Autorka referatu
podkreslita negatywna role czasopisma ,,Nowa
Kultura” (powstalo po potaczeniu ,,KuZnicy”
1,,0drodzenia”) jako tuby nowej polityki kultu-
ralnej, wynikajacej z linii politycznej partii. To
wlasnie z jego taméw pochodzi hasto umie-
szczone w tytule omawianego wystapienia. Jak
podsumowata referentka, ,,Nowa Kultura” mia-
la by¢ pasem transmisyjnym miedzy wiadzag
a spoleczenistwem. Zwrdécita jednak uwage na
istnienie czasopism wymykajacych si¢ wytycz-
nym stalinowskiej rewolucji kulturalnej, takich
jak ,,Przekrdj”, ,,Tygodnik Powszechny”, ,Ty-
godnik Warszawski” czy ,,Nowiny Literackie”.
Dwa ostatnie tytuty przetrwatly jednak tylko do
1948 1.

Po powyzszych wystapieniach nastapit czas
na dyskusje. Jako pierwszy glos zabral prof.
Wiestaw Wiadyka, podkreslajac wysoka jakos¢
publicystyki pierwszych lat powojennych. Ze
szczegélnym uznaniem wypowiedzial si¢
o erudycji Marii Dabrowskiej i Pawta Jasienicy
oraz ich dbalosci o wysoka jakos¢ prasowych
sporéw o wizje Polski. Jak stwierdzit, ich pu-
blicystyka to do dzisiaj niedoscigniony wzor
i nigdy juz dyskusja prasowa nie osiagnela ta-
kiej temperatury i jakosci jak wtedy. Zwrdcit
tez uwagg, ze wigkszosS¢ éwcezesnych publicy-
stow krytycznie oceniala okres II Rzeczypo-
spolitej. Nastepnie glos zabral Zbigniew Ro-
mek, stwierdzajac, ze tak powszechne w 6w-
czesnych tekstach negatywne oceny przedwo-
jennej Polski wziely si¢ stad, ze (przynajmniej)
do korica lat 60. wladza nie pozwalala napisac
o II RP nic pozytywnego. Poczynit tez uwage
dotyczaca wprowadzania cenzury w Polsce:
,»Widzialem w Moskwie dokumenty, z ktérych
wynika, ze Jerzy Borejsza wyobrazal sobie
cenzur¢ jako bardziej »demokratyczna«, jed-

nak odkad wmieszatl si¢ w to Jakub Berman,
zaczgto wprowadzaé surowe wzory pochodza-
ce z ZSRR”. Z kolei Mirostaw Bietaszko zwré-
cit uwage na kolportaz jako jeden ze skutecz-
nych sposobéw walki wiadzy z ,,nieprawomy-
Slnymi” wydawnictwami i eliminowania ich
z dystrybucji. Pesymistyczne uwagi o stanie
dzisiejszej inteligencji poczynit prof. Jerzy Ei-
sler. Wedlug niego, wysoki poziom publicy-
stycznych sporéw drugiej potowy lat 40. wyni-
kat stad, ze prowadzila je przedwojenna inteli-
gencja. ,,Dzisiaj nie mamy juz takiej talii kart,
nie mamy takich nazwisk jak Kotarbiriski czy
Ossowski” — skonstatowat prof. Eisler.
Kolejne wystapienie nosito tytut Przekona-
nia czy koniecznosci? Emigracja a postawy kra-
Jjowych intelektualistow (lata 40. i 50.), a wy-
glosit je Rafal Habielski. Wskazal on na dwie
gléwne postawy wsréd polskich emigrantow.
Obie ogniskowaly si¢ na problemie roli, jakg
miata odegra¢ inteligencja w obliczu zmian
ustrojowych w kraju. Pierwszy nurt nazwat ro-
mantyczno-etosowym, a wsrdd jego przedsta-
wicieli wymienil m.in. Gustawa Herlinga-Gru-
dziriskiego, ktéry sceptycznie odnosit si¢ do
utozsamiania inteligencji z elitg intelektualna.
Jak podkreslit Habielski, autor Innego swiata
nie uwazal, Ze inteligencja jest z géry predesty-
nowana do petnienia donioslej roli i oceniat ja
coraz krytyczniej. Drugi nurt referent okreslit
jako racjonalno-taktyczny i umiescit w nim
m.in. Jerzego Giedroycia, ktéry podobnie jak
Herling-Grudzinski krytykowat postawe inteli-
gencji, zardwno krajowej, jak i zagranicznej,
postulowal jednak zarzucenie bezwzglednego
stosowania kryterium etycznego (,,inaczej
w »Kulturze« nie mialbym kogo drukowac” —
cytowal stowa Giedroycia prof. Habielski). Jed-
nym z przejawdéw omawianego racjonalno-tak-
tycznego podejscia byl stosunek Giedroycia do
Czestawa Mitosza. Cho¢ w wielu kwestiach
r6znit si¢ z nim znacznie, uwazat jednak za po-
zyteczne drukowanie wybranych fragmentow
jego twérczosci w ,,Kulturze” (np. Zniewolone-
go umystu). Rafat Habielski zwrdcil uwage, ze
wsréd powinnosci inteligencji widziat Giedroyc
nawigzywanie kontaktu ze swiatem robotni-
czym i1 wyposazanie go w swiadomos¢ regut



zycia spolecznego, politycznego — a przede
wszystkim wlasnej podmiotowosci.

Kolejnym moéwca byl Wiestaw Wtadyka,
ktéry — nawigzujac do omawianego pragmaty-
zmu Giedroycia — zachgcit uczestnikéw konfe-
rencji do osobistego rozwazenia nastepujacych
probleméw: czy moga by¢ rézne moralnosci
w zaleznosci od sytuacji, czy inna jest moral-
nos$¢ w salonie, a inna w obozie koncentracyj-
nym oraz czy moralne bylo czlonkostwo
w PZPR.

Nastgpnym punktem porzadku konferencji
byto wystapienie Pawta Skubisza Droga do
Maisons-Laffitte. Bazylego Rogowskiego wspo-
mnienie o marszatku Edwardzie Rydzu-Smi-
gtym. Rogowski byt bojownikiem o niepodle-
glos¢ Polski, dzialaczem konspiracyjnego
POW i wywiadowca Oddziatu II Sztabu Gene-
ralnego Naczelnego Dowddztwa oraz Korpusu
Ochrony Pogranicza, ale takze zarejestrowa-
nym pod pseudonimem ,,Andrzej” wspotpra-
cownikiem UB/SB. Przynajmniej od 1952 r.
Rogowski byl inwigilowany i przestuchiwany.
Skubisz zrelacjonowal charakter jego kontak-
tow (a niekiedy gry) z bezpieka. Powodem za-
interesowania si¢ stuzb Rogowskim byly jego
kontakty z przedwojennymi czlonkami obozu
sanacyjnego oraz dzialalno§¢ wywiadowcza
w II RP i préby dotarcia do Instytutu Literac-
kiego Jerzego Giedroycia. Stuzby chciaty uzy-
ska¢ od Rogowskiego informacje, on natomiast
spodziewal si¢ utatwienia wyjazdu do Francji,
w celu wydania u Giedroycia wspomnien
o marszatku Rydzu-Smigtym (lub chocby ofi-
cjalnej zgody na wystanie maszynopisu — co
i tak w koricu zrobil, nie doczekawszy si¢ ak-
ceptacji wladz). Jak podkreslat autor referatu,
cho¢ Rogowski zgodzit si¢ przekazywaé bez-
piece tylko informacje majace wzmocni¢ bez-
pieczefistwo Polski, to dostarczatl takze infor-
macje o znajomych, cho¢ nie byly to informa-
cje znaczace. Stuzba Bezpieczenistwa chciata
go umiesci¢ jako agenta w Instytucie Literac-
kim, ale p6Zniej zrezygnowano z tego planu,
stwierdzajac, ze jest to ryzykowne ze wzgledu
na jego mozliwg dziatalnos¢ polityczng — wyja-
$nit Skubisz. Stwierdzil tez, ze Rogowski — zo-
rientowawszy sie, ze z jego wyjazdu do Francji
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nic nie wyjdzie — ograniczyl kontakty z SB
1 zostal wyrejestrowany z listy tajnych wspot-
pracownikéw. Pozostaje pytanie, czy Bazyli
Rogowski rzeczywiscie musiatl podja¢ wspot-
prace z Stuzbg Bezpieczenstwa, by wydac
wspomnienia o Rydzu-Smigtym — zakoriczyt
swoje wystapienie Pawet Skubisz.

Kolejnym moéwcg byt Marek Wierzbicki,
ktéry opowiedziat o polityce wtadz Polski Lu-
dowej wobec mtodziezy. Wyjasnil, ze byla to
grupa szczegdlnie potrzebna wladzy, idealnie
bowiem — jako najmniej obcigzona przedwo-
jennym dziedzictwem — nadawata si¢ do stwo-
rzenia ,,nowego czlowieka”. Chciano uformo-
waé ja intelektualnie i fizycznie. Okres
1945-1956 Wierzbicki podzielil na trzy etapy.
Pierwszy z nich, w latach 1945-1947, referent
opisat jako czas budowy zrebéw nowej wiadzy
1 wzglednie tagodng jej polityke wobec miode-
go pokolenia. Polegata ona m.in. na reaktywo-
waniu niektérych przedwojennych albo utwo-
rzonych podczas wojny organizacji mtodziezo-
wych, m.in. Zwigzku Harcerstwa Polskiego,
Zwiazku Mlodziezy Wiejskiej RP ,,Wici” czy
Zwigzku Walki Mlodych. Organizowano tez
kampanie, ktére miaty zacheci¢ miodych do za-
angazowania politycznego, np. akcja ,,Trzyma-
my straz nad Odrg” z kwietnia 1946 r. W dru-
gim z wyréznionych etapéw (lata 1947-1955)
wladza podejmowala préby totalnego podpo-
rzgdkowania mlodziezy wzorom radzieckim.
Jak stwierdzil Wierzbicki, préby wykreowania
,~nowego czlowieka” nie powiodly sie, a kolej-
ne masowe organizacje, takie jak Stuzba Polsce
czy Zwigzek Mlodziezy Polskiej, okazaly si¢
kolosami na glinianych nogach. Tylko nie-
znaczna cz¢s¢ cztonkéw tych organizacji fak-
tycznie utozsamiala si¢ z ich dzialalnoscig
1 wiadzami — ttumaczyt referent przyczyne ich
niewydolnosci. Trzeci wreszcie okres, przypa-
dajacy na czas odwilzy 1956 r., udowodnit wta-
dzom, ze niemata czes¢ uczestnikéw miodzie-
zowych rozruchéw i protestéw to czlonkowie
ZMP. Préby reformowania tego zwigzku nie
przynosity rezultatu i w efekcie wladze musia-
ty ponownie dopusci¢ do pluralizmu organiza-
cji miodziezowych — odrodzit si¢ wtedy m.in.
Zwiagzek Harcerstwa Polskiego. Jednak nie-
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moznos¢ rzeczywistego dzialania w zyciu pu-
blicznym spowodowata wycofanie si¢ z niego
wigkszosci mtodych ludzi i ucieczkg w prywat-
nos¢ — skonstatowat Marek Wierzbicki.

O dzialaniach paristwa wobec srodowiska
naukowego w latach 1945-1956 opowiedziat
Patryk Pleskot. Jak wyjasnil, nadrzednym ce-
lem komunistéw byto stworzenie ,,nowej nau-
ki”, a do tego potrzebne byly zmiany w jezyku,
a wlasciwie manipulacja nim. Kluczowa, we-
dlug referenta, byta préba zmiany znaczenia
stowa ,,obiektywny”. W ,,nowej nauce” mialo
by¢ ono synonimem wyrazu ,,marksistowski”.
Kariere robilo tez stowo ,,stuszny”, zastgpujace
takie okreslenia, jak ,,prawdziwy” czy ,wiary-
godny”. W ocenie Pleskota, ze starcia marksi-
stowskiej ideologii z naukg nikt nie wyszedt
zwycigsko: ani uczeni nie obronili catkowicie
wlasnej niezaleznosci, ani wladza nie osiggne-
la tego, na co liczyla. Jak podkreslil, 6wczesna
codzienno$¢ ludzi nauki to nierzadko zgnile
kompromisy na styku nauki i polityki. Dodat
jednak, ze liczba czlonkéw PZPR w Polskiej
Akademii Nauk nigdy nie przekroczyta 50
proc. Przyznal réwniez, ze tendencje do refor-
my szkolnictwa wyzszego byly zauwazalne nie
tylko w obozie wladzy, a wykorzystywanie
w nauce ujecia marksistowskiego nie zawsze
oznaczatlo konformizm, lecz moglo wynikac
Z autentycznego zainteresowania tg koncepcja.
Zaznaczyl jednak, ze uczciwy naukowiec mogt
traktowac ja jako jedno z podejs¢ badawczych,
ale nie mégt ogranicza¢ swojego spojrzenia tyl-
ko do marksizmu. Pleskot podal przykiady wy-
korzystywania przez politykéw projektéw ba-
dawczych do wiasnych celéw, a zaliczyt do
nich np. badania nad poczatkami polskiej pan-
stwowosci prowadzone pod kierunkiem prof.
Aleksandra Gieysztora.

Dziatania aparatu bezpieczeristwa PRL wo-
bec historykéw w latach 1945-1956 przedsta-
wil Tadeusz Pawet Rutkowski. W jego przeko-
naniu, wladza miata problemy z kontrolowa-
niem tego srodowiska przynajmniej z trzech
powodéw. Pierwszym z nich byt wysoki po-
ziom intelektualny badaczy, drugim — lojalnos¢
naukowcéw wobec siebie, a trzeci wynikat
z niskiego poziomu kadry stuzb bezpieczen-

stwa (szczegdlnie na prowincji). W poczatko-
wym okresie Polski Ludowej (przed 1948 r.)
wladza nie interesowala si¢ zbytnio ludZmi na-
uki, skupiajac si¢ bardziej na walce ze zbroj-
nym podziemiem niepodlegtosciowym. Od
1954 r. nasilila si¢ inwigilacja srodowiska nau-
kowego w Krakowie. Czes¢ ludzi nauki byla
przestuchiwana przez bezpieke, niektérzy
z nich zostali ,,ztamani” (m.in. przez zastrasze-
nia) i przekazywali mniej lub bardziej istotne
informacje o srodowisku. Jak stwierdzit Rut-
kowski, zdarzalo si¢ tez, ze zaangazowanego
w niepodobajacy si¢ wladzy dziatalnos¢ poli-
tyczng odsuwano od pracy dydaktycznej, jed-
nak aresztowania nie bylty zjawiskiem czestym
(cho¢ mialy miejsce). Z czego wynikalo wzgle-
dnie tagodne podejscie rzadzacych do ludzi na-
uki? Wedlug referenta, wiadza czula swa sile
i uwazala, ze niepokornych naukowcéw wy-
starczy jedynie izolowac, a poza tym — uznawa-
no pewien prestiz i niezalezno$¢ uczonych.

Do poruszonej juz w referacie Patryka Ple-
skota kwestii wykorzystywania marksizmu
w polskiej nauce nawigzal w wystapieniu zaty-
tulowanym Marksizm jako narzedzie cenzury
w nauce historycznej Zbigniew Romek. Podob-
nie jak Pleskot skonstatowal, ze stosowanie
przez uczonych marksizmu do wyjasniania
proceséw historycznych wynikalo niejedno-
krotnie z postrzegania tego pradu jako ciekawej
inspiracji intelektualnej, umozliwiajacej przed-
stawienie historii nie tylko z punktu widzenia
kr6léw i bitew, ale tez od strony gospodarki czy
statystyki. Stowem: od strony zwyklego zycia.
Jak podsumowal, im bardziej wiadza starala si¢
narzuci¢ uczonym stosowanie podejscia mar-
ksistowskiego, tym bardziej naukowcy przed
tym si¢ bronili.

Dorota Galaszewska-Chilczuk wystapita
z referatem Czy komunisci zdobyli KUL? Dzia-
tania aparatu wladzy wobec srodowiska nau-
kowego Katolickiego Uniwersytetu Lubelskie-
go w latach 1944-1956. Wedtug badaczki, po-
przez duze zainteresowanie tg uczelnig, wtadza
ludowa — rzecz jasna wbrew swoim intencjom
— doprowadzita do tego, ze KUL stat si¢ po
wojnie preznym osrodkiem akademickim
(ktérym przed wojng nie byl). Galaszewska-



-Chilczuk podkredlita, ze wladze mialy wszel-
kie mozliwosci po temu, by zamkna¢ niepokor-
na i wroga ideologicznie uczelni¢. Referentka
z uznaniem opowiedziala o niezlomnej posta-
wie — niestusznie zapomnianego — ks. rektora
Antoniego Stomkowskiego, ktéry zostal przez
wladze odwotany z tej funkcji, a nastgpnie osa-
dzony w wiezieniu. Przyczyng bylo oczywiscie
przeciwstawianie si¢ wladzy i obrona tozsamo-
$ci tej uczelni — wyjasnita dr Dorota Gataszew-
ska-Chilczuk. Podkreslita, ze srodowisko
KUL-u nie wstawito si¢ za szykanowanym rek-
torem. Ubolewala, ze niektérzy pracownicy
uczelni za dobrego rektora uwazali nie ks.
Stomkowskiego, a uleglego wobec komuni-
stow ks. J6zefa Iwanickiego.

O ograniczeniach wolnosci wypowiedzi na
tle polityki karnej czaséw stalinowskich opo-
wiadal Piotr Ktadoczny. Przekonywal, ze wia-
dza potrzebowala inteligencji, a szczegdlnie s¢-
dziéw, ktérzy dokonujg interpretacji zapisane-
go prawa. Trzeba wigc bylo stworzy¢ nowa,
dyspozycyjng kadre. Stuzyly temu pozauniwer-
syteckie tzw. szkoly prawnicze. Prowadzono
w nich kursy sedziowskie i prokuratorskie,
a ich uczestnikami mogly by¢ nawet osoby
z wyksztalceniem podstawowym. Piotr Kta-
doczny zwrécit uwage na wyjatkowo niski po-
ziom kursantéw, w wyniku ktérego wprowa-
dzono dodatkowe przedmioty, takie jak biolo-
gia i literatura. Referent zwrdcit tez uwage na
ciekawe zjawisko okresu PRL: w ustawodaw-
stwie Polski Ludowej niekiedy bardziej penalizo-
wane bylo méwienie o czynach zabronionych niz
samo ich dokonywanie. Kladoczny przytoczyt
tez anegdote, wedtug ktdrej podczas strajkéw na
Jjednym z uniwersytetéw studenci, ktérzy ustawi-
li transparent z napisem ,,Solidarnos$¢ zwycigzy”,
zostali skazani za ,,rozpowszechnianie niepraw-
dziwych informacji” (sic!).

Ostatnim referentem byt Waldemar Toma-
szewski, ktéry skupit sie na zagadnieniu Matej
Konstytycji z 1947 r., okreslajac ja jako ,,pozo-
ry kompromisu wtadzy ze spoleczeristwem”.
W jego ocenie, dokument ten mial za zadanie
zaspokoi¢ podstawowe potrzeby normatywne
nowego panistwa, a opor wobec jego zapisow
nie byt duzy. Erozja prawa nastgpita dopiero
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w pelnej Konstytucji z 1952 r. Dopiero po prze-
jeciu petnej wiadzy komunisci odrzucili regula-
cje prawne pochodzace z czaséw II RP — np.
konstytucj¢ marcowa.

Po drugiej serii wystgpiei kontynuowano
dyskusje. Rafal Habielski zwrécit uwage na
fakt, ze wtadza w kazdych okolicznosciach ma
tendencje do ograniczania wolnosci wypowie-
dzi. Z powyzsza opinig zgodzil si¢ Piotr Kia-
doczny, z zastrzezeniem, ze stopien reglamenta-
cji, ktéry mial miejsce w okresie stalinizmu, byt
bezprecedensowy. Opisywane przez Ktladocz-
nego kursy sedziowskie dyskutanci uznali za
degradacj¢ inteligencji. Patryk Pleskot i Piotr
Ktadoczny podkreslali, ze dowodem na to sa
orzeczenia stalinowskich sagdéw, pisane z bigda-
mi ortograficznymi i stylem zdradzajacym, ze
jezyk polski byt nie drugim nawet, a trzecim je-
zykiem piszacego. Kladoczny zwracat tez uwa-
ge, ze nie jest tak, ze przedwojenni sedziowie
byli nieskazitelni, poniewaz niektérzy z nich
orzekali takze w okresie stalinowskim. Wiestaw
Wiadyka wyrazil poglad, Ze prawnicy majg
,-opo6Zniong refleksje” nad postawami wlasnego
srodowiska i niezbyt chetnie patrza w historie
swojego zawodu. Okres stalinizmu nazwal he-
katombg intelektualng. Zwrécit uwage, ze tota-
litaryzm postuguje sie wielkostowiem, z zalewu
zmanipulowanych stéw czerpigc pozorng legi-
tymizacj¢ dziatania. Podsumowujac dyskusje
i calos¢ konferencji, Rafal Habielski wyrazit
poglad, ze srodowisko naukowe nie zawsze
chetnie méwi o tym, co czynito w latach 50.

Referaty wygloszone podczas
konferencji

B dr hab. Andrzej Koziet (Instytut Dzienni-
karstwa UW) Polityka prasowa w latach
1944-1956

B dr Piotr Swacha (Katedra Socjologii
SGGW) Cenzura wobec prasy PSL
(1945-1947)

B Mirostaw Bietaszko (IPN) Rola prasy
w ksztattowaniu si¢ Srodowisk katolickich
w latach 1945-1948. Casus ,,Tygodnika Po-
wszechnego”, ,, Tygodnika Warszawskiego”
i, Dzis i Jutro”



B dr Joanna Szylko-Kwas (Instytut Dzienni-

karstwa UW) ,,Przeciw buriuazyjnemu poj-
mowaniu zadan sztuki”. Tygodniki spotecz-
no-kulturalne

dr hab., prof. UW Rafal Habielski (Instytut
Dziennikarstwa UW) Przekonania czy ko-
niecznosci? Emigracja a postawy krajo-
wych intelektualistow (lata 40. i 50.)

dr Pawet Skubisz (IPN) Droga do Maisons-
-Laffitte. Bazylego Rogowskiego wspomnie-
nie o marszatku Edwardzie Rydzu-Smigtym
dr hab., prof. KUL Marek Wierzbicki (Wy-
dziat Nauk Spotecznych KUL) Mtodziez
w Polsce Ludowej (1945-1956)

dr Patryk Pleskot (IPN) Paristwo a srodowi-
ska naukowe w latach 1945-1956 (zarys
problemu)

dr Tadeusz Pawel Rutkowski (Instytut Hi-
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storyczny UW) Aparat bezpieczeristwa PRL
wobec historykow (1945-1956)

dr Zbigniew Romek (Instytut Historii PAN)
Marksizm jako narzedzie cenzury w nauce
historycznej

dr Dorota Gataszewska-Chilczuk (IPN) Czy
komunisci zdobyli KUL? Dziatania aparatu
wtadzy wobec srodowiska naukowego Ka-
tolickiego Uniwersytetu Lubelskiego w la-
tach 1944-1956

dr Piotr Ktadoczny (Wydzial Prawa i Admi-
nistracji UW) Ograniczenia wolnosci wy-
powiedzi na tle polityki karnej czasow stali-
nowskich

dr Waldemar Tomaszewski (Instytut Nauk
Politycznych Uniwersytetu Warmirisko-Ma-
zurskiego) Mata konstytucja 1947 r. — pozo-
ry kompromisu wladzy ze spoteczeristwem



Ksztalcenie dziennikarzy w Polsce.
Nowe potrzeby — nowe standardy.
Miedzynarodowa Konferencja Naukowa,
Rzeszéw, 28-29 wrzesnia 2010 roku

Iwona Leonowicz-Bukala

Problematyka zmian w obszarze szkolnic-
twa wyzszego w Polsce od kilku lat zajmu-
je uwage zaréwno Srodowisk akademickich,
jak i instytucji rzgdowych odpowiedzialnych za
ten sektor dzialalnosci paristwa. Reforma za-
ktadana w projekcie Ustawy o zmianie ustawy
— Prawo o szkolnictwie wyzszym, ustawy
o stopniach naukowych i tytule naukowym
oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki oraz
o zmianie niektérych innych ustaw obejmuje
szeroki zakres zagadnien. Jedng z przewidywa-
nych zmian jest zwigkszenie autonomii uczelni
wyzszych, w tym docelowo takze w zakresie
kreowania tresci programéw studidow. Przeo-
brazenia dokonujgce si¢ we wspdtczesnym
Swiecie determinujg bowiem daleko idace
zmiany w procedurze tworzenia programow
dla poszczeg6lnych kierunkéw studiéw, z naci-
skiem na elastyczno$¢ oraz kreatywnos¢ dy-
daktykéw oraz uczelni ich zatrudniajacych.
Nowe zasady powinny ponadto wychodzi¢ na-
przeciw oczekiwaniom studentéw — klientéw
uczelni wyzszych.

W tym duchu zespdét badaczy Wyzszej
Szkoty Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie
— Rafat Polak, Iwona Leonowicz-Bukata i Olga
Kurek pod kierownictwem Stawomira Gaw-
roniskiego, zaplanowat i przeprowadzit ogdlno-
polskie badania studentéw kierunku dzienni-
karstwo i komunikacja spoteczna oraz przed-
stawicieli kadry naukowo-dydaktycznej prowa-
dzacej na nim zaje¢cia. Badania przeprowadzo-
no wiosng 2009 r., w ramach trwajacego blisko
dwa lata projektu badawczego Ksztaicenie
dziennikarzy w Polsce. Nowe potrzeby — nowe

standardy. Projekt zostal zrealizowany przy
wsparciu udzielonym przez Islandi¢, Liechten-
stein i Norwegig, poprzez dofinansowanie ze
srodkéw Mechanizmu Finansowego Europej-
skiego Obszaru Gospodarczego oraz Norwe-
skiego Mechanizmu Finansowego w ramach
Funduszu Stypendialnego i Szkoleniowego.

Przeprowadzenie badari zaowocowalo wy-
pracowaniem propozycji zmian w obecnie obo-
wigzujacych standardach ksztalcenia na kierun-
ku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna.
Propozycje te zostaty oparte na opiniach i ocze-
kiwaniach w stosunku do systemu ksztalcenia
dziennikarzy w Polsce, deklarowanych przez
studentéw i dydaktykow.

Zamyst upowszechnienia wynikéw prze-
prowadzonych badar, ptynacych z nich wnio-
skow dla ksztalcenia w zakresie dziennikarstwa
i komunikacji spotecznej, a takze zapoczatko-
wanie dyskusji akademickiej w sprawie zmian
obowigzujagcych standardéw ksztalcenia, przy-
czynit sie do zorganizowania dwudniowej mig-
dzynarodowej konferencji naukowej. Konfe-
rencja bylta jednoczesnie podsumowaniem pro-
jektu. Zorganizowaly ja wspdlnie Katedra
Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej oraz
Katedra Reklamy, Grafiki Komputerowej i No-
wych Mediéow Wyzszej Szkoty Informatyki
i Zarzadzania w Rzeszowie. Wydarzenie obj¢ta
patronatem Minister Nauki i Szkolnictwa Wy-
zszego prof. dr hab. Barbara Kudrycka.

W ciggu dwéch dni w konferencji udziat
wzigeto ponad blisko 70 uczestnikéw z osrod-
kéw akademickich w calej Polsce. Przybyli
takze zaproszeni przedstawiciele nauki z osrod-
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kéw zagranicznych: Rune Ottosen (Oslo Uni-
versity College, Norwegia), Gunn Bjgrnsen
(Volda University College, Norwegia), Josip
Los, Stepan Kost i Taras Lylo (Uniwersytet
Lwowski). W konferencji licznie wzigli udziat
pracownicy naukowi organizatora konferencji,
przede wszystkim reprezentanci Katedry
Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej oraz
Katedry Reklamy, Grafiki Komputerowej i No-
wych Mediéw. Gosémi konferencji byli takze
przedstawiciele lokalnych mediéw oraz studen-
ci — gtéwnie cztonkowie redakcji mediéw stu-
denckich.

Najsilniej eksponowanym zagadnieniem
w trakcie konferencji byta potrzeba zmian w sy-
stemie ksztalcenia dziennikarzy i specjalistow
w zakresie komunikacji spotecznej w Polsce.
Problematyka wystapien skupiala si¢ zatem wo-
kot determinant tychze zmian, ich kierunkach,
ale takze trudnosciach i watpliwosciach z nimi
zwiazanych. Prelegenci koncentrowali si¢ na
ocenie realiéw, w jakich funkcjonujg wspodtcze-
$nie studia dziennikarskie w Polsce i na §wiecie,
a zarazem na wyzwaniach przysztosci. Ponie-
waz punktem wyjscia do organizacji konferen-
cji bylo podsumowanie wspomnianego projektu
badawczego Ksztalcenie dziennikarzy w Polsce.
Nowe potrzeby — nowe standardy, waznym
sktadnikiem dyskusji byta ocena rozwigzan za-
proponowanych przez autoréw badan.

Otwierajacy konferencje prof. Jerzy Chto-
pecki, Prorektor ds. Nauki WSIiZ, odwotat si¢
do poczatkéw tworzenia osrodkéw ksztalcenia
dziennikarzy w Polsce oraz trudnosci z tym
zwigzanych. Ze stowem powitalnym do uczest-
nikéw konferencji zwrécit si¢ takze prof. An-
drzej Glowacki, przedstawiciel Rady Giéwnej
Szkolnictwa Wyzszego.

Moderatorem sesji inaugurujacej dwudnio-
we obrady byt Stawomir Gawroriski — jedno-
czesnie autor pierwszego wystapienia. Jako
kierownik badani przeprowadzonych przez ze-
spot WSIiZ przedstawit zatozenia badawcze,
najwazniejsze wnioski oraz propozycje zmian
w zakresie studiéw dziennikarskich. Do tych
propozycji zaliczy¢ mozna: poszerzanie oferty
studiéw dziennikarskich o nowe specjalnosci,
lepiej dostosowane do wymagafi rynkowych;

zwiekszenie elastycznosci programu studiéw
dziennikarskich, zaréwno pod katem organiza-
cji zajeé, jak 1 tresci merytorycznych; rozwaze-
nie mozliwosci zmiany formy korczenia stu-
diéw dziennikarskich — zastgpienia obrony pra-
cy licencjackiej egzaminem praktycznym;
zwickszenie proporcji zaje¢ praktycznych
w stosunku do teoretycznych na studiach
I stopnia i przeniesienie niektérych przedmio-
tow teoretycznych na studia II stopnia. Za jed-
ng z propozycji wartg szczeg6lnego rozwazenia
Gawroniski uznat takze rozdzielenie kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoleczna na
dwa odrebne — dziennikarstwo oraz komunika-
cja spoteczna — co jego zdaniem pozwoliloby
na przygotowanie bardziej efektywnych pro-
gramOw ksztalcenia.

Temat doskonalenia studiéw dziennikar-
skich w Polsce kontynuowat Janusz Adamow-
ski, konstatujac, iz — tak jak ewoluujg same me-
dia — ewoluowa¢ musi edukacja dziennikarzy.
Postulowal, aby ewolucja ta polegata na ,,uza-
wodowieniu” studiéw pierwszego stopnia, przy
jednoczesnym wzmocnieniu akademickiego
charakteru studiéw drugiego stopnia. Niemniej
— méwil Adamowski — takze student na stu-
diach licencjackich powinien posias¢ okreslony
zas6b wiedzy ogélnohumanistycznej: prawnej,
psychologicznej, socjologicznej. Prelegent wy-
raznie opowiedzial si¢ takze za koniecznoscig
powotania do zycia nowej dyscypliny nauko-
wej, ktéra odpowiadataby zakresowi badari
medioznawczych, tym samym wspierajac roz-
woj procesu ksztatcenia w zakresie dziennikar-
stwa 1 mediow.

W kwestii ksztaltu studiéw drugiego stop-
nia wypowiadal si¢ takze Maciej Mrozowski.
Zasugerowal on, iz wartosciowym rozwigza-
niem jest, gdy studenci dziennikarstwa réwno-
legle studiuja drugi kierunek studiéw, ktéry da-
je im pewng tematyczng specjalizacje (politolo-
giczna, socjologiczna czy kulturoznawcza). Po-
nadto, zdaniem Mrozowskiego, nalezy poszu-
kiwa¢ sposobéw na zachowanie tradycyjnych
wartosci dziennikarskich oraz kontynuowaé
prace nad ksztalceniem podstawowych umie-
jetnosci warsztatowych studentéw, ale z naci-
skiem na prace koncepcyjng nad przekazem



dziennikarskim. Kwestie umiejetnosci tech-
nicznych sg wedlug Mrozowskiego drugorzed-
ne. Rozwazania na temat opinii i oczekiwan
spotecznych w stosunku do dziennikarstwa
i dziennikarzy podjat z kolei Jerzy Oledzki,
prezentujac najwazniejsze wyniki badafi kon-
sumentéw mediéw przeprowadzone wiosng
2010 r. przez Polskie Badania Czytelnictwa.

Kolejnym prelegentem byt Rune Ottosen,
ktéry na konferencji wystgpowat jako przedsta-
wiciel Oslo University College — partnera projek-
tu Ksztatcenie dziennikarzy w Polsce. Nowe po-
trzeby — nowe standardy. Poruszyt on kwestie hi-
storycznego rozwoju ksztalcenia dziennikarzy
w Norwegii, zwracajac uwage na fakt, iz juz
przed 1920 r. pojawialy si¢ postulaty dziennika-
rzy i wydawcéw prasy dotyczace potrzeby
ksztalcenia dziennikarzy, co obrazuje, jak diugo-
trwaly byl proces dochodzenia do systeméw ich
ksztalcenia funkcjonujacych obecnie. Jak pod-
kreslat norweski badacz historii prasy, w wielu
panistwach na swiecie trwa spor o to, czy ksztat-
cenie dziennikarzy ma mie¢ wymiar bardziej
praktyczny, czy tez bardziej akademicki, teore-
tyczny. Wedlug referenta, konieczny jest kom-
promis migdzy zadaniami rynku mediéw, ktdéry
oczekuje pracownikéw z profesjonalnym war-
sztatem, niekoniecznie z dyplomem wyzszej
uczelni, oraz oczekiwaniami Srodowisk akade-
mickich, ktére stawiajg przed przysztymi dzien-
nikarzami wymagania zwigzane z opanowaniem
wszechstronnych zagadnien, czgsto teoretycz-
nych. Wediug badacza z Oslo, skandynawski
model ksztalcenia wydaje si¢ ten kompromis
osiagad, ktadac nacisk na ksztalcenie praktyczne
na etapie studiéw zawodowych oraz poszerzajac
program o tresci teoretyczne i zagadnienia czysto
akademickie na etapie studiéw magisterskich.

Z nieco szerszej perspektywy na problem
edukacji dziennikarskiej spojrzal Tomasz Go-
ban-Klas, ktéry swoj referat poswigcit uwarun-
kowaniom spolecznym, w jakich funkcjonuje
dzisiejsze dziennikarstwo. Odnidst sie przy
tym do koncepcji spoteczeristwa ryzyka Ulri-
cha Becka. W opinii Goban-Klasa, stan i ksztalt
spoleczenistwa oraz wizja jego przysztosci po-
winny determinowac kierunki i sposéb ksztal-
cenia dziennikarzy.
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Iwona Hofman, ktéra zabrata glos jako na-
stgpna, postulowata, aby w pracach nad jako-
Scig standardéw ksztalcenia zwréci¢ si¢ kolei
w przesztos¢ — w kierunku tzw. dziennikarstwa
powaznego. Wedlug jej obserwacji dziennikar-
stwo powazne stracilo na znaczeniu — takze
w badaniach medioznawczych — na skutek ta-
bloidyzacji mediéw oraz szybkiego rozwoju in-
ternetu. Zwigkszy¢ si¢ takze powinna — zda-
niem referentki — rola mediéw i dziennikarzy
lokalnych w ksztalceniu akademickim dzienni-
karzy. Problem powaznego podejscia do eduka-
cji dziennikarzy podjat takze Josip Los z Uni-
wersytetu Lwowskiego, podkreslajac, iz naj-
wazniejszym elementem w tym procesie jest
kreacja wszechstronnego, etycznego, moralne-
go i odpowiedzialnego podejscia studentéw do
realizowanej przez dziennikarzy misji spolecz-
nej.

Pierwszego dnia obrad wystgpita takze
Gunn Bjgrnsen z norweskiego Volda Universi-
ty College, ktéra wraz z innymi badaczami
z krajow skandynawskich (m.in. Ottosenem)
jest autorkg badan studentéw dziennikarstwa
z Norwegii, Danii, Szwecji i Finlandii, ktérych
wyniki zostaly poréwnane z badaniami zespotu
z WSIiZ oraz tematem jej referatu. Wazny
w kontekscie ksztalcenia dziennikarzy i czgsto
podnoszony temat etyki poruszyt Michat Drozdz,
a o problemach zwigzanych z edukacjg prawna
studentéw dziennikarstwa i komunikacji spo-
lecznej méwita Barbara Makosa-Stgpkowska.
Jako ostatni wystapit Andrzej Ostrowski, pre-
zentujac zjawisko specjalizacji w ksztalceniu
dziennikarzy na przykladzie specjalnosci
dziennikarstwo sportowe, prowadzonej w Dol-
noslaskiej Szkole Wyzszej. Obrady zakoriczyly
si¢ zywa dyskusja dotyczaca zagadniei poru-
szanych w wystgpieniach prelegentow.

Drugi dziefi obrad podzielono na cztery se-
sje tematyczne. Pierwsza z nich poswigcona
byla filozoficzno-kulturowym aspektom ksztat-
cenia dziennikarzy. Jej moderatorem byta Anna
Siewierska-Chmaj, a jako pierwszy wystapit
Marcin Szewczyk z oméwieniem Rezolucji
Parlamentu Europejskiego z dnia 7 wrzesnia
2010 r. w sprawie dziennikarstwa i nowych me-
diow — tworzenie sfery publicznej w Europie,
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w znacznej mierze wskazujacej, zdaniem mow-
cy, przyszle kierunki rozwoju dziennikarstwa.

Konkretne postulaty zmian w ksztalceniu
dziennikarzy, m.in. ograniczenie liczby przyjec
na kierunki dziennikarskie, wprowadzenie te-
stow kwalifikacyjnych, ograniczenie liczby
oferowanych specjalnosci na rzecz podniesie-
nia jakosci juz istniejagcych, oddanie w rece
uczelni kwestii programu studiéw dziennikar-
skich, zwigkszenie liczby godzin zajec¢ prak-
tycznych, ale takze nacisk na ksztaltowanie
etosu zawodu dziennikarza, zaproponowat
Adam Szynol. Na szczeg6lng potrzebe ksztal-
cenia adeptéw dziennikarstwa w zakresie jezy-
kowo-stylistycznym zwracal z kolei uwage
Woijciech Pelczar. Ponadto swoje uwagi na te-
mat zwigzkéw kultury, edukacji i dziennikar-
stwa przedstawil Tadeusz Sierny.

Wazne problemy metodologiczne w ksztal-
ceniu dziennikarzy podni6st Pawel Przywara.
Wedlug badacza, istota watpliwosci zwigza-
nych z dydaktyka na kierunku dziennikarstwo
1 komunikacja spoteczna tkwi m.in. w zaniza-
niu wymagan zwigzanych z poziomem i roz-
wojem intelektualnym studentéw. Przywara
krytykowal upadek autorytetéw dziennikar-
skich, ktérego przejawem jest m.in. gloryfika-
cja celebrytéw jako ideatéw dziennikarstwa,
dokonywana zaréwno przez studentéw, jak
i same uczelnie, zapraszajace na wyklady ra-
czej osoby znane, niz zastugujace na podziw
mlodych adeptéw dziennikarstwa. Niskie wy-
magania intelektualne wobec studentéw przeja-
wiajg si¢ takze w rozwazaniach nad usunieciem
z programu ksztalcenia chocby filozofii, ktdra
ma uczy¢ logicznego i abstrakcyjnego mysle-
nia. Na temat filozofii wlasnie jako przedmiotu
wyktadowego na studiach dziennikarskich
swoje uwagi przedstawita takze Maja Bednar-
ska. Sesja zakoriczyla si¢ prezentacja studiéw
dziennikarskich na Uniwersytecie Kardynata
Stefana Wyszyniskiego w Warszawie, gdzie
ksztalcenie dziennikarzy opiera si¢ na zatoze-
niach teologii srodkéw spotecznego przekazu.
Wystapienie na ten temat zaprezentowal An-
drzej Adamski.

Kolejna sesja, prowadzona przez Rafata Po-
laka, dotyczyla problematyki zawodu dzienni-

karskiego. Zainaugurowalo jg wystapienie Ma-
teusza Tuleckiego, specjalisty z zakresu marke-
tingu interaktywnego, na temat sposob6w, jaki-
mi przedstawiciele tzw. branzy interaktywnej
starajg si¢ nawigza¢ wspoélprace z uczelniami
w zakresie pozyskiwania i doksztalcania stu-
dentéw — swoich przyszlych kadr. Prelegent
dowodzil, iz branza ta jest zainteresowana
w duzej mierze studentami dziennikarstwa
1 komunikacji spotecznej, natomiast wiele
uczelni obawia si¢ podjaé wspéiprace
z podmiotami zewngtrznymi.

Czgsto powracajacy temat rozbieznosci stu-
diéw akademickich i kompetencji zawodowych
poruszyt Robert Cieslak, Lucyna Szot usyste-
matyzowala réznorodne formy zatrudnienia
dziennikarzy w Polsce, a Taras Lylo przedsta-
wil dylemat, z jakim od kilku lat borykajg si¢
dydaktycy i uczelnie — czy ksztalci si¢ obecnie
dziennikarzy czy tez pracownikéw mediow?
Problem bt¢dnej identyfikacji tego, co ,,dzien-
nikarskie” i tego, co ,,niedziennikarskie” podje-
la z kolei Jolanta Zargba — sekretarz programu
rzeszowskiej TVP, powotujac si¢ na swoje do-
Swiadczenia w pracy z praktykantami. Po jej
wystgpieniu powrdécono do rozwazan zwigza-
nych z dziennikarskim rynkiem pracy. O absol-
wentach dziennikarstwa i komunikacji spolecz-
nej na sciezce kariery zawodowej méwit Mate-
usz Stopa, analizujac temat na podstawie da-
nych z regionalnego rynku medialnego. Watek
kontynuowaly Barbara Przywara oraz Olga
Kurek, analizujgc sytuacj¢ zawodowgq studen-
téw 1 absolwentéw dziennikarstwa na przykta-
dzie Wyzszej Szkoty Informatyki i Zarzadzania
w Rzeszowie.

Istotny praktyczny aspekt ksztalcenia przy-
sztych dziennikarzy i czgste nawigzania do pro-
blematyki ich kompetencji zawodowych podej-
mowano takze w trakcie obrad sesji ,,Specjali-
zacja w ksztalceniu dziennikarzy”, moderowa-
nej przez Macieja Ulite. Rozpoczeto ja wysta-
pienie Izabelli Starzec-Kosowskiej oraz Anny
Ziety na temat ksztalcenia dziennikarzy mu-
zycznych w Polsce. Tworzenie takich spe-
cjalnosci, jak dziennikarstwo muzyczne czy
sportowe. uznane zostalo przez niektdérych
uczestnikéw konferencji za zbyt daleko idaca



specjalizacj¢ w edukacji dziennikarzy. Nastep-
nie glos zabrata Alina Kietrys, wieloletnia sze-
fowa Polskiego Radia Gdansk, oceniajac pro-
blem specjalizacji w ksztalceniu dziennikarzy
okiem praktyka.

Znaczaca czgs¢ dalszych wystapien doty-
czyla ksztalcenia w zakresie komunikacji wizu-
alnej — grafiki komputerowej i fotografii. Ze
swoich doswiadczen dydaktycznych zdata rela-
cj¢ Beata Bigaj-Zwonek, ktéra podkreslata zna-
czenie ksztalcenia zmystu kreacyjnego studen-
téw na réwni z warsztatem graficznym, maja
oni bowiem stanowic¢ kadry dla mediéw wizual-
nych. W sprawie specyfiki ksztalcenia grafikow
na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spo-
leczna glos zabral takze Krzysztof Szurlej,
a Aleksandra Anzel przyblizyla uczestnikom
mozliwosci zaadaptowania metodyki ksztalce-
nia na uczelniach artystycznych do ksztalcenia
studentéw dziennikarstwa w zakresie fotografii.
O niezmiernie waznej roli ksztalcenia w zakre-
sie komunikacji wizualnej przekonywata takze
Alicja Wosik w wystgpieniu o znamiennym ty-
tule Na poczqtku byto Stowo, na koricu bedzie
Obraz, ktére zakoriczylo t¢ sesje.

Ostatnia sesja (moderator: Barbara Przywa-
ra) zostala poswigcona réznym kontekstom
ksztalcenia dziennikarzy. Grzegorz kEecicki
przedstawil zalozenia ksztalcenia studentéw
dziennikarstwa i komunikacji spotecznej reali-
zowane w Warszawskiej Wyzszej Szkoty Hu-
manistycznej im. Bolestawa Prusa. Nastepnie,
na podstawie wilasnego doswiadczenia dydak-
tycznego, wnioski dotyczace ksztalcenia stu-
dentéw w zakresie mediéw lokalnych i srodo-
wiskowych zaprezentowal Rafal Polak. Twier-
dzit on, iz mamy wspdlczesnie do czynienia
z rewolucyjnymi zmianami w mediach lokal-
nych, wywotanymi m.in. wzrostem znaczenia
tzw. nowych mediéw. Przemiany mediéw lo-
kalnych nie maja jednakze odzwierciedlenia
w praktyce ksztalcenia studentéw, co skutkuje
ich mylnym wyobrazeniem funkcjonowania
i zadan mediéw lokalnych. To stanowisko ko-
respondowalo z postulatem Iwony Hofman,
ktéra poprzedniego dnia méwita o lekcewaza-
cym traktowaniu mediéw lokalnych i dzienni-
karzy lokalnych w procesie ksztalcenia dzien-
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nikarzy. Praktyce swoje wystapienie poswigci-
la takze Anna Martens, skupiajac si¢ na kwe-
stiach zwigzanych z rolg mentora w procesie
edukacji adeptéw dziennikarstwa i podkresla-
jac jego zadanie jako inspiratora oraz osoby
motywujacej studentéw do podejmowania
dziatan na rzecz wilasnego rozwoju. Jako ostat-
ni glos zabral Lukasz Bis, ktéry podzielit si¢
z uczestnikami konferencji cennymi obserwa-
cjami dotyczacymi systemu ksztalcenia akade-
mickiego w Finlandii.

Zakoriczeniem konferencji byla wspdlna
dyskusja uczestnikdw wszystkich sesji. Mozna
stwierdzi¢, iz w znacznej mierze glosy obradu-
jacych byty zgodne co do koniecznosci podnie-
sienia standardu ksztalcenia adeptéw dzienni-
karstwa, jak i specjalistow z zakresu komunika-
cji spotecznej, ktéry to standard obecnie wyda-
je si¢ nie spelnia¢ oczekiwan oséb zwigzanych
z dydaktyka oraz medioznawcéw. Rozbiezno-
Sci dotyczyly m.in. kwestii koniecznosci spe-
cjalizowania sciezek ksztalcenia czy rozdziele-
nia edukacji w zakresie dziennikarstwa od sfe-
ry public relations. Za wazng jakosciowa zmia-
ne w systemie ksztalcenia dziennikarzy w Pol-
sce uczestnicy uznali zgodnie ewentualne
utworzenie nowej dyscypliny naukowej — nau-
ki o mediach i komunikacji spotecznej. Konfe-
rencj¢ zakoriczyt Tomasz Goban-Klas apelem
o solidarnos¢ srodowiska naukowcéw w tej
kwestii. Wydaje si¢, iz zasadnicze cele konfe-
rencji zostaly osiaggnigte i mozna oczekiwac, ze
rozpoczg¢te dyskusje beda kontynuowane,
a takze realnie przyczynig si¢ do ewolucyjnych
zmian w zakresie edukacji dziennikarzy w na-
szym kraju.

Referaty wygloszone podczas
konferencji:

B ks. prof. dr hab. Michat Drozdz (Uniwersy-
tet Papieski Jana Pawta II w Krakowie) Ety-
ka dziennikarska w ksztatceniu dziennika-
rzy

B prof. dr hab. Iwona Hofman (UMCS)
W sprawie dziennikarstwa powaznego i me-
diow lokalnych



B prof. dr hab. Janusz Adamowski (UW)

O pilnej potrzebie doskonalenia studiow
dziennikarskich

prof. dr hab. Jerzy Oledzki (UW) Dzienni-
karstwo — opinie i oczekiwania spoteczne
prof. Josip Lo$ (Uniwersytet Lwowski)
Ksztatcenie dziennikarzy a wspotczesny swiat
prof. dr hab. Maciej Mrozowski (Szkota
Wyzsza Psychologii Spolecznej, Warsza-
wa) Ksztatcenie dziennikarzy w warunkach
postdziennikarstwa i innych ,,postow”
prof. dr hab. Robert Cieslak (Uniwersytet
Szczeciniski, Wyzsza Szkota Humanistycz-
na TWP) Studia akademickie a kompeten-
cje zawodowe — dziennikarstwo w systemie
ksztatcenia

prof. Rune Ottosen (Oslo University Colle-
ge) Journalism Education in Norway at the
crossroads between the news industry and
Academia

prof. dr hab. Tomasz Goban-Klas (UJ)
Dziennikarstwo w spoteczeristwie ryzyka
prof. dr hab. Wojciech Pelczar (WSLiZ
w Rzeszowie) Kilka uwag o potrzebie
ksztatcenia jezykowo-stylistycznego sfery
wypowiedzi pisemnych przysztych adeptow
dziennikarstwa w Polsce

doc. dr Barbara Makosa-Stepkowska (UW)
Edukacja prawna dziennikarzy

doc. dr Tadeusz Sierny (Matopolska Wy-
zsza Szkola Zawodowa w Krakowie) Kul-
tura, edukacja, dziennikarstwo

dr Adam Szynol (UWr) Dziennikarstwo
specjalistyczne czy multimedialne — kilka
uwag na temat wspotczesnego ksztatcenia
dziennikarzy

dr Andrzej Adamski (UKSW) Od teologii
Srodkow spotecznego przekazu do dzienni-
karstwa i komunikacji spolecznej. Studia
dziennikarskie na UKSW w Warszawie — hi-
storia i teraZniejszoS¢

dr Andrzej Ostrowski (Dolnoslaska Szkota
Wyzsza we Wroctawiu) Specjalizacja jako
nowy standard w ksztatceniu dziennikarzy.
Analiza na przyktadzie dziennikarstwa spor-
towego

* Referat nadestany.
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B dr Barbara Przywara, mgr Olga Kurek

(WSIiZ w Rzeszowie) Studenci i absolwen-
ci kierunku Dziennikarstwa i Komunikacji
Spotecznej WSIiZ wobec wyzwarn rynku
pracy

dr Beata Bigaj-Zwonek (WSIiZ w Rzeszo-
wie) Poszukiwanie , zlotego Srodka” po-
miedzy kreacjq a warsztatem graficznym
w ksztatceniu projektowania graficznego na
potrzeby mediow

dr Grzegorz Eecicki (Warszawska Wyzsza
Szkota Humanistyczna im. Bolestawa Pru-
sa) Specyfikacja edukacji dziennikarskiej
w programie, doswiadczeniu i praktyce
Warszawskiej Wyzszej Szkoty Humanistycz-
nej im. Bolestawa Prusa

dr Karina Stasiuk-Krajewska (UWr) Stan-
dardy ksztalcenia dziennikarzy w kontekscie
tozsamosci i wizerunku branzy

dr Lucyna Szot (UWr) Roznorodne formy
zatrudnienia dziennikarza w Polsce

dr Maciej Ulita (WSIiZ w Rzeszowie) Eli-
tarnos¢ dziennikarstwa w Polsce — potrzeba
restytucji*

dr Marcin Szewczyk (WSIiZ w Rzeszowie)
Dziennikarstwo i nowe media a tworzenie
sfery publicznej w Europie

dr Pawet Przywara (WSIiZ w Rzeszowie)
Metodologiczne problemy ksztalcenia
dziennikarzy

dr Piotr Bielawski (Dolnoslgska Szkota
Wyzsza we Wroctawiu) Media publiczne
mogq i powinny wyznaczac standardy upra-
wiania profesji dziennikarskiej*

dr Rafat Polak (WSIiZ w Rzeszowie) Nowe
media lokalne. Standardy ksztatcenia a rze-
czywistos¢

dr Stawomir Gawronski (WSIiZ w Rzeszo-
wie) Ksztalcenie dziennikarzy w Polsce —
prezentacja projektu i wynikow badan

dr Taras Lylo (Uniwersytet Lwowski)
Ksztatcenie dziennikarzy czy pracownikow
mediow

mgr Aleksandra Anzel (WSIiZ w Rzeszo-
wie) Metodyka ksztatcenia na uczelniach
artystycznych i mozliwosci jej zastosowania



w procesie ksztalcenia dziennikarzy w za-
kresie fotografii

mgr Alicja Wosik (Paristwowa Wyzsza
Szkota Zawodowa im. Jana Grodka w Sa-
noku) Na poczqtku byto Stowo, na koricu
bedzie Obraz

mgr Alina Kietrys (UG) Jesli specjalizacja
dziennikarska — to jaka? — kilka uwag prak-
tyka

mgr Anna Martens (WSIiZ w Rzeszowie)
Mentoring — inspiracja, motywacja. Prak-
tyczne aspekty ksztatcenia dziennikarzy
mgr Gunn Bjgrnsen (Volda University Col-
lege) Becoming journalists. Journalism
education and journalism students in Nor-
way

mgr Izabella Starzec-Kosowska, mgr Anna
Zigty (Dolnoslaska Szkota Wyzsza we
Wroctawiu) Ksztatcenie dziennikarzy mu-
zycznych w Polsce

Iwona Leonowicz-Bukata

mgr Jolanta Zargba (WSIiZ w Rzeszowie)
Miedzy dziennikarstwem a reklamg

mgr Krzysztof Szurlej (WSIZ w Rzeszo-
wie) Ksztalcenie grafikow na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
mgr Lukasz Bis (WSIiZ w Rzeszowie) Sy-
stem szkolnictwa wyzszego w Finlandii. Ob-
serwacje

mgr Maja Bednarska (Uniwersytet Papieski
Jana Pawta Il w Krakowie) Filozofia jako
przedmiot wyktadowy na kierunkach dzien-
nikarskich

mgr Mateusz Stopa (WSIiZ w Rzeszowie)
System ksztatcenia dziennikarzy a regional-
ny rynek medialny. Absolwent studiow
dziennikarskich na rynku pracy

mgr Mateusz Tulecki (WSIiZ w Rzeszo-
wie) Jak branza interaktywna chciataby po-
tawiac perty na uczelniach?



Sprawozdanie z konferencji ,,JAB Day”,

Warszawa, 20-21 pazdziernika 2010 roku

Po raz pierwszy na Uniwersytecie Warszaw-
skim odbyta si¢ konferencja edukacyjna
»IAB Day”, organizowana cyklicznie przez
Zwigzek Pracodawcéw Branzy Internetowej In-
teractive Advertising Bureau (IAB) Polska we
wspélpracy z warszawskimi uczelniami. Celem
tych konferencji jest promowanie wiedzy na te-
mat rynku internetowego. Wspoétorganizatorem
jesiennej konferencji byt Instytut Dziennikar-
stwa Uniwersytetu Warszawskiego. Dwudnio-
wa impreza odbyla si¢ w nowo oddanej sali In-
stytutu Dziennikarstwa UW w starym Centrum
Informatycznym UW. ,JAB Day” byt okazjg
dla studentéw do spotkania czotlowych eksper-
tow dziatajacych w branzy internetowej w Pol-
sce, zarowno naukowcow, jak i praktykéw.

Obrady ,,JAB Day” otworzyli: prof. Marek
Jabtonowski, dyrektor Instytutu Dziennikar-
stwa UW, oraz Malgorzata Lakowska, cztonek
zarzadu IAB Polska.

Konferencje rozpoczat prof. Wilodzimierz
Gogotek referatem o Sile manipulacyjnej Sieci,
w ktérym poruszyt problem rosngcego wptywu
komputeréw i sieci na zycie codzienne. Kom-
putery podejmujg coraz wigcej decyzji, za ktére
w historii Swiata odpowiadali wyltacznie ludzie.
Wplywaja na to, jakich piosenek stuchamy, ja-
kie ksigzki czytamy (same pisza ksigzki), w ja-
ki spos6b inwestujemy na gieldzie, s3 w stanie
podejmowaé decyzje o zyciu i $mierci ludzi.
Swiadomos¢ szans i zagrozef, ktore niesie roz-
woj internetu i nowych technologii, jest w dzi-
siejszym Swiecie sprawg zasadnicza.

Krzysztof Beniowski z Agory przedstawit
mozliwosci budowania marki za pomocg na-

rzedzi marketingu internetowego w referacie
Brand Advertising Online. Oprécz znajomosci
dostepnych na rynku narzedzi wazna jest Swia-
domos¢ celéw, jakie komunikacja marketingo-
wa ma spetni¢ wedtug reklamodawcéw.

O konwergencji telewizji i internetu méwit
Tomasz Sieniutycz z Telewizji Polskiej. Przed-
stawil kierunki rozwoju telewizji w obliczu
ekspansji nowego medium, jakim jest internet,
zastanawiajac si¢ m.in., w jaki spos6b medium
tradycyjne, jakim jest telewizja, wykorzystuje
mozliwosci stwarzane przez internet. Poruszat
réwniez kwestie zwigzane z preznie rozwijaja-
cymi si¢ ustugami VOD (video on demand —
wideo na zadanie) oraz oferowaniem dodatko-
wych uslug w internecie przy okazji emisji
gléwnego przekazu w telewizji.

Internet, mimo ze jest medium mlodym, ma
juz swoja histori¢. Opanowuje coraz szersze
sfery zycia jego uzytkownikéw, a takze dyna-
micznie si¢ rozwija, co stanowi podstawe do
formulowania prognoz na temat jego przyszto-
$ci oraz wplywu na zycie ludzi. Zagadnienia te
podczas ,JAB Day” poruszal Grzegorz Krze-
mien z firmy GoldenSubmarine.

O pracy w Internet Software House’ie
i 0 tym, czym on si¢ r6zni od agencji interak-
tywnej, méwit Szymon Szymczyk z Empathy.
Internet Software House to, w duzym upro-
szczeniu, firma zajmujaca si¢ przygotowaniem
dziatain marketingowych w internecie od strony
technicznej, poprzez tworzenie dzialajacych
w Srodowisku internetowym stron interneto-
wych, mechanizméw konkursowych i aplikacji
angazujacych uzytkownikow.



Przedstawiciel FireFly Group Marek Pio-
trowski zaprezentowal nowatorskie podejscie
do komunikacji marketingowej nazywanej
community marketingiem, ktore przetozylo si¢
na znakomity rezultat finansowy. Na przykta-
dzie kampanii ,,Burn’in Heads” pokazal holi-
styczne podejscie do komunikacji, w ktérym
internet jest bardzo istotnym, ale nie jedynym
medium. W community marketingu, wedtug Fi-
refly Group, istotne jest precyzyjne okreslenie
grupy docelowej oraz odpowiednie pozycjono-
wanie marki na rynku, innowacje produktowe
oraz widocznos¢ produktu w miejscach sprze-
dazy.

Nastgpne dwa wystgpienia dotyczyly aktu-
alnych trendéw w reklamie internetowej. Mar-
cin Olszewski z V2Media zwrécit uwage na ro-
sngce znaczenie tresci wideo, ktdre jest wyni-
kiem m.in. wzrostu przepustowosci tgczy inter-
netowych. Przekonywal, ze skutecznos¢ prze-
kazéw reklamowych z uzyciem wideo jest
znacznie wigksza niz typowych przekazéw re-
klamowych opartych na animacji flash. Ukazat
réwniez perspektywe walki o przekaz wideo
miedzy telewizjq a internetem.

Referat Grzegorza Stawatynskiego z Beha-
vii dotyczyl istoty i metod stosowania reklamy
behawioralnej w internecie. Zastosowanie ta-
kiej reklamy to sposéb na precyzyjniejsze do-
tarcie do grupy docelowej. Dzigki kierowaniu
reklam do uzytkownikéw nie tylko na podsta-
wie ich cech demograficznych, ale réwniez za-
interesowan i zachowan w sieci, reklamodawcy
s3 w stanie osiggna¢ znacznie lepsze efekty.
Oprécz profili najczesciej wystepujacych kate-
gorii uzytkownikéw (np. mitosnik motoryzacji,
fan muzyki itp.), reklamodawca moze samo-
dzielnie okresli¢, jacy uzytkownicy znajdujg
siec w polu jego zainteresowania, i dotrzeé
z przekazem reklamowym tylko do nich.

Najwiecej pytan uczestnikéw spotkania
wywotlal ostatni referat pierwszego dnia ,,JAB
Day”. Bylo to wystapienie Piotra Guziura z fir-
my Marketing Online dotyczace prowadzenia
dzialan marketingowych w internecie oraz
praktycznego sposobu podejscia do tego zaga-
dnienia. Omawiane byly formy obecnosci mar-
ketingowej w internecie w zaleznosci od celu,

Pawel Kuczma

jaki przyswieca reklamodawcy, metody analizy
skutecznosci dzialan marketingowych oraz
optymalizacji kosztéw. Ilustrujac olbrzymig
wage optymalizacji dziatain marketingowych,
referent przywotal powiedzenie Johna Wana-
makera, zwanego ojcem wspdlczesnej rekla-
my: ,,Polowa pienigdzy, ktére wydaj¢ na rekla-
me jest marnowana. Problem w tym, ze nie
wiem, ktéra to polowa”.

Drugi dzieri konferencji rozpoczat si¢ refe-
ratem Pawla Kuczmy z Instytutu Dziennikar-
stwa UW, ktéry przedstawit wyniki badania
mediéw spotecznosciowych w czasie kampanii
prezydenckiej w 2010 r. Prelegent wykazal, ze
na podstawie tresci w tych mediach mozna
przewidywaé trendy poparcia politykéw, co
jest szczeg6lnie wazne przed wyborami.

Istotnym tematem, poruszanym juz pierw-
szego dnia konferencji, byla telewizja interne-
towa. Z nieco innej perspektywy, zwracajacej
uwage na rozwdj tego medium jako konkuren-
cji dla tradycyjnej telewizji, przedstawili ten
temat reprezentujacy telewizje internetowa
Ipla Michat Lazanowicz i Agata Oleszkiewicz.
Ipla jest telewizja dostepna nie tylko w interne-
cie, ale réwniez w niektérych modelach telewi-
zoréw oraz telefonach komdrkowych. Taki kie-
runek rozwoju, czyli wiele mozliwych platform
to wedlug prelegentéw przyszios¢ tego me-
dium.

Najbardziej inspiracyjny charakter drugie-
go dnia miata prezentacja przedstawiona przez
dyrektora polskiego oddzialu Microsoftu Mi-
chata Kostrzewy pod tytutem Darmowy lunch,
czyli gdy cena wynosi 0 z1. Referent przedstawit
sposob, w jaki przedsigbiorstwa branzy inter-
netowej prébuja zarabia¢ pienigdze na swoich
uzytkownikach oraz w jaki sposéb uzytkowni-
cy kreujg nowe trendy, ktérych umiejetne wy-
korzystanie gwarantuje komercyjny sukces
przedsiewziecia.

Reprezentujaca sie¢ reklamowa Spoteczno-
Sci.pl Anna Biatkowska pokazala, ze mechani-
zmy spolecznosciowe najlepiej testowaé na so-
bie, bedac uzytkownikiem portali spoteczno-
Sciowych, angazujac si¢ w aktywnosci ofero-
wane przez same portale i reklamodawcow.
Z obserwacji rynku mozna czerpac inspiracj¢
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do tworzenia nowatorskich rozwigzai marke-
tingowych.

Internet to nie tylko komputery, ale réwniez
telefony komoérkowe, ktére z roku na rok coraz
bardziej zyskuja na znaczeniu w polgczeniu
z internetem. Interesujace z tego punktu widze-
nia bylo wystapienie Wiestawa Koteckiego
z Uselab, dotyczace projektowania ustug mo-
bilnych (przeznaczonych na telefony komoérko-
we). Prelegent wskazal zasady rzadzace two-
rzeniem ustug mobilnych, do ktérych naleza
funkcjonalnos¢ i prostota, zachg¢cajac uczestni-
kéw konferencji do angazowania si¢ w branze
mobilng, ktéra na polskim rynku jest jeszcze
bardzo stabo rozwinieta.

»~IAB Day” zakonczylo wystgpienie An-
drzeja Purchli, reprezentanta firmy Media
Mind, dotyczace technologii reklamy interne-
towej nazywanej Rich Media, ktéra wykorzy-
stujac dostgpne na rynku technologie, angazuje
uzytkownikéw w interakcje z marka bez ko-
niecznosci przechodzenia na jej strong¢ interne-
towg. Cala interakcja ma miejsce na portalu, na
ktérym uzytkownik zobaczy reklam¢ (np. ga-
zeta.pl). Banery wygladajace, na pierwszy rzut
oka, na standardowe reklamy graficzne, mogg
wykorzystywaé wiele technologii, ktére do-
tychczas dostepne byly tylko na stronach inter-
netowych (animacja, dZzwigk, film, gry itp.,
ktére umozliwiaja interakcje uzytkownikow
z reklamg), a nie na banerach, migdzy innymi
ze wzgledu na dotychczasowe ograniczenia
techniczne dotyczace serwowania reklam.

Oprécz prezentacji tresci edukacyjnych do-
tyczacych dzialafi z wykorzystaniem technolo-
gii internetowych w komunikowaniu, przedsta-
wiciele branzy odpowiadali na wiele pytan
zwigzanych z praktycznymi aspektami ich pra-
cy. Udzielali réwniez porad dotyczacych moz-
liwosci znalezienia pracy w branzy interneto-
wej, a takze sami oferowali mozliwos¢ odbycia
praktyk w reprezentowanych przez nich fir-
mach.

Wybrane prezentacje z ,,JAB Day” mozna
znaleZ¢ na stronie internetowej: www.slidesha-
re.net/InstytutDziennikarstwaUW/presenta-
tions.

Referaty wygloszone podczas
konferencji

dr hab., prof. UW Wlodzimierz Gogotek
(Instytut Dziennikarstwa UW) Sifa manipu-
lacyjna Sieci

Krzysztof Beniowski (Agora) Brand Adver-
tising Online

Tomasz Sieniutycz (Telewizja Polska) Tele-
wizja w Internecie czy Internet w telewizji —
przenikanie i przysztos¢ dwdch najpopular-
niejszych mediow w kontekscie ekspansji
technologii HD i iqczonej oferty reklamo-
wej

Grzegorz Krzemiert (GoldenSubmarine)
Czy Ty tez staniesz si¢ Terminatorem? Czy-
li o historii, teraZniejszosci i przysztosci In-
ternetu

Szymon Szymczyk (Empathy) Nie tylko
agencje interaktywne. O pracy w Internet
Software Housie

Marek Piotrowski (FireFly Group) Commu-
nity marketing na przyktadzie case study
,, Burn’in Heads”

Marcin Olszewski (V2Media) Tresci wideo
we wspoltczesnej reklamie internetowej
Grzegorz Stawatyriski (Behavia) Reklama
behawioralna

Piotr Guziur (Marketing Online) Ustalenie
celu dziatari marketingowych w Internecie
oraz sposoby jego pomiaru i maksymaliza-
cji

Pawet Kuczma (Instytut Dziennikarstwa
UW) Wybory prezydenckie 2010 w mediach
spotecznosciowych

Michat Lazanowicz (Agata Oleszkiewicz)
Ipla — nowy wymiar telewizji internetowej
Michal Kostrzewa (Microsoft) Darmowy
lunch (czyli gdy cena wynosi 0 zt)

Anna Biatkowska (Spotecznosci.pl) Sifa
serwisow spotecznosciowych — ile warte sq
emocje uzytkownikow?

Wiestaw Kotecki (Uselab) Koniec swiata
offline — czyli o projektowaniu ustug mobil-
nych

Andrzej Purchla (Media Mind) Rich Media
— innowacyjna twarz reklamy internetowej



Sprawozdanie z konferencji

,Media — Komunikacja — Kultura”,
Bielsko-Biala, 22-23 pazdziernika 2010 roku

Olga Dabrowska-Cendrowska

Jesieniq 2010 r. w siedzibie Akademii Tech-
niczno-Humanistycznej w Bielsku-Bialej
odbyla si¢ konferencja naukowa, ktérej organi-
zatorami byty Katedra Komunikacji Medialnej,
Public Relations i Edukacji Jg¢zykoznawczej
oraz Katedra Literatury i Kultury Polskiej tej
uczelni. Tematyka obrad oscylowala wokot
szeroko rozumianych mediéw i komunikacji,
ich zwigzkéw z kulturg oraz wplywu mediéw
na wspolczesne zycie Polakéw. Sekretarz kon-
ferencji dr Tomasz Bielak podkreslil: ,,nie ma
dzi§ dziedziny zycia publicznego, w ktdrej
wplyw mediéw nie bylby znaczacy, zaréwno
w skali paristwowej, jak 1 ogélnoswiatowej. Ich
rola stale rosnie, podobnie jak ich mozliwosci
technologiczne. Media przyczyniaja si¢ znacz-
nie do zmiany myslenia, zachowania, kultury,
stylu zycia, hierarchii systemu wartosci. Jako
zjawisko dynamiczne i zlozone media sg
przedmiotem statych badar i dyskusji przedsta-
wicieli réznych dyscyplin”!. Nic dziwnego za-
tem, ze bielska konferencja zgromadzita bada-
czy, ktérzy patrza, analizujg i opisujg media
z réznej perspektywy.

Pierwszg czes¢ obrad prowadzili profesoro-
wie: Zofia Kowalik-Kaleta i Mariusz Jedrzej-
ko, ktéry jako pierwszy zabrat gtos. W refera-
cie Smier¢ jako zabawa — czlowiek w swiecie
gier komputerowych i sieciowych (spojrzenie
socjopedagogiczne) — skoncentrowal si¢ na
wplywie réznego typu gier komputerowych na
zachowanie, zdrowie zaréwno psychiczne, jak
i fizyczne oraz funkcjonowanie w spoleczen-

! http://info.ath.bielsko.pl [dostep: 16.11.2010].

stwie dzieci i mtodziezy spedzajacych przed
ekranem komputera zbyt duzo czasu. Prelegent
przedstawit limity czasowe, ktérych przestrze-
ganie ma na celu ochrong niepeinoletnich uzyt-
kownikéw gier komputerowych przed nega-
tywnymi ich skutkami, ktérych ostateczng for-
mg moze by¢ uzaleznienie.

Kontynuacja podjetej tematyki bylo wysta-
pienie mgr Agnieszki Taper z SGGW, ktéra za-
prezentowala referat Gry MMORPG - cechy,
mozliwosci, zagrozenia. Rozpoczynajac od
zdefiniowania. MMORPG (Massively Multi-
player Online Role Playing Game) jako rodza-
ju gier komputerowych RPG, w ktérych duza
liczba graczy moze graé ze sobg w wirtualnym
$wiecie, badaczka skoncentrowala na grze
o nazwie Lineage II. Dokonujac szczegétowe;j
analizy wybranej gry, scharakteryzowata réw-
niez spoteczno$¢ grajacych pod wzgledem cech
demograficznych. Na zakoniczenie podkreslita,
ze Lineage II stala si¢ najwigkszym hitem
w Korei oraz w USA i zdobyla rzesze fanéw
w Europie.

Kolejne dwa referaty nalezaty do organiza-
toré6w konferencji. Pawel Swigtek starat sie
przyblizy¢ stuchaczom Zjawisko odwrdconego
produkt placemant jako rodzaju strategii inter-
tekstualnej. Wyniki badar nad interdyskursyw-
noscig przekazéw medialnych przedstawita Zo-
fia Kowalik-Kaleta. Rozpoczynajac od oméwie-
nia schematu relacji interdyskursywnych mig-
dzy dyskursami, tematami, gatunkami i teksta-
mi, zaprezentowala rezultaty badan interdy-
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skursywnosci w komercyjnych, politycznych
i spolecznosciowych tekstach perswazyjnych.

Drugga sesje prowadzili profesorowie: Jolan-
ta Chwastyk-Kowalczyk i Tomasz Mielczarek,
reprezentujacy Uniwersytet Humanistyczno-
Przyrodniczy Jana Kochanowskiego w Kiel-
cach. Pierwszy referat — Misja — rozrywka — pie-
nigdze. Kierunki ewolucji programu TVP S.A. —
wyglosit Tomasz Mielczarek. Opierajac si¢ na
wynikach badari ogladalnosci, przedstawit liste
najchetniej wybieranych programoéw telewizyj-
nych, wsréd ktérych czotowe lokaty zajmowa-
ty polskie seriale i r6znego typu programy roz-
rywkowe. Analizujac oferte programowg tele-
wizji publicznej, doszedt do wniosku, ze nie
realizuje ona zalozeri ustalonych przez usta-
wodawce, a tym samym lamie obowigzujace
prawo.

Nastgpnie Karolina Albifiska z Uniwersyte-
tu Lédzkiego przeniosta stuchaczy w swiat ete-
ru. W referacie — Kilka uwag o przeobraze-
niach srodowiska medialnego wspdtczesnego
radiostuchacza. Szkic przeglgdowy — skoncen-
trowata na wspdlczesnych teoriach naukowych
dotyczacych radiofonii. Pokusila si¢ o oceng
polskich rozglosni radiowych. Zastanawiala si¢
ponadto nad przyszloscig tego srodka komuni-
kowania w zmieniajacej si¢ rzeczywistosci
spotecznej, cywilizacyjnej i medialne;.

Te czgs$¢ obrad zakoniczyla Jolanta Chwa-
styk-Kowalczyk, ktéra zabrala glos na temat
polskich portali internetowych oraz tygodni-
kéw w wersji elektronicznej na Wyspach Bry-
tyjskich i w Irlandii. Badaczka przedstawila
wyniki analizy prasoznawczej, ktérej poddata
cztery, najwazniejsze jej zdaniem, tygodniki:
trzy ukazujace si¢ w Anglii (,,Cooltura”, ,,Po-
lish Express” i ,,Nasza Anglia”) oraz jeden na
Zielonej Wyspie (,,Polska Gazeta”). Podniosta
takze temat istotnych, z punktu widzenia pol-
skiego emigranta, portali internetowych, do
ktérych w 2010 r. nalezaty: Expatpol.com, Go-
niec.com, Dublinek.net, Gazeta.ie.

Kolejna, trzecig sesj¢, ktérg prowadzili dr
Tomasz Bielak i dr Robert Pysz, reprezentuja-
cy Akademi¢ Techniczno-Humanistyczna, roz-
poczal Robert Pysz referatem Publicznos¢ lite-
racka 2.0 — rekonesans. Nastepnie Agnieszka

Stanecka wyglosita referat Wizualne zamysty
Zadie Smith — literacka wojna wypowiedziana
lenistwu, przedstawiajac tworczos¢ tej poczyt-
nej obecnie pisarki. Zdaniem badaczki, na
szczegblng uwage zastuguja zabiegi edytor-
skie, ktérymi Smith wzbogacila swoje trzy
powiesci: Biate zeby, Lowca autografow
i O pigknie.

,» Pytanie do znafcuf” — komentarz on-line
w Swietle problemow wspdiczesnej krytyki arty-
stycznej — to tytul wystgpienia Tomasza Bielaka.
Badacz zastanawial si¢, kogo w dynamicznie
zmieniajacej si¢ rzeczywistosci spolecznej i me-
dialnej mozemy okresli¢ mianem krytyka profe-
sjonalisty. Poruszyt ponadto wazka kwesti¢ od-
dzialywania profesjonalnej i nieprofesjonalnej
krytyki, zwlaszcza tej zamieszczanej w prze-
strzeni internetu, na réznego typu odbiorcéw, za-
réwno widzéw, czytelnikéw, jak i stuchaczy.

W drugim, sobotnim dniu obrad, uczestnicy
konferencji wystuchali pigciu referatéw. Sesjg,
prowadzong przez prof. Tomasza Stepnia dr. Ro-
berta Pysza, rozpoczat prof. Stgpiefi, ktérego re-
ferat Projekt badawczy: Gory i kultura — aspekt
medialny stanowil przeglad publikacji dotycza-
cych tematyki zwigzanej z turystyka gdrskg —
réznego typu czasopism, ksigzek i stron interne-
towych zajmujacych si¢ szeroko rozumiang tu-
rystyka gorska, udowadniajac tezg, ze tematyka
g6r istniala i istnieje w obszarze medialnym.

W przestrzen internetu przenidst uczestni-
kéw konferencji Maciej Zaremba, ktéry wyglo-
sit referat ,,Odpowiedni dac rzeczy... tag”. Folk-
sonomia jako uniwersalny model klasyfikacji
tresci w Internecie. Rozpoczynajac od zdefinio-
wania folksonomii jako praktyki kategoryzacji
tresSci z wykorzystaniem dowolnie dobranych
stéw kluczowych, Zaremba przypomnial, ze folk-
sonomia to inaczej wspdlne tagowanie, spolecz-
na klasyfikacja, spoleczne indeksowanie czy
polski termin — kumplonomia. Zdaniem referen-
ta, w przeciwienstwie do formalnych metod kla-
syfikacji, z fenomenem tym spotka¢ si¢ mozna
raczej w niezhierarchizowanych wspdlnotach,
takich jak publicznie dostgpne strony WWW.

Kolejny prelegent, Jarostaw Pacuta, wy-
stapienie Stowo w obrazie, obraz w stowie. Lo-
go partii w dyskursie publiczno-politycznym



poswiecil analizie tych krétkich, rozpoznawal-
nych znakéw. Rozpoczynajac od przypomnie-
nia typéw i zasad ich budowy, poddat analizie
logo polskich partii politycznych istniejacych
w kraju po 1989 r.

Listy nadsylane przez czytelnikéw do re-
dakcji dwoéch tygodnikéw opiniotwérczych
~Newsweek Polska” i ,,Newsweek USA” wzig-
ta na warsztat Tatiana Szczyglowska. W refera-
cie Listy do redakcji jako pograniczny gatunek
dziennikarski przedstawila wyniki badai nad
korespondencjg nadestang i wydrukowang na
tamach wymienionych tytutéw w 2004 r. Kor-
pus badawczy w przypadku kazdego z nich
sktadat si¢ z 50 listéw. Na podstawie przebada-
nego materiatu Szczyglowska starata si¢ odpo-
wiedzie¢ na pytanie, czy wspoélczesne listy nad-
sylane do redakcji spetniaja wymogi stawiane
temu gatunkowi dziennikarskiemu.

Ostatni referat bielskiej konferencji — Cele-
bryci, porady i audiotele — przynety na kobiecq
publicznos¢ — wygtosita Olga Dabrowska-Cen-
drowska, prezentujac wyniki badan nad dwoma
rywalizujacymi ze sobg programami telewizyj-
nymi ,,Pytanie na sniadanie” i ,Dziei dobry
TVN”. Rozpoczynajac od przypomnienia hi-
storii telewizji sniadaniowej, prelegentka skon-
centrowata si¢ na analizie dominujacej tematy-
ki. Zastanawiata si¢ ponadto nad edukacyjnymi
walorami tego typu programéw telewizyjnych.

Organizatorom konferencji nalezg si¢
podzigkowania i gratulacje za przeprowadzenie
sesji poswigconej korelacjom zachodzacym
miedzy szeroko rozumianymi mediami, komu-
nikacja i kultura, migdzy innymi za to, ze kaz-
dy z prelegentéw miat az 30 min na prezentacje
swojego referatu, organizatorzy zadbali takze
0 wystarczajacg ilos¢ czasu na pytania do pre-
legentéw, wielokrotnie wywotlujace burzliwg
i owocng dyskusje.

Referaty wygloszone podczas
konferencji

B dr hab., prof. SGGW Mariusz Jedrzejko
(SGGW, Warszawa) Smier¢ Jjako zabawa —
czlowiek w Swiecie gier komputerowych
i sieciowych (spojrzenie socjopedagogiczne)

Olga Dabrowska-Cendrowska

mgr Agnieszka Taper (SGGW) Gry
MMORPG - cechy, mozliwosci, zagrozenia
mgr Pawet Swiatek (Akademia Technicz-
no-Humanistyczna, Bielsko-Biala) Zjawi-
sko odwrdconego product placement jako
rodzaj strategii intertekstualnej

prof. zw. dr hab. Zofia Kowalik-Kaleta
(ATH, Bielsko-Biata) Interdyskursywnosc
przekazow medialnych

prof. zw. dr hab. Tomasz Mielczarek (Uni-
wersytet Humanistyczno-Przyrodniczy Ja-
na Kochanowskiego, Kielce) Misja — roz-
rywka — pienigdze. Kierunki ewolucji pro-
gramu TVP S.A.

mgr Karolina Albifiska (Uniwersytet £.6dz-
ki) Kilka uwag o przeobrazeniach srodowi-
ska medialnego wspoiczesnego radiostu-
chacza. Szkic przeglgdowy

dr hab., prof. UJK Jolanta Chwastyk-Ko-
walczyk (UJK, Kielce) Polskie portale in-
ternetowe oraz tygodniki w wersji elektro-
nicznej na Wyspach Brytyjskich i w Irlandii
dr Robert Pysz (ATH, Bielsko-Biata) Pu-
blicznos¢ literacka 2.0 — rekonesans

dr Agnieszka Stanecka (UJK, Filia w Piotr-
kowie Tryb.) Wizualne zamysty Zadie Smith
— literacka wojna wypowiedziana lenistwu

dr Tomasz Bielak (ATH, Bielsko-Biatla)
wPytanie do znafcuf” — komentarz on-line
w Swietle problemow wspoiczesnej krytyki
artystycznej

dr hab., prof. ATH Tomasz Stgpienn (ATH,
Bielsko-Biata) Projekt badawczy: Gory
i kultura — aspekt medialny

mgr Maciej Zaremba (Instytut Chemicznej
Przerébki Wegla, Zabrze) ,,Odpowiedni
dac rzeczy... tag”. Folksonomia jako uni-
wersalny model klasyfikacji tresci w Inter-
necie

dr Jarostaw Pacula (ATH, Bielsko-Biata)
Stowo w obrazie, obraz w stowie. Logo par-
tii w dyskursie publiczno-politycznym

dr Tatiana Szczyglowska (ATH, Bielsko-
-Biata) List do redakcji jako pograniczny
gatunek dziennikarski

dr Olga Dabrowska-Cendrowska (UJK,
Kielce) Celebryci, porady i audiotele —
przynety na kobiecq publicznosc?



Konwersatorium ,, Transdyscyplinarnos¢

badan nad komunikacja medialng”,
Katowice, 4-5 listopada 2010 roku

Malgorzata Kita

dea transdyscyplinarnosci w humistyce nie

jest nowa. To paradygmat naukowy, ktéry
stanowi kolejng generacj¢ — po koncyliacyjno-
$ci i interdyscyplinarnosci. Przynajmniej dwie
sposréd koegzystujacych obecnie orientacji lin-
gwistyki — kognitywizm i interakcjonizm (in-
spirujacy si¢ w momencie konstytuowania inte-
rakcjonizmem symbolicznym) — w zatozeniach
majg ponaddyscyplinarny wymiar teoretyczno-
-metodologiczny, realizowany w badaniach
empirycznych w réznym zakresie. Projekt
transdyscyplinowosci pojawia si¢ tez w refle-
ksji teoretycznoliterackiej, np. Ryszard Nycz
widzi w nim remedium na rozczarowanie ideg
interdyscyplinarnosci. Glosy badaczy opowia-
dajacych si¢ za uwolnieniem mysli naukowe;j
od ram dyscyplinarnych sg liczne.

Naczelng ideg konferencji, zorganizowa-
nej przez Instytut Jezyka Polskiego Uniwersy-
tetu Slaskiego pod honorowym patronatem
JM Rektora Uniwersytetu Slaskiego prof. zw.
dr. hab. Wiestawa Banysia, byla refleksja nad
sposobami uprawiania badad komunikacji
w mediach. Uczeni ze Srodowiska katowickie-
2o, czyli Uniwersytetu Slaskiego i Akademii
Sztuk Pigknych, reprezentujacy rézne dyscy-
pliny naukowe (socjologia, medioznawstwo,
kulturoznawstwo, pedagogika, lingwistyka,
teoria i historia literatury, sztuki pigkne) i réz-
ne perspektywy poznawcze przedstawiali
swoje poglady na istot¢ mediéw, ich role,
funkcjonowanie, przemiany itd., podejmowali
takze problematyke metodologiczng. Wygto-
szono 19 referatéw. Oto omoéwienie nie-
ktérych z nich.

B prof. dr hab. Bozena Witosz (Wydzial Filo-
logiczny US, Instytut Jezyka Polskiego),
O potrzebie stylistyki multimedialnej
Punktem wyjscia wystgpienia bylo stwierdze-
nie, ze obecnie na pojmowanie istoty tekstu
1 wyodrebnienie kryteriow jego specyfikacji
znaczacy wplyw wywiera dynamika zmian
o charakterze techniczno-cywilizacyjno-kultu-
rowym, do ktérych dopiero musi si¢ ,,dostroi¢”
jezyk tekstologicznej metodologii. Nowe daze-
nia dostrzec mozna w m.in. prébach redefinicji
kategorii tekstu, uwzgledniajacych to, ze dzi-
siejsza komunikacja jest interakcja multisemio-
tyczng i multimedialna, a przekazy maja cha-
rakter integralny, czgsto hybrydowy.
Narzedziem, ktére pozwolitoby na interpre-
tacje w ramach stylistyki tego, co stare, i tego,
co nowe w dzisiejszych systemach komunika-
cji, a w szczeg6lnosci przekazéw w rézny spo-
s6b medialnie zaposredniczonych, moze by¢
kategoria stylu. Referentka postulowala zatem
stworzenie stylistyki multimedialnej, scharak-
teryzowanej jako taka, ktéra 1) ,,wprowadza do
rejestru wyznacznikéw stylu (dyskursu, gatun-
ku czy konkretnego tekstu kultury) medium
przekazu, nadajagc mu odpowiednig range, tak-
ze w procedurach typologicznych”, 2) ,,obiera
za przedmiot ogladu struktury polisemiotyczne
i polimedialne (a takze polimodalne), oddziela-
jac te, ktérych wielomedialno$s¢ ma charakter
immanentny [...], od tych, w ktérych taczenie
form przekazu warunkowane jest pragmatycz-
nie”, 3) ,,w postgpowaniu badawczym koncen-
truje si¢ na opisie sposobu wspétwystepowania
1 stopnia wspoétzaleznosci komponentéw nale-



zacych do réznych kodéw i srodkéw przekazu
(nastawiona jest na badanie relacji interkodo-
wych i intermedialnych)”, 4) ,koncentruje
uwage na strukturach tatwo adaptujacych si¢
do r6znych medidw, by uchwyci¢ potencjat sty-
lotwoérczy przekaznika”, 5) ,bada wszystkie
aspekty stylu (formalne, znaczeniowe, pragma-
tyczne i kulturowe) w relacji do medium prze-
kazu”, 6) ,,poréwnuje stylistyke przekazéow
mono- i polisemiotycznych oraz mono- i poli-
medialnych, zakorzeniajac te drugie w tradycji
teoretycznej refleksji i kontekscie kultury”, 7)
»okresla miejsce i rolg, a takze waloryzacje
przekazéw polimedialnych i ich kategorii
w kulturze”. Badaczka widzi zalety wpisania
nowe;j stylistyki w domeng badai humanistycz-
nych nad mediami w tym, ze tworzy ona pta-
szczyzng refleksji nad obecnoscig i aktualizo-
waniem w mediach wsp6lnych kulturowych
kategorii, sposobem konstrukcji, sfunkcjonali-
zowania 1 odbioru przekazéw polisemiotycz-
nych i multimedialnych.

B dr hab., prof. US Stanistaw Michalczyk
(Wydziat Nauk Spotecznych US, Instytut
Nauk Politycznych i Dziennikarstwa) Teo-
rie mediow w nauce o komunikowaniu

Referent dokonat syntetycznego opisu podziatu
teorii funkcjonujacych w obrebie nauki o ko-
munikowaniu. Scharakteryzowal 10 teorii,
koncentrujagc si¢ na ich genezie, rozwoju,
przedstawicielach oraz podstawowych zaloze-
niach. Byty to teorie: ekonomiczne, technolo-
giczne, krytyczne, semiotyczne, konstruktywi-
styczne, kulturowe, systemowe, feministyczne,
psychoanalityczne i medialno-filozoficzne.

B prof. dr hab. Krystyna Doktorowicz (Wy-
dziat Radia i Telewizji US, Zaktad Zarza-
dzania Mediami 1 Organizacji Produkcji
Filmowej i Telewizyjnej) Medioznawstwo
Jjako przedmiot badani w zakresie nauki
o polityce

Poczatki badari nad mediami masowymi oraz

procesami komunikowania masowego w kon-

tekscie nauk o polityce przypadaja na lata 50.

ubiegtego wieku (analiza poréwnawcza Sieber-

ta, Petersona i Schramma pn. cztery teorie pra-

Matgorzata Kita

sy). Relacje migdzy polityka a mediami stawa-
ly si¢ coraz bardziej skomplikowane wraz ze
zmiang spoleczng wywolang przez rewolucje
komunikacyjng nowych mediéw. Zdaniem re-
ferentki, takie zjawiska i procesy, jak globaliza-
cja, powstanie wielkich koncernéw medial-
nych, ekspansja internetu, interaktywnos¢ ko-
munikowania, globalne sieci telewizyjne oraz
24-godzinne kanaly informacyjne, wplynely
znaczaco na procesy komunikowania politycz-
nego. Staly si¢ tez przedmiotem badan interdy-
scyplinarnych prowadzacych do konstrukcji
nowych teorii spolecznych i modeli teorii me-
diéw (np. teoria spoteczeristwa informacyjnego
oraz teoria spoleczenstwa sieci czy spoleczeri-
stwa medialnego). Najwazniejsze pola badaw-
cze w omawianym zakresie dotycza, w opinii
autorki, takich zagadnien, jak systemy poli-
tyczne a systemy medialne, polityka komuni-
kacyjna i regulacyjna panistwa, prawo mediow,
doktryny normatywne dziatania mediéw maso-
wych, sfera publiczna i systemy mediéw pu-
blicznych, media a demokracja, komunikowa-
nie polityczne, problemy koncentracji i kon-
wergencji medidw, a takze rola mediéw
w organizacji spoleczeristwa obywatelskiego.
Nowe pola badawcze otwierajg nastepujace za-
gadnienia: media a terroryzm czy wplyw ko-
munikowania sieciowego na kampanie poli-
tyczne, wybory i procesy decyzyjne w polityce.

M dr hab., prof. US Zbigniew Oniszczuk (Wy-
dzial Nauk Spotecznych US, Instytut Nauk
Politycznych i Dziennikarstwa) Gtéwne ob-
szary badawcze wspoiczesnej niemieckiej
nauki o komunikowaniu

Referent wskazal we wspoétczesnej niemieckiej

nauce o komunikowaniu (Kommunikationswis-

senschaft) dziewie¢ zasadniczych elementéw
sktadowych, tworzacych catosciowy obszar ba-

dan i dociekan tej dyscypliny naukowej: 1)

gléwne obszary badawcze (badania nad nadaw-

ca, komunikatorem, badania nad zawartoscia
mediéw masowych, badania samych mediéw
masowych, ich wlasciwosci i specyfiki, bada-
nia spolecznego odbioru mediéw masowych,
badania nad skutecznoscig oddzialywania me-
diéw masowych), 2) dyscypliny czastkowe, 3)



Konwersatorium ,, Transdyscyplinarnos¢ badari nad komunikacjq medialng” ...

historia nauki o komunikowaniu, zwlaszcza
rozwdj tej nauki w USA i w Niemczech, 4) na-
uka o komunikowaniu publicznym, 5) metody
badawcze, 6) teoria komunikowania, 7) pojecia
komunikowania, 8) mozliwosci studiowania
nauki o komunikowaniu, 9) literatura i Zrédla
nauki o komunikowaniu. Autor, zadawszy
istotne pytanie o dominujace obszary badaw-
cze, proponuje poszukiwanie na nie odpowie-
dzi poprzez analiz¢ tematyki publikacji nauko-
wych z zakresu nauki o komunikowaniu. Pod-
daje szczegétowemu ogladowi dwa wazne pe-
riodyki, wydawane pod egidg Niemieckiego
Towarzystwa Komunikologicznego: kwartalni-
ki ,,Publizistik” i ,,Medien & Kommunikations-
wissenschaft”.

M prof. dr hab. Urszula Zydek-Bednarczuk

(Wydziat Filologiczny US, Instytut Nauk

o Kulturze) Hipertekst w perspektywie lin-

gwistycznej, komunikacyjnej i kulturowej
Jako cel autorka wyznaczyla sobie prezentacje
réznych metodologii w badaniu hipertekstu.
Omawiany twoér obserwuje si¢ z punktu widze-
nia lingwistyki, wykorzystujac analiz¢ e-tekstu.
Poréwnanie tekstu i e-tekstu jako jednostki
sktadowej hipertekstu pozwala wydzieli¢ te
czynniki tekstowosci, ktére sg wspdlne, i te,
ktére réznicujg badane obiekty. W wystapieniu
przedstawiona zostala teoria dzialania komuni-
kacyjno-jezykowego z wykorzystaniem inte-
raktywnosci. Podobne problemy spotykamy,
zdaniem referentki, na gruncie kulturoznaw-
stwa. Nowe media daja asumpt do powstawa-
nia nowej kultury. Przeprowadzona przez ba-
daczke analiza stron WWW Uniwersytetu Sla-
skiego uzasadnia badanie hipertekstu w aspek-
cie wielosci metodologii.

B prof. zw. dr hab. Stanistaw Juszczyk (Wy-
dziat Psychologii i Pedagogiki US, Zaktad
Pedagogiki Medidw) Przestrzeri wirtualna
w procesie komunikacji mtodzieZy — ujecie
socjopedagogiczne

Sednem referatu stato si¢ pokazanie, ze komu-

nikacja miodziezy w przestrzeni wirtualnej

w latach 90. XX i na poczatku XXI w. prowa-

dzita do zjawiska alienacji (anomii) spoteczne;j,

jednak wyniki wspétczesnych badan pokazuja,
ze alienacja wystgpuje w coraz mniejszym
stopniu, a nawet przeciwnie: komunikacja wir-
tualna pomaga w podejmowaniu komunikacji
bezposredniej, nawet przez osoby niesmiale,
z kompleksami, itd. Zaleta komunikacji wirtu-
alnej polega, wedlug autora, na prawidiowym
ksztattowaniu wybranych kompetencji spotecz-
nych wsréd miodziezy; zespét badawczy pro-
wadzony przez niego otrzymal takie wtasnie
wyniki badan. Referent zwrdcil tez uwage, ze
coraz czesciej obserwuje si¢ uzaleznienie mlo-
dziezy od gier komputerowych. To rodzi okre-
Slone konsekwencje psychologiczne (psychicz-
ne), a takze spoleczne.

B dr Krzysztof Eecki (Wydzial Nauk Spotecz-
nych US, Instytut Socjologii) Co mozna
zrobic z cztowieka? Co mozna zrobic 7 czto-
wiekiem? — kilka uwag socjologa o wize-
runku medialnym

OdpowiedZ na obydwa pytania jest w zasadzie
taka sama: prawie wszystko. Referent zaakcen-
towal: ,,Gdyby prébowaé wychwyci¢ réznice
pomiedzy tym, co mozna zrobi¢ z polityka,
a dokladniej jego wizerunkiem medialnym,
a tym, co mozna zrobi¢ z politykiem podczas
treningu, celem ktérego ma by¢ zbudowanie
medialnego wizerunku czy przynajmniej ko-
rekta, to wydaje si¢, ze cho¢ z polityka nie da
si¢ jednak zrobi¢ wszystkiego, tj. s granice
ksztaltowania jego medialnego wizerunku, to
zdesperowany polityk jest w stanie podczas tre-
ningu granicg tego, co mozna z nim zrobic,
przesuwaé bardzo, bardzo daleko”. W referacie
przywotane zostaly liczne przyktady ilustrujace
mozliwosci spozytkowania mozliwosci wize-
runku medialnego.

B prof. dr hab. Dariusz Rott (Wydzial Filolo-
giczny US, Instytut Nauk o Literaturze Pol-
skiej im. Ireneusza Opackiego; Instytut
Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej
Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu)
Badania strategii autoprezentacyjnych we
wspdtczesnym polskim reportazu podrozni-
czym (na przyktadzie Wojciecha Cejrow-
skiego)



Autor postawit sobie za cel odstonigcie mecha-
nizméw, technik i strategii autoprezentacyj-
nych, ktérymi postugiwatl si¢ w swoich ksigz-
kach Wojciech Cejrowski, bedacych jednocze-
$nie bardzo waznym sktadnikiem narracji. Jak
moéwit badacz: ,,Dostrzezenie precyzyjnej dba-
losci autora o to, by w kazdym fragmencie opo-
wiesci zosta¢ jak najlepiej odebranym przez
czytelnika, swoiste ksztaltowanie przez niego
swojego wizerunku, nie moze sta¢ si¢ oczywi-
$cie zarzutem wobec niego i jego podrézopisar-
stwa. Wrecz przeciwnie, dzigki temu jego re-
portaze czyta si¢ rewelacyjnie, a wizerunek
Wojciecha Cejrowskiego jest wyrazisty i tatwo
rozpoznawalny”.

B dr Beata Nowacka (Wydziat Filologiczny
US, Instytut Nauk o Literaturze Polskiej im.
Ireneusza Opackiego) Pisarz w swiecie me-
diow

Autorka zajela si¢ jednym przypadkiem: me-

dialnym portretem Ryszarda Kapusciniskiego

w kontekscie publikacji ksigzki Artura Domo-

stawskiego Kapusciriski non-fiction (w marcu

2010) i medialnej kampanii zwigzanej z biogra-

fig reportera. Referentka stwierdza: ,,Promocje

ksiazki Kapusciriski non-fiction przygotowano

[...] wedle prostych regul. Aby stworzy¢ best-

seller, nalezalo wybraé¢ glosny temat, nadac

wyrazistag osobowos¢ autorowi dzieta, dtugo

i umiejetnie podsycaé czytelnicze apetyty, do-

prawi¢ rzecz skandalem, zestroi¢ z duchem

czasu i last but not least — wykorzystac silte no-
woczesnych medidw. Zastosowanie wszystkich
tych zabiegéw, podanych czgsto na stowo ho-
noru, lecz medialnie »uwiarygodnionych«, da-
to efekt kilkumiesigcznej promocji, ktéra uda-
wata wielka, moze najwieksza od lat kilkudzie-
sigciu, debatg o granicach reportazu, literatury

i... przyzwoitosci”. Casus biografii Kapuscin-

skiego moze by¢ potraktowany, w opinii ba-

daczki, jako kolejny przejaw ,razacej sity no-
woczesnych mediéw”.

B dr Ewa Bogdanowska-Jakubowska (Wy-
dziat Filologiczny US, Instytut Jezyka An-
gielskiego) Strategie tworzenia wizerunku
wiasnego w dyskursie politycznym

Matgorzata Kita

Przyktady poddane tu analizie, a pochodzace
z réznych Zrédel: programéw telewizyjnych,
prasy, blogu Janusza Palikota i innych Zrédet
internetowych, sg reprezentatywne dla sposobu
kreowania wizerunku publicznego wspétcze-
snych politykéw. Palikot buduje swéj wizeru-
nek publiczny, dostarczajac odbiorcom-wybor-
com informacji o sobie z trzech dziedzin: do-
mowo-rodzinno-zawodowej (wizerunek pry-
watny), dzialalnosci politycznej (wizerunek
polityczny) oraz aktywnosci medialnej (wize-
runek medialny). Te trzy elementy sktadowe
wizerunku publicznego, pelniac funkcje per-
swazyjng, majg za zadanie wywota¢ okreslony
efekt perlokucyjny — przekonaé wyborcéw, by
zagtosowali na polityka i jego parti¢. Strategie
autoprezentacyjne stosowane przez Palikota to
najczesciej narracja i bezposrednie relacjono-
wanie uzywane w tworzeniu wizerunku pry-
watnego, wyobrazenia i wystgpowanie w roli
eksperta w budowaniu wizerunku polityka oraz
odgrywanie réznych rél i tamanie konwenan-
s6w w kreowaniu wizerunku medialnego. Wi-
zerunek powstaly w ten sposéb to nie wizeru-
nek polityka, ale wizerunek czlowieka, ktory
jest politykiem.

B prof. zw. dr hab. Jerzy Mikutowski Pomor-
ski (Wydziat Nauk Spotecznych US, Insty-
tut Nauk Politycznych i Dziennikarstwa)
Muzeum — charakterystyka i ewolucja me-
dium

Wyszedlszy od konwergencyjnego paradygma-

tu medidéw, uczony na pytanie, czy nowe me-

dium wypiera stare, czy wzbogaca palet¢ me-
diéw, odpowiada zdecydowanie, po pelnym
erudycji wywodzie: nie! Centralne dla refleks;ji
referenta jest szerokie rozumienie medi6w:

»Media sg czescig ludzkiego otoczenia. Stano-

wig to, co zrobione, i powazng czgs$¢ tego, co

zrodzone, a mianowicie tego, co zostalo ufor-
mowane w procesie ksztalcenia, ksztaltowania.

Tu juz blisko do arystotelesowskich formy

1 materii”. Przy takim okresleniu istoty mediéw

referent jako medium traktuje muzeum i uzna-

je, ze dzis muzea ulegaja zmianom bliskim in-
nym mediom, zachowujg si¢ zgodnie z teorig
konwergencji. Autor przekonywal, ze doswiad-
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czenie tego medium o bardzo dhlugiej historii
wlasnej moze by¢ wzorem dla analizy dziejéw
ksztaltowania si¢ innych mediéw.

B dr Marcin Zabawa (Wydziat Filologiczny
US, Instytut Jezyka Angielskiego) Przemia-
ny wspotczesnej polszczyzny w mediach
elektronicznych: internacjonalizacja zna-
czeri polskich wyrazow (na przyktadzie tek-
stow zaczerpnigtych z sieci Internet)

Autor proponuje w badaniach zapozyczen w j¢-
zyku wykorzystanie nowych Zrédet (juz nie tyl-
ko prasy), uznajac zasadno$¢ siggania do te-
kstéw internetowych jako tych, ktére reagujg
dzis najszybciej i najzywiej na zmieniajacg si¢
rzeczywisto$¢. Podstawg zatem badani uczynit
referent teksty pochodzace ze stron interaktyw-
nych, giéwnie pisane przez nieprofesjonali-
stow. Zasadniczg czgS¢ referatu stanowi prze-
glad nowych zapozyczen, nalezacych do kate-
gorii neosemantyzmow.

B dr hab. Artur Rejter (Wydzial Filologiczny
US, Instytut Jezyka Polskiego) Komunika-
cja medialna w perspektywie historycznoje-
zykowej

Omawiajgc zorientowane diachronicznie bada-

nia nad mediami, autor siggnal do koncepcji

Régisa Debraya, ktéry mediologi¢ rozumie ja-

ko transdyscypling badajaca typy przekazéow

kulturowych. Jest zatem mediologia dziedzing
nachylong diachronicznie, a wtasciwie pan-
chronicznie, w ktdrej splataja si¢ rdzne per-
spektywy badawcze zmierzajace do wspdlnego
celu — wskazania momentéw warunkujacych
przemiang transmisji informacji w réznych kul-
turach, ktére dzis spotykaja si¢ w zglobalizo-
wanej kulturze digitalnej. W opinii referenta
optyka jezykoznawcza moze te poszukiwania
ulatwi¢, a by¢ moze nawet dopetni¢ o inne,
odmienne perspektywy. Historycznojezykowa
refleksja nad komunikacja medialng moze by¢
rozmaicie rozumiana i uprawiana, czego dowo-
dza opublikowane dotad prace, przywotane

w referacie. Mozna tu zauwazy¢ rozszerzanie

si¢ perspektywy ogladu: od badan stownictwa

1 frazeologii pogrupowanych wedtug kryterium

semantycznego po uwzglednianie metodologii

pragmalingwistyki, kognitywizmu lingwistycz-
nego, lingwistyki kulturowej, opisu stylistycz-
nego, genologicznego, uwzglednianie wymiaru
dyskursywnego.

B dr hab. Iwona Loewe (Wydzial Filologicz-
ny US, Instytut Jezyka Polskiego) Globali-
zacja kulturowa a jezyk mediow

W wystagpieniu autorka przyjeta taki porzadek:

okreslenie znaczen wyrazen uzytych w tytule

(zwlaszcza ciagle jeszcze nieustalona termino-

logia: jezyk w mediach czy jezyk mediow),

przedstawienie propozycji umiejscowienia jg-
zykoznawcy w badaniach nad komunikacja me-
dialna, by przejs¢ do wskazania konkretnych
przejawow globalizacji jezykowej na poziomie
jezykowym. Waznym przestaniem referatu jest
przekonanie, Ze ,,jezykoznawca dzi§ potrafi za-
oferowa¢ badaniom transdyscyplinarnym nad
komunikacjg medialng spektrum metod, bo sa-
ma lingwistyka wzbogacita si¢ o warsztat post-
strukturalistyczny”. Autorka wskazata, jaki mo-
ze by¢ wkiad tej dziedziny wiedzy w wiedze

o mediach, uporzadkowany wedtug przestrzeni,

ktérymi mogg si¢ postuzy¢ wspétczesne lingwi-

styczne badania komunikacji medialnej: to
przestrzen dyskursu, gatunku i tekstu.

B prof. dr hab. Malgorzata Kita (Wydziat Fi-
lologiczny US, Instytut Jezyka Polskiego)
Czy istnieje medialna odmiana jezykowa?

Przy zalozeniu, ze w opisie odmiany jezykowe;j

mieszczg si¢ aspekty jezykowe i spoleczne, re-

ferentka najpierw wskazata kilka wlasciwosci
natury spotecznej, odnoszacych si¢ do komuni-
kacji zaposredniczonej mediami. Autorka wy-
mienita tez wilasciwosci i zjawiska jezykowe

1 komunikacyjne stanowiace uzasadnienie dla

uznania istnienia odmiany medialnej; ich liste

nalezy traktowaé jako otwarta: 1) specyficzny,
zlozony, wielopoziomowy uklad nadawczo-

-odbiorczy, 2) wewnetrzne zréznicowanie:

pododmiany prasowa, radiowa, telewizyjna, in-

ternetowa — tylez rozdzielne u poczatkéw ich
powstawania, co coraz bardziej wzajemnie si¢
przenikajace, 3) oddzialywanie mediéw na je-
zyk i zwyczaje jezykowokomunikacyjne, 4) ty-
glowos¢ jezykowa/stylowa (lub: eklektyzm



Jjezykowy, stylowy), 5) istnienie gatunkdéw me-
dialnych, 6) stworzenie nowej formy tekstowo-
$ci, czyli hipertekstu, 7) grzecznos¢: zmodyfi-
kowany ogdlny kodeks grzecznosciowy i nety-
kieta, nowy typ etykiety powotany do Zycia na
potrzeby CMC, 8) postaci z medidéw jako nowy
typ wzorcéw jezykowych. Trzeci wymiar argu-
mentéw przemawiajacych za postulowaniem
istnienia odmiany medialnej wyznacza, wedlug
referentki, stan dyscypliny naukowej, czyli po-
tencjat teoretyczno-analityczny dzisiejszej ling-
wistyki. Postulat wprowadzenia w myslenie
o zréznicowaniu jezyka odmiany medialnej
otwiera¢ moze nowe perspektywy badawcze,
zwlaszcza jesli usytuowaé te badania w nurcie
transdyscyplinarnosci. Medialnos¢ ujeta w na-
zwie odmiany by¢ moze stanie si¢ impulsem do
poszukiwania metod opisu tej odmiany tacza-
cych jej jezykowos¢ z medialnoscia.

W trakcie spotkania wygloszone zostaty
takze nastepujace referaty: prof. zw. dr hab.

Matgorzata Kita

Marian Oslislo (Akademia Sztuk Pigknych,
Katedra Projektowania Graficznego) Trans-
gressio. Od obrazu statycznego do obrazu dy-
namicznego, prof. zw. dr hab. Tadeusz Miczka
(Wydzial Filologiczny US, Instytut Nauk
o Kulturze) Komunikacja medialna w swietle
wspdtczesnych idei wielosci, dr Ewa Bitas-Ple-
szak (Wydziat Filologiczny US, Instytut Jezyka
Polskiego) Pomiedzy autoprezentacjq a auto-
kreacjq — sposoby (za)istnienia w Sieci, dr hab.
prof. US Andrzej Eyda, dr Krystyna Warchat
(Wydziat Filologiczny US, Instytut Jezyka An-
gielskiego) Po co komu negacja? Ideologiczne
aspekty negacji w wiadomosciach telewizyj-
nych.

Konferencji towarzyszyt panel na temat:
Tozsamos<¢ i kondycja dziennikarza we wspot-
czesnym Swiecie z udzialem redaktoréw: Jacka
Filusa, Jarostawa Gibasa, Jacka Karnowskiego
i Jana Ordynskiego, prowadzony przez red.
Jacka Skorusa.



Metody sa, dyscyplina... bedzie?
Sprawozdanie z I Ogdélnopolskiej Konferencji
Metodologicznej Medioznawcéw ,,Zawartos$é
mediéw — metody, badania, postulaty”,
Warszawa, 19 listopada 2010 roku

Jolanta Kepa-Metrak

Metodologia jest zwykle zagadnieniem jed-
nym z najtrudniejszych do sprecyzowania
w kazdej dyscyplinie badawczej. Jako temat
konferencji budzi zainteresowanie, ale tez i oba-
wy, jak o niej rozmawiaé: snué teoretyczne roz-
wazania czy positkowac si¢ konkretnymi bada-
niami? Jak sprosta¢ oczekiwaniom réznych sro-
dowisk skupionych woké6t mediéw, analizujg-
cych je z ré6znych punktéw widzenia, w r6znym
celu. Organizatorzy I Ogélnopolskiej Konferen-
cji Metodologicznej Medioznawcéw z Instytutu
Dziennikarstwa Uniwersytetu Warszawskiego
z pewnoscig nie mieli latwego zadania. Ale tez
byli swiadomi wagi zagadnieni, jakie podejmu-
ja. Szczeg6lnie w sytuacji, gdy rozpoczely sie
starania o wyodrebnienie nauk o komunikowa-
niu sposréd innych dyscyplin. Méwit o tym,
otwierajac konferencje, prof. Janusz Adamow-
ski, dziekan Wydzialu Dziennikarstwa i Nauk
Politycznych UW. Nawigzywal réwnoczesnie
do postulatéw w tym zakresie wysunig¢tych pod-
czas II Kongresu Polskiego Towarzystwa Ko-
munikacji Spolecznej, obradujagcego we wrze-
$niu 2010 r. w Lublinie. Wypracowanie wiasnej
metodologii jest jednym z warunkéw istnienia
samodzielnej dyscypliny naukowej, stad propo-
zycja odbywania cyklicznych konferencji po-
Swieconych tej problematyce, w trosce o przy-
szlos¢ komunikologii.

O nowej dyscyplinie méwit tez prof. Marek
Jabtonowski, dyrektor Instytutu Dziennikar-
stwa, dla ktérego jej rozwoj to takze przysztosé

Instytutu, szersza oferta dydaktyczna. Pierwsze,
praktyczne kroki w tym kierunku zostaly juz
poczynione — studenci otrzymali nowe sale wy-
ktadowe, w pelni przystosowane do wykorzy-
stywania najnowszych technologii, mogacych
znalezZ¢ zastosowanie w nauczaniu. Szansg na
rozwdj samej dyscypliny, jak i jej akademickie-
g0 nauczania, sg miodzi ludzie, ktérzy zaanga-
zowali si¢ w przygotowanie konferencji,
a wsréd nich Tomasz Gackowski, przyszty dok-
tor (pewnie jeszcze nie nauk o komunikowa-
niu). Wykazat si¢ on wszechstronnymi umiejet-
nosciami, czuwajac nie tylko nad sprawnym
przebiegiem obrad pod wzgledem formalnym,
ale i merytorycznym, musial bowiem zastgpié
nieobecnego prof. Michala Gajlewicza i objaé
funkcje moderatora pierwszego panelu oraz de-
baty podsumowujacej sympozjum.

Pierwszy panel ,,Metodologia badari medio-
znawczych” najpelniej odzwierciedlal ogdlne
zalozenia konferencji i jednoczesnie mial naj-
bardziej teoretyczny charakter. Niektére roz-
wazania byly wysoce abstrakcyjne i wydawatly
si¢ dos¢ odlegte od praktyki badawczej, co zre-
sztg zyskato potwierdzenie w dalszej, opartej
na empirii, czgsci obrad. Jako pierwszy glos za-
brat dr Robert M. Szwed z Katolickiego Uni-
wersytetu Lubelskiego. Podjal temat Nieswoi-
stos¢ metodologiczna analizy dyskursu w me-
dioznawstwie. Dyskurs jako przedmiot i meto-
da badari. Probowal udowodnié, ze bardzo
szybki rozwdéj osrodkéw zajmujacych sie



badaniami nad mediami nie idzie w parze z roz-
wojem metodologii. Méwil wrecz o jej braku,
twierdzac, ze badania ocierajg si¢ o socjologig,
psychologie, jezykoznawstwo itd. Nieswoisty,
wedlug prelegenta — jest takze przedmiot do-
ciekari w medioznawstwie, a badania stanowig
mozaike, collage réznych dyscyplin. Odwoty-
wal si¢ przy tym do przesziosci, dos¢ odlegte;,
m.in. do badaczy amerykanskich i ich teorii
z lat 40. ubieglego wieku (za co p6Zniej zostat
skrytykowany przez prof. Bogustawg Dobek-
-Ostrowska). Za najbardziej uniwersalng meto-
de badan medioznawczych dr Szwed uznat
analize dyskursu, dowodzac, ze kazdy dyskurs
jest komunikatem, zatem nauka o komunikacji
staje si¢ badaniem nad dyskursem. Metoda nie
jest oczywiscie doskonata, co wynika m.in.
z nieprecyzyjnych instrumentéw i braku repre-
zentatywnosci proby badawczej. Zeby uniknaé
nieporozumieft w ocenie analizy dyskursu, re-
ferent zalecal przestrzeganie regul procedury
badawczej: przed przystapieniem do analizy
nalezy okresli¢ jednoznacznie teori¢, ktéra be-
dzie podstawa analizy, wybraé instrumenty,
wybraé prébe (zastrzegajac jednak jej nierepre-
zentatywnos¢), zgromadzi¢ material, dokonac
interpretacji danych.

Opis innej metody badawczej wybrat drugi
referent, prof. Marek Czyzewski z Uniwersyte-
tu E6dzkiego. Temat jego wystgpienia brzmiat:
Analiza ramowa jako mozliwos¢ potgczenia
analizy zawartosci i analizy sekwencyjnej. We-
dlug niego, analiza ramowa — z perspektywy
metodologicznej — jest szansg na pelne badanie
mediéw i ich funkcji spotecznych. Jest analizg
interpretacyjno-rekonstrukcyjng, opartg raczej
na obserwacji i rejestracji niz wywiadach. Nie
jest nastawiona na ,,oddziatywanie” ani na ,,re-
cepcj¢”’, lecz na sam przekaz i jego spoleczne
»~uwigzanie” (dyspozytyw), ale réwnoczesnie
nie jest nastawiona na typowaq analize tresci.
W swoich rozwazaniach prelegent odwotywat
si¢ gléwnie do Goffmanowskiego pojecia
wram” (frame analysis), traktujac je jako sche-
mat interpretacyjny o charakterze metakomuni-
kacyjnym. Zaproponowal korzystanie w bada-
niach czterech podstawowych meta-ram, tj. po-
rozumienia, ceremonii, dramatu spotecznego

Jolanta Kepa-Metrak

irytualnego chaosu. Mogg si¢ one uktada¢ war-
stwowo, tworzac inscenizacje, np. ceremonia
udajaca porozumienie, rytualny chaos jako rze-
komy dramat, ceremonia jako rzekomy rytual-
ny chaos. W ostatnim czasie mozna, zdaniem
Czyzewskiego, zaobserwowaé nawroty niein-
scenizowanego rytualnego chaosu, co potwier-
dzaja przyktady zaczerpniete z medidw.

Jako ostatni w pierwszej czesci konferencji
wystgpil prof. Jacek Dabala z Katolickiego
Uniwersytetu Lubelskiego. W referacie zatytu-
towanym W kregu fenomenologicznej metody
badania mediow skoncentrowal si¢ na kilku
podstawowych watkach: przyczynach metodo-
logicznych nieporozumiefi w medioznawstwie,
sensie komplementarnosci metod, preferen-
cjach w ujeciach fenomenologicznych oraz te-
legenicznosci. To ostatnie zagadnienie wyda-
walo si¢ budzi¢ najwigksze zainteresowanie,
by¢ moze z tego powodu, ze bylo najbardziej
skonkretyzowane i najblizsze rzeczywistosci,
mimo dos¢ wysublimowanej nazwy.

Drugi panel ,,Nadawcy i ich przekaz” zdo-
minowala praktyka badawcza. Prowadzil go
prof. Maciej Mrozowski, reprezentujacy go-
spodarzy, a jako pierwsi podzielili si¢ swymi
pomystami i wstepnymi efektami badawczymi
dr Pawel Nowak i1 dr Grazyna Stachyra (zespét
uzupelnia dr Magdalena Piechota) z Uniwersy-
tetu Marii Curie-Sktodowskiej 1 Wyzszej
Szkoty Przedsigbiorczosci i Administracji
w Lublinie. Temat ich wystgpienia brzmial: Roz-
rywka jako nadideologia przekazow medial-
nych. Dr Nowak zapoczat od wyjasnienia pod-
stawowych zalozen badawczych oraz zdefinio-
wania pojeé, jakie w nich wystepuja, tj. ideolo-
gii (jako spolecznych systeméw przekonan
oraz zbioréw doswiadczen i wyobrazeri na te-
mat rzeczywistosci, ktére bywaja wykorzysty-
wane w interpretacji Swiata), nadideologii (ro-
zumianej jako makroideologia) i rozrywki, poj-
mowanej w sensie ludycznym, jako element
zmienny, jako czes¢ zabawy.

Wyznaczajac z rozmachem obszar badaw-
czy obejmujacy komunikacj¢ medialna, dziata-
nia reklamowe, public relations, zesp6t musiat
tez zaplanowaé wykorzystanie réznorodnych
metod i technik badawczych. Beda to zaréwno
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analiza iloSciowa i obserwacja (ankiety, staty-
styki, skala odbioru, obserwacja uczestnicza-
ca), jak i analiza jakosciowa (teoria gier Roge-
ra Caillois, teoria antropologiczna, analiza ra-
moéwki telewizyjnej i radiowej, analiza neoga-
tunkowa, pragmalingwistyka medialna). Bada-
nia zakladaja ich interdyscyplinarnos¢. Frag-
ment odnoszacy si¢ do radia przedstawila
dr Stachyra, zwracajac uwage na potrzebe
okreslenia rozpoznawalnosci programéw roz-
rywkowych w poszczegdlnych stacjach, sto-
pien ich tozsamosci z formatem i recepcjg.
Moéwita o nowych gatunkach radiowych: call-
-joke, czyli tworzenie iluzji rzeczywistosci
o charakterze humorystycznym, oraz game-show,
tj. wciagniecie stuchacza do gry, zabawy, kon-
kursu. Przyjeta tezg, ze radio, wykorzystujac
genologiczny chwyt gry czy konkursu (game-
-show), prezentuje tresci, ktére mogg mie¢ cha-
rakter nierozrywkowy, np. polityczny. Badania
sa w toku, a postulaty, jakie si¢ juz pojawiaja,
to popularyzowanie analizy jakosciowej, bada-
nia psychofizjologii odbioru radia.

Zupelnie inny obszar badawczy (takze
w sensie geograficznym) zaproponowat stucha-
czom dr Andrzej Nowosad z Uniwersytetu Ja-
gielloniskiego, podejmujac zagadnienie Skala
wolnosci mediow jako miernik skali wolnosci
politycznych na przyktadzie Bulgarii. Zaczat
wypowiedZ dos¢ oryginalnie — od krytyki m.in.
wlasnej ksigzki habilitacyjnej'. Analizowat
pras¢ buigarska od 1840 r. do wspdiczesnosci,
majac na uwadze przede wszystkim rozwdj
rynkéw medialnych, powigzania migedzy syste-
mem medialnym a partiami politycznymi, roz-
woj profesjonalnego dziennikarstwa oraz inter-
wencjonizm panstwowy w mediach. Okazato
si¢, ze jedynie ostatnia kategoria byta mozliwa
do zbadania, poprzez analiz¢ ustaw medialnych
i ich egzekwowanie w praktyce dziennikar-
skiej. Referat ujmowat tylko niewielki wycinek
rezultatéw badawczych, prelegent musial wigc
odpowiedzie¢ jeszcze na kilka pytan szcze-
gbétowych, zadanych przez uczestnikéw konfe-
rencji. Tytutowa skala wolnosci mediow okaza-
la si¢ bardzo ograniczona.

Najbardziej wymierne (policzalne) wyniki
wlasnych badan eksperymentalnych przedsta-
wila w tej czesci debaty dr Anna Przybylska
z Uniwersytetu Warszawskiego. Zastanawiata
sie Czy media wspierajq zaangazowanie oby-
wateli w konsultacje spoleczne? Eksperyment,
z zastosowaniem sondazu deliberatywnego,
zrealizowany zostat w Poznaniu w 2009 r. i do-
tyczyl sposobéw wykorzystania stadionu po
,Buro 2012”. Mediom przypadly zadania: in-
formowania o wydarzeniu, informowania
o przedmiocie dyskusji, tj. o propozycjach wy-
korzystania stadionu, rekrutacja uczestnikéw
eksperymentu, zaangazowanie w proces kon-
sultacji spotecznych pozostatych mieszkaficow,
dyskusja nad alternatywnymi rozwigzaniami,
wskazanie silnych i stabych stron réznych roz-
wigzan, informowanie o przebiegu konsultacji,
raportowanie wynikow i nadzoér nad realizacjg
projektu (legitymizacja). Prelegentka zwrdcita
uwage na zalety sondazu deliberatywnego jako
metody badawczej zdecydowanie skuteczniej-
szej niz zwykty sondaz. Sktada sie on kilku eta-
poéw, ktére i w tym konkretnym wypadku zna-
lazty zastosowanie. Pierwszy etap to przygoto-
wanie materialéw informacyjnych z alterna-
tywnymi scenariuszami dziatari. Po nim nastg-
puja badania ankietowe na grupie mieszkan-
coéw, nastepnie sposréd badanych wylaniana
jest grupa uczestnikéw debaty, nastgpuje mode-
rowana debata w grupach oraz sesje plenarne
z przedstawicielami wtadz i ekspertami. Na ko-
niec znéw przeprowadza si¢ ankiet¢. Jej wyni-
ki, w poréwnaniu z pierwszymi deklaracjami
respondentéw, pozwalaja wnioskowa¢ o sku-
tecznosci podjetych zabiegéw konsultacyj-
nych.

Wystapienie dr Przybylskiej nie byto rapor-
tem z badani ani tez oméwieniem metody ba-
dawczej. Bylo probg potaczenia zalozerh meto-
dologicznych z efektami badan terenowych.
Z mediami badania te wlasciwie niewiele mia-
ty wspdlnego. Jak wynikato z wypowiedzi pre-
legentki, media zostaly potraktowane instru-
mentalnie, jako narzedzie dotarcia do spote-
czenstwa. To nie one byly poddawane diagnozie,

I'Por. A. Nowosad, Wtadza i media w Butgarii, Krakéw 2008.



nie oceniano efektéw publikacji, tylko zmiang
pogladéw badanych respondentéw po udziale
w debacie dotyczacej wybranego zagadnienia.
Trudno wigc dostrzec w nich perspektywe me-
dioznawczg i znaleZ¢ odpowiedZ na postawio-
ne w tytule referatu pytanie.

Typowo prasoznawcze badania przeprowa-
dzita i krétko scharakteryzowala ich rezultaty dr
Justyna Szulich-Katuza z Katolickiego Uniwer-
sytetu Lubelskiego. Przedstawita Sposoby wizu-
alizacji modelu rodziny w ,, Przekroju” i ,, Poli-
tyce” w latach 1985-1989 i 2005-2009. Anali-
zowala fotografie prasowe o tematyce rodzinne;j.
O wyborze tytutéw czasopism zdecydowata
przede wszystkim ich dlugowiecznos¢. Badacz-
ka przyjeta zalozenie, Ze istniejg réznice w for-
mach i tresciach w fotografiach zamieszczanych
w obu czasopismach w tym samym czasie oraz
réznice w kazdym z nich w wybranych okre-
sach. Tworzac klucz kategoryzacyjny, wyodreb-
nita osoby, przestrzen, stany emocjonalne, rela-
cje migdzy malzonkami, relacje migdzy matka-
mi i dzie¢mi, relacje migdzy ojcami i dziemi,
zachowania dzieci. W kazdej kategorii pojawity
si¢ szczegétowe podkategorie, np. stany emo-
cjonalne zostaty podzielone na: u§miech, rados¢,
powaga, bez emocji, obojetnos¢, trudne do od-
czytania. To chyba najtrudniejsza do doprecyzo-
wania kategoria i, jak sadze, autorka nie poradzi-
la sobie z nig. Bo jak obiektywnie wychwyci¢
réznice miedzy obojetnoscia a stanem bez emo-
cji? A jakimi jeszcze innymi oznakami kierowac
si¢ przy okresleniu powagi?

Odmienny charakter od pozostatych miato
wystapienie Sebastiana Bykowskiego, wice-
prezesa zarzadu 1 dyrektora generalnego
PRESS-SERVICE Monitoring Mediéw, zatytu-
towane Metody pomiaru efektywnosci media
relations. Referent przedstawit najwazniejsze
obszary w dzialalnosci firmy, tj. analize prze-
kazéw medialnych oraz analiz¢ i badanie me-
diéw. Moéwil o fenomenie nowych mediéw,
przywolujac konkretne dane odnoszace si¢ do
liczby uzytkownikéw: 50 mln odbiorcéw radio
zyskalo po trzydziestu oSmiu latach nadawania,
telewizja po trzynastu latach, a internet juz po
czterech. Co ciekawe, portal spotecznosciowy
Facebook zarejestrowal w ciggu pierwszego

Jolanta Kepa-Metrak

roku 200 mln uzytkownikéw. Liczby potwier-
dzaja takze wyraZzng przewage internetu nad
starszymi mediami pod wzgledem skutecznosci
dotarcia do odbiorcéw z okreslonym przeka-
zem (62 proc. potencjalnych nabywcéw czyta
opinie w internecie, 43 proc. zmienilo pod
wplywem tych opinii decyzje i kupito inny pro-
dukt, 82 proc. podjeto na ich podstawie decy-
zje; reklamie pozostaje wiernych tylko 14 proc.
nabywcoéw). Ale czasem same liczby nic nie
moéwig. PRESS-SERVICE stale monitoruje po-
nad 1000 tytutéw prasowych, 60 stacji radio-
wych i telewizyjnych, 200 portali interneto-
wych. Liczb jest wigc bardzo duzo. Dopiero
jednak ich wilasciwe zestawienie moze upraw-
nia¢ do interpretacji i wyciggania wnioskow.

W ostatnim, trzecim panelu konferencyj-
nym, pod haslem ,,Przekaz i jego odbiorcy”,
prowadzonym przez prof. Wilodzimierza Go-
golka, zaplanowano dwa wystapienia. Dr Do-
minik Batorski (Interdyscyplinarne Centrum
Modelowania Matematycznego i Komputero-
wego UW) wygtlosil referat przygotowany
wspolnie z Jackiem Szejda pt. Analiza sieciowa
Jjako metoda badari uzytkownikow i tresci Inter-
netu. Specyfika tej metody jest badanie jedno-
stek w r6znych relacjach miedzy nimi. Wzorce
relacji migdzy jednostkami nie sg przypadko-
we, a to, jak jednostki si¢ zachowuja, w duzym
stopniu zalezy od relacji miedzy nimi. Przykta-
dy réznych powigzan prelegent pokazywat na
slajdach. Zrédtami danych o internecie byty dla
niego: user-centric, site-centric, dane Google
i crawlery internetowe automatycznie zbieraja-
ce wybrane tresci w sieci. Konsumpcja tresci
w internecie obejmuje sposoby korzystania
z sieci, popularnos¢ serwiséw, jakos¢ tresci.
Wiele pytan pozostaje jeszcze bez odpowiedzi.
Wsrdéd najwazniejszych, przed jakimi staneli
badacze, znalazly si¢ m.in.: jak odbierane sg
tresci w internecie?, jakie profile korzystania
mozna stworzy¢?, jak powigzane sg ze sobg
serwisy internetowe?, czy internet sprzyja frag-
mentaryzacji dyskursu?, jaka jest struktura
konsumpcji tresci przez uzytkownikéw?, jak
duza czegs$¢ uzytkownikéw koncentruje si¢ tyl-
ko na najwigkszych portalach? To pole badaw-
cze ciggle pozostaje otwarte.



Metody sq, dyscyplina... bedzie?...

Wplyw internetu, a takze innych mediéw,
na poglady mtodych ludzi badali Tomasz Gac-
kowski i Marcin Laczyriski. W referacie zaty-
tutowanym Agenda-setting w glowach studen-
tow Uniwersytetu Warszawskiego — z jakich
mediow korzystajq studenci i co z nich zapa-
migtujq? prelegenci przedstawili wyniki badan
ankietowych zrealizowanych w czwartek,
10 grudnia 2009 r., wsréd studentéw macie-
rzystej uczelni. Starali si¢ pokazaé korelacje
miedzy sferg mediéw, informacjami przez nie
dostarczanymi a sferg publiczng, czyli przy-
swajaniem wiadomosci, oceng ich waznosci.
Okazalo sie, ze najmniej skuteczny transfer
wystepuje w przypadku telewizji, co podwaza
poglad o jej potgdze, najbardziej skuteczny zas
w przypadku prasy, co tez jest przewrotem
w dotychczasowych twierdzeniach. Badacze
zastrzegali jednak, ze zbiorowos¢ poddana an-
kiecie jest specyficzna, a préba niereprezenta-
tywna nawet w stosunku do wszystkich stu-
dentéw UW, uczestniczyli w niej niemal wy-
lacznie studenci stacjonarni, gtéwnie mlod-
szych rocznikéw.

Przebieg konferencji organizatorzy zapla-
nowali tak, aby od zagadnien najbardziej ogdl-
nych, teoretycznych, przejs¢ do bardziej prak-
tycznych, a w czgsci empirycznej uporzadko-

wacé rozwazania zgodnie z klasyczng formulg
Lasswella, cho¢ w nieco zawezonym ksztalcie.
Na koniec pozostata préba podsumowania ca-
losci w debacie z udzialem prof. Bogustawy
Dobek-Ostrowskiej (prezes PTKS), prof. Ma-
cieja Mrozowskiego i dr. Michala Macierzyni-
skiego (ID UW). Znéw pojawila si¢ kwestia
odrgbnosci nauki o komunikowaniu, a réwno-
czesnie zacierania granic miedzy dyscyplina-
mi. Méwiono o potrzebie taczenia teorii z prak-
tyka, ale tez o budowaniu teorii, obalaniu ich
i poszukiwaniu ciggle nowych. Gdyby nie
ograniczony czas przewidziany na dyskusje,
pewnie mogtaby ona trwa¢ bardzo dlugo. A na
swoje wystgpienia czekali jeszcze mtodzi nau-
kowcy z Poznania i Krakowa z komunikatami
z badan. Polskimi dziennikarzami pierwszej de-
kady XXI wieku zajeli si¢ dr Agnieszka Stepini-
ska 1 dr Szymon Ossowski (Uniwersytet im.
A. Mickiewicza), natomiast dr Agnieszka Szy-
manska (Uniwersytet Jagielloniski) méwita
o WskaZnikach zroznicowania przekazu pol-
skich dziennikow w kontekscie komunikacji
migdzynarodowej, a dr Agnieszka Hess (Uni-
wersytet Jagiellonski) o Problemach metodolo-
gicznych w migdzynarodowych badaniach po-
rownawczych postugujgcych sie analizq zawar-
tosci jako gtowng metodq badawczq.
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raca Stawomira Gawroniskiego i Rafata Po-

laka Dziennikarstwo i komunikacja spo-
teczna — nowe wyzwania. Kierunki zmian
w ksztatceniu w zakresie dziennikarstwa i komu-
nikacji spotecznej jest probg zanalizowania
1 wskazania oczekiwanych rozwigzan w syste-
mie ksztalcenia dziennikarzy w Polsce. Probg
niewatpliwie udana, przede wszystkim dlatego,
ze autorzy zdajg si¢ dotykaé najwazniejszych
aspektow omawianego problemu, ale réwniez
dlatego, ze lektura pobudza do refleks;ji i dysku-
sji. ,,Powstata jako jeden z efektéw projektu
Ksztatcenie dziennikarzy w Polsce. Nowe po-
trzeby — nowe standardy [ ...]. Jej treS¢ w znacz-
nym stopniu bazuje na dwéch wydawnictwach
opublikowanych jako podsumowanie czg¢sci ba-
dawczej projektu”!, ktérego realizacji przewo-
dzili obaj autorzy, specjalizujacy si¢ w tematy-
ce komunikacji spotecznej doktorzy nauk hu-
manistycznych, pracownicy Wyzszej Szkoty In-
formatyki i Zarzadzania w Rzeszowie.

Omawiany tom sktada si¢ z pigciu rozdzia-
16w poprzedzonych wstepem, w ktérym podane
sg cele 1 tezy pracy. Gléwnym powodem powsta-
nia ksigzki i jednoczesnie jej tezg zasadniczg jest
przeswiadczenie o coraz bardziej widocznym ob-
nizaniu si¢ poziomu jakosci ksztalcenia na kie-
runku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna.
Zdaniem autoréw jest to spowodowane masowo-
Scig ksztalcenia w omawianym zakresie (zaréw-
no co do liczby studentéw, jak i szkét wyzszych

prowadzacych dydaktyke w tym obszarze) w po-
faczeniu z nie rzadko egzotycznymi Sciezkami
specjalizacyjnymi i mniej lub bardziej umiejet-
nym odchodzeniem od standardu narzuconego
przepisami prawa. Nadrzednym celem omawia-
nej publikacji jest zatem préba odpowiedzi na
pytanie: co poprawi¢? Autorzy (co zrozumiale)
ograniczyli si¢ tutaj do spraw formalnych: stan-
dardéw ksztalcenia, programu nauczania
(w tym ustalenia proporcji migdzy przedmiota-
mi teoretycznymi i praktycznymi oraz prakty-
kami zawodowymi) i minimum kadrowego.
Przyjeto metode badan ankietowych — kafeterie
z mozliwosciag dodania wtasnej odpowiedzi.
Metoda ta z pewnoscia ulatwia systematyzowa-
nie wynikéw, niestety zazwyczaj ogranicza
swobode¢ wypowiedzi, sugeruje i ,,zwalnia
z myslenia”, rzadko kiedy respondent czyni wy-
sitek, by obszerniej si¢ wypowiedzieé, bywa, ze
zadna z propozycji nie odpowiada jego pogla-
dom, jednak decyduje si¢ na wybdr mu najbliz-
szy, oszczgdzajac w ten sposéb czas.

Badaniu zostaly poddane trzy grupy zwia-
zane z omawianym kierunkiem prowadzonym
w dziewigciu uczelniach w Polsce: studenci,
kadra naukowo-dydaktyczna oraz eksperci — co
wazne, w przypadku ostatnich zastosowano
wywiad pogtebiony, co bardzo wzbogacito pu-
blikacje.

Do kazdego pytania autorzy przygotowali
tabele, podajagc odpowiedzi respondentéw

! Por. Ksztatcenie dziennikarzy w Polsce. Opinie i oczekiwania studentéw. Aut. S. Gawrofiski i in., Rzeszéw
2009; Ksztatcenie dziennikarzy w Polsce. Opinie i oczekiwania srodowiska naukowo-dydaktycznego. Aut. S. Gaw-

roniski 1 in., Rzeszéw 2009.



wyrazone w procentach. Dzigki temu wyniki
ich pracy sa czytelne. Ponadto kazda tabela zo-
stala dos¢ szczegétowo omodwiona. O ile jed-
nak bardzo wazne i potrzebne sg wnioski ply-
nace z kazdej odpowiedzi, o tyle sam opis tego,
co zostalo wyrazone graficznie, zdaje si¢ by¢
zbedny.

Niekiedy wsréd zaproponowanych odpo-
wiedzi do wyboru nie pojawialy si¢ te najbar-
dziej oczywiste, np. w tabeli obrazujacej moty-
wacje studentéw do podjecia studidw wyz-
szych nie znalazlo si¢ stwierdzenie mdwiace
o checi poszerzenia swojej wiedzy, horyzontéw
czy zainteresowan. Tylko 7% ankietowanych
udzielito odpowiedzi innej niz zaproponowana,
najczesciej wskazujac wilasnie na swoje pasje,
ktére dzigki studiom beda mogli rozwijac.
Mozna przypuszczad, ze te proporcje wyglada-
lyby zupelnie inaczej, gdyby taka odpowiedz
znalazla si¢ w kafeterii. Wydaje si¢ to by¢ zna-
czacym niedopatrzeniem.

Czasami zdarzalo si¢ tez tak, ze zastosowa-
nie kafeterii stwarzalo poczucie niedosytu. Do
bardzo waznego pytania o to, co spowodowato
podjecie studiéw na omawianym kierunku
(wszak dzieki poznaniu prawdziwych motywa-
cji mozna wtasciwie dobiera¢ i ksztaltowad
program, planowac strategi¢ promocyjng czy
wprowadzaé¢ zmiany strukturalne) do wyboru
byly odpowiedzi w rodzaju: ,interesuje mnie
ten kierunek studiéw” (ale dlaczego?), ,,intere-
sujag mnie oferowane specjalnosci” (jakie? dla-
czego? jaki zawdd chce wykonywaé w przy-
sztosci?), ,,zawsze chcialem zostaé¢ dziennika-
rzem” — trudno oprze¢ si¢ wrazeniu, ze autorzy
badari sami sobie uniemozliwili otrzymanie po-
glebionych odpowiedzi. Moze warto bylo
w tym miejscu zrobi¢ wyjatek i zastosowac py-
tanie otwarte?

Autorzy omawianej pracy zwracaja uwage
na fakt, iz na kierunku dziennikarstwo i1 komu-
nikacja spoleczna coraz czesciej ksztalci sie juz
nie tylko przysztych dziennikarzy, ale specjali-
stow tzw. zawod6éw okotodziennikarskich, by-
wa ze niektére z nich dos¢ znaczaco oddality
si¢ od pnia, z ktérego wyrosty. Studenci oma-
wianego kierunku pobierajg nauki w zakresie
public relations, reklamy, grafiki komputero-
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wej, fotografii, projektowania stron interneto-
wych, zostajg rzecznikami prasowymi, copy-
writerami czy tez technicznymi pracownikami
mediéw.

Dlatego tez, jak podaja Gawroriski i Po-
lak, wsréd najczesciej pojawiajacych sie
propozycji dotyczacych zmian w ksztalceniu
na kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoleczna wystepuje wyodrebnienie nowej
dyscypliny naukowej, ktéra umozliwitaby
prowadzenie studiéw III stopnia i tym samym
nadawanie stopnia doktora nauk humani-
stycznych w zakresie nauk o poznaniu i ko-
munikacji spolecznej oraz rozdzielenie kie-
runku na dwie czgsci, z ktérych jedna bytaby
poswigcona dziennikarstwu sensu stricto,
a druga specjalnosciom ,,pozadziennikar-
skim”. Podobny pomyst swego czasu byt lan-
sowany m.in. przez Ryszarda Kapuscifiskie-
go, ktéry postulowal odréznianie dziennika-
rzy od media workerow.

Pytan w calej ankiecie jest mnostwo (bar-
dzo ciekawych i pobudzajacych do refleksji),
a odpowiedzi udzielane sa przez trzy grupy re-
prezentujace rézne srodowiska zwiazane
z kierunkiem. Nie sposéb zatem wymienié tu
nawet czesci z nich. Wazne jest jednak to, ze
efektem omawianej publikacji jest uwypukle-
nie kilku wnioskéw, ktére Smialo mozna na-
zwac¢ alarmujacymi dla oséb, ktére decydujg
o zawartosci i jakosci ksztalcenia dziennika-
rzy w Polsce. Jesli szybko nie podejmie si¢ in-
terwencji, rozczarowanie studentéw bedzie
narasta¢, a pozycja tak waznego spolecznie
zawodu, jakim jest dziennikarz — z roku na rok
deprecjonowaé. Na jakie wnioski plynace
z badan Gawroriskiego i Polaka warto zwr6cié
uwage? Chocéby na ten, ze podczas studiéw
dziennikarskich (podkreslam: dziennikar-
skich) zbyt mato jest zaje¢ praktycznych, war-
sztatowych, ale tez, ze jesli juz sg prowadzo-
ne, to zwykle odbywa si¢ to w pospiechu, nie-
umiej¢tnie i — wedtug studentéw — z pewno-
§cig nie przynosi pozytywnych rezultatéw.
Sposréd wszystkich przedmiotéw, ktére znaj-
dujg si¢ w minimum programowym omawia-
nego kierunku (w recenzowanej pracy bada-
niu opinii zostal poddany kazdy z nich), to
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wlasnie ksztalcenie w ramach warsztatu
dziennikarskiego uznane zostalo za najbar-
dziej wazkie i potrzebne. By¢ moze wyjsSciem
naprzeciw temu problemowi jest tendencja do
ukierunkowywania studiéw pierwszego stop-
nia jako przygotowujacych do zawodu dzien-
nikarza, gdzie gléwny nacisk kladziony jest
na praktyke, a teori¢ si¢ ogranicza. Coraz czg-
$ciej pojawiaja si¢ pomysty, by odchodzi¢ od
pisania prac licencjackich na rzecz egzaminu
praktycznego i oceny dorobku zawodowego
studenta. Studia drugiego stopnia maja byc¢
w zamysSle bardziej teoretyczne, naukowe,
akademickie. Najmniejszy wskaznik przydat-
nosci wedlug badan przeprowadzonych przez
autoré6w omawianej pozycji uzyskal przed-
miot metodologia badait medioznawczych.

Przeprowadzone badania potwierdzajg spe-
cyfike dziennikarstwa. Mimo iz jest ono kie-
runkiem uniwersyteckim, to w gléwnej mierze
zajeciem twoérczym, wymagajacym szlifowania
konkretnych umiejgtnosci w relacji mistrz—
—uczen. Takie tez sg oczekiwania kandydatéw
na studia.

Wiele wnioskéw recenzowanej pracy god-
nych jest odnotowania, oto kolejny przyktad:
»Nalezy zatem domniemywaé, ze uczelnie
ksztalcace studentéw na kierunku dziennikar-
stwo i komunikacja spoleczna wybierajq la-
twiejszg 1 tafiszg droge uzupelniania standar-
déw ksztalcenia przedmiotami akademickimi
o teoretycznym charakterze, zamiast wyko-
rzysta¢ mozliwos¢, jaka daja standardy
ksztalcenia, do uzupelniania planéw studiéw

zagadnieniami oczekiwanymi przez samych
studentéw, rozwijajagcymi ich umiejetnosci
praktyczne”. Co ciekawe, a rOwniez wynika
z przeprowadzonych badan, na takim samym
stanowisku stoi kadra naukowo-dydaktyczna.

Duzg zaletg niniejszej pracy jest ostatni roz-
dzial Propozycje zmian w systemie ksztatcenia
dziennikarzy, ktory jest swoistego rodzaju pod-
sumowaniem przeprowadzonych badan, ale
réwniez wskazaniem (czg¢sto sg to propozycje
bardzo konkretne) mozliwosci rozwigzan i po-
stulatéw, ktérych wprowadzenia w zycie doma-
gajg si¢ studenci i kadra. Tezy zawarte we
wstepie pracy znajduja potwierdzenie we wnio-
skach: przecigzenie teoria, zbyt liczne a czgsto
egzotyczne specjalizacje, doskwierajacy brak
odrebnej dyscypliny naukowe;j.

Omawiana publikacja porusza niezmiernie
istotne kwestie dla oséb zarzadzajacych insty-
tucjami odpowiedzialnych za ksztalcenie
dziennikarzy w Polsce. Wazne, by rezultaty ba-
dan Gawronskiego i Polaka nie poszty w zapo-
mnienie, ale by przystuzyty si¢ opracowaniu
tak nowych koncepcji standardéw ksztalcenia
na interesujacym nas kierunku, jak i byly wska-
z6wka dla placéwek naukowo-badawczych,
w jaki sposéb owe standardy rozszerzad
i wzbogacaé. Dzi$ nadal w przewazajacej czg-
Sci najlepsi dziennikarze formowani sg na kie-
runkach prowadzonych przez uczelnie publicz-
ne. Ale ta tendencja zaczyna si¢ odwraca¢ na
korzys¢ instytucji prywatnych. Reformy sa nie-
zbgdne.

Beata Bereza
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Oblicza prasy Slaska i Zaglebia Dabrowskiego (1918-1939)
t. 1, pod red. Dariusza Rotta, przy wspolpr. Anny Mielczarek

i Michata Kaczmarczyka
Redakeja ,,Gazety Uniwersyteckiej US”

przy wspolpr. Fundacji ,Pallas Silesia”, Katowice 2004, 81 s.

Oblicza prasy S‘lqska i Zagtebia Dgbrowskiego
t. 2, pod red. Dariusza Rotta i Michata Kaczmarczyka

Redakcja ,Gazety Uniwersyteckiej US”; Wyzsza Szkota Zarzadzania
i Marketingu, Katowice-Sosnowiec 2005, 99 s.,

t. 3, pod red. Michata Kaczmarczyka i Dariusza Rotta
Oficyna Wydawnicza ,Humanitas”; Muzeum Slqskiej Prasy im. Wojciecha

Korfantego, Sosnowiec—Pszczyna 2008,

117 s,

t. 4, pod red. Michala Kaczmarczyka, Dariusza Rotta i Wlodzimierza

Wojcika

Oficyna Wydawnicza ,,Humanitas”, Sosnowiec 2010, 146 s.

Seria: Studia z Dziejow Komunikowania Masowego, ISSN 1732-7830

§réd dotychczasowej, bardzo obszernej
literatury przedmiotu dotyczacej mediéw
lokalnych jest to pozycja szczeg6lna. Tworza ja
bowiem cztery tomy opatrzone tym samym ty-
tulem 1 wydane w tej samej serii wydawniczej,
sygnowanej najpierw przez Sekcje Medio-
znawcza Miedzywydzialowego Stowarzysze-
nia Dziennikarzy ,,Mosty” oraz Zaktad Dzien-
nikarstwa Uniwersytetu Slaskiego i redakcje
,Gazety Uniwersyteckiej US” (t. 1), nastepnie
takze przez Wyzszg Szkol¢ Zarzadzania i Mar-
ketingu w Sosnowcu (t. 2), potem Wyzszg
Szkot¢ Humanitas w Sosnowcu (t. 3), wspdlnie
z Instytutem Zagl¢gbiowskim (t. 4). Mozna wigc
powiedzie¢, ze jest to w istocie jedna ksigzka,
ale ,,rozpisana” na cztery, w pelni autonomicz-
ne czesci (tomy). By¢ moze, beda nastepne.
We wstepie do pierwszego tomu omawianej
ksigzki przedstawiono jej zakres merytoryczny,
okreslajac go jako ,,zbidr szkicOw i rozpraw po-
Swigconych réznym aspektom funkcjonowania

prasy wydawanej na Slasku i w Zaglebiu Da-
browskim w okresie dwudziestolecia mi¢dzy-
wojennego. Prezentowane artykuly stanowig
efekt studiéw nad zagadnieniami dotyczacymi
dziatalnosci kulturalnej, spotecznej, edukacyj-
nej i politycznej slaskiego sSrodowiska dzienni-
karskiego oraz jego roli w ksztalttowaniu swia-
domosci narodowej, regionalnej i lokalnej Sla-
zakéw 1 Zaglebiakéw”. Warto dodad, ze opubli-
kowane teksty byly wczesniej przedstawiane na
sesji naukowej poswigconej tradycji prasy
i dziennikarstwa $laskiego. Na merytoryczng
zawartoS¢ tomu sktada si¢ siedem opracowan,
réznej wielkosci i wartosci naukowo-poznaw-
czej. Autorami wigkszosci z nich sg studenci
politologii (specjalnosci dziennikarskiej) Uni-
wersytetu Slaskiego, zrzeszeni w Miedzywy-
dzialowym Stowarzyszeniu Dziennikarzy ,,Mo-
sty” dzialajacym przy Instytucie Nauk Politycz-
nych i Dziennikarstwa US i wspéipracujacy
z redakcja ,,Gazety Uniwersyteckiej US™.
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Gdyby chcie¢ okresli¢ charakter omawianej
ksigzki, to mozna by powiedziec, ze jest on sil-
nie spersonalizowany. Az cztery teksty, dodaj-
my od razu — najciekawsze, dotycza bowiem
znanych przedstawicieli dziennikarstwa §la-
skiego: Stanistawa Ligonia, Wojciecha Korfan-
tego i Konstantego Cwierka. Pierwszy z nich to
dziennikarz, a jednoczesnie literat, dzialacz
kulturalny i spoteczny, ktéry w okresie dwu-
dziestolecia migdzywojennego nalezal do nie-
wielkiej grupy twoércéw formalnie regional-
nych, ale faktycznie — znanych i cenionych
w catym kraju. Po dziefi dzisiejszy zreszta Sta-
nistaw Ligon znany jest powszechnie, m.in.
z powodu swojej wieloletniej dziatalnosci ra-
diowej, nie tylko jako autor popularnych audy-
cji regionalnych i satyryczno-politycznych
(m.in. Bery i bojki slgskie, Przeglgd tygodnio-
wy, U Karliczka brzmi piesniczka), ale tez jako
dyrektor regionalnej rozgtosni Polskiego Radia
w Katowicach (w latach 1934-1939). Z kolei
Wojciech Korfanty to jeden z prominentnych
politykéw $laskich i niezwykle ,,btyskotliwy
i impulsywny w swoich wystapieniach” parla-
mentarzysta (poset i senator). To takze jedna
z najbardziej kontrowersyjnych postaci mig-
dzywojennej sceny politycznej, przez swoich
zwolennikéw nazywany ,narodowym hero-
sem” i ,mezem opatrznosciowym”, a przez
przeciwnikéw okreslany jako ,polityczny
awanturnik bez zasad, zdrajca spraw i ludzi
w imi¢ osobistej kariery”. Stosunkowo mniej
znany jest natomiast jako wydawca i dzienni-
karz; szkoda wigc, ze Anna Mielczarek — autor-
ka tekstu o Korfantym — tez pisze o tym niewie-
le. Roéwnie wybitnym, cho¢ zupelnie zapo-
mnianym $laskim twdrca pozostaje natomiast
Konstanty Cwierk — pisarz i publicysta (publi-
kowal m.in. w ,,Glosie Pracy”, ,,Polonii”, ,,Ku-
rierze Zachodnim” i ,Ekspressie Zagl¢bia”),
autor popularnych stuchowisk radiowych i sce-
nariuszy filmowych, ktéry w okresie dwudzie-
stolecia migdzywojennego byt ,stalym go-
Sciem sosnowieckich salonéw literackich, jed-
nym z gléwnych kreatoréw opinii publicznej
Zaglebia, autorytetem szanowanym nawet
przez ideowych przeciwnikéw”. Dlatego ob-
szerny szkic Michata Kaczmarczyka (Proble-

matyka spoleczno-polityczna w twdrczosci
dziennikarskiej Konstantego Cwierka) i uzu-
petniajacy go tekst Marii Cwierk (Ocali¢ we
mgle historii. Refleksje na temat prywatnej ba-
talii o pamigé po moim tesciu, Konstantym
Cwierku) odgrywajg szczegélnie wazng role
dokumentacyjng, przynoszac sporo interesujg-
cych i waznych szczegétéw o zyciu i dziatalno-
$ci autora m.in. Bezrobotnego Zagtebia.

Natomiast tom drugi ma juz bardziej pro-
blemowy charakter. Na jego zawartos¢ skiada
si¢ osiem artykuléw, przy czym autorzy czte-
rech podejmujg wybrane problemy rozwoju
prasy Slaskiej w okresie dwudziestolecia mig-
dzywojennego i okupacji hitlerowskiej. O ich
zakresie merytorycznym i zasiggu czasowym
Swiadczg tytuty: Niemieckojezyczna prasa Ka-
towic do 1922 roku. Rekonesans badawczy (au-
torstwa Agnieszki Turskiej), Czasopisma lute-
rariskie na Gornym Slgsku (Jana Szturca), Wo-
kot prasy Slgskiej okresu powstan i plebiscytu
(Magdaleny Buszek) i Prasa konspiracyjna na
Slgsku i w Zaglebiu Dgbrowskim w okresie
okupacji hitlerowskiej (Lukasza Rolnika).

Z medioznawczego punktu widzenia za naj-
bardziej wartosciowy pod wzgledem poznaw-
czym trzeba uznac tekst dr. Szturca — znanego
publicysty, redaktora i wspoéizalozyciela pism
ewangelickich (,,Mysl Protestancka”, ,Ewan-
gelik™), a takze autora paru ksigzek o polskich
luteranach. Autor omawia — w uktadzie chrono-
logicznym — okolicznosci powstania i losy ko-
lejnych periodykéw protestanckich, ukazujac
jednoczesnie skomplikowane i czgsto konflik-
togenne determinanty ich funkcjonowania
w zlozonej sytuacji spotecznej, kulturowej
1 wyznaniowej na tamtym terenie. Sporo uwagi
poswigca tez prasie publikowanej po roku 1990
(np. ,.Ewangelik Pszczynski”, ,,Mysl Prote-
stancka”, ,Ewangelik”), w tym zwlaszcza pi-
smom parafialnym i Srodowiskowym, wyda-
wanym przez rozmaite stowarzyszenia religij-
ne. Autor ubolewa zreszta, ze wiele z nich uka-
zuje si¢ doraZnie i okazjonalnie, zaleznie od
mozliwosci technicznych i finansowych oraz
inwencji nieprofesjonalnych wydawcow.

Na tres¢ tomu trzeciego sklada si¢ dziewigé
artykuléw, ktére dotycza zaréwno wybitnych



postaci dziennikarstwa Slaskiego (np. tekst An-
ny Mielczarek o twérczosci literackiej i publi-
cystycznej Karola Miarki na tamach ,,Gwiazd-
ki Cieszyniskiej” w latach 1861-1868), wybra-
nych probleméw funkcjonowania prasy w tym
regionie (np. tekst Krzysztofa Kozieta o organi-
zacyjno-prawnych determinantach tworzenia
prasy samorzadowej na przykladzie czasopi-
sma ,,Ziemia Bedzifiska”), a nawet spraw z po-
granicza dziennikarstwa i literatury (np. refle-
ksje Agnieszki Neckiej na temat wspotczesne-
go Slasko-zaglebiowskiego zycia krytyczno-li-
terackiego). Czes¢ tekstow dotyczy zagadnient
historycznych (m.in. Wizerunek Sosnowca
w prasie lat pigcdziesigtych autorstwa bukasza
Podlejskiego), czes¢ natomiast — zupelnie
wspolczesnych (m.in. Prasa gliwicka u progu
XXI wieku. Stan i wyzwania Katarzyny Kozub-
-Kulik). Mozna wigc powiedzieé, ze tom trzeci
omawianej serii wydawniczej ma uniwersalny
charakter (profil).

Warto dodad, ze poszczegdlne teksty maja —
zgodnie z wyrazong we wstgpie opinig redakto-
réw ksigzki — ,,wyraznie zr6znicowany charak-
ter”, co w praktyce oznacza, ze ,,odbiegaja od
siebie pod wzgledem objetosci, doglebnosci
analizy, metodologii, stawianych przez auto-
réw celéw badawczych, stylu, kompozycji.
Niektoére z nich mozna potraktowac jako studia
nad wybranymi aspektami kultury informacyj-
nej regionu, inne stanowia zaledwie sygnat te-
matyczny, przyczynek do dalszych badan”.
W tym kontekscie na uwage zastuguje wspo-
mniany wyzej tekst o — jak to ujmuje autorka —
»kondycji lokalnej prasy gliwickiej”. Pokrétce
omOwiwszy najpierw bogate tradycje tej prasy
(od lat 20. XIX w. do zakonczenia II wojny
Swiatowej w Gliwicach ukazywato si¢ w sumie
36 pism), szerzej przedstawia sytuacj¢ po roku
1990, analizujac osobno pras¢ prywatng, samo-
rzagdowy 1 koscielng (parafialng). Pomija nato-
miast pras¢ srodowiskowg (m.in. pisma uczel-
niane i szkolne, zaktadowe, spétdzielcze, orga-
nizacji pozarzagdowych i sportowych), czynigc
tak — jak sama uzasadnia — ,,ze wzgledu na mar-
ginalny charakter tytuléw i ich niewielka role
na gliwickim rynku prasowym”. Takie podej-
$cie uwazam za nieuzasadnione, pisma srodo-
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wiskowe s3 bowiem waznym elementem sktla-
dowym lokalnej sceny medialnej; co wiecej —
arbitralna ocena ich ,,marginalnego charakteru”
i ,,niewielkiej roli” nie zostala w jakikolwiek
sposoéb dowiedziona.

Autorka opracowania o prasie gliwickiej
poswigca tez nieco uwagi lokalnemu Srodowi-
sku dziennikarskiemu, sygnalizujac niepokoja-
ce zjawiska i tendencje, ktére si¢ w nim ujaw-
niajg. Stwierdza m.in.: ,,Gliwickie srodowisko
dziennikarskie poszerza swoje szeregi, lecz
dzieje si¢ to kosztem ubozenia waloréw jako-
Sciowych tego zawodu. Lamy udostgpniane sg
bowiem coraz czesciej amatorom, a absolwen-
ci kierunkéw dziennikarskich i okotodzienni-
karskich decyduja si¢ na ogdt na prace w sek-
torze reklamy, marketingu i public relations.
Czes¢ gliwickich dziennikarzy nie ma statych
uméw o prace. Widoczna jest plynnos¢ mio-
dych kadr dziennikarskich przy jednoczesnym
— kolokwialnie rzecz ujmujac — »trzymaniu
stotka« przez starsze pokolenie zurnalistow.
Gliwiccy dziennikarzy sg podatni na wptywy
polityczne (uwidacznia to przebieg wyboréw
samorzadowych z 2006 roku), a zarazem
podzieleni ideologicznie. Dotyczy to zwlaszcza
pokolenia, ktére przezylo stan wojenny. Gros
piszacych predestynuje ponadto do miana
»czotowego dziennikarza prasy lokalnej«, nie
zwazajac na niewielkie umiejetnosci warsztato-
we, plytkg wiedz¢ na tematy lokalne i zerowg
znajomos¢ regul etycznych”. Nie sg to klopoty
tylko Srodowiska dziennikarzy gliwickich, ale
— niestety — calej grupy zawodowej dziennika-
rzy lokalnych.

Sporo uwagi poswigca autorka przysztosci
gliwickiej prasy lokalnej, sporzadzajac list¢ po-
tencjalnych zagrozeni i trudnosci, na pokonanie
ktérych musza by¢ przygotowani jej wydawcy.
»~Najwigkszym wyzwaniem pierwszej dekady
XXI wieku — podkresla Kozub-Kulik — bedzie
utrzymanie biezacych naktadéw pism oraz
tempa ich rozwoju”, a to dlatego, ze ,,rosnagcym
w sile konkurentem prasy lokalnej moze by¢
bowiem prasa regionalna, poszukujgca nowych
sposobéw na zwiekszenie liczby sprzedazy
oraz zblizenie si¢ do odbiorcow”. Twierdzi, ze
coraz wiekszym zagrozeniem dla przysztosci
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zwlaszcza platnych pism lokalnych stajg sig
miejskie darmowe wydania ,Echa Miasta”
i,,Metra” oraz — w jeszcze wigkszym stopniu —
rozmaite dodatki miejskie do dziennikéw re-
gionalnych. Natomiast w odniesieniu do przy-
sztosci zawodu dziennikarza lokalnego autorka
stwierdza: ,,Pozadana obecnie profesjonaliza-
cja zawodu dziennikarza lokalnego i zmiana
pokoleniowa w tym gronie powinny przetozy¢
si¢ na wzrost wrazliwosci adeptéw na kwestie
nacisku politycznego i lobbingu. By¢ moze
problemy spotecznosci gliwickiej zostang uka-
zane dzieki temu w szerszej, krytyczno-anali-
tycznej perspektywie. Przyczyni si¢ to z pew-
nosciag do poszerzenia kregéw publicznosci,
korzystajacej na co dzied z pism lokalnych”.
Interesujacych wnioskéw i postulatéw wymie-
nia autorka znacznie wiecej, a wigc nie ograni-
cza sie tylko do om6wienia istniejacej sytuacji,
ale formuluje réwniez uwagi praktyczne, nie-
zbedne do uwzglednienia w przysziosci. Trze-
ba podkreslié, ze jest to jeden z niewielu ,,prak-
tycznych” tekstow w omawianej serii.

Tom czwarty ma — podobnie jak tom trzeci
— uniwersalny profil. I to zaréwno gdy chodzi
o dobér problematyki, jak i sposéb jej zapre-
zentowania. Na jego tres¢ sklada si¢ dziewigc
tekstéw, z ktérych niektére dotycza konkret-
nych przedstawicieli Srodowiska dziennikar-
skiego (np. Michat Janik — zapomniany dzien-
nikarz prasy zagtebiowskiej. Szkic biograficzny
autorstwa Dariusza Rotta), okreslonych proble-
moéw prasy lokalnej i Srodowiskowej (np. Hi-
storia mediow Archidiecezji Katowickiej Da-
miana Guzka) albo spolecznych konsekwencji
jej funkcjonowania, zaréwno w ujeciu histo-
rycznym (np. Panslawizm na tamach ,, KuZni-
cy” katowickiej w latach 1935—1939 Karoliny
Drwal), jak i wspétczesnie (np. Funkcja inte-
gracyjna i aktywizujgca lokalnego portalu in-
ternetowego na przykltadzie serwisu zagle-
bie.info Michata Kaczmarczyka).

Warto podkresli¢, ze — inaczej niz w po-
przednich tomach — poszczegdlne teksty maja,
cho¢ tez nie wszystkie, znacznie wigkszg obje-
tos¢, sg poprawniejsze od strony metodologicz-
nej i w konsekwencji — bardziej wartosciowe
w sensie poznawczym. Jednym z nich jest arty-

kut Macieja Fica Dziennikarska droga Wilhel-
ma Szewczyka, w ktérym autor charakteryzuje
1 ocenia obszerny dorobek tego znanego (nie
tylko na Slasku) literata, publicysty, redaktora
naczelnego i dziatacza spoteczno-politycznego,
a w okresie PRL-u jednej z najbarwniejszych
postaci w swiecie dziennikarskim i kultural-
nym. Zmarly w roku 1991 red. Szewczyk jest
autorem ponad 60 ksigzek i ponad 7000 tek-
stow publicystycznych, ktére publikowal m.in.
w ,,Dzienniku Zachodnim”, ,,Trybunie Robot-
niczej” i ,.Zyciu Literackim”. Wiele wartoscio-
wych tekstow zamiescit tez na tamach periody-
kéw, ktérych byt redaktorem naczelnym, za-
réwno przedwojennych: ,,Kuznica” (1937-1938)
i ,,Fantana” (1938-1939), jak i powojennych:
,Odra” (1945-1950), ,,Przemiany” (1956-1957)
i,,Poglady” (1962-1981).

Autor omawianego artykutu sporo miejsca
poswigcil réznorodnym zainteresowaniom
dziennikarskim, ktérym Szewczyk dawal wy-
raz w okresie pracy zawodowej najpierw
w ,,Odrze”, potem w ,Przemianach” i — naj-
dluzszej — w ,,Pogladach”. Przesledzil tez
symptomatyczng ewolucje jego pogladéw,
m.in. w sprawach stosunkéw miedzy pafistwem
a Kosciolem katolickim, a takze stosunkéw
polsko-niemieckich. Sformutowat tez ogdlng
tezg, iz jako publicysta Szewczyk ,staral si¢
utrzymac¢ wzgledng niezaleznos¢” (co w okre-
sie PRL-u byto aktem odwagi cywilnej redak-
cji, a zwlaszcza redaktora naczelnego), wielo-
krotnie wchodzac w konflikt z cenzura, ktdrej
urzednicy nie godzili si¢ na druk wielu jego tek-
stow. Jako ciekawostke mozna podaé, iz pod
koniec 1956 r. red. Szewczyk — czynigc to
w imieniu redakcji ,,Przemian” — wystapit do
Gléwnego Urzedu Kontroli Prasy Publikacji
1 Widowisk z prosba o zgod¢ na prenumerate
paryskiej ,,Kultury”. Nie uzyskat jej, poniewaz
wladza — jak mozna zatozy¢ — bala si¢ niebez-
piecznego dla siebie precedensu.

Szczegdlnie pozytywnie ocenia Fic dziatal-
nos¢ Szewczyka jako redaktora naczelnego
,Pogladéw”, pisma uchodzacego w latach 60.
170. za jeden z najbardziej niezaleznych, regio-
nalnych periodykéw spoteczno-kulturalnych.
Bylo to réwniez jedno z nielicznych w tym



czasie — méwiac dzisiejszym jezykiem — pism
autorskich, tzn. silnie zwigzanych z osobg jego
tworcy i wieloletniego szefa. ,,Poglady” byly
bowiem dla red. Szewczyka ,,forum umozliwia-
jacym prezentacj¢ wilasnych przemyslen, wia-
snego stanowiska oraz dajacym mozliwos¢ ko-
mentowania i oceniania zachodzacych wyda-
rzefi”. W opinii Fica, red. Szewczyk uczynit
z ,,Pogladéw” ,,wazny osrodek dyskusyjny, sku-
piajacy ludzi zainteresowanych wyréwnywa-
niem dysproporcji wptywdéw na dziatalnos¢ re-
gionalng Slazakéw i Zaglebiakéw. Jako redak-
tor naczelny organizowal wiec, prezentowane
na tamach pisma, rozmowy poswigcone tematy-
ce Slaskiej, na ktére zapraszal znawcéw tematu
reprezentujacych regionalne placéwki i instytu-
cje kulturalne i naukowo-badawcze [...]. Dzigki
W. Szewczykowi przez ponad 10 lat na wewne-
trznych stronach okladek kolejnych numeréw
ukazywano biogramy »wybitnych, zyjacych lu-
dzi Slaska i Zaglebia«, dzieki czemu tworzono
na biezaco stownik biograficzny uznanych po-
staci zycia spoteczno-kulturalnego”.

Nie ulega watpliwosci, ze te cztery oma-
wiane tomy stanowig — jako calos¢ — wazne
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1 cenne Zrédlo wiedzy o prasie i dziennikarzach
w regionie Slaska i Zaglebia, przede wszystkim
gdy chodzi o tradycje, zwlaszcza okres dwu-
dziestolecia migdzywojennego i czasy PRL-u,
ale takze — chociaz w znacznie mniejszym
stopniu — o sytuacj¢ po roku 1990. Wszystkie
tez lacza w sobie walor naukowy i popularyza-
torski, dzigki czemu mogg by¢ wzorem do na-
Sladowania dla innych badaczy mediéw lokal-
nych i Srodowiskowych. Pierwsze trzy tomy
majg jednak — jak to czg¢sto bywa w przypadku
publikacji zbiorowych — nieréwny poziom,
zwlaszcza gdy chodzi o sposéb prezentacji po-
szczegblnych podmiotéw slaskiej i zaglebiow-
skiej sceny medialnej. A wiec teksty w pelni
naukowe, bedace poglebionymi analizami i za-
wierajace rozwazania szczegélowe, sgsiadujg
z tekstami zawierajacymi tylko ogélnikowe
i subiektywne refleksje, czyli majagcymi wy-
lacznie publicystyczny charakter. Na szczgscie,
og6lny poziom kolejnych toméw, a Scislej —
wiekszosci tekstow w nich pomieszczonych,
jest coraz wyzszy.

Wiestaw Sonczyk

Jacek Breczko

Poglgdy historiozoficzne pisarzy z kregu ,Kultury” paryskiej.
Przezwyciezenie katastrofizmu, odrzucenie mesjanizmu

Wydawnictwo UMCS, Lublin 2010, 536 s., ISBN 978-83-227-3184-0

dotychczasowych badaniach nad impo-

nujagcym dorobkiem Instytutu Literac-
kiego Jerzego Giedroycia oraz jego ,.Kultury”
zajmowano si¢ kwestiami dotyczacymi przede
wszystkim proceséw kreowania niepodlegto-
Sciowej mysli politycznej oraz wplywu tego
waznego emigracyjnego osrodka intelektualne-
go na rozwdj powojennej literatury i kultury
polskiej. Dlatego z wielkim uznaniem nalezy

przyjac¢ ukazanie si¢ pracy Jacka Breczki z po-
granicza historii idei, dziejéw historiozofii i hi-
storii filozofii polskiej XX w. Analizujac réz-
norodng tworczos¢ najwazniejszych pisarzy
kregu ,Kultury” (Gombrowicza, Milosza,
Czapskiego 1 Stempowskiego), dokonal on
udanej proby zrekonstruowania okreslonych
watkéw historiozoficznych nietworzacych
wprawdzie odrebnej, zwartej ,,doktryny”, ktére
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jednak wyraznie wplynely na wyksztalcenie si¢
swoistej wspolnoty ideowej, zwigzanej z kry-
tyczng oceng totalitaryzmu powojennego oraz
ze stopniowym przezwyciezaniem stanowiska
katastroficznego i odrzucaniem filozofii mesja-
nistycznej, stanowiacej tak istotny czynnik my-
§li polskiej od XIX w.

Opierajac si¢ na tekstach literackich i filo-
zoficznych, eseistyce, dziennikach i listach,
Breczko staral si¢ wyodrgbni¢ z caloksztaltu
tworczosci autoréw ,,Kultury” poszczegélne
poglady filozoficzne i historiozoficzne, okre-
§li¢ ich strukture i zrekonstruowaé na ich pod-
stawie catos¢ ideowa, umiejscowié je na szer-
szym tle dziejéw polskich doktryn historiozo-
ficznych, dokonac¢ ich poréwnania oraz zesta-
wi¢ z ogblng wizjg geopolityczng Giedroycia
i jego gléwnego publicysty — Juliusza Miero-
szewskiego.

Praca wkracza przede wszystkim w szeroko
rozumiang histori¢ filozofii polskiej, skupiajac
si¢ przy tym na poszukiwaniu watkéw filozo-
ficznych w kulturze literackiej, czyli poza ob-
szarem profesjonalnej filozofii, ktéra na tla-
mach ,,Kultury” zajmowala réwniez okreslone
miejsce, odnoszac si¢ jednak giéwnie do XX-
-wiecznych sporéw ideowych dotyczacych po-
wojennej ekspansji filozofii marksistowskiej,
jej nurtéw rewizjonistycznych oraz konfliktu
z zachodnioeuropejskim liberalizmem.

Gtéwng czg$¢ pracy stanowig rozdziaty po-
Swigcone czterem pisarzom ,,Kultury”, prezen-
tujagce syntetycznie ich ogdlng ,,postawe ba-
dawczg”, giéwne inspiracje filozoficzne, po-
glady antropologiczne oraz historiozoficzne.

W przypadku Jézefa Czapskiego Breczko
zaakcentowal jego subiektywny, bardzo indy-
widualny sposéb postrzegania rzeczywistosci
oraz okreslone inspiracje ideowe, oparte na fi-
lozoficznej oraz literackiej kulturze francu-
skiej, rosyjskiej i polskiej (Stanistaw Brzozow-
ski). Zinterpretowal skomplikowane stanowi-
sko zajmowane przez Czapskiego wobec dzie-
jow Rosji i ,,duszy rosyjskiej”, sporéw o polski
charakter narodowy i krytyczng ocen¢ postaw
nacjonalistycznych, gléwnych powojennych
proceséw geopolitycznych na swiecie (ekspan-
sja komunizmu, wzrost sity cywilizacji amery-

kanskiej i powolne stabnigcie kultury francu-
skiej) oraz zjawiska stopniowego rozwoju réz-
nych totalistycznych pradéw umystowych.
Podkreslit przy tym metafizyczne podstawy za-
angazowania politycznego Czapskiego.

Przy prezentacji osoby Jerzego Stempow-
skiego Breczko wskazat m.in. na jego erudy-
cyjne wyksztalcenie, renesansowy typ umysto-
wosci oraz ,,podwdjng” formacj¢ intelektualng
(humanistyczng i przyrodnicza). Stempowski
nawigzywat zaré6wno do wolnosciowych trady-
cji liberalnych, jak i lewicowych (w sensie ak-
centowania koniecznosci pomagania okreslo-
nym uposledzonym grupom spotecznym).
W swojej bogatej twérczosci eseistycznej pod-
kresla¢ mial zjawisko ,,powtarzalnosci” historii
oraz okreslonych mechanizméw zbiorowego
zycia spolecznego (np. dlugotrwate trwanie
dziedzictwa starych cywilizacji, racjonalny
charakter ustrojéw dyktatorskich, zjawisko sa-
moczynnego zanikania doktryn czy ideologii).
Breczko zanalizowal ponadto teorie Stempow-
skiego dotyczace genezy i przebiegu kryzysu
polityczno-kulturowego Europy w 1. potowie
XX w., wynikajacego z rozwoju nacjonali-
zmow i totalitaryzméw z jednoczesnym regre-
sem liberalnej humanistyki. Umieszczat on ka-
tastrofe Zachodu w szerszym schemacie histo-
riozoficznym, w schemacie cyklicznego ,,ruchu
historii”. Wierzyt przy tym w mozliwos¢ odro-
dzenia si¢ ,,europejskiego ducha”, na co wska-
zywaé mialy powojenne tendencje integracyj-
ne, rozwdj liberalizmu ekonomicznego, zjawi-
sko regionalizacji oraz stopniowa odbudowa
instytucji kultury. Niezaleznie od ostatecznego
przezwycig¢zenia postawy Kkatastroficznej za
charakterystyczng ceche pisarstwa Stempow-
skiego uznal Breczko specyficzng postawe
eskapizmu, ,,ucieczki przed wspéiczesnoscig”
(w strong antyku, tradycji polskiej demokracji
szlacheckiej, obszaru srodkowoeuropejskiego
,Miedzymorza” czy doliny Dniestru i Hucul-
szczyzny).

Odrebng pozycje w srodowisku paryskiej
,.Kultury” zajmowal Witold Gombrowicz, pi-
sarz nawigzujacy otwarcie do réznorodnych in-
spiracji filozoficznych. Jego twérczos¢ i specy-
ficzny ,,pomyst na zycie” stanowily w istocie



calosciowy projekt egzystencjalny, wynikajacy
z okreslonej postawy artystycznej. Omawiajac
stanowisko ideowe Gombrowicza, Breczko
skupit sie stusznie na jego filozofii cztowieka
i koncepcji ,,formy”, nawigzujacej do szeroko
rozumianego nurtu filozofii egzystencjalne;j.
Kwestie antropologiczne stanowity trzon do-
ciekan filozoficznych Gombrowicza, z czego
wynikato jego mniejsze zainteresowanie oka-
zywane problematyce historiozoficznej. Anali-
zowat on jednak ,.dzieje formy polskiej” oraz
proby jej przezwyci¢zania, m.in. poprzez ,,po-
mnikoburczos$¢”, pomniejszanie pierwiastka
meskiego w kulturze polskiej oraz ocene dzie-
jow Polski z punktu widzenia potencjatu roz-
wojowego jednostki, a nie parfistwa czy narodu.
Postulowat tez koniecznos¢ wydatnego ograni-
czenia wplywu romantyzmu i mesjanizmu na
ksztaltowanie polskiej mentalnosci, ,,denacjo-
nalizacj¢” religii katolickiej i europeizacj¢ kul-
tury Polakéw.

Ostatnim twércg oméwionym w pracy jest
Czestaw Milosz, wyznajacy antropologiczny
antynaturalizm oraz odrzucajacy generalnie po-
jecia historycznej koniecznosci dziejowej”.
Mitosz byl zainteresowany europejskim dzie-
dzictwem historycznym, wskazujac na jego
gléwne nowozytne linie rozwojowe — chrzesci-
janistwo jako specyficzng ,religi¢ historyczng”
oraz stopniowg erozj¢ wyobrazni religijnej i se-
kularyzacje prowadzaca w konsekwencji do
idei rewolucyjnych, nihilistycznych i totalitar-
nych. Breczko zanalizowal prognozy Mitosza
dotyczace rozwoju konfliktu kulturowego mig-
dzy Zachodem i Wschodem oraz jego glosny
spor z Gustawem Herlingiem-Grudzifiskim do-
tyczacy krytycznej oceny poparcia komunizmu
przez intelektualistow. Osobne miejsce autor
ksigzki poswigcil réwniez na omdéwienie kon-
cepcji Mitosza zwigzanych z pojeciem Europy
Srodkowej, relacjami polsko-litewskimi i ze
skomplikowanym dziedzictwem mesjanizmu.

Prezentacj¢ poszczegdlnych twércéw ,,Kul-
tury” zamyka niezwykle interesujgca czes¢
komparatystyczna pracy, pokazujaca ich pogla-
dy ideowe na tle polskiej i europejskiej trady-
cji, a zwlaszcza gtéwnych pojec i doktryn hi-
storiozoficznych. Breczko podkreslit ich nieza-
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lezng, indywidualistyczng postaw¢ badawcza,
dystans wobec wielu powojennych zachodnich
koncepc;ji filozoficznych oraz stanowisko anty-
dogmatyczne. Unikali oni zaréwno ortodoksyj-
nego chrzescijaistwa, jak i konsekwentnego,
nihilistycznego ateizmu. Byli generalnie zwo-
lennikami umiarkowanego determinizmu, wie-
rzac w okreslony sens historii. Wyrazem specy-
ficznego konserwatyzmu pisarzy ,,Kultury” by-
la tez krytyka wiary w postep, tzw. minimali-
styczna historiozofia (unikajaca generalnie
konstruowania wielkich ,,syntez historycz-
nych”), elitaryzm. Glosili oni prymat jednostki
nad zbiorowoscia, postulujac przy tym zdecy-
dowanie przewage wielokulturowosci, kosmo-
polityzmu i pluralizmu nad postawami nacjo-
nalistycznymi i dogmatycznymi. Wszyscy byli
tez zwolennikami koncepcji katastroficznych,
chociaz réznorodnie rozumianych. Wspdlny
dla nich byl ponadto dystans wobec mesjani-
zmu oraz idei polskiego postannictwa narodo-
wego, rozwijajacej si¢ w niektérych srodowi-
skach emigracji powojennej. Jako zwolennicy
prymatu jednostki nad zbiorowoscig przeciw-
stawiali si¢ oni bowiem prébom substancjaliza-
cji i personalizacji poj¢cia narodu. Krytykowa-
li ponadto mesjanistyczng apoteozg czynu re-
wolucyjnego oraz kult ,cierpiefi niewinnej
ofiary” prowadzacy do martyrologii i gloryfi-
kowania klgsk narodowych. Mesjanizm polski
jako typowa ideologia kompensacyjna prowa-
dzi¢ mial, w ich ocenie, do szkodliwej dla men-
talnosci Polakéw megalomanii narodowe;.

Czapski, Stempowski, Gombrowicz i Mi-
tosz ujmowali podobnie najwazniejsze trendy
historyczne oraz istot¢ totalitaryzmu. Depre-
cjonujac wszelkie odmiany stowianofilstwa
1 panslawizmu, zajmowali konsekwentnie sta-
nowisko prozachodnie. Krytyke polskich mi-
tow narodowych taczyli jednak z wiarg w po-
tencjat kultury duchowej Polakéw, ktéra winna
przejs¢ proces odpowiedniej modernizacji
i przyczyni¢ si¢ do przezwycigzenia powojen-
nego kryzysu Europy.

Jacek Breczko dokonal zestawienia histo-
riozoficznych pogladéw badanych pisarzy
~Kultury” z ogélng wizja polityczng Giedroy-
cia 1 Mieroszewskiego, skupiong na krytyko-
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waniu modelu ,,Polski piastowskiej”, moderni-
zowaniu rozumienia ,narracji jagiellonskiej”
(koncepcje federacyjne i teoria ,,prometeizmu’,
projekt ULB), zwalczaniu ksenofobii i egoi-
zmu narodowego oraz unikaniu mesjanistycz-
nego ofiarnictwa. Nalezy zgodzi¢ si¢ z tezg
Breczki, iz historiozoficzne poglady badanych
pisarzy ,,Kultury” byly niewatpliwym dopel-
nieniem 1i intelektualnym wzmocnieniem stra-
tegicznej wizji politycznej Giedroycia. Chodzi
zwlaszcza o odrzucenie mesjanizmu i millena-
ryzmu oraz ostateczne przezwyci¢zenie kata-
strofizmu 1 fatalizmu na rzecz promowania ak-
tywizmu politycznego i kulturalnego poszcze-
gblnych jednostek. Z pesymistycznego pogladu
na natur¢ ludzka i sytuacje geopolityczng nie
wyprowadzano zatem niekonstruktywnych
wnioskéw pasywistycznych. Pochwata wielo-
kulturowosci 1 otwartosci etnicznej sprzyjala
niewatpliwie rozwijaniu przez Giedroycia
zmodyfikowanej ,,narracji jagiellonskie;j”.
Krag ,Kultury”, mimo wielu sporéw we-
wnetrznych, tworzyt okreslong formacje ideo-
wa i1 kulturows, stanowiaca specyficzne potg-
czenie lewicowej wrazliwosci spotecznej (dg-
z3cej do modernizowania polskiej mentalnosci)
z postawg konserwatywng. Elementami spaja-
jacymi byla nieche¢¢ do ideologii komunistycz-
nej i sowieckiej dominacji w Europie Srodko-
wo-Wschodniej oraz postaw endeckich, trady-
cji romantyzmu politycznego i mesjanizmu na-
rodowego. Taka postawa Swiatopogladowa sta-
wiala twércéw z kregu ,Kultury” niejako
w opozycji do najwazniejszych polskich nur-
tow filozoficznych XX w., czyli tzw. neomesja-
nizmu oraz szkoty Iwowsko-warszawskiej. Ze
wzgledu na orientacje historycystyczng i antro-
pologiczno-egzystencjalng ludzie ,,Kultury”
zblizali si¢ natomiast w pewnym sensie do sro-
dowiska warszawskiej szkoty historii idei (Ko-
takowski, Walicki, Baczko, Szacki), na co
wplywaly réwniez okreslone wig¢zi personalne

miedzy tymi kregami intelektualnymi. Osta-
tecznie Jacek Breczko zaliczyt ,.filozofujacych
pisarzy” z kregu ,,Kultury” paryskiej do jednej
z najwazniejszych ,filozoficznych konstelacji”
w dziejach polskiej filozofii XX w., z czym
oczywiscie trudno si¢ nie zgodzic.

Praca Breczki porusza wiele istotnych kwe-
stii z dziejow srodowiska ,,Kultury” i emigracji
powojennej, loséw poszczegblnych pisarzy
oraz historii filozofii polskiej. Ma ona charakter
interdyscyplinarny, a jej szeroki przedmiotowy
zakres badawczy ma duze znaczenie dla dal-
szych analiz naukowych z zakresu tradycji pol-
skiej humanistyki i historii idei, kreowanych po
II wojnie swiatowej w emigracyjnym zyciu in-
telektualnym. Obrazuje ona zlozony charakter
ideowego dziedzictwa Srodowiska Jerzego Gie-
droycia, w ktérym refleksja czysto polityczna
byla przewaznie podbudowywana szerszym
ttem historiozoficznym, literackim czy filozo-
ficznym. Jest to pierwsze opracowanie ukazuja-
ce tak silne zwigzki miedzy konkretng dziatal-
noscia polityczng kregu ,Kultury” a jego ak-
tywnoscig w zakresie literatury czy filozofii.
Trafny wydaje si¢ przy tym postulat autora do-
tyczacy koniecznosci podjecia badan poréw-
nawczych miedzy filozoficznym stanowiskiem
ludzi ,,Kultury” a innymi istotnymi nurtami fi-
lozofii polskiej XX w. (mesjanistami, ,,minima-
listyczng” szkolg lwowsko-warszawska oraz
warszawskg szkotg historii idei). Warto byloby
tez dokona¢ préby ukazania historiozoficznych
wizji ludzi ,,Kultury” na szerszym tle powojen-
nej panoramy filozofii zachodnioeuropejskiej.

W dalszych badaniach nad filozoficzna i hi-
storiozoficzng spuscizng kregu ,,Kultury” nale-
zaloby tez uwzgledni¢ twoérczos¢ m.in. Gusta-
wa Herlinga-Grudziniskiego, Konstantego Je-
leriskiego, Leszka Kotakowskiego oraz Inno-
centego M. Bocheriskiego.

Mikolaj Tyrchan
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Ryszard Kapusciriski — wizja swiata i wartosci.

Refleksje interdyscyplinarne

red. nauk. Arkadiusz Dudziak, Agnieszka Zejmo

Wydawnictwo Naukowe i Specjalistyczne Vertum, Olsztyn 2009, 294 s.,

ISBN 978-83-930140-0-2

Ws’rodowisku naukowym, ale takze i dzien-
nikarskim, dominujg dwie grupy, repre-
zentujace dwa skrajne poglady wobec dorobku
Ryszarda Kapuscinskiego. Pierwsza z nich glo-
si, iz po $mierci wybitnego polskiego reporta-
zysty otwarlo si¢ pole do nowych badari nad
zamknigtym dzietem i dzigki temu wyniki po-
szukiwan mogg by¢ naprawde obiektywne, bo
wolne od jakichkolwiek wptywéw. Drugi po-
glad to gtos przeciwnikéw, ktérzy twierdza, ze
nic nowego na temat ksigzek reporterskich
i mysli filozoficznej, spotecznej Kapusciniskie-
go powiedzie¢ nie mozna.

Kto ma racje? OdpowiedZ na to pytanie nie
jest tak ciekawa jak czytanie Kapuscifiskiego
czy poszukiwanie wlasnej interpretacji. Poten-
cjalny odbiorca filtruje tekst poprzez wiasne
doswiadczenia. I albo tekst wywoluje w nim
poruszenie, wstrzas, napedza go do dalszej re-
fleksji, albo zostawia go obojetnym.

Ksigzka Ryszard Kapusciriski — wizja swia-
ta i wartosci. Refleksje interdyscyplinarne jest
kolejnym argumentem przemawiajgcym za
tym, ze dorobek literacki i osobowos¢ (biogra-
fia) Ryszarda Kapuscinskiego wcigz wywotujg
silne poruszenie i lacza ludzi réznych profes;ji,
doswiadczeri, pogladéw.

Projekt badawczy, ktéry narodzit si¢ w sro-
dowisku Uniwersytetu Warmifisko-Mazurskie-
go, mial na celu ocen¢ obrazu swiata kreowa-
nego w tekstach mistrza reportazu dokonang
przez przedstawicieli nauk humanistycznych
i spotecznych. Dorobek Ryszarda Kapuscin-
skiego jest tutaj okreslony jako ,,wazna czes¢
spuscizny narodowe;j”.

Autorzy trzynastu artykuléw zamieszczo-
nych w publikacji to naukowcy reprezentujacy

rézne dyscypliny: literaturoznawstwo, socjolo-
gie, geografig, antropologie, etnologig, filozo-
fie, pedagogike, politologie, medioznawstwo
i dziennikarstwo, teologig¢, i r6zne osrodki aka-
demickie: Poznan, Lublin, Wroctaw, Bialystok,
Olsztyn, Torufi, £.6dZ, Krakéw, Katowice.

Calos¢ zostala podzielona na cztery czgsci:
1) Spoteczno-kulturowy obraz swiata, 2) Wizja
kultury medialnej, 3) Wizja cztowieka, 4) Analiza.

Publikacj¢ otwiera artykut Krzysztofa Koca
Duchowy atlas swiata Ryszarda Kapusciriskie-
go. Autor analizuje mapy jako elementy, ktére
laczg sposéb postrzegania przestrzeni i rozu-
mienie wlasnej tozsamosci, relacji miedzykul-
turowych. Podkresla za Kapuscinskim, ze
w Swiecie istnieje podzial nie tylko geograficz-
ny, ale przede wszystkim mentalny i kulturowy.
Ten drugi ma fundamentalne znaczenie dla hi-
storii. Koc podejmuje zagadnienia centrum
i peryferii w twérczosci Kapusciriskiego. Pisze,
ze zycie w okreslonej przestrzeni wptywa moc-
no na spos6b postrzegania wartosci, sensu eg-
zystencji, drugiego czlowieka i §wiata. Twier-
dzi, ze odczytywanie owych map jest sposo-
bem na dialog i porozumienie z Innym. Ten
watek filozofii Innego czg¢sto powraca w reflek-
sjach autoréw zbioru. Szerzej piszg o tym zaga-
dnieniu takze autorzy trzeciej czesci: Tomasz
Jan Chlebowski (o spotkaniu z drugim czlowie-
kiem), Agata Cudowska (o pedagogicznych
kontekstach twérczosci Kapuscinskiego) i Ra-
fal Wiodarczyk (Kapusciiski wobec mysli
Lévinasa). Tomasz J. Chlebowski notuje:
»Zblizenie do Innego jest podstawowym celem
dobrego reportera” (s. 223).

W pierwszej czesci recenzowanego tomu
dominuje perspektywa socjologiczna. Mariusz
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Dzigglewski interpretuje wartosci kulturowe
ludow Afryki i Azji w reportaZach Ryszarda Ka-
pusciniskiego na kilku poziomach: reporter-
skich opiséw, zorientowanych socjologicznie
refleksji, refleksji o charakterze filozoficznym.
Dzigglewski ocenia Afryke poprzez takie ele-
menty jak: wspélnotowosé, kult przodkéw, po-
glebiona religijnos¢, przywiazanie do ziemi.
W kulturze Azji docenia silne przywigzanie do
ojcowizny, patriotyzm, réznorodnos¢ kulturo-
wa, szacunek dla uczonych, wielopokoleniowg
rodzing. Pisze: ,Lektura reportazy Kapuscin-
skiego pozwala zauwazy¢, ze w dziejowe] za-
wierusze wartosci centralne decyduja o trwato-
$ci kultur, stanowa podstawg tozsamosci ich
przedstawicieli” (s. 57).

Mirostawa Radowska-Lisak sigga po
pierwsza ksigzke Kapusciniskiego Busz po pol-
sku, aby zilustrowaé spoleczno$¢ wsi mazur-
skiej w warunkach konfliktu tradycyjnej oby-
czajowosci 1 przemian PRL-owskiej moderni-
zacji. Artykul Marka Sobczyrskiego Obraz
afrykariskich konfliktow zbrojnych i przewro-
tow w twdrczosci Ryszarda Kapusciriskiego
z perspektywy geografii politycznej zastuguje
na uwazng lekture. Autor wiele miejsca po-
Swigca zagrozeniu zycia jako kontekscie dzia-
lalnosci reporterskiej. To ciagle najbardziej ak-
tualne zagadnienie w pracy korespondentéw
wojennych. W tej czgsci ponadto znalazty sig¢
teksty Joanny Wojciechowskiej Szkota pracy
nad detalem. Fotograficzne i literackie obrazy
Ryszarda Kapusciriskiego o relacjach migdzy
praca reportera a dziatalnoscia fotoreportera na
przyktadach m.in. Hebanu 1 Szachinszacha
oraz Adama Pomiecifiskiego Ryszard Kapu-
Sciriski o globalizacji kulturowej. Spojrzenie
antropologa. Autorzy podkreslajg, ze Kapu-
Sciiski — Herodot wspdlczesnosci — doswiad-
czal swiata bezposrednio, piszac, myslat obra-
zami 1 wreszcie inspirowal.

W czesci drugiej dominuje zagadnienie roli
mediéw w Swietle wizji Ryszarda Kapuscin-
skiego. Badacze zwracajg uwage na nieustanny
ruch i dynamike zmian we wspdlczesnych me-
diach, podkreslajg istote przygotowania do za-
wodu dziennikarza. Jednoglosnie twierdza, ze
wspotczesne media sg odbiciem potrzeb i ocze-

kiwan ludzi. Bogdan Borowik w artykule
Obraz mediow przetomu wiekow w publicysty-
ce Ryszarda Kapusciniskiego prezentuje pogla-
dy pisarza wyrazone w wypowiedziach publi-
kowanych na tamach dziennikéw i tygodnikéw
w latach 90. XX w. Publikacje prasowe anali-
zuje réwniez Agnieszka Zejmo w tekscie Od-
dawac rzeczywistoS¢ — Ryszarda Kapusciriskie-
go wizja informacji wartosciowej. Autorka re-
konstruuje model informacji wartosciowej (za-
daniem mediéw powinno by¢ objasnianie
odbiorcom swiata i udzial w ksztattowaniu opi-
nii). Podstawowym zalozeniem tego modelu
jest odejscie od kultu formy, ktéry degraduje
tres¢ (s. 190). Z kolei Arkadiusz Dudziak w ar-
tykule O dwdch podejsciach antropologicznych
w rozwazaniach Ryszarda Kapusciriskiego na
temat misji mediow wobec cztowieka podejmu-
je problem troski reportera o kulture. Szczegdl-
nie podkresla, ze z ksigzek Kapuscinskiego ta-
kich jak Ten Inny, Autoportret reportera, Da-
tem glos ubogim wylania si¢ poglebiony obraz
Swiata. To spojrzenie cechuje zyczliwos¢ wo-
bec Innego — rozumiana tutaj jako swoista mi-
sja reporterska, warunek pracy w mediach.

W czgsci czwartej zamieszczony zostal ar-
tykut Dariusza Rotta Doktorat honoris causa
Ryszarda Kapusciriskiego w swietle dokumen-
16w archiwalnych Uniwersytetu Slgskiego. Au-
tor analizuje niepublikowane materiaty Archi-
wum Uniwersytetu Slaskiego, wsréd nich wy-
ktad Jak widze swiat?, zawierajacy Kapuscin-
skiego diagnoze¢ swiata kofica XX w. oraz wy-
kltad Dlaczego pisze?, w ktérym wyjasnia
czynniki inspirujace jego tworczos¢. Tytut dok-
tora honoris causa US Ryszard Kapuscinski
otrzymal, za cenny dorobek literacki i propago-
wanie wartosci humanistycznych, 17 pazdzier-
nika 1997 roku. Uroczystosciom w Katowicach
przewodniczyt 6wczesny rektor US, prof. Ta-
deusz Stawek. Promotor przewodu prof. Marek
S. Szczepariski méwit o uniwersalnym i global-
nym charakterze pisarstwa doktoranta. Jego
zdaniem dorobek Kapuscifiskiego powinien
stanowi¢ inspiracje dla przedstawicieli polskiej
polityki. Katowicka delegacja w 2006 r. pod-
czas Konferencji Dyrektoré6w Polonistyk Uni-
wersyteckich zglosita wniosek do Komitetu



Noblowskiego w sprawie przyznania Kapu-
Sciniskiego Nagrody Nobla. Autor omawianego
artykutu podkresla misje reportera jako ttuma-
cza i interpretatora kultur w stuzbie odbiorcom
z zachodniego krggu cywilizacyjnego, ktéry to
element mial znaczacy wplyw na przyznanie
honorowego doktoratu.

Zbiér Ryszard Kapusciniski — wizja swiata
i wartosci. Refleksje interdyscyplinarne porow-
nuje z tomem Zycie jest z przenikania... Szkice
o0 tworczosci Ryszarda Kapusciriskiego'. Te pu-
blikacje taczy wielowymiarowos¢ spojrzenia
na dzieto Ryszarda Kapuscinskiego. W zadnej
z nich nie powtarzaja si¢ autorzy ani tematy.
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Zycie jest 7 przenikania. .. zostala wydana zale-
dwie rok po $Smierci pisarza. Znalazly si¢ w niej
znane juz skadinad teksty. Natomiast Ryszard
Kapuscinski — wizja swiata... to publikacja pi-
sana z wigkszego dystansu; to projekt przemy-
$lany i uporzadkowany. Autorzy co prawda nie
podejmuja nowych zagadnien, ale prezentuja
nowe interpretacje znanych tematéw. Dla
wszystkich, ktérzy pasjonujg si¢ twdrczoscig
Ryszarda Kapusciniskiego i podejmujg badania
zwigzane z nia, jest to na pewno pozycja warta
uwagi.

Jolanta Kubik

Marcin Florian Gawrycki

W pogoni za wyobrazeniami. Proba interpretacyi polskiej
literatury podrozniczej poswieconej Ameryce Lacinskiej

Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2010, 293 s.,

ISBN 978-83-235-0785-7

arcin Florian Gawrycki to badacz szero-

ko pojetej problematyki latynoamerykan-
skiej. W swoich pracach porusza tematyke
m.in.: historii stosunkéw mig¢dzynarodowych
w Ameryce Laciriskiej, polityki zagranicznej
Kuby, historii Kolumbii czy polityki USA wo-
bec paistw Ameryki Lacifiskiej. Tym razem do
rak czytelnikéw trafia ksigzka W pogoni za wy-
obrazeniami. Proba interpretacji polskiej lite-
ratury podrozniczej poswigconej Ameryce La-
ciriskiej, poswiecona analizie polskiej literatury
podrézniczej. Jej autor przyznaje, ze w dziecifi-
stwie nie marzyt o dalekich podrézach, nie czy-
tal ksigzek podrézniczych, nie ogladal progra-
méw z cyklu ,,Pieprz i wanilia”. A jednak pod-
jat sie trudu przebrnigcia przez wiele ksigzek

podrézniczych, dotyczacych Ameryki Eacin-
skiej (z XX i XXI w.), ciekawych i intryguja-
cych relacji ,,zawodowych zwiedzaczy” oraz
badaczy tego kontynentu. Zadat sobie kilka py-
tan: co przekazuje nam polska literatura
podréznicza, czego mozemy si¢ z niej dowie-
dzie¢ o zyciu mieszkaiicéw Ameryki Lacif-
skiej, na ile mozemy wierzy¢ w to, co czyta-
my? I wreszcie moze najwazniejsze pytanie:
czy nie sa to aby relacje przefiltrowane przez
stosunek autor6w do Ameryki Laciniskiej oraz
ich wyobrazenia, ktére przy zetknigciu z rze-
czywistoscig czesto wyprowadzaja wypadko-
wa, bedaca wprawdzie niezwykly i ciekawg
opowiescig, ale o ich Ameryce Lacifiskiej,
a niekoniecznie o tej prawdziwe;j.

! Zycie jest z przenikania... Szkice o twdrczosci Ryszarda Kapusciriskiego, zebral, oprac. i wstepem opatrzy}

B. Wréblewski, Warszawa 2008.
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Ksigzka podzielona jest na szes¢ rozdzialéw
poswieconych kolejno: europocentryzmowi,
czyli europejskiej sktonnosci do uniwersalizacji
wlasnych wartosci i postaw oraz krytyce post-
kolonialnej; podrézowaniu, a dokladniej — r6z-
nicom migdzy podrézowaniem a turystykg
i sposobom podrézowania wybranych podréz-
nikéw; portretowi Innego — czyli tubylca; rze-
czom, ktére trzeba zobaczy¢, czyli potrzebie eg-
zotyki i poszukiwaniu autentycznosci; czytaniu
fotografii, czyli rzeczywistosci wyobrazonej
i przepuszczonej przez oko obiektywu oraz r6z-
norodnym spojrzeniom polskich podréznikéw.

Juz we wstepie Gawrycki wyznaje, ze jego
celem bylo nie schlebianie autorom, ale rzeczo-
wa dyskusja na argumenty. Autor zauwaza, ze
historia poszczegélnych regiondéw Swiata,
w tym réwniez Ameryki bacifiskiej, w umy-
stach mieszkaricéw Starego Kontynentu zaczy-
na si¢ wraz z przybyciem kolonizatoréw (kon-
kwistadoréw, kupcéw czy marynarzy). Euro-
pejczycy ,,odkrywaja” Ameryke. Naprzeciw
siebie staja Europejczycy i nie-Europejczycy.
Musi dojs¢ do konfrontacji europejskosci i nie-
europejskosci, nowoczesnosci czlowieka biate-
go i ,,prymitywizmu” ludnosci tubylczej, Laty-
nosoéw i gringos, ale przede wszystkim stereo-
typéw i1 wyobrazeni z istota Innego. Gawrycki
zauwaza, ze europocentryzm jest podstawg
tworzenia przez mieszkaricow Zachodu swoich
wyobrazen o §wiecie.

Polska — kraj polozony geograficznie
w centrum Europy, a tak naprawd¢ daleko bar-
dziej na wschéd, udreczony heroicznymi zry-
wami, zajety wiecznymi problemami narodo-
wosciowymi czy spolecznymi, patrzacy na
Swiat z perspektywy europocentryzmu. W tym
dalekim, malerikim kraju (w poréwnaniu do
standardéw Ameryki Lacinskiej) zyja podrdz-
nicy, ktérzy sa Europejczykami. Autor zauwa-
za, ze nie tylko méwia po hiszpansku, angiel-
sku czy francusku, ale Ameryka LEaciiska
przede wszystkim zdziera z nich ptaszcz kom-
plekséw narodowych, patrza na nig z pozycji
»lepszego”. Gawrycki pragnie, aby sprébowac
zmieni¢ spos6b myslenia, wyjs¢ z etapu ,.kolo-
nizacji umystéw” i znaleZ¢ to, co laczy, a nie
dzieli.

Ciekawym fragmentem pierwszego roz-
dzialtu jest podrozdzial, w ktérym autor swoje
rozwazania poswig¢ca sposobowi patrzenia i wi-
dzeniu. Zauwaza, ze polski podréznik, jadacy
do Ameryki Lacinskiej, przybywa tam z okre-
Slonym bagazem wyobrazen, mogacym za-
kiéci¢ percepcje i doswiadczanie ,,Nowego™.
Malo tego, autor twierdzi, ze podréznik szuka-
jacy potwierdzenia wczesniej wyrobionej opi-
nii jest, niestety, skazany na... sukces. Dlatego
zwraca uwagg, powolujac si¢ na stowa Ryszar-
da Kapusciniskiego (zreszta czyni to wielokrot-
nie na kartach ksigzki), by nie ograniczac si¢ do
»patrzenia”, ktére nie zawsze znaczy ,wi-

dzie¢”, a co za tym idzie, ,,widzie¢” nie znaczy

,rozumiec¢”.

Autor zamieszcza takze rozdzial poswigco-
ny profilowi polskiego podréznika (po Amery-
ce Lacinskiej). Wspomina o pierwszych
podréznikach-naukowcach, takich jak: J6zef
Siemiradzki czy Witold Szyszlo, wielkich
globtroterach jak: Mieczystaw Lepecki i Arka-
dy Fiedler, az wreszcie, znanych nam m.in.
z ekran6w, ludziach zyjacych z fachu podrézo-
wania: Tonim Haliku, Jacku Palkiewiczu, Bea-
cie Pawlikowskiej, Wojciechu Cejrowskim, Ja-
nie Gaciu, Romanie Warszewskim. Pokrétce
charakteryzuje poszczegdlnych podréznikéw,
przypisujac im jednoczesnie rézne sposoby do-
Swiadczania Ameryki Laciriskiej. I tak na przy-
ktad, Roman Warszewski to polski Diniken,
Beata Pawlikowska — podréznicza Bridget Jo-
nes, a Jacek Patkiewicz — polski Indiana Jones.
Szkoda, ze na t¢ czg$¢ rozwazan autor poswie-
ca tak mato miejsca. To prawda, ze takie nazwi-
ska jak Mieczystaw Lepecki czy Jozef Siemi-
radzki sa w zasadzie zapomniane i nieznane
wsp6lczesnemu czytelnikowi literatury podrdz-
niczej, szczegdlnie mtodemu. To prawda tez, ze
wiele z tych nazwisk pojawia si¢ w innych
fragmentach ksigzki. Jednak zdecydowanie
mozna czu¢ niedosyt, gdy np. takiemu autoro-
wi jak Arkady Fiedler Gawrycki poswigca jed-
ng stron¢ (sic!) swojej ksiazki, a nazwisko
Gombrowicz pojawia si¢ na trzech stronach.
Autor na wstepie wyraZnie zaznaczyl, ze opiera
swg analiz¢ wylacznie na relacjach z XX i XXI w.
Zal jednak, Ze nie rozszerzyt jej o kilka nazwisk



z XIX w. Zal, bo poréwnanie sposobu relacjo-
nowania np. Ignacego Domeyki w zestawieniu
z Wojciechem Cejrowskim mogloby by¢ bar-
dzo ciekawe i wskaza¢ na pewne tendencje czy
zmiany postrzegania tego kontynentu w dobie
telewizji i internetu.

Gawrycki w kolejny rozdziale swojej ksigz-
ce zwraca uwage na wazny moment w zyciu
kazdego podréznika — spotkanie z Innym. Roz-
poczynajac od przypomnienia konfrontacji z tu-
bylcami pierwszego zamorskiego turysty —
Krzysztofa Kolumba, powoluje si¢ na zawarte
w ksigzce Podbdj Ameryki. Problem innego,
rozwazania Tzvetana Todorova, ktéry zauwazyt,
ze Kolumb odkryl Ameryke, ale nie Ameryka-
néw. Gawrycki przypomina, ze ten znany
podréznik patrzyt na spotkanych tam ludzi jako
ciekawostke, czgs¢ krajobrazu, pozbawiong ja-
kichkolwiek elementéw kultury. Gawrycki za-
stanawia si¢, jak w tej sytuacji wyglada polski
autor ksigzek podrézniczych? Jedzie do odkrytej
przez Kolumba Ameryki, gdzie zyly ludy bez
Historii (jak podaje autor, jest to sformutowanie
Erica Wolfa), z bagazem stereotypéw... I nagle
uswiadamia sobie, ze jest biaty. Przywotujac sto-
wa Kapusciniskiego, ze ,,bialy w Europie nie ma
Swiadomosci, ze jest bialy”, Gawrycki stwier-
dza, ze w kazdym z nas jest czastka konkwista-
dora, nawet jesli nie chcemy si¢ do tego przy-
zna¢ i dlatego w ksigzkach podrézniczych po-
winno da¢ si¢ wypowiedzie¢ ,,Innemu”, nawia-
za¢ dialog, da¢ mu zaistnie¢, nie narzuca¢ wia-
snych wyobrazeni kulturowych i swiatopogladu.

Bardzo oryginalnym pomysiem jest prze-
prowadzona przez autora analiza czytania foto-
grafii. W dobie ,,rzagdéw”’ multimediéw, wspot-
czesna ksiazka podrdznicza nie moze przeciez
oby¢ si¢ bez wielu kolorowych fotografii. A za-
tem fotografujacy tworzy antropologi¢ wizual-
ng, przybliza czytelnika do poznania prawdy
przekazu, ktéry glosi. Autor zadaje sobie jed-
nak pytanie, czy naprawde fotografia przedsta-
wia wycinek rzeczywistosci, a fotograf na-
prawde stara si¢ ja obiektywnie ukaza¢? Na ile
mozemy wierzy¢ w to, co widzimy? Czy jeste-
Smy w stanie zauwazy¢, ze np. obraz zostal
poddany manipulacji? I wreszcie... czy foto-
grafia moze ktamaé? Gawrycki poszukuje od-
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powiedzi na zadane pytania, mierzy si¢ z trud-
nymi aspektami fotografii podrézniczej, takimi
jak: naruszanie prywatnosci, zachowanie neu-
tralnosci, kolekcjonowanie ,,widoczkéw” czy
zdj¢¢ z serii ,ja tu bylem”.

Autor w rozdziale Spojrzenia podroznika
nie boi si¢ demaskowaé réznicy miedzy
podrézowaniem a turystyka na przykladzie re-
lacji ,,wielkich” polskich podréznikéw XXI w.
Z duza dozg dowcipu wskazuje brak konse-
kwencji, powielanie stereotypéw, a nawet brak
ambicji w podrézowaniu takich znanych posta-
ci z tego Swiatka, jak Beata Pawlikowska.
Omawia takze styl Wojciecha Cejrowskiego,
lubigcego szokowaé, postugujacego sie prosty-
mi hastami, a przy tym niepoprawnego poli-
tycznie oraz bardzo latwo wyglaszajacego de-
cyzje, co jest czarne, a bo biate. Gawrycki zau-
waza, ze czgsto prezentowane przez polskich
podréznikéw opisy sa bardzo do siebie podob-
ne, tak jakby ich autorzy korzystali z tych sa-
mych Zrdédet, czyli przewodnikéw turystycz-
nych. Nawet ich programy podrézy zawieraja
te same punkty ,,obowigzkowe”, tak jakby
np. fakt nieopisania Machu Picchu swiadczyt
o nieodwiedzeniu Peru. Autor zauwaza, ze pre-
sja ,,tu bytem” jest, niestety, niezwykle silna.

Marcin F. Gawrycki w recenzowanej ksiazce
chce pokazaé, jaki wptyw miata nasza europej-
ska wiedza 1 doswiadczenie na opisywanie
odmiennych kultur. Stusznie zauwaza, ze wspot-
czesni autorzy literatury podrézniczej nie majg
zazwyczaj czasu na podrézowanie po danym
kraju diuzsze niz kilka miesigcy. Ich spostrzeze-
nia s3 zatem fragmentaryczne, niepelne, obarczo-
ne biedem, czgsto wynikajacym z wyrobionych
duzo wczesniej pogladéw na temat odwiedzane-
go kraju i jego mieszkaiicow. Stad nie powinni
rosci¢ sobie prawa do prezentowania ,,prawdy
obiektywnej”. Gawrycki chce takze pokazac, ze
odrzucenie europocentryzmu jest bardzo trudne,
a moze nawet niemozliwe. Wielu autoréw ksig-
zek podrézniczych ugania si¢ po Ameryce La-
cifiskiej, prébujac dogoni¢ swoje wyobrazenia,
sama za$ podr6z jest tylko uzupeinieniem luki
w istniejacych wczesniej pogladach. Ksigzka
Marcina F. Gawryckiego jest probg uchwycenia
tej pogoni, opisania jej i przeanalizowania. Autor
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prezentuje imponujaca znajomos¢ literatury
podrdzniczej: w pracy wiele jest obszernych cy-
tatéw oraz powolywania si¢ na krytykéw litera-
tury czy teoretykéw kultury — moze nawet zbyt
wiele. Szkoda natomiast, ze za profilem polskie-
go podréznika stoi tak mato portretéw lub sg za-
prezentowane w tak okrojonej formie.

Czy Autor znalazt odpowiedzi na pytania,
ktére na wstgpie postawit? Tego nawet on sam
nie wie. Zamiast silenia si¢ na wykazanie tych
odpowiedzi, proponuje nakresli¢ rekomendacje
adresowane, z jednej strony, do autoréw litera-
tury podrdzniczej, ktérzy powinni uwzgledniaé
krytyke postkolonialna, a z drugiej — do Swiado-
mego czytelnika postkolonialnego. Wsréd wie-

lu ciekawych uwag pojawia si¢ chyba najwaz-
niejsza — koniczac swoja ksigzke, Gawrycki pi-
sze: ,,oczekiwalbym od autoréw literatury
podrézniczej, ze nie beda pisali o rzeczach,
ktérych nie widzieli czy nie dotkneli; podréz,
jesli ma by¢ prawdziwa, powinna si¢ rzeczywi-
Scie odby¢”. To dobry pomyst, aby przed
podr6za, nawet wakacyjng, skorzystaé z prze-
myslert 1 uwag autora, w szczegd6lnosci zas, je-
§li zamierzamy potem podzieli¢ si¢ naszymi
wrazeniami czy relacjami. Jako swiadomy czy-
telnik, mozna takze ponownie siggna¢ do litera-
tury podrdézniczej, by jeszcze raz ja ,,od-czytac”.

Agnieszka Sikora

Wokot reportazu podrozniczego

t. 1, pod red. Elzbiety Malinowskiej i Dariusza Rotta
przy wspolpr. Agnieszki Budzynskiej-Dacy

Wydawn. Uniwersytetu Slqskiego,

Katowice 2004, 248 s., ISBN 83-226-1389-X

t. 2, pod red. Dariusza Rotta
Wydawn. Uniwersytetu Slqskiego,

Katowice 2007, 168 s., ISBN 978-83-226-1608-6

t. 3, Lucjan Wolanowski (1920-2006). Studia — szkice — materialy
pod red. Dariusza Rotta i Mariusza Kubika
Wydawn. Uniwersytetu Slqskiego, Katowice 2009, 320 s.,

ISBN 978-83-226-1802-8

Wramach ,Prac Naukowych Uniwersyte-
tu Slaskiego w Katowicach” w ciggu
pigciu lat ukazujg si¢ pod wspdlnym tytutem
Wokot reportazu podrozniczego trzy opraco-
wania, ktérych lgczna objetos¢ to ponad
46 arkuszy wydawniczych. Lamy dzieta za-

pelniajg artykuty blisko 40 autoréw!. To robi
wrazenie. Jednak to nie parametry ilosciowe
s3 tu najwazniejsze, ale jakos¢ przediozonych
opracowari, ich holistyczny charakter. Oto
w dwoch pierwszych tomach ukazano ewolu-
cj¢ polskiego reportazu podrézniczego w cig-

! Kolejne tomy ukazaty sie jako nr. 2286, 2497, 2683 ,,Prac Naukowych Uniwersytetu Slaskiego w Katowi-

cach”, ISSN 0208-6336.



gu wiekéw, poczynajac od X VI stulecia?, a na
latach wspétczesnych? koriczac. Nie zabraklo
tez odniesiefi do dorobku twércéw zagranicz-
nych®.

Zamknigtg catoscig jest tom trzeci, w pelni
poswiecony ponad pétwiecznej twérczosci Lu-
cjana Wolanowskiego. Tak jak napisano w pod-
tytule tego tomu (Studia — szkice — materiaty)
przedstawiono w nim kronike zycia i twérczosci
tego podréznika, antologi¢ wybranych jego
tekstow zamieszczonych w ,,Gazecie Uniwersy-
teckiej Uniwersytetu Slaskiego” w latach
2000-2003, wybrane wywiady z Lucjanem Wo-
lanowskim przeprowadzone w latach 1959-1989,
a takze wypowiedzi recenzentéw na temat jego
twérczosci. Wydaje sie jednak, iz najistotniej-
szymi fragmentami tego tomu sg rozwazania po-
szczegblnych autoréw na temat specyfiki repor-
tazu Lucjana Wolanowskiego, jego wkladu
w rozwdj tego rodzaju pismiennictwa’.

W powszechnej swiadomosci spolecznej
nie jest zbyt mocno zakorzeniona wiedza
o tym, iz nasi wybitni pisarze, poeci, prozaicy
parali si¢ takze (i to z duzymi sukcesami) re-
portazem podrézniczym. Do tej zbiorowosci
nalezeli m.in.: Ignacy Krasicki, Henryk Sien-
kiewicz, Adolf Dygasiriski, Zofia Kossak, Jaro-
staw Iwaszkiewicz, Jan Jézef Szczepanski, Ja-
Iu Kurek. Wszyscy oni pozostawili po sobie li-
czacy si¢ podrézniczy dorobek reporterski.
Nad tym wlasnie dorobkiem pochylili si¢ auto-
rzy toméw Wokdl reportaiu podrdiniczego.
Twoérczo$¢ ta jest wszechstronnie oceniona,
podlega r6znorodnej analizie, odkrywane sg jej
cechy gatunkowe. Jednak szczegbélna uwaga
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zespotu autorskiego kierowanego przez profe-
sora Dariusza Rotta skupia si¢ na tematach
podejmowanych przez autoréw tych reportazy,
na wiodacych wartosciach, ktére uzyskujg
priorytet w podanym przekazie, na sposobie
podejscia do ludzi — bohateréw ich opiséw.

To wlasnie jest ta tkanka, owa sie¢ spajaja-
ca calos¢ tych trzech toméw — umieszczenie
czlowieka z centrum uwagi reportera, troska
o jego podmiotowos¢, wolnos¢, godnosé, ale
tez sprzeciw wobec zniewolenia, dyskrymina-
cji, krzywdy.

Z powyzszego opisu nalezatoby domnie-
mywaé, iz autorzy analizowanych reportazy
kierowali si¢ gléwnie romantycznymi porywa-
mi serca. Otéz nie tylko — lektura poszczegdl-
nych tekstéw pokazuje, iz byli oni jednoczesnie
racjonalnymi (wrecz chlodnymi) analitykami
opisywanej rzeczywistosci, o wyostrzonym
zmysle obserwacyjnym, dostrzegali sygnaly
dla innych niewidoczne, a takze potrafili poda-
wacé scenariusze przysztosci.

We wszystkich trzech tomach sg na to licz-
ne dowody, z koniecznosci zatem zostang po-
dane tylko niektore z nich. Agnieszka Sikora®
przywotuje swiadectwa polskich podréznikéw
moéwiacych o smutnym losie Indian na terenie
Patagonii oraz Ziemi Ognistej, o niezwykle
cigzkich warunkach bytowania i pracy, na jakie
natrafili nasi rodacy osiedlajacy si¢ w Brazylii
i Argentynie. Z kolei Tadeusz Linkner’ ukazu-
je swojego bohatera jako posta¢ wrecz Wallen-
rodowska. Zatajajac przed wladzami pruskimi
znajomos¢ jezyka polskiego, Konstanty Dam-
rot zostat dyrektorem Katolickiego Semina-

2 Agnieszka Budzyfiska-Daca, Relacja podrdznicza 7 tezq. Wokdt kolendy moskiewskiej Pawta Palczowskiego,
t. 2, s. 55-67; Dariusz Rott, Siedemnastowieczna relacja z syberyjskiej katorgi, t. 1, s. 47-54.
3 Aleksandra Chomiuk, ,,Prawdziwa” rzeczywistos¢ i ,,punkty wodzenia”. Ryszard Kapusciriski i Mariusz Wilk

o0 Rosji przetomie epok, t. 1, s. 220-230.

4 Katarzyna Bytomska, Biali na Czarnym lgdzie. Afrykariskie wspomnienia Karen Blixen i Ernesta Hemingwa-

ya, t. 1, . 199-208.

4 Katarzyna Bytomska, Biali na Czarnym lgdzie. Afrykariskie wspomnienia Karen Blixen i Ernesta Hemingwa-

ya, t. 1,s. 199-208.

3 Przyktadami takich wtasnie opiséw sg m.in. zamieszczone w tym tomie artykuty autorstwa Mariusza Kubika,
Podré; czyli pragnienie. O reportazach Lucjana Wolanowskiego, s. 50-60; Pawta Jedrzejko, Slady na Oceanie. Re-
fleksja nad mysleniem magicznym i prozq Lucjana Wolanowskiego, s. 94—107, a takze Anny WoZniakowskiej, Glob-
troter, rasowy reporter, koneser bumerangow. Lucjan Wolanowski w oczach krytykow, s. 122—133.

6 Agnieszka Sikora, Ameryka Potudniowa w relacjach podréznikéw i emigrantow polskich, t. 1, s. 144—157.

7 Tadeusz Likner, Udany kamuflaz w epistolarnym reportazu ks. Konstantego Damrota, t. 1, s. 115-130.
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rium Nauczycielskiego w Koscierzynie. To sta-
nowisko pozwalalo mu na swobodne podrézo-
wanie po terenie Kaszub, gdzie poszukiwat do-
wodéw polskosci, a co z kolei publikowal (pod
pseudonimem Czestaw Lubiniski), Listach
z ziemi... oraz Listach z podrozy...

Cytowana juz wczesniej Agnieszka Bu-
dzyriska-Daca® przywotuje postaé polskiego
szlachcica Pawtla Palczowskiego, ktérego opra-
cowanie pod jednoznacznie brzmigcym tytu-
tem Kolenda moskiewska, to jest wojny mo-
skiewskiej przyczyny stuszne a okazyja pozgda-
na, zwyciestwa nadzieja wielka, paristwa tam-
tego pozytki i bogactwa nigdy nie oszacowane,
krotko opisane, jest niczym innym, jak racjo-
nalnym raportem (ekspertyza, studium przy-
padku) wskazujacym na celowos¢ podjecia
dziatani zbrojnych przeciwko 6wczesnej Rosji
i na korzysci, jakie z tego postgpowania mozna
wyciagnad.

Warto tez uswiadomi¢ sobie fakt, iz przy-
wotane w opracowaniach relacje podréznicze
weszly w wir obiegu komunikowania spotecz-
nego. Od lat docierajg do coraz to nowych
odbiorcéw, sg oceniane, weryfikowane, ksztat-
tujg wyobraZni¢ kolejnych pokolen czytelni-
kéw. Spora ich czgs¢ dotyczy XIX 1 poczatkdw
XX w., kiedy to byliSmy pozbawieni wiasnej
panstwowosci. I to moze wtasnie dlatego
w przekazach odnoszacych si¢ do tamtego
okresu tyle jest refleksji nad Polakami w kraju
i za granica, trwaniem jezyka ojczystego,
utrzymaniem obyczaju’®.

Widac tez wielkg sympati¢ do wszelkiego
rodzaju dzialan narodowowyzwolenczych,
proceséw ksztaltowania wtasnej panstwowo-
scil®. Szczegdlnie ten ostatni segment (ksztal-
towanie si¢ polskiej nowoczesnej mysli poli-
tycznej) budzil zainteresowanie podréznikow.
Ponad 200 lat temu Wojciech Gutkowski!l
w ksigzce Podroz do Kalopei przywotuje kon-
stytucj¢ idealnego paristwa Kalopéw. Konsty-
tucje sktadajacg si¢ z 22 rozdziatéw. Oto nie-
ktére z nich: O nazwisku, jezyku, podziale kra-
Jju, O wlasnosci, O rzqdzie w ogdlnosci, O cza-
sie, O matzeristwie, o dzieciach nowonarodzo-
nych i o rozwodach, O publicznym oswieceniu,
O Zywnosci, O Smierci, O cudzoziemcach,
O handlu, O karach za przestgpstwa. Taki
ustrdj spoteczny prognozowali niegdysiejszy
podréznicy — reporterzy przyszilej Polsce.
Kontrastuje to wyraznie z przekazami pomie-
szczanymi we wspoétczesnych, wysokonakta-
dowych, popularnych, kolorowych czasopi-
smach podrézniczych. Dominuje tu raczej in-
struktaz fatwej uciechy, banalnego ogladactwa,
kolekcjonowania wrazen. Jesli juz nawet poja-
wia si¢ jakas spoteczna refleksja, to raczej ta
odnoszaca si¢ do bytu materialnego, spraw
ekonomicznych.

Na szczescie honor reportazu podréznicze-
go ratujg: Mariusz Wilk i, niedawno zmarty,
Ryszard Kapusciniski, 1 oczywiscie — Lucjan
Wolanowski.

Andrzej Swigtecki

8 Por. Agnieszka Budzynska-Daca, Relacja podrdznicza..., s. 55 — 67.

9 Przyktadami takiego podejscia do zagadnienia sg prace m.in.: Magdalena Bilifiska, Polonia amerykariska w la-
tach siedemdziesiqtych XIX wieku w korespondencji Zygmunta Wisniowskiego, t. 1, s. 131-143 oraz Agnieszka Si-
kora, Nieznany kraj nad ,,Srebrng rzekq”. Obraz Argentyny poczqtkow XX wieku w reportazach Mieczystawa Le-

peckiego, t. 2, s. 115-132.

10 Jarostaw Rubacha, Obraz przemian politycznych w Butgarii w ksigzce Jana Grzegorzewskiego. Rok przewro-

tow (Butgarya 1885/6), t. 2, s. 82-93.

I Michat Kaczmarczyk, Filozoficzna wedréwka ku paristwu idealnemu. Wokdt podrézy do Kalopei Wojciecha

Gutkowskiego, t. 1, s. 87-97.
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Public relations w komunikowaniu spotecznym i marketingu

pod red. Jerzego Oledzkiego

Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR, Warszawa 2010, 417 s.,

ISBN 978-83-7545-194-8

S ektor public relations w Polsce, ktérego ge-
neza zwigzana jest z pojawieniem si¢ na
rynku w latach 90. minionego wieku zacho-
dnich koncernéw, takich jak Procter & Gamble
czy Pepsico, rozwija si¢ obecnie z niezwykly
dynamikg, obejmujac niemal wszystkie sktado-
we systemu ogdélnogospodarczego. Od czasu,
gdy w 1990 r. Piotr Czarnowski i Alma Kadra-
gic zatozyli pierwsze polskie firmy zajmujace
si¢ public relations (FIRST PR i Alcat), komor-
ki odpowiedzialne za komunikacje spoteczng
1 dialog z otoczeniem powstaly i z powodze-
niem funkcjonujg w wigkszosci profesjonalnie
zarzadzanych i liczgcych si¢ rynkowo przedsie-
biorstw, ale takze instytucji painstwowych czy
organizacji trzeciego sektora, nie wylgczajac
tych, ktore jeszcze kilka lat ignorowaty aktyw-
nos¢ z zakresu kreowania pozytywnego wize-
runku i rozwijania harmonijnej, opartej na zau-
faniu wspétpracy z otoczeniem zewngtrznym.
,Dziedzina public relations rozwija si¢ w Pol-
sce bardzo szybko i wciaz przeksztalca swoje
oblicze. Jest ceniona bardziej niz reklama i pro-
paganda czy nawet mniej skomplikowana pra-
ca rzecznika prasowego. Specjalisci public re-
lations mogg bowiem znacznie efektywniej
zbudowaé wizerunek firmy i wypromowac jej
szefa znacznie skuteczniej niz inne narzedzia
marketingowe. Mozemy powiedzieé, ze public
relations jest juz stalym i znanym elementem
rzeczywistosci w calym polskim biznesie, gdyz
jest obecny takze w matych i Srednich firmach
funkcjonujacych w naszym kraju. Zdecydowa-
nie jest utozsamiany jako narzgdzie promocji
wspomagajace dzialania marketingowe, mniej

jako narzedzie komunikacji spolecznej stuzace
tworzeniu atmosfery dialogu z wszystkimi inte-
resariuszami” — pisali w 2008 r. Jerzy Oledzki,
Dariusz Tworzydto i Zbigniew Chmielewski
w raporcie z badaii dotyczacych sektora PR
w Polsce!.

Aktywnos¢ gospodarcza podmiotéw stawia-
jacych na nowoczesny PR, rosngca konkurencja
niemal we wszystkich branzach, otwarcie pol-
skiej gospodarki na Swiat, wprowadzenie no-
wych zasad gry rynkowej, rozwdj medidéw
i wzrost ich znaczenia w zyciu publicznym — to
tylko niektére czynniki, ktére wymusity na pol-
skich przedsigbiorstwach zwrot w kierunku pro-
fesjonalnej i efektywnej polityki public rela-
tions, uswiadamiajgc wage¢ komunikowania
w praktyce zarzadzania, zwracajgc uwage na
strategiczne znaczenie wizerunku przedsigbior-
stwa oraz jego relacji z otoczeniem zewngtrz-
nym?. Wzrost $wiadomosci roli komunikacji
i wizerunku w realizowaniu zadar i celow orga-
nizacji spowodowal szerokie zainteresowanie
PR-em, tak w kreggach menadzeréw firm, jak
i naukowcéw prowadzacych badania nad pro-
blematyka komunikowania instytucjonalnego,
zar6wno w wymiarze spotecznym, jak i organi-
zacyjnym. Coraz wigcej uczelni prowadzi stu-
dia i szkolenia z zakresu public relations, nie
brak konferencji i sympozjéw poswieconych
zagadnieniom komunikacji spotecznej, realizo-
wane sg rozmaite, ciekawe projekty badawcze
z tej dziedziny, a na rynku wydawniczym przy-
bywa publikacji naukowych, popularnonauko-
wych i poradnikowych dotyczacych public rela-
tions. Znajduje to swoje glebokie uzasadnienie,

1'J. Oledzki, D. Tworzydto, Z. Chmielewski, Prezentacja wynikéw badan: public relations w matych i Srednich

firmach, Rzeszéw 2008, s. 2.

2 Por. M. Kaczmarczyk, Od redaktora, ,,Problemy Komunikacji Spotecznej” 2009, nr 1, s. 7-8.
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wszak mimo dynamicznego rozwoju tej branzy,
wiedza Polakéw na temat istoty public relations
i roli komunikacji spolecznej we wspodtczesnej
gospodarce i systemie politycznym jest dalece
niesatysfakcjonujaca. Z przeprowadzonych
w 2005 r. na zlecenie wortalu www.PRoto.pl
badart wynikalo, ze az 70 proc. polskiego spote-
czenstwa nie potrafi sprecyzowaé, czym jest
PR. Wielu ankietowanych utozsamiato go z re-
klama, marketingiem czy doradztwem gospo-
darczym?. Istnieje zatem potrzeba edukacji spo-
lecznej w tym zakresie, konieczno$¢ populary-
zacji wiedzy o PR-rze oraz jego funkcjach spo-
tecznych i gospodarczych. Zadanie to starajg si¢
realizowaé przede wszystkim srodowiska nau-
kowe — kazdego roku pojawiajg si¢ nowe publi-
kacje poswigcone teorii i praktyce public rela-
tions, ktérych autorami sg przedstawiciele roz-
maitych dyscyplin, a zwlaszcza: medioznaw-
stwa, politologii, socjologii, nauk o zarzadzaniu
i psychologii. Tylko w 2010 r. odnotowalismy
kilkanascie interesujagcych monografii i prac
zbiorowych na temat PR-u*.

Wielos¢ dostepnych na polskim rynku wy-
dawniczym publikacji na temat public relations
kazda nowa pozycje z tej dziedziny przyjmo-
wac kaze z pewna ostroznoscia. Z jednej strony
rozmaito§¢ monografii, podrecznikéw, skryp-
tow czy prac zbiorowych poswigconych komu-
nikacji spotecznej sprzyja upowszechnianiu si¢
wiedzy o PR-ze, z drugiej — liczba nowych prac
nie zawsze idzie w parze z ich jakoscig oraz na-
ukowg czy chocéby praktyczng doniostoscia.
W literaturze przedmiotu nierzadko powtarza-
ne sg te same tresci, kompilacyjnym opracowa-

niom coraz czg¢sciej brak waloru oryginalnosci.
Wsréd wielu pozycji poswieconych public re-
lations wcigz jednak mozna odnaleZ¢ ksigzki
cenne, wartosciowe poznawczo, wzbogacajace
w stopniu znaczacym dorobek nauki o komuni-
kowaniu. Bez watpienia do takich wiasnie pu-
blikacji nalezy praca zbiorowa Public relations
w komunikowaniu spotecznym i marketingu,
pod redakcja Jerzego Oledzkiego, w serii Insty-
tutu Dziennikarstwa Uniwersytetu Warszaw-
skiego Media Poczatku XXI wieku.

Ksigzka obejmuje 28 artykuléw i komuni-
katéw poswieconych szeroko rozumianej pro-
blematyce public relations. Pomieszczono je
w trzech dziatach uktadajacych sie w logiczng
1 sp6jng catos¢. Pierwszy, zatytutowany Public
relations i marketing — gdzie jestesmy?, obej-
muje teksty, dla ktérych wspdlnym mianowni-
kiem jest préba odpowiedzi na pytanie: czy PR
jest samodzielng dyscypling czy czgscig marke-
tingu 1 jakie relacje zachodza miedzy obiema
dziedzinami? Rozdzial ten otwiera znakomity
artykut Jerzego Oledzkiego O spotecznym zna-
czeniu public relations w demokracji. Wprowa-
dzenie. Autor dokonuje w nim refleksji nad
spotecznymi funkcjami PR-u, udowadniajac te-
z¢ akcentowang juz w pierwszym zdaniu arty-
kutu, iz rozwdj public relations (definiowanego
jako oparty na prawdzie i wzajemnym zaufaniu
dialog z otoczeniem), mozliwy jest wylacznie
w otwartym i wolnym spoleczenistwie oraz de-
mokratycznej przestrzeni publicznej. ,,Public
relations sg nierozerwalnie zwigzane z demo-
kracja. Public relations istniejg tylko w tych
krajach, gdzie jest glosna opinia publiczna

3 Postrzeganie public relations w polskim spoteczeristwie, www.PRoto.pl [dostep: 22.12.2010].
4 Warto wsréd nich wymienié: M. Kaczmarek-Sliwiriska, Internet public relations. Polskie realia dziatari pu-

blic relations w sieci, Wydawn. Uczelniane Politechniki Koszaliniskiej, Koszalin; A. Jakubowska, Public relations
w ksztattowaniu wizerunku instytucji finansowych, Wydawn. Akademii Ekonomicznej im. K. Adamieckiego, Kato-
wice; I. Kuraszko, Nowa komunikacja spoteczna wyzwaniem odpowiedzialnego biznesu, Difin, Warszawa; A. Kwie-
cien, Zarzqdzanie reputacjq przedsigbiorstwa, Wydawn. Akademii Ekonomicznej im. K. Adamieckiego, Katowice;
M. Grech, Komunikacja i wizerunek uczelni niepublicznych. Metodologia i wyniki badari empirycznych, Wydawn.
Primum Verbum, £6dZ; M. Herezniak, Marka narodowa. Jak skutecznie budowac wizerunek i reputacje, Polskie
Wydawn. Ekonomiczne, Warszawa; Public relations miast i regiondw, red. nauk. A. Duda, Difin, Warszawa; Bada-
nia i pomiar efektow w public relations, red. D. Tworzydlo, Z. Chmielewski, Wydawn. Newsline, Rzeszéw; Public
relations w procesie ksztattowania relacji z otoczeniem, red. D. Tworzydto, Z. Chmielewski, Konsorcjum Akade-
mickie Wydawn. WSE [i in.], Krakéw—Rzeszé6w—Zamos¢; Komunikacja rynkowa. Ewolucja, wyzwania, szanse, red.
nauk. B. Pilarczyk, Z. Waskowski, Wydawn. Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan; Wizerunek jedno-
stek samorzqdu terytorialnego, red. K. Krzyzanowska, Wydawn. SGGW, Warszawa.



i swoboda inicjowania debaty publicznej, gdyz
public relations wymagaja pewnych warunkéw
rozwoju, aby nie staly si¢ tylko propagandg
i reklamg. Te warunki to 1) wolnos¢ stowa,
2) pluralizm mediéw oraz dostep do réznych
Srodkéw informacji i opinii, 3) wolny rynek,
4) swobodny przepltyw informacji (dostgp do
Internetu). Spetnienia tych warunkéw nie wy-
maga marketing i zintegrowana komunikacja
marketingowa, ktéra ma szanse istnienia oraz
rozwoju w kazdym spoleczenistwie — takze tyl-
ko marzagcym o wolnosci i demokracji” — pisze
Jerzy Oledzki. W tekscie O spotecznym znacze-
niu public relations w demokracji. Wprowadze-
nie porusza on réwniez zagadnienie tozsamosci
zawodowej PR-owc6éw i rozumienia tego ter-
minu w Polsce. Autor odwotuje si¢ przy tym do
wynikéw swoich badafi przeprowadzonych
w okresie od grudnia 2008 do lutego 2009 r.
w warszawskim srodowisku os6b zwigzanych
zawodowo z dzialalnoscig public relations i za-
prezentowanych szeroko w publikacji Etyka
w polskim public relations, ktora ukazala si¢ na
rynku w 2009 r.

W rozdziale pierwszym pracy Public rela-
tions w komunikowaniu spotecznym i marketin-
gu na szczegblng uwage zastuguja réwniez arty-
kuty Michata Drozdza i Krystyny Wojcik.
Pierwszy z autoréw, przyjmujac perspektywe
personalistyczng, podejmuje temat etycznych
szans ksztaltowania pozytywnego wizerunku
public relations. Formutuje przy tym postulat, iz
PR nie moze rozwijac si¢ wbrew zasadom etycz-
nym, wszak podmiotem komunikacji spolecznej
jest czlowiek: PR winien stuzy¢ czlowiekowi,
sytuacja odwrotna jest patologia. Z kolei Krysty-
na Wojcik, szukajac odpowiedzi na pytanie
o wzajemne relacje migdzy PR-em a marketin-
giem, dokonuje istotnych ustalen terminologicz-
nych. Czyni to jednak z perspektywy badacza,
a nie przedstawiciela spierajacych si¢ ze sobg
Srodowisk PR-owcéw i marketingowcéw, co
istotne z punktu widzenia heurystycznej rangi
formutowanych spostrzezeni i — co za tym idzie
— dazenia do naukowego opisu i wyjasnienia,
niezaleznego od srodowiskowych polemik.

Druga, najobszerniejszg czgs¢ pracy pod re-
dakcja Jerzego Oledzkiego, wypetniaja teksty
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poswigcone praktycznym zastosowaniom pu-
blic relations w komunikowaniu spotecznym.
Rozmaite zainteresowania badawcze poszcze-
g6lnych autoréw i wielo$¢ poruszanych tu za-
gadnien pozwalajg spojrze¢ na spoteczne funk-
cje i cele PR-u w sposéb wszechstronny i wie-
loaspektowy. Czytelnik ma szans¢ zapoznac si¢
m.in. z analizg dziatan wizerunkowych podej-
mowanych przez podmioty PR-u w przestrzeni
wirtualnej oraz wyzwaniami, jakie stoja przed
tymi podmiotami w dobie rozwoju nowych me-
diéw i spolecznosci sieciowych (Anna Ada-
mus-Matuszyriska, Urszula Gogotek-Smigul-
ska, Ewa Hope, Monika Kaczmarek—Sliwiﬁska,
Olaf Krynicki, Weronika Madryas-Kowalska),
przeanalizowa¢ rudymentarne problemy zwia-
zane z prawnoautorskimi aspektami monitorin-
gu mediéw (Marcin Koman), rozwazy¢ zna-
czenie PR w ksztaltowaniu rél spolecznych
zwigzanych z plcig (Magda Basiak), zapoznad
si¢ z problematyka kulturotworczej roli organi-
zacji spolecznie odpowiedzialnej (Katarzyna
Korzeniewska), pozna¢ strategie PR-u w sytua-
cji kryzysowej na przyktadzie kryzysu banko-
wego w Wielkiej Brytanii w 2008 r. (Leonarda
Reut) czy przyjrzec si¢ relacjom mediéw i pu-
blic relations (Maria Swiatkiewicz-Mosny,
Aleksandra Wagner).

W czesci trzeciej ksigzki czytelnik odnaj-
dzie teksty wskazujace potencjalne obszary ko-
operacji i konfliktéw migdzy public relations
a marketingiem. Autorzy pomieszczonych tu
artykutéw diagnozuja przyczyny i obszary
przenikania obu dziedzin, odwolujac si¢ do
przyktadow z zakresu komunikowania poli-
tycznego, biznesowego i medialnego. Ksenia
Buglewicz stawia pytanie, czy polityczny PR
to jeszcze dialog z otoczeniem, czy wylacznie
sprzedaz wizerunku, Ewa Lipska pochyla si¢
nad rolg marketingu spotecznego w ksztaltowa-
niu zmian spotecznych, Monika Kozdon-De-
becka analizuje techniki perswazyjne wykorzy-
stywane w kampanii do Parlamentu Europej-
skiego w 2009 r., Iwona Kuraszko przedstawia
powigzania public relations z modelami spo-
lecznej odpowiedzialnosci biznesu, Magdalena
Zaborska-Skorupa analizuje relacje miedzy
PR-em a reklamg instytucji akademickiej, nato-
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miast Weronika Madryas-Kowalska snuje re-
fleksje nad rolg public relations w organiza-
cjach szczegdlnego ryzyka, do ktérych zalicza
firmy i instytucje tamigce normy etyczne oraz
takie, ktére ze wzgledu na swéj profil lub cha-
rakter dzialania niejako z definicji zyskujg wro-
gébw w otoczeniu zewngtrznym. Interesujace
whnioski na temat przenikania PR-u do mediéw
(na przyktadzie magazynéw poradnikowych)
formuluje Wojciech Furman. Odwotujac si¢ do
wynikéw wlasnych badafi, obala hipotez¢ za-
ktadajaca mieszanie dziennikarstwa, PR i re-
klamy w czasopismach poradnikowych. W opi-
nii autora prasa ta potrafi obroni¢ swoja auto-
nomig¢, zachowa¢ wtlasny styl i prezentowal
czytelnikom zweryfikowane, potwierdzone in-
formacje, wolne od wptywéw PR-u.

Praca zbiorowa Public relations w komuni-
kowaniu spolecznym i marketingu zawiera arty-
kuty oryginalne, poswigcone problematyce
skapo opisanej w literaturze przedmiotu, a jed-
noczesnie akademicko i praktycznie donioslej
(np. rola nowych mediéw w public relations,
etyka w komunikowaniu spolecznym). Redak-
torowi tomu udalo si¢ zaprosi¢ do wspétpracy
znakomitych autoréw: z jednej strony lumina-
rzy nauki z Krystyna Wojcik i Michalem Droz-
dzem na czele, z drugiej — doswiadczonych
praktykow, realizujacych dziatania komunika-
cyjne w rozmaitych branzach i sferach rynku.
Nazwiska autoréw, rozmaitos¢ ich kwalifikacji,
zainteresowan, doswiadczeii zawodowych
i profili wiedzy to z pewnoscia istotny atut
ksigzki, ktéra dostarcza nowych i wazkich te-
matéw do refleksji nad zawodem spotecznego
komunikatora i jego obecnoscia w zyciu pu-
blicznym.

Publikacja pod redakcja Jerzego Oledzkie-
go stanowi wazny glos w dyskusji na temat toz-
samosci PR-u i jego miejsca w komunikowaniu
spotecznym. W warstwie teoretycznej porzad-

kuje chaos terminologiczny wokét tytulowych
zagadnien, dostarcza opisu i wyjasnienia skom-
plikowanych, wieloobszarowych relacji public
relations 1 marketingu oraz przynosi refleksje
na temat spotecznych, gospodarczych i poli-
tycznych funkcji public relations. W aspekcie
praktycznym ksigzka dostarcza rzetelnej wie-
dzy na temat rozmaitych metod, technik i na-
rzedzi marketingu oraz public relations, ich
wszechstronnych zastosowar oraz szans i za-
grozefi z nimi zwigzanych. Warte odnotowania
wydaje si¢ rowniez to, iz autorzy poswiecili
wiele uwagi kwestiom etycznym w marketingu
1 PR-rze — podkreslili organiczny zwigzek mig-
dzy dzialaniem szanujacym normy moralne
a profesjonalnym, efektywnym public relations
oraz wskazali gléwne pola naduzy¢ etycznych
w komunikowaniu spotecznym. To wazne,
wszak — jak zauwaza Jerzy Oledzki — ,.istnieje
potrzeba zainicjowania debaty publicznej nad
ideg spoteczne odpowiedzialnosci public rela-
tions, ktére juz ze swej fundamentalnej istoty
maja charakter publicznej, czyli otwartej
1 transparentnej komunikacji. Zasada spotecz-
nej odpowiedzialnosci nalezy do prawidet
odzwierciedlajacych etos zawodu oraz znaczg-
co wplywa na efektywnos¢ prowadzonej dzia-
lalnosci PR-u. W codziennej praktyce zawodo-
wej oznacza to przyzwoitos¢ i traktowanie
wszystkich uczestnikéw procesu komunikacji
jako réwnoprawnych partneréw’. Konstrukcja
pracy, zakladajaca ilustracj¢ rozwazan teore-
tycznych artykutami autorstwa praktykéw ko-
munikowania spolecznego, a takze przystepny
jezyk narracji powoduja, iz Public relations
w komunikowaniu spotecznym i marketingu to
lektura atrakcyjna dla szerokiego kregu odbior-
cow: naukowcdédw, studentéw, dziennikarzy,
PR-owcow, marketingowcéw czy menadzerdw.

Michat Kaczmarczyk

5 J. Oledzki, Etyka public relations w Polsce, www.id.uw.edu.pl [dostep: 23.12.2010].
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Spolteczenstwo sieci
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Wydawnictwo Sic!, Warszawa 2008, 230 s., ISBN 978-83-60457-41-2

Wpracy Spoteczeristwo sieci Darin Barney
przedstawia spoleczne, polityczne
i ekonomiczne implikacje teorii sieciowych
oraz ich zastosowan w réznorodnych dziedzi-
nach i instytucjach. Stawia pytania o to, czy
znajdujemy si¢ w centrum cyfrowej rewolucji,
czy nowe technologie informacyjne i komuni-
kacyjne powotuja do zycia nowy typ spole-
czefistwa, czy tez wzmacniaja i przedluzaja
istniejgce wzorce i wigzi. Odwolujac si¢ do
modelu relacji technologia—spoteczeristwo,
Barney docieka, co w erze internetu ulegto
zmianie, a co pozostalo takie samo. Analizuje
kwestie cyfrowych przemian w dziedzinie za-
trudnienia i pracy, ekonomii wiedzy, globali-
zacji, perspektyw demokracji cyfrowej, no-
wych ruchéw spotecznych, a takze kultury,
wspélnoty i tozsamosci w epoce nowych me-
diéw.

Barney rozpoczyna swéj wywdd od zdefi-
niowania spoleczenstwa sieci, przyjmujac, ze
termin ,,sie¢” opisuje warunki strukturalne,
dzigki ktérym oddzielne punkty, nazywane we-
zlami lub punktami we¢ztowymi, polaczone sg
ze sobg dzigki powigzaniom, ktére zazwyczaj
sg wielorakie i zlozone, krzyzujace si¢ ze sobg
oraz licznie wystgpujace. Wedlug Barneya siec¢
istnieje wtedy, kiedy wiele weztéw (takich jak
ludzie, firmy czy komputery) jest potgczonych
z wieloma innymi, zwykle dzigki innym we-
ztom, krzyzujacym si¢ z kolejnymi powigza-
niami, a nastgpnie taczacymi si¢ z kolejnymi
punktami wezlowymi lub ich uktadami. Do
opisu tego rodzaju ukladu i konfiguracji wza-
jemnych powigzan autor uzywa wielu metafor
— sam termin ,,sie¢” stanowi jedng z nich,
podobnie jak ,siatka”, ,,pajeczyna” czy ,,matry-
ca”. Kazde z tych poje¢ ma na celu oddanie lo-
giki zdecentralizowanej, rozprzestrzeniajacej

si¢ struktury powigzan, ktéra okresla istotg sie-
ci (s. 9-10).

Barney twierdzi, ze termin ,,spoleczenstwo
sieci” odnosi si¢ do spoteczeristw, ktére wyka-
zuja dwie zasadnicze cechy. Pierwszg jest obe-
cno$¢ w spoteczeristwach cyfrowych (jak je
okresla) technologii komunikacji sieciowej
i zarzadzania dystrybucjg informacji; technolo-
gii, ktére tworza podstawowsg infrastrukture co-
raz wigkszego uktadu praktyk spotecznych, po-
litycznych i ekonomicznych. Drugg cechg spo-
feczeristw sieci jest reprodukowanie i instytu-
cjonalizacja sieci, rozumianych jako podstawo-
we formy spolecznej organizacji oraz relacje
przecinajace szeroki zakres spotecznych, poli-
tycznych i ekonomicznych konfiguracji i pota-
czen (s. 36-37).

Zdaniem autora, teza o spoleczenistwie sieci
sugeruje, ze wzrastajaca liczba dzialan, instytu-
cji i zwigzkéw o charakterze jednoczesnie spo-
fecznym, politycznym i ekonomicznym, jest
zorganizowana wokoét formy sieciowej (prze-
plywy miedzy weztami, potaczone poprzez po-
wigzania), chociaz dokladna konfiguracja i cha-
rakter tych sieci r6znig si¢ w zaleznosci od tego,
na jakiej zasadzie lacza si¢ ze sobg zmienne ja-
kosci trzech opisanych wyzej gléwnych ele-
mentéw. Polgczenia te zalezg w duzej mierze od
warunkéw materialnych i dyskursywnych (np.
kontekstéw historycznych), w ktérych sieci te
zostaly umieszczone. Barney zauwaza réwniez,
ze forma sieciowa wprowadza zarazem nowe
organizacyjne mozliwosci dla spolecznych sto-
warzyszen 1 instytucji, ktérych czegs¢ moze kie-
rowac si¢ przeciwko warunkom, z jakich sieci
te si¢ wylaniajg (s. 38).

Darin Barney porusza watek globalizacji
oraz nieréwnosci w dostepie do internetu. Pod-
kresla on, ze w miejscach, w ktérych ludzie
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mogg pozwoli¢ sobie na korzystanie z sieci,
maja oni réwniez przywilej ,.kosmopolityczne-
go braku miejsca” i przemieszczania swojej ak-
tywnosci komunikacyjnej (ktéra autor uznaje
za jedng z najbardziej znaczacych kategorii zy-
cia spolecznego w nowoczesnych spoteczen-
stwach), podczas gdy osoby owego przywileju
pozbawione pozostaja ,,miejscowymi”, ktérych
perspektywy, z pewnoscia bardziej zakorzenio-
ne, postrzegane sg przez odniesienie do wiek-
szosci wspotczesnych standardéw jako bardziej
ograniczone!. Barney twierdzi, ze w spoleczefi-
stwie sieci miejsca odgrywaja role o tyle, o ile
umozliwiaja badZ utrudniaja zaposredniczong
przez komputer ucieczk¢ przed przymusem
1 ograniczeniem, jakim lokalizacja jest dla ko-
munikacji (s. 61-62).

Zestawiajac korzysci, ptynace z rozwoju
nowych technologii, z niepokojacymi zjawi-
skami, jakie owe zmiany za sobg pociagaja, au-
tor przechodzi od analiz, dotyczacych negatyw-
nych skutkéw globalizacji, do charakterystyki
,»epoki cyfrowej” oraz technologii sieci. Powo-
tujac si¢ na takich badaczy, jak Andrew Shapi-
ro, utrzymuje, ze rozwdj technologii sieci rze-
czywiscie jest wyrazem ,rewolucji kontrolo-
wanej”, przy czym takiej, w ktérej te instru-
menty zaposredniczajg ,,potencjalnie doniosty
przekaz wladzy z wielkich instytucji do indy-
widualnych odbiorcéw [...]. Hierarchie przy-
chodza niedokoriczone. Straznicy zostajg omi-
nieci. Wiadza jest przekazywana do »znajdujg-
cych si¢ na koricu uzytkownikéw«*2, By¢ mo-
Ze warto zinterpretowaé to spostrzezenie w na-
stgpujacy sposéb: rézne sposoby walki o wila-
dze zdeterminuja, przynajmniej czgSciowo,
charakter epoki cyfrowe;j.

Darin Barney przywotuje pojecie ,.kom-
presji czasowo-przestrzennej”, uznajac ja za
jedna z kluczowych cech nowych mediéw.
Kompresja ta oznacza, wedle Barneya, iz no-
we media oddzialujg na nasze doswiadczenie
przestrzeni i czasu, czynig fizyczny dystans
i upltyw czasu krétszymi lub bardziej scisnig-

tymi, co najmniej na tyle, na ile odnosi si¢ to
do dziatari dotyczacych komunikacji. Techno-
logie, co podkresla Barney, dziataja na nasze
doswiadczenie przestrzeni i czasu. W spote-
czenistwie sieci spoteczna, polityczna i ekono-
miczna uwaga i aktywnos¢ coraz bardziej si¢
zageszczaja 1 zaposredniczane sg przez prze-
plywy danych transportowanych w krétkim
czasie na znaczne odleglosci. W tych warun-
kach polozenie i umiejscowienie w czasie po-
zostaje wyraznie nadrzedne w odniesieniu do
tych os6b, ktére pozbawione s odpowiednich
polaczen sieciowych. Jednakze, w stopniu,
w jakim mozliwe jest pozostawanie w zasiggu
komunikacji, ,,to, co lokalne, zostaje uwolnio-
ne od swych kulturowych, historycznych, ge-
ograficznych znaczen [...], wytwarzajac prze-
strzen wplywow, ktéra zastgpuje przestrzen
miejsc. Czas zostal wymazany w nowym sy-
stemie komunikacyjnym [...]. Przestrzen
wplywow 1 bezczasowy czas s3 materialnymi
podstawami nowej kultury, [...] kultury rze-
czywistej wirtualnosci”®. W tym uktadzie
ludzkiego doswiadczenia miejsca istniejg
przede wszystkim jako punkty, z ktérych wy-
chodza i do ktérych docierajg przeptywy, czas
jest przetozony na bezczasowos¢, a potozenie
jest nierelewantne przynajmniej dla tych,
ktérzy maja dostep do technologii sieci, ktéry
kwalifikuje ich do przynaleznosci do spote-
czenstwa sieci (s. 77).

Z dynamikg kompresji czasowo-przestrzen-
nej zwigzana jest inna cecha, zazwyczaj koja-
rzona z nowymi mediami — ich globalny i zde-
terytorializowany charakter. Wcze$niejsze
srodki przekazu umozliwialy komunikacje na
skale globalna, ale nigdy nie byly technologia
komunikacyjna, umozliwiajaca z taka tatwo-
Scig 1 przy wzglednie niskich kosztach zwigza-
nych z przesylaniem takiej ilosci danych, a tak-
ze z takg pewnoscia, ztozong komunikacj¢ mig-
dzy réznorodnymi miejscami rozmieszczonymi
niemal na calym globie. Nigdy nie bylo syste-
mu komunikacji masowej, ktéry wydawalby

U'T.W. Luke, The politics of digital inequality: access, capability and distribution in cyberspace, [w:] The Po-
litics of Cyberspace, ed. C. Toulouse, T.W. Luke, London 1998, s. 129-134.

2 A. Shapiro, The Control Revolution, New York 1999, s. 10-11.

3 M. Castells, The Internet Galaxy, New York 2003, s. 380.



sic w tak niewielkim stopniu zdominowany
przez aspekt przestrzeni i terytorium.

Barney umieszcza swoje rozwazania w kon-
tekscie polityki, zastanawiajac sie, czy zasadne
jest myslenie o polityce spoleczenistwa sieci ja-
ko o zjawisku zupetnie nowym. Z pewnoscia
faktem jest, ze réznorodne uktady ruchéw spo-
tecznych, z ktérych wiele jest pozbawionych te-
rytorium, zaréwno pod wzgledem organizacji,
jak i poruszanych zagadnieni, w ostatnich latach
nabraly znaczenia, a godne uwagi narz¢dzie od-
nalazty w informacji sieciowej i technologiach
komunikacji. Jest to narzedzie, ktére umozliwia
im zabranie glosu i w wielu przypadkach ten
glos polityczny wzmacnia (s. 151). Technologie
sieciowe dostarczajg doskonatych narzedzi,
przy pomocy ktdérych aktywna mniejszos¢ zaan-
gazowanych politycznie obywateli w zacho-
dnich demokracjach liberalnych moze kontynu-
owac, a nawet rozszerza¢ swoje dzialania; te sa-
me technologie dostarczajg réwniez narzedzi,
przy pomocy ktérych pozbawiona intencji poli-
tycznych wiekszos¢ moze podtrzymywac brak
zaangazowania w zycie polityczne. Trudno zau-
wazy¢ aspekt nowosci w tej konfiguracji, poza
narzedziami, przy pomocy ktérych jest ona pod-
trzymywana.

Tym samym nowe instrumenty niekoniecz-
nie tworzg nowg polityke, jednakze twierdzenie,
ze polityka spoleczenistwa sieci jest ,,nowa”,
opiera si¢ nie tylko na dowodach dotyczacych
charakteru instrumentéw, jakimi postuguja si¢
aktorzy polityczni, lecz takze na pewnych zato-
zeniach na temat przedmiotu dziatar politycz-
nych oraz organizacji wladzy politycznej. Autor
jest przekonany, ze powyzsze stwierdzenie sta-
nowi powdd do kwestionowania tezy o ,,nowej
polityce”. Twierdzenie, ze polityka ma przede
wszystkim charakter informacyjny, a wladza jest
gromadzona i obecna w praktykach komunika-
cyjnych systemu kodéw kulturowych, symbo-
licznej manipulacji 1 zarzadzaniu dyskursem,
jest, zdaniem Barneya, dyskusyjne.

Stawiajgc pytanie, czy forma organizacji,
ktérg zwykliSmy nazywac spoleczenstwem sie-
ci, moze zosta¢ okreslona jako taka, Barney

4 Tamze, s. 176.
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analizuje mozliwosci technologii sieci, jakie
istnieja w odniesieniu do tradycyjnych form
polityki, ktére przynajmniej w niektérych czg-
Sciach swiata oznaczaja polityke liberalnej de-
mokracji na poziomie narodowym. Pojawieniu
si¢ nowych technologii informacyjnych i ko-
munikacyjnych towarzyszy zwykle euforyczny
dyskurs o tym, ze moglyby one by¢ instrumen-
tami radykalnego oporu demokratycznego,
i dyskurs ten pozostaje dos¢ trwaly. Jak zauwa-
za Castells, ,,po Internecie spodziewano sig¢, ze
bedzie doskonalym narz¢dziem stuzacym roz-
wojowi demokracji i wciaz si¢ tak uwaza™,
Jedna z najglebszych intuicji liberalnej demo-
kracji jest przekonanie, Ze ogdlny rozwdj na-
szej zdolnosci do gromadzenia i dzielenia in-
formacji, a takze do komunikowania si¢ z inny-
mi, wzmacnia demokratyczny sposéb uprawia-
nia polityki. Informacja i komunikacja, jak
uwaza Castells, stanowig fundament demokra-
cji, dlatego technologie, ktére poszerzaja nasz
dostep do nich, musza wnosi¢ pozytywny
wkiad na rzecz demokracji i wzmocnienia
praw. Internet, ktéry dostarcza wzglgdnie po-
wszechnego, natychmiastowego dostgpu do co-
raz wigkszych zasobéw politycznie istotnych
informacji, a takze umozliwia bezposrednia,
niezaklécong komunikacje migdzy obywatela-
mi, jak réwniez miedzy obywatelami a sprawu-
jacymi wiadze, musi by¢ tego rodzaju techno-
logig (s. 155-156).

Darin Barney w swojej pracy porusza wiele
watkow, dotykajac réznych ptaszczyzn — od fi-
lozofii, taczac jej poszczegdlne nurty, przez
ekonomig, kwestie techniczne, az po psycholo-
gie, z ukutg przez Castellsa koncepcja spote-
czefistwa sieci. Barney skupia si¢ na technolo-
gicznych, gospodarczych oraz kulturowych
aspektach usieciowienia spoleczeristwa, snuje
spekulacje na temat warunkéw niezbednych do
zaistnienia nowej ekonomii, analizuje takie ka-
tegorie, jak wlasnos¢ prywatna, handel, zatru-
dnienie czy przedsigbiorczos¢ w obliczu tech-
nologii sieci. Poruszane sg liczne watki po-
boczne, takie jak teorie dotyczace suwerenno-
Sci wladzy, watki z pogranicza psychologii, do-
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tyczace tozsamosci — wiele z nich nalezy uzna¢
za nieprzydatne w kontekscie rozwazan, beda-
cych tematem niniejszej rozprawy. Najpowaz-
niejszym zarzutem, jaki mozna jednak posta-
wi¢ pracy Barneya, jest jej wtérnos¢ wobec
Spoleczeristwa sieci Castellsa, ktérego po wie-
lokro¢ cytuje. Rosci tez sobie pretensje do
stworzenia wlasnej teorii spoleczenistwa sieci,
nie za$ jedynie do interpretacji Castellsa. Od-
tworczy charakter ksigzki powoduje, ze czytel-
nik ma do czynienia jedynie ze zbiorem ko-

mentarzy do wczesniejszej pracy. Barney nie
podejmuje réwniez polemiki z Castellsem. In-
teresujacy i autorski wydaje si¢ jednak watek
dotyczacy nowej polityki i nowego spoleczen-
stwa — warunkéw ich powstawania oraz funk-
cjonowania. Ten wiasnie watek mozna uznaé
za wart przemyslenia, szczeg6lnie w kontek-
Scie obecnej dynamiki zmian technologicznych
1 ich wpltywu na rozwdj spoleczenstw.

Marta Dorenda-Zaborowicz

,Nowe Media”
red. nacz. Marek Jezinski

Torun 2010—, ISSN 2082-4351

Nowe media na stale zagoscily na rynku
prasowym, radiowym i telewizyjnym. Do-
wodzi tego intensywnos¢ ich obecnosci w wir-
tualnym swiecie, ktérej miarg jest liczba trady-
cyjnych (starych) i nowych form mediéw do-
stegpnych w sieci (w tym mediéw spoleczno-
Sciowych) oraz pieniagdze, ktére migruja do
onlinowej formy dystrybucji informacji. Proces
krystalizacji nowych mediéw potwierdza licz-
ba badaczy problemu i ich publikacji. Jednym
z przyktadéw jest nowe czasopismo zatytulo-
wane ,,Nowe Media”. Jego wydawcg jest Ka-
tedra Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecz-
nej Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toru-
niu oraz Instytut Dziennikarstwa i Komunikacji
Spotecznej Uniwersytetu Wroctawskiego.
Zgodnie z zalozeniem ma to by¢ pdétrocznik,
w ktérym publikowane bedg materialy teore-
tyczne dotyczace wykorzystywania ,,nowych
mediéw w zyciu codziennym, kulturze, polity-
ce, sztuce, etc. oraz integracja Srodowiska nau-
kowego i srodowiska os6éb w praktyce zajmuja-
cych si¢ problematyka szeroko pojmowanych
nowych mediéw”. Redakcja periodyku zaktada
jego otwartos¢, zachecajac do wspoélpracy
osrodki prowadzace badania zwigzane z pro-

blematyka pisma. Redaktor naczelny dr hab.
Marek Jezinski — ekspert w zakresie socjologii
polityki, antropologii polityki, marketingu poli-
tycznego, mediéw masowych, wspéiczesnej
kultury masowej i kultury popularnej — ma
przed sobg trudne wyzwanie koordynacji prac
nad pozyskiwaniem i doborem najwartosciow-
szych materialéw dotyczacych szerokiego wa-
chlarza tematyki recenzowanego pisma.
O owej trudnosci stanowi takze dynamika
zmian w nowych mediach oraz cykl wydawni-
czy, ktoéry musi przekracza¢ pét roku. Wydaje
si¢, iz naturalng formg przyspieszenia publika-
cji materialéw bylyby réwnolegle wydania
elektroniczne — ktdre, nomen omen, s imma-
nentng sktadowg nowych mediéw.
Czasopismo ma skromng, surowg, czarno-
bialg, niewyrézniajaca si¢ szate graficzna, do-
bér formy tekstéw wydaje sie zadawalajacy.
Pierwszy numer ,,Nowych Mediéw”, ktéry
ukazal si¢ 22 wrzesnia 2010 r., zawiera 268
stron podzielonych na pie¢ nieréwnych czesci.
Czgs¢ gléwna, najobszerniejsza (ponad polowa
objetosci pisma) to Studia i Rozprawy oraz
znacznie skromniejsze: Rozmowy, Raporty
z Badan oraz Recenzje i Komunikaty. Tresci



zawarte w numerze obejmuja bardzo bogatg
problematyke, o r6znym stopniu szczegétowo-
$ci, dotyczacg internetu, w niewielkim jednak-
ze zakresie tytutowych nowych mediow. Notka
od Redakcji (jedna stronica) sygnalizuje cel pi-
sma, niestety nie definiujagc przedmiotu — no-
wych mediéw. Pozostawiona w ten sposéb do-
wolnos¢ tematyczna wyraznie widoczna jest
w tresci pisma. Dopiero trzeci tekst sygnalizu-
je tytutlowe nowe media, a kolejne w ré6znym
stopniu dotyczg tej tematyki.

Pierwszy tekst, autorstwa Marka Graszewi-
cza i Dominika Lewiniskiego, trafnie uzasadnia
celowos¢ pytania o to, czym jest spoleczeristwo
sieciowe. Przedstawiong dyskusje nad tym po-
jeciem konczy prowokacyjna teza, iz realne zy-
cie jest bardzo odlegle od znaczen bogatego
stownika poje¢ zwigzanych z réznie definiowa-
nymi spoleczenstwami, w tym od spoleczen-
stwa sieciowego. Ale nastepny material, autor-
stwa Piotra Ziarka, przyjmuje juz jako aksjo-
mat istnienie spoteczeristwa informacyjnego ja-
ko bezposredniej pochodnej technologii, a $ci-
Sle pochodnej ICT. Wynikajace z tego konse-
kwencje autor dostrzega gtéwnie w postaci wy-
kluczenia cyfrowego. Definiujac je, obiecuje
przedstawienie zagrozen wynikajacych z owe-
go wykluczenia. Niestety, w tekscie nie ma roz-
winigcia tego ciekawego problemu.

Tekst Krzysztofa Stachury kontynuuje pro-
blematyke wykluczenia, opisujac ja podzialem
na uzytkownikéw i nie-uzytkownikéw interne-
tu. Autor na wstepie planuje oméwienie ,,posta-
wy respondentéw wobec internetu wraz z oce-
na wplywu nowego medium na poszczegdlne
dziedziny zycia”. Przedstawiony opis wynikéw
badan opiera si¢ na ryzykownym zalozeniu bi-
narnej rzeczywistosci w spoleczenistwie siecio-
wym — internet jako szansa lub jako zagroze-
nie. Tymczasem wigkszo$¢ zastosowarn interne-
tu, takze w nowych mediach, zgodnie z osagdem
Neila Postmana — ,.kazda technologia jest zara-
zem ci¢zarem i blogostawieristwem; nie albo —
albo, lecz tym i tym jednoczesnie” — jest nie-
rozlacznie jednym i drugim. Uproszczenie to
i zwigzane z nim wyniki badafi — oparte wy-
lacznie na opiniach, a nie na eksperymentach —
stawiaja pod znakiem zapytania wniosek
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méwiacy o uzytecznosci internetu. Co nie
oznacza, iz nie jest on prawdziwy. A ,,przykta-
dy potencjalnych mozliwosci” sg w tym zakre-
sie malo przekonujace. Wartosciowe jest wy-
réznienie licznych, roztagcznych, kategorii po-
staw wobec internetu, jego wplywu na niektére
dziedziny zycia oraz bezpieczenstwo i prywat-
nos¢. Skwitowanie reprezentatywnosci badan
~kwotowg prébg” jest malo czytelne — czy
wzieto pod uwage, poza plcig i wiekiem, zna-
czace determinanty obrazu populacji general-
nej, jak np. wyksztalcenie, status spoteczny?
Tego autor nie zasygnalizowal.

Interesujaca prébg usytuowania obywatel-
skosci w sieci jest material Filipa Pierzchal-
skiego. Zawarto w nim zwiezly opis tla i eg-
zemplifikacje wptywu nowych mediéw na ,,po-
stawy zachowari i/lub uczestnictwo jednostek
w zyciu zbiorowym”. Autor wskazal ciekawag
koncepcj¢ obywatela monitorialnego, ktéry
dzigki sieci umiejetnie korzysta, krytycznie
1 selektywnie, z bogactwa jej strumienia infor-
macyjnego.

Jakub Nowak wskazal w swoim tekscie na
site mobilizacyjng sieci — na e-mobilizacje.
Podkreslit wage internetu dla ruchéw spotecz-
nych — gtéwnie jako narzedzia komunikacji
oraz istnienia hybrydy aktywnosci spolecznej
w skali lokalnej i globalnej: w sieci i poza sie-
cig w Swiecie realnym. Wywod swdj autor ilu-
struje licznymi, trafnie dobranymi przyktada-
mi. Konkluzja sq wyréznione pozytywne i ne-
gatywne funkcje sieci oraz wskazania nowych
mozliwosci administracji pafistwowej w spraw-
czej sile informacji dystrybuowanych przez in-
ternet.

Interesujacy punkt widzenia na konwergen-
cje¢ starych i nowych mediéw przedstawit Mi-
rostaw Lakomy. Wydaje si¢, iz w tym kontek-
Scie zbyt duza role¢ procesu konwergencji autor
upatruje w telefonach komérkowych. Ciekawe
jest wprowadzenie pojgcia czarnej skrzynki,
ktéra stanowi metafor¢ posrednictwa sprzeto-
wo-programowego miedzy czlowiekiem i Swia-
tem informacji. Piszac o funkcjonalnosci owej
skrzynki, warto bylo zasygnalizowaé kluczo-
we parametry techniczne decydujace o jej
przydatnosci (klawiatura, ekran, pamie¢). Tym
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bardziej, ze autor zasadnie wskazuje na wage
skutkéw technicznych zmian zwigzanych
z wprowadzeniem radia i telewizji cyfrowe;j.
Innym oryginalnym pojeciem przedstawionym
w tekscie jest ,,waluta medialna”, ktérej mia-
nem jest czas emisji reklam. Piszac o tym, tak-
ze w kontekscie konwergencji mediéw, autor
pomingl kluczowy element nowej reklamy, ja-
ka jest ztozony i bardzo bogaty problem perso-
nalizacji.

Sergiusz Moskal i Maciej Wiktorowski po-
ruszyli bardzo intrygujacy problem zwigzku
nowych mediéw 1 stuzb specjalnych. Wiaza
Z nim umiejetnie prébe uporzadkowania inter-
pretacji poje¢ zwigzanych z przedmiotem pu-
blikacji. Wymowng ilustracjg owego zwigzku
jest przypomnienie przedsiewzigcia Intellipe-
dia. Jest ono specyficznym dowodem nadzwy-
czajnych mozliwosci informacyjnych i komu-
nikacyjnych technologii Web 2.0 w zastosowa-
niach o charakterze intranetowym.

Tekst Bogustawa Skowronka opisuje tech-
nologie telewizyjnych ekranéw plaskich, mimo
iz autor zdecydowanie wyr6znia technologie
plazmy. Plazma jest tylko pretekstem do zasy-
gnalizowania niektérych aspektéw technolo-
gicznych odbiornikéw telewizyjnych. Stwarza
to nieco wypaczony obraz rynku TV, ktéry zdo-
minowany jest odbiornikami LCD o coraz bar-
dziej wyrafinowanej konstrukcji (np. podswie-
tlanie LED-owe). Szkoda, ze autor nic nie na-
pisat o inteligentnych funkcjach odbiornikéw
TV, np.: rozpoznawanie uzytkownikéw, perso-
nalizacja automatyczna, dysk, sprzezenie
z konsolami gier, a nade wszystko sprzg¢zenie
Z internetem.

Fundamentalny problem Web 2.0 — funk-
cjonalnos¢ serwiséw spotecznosciowych — sta-
nowi przedmiot tekstu Anity Zbieg i Blazeja
Zaka. Owg funkcjonalnos¢ autorzy stusznie
uznajg za podstawowgq determinant¢ intensyw-
nosci korzystania z serwisow. Zjawisko to
okreslajg jako ,.atrakcyjnos¢ interpersonalng”.
Wywdd Autoréw jest wyraZnie osadzony w da-
nych empirycznych, ktére wyodrgbniajg role
funkcjonalnosci serwiséw informacyjnych. Za-
uwazalny jest brak immamentnej skladowe;j
funkcjonalnosci — szeroko rozumianego inter-

fejsu uzytkownika. Idzie tu o pominigtg spole-
gliwos¢ stosowanych narzedzi IT w odniesie-
niu do przedmiotu tekstu.

W sposéb trafny Michat Kaczmarczyk wy-
r6znit problematyke komercjalizacji mediéw
w internecie — ekonomizacji mediow. Przedsta-
wiona i udowodniona w artykule teza o dewa-
luacji misji mediéw wobec ich ekonomizacji
w réwnym stopniu jest radykalna, jak prawdzi-
wa. Przedstawiona groZba krélujacego kryte-
rium w postaci zysku wskazuje na szereg za-
grozen. Zdaniem autora, pewng forma, niewol-
ng od zauwazalnych ulomnosci, ograniczenia
tej patologii, jest dziennikarstwo obywatelskie.
Calos¢ rozwazan autor koriczy pozytywnym
przyktadem portalu lokalnego.

Na inny wymiar nowych technologii infor-
macyjnych — elektroniczng demokracje — zwré-
cit w swoim materiale Leszek Porgbski. Za fun-
dament tego zjawiska autor uznaje, i stusznie,
obecny poziom rozwoju ICT. Dzigki niemu
znakomicie dziala komunikacja wsréd wyrdz-
nionych petentéw wirtualnego swiata: obywa-
tela, obserwatora i klienta. Artykut dokumentu-
ja liczne, trafnie dobrane przyklady obecnosci
sieci w zyciu spotecznym — w ewoluujacej de-
mokracji XXI w. Godzac si¢ z obiecujacymi
perspektywami roli sieci w ustugach publicz-
nych czy wyborach, trudno jednoczesnie nie
zauwazy¢ niebezpieczenstwa — pominietego
przez autora — politycznych Zrédet informacji
w internecie. Idzie tu o widoczne zabiegi mani-
pulowania tymi informacjami w odniesieniu do
nadzwyczajnej sity sprawczej, jaka ma internet.

W drugiej czgsci pisma — Rozmowy —
przedstawiony jest zapis wywiadu z Edwinem
Bendykiem, znanym publicysta zajmujacym
si¢ nowymi technologiami, na temat wybra-
nych probleméw roli i funkcji informacji gtéw-
nie w spoleczenistwie sieciowym.

Kolejng czg$¢ — Raporty z badari, stanowi
sprawozdanie z prac Sylwii Lesniewskiej nad
zarzadzaniem materialami wizualnymi w por-
talach spotecznosciowych. W tekscie wyr6znia
si¢ nadzwyczaj solidna metodologia badan. Ich
wynik stanowi¢ moze cenng baz¢ do dalszych
prac nad obrazem w sieci, np. w dzialalnosci
marketingowej. Innym wymiarem tekstu jest



uwypuklenie problematyki ekshibicjonizmu in-
formacyjnego uzytkownikéw sieci. Brakuje na-
tomiast wyraznego sformulowania wniosku
o zaniedbaniach w zakresie dbalosci o prywat-
nos¢ uzytkownikéw internetu.

W sumie pierwszy numer periodyka jest au-
torskim wyborem tematéw, ktére w czesci do-
tycza problematyki nowych mediéw. O ich
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wartosci stanowi przede wszystkim kategory-
zacja poruszanych zagadniefi, wskazujaca na,
jeszcze nieskrystalizowany, fragment obrazu
struktury nowych mediéw. Pelny spis tresci
i oméwienie numeru czytelnik znajdzie pod ad-
resem: www.nowemedia.umk.pl.

Wiodzimierz Gogolek
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Instytut Dziennikarstwa UW — najwigksza w Polsce placowka ksztalcaca
blisko 1700 stuchaczy na siedmiu typach studiow
w zakresie dziennikarstwa i komunikacji spolecznej:

Studia licencjackie:
M Stacjonarne Studia Licencjackie
M Niestacjonarne Studia Licencjackie w trybie wieczorowym
Studia magisterskie:
M Studia stacjonarne II stopnia
M Studia niestacjonarne II stopnia w trybie wieczorowym

M Studia niestacjonarne II stopnia w trybie zaocznym

Studia podyplomowe:
B Podyplomowe Studia Dziennikarstwa i Komunikacji Spoteczne;j
B Pomagisterskie Zaoczne Studium Dziennikarstwa.

W Instytucie Dziennikarstwa prowadzone s3 badania r6znych aspektow dziatalnoSci

medidw i systemOow masowego komunikowania. Gtéwne kierunki badan obejmuja prawo
prasowe i autorskie Polski oraz innych pafistw, ewolucje i przemiany polskiego systemu
informacji masowej, zagadnienia reklamy i public relations, zagraniczne systemy masowej
informacji, teori¢ komunikowania w Polsce i za granica, histori¢ polskich srodkéw maso-
wego przekazu, ekonomike medidw oraz jezyk masowego komunikowania i Srodkow

przekazu.
Instytut Dziennikarstwa umozliwia studentom pogtebianie praktycznych umiejetnosci

m.in. w ramach specjalnosci: dziennikarskiej (prasowej, radiowej, telewizyjnej, agencyjne;j,
redagowania magazynow kolorowych, reportazu multimedialnego, dziennikarstwa sporto-

wego), PR i marketingu medialnego, fotografii prasowej, reklamowej i wydawniczej.

Nasz adres:
00-927 Warszawa
ul. Nowy Swiat 69
tel./fax (48-22) 826-93-66
e-mail: biuro@id.uw.edu.pl
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The Institute of Journalism of Warsaw University is the largest centre
which offers professional education to over 1700 students.
Its seven different courses of studies in journalism
and mass communication include:

Undergraduate studies:
M 3-year Undergraduate Bachelor’s Studies
M 3-year Undergraduate Evening Bachelor’s Studies
Master studies:
M 2-year Graduate Master’s Studies
B 2-year Graduate Evening Master’s Studies
M 2-year Graduate Extra-mural Master’s Studies
Postgraduate studies:
M 1-year Postgraduate Evening Studies in Journalism
B 2-year Postgraduate Extra-mural Studies in Journalism.

Research activities cover various aspects of the media and the systems of mass com-

munication. The main areas of research concern: the press and copyright law in Poland
and other countries, the evolution of the Polish system of mass information, advertising
and public relations, foreign systems of mass information, the theory of communication
in Poland and elsewhere, the history of Polish mass media, the evolution of media, the

language of mass communication and the media.
The Institute allows for the development of practical skills within the following areas:

journalism (press, radio, television, news agency journalism, multimedia reportage, sport
journalism), PR and media marketing, journalism, advertising and publishing photography.

Our address is:
00-927 Warszawa
Nowy Swiat 69
tel./fax: (48-22) 826-93-66
e-mail: biuro@id.uw.edu.pl
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Rozstrzyeniecie 1V edyej konkursu

Przewodniczacy Rady Redakeyjnej
1 Redaktor Naczelny kwartalnika
,Studia Medioznaweze”

maja zaszezyt poinformowac,

ze w IV edycji konkursu na prace doktorska
dotyezaca zagadnien szeroko pojetego medioznawstwa
1 komunikacji spotecznej, komisja konkursu, w sktadzie

prof. dr hab. Janusz Adamowski

prof. dr hab. Marek Jabtonowski
dr hab. Wiestaw Macierzynski
prof. dr hab. Wiestaw Wiadyka

wyroznita dysertacje Alicji Waszkiewiez

Wazerunek uczelni wyzszej w Polsce
w perspektywie dziatan public relations

Przewodaiczacy Redaktor Naczelny
Pl / Lt -
prof. dr hab. prof. dr hab.

Janusz Adamowski Marek Jabtonowski
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Instytut Dziennikarstwa Uniwersytetu Warszawskiego
poleca publikacje wydane w serii

Media Poczatku XXI w.

Lukasz Szurminski Mechanizmy propagandy. Wizerunek konfliktu kosow-
skiego w publicystyce

Jerzy Oledzki Etyka w polskim public relations. Refleksje badawcze

Andrzej Koziel, Katarzyna Gajlewicz (red.) Media masowe wobec prze-
mocy i terroryzmu

Wilodzimierz Gogolek Komunikacja sieciowa. Uwarunkowania, kategorie
i paradoksy

Pawel Stepka Model zinstytucjonalizowanych dziatan lobbingowych firm
telewizyjnych wobec instytucji Unii Europejskiej

Rafal Habielski, Dominika Rafalska (red.) Aparat represji wobec inte-
ligencyi w latach 1945-1956

Jerzy Oledzki (red.) Public relations w komunikowaniu spotecznym i marketingu

Lukasz Szurminski (red.) Media a rok 1989. Obraz przemian i nowe zja-
wiska na rynku

Piotr Swacha Polityka informacyjna Polskiego Stronnictwa Ludowego
(1945-1947)

W przygotowaniu m.in.

Jagoda Bloch Bez komentarza, czyli jak unikac odpowiedzi na pytania dziennikarzy



