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ABSTRACT

Gender identity is continually under-

going reconstruction. It is a process of redefining
the personal “I” in the confrontation with culture —
neither femininity nor masculinity are ever conclu-
sively defined. In post modern culture we are deal-
ing with a negotiation of identity between the
sexes. It is a exceptionally contextual process,
dependent on the clash between the dynamics of
social change and tradition. This article attempts to
describe and to analyze the phenomenon of metro-
sexuality through the prism of classic and modern
sociologic theories.

StOWA KLUCZOWE

cielesno$é, globalizacja, konsumpcjonizm,
metroseksualizm, ponowoczesnosc, seksualnosc,
symulacja, tozsamos$¢

STRESZCZENIE

Tozsamo$¢ rodzajowa (gender) ciagle podlega
rekonstrukcji. Jest procesem redefiniowania ,,ja”
w konfrontacji z propozycjami kultury — ani
kobieco$¢, ani meskoS$¢ nie sa nigdy ostatecznie
dookreslone. W kulturze ponowoczesnej mamy
do czynienia z negocjowaniem tozsamosci miedzy
plciami. Jest to proces wyjatkowo kontekstualny,
uzalezniony przede wszystkim od napie¢ miedzy
dynamika zmian spolecznych a tradycja. Niniejszy
artykul jest proba opisu i analizy zjawiska met-
roseksualizmu przez pryzmat klasycznych

i wspolczesnych teorii socjologicznych.
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Spoleczeﬁstwo konsumpcyjne jest efektem cywilizacyjnego i kulturowego rozwoju
w warunkach demokracji oraz gospodarki wolnorynkowej. Opiera si¢ na funkcjonal-
nym rozumieniu struktury spolecznej i zaangazowaniu jednostek konstruujacych
swoja tozsamos¢ wokot towardw i ustug. Konsumpcjonizm, jako dominujaca ideolo-
gia ponowoczesnosci, zastapil wielkie opowiesci mechanizmami rynkowymi. Zorien-
towat catg aktywnos¢ cztowieka ku wartoSciom, ktore oferujac tatwa satysfakcje, wra-
zenie wolnoSci i prestiz spoleczny, jednocze$nie zminimalizowaly odpowiedzialno$¢
za podejmowane decyzje. Z drugiej strony konsumpcjonizm stat si¢ nurtem integru-
jacym i stabilizujacym strukture spoteczng, sprzyjajacym komunikacji (Mary Dou-
glas) i uzgadnianiu definicji r6l spotecznych (Erving Goffman), wspomagajacym stra-
tyfikacje (Stanistaw Ossowski), kreujacym nowe znaczenia i negocjujacym normy
(Grant McCracken), nadajacym kierunek aktywnosci poznawczej i okreslajacym
punkty odniesienia dla tych dociekan (Jean Baudrillard), neutralizujacym indywidu-
alne i spoteczne leki (Erich Fromm), socjalizujacym (Pierre Bourdieu), okreslajacym
tozsamo$¢ (Jean Baudrillard, Marek Krajewski, Zygmunt Bauman, Pierre Bourdieu,
Anthony Giddens) oraz — jak w przypadku Baudrillarda — powotujacym nowe formy
sprawowania wiadzy.

Makrospoteczne uwarunkowania konsumpcjonizmu odpowiadaja jego adaptacji
na poziomie indywidualnym. Po pierwsze, jako styl zycia wpisuje si¢ on w naturalne
dla cztowieka stawianie wygody i dobrobytu ponad wysitek i konfrontacje. Po drugie,
cztowiek majac ograniczone mozliwoS$ci wartosciowania i oceny informacji, staje si¢
coraz bardziej sceptyczny wobec przekazéw medialnych oraz ich wiarygodnosci lub
przyjmuje postawe pasywna, nazywajac ja oszczednoscig poznawczq. Po trzecie, po-
nowoczesnos¢, a w jej ramach konsumpcjonizm, dostarczaja zupelnie nowych, nie-
znanych wczeéniej form samorealizacji, ktdre nie odwotujg si¢ do aktywnosci zawo-
dowej. Jedna z takich form jest aranzowanie wolnego czasu. Cztowiek coraz rzadziej
»spedza” urlopy, niecierpliwie wyczekujac powrotu do pracy, a coraz czeéciej pozwa-
la sobie na radosne korzystanie z mozliwosci swojego konta. Wreszcie po czwarte,
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konsumpcjonizm jako ideologia wiecznego niedosytu odpowiada naturalnej cztowie-
kowi potrzebie aspiracji. Odwotujac si¢ do terminologii Roberta Mertona, Malgorza-
ta Bogunia-Borowska pisze': ,Ludzie w celu osiagniecia jak najbardziej satysfakcjo-
nujacej konsumpcji mogg wybrac jedna z trzech mozliwosci: konformizm (konsump-
cja taka sama jak innych cztonkéw grupy odniesienia), innowacje (poszukiwanie no-
wych sposobow i metod zaspokajania potrzeb konsumpcyjnych, oryginalno$¢ i nowa-
torstwo w zakresie konsumpcji) lub rytualizm (konsumpcja na takim poziomie, na ja-
ki kogo$ staé, ograniczone aspiracje i prOby podejmowania wysitku w celu jej uroz-
maicenia badz zwigkszenia). W przypadku odrzucenia konsumpcji jako celu wartego
zaangazowania typem przystosowania jest wycofanie (asceza konsumpcyjna) lub
bunt (ruchy antykonsumpcyjne)”.

Obok wspomnianych korzySci, konsumpcjonizm jako tendencja globalizujaca
charakteryzuje si¢ nakazowoscia, ktorej podstawowym przejawem jest eskalowanie
wymogow konsumpcyjnych. Cztowiek uwiklany w mechanizmy rynkowe ulega coraz
bardziej wyrafinowanym zabiegom marketingowym nastawionym na podniesienie
efektywnosci konsumpcji lub wykreowanie nowego celu dla konsumenckich aspira-
cji. W efekcie, dynamika transmisji i przyswajania wartosci rynkowych, dominujaca
w tego typu postawie, marginalizuje przekaz innych norm i wartosci. Szczegolnego
znaczenia nabiera w tym kontekScie rodzina — Srodowisko pierwotnej socjalizacji.
Wysitek wktadany przez rodzicow w wychowanie oparty na normach tradycyjnych
wartoSci zostaje przeorientowany na efektywnosé, ktora staje si¢ nie tyle celem wy-
chowawczym, ile skutkiem ubocznym aktywnosci rodzicéw, dominujacym w relacjach
miedzypokoleniowych. W konsekwencji obraz cziowieka od najmtodszych lat jest
zdominowany przez zachowania konsumenckie, ktore staja si¢ podstawowym mecha-
nizmem autodefinicji?. Nawyki utrwalone w ramach habitusu pierwotnego — zeby po-
stuzy¢ sie pojeciem Pierre’a Bourdieu — w znacznej mierze warunkuja dalsza aktyw-
no$¢ jednostki w relacjach spolecznych. Uznanie satysfakcji materialnej za cel
nadrzedny sprzyja zachowaniom aspolecznym: egoizmowi, btednie rozumianemu ja-
ko konsekwentne osigganie wtasnych celéw i okreslanemu jako indywidualizm, czy
wycofaniu z jakichkolwiek form zycia grupowego w imi¢ poszanowania wlasnej i cu-
dzej prywatnosci.

W spoleczefistwie konsumpcyjnym nadrzednym pojeciem okreSlajacym miejsce
jednostek w jego strukturze jest funkcja, ktorej podstawowym wymiarem jest zaanga-
zowanie. Stanowi ono giéwnag forme zachowan konsumenckich, pozwala niwelowac
poczucie straty wywolane ewentualng refleksja nad moralnym wymiarem zycia. Kon-
sument w pelni zaangazowany w swoja role, pozostajacy w permanentnym stanie wy-
boru, nie znajduje czasu ani wystarczajacej motywacji, zeby rewidowac swoja hierar-

I M. Bogunia-Borowska, M. Sleboda, Globalizacja i konsumpcja. Dwa dylematy wspdlcze-
snosci, Krakow 2003, s. 301.
2 Por. M.F. Rogers, Barbie jako ikona kultury, Warszawa 2003.
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chi¢ wartoSci. Jego podstawowym celem jest adekwatne konsumowanie, bez oglada-
nia si¢ na czynniki, ktére do niego bezposrednio nie prowadza.

W warunkach ponowoczesnej pluralizacji, w ktorej kazda tendencja przejawiajaca
symptomy dominacji zostaje niemal natychmiast skonfrontowana z formga alternatywa,
rozwinely si¢ inicjatywy, ktore, wracajac do terminologii Mertona, staly si¢ wyrazem
buntu wobec ekspansji konsumpcjonizmu. Ich realizacja oparta jest na idei wartoSci
wspolnotowych i solidarnosci miedzyludzkiej. Jedna z instytucji wpisujacej si¢ w ten
nurt jest ruch wolontariacki. Jego celem jest upowszechnienie idei pracy nieodptatnej
na rzecz podmiotow, ktore zglaszaja potrzebe wsparcia. Wolontariat stanowi antido-
tum dla tej czedci spolteczenstwa, ktdra nie identyfikuje sie z ideologia konsumpcji.

Jedna z nowych form konstruowania tozsamosci indywidualnej, ufundowana na
wartoSciach podstawowych dla konsumpcjonizmu, jest metroseksualizm. Mark Sim-
p-son?, tworca pojecia, postuzyt sie nim na okresSlenie nowego weielenia meskosci wy-
kreowanego przez media na potrzeby rynku. Wedtug niego, me¢zczyzna metroseksu-
alny to z jednej strony efekt sprawnej manipulacji marketingowej, z drugiej — konsu-
ment idealny, dla ktorego naturalnym Srodowiskiem samookre§lania sa rynek oraz
media jako narzedzie transmisji trendéw konsumenckich, a takze przestrzen tworze-
nia nowych znaczen i nowych wzordw.

Podejmujac probe przeanalizowania zjawiska metroseksualizmu z perspektywy
jego miejsca w ramach szeroko rozumianego konsumpcjonizmu oraz inklinacji mar-
ketingowych, odwotam si¢ do kategoryzacji zaproponowanej pierwotnie przez Karo-
la Marksa, a zmodyfikowanej pod katem spoteczno-kulturowych uwarunkowan po-
nowoczesnosci przez Matgorzate Bogunig-Borowska. Owe kategorie to: reifikacja,
fetyszyzacja oraz alienacja.

W perspektywie marksowskiej, spoteczenistwo jawi si¢ jako ,,powiazana wewnetrz-
nie catos$¢, w ktorej wszystkie stosunki istnieja rownoczesnie i wzajem si¢ wspieraja
[...] sktadnikami owej catosci [...] sa rozne sfery dzialalnoSci ludzkiej (wytworczosé,
«wymiana i konsumpcja», «ustrdj spoteczny», polityka, Swiadomos¢ spoteczna itd.),
rozpatrywane do tej pory badz niezaleznie od siebie, badZz potaczone przez niedo-
stepnego dla obserwacji ducha, idee, Swiadomo$¢™. Owe wymiana i konsumpcja
opieraja si¢ na trzech filarach: uprzedmiotowieniu czlowieka, fetyszyzacji towarow
oraz alienacji robotnika w procesie produkcji.

Analizujac sytuacje cztowieka wezesnego kapitalizmu oraz jego miejsce w proce-
sie produkcji, Marks zauwazyt paradoks, ktory wedlug niego miaf polega¢ na tym, ze
,W miare jak ro$nie warto$¢ Swiata rzeczy, zwicksza si¢ wprost proporcjonalnie de-
precjacja Swiata ludzi — w konsekwencji dochodzi do — utraty przedmiotu i dostania
si¢ w jego niewole” (za: Bogunia-Borowska, SlebodaS). Opisana przez Marksa alie-
nacja oraz bedaca jej nastgpstwem reifikacja cztowieka sa wedlug niego wpisane

3 M. Simpson, Here Come the Mirror Man, ,,The Independent” 1994, nr 15/11.
4J. Szacki, Historia mysli socjologicznej, Warszawa, 2002, s. 219.
> M. Bogunia-Borowska, M. Sleboda, Globalizacja i konsumpcja..., s. 181.
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w charakter stosunkéw kapitalistycznych. Zmiany na poziomie strukturalnym odbija-
ja sie na jakoSci relacji miedzyludzkich oraz postrzeganiu czlowieka przez samego
siebie.

Szczegdlnie wiele miejsca Marks poswiecit zjawisku, ktore okreslit jako fetyszyza-
cje towarowa. Wychodzac od analizy produktu, dokonat znaczacego podziatu. W po-
wszechnym rozumieniu, produkt byl jedynie efektem dziafalnoSci wytworczej, nato-
miast jako towar, stawat si¢ wedlug Marksa zupelnie nowa jakoscig: ,,towar juz nie
jest zwyczajnym i zmystowym przedmiotem, ale staje si¢ obiektem nadzwyczajnym
i nadzmystowym, co nie wynika wcale z jego wartosci uzytkowej”. Pozauzytkowe
znaczenie towaru stato si¢ wedltug Marksa podstawowym wymiarem jego istnienia
w przestrzeni spotecznej. Fenomen towaru zauwazony przez Marksa zyskat licznych
analitykow, wsrdd ktorych wystarczy wspomnieé Jeana Baudrillarda’ czy Zygmunta
Baumana®.

Reifikacja czlowieka

Jako pojecie analityczne reifikacja, mimo pierwotnego kontekstu historycznego,
moze by¢ skutecznie wykorzystana do oceny sytuacji wspolczesnej. Jest zjawiskiem
uwarunkowanym makrostrukturalnie w wymiarach spolecznym, ekonomicznym i po-
litycznym, ktdérego istota polega na ograniczeniu perspektywy postrzegania cziowie-
ka do jego funkcji produkcyjnej oraz wydajnosci w ramach systemu rynkowego. Czto-
wiek uprzedmiotowiony traci swoja podmiotowo$¢ na rzecz konformizmu, ktory
w tym przypadku oznacza bezwarunkowe przyswojenie standardéow konsumpcji.

Nowa klasa prozniacza

Wydana po raz pierwszy w 1934 roku Teoria klasy prozniaczej Thorsteina Veblena
stanowita prébe analizy kondycji spoteczefistwa wezesnego kapitalizmu. W celu opi-
sania dominujacej wedtug niego w kulturze amerykanskiej ostentacyjnej konsumpcji
oraz proznowania na pokaz, Veblen odwotat si¢ do antropologicznych studiéw nad
kulturami pierwotnymi. Opierajac si¢ na nich, dokonatl rozr6znienia na klase pracu-
Jgcq i klase prozniaczg, pierwsza identyfikujac z kobietami, druga z mezczyznami.
Wedtug Veblena w kulturach tradycyjnych, kobietom przypadaly te zajecia, ktore
pOzniej w spoteczenstwach bardziej rozwini¢tych zostaly okreSlone jako produkcyj-
ne, natomiast aktywno$¢ mezczyzn ograniczata si¢ do czynnosci zdefiniowanych
z czasem jako préznowanie. Zamiarem Veblena nie byto akcentowanie roznic picio-
wych. Byla to raczej naturalna konsekwencja podziatu pracy wyraznie zgodnego
w kulturach pierwotnych z dychotomizacja piciowa.

6 Tamze, s. 182.

7J. Baudrillard, Procesja symulakréw, [w:] Postmodernizm. Antologia przekladow, pod red.
R. Nycza, Krakow 1997.

8 Z. Bauman, Cialo i przemoc w obliczu ponowoczesnosci, Torun 1995; tenze, Globalizacja.
1 co z tego dla ludzi wynika, Warszawa 2000; tenze, Ponowoczesnosc jako Zrodio cierpieri, War-
szawa 2000.
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Wraz z ewolucja form spotecznych podziat zauwazony przez Veblena stawat si¢
coraz bardziej wyrazisty. Osiadly tryb zZycia, inwencja technologiczna, wreszcie poja-
wienie si¢ kategorii wolnego czasu zaczely sprzyja¢ gromadzeniu dobr i wrazen. To
wywolalo postawy rywalizacyjne nowego typu, znane dotychczas jedynie w ograniczo-
nej formie w ramach aktywnosci towieckiej czy przywoddczej. Z czasem posiadanie
stalo si¢ dominujagcym elementem budowania indywidualnych statusow®.

Geneza klasy prozniaczej przywolana przez Veblena stanowi jedynie tlo dla kryty-
ki spofeczefistwa amerykanskiego przetomu XIX i XX wieku. Zasadniczymi narze-
dziami tej krytyki staly si¢ pojecia proznowania na pokaz (ostentacyjnego proznowania)
oraz ostentacyjnej konsumpcji. Przyjecie definicji ostentacyjnie proznujgcego wiazato
sic wedlug Veblena z konieczno$cig bezczynnosci — jednoznaczna z zakazem podej-
mowania jakiejkolwiek pracy produkcyjnej — oraz ze znajomoscig etykiety, ktora mia-
ta by¢ najbardziej efektywnym Srodkiem manifestowania statusu spotecznego, a ktorej
podstawe stanowita wtasnie iloS¢ czasu przeznaczonego na proznowanie. Jak pisze
Veblen!?, | celem konsumpcji sa nie tylko potrzeby praktyczne i poszukiwanie wygody.
Wchodza tu w gre wymogi prestizowe, ktore podporzadkowuja sobie ten proces. Kon-
sumpcja doskonalszych, ulepszonych artykutéw jest dowodem bogactwa — przynosi za-
szczyt; natomiast niemoznoS$¢ konsumowania ich w odpowiednie;j iloSci i w odpowie-
dnio wysokim gatunku, odwrotnie — jest dowodem nizszoSci i przynosi ujme¢”.

Wzglednos$¢ satysfakcji z posiadania dobr wynika wedlug Veblena z tego, ze jest
ona uwarunkowana przez reakcje innych; jak pisal: ,,po to, by zdoby¢ i zachowac¢ po-
wazanie ludzi, nie wystarczy mie¢ bogactw czy wtadzy. Trzeba sktada¢ widoczne do-
wody tego bogactwa i wiadzy, gdyz prestiz opiera si¢ na oznakach zewnetrznych. Stu-
zy to nie tylko przekonaniu innych o swojej waznosci i utrzymywaniu ich w tym mnie-
maniu [...] jest rowniez wazne jako podstawa oceny samego siebie i warunek zacho-
wania wewnetrznego zadowolenia”!!. Tak wiec, niezbedna jest kompetencja konsu-
mencka — znajomo$¢ odpowiednich spolecznych kodow, ktore umozliwiaja nie tylko
zamanifestowanie przynaleznoSci grupowej, ale przede wszystkim wyrazenie ideolo-
gii zwigzanej z wybranym stylem zycia i wlasng tozsamoscia.

Proznowanie na pokaz wymaga paradoksalnie zaangazowania znacznych srodkow
i energii, ktorych efektem ma by¢ wrazenie niczym nie zmaconej i permanentnej bez-
troski. Veblen pisze!?: ,,na skutek obowiazku konsumpcji dobr na pokaz mechanizm
zycia domowego stat si¢ tak skomplikowany i uciazliwy w prowadzeniu, ze chcac
utrzymac na odpowiednim poziomie mieszkanie, umeblowanie, liczne antyki, bibelo-
ty, dbac o stroje i zachowac ceremoniat positkow, konsumenci wszystkich tych dobr
nie mogg samodzielnie dac sobie rady”. W takiej sytuacji pojawia si¢ — jak to okresla
Veblen — wtdrna klasa prozniacza, wspomagajaca klas¢ wlasciwa w obowigzkach nie-

9 T. Veblen, Teoria klasy prozniaczej, Warszawa 1971.
10 Tamze, s. 68.
0 Tamze, s. 67.
12 Tamze, s. 61.
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nagannego konsumowania. Stuzba réznego szczebla i przeznaczenia, nie wykonujac
zadnych prac produkcyjnych, oddaje do dyspozycji wiasny czas i stata gotowos¢ do
udzialu w robieniu wtaSciwego wrazenia.

W kontekScie rozwazan Veblena, kultura ponowoczesna jawi si¢ jako najwyzej
zorganizowana forma ostentacyjnej konsumpcji. Adekwatne korzystanie z towarow
1 ustug warunkuje przynalezno$¢ do okreSlonych Srodowisk, ktére jednoznacznie
wskazuja granice mi¢dzy nami a nimi. Mimo ze definiowanie statusu spotecznego na
podstawie symboliki konkretnego towaru nie jest juz mozliwe na taka skale, jak mia-
fo to miejsce w czasach, o ktorych pisal Veblen, to znaczenie marek jako symboli sta-
tusowych w ramach konsumpcyjnego stylu zycia jest nadal wigzace w odr6znianiu
przestrzeni ekskluzywnej od inkluzywne;j.

Metroseksualizm, ktorego najbardziej widocznym przejawem sa kampanie rekla-
mowe, wkomponowat si¢ w ideologi¢ konsumpcjonizmu, przejmujac wtasciwa mu
ostentacj¢ i eksponowanie dobr. Swoistym rysem metroseksualizmu stafo si¢ ekspono-
wanie wlasnego ciata i zabieganie o to, aby sprawialo ono wrazenie wiecznie mtodego
i wypoczetego. W tym kontekscie trafne wydaje si¢ spostrzezenie Zygmunta Bauma-
nal3: ciato ludzkie jest dzi§ w pierwszym rzedzie organem konsumpcji i miarg jego na-
lezytego stanu jest zdolno$¢ wchtonigcia i zasymilowania wszystkiego tego, co spofe-
czenstwo konsumpcyjne ma do zaoferowania”. Ta trwala dyspozycja zwiazana z metro-
seksualnym uprzedmiotowieniem ciata nawigzuje bezposrednio do przymusu statego
sprawiania wrazenia proznujgcych i konsumujgcych, o ktoérym pisat Thorstein Veblen.

Konsumpcja ukryta

Teoria dramaturgiczna Ervinga Goffmana'# odwotuje sie do analogii migdzy sce-
na teatralng a zyciem spotecznym. Jednym z jej gtoéwnych zatozen jest stwierdzenie,
ze ludzie to aktorzy spoleczni, ktdrzy odgrywajac swoje role, stosuja rozmaite zabiegi
majace na celu uzyskanie zamierzonego efektu. Cztowiek kreuje w swym zyciu wiele
rol, a kazda z nich angazuje zasadniczo inne predyspozycje i umiejgtnosci. Rola spo-
teczna, w rozumieniu Goffmana, jest pewnym kompleksem zlozonym z wielu ele-
mentdw, ktorych stopien korelacji odpowiada osobowosci 1 zaangazowaniu aktora.

Nawigzujac do koncepcji Veblena, Goffman opisuje zjawisko ukrytej konsumpcji.
Jest to wedlug niego forma opozycyjna wobec Veblenowskiej konsumpcji na pokaz.
Jej istota tkwi w reakcji aktorow spotecznych na konformizm konsumpcyjny. Czlo-
wiek podporzadkowany normom w przestrzeni publicznej, rezygnuje z nich w zyciu
prywatnym. Tak jak konsumpcja na pokaz wymaga ,,widzoéw”, tak konsumpcja ukryta
sprowadza si¢, jak pisze Goffman, do ,,domowego zacisza”.

Wprowadzajac takie rozrdznienie, Goffman wyraznie akcentuje indywidualna
motywacje podejmowania i kreowania okresSlonych rol. Moze nig by¢ wedtug niego
na przyktad pragnienie wywolania lepszego wrazenia wiasnej osoby w oczach innych.

13 7. Bauman, Cialo i przemoc..., s. 90.
14 E. Goffman, Czlowiek w teatrze zycia codziennego, Warszawa 1981.
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Publiczne odgrywanie roli jest czesto podyktowane nakazami wpisanymi w kulture
i nie idzie za rzeczywistymi potrzebami cztowieka.

Zjawisko ukrytej konsumpcji pojawia si¢ marginalnie juz w pracach Veblena. Jego
ocena klasy prozniaczej doprowadzita go do wyraznego podzialu przestrzeni spolecz-
nej na publiczng oraz — zasadniczo od niej rézng — prywatng. Jak pisat'®: | zycie do-
mowe wickszosci klas spotecznych jest stosunkowo skromne w poréwnaniu z wielkim
splendorem publicznej czesci zycia, ktora odbywa sie na oczach obserwatoréw”. Ze-
by postuzy¢ si¢ okresleniem Goffmana, konsumpcja w zaciszu domowym stanowi ku-
lisy zycia publicznego, ktorego spoteczne znaczenie wymaga chociazby zmiany rekwi-
Zytow czy repertuaru zachowarn.

Dla Goffmana byto jasne, ze zycie publiczne cztowieka jest angazujacym i czgsto
niewdziecznym zajeciem okreSlonym sztywnymi ramami, podczas gdy sfera domowa
pozwala wchodzi€ jedynie w te role, ktore wyplywaja z autentycznych potrzeb. Istota
konsumpcji na pokaz tkwi w zachowywaniu reguf i postugiwaniu si¢ modelami reak-
cji adekwatnymi do sytuacji i zamierzonego efektu. Proces nabywania wzoréw stano-
wi najwieksze tabu konsumpcjonizmu, poniewaz nobilitacja wywotana publiczna
konsumpcja ma miejsce jedynie wtedy, gdy publicznoS$c jest przekonana, ze owe dys-
pozycje do konsumowania i ostentacji sa niejako naturalne i wrodzone — widoczny
trud nabywania kompetencji konsumenckich niweluje caty zamierzony efekt.

Habitus konsumenta

Dla Pierre’a Bourdieu cztowiek jest przede wszystkim elementem struktury spo-
tecznej. Goffmanowska podmiotowos¢ aktora spolecznego jest wobec wizji Bourdieu
przeciwlegltym kraficem kontinuum oceny kondyc;ji ludzkie;j.

Zasadnicze twierdzenie teorii Bourdieu wynika z jego przekonania o koniecznym
i silnie warunkujacym umiejscowieniu czlowieka w strukturze spotecznej. Ludzka re-
fleksyjnos$¢ oraz wszystkie podejmowane wybory sa z koniecznosci okre§lane przez
rezerwuar mozliwosci dostepnych w ramach kultury. Ta przestrzenia dostepnych, ale
co wazne nieuswiadamianych wyboréw, w ktorej porusza si¢ jednostka, jest habitus.
W ramach swojego habitusu cztowiek jest z jednej strony przewidywalny, z drugiej za$
ograniczony — i w tym sensie ulega uprzedmiotowieniu.

Habitus jako przestrzen ustrukturyzowana, precyzyjnie okresla granice mozliwych
wyboréw, ale tym samym pozwala na sprawne i bezpieczne funkcjonowanie — ,,jesli
bowiem dany repertuar jest rozumiany i znany wszystkim cztonkom danej klasy, czy-
li istnieje wysokie prawdopodobienstwo przewidzenia ich zachowan, schematow my-
Slowych, reakg;ji itd., to stanowi to Zrodlo poczucia, ze Swiat jest znajomy. Czltowiek
poprzez swoje codzienne wybory i praktyki ma mozliwos$¢ zaprezentowania si¢ innym
oraz okreslenia swojego miejsca w $wiecie” 16, Ograniczajgc spontaniczno$¢ wybordw,
otrzymujemy w zamian poczucie bezpieczenstwa.

IST. Veblen, Teoria klasy..., s. 102.
16- M. Bogunia-Borowska, M. Sleboda, Globalizacja i konsumpcja..., s. 210.
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Zachowania w ramach habitusu sa odtwarzane nieSwiadomie. Nie przybieraja
one form ostentacyjnych, o ktérych pisal Veblen, nie sg tez dopracowanymi kreacja-
mi w rozumieniu Goffmana. W praktyce spolecznej przejawiaja si¢ one przede
wszystkim na poziomie behawioru: gestow, mimiki, nawykéw itp. — ,,habitus jako
struktura strukturyzujaca i strukturyzowana angazuje w praktyke i myS§lenie wzory
praktyczne, wynikajace z przyswojenia przez ciato — w historycznym procesie socja-
lizacji [...] — struktur spotecznych, ktére same sa wynikiem historycznych dziatan ca-
tych pokolen™”. Schematy habitusu sa odtwarzane machinalnie na zasadzie relacji
S-R, jednakze jakoSciowo nie stanowia wrodzonych impulséw. Habitus w rozumie-
niu Bourdieu nie jest elementem natury ludzkiej w sensie przyrodzonych dyspozy-
cji, ale jest zestawem utrwalonych w kulturze reakcji na okreslone sytuacje oraz za-
chowania i w tym sensie majacych przede wszystkim znaczenie strukturalne. Tak
wiegc, fad spoteczny opiera si¢ na schematach utrwalanych przez indywidualne prak-
tyki spoteczne. Kazda jednostkowa realizacja habitusu ma znaczenie dla caltosci
struktury spofeczne;.

W sytuacjach spolecznych schematy habitusu wypieraja zachowania intencjonalne,
jesli te drugie sa wynikiem wyuczenia czy nabycia okreSlonych kompetencji poprzez
naSladownictwo. Tego typu przerost aspiracji nad kompetencjami jest szczegOlnie czg-
sty w przypadku konsumpcji. Najmniejszy przejaw ignorancji lub nieadekwatnoSci
konsumenckiej powoduje skaze na niejednokrotnie misternie tworzonym wizerunku.
Konsumpcjonizm jako ideologia oparta na obrazie i wrazeniu wyraZnie zarysowuje
granice miedzy elita a masa, migdzy tymi, ktorzy wykreowali perfekcyjny obraz i tym
samym sa powolani do nadawania tonu, a tymi, ktorych ostentacja przerosta i dlatego
pozostang wiecznie aspirujacymi do niedost¢pnego dla nich panteonu.

Wybory, jakich dokonuje cztowiek w ramach habitusu, wynikaja z — jak to nazywa
Bourdieu — subiektywnego gustu, ksztaltowanego w toku codziennych praktyk. Cha-
rakter i jako$¢ owych praktyk sa bezpoSrednio warunkowane przez strukture spolecz-
na. Kategoria gustu jest narzedziem pozwalajacym wedtug Bourdieu okresli¢, opie-
rajac sie na dokonywanych wyborach, utrwalone podzialy klasowe. Style zycia oraz
wzory kulturowe sg wedtug niego przypisane do okreslonych klas spofecznych, ktore
nieSwiadomie odtwarzajac habitus, podtrzymuja istniejace podzialy.

Internalizacja schematow w ramach habitusu jest wyjatkowo trwata, poniewaz ma
miejsce juz w ramach procesu socjalizacji w podstawowych grupach odniesienia —
,bez gleboko zakorzenionego habitusu jednostka moze odczuwaé zagubienie i nie-
pewnosé, ktore wynikaja z braku posiadania statego zestawu dyspozycji, ktore umoz-
liwiaja podejmowanie dzialan w réznych sytuacjach”®. Stad modyfikacja habitusu
nosi zawsze charakter wykorzenienia. Cztowiek odczuwa znaczny dyskomfort, wy-
chodzac poza pierwotny dla siebie kontekst. Tego typu dziatania wymagaja redefini-

17'P. Bourdieu, J.D. Loic Wacquant, Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, Warszawa 2001,
s. 127.
18 M. Bogunia-Borowska, M. Sleboda, Globalizacja i konsumpcia..., s. 214-215.
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cji nie tylko wszystkich utrwalonych schematéw myS§lenia, ale rowniez behawioru ja-
ko$ciowo zblizonego do odruchéw.

Drugim watkiem poruszanym przez Bourdieu, ktory z perspektywy analizy spote-
czefnstwa konsumpcyjnego ma obok teorii habitusu istotne znaczenie, jest kwestia ka-
pitatu.

Jakos$¢ spotecznego funkcjonowania czlowieka zalezy od zasobdw, jakimi dys-
ponuje. Rodzaje tych zasobdéw Bourdieu okredlit poprzez kategorie kapitatu sym-
bolicznego, na ktory skladaja si¢: kapitat materialny, spofeczny i kulturowy. Czto-
wiek w osiaganiu satysfakcjonujacej go pozycji spotecznej moze korzystac z kazde-
go z nich, oczywiScie na miare stanu posiadania. I tak, przez kapital materialny ro-
zumie calo$¢ ekonomicznego wyposazenia, jakim jednostka dysponuje: wszelkie-
go rodzaju dobra ruchome, nieruchomosci oraz zasoby finansowe. Kapitat spo-
teczny to szeroko rozumiane kontakty, ktorymi cziowiek moze si¢ pochwalié
i z ktorych w razie potrzeby moze skutecznie skorzysta¢. Wreszcie kapital kulturo-
wy to wiedza i kompetencje, ktore daja mozliwo$¢ adekwatnego uczestnictwa
w wydarzeniach kulturalnych. Ten ostatni typ kapitalu jest bezposrednio zwiazany
z realizowaniem habitusu, ktory stanowi forme dla treSci, ktorymi sg posiadane za-
soby kulturowe.

Zarowno Goffmanowska retoryka teatralna, jak i teoria habitusu Pierre’a Bour-
dieu trafnie oddaja dynamike ponowoczesnych zmagan z szeroko rozumianym zna-
czeniem. Przestrzen spoleczna jako scena, na ktdrej ma miejsce wieczny spektakl, na-
lezy do aktorow, ktorzy rzemiosio wywolywania wrazenia doprowadzili do perfekcji.
Dla Goffmana byto jasne, ze to zycie publiczne stalo si¢ najbardziej angazujacym za-
jeciem czlowieka wspotczesnego. Czlowiek jako aktor, zwlaszcza za$ w roli konsu-
menta, jest zawsze o krok od obsesji na punkcie kreowanych przez siebie obrazow.
Kultura ponowoczesna — na poziomie konsumpcji — polega na bezustannej weryfika-
cji kompetencji rynkowych okre§lonych sztywnymi ramami w celu oddzielenia zacho-
wan elitarnych od pospolitych. Ow podziat jest utrwalany przez tych, ktorych habitus
naturalnie predestynuje do nadrzednej pozycji spotecznej, ale réwniez przez tych,
ktorzy przekroczyli wynikajace z niego ograniczenia i wybrali splendor elity zamiast
komfortu zycia w zgodzie z sobg.

Metroseksualizm jako styl zycia okre§lany przez warunki ponowoczesne wpisuje
sie zarOwno w teori¢ dramaturgiczna, jak i koncepcje habitusu. Jezeli mezczyzna de-
klaruje metroseksualizm jako dominujacy rys swojej tozsamosci, angazuje on niemal
cala swoja aktywnos$¢ w tworzenie wizerunku idealnie zgodnego z okreslonymi,
przypisanymi metroseksualnej elicie wzorami. Metroseksualista istnieje przede
wszystkim w przestrzeni publicznej — pod nig kreuje samego siebie, w niej i poprzez
nia jest identyfikowalny i jg wlasnie uwaza za swoje Srodowisko naturalne. W mojej
ocenie metroseksualizm wigze si¢ w sposob nieunikniony z deficytem intymnoSci,
konsumpcji ukrytej, o ktorej pisal Goffman, odrzuconej jako symptom peknigcia
w roli idealnego konsumenta. Metroseksualista nie schodzi ze sceny swojej nowej
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tozsamoS$ci do momentu, w ktdrym zacznie odgrywac nowg role — me¢zczyzny pogra-
zonego w kryzysie!?.

Innym aspektem metroseksualizmu, ktory eksponuje teoria Goffmana, jest okre-
Slanie stylu zycia poprzez rekwizyty. Tozsamos$¢ metroseksualna opiera si¢ przede
wszystkim na fetyszach — przedmiotach, ktére w okreslonym kontekscie nabraly kon-
kretnego znaczenia. Tak definiowana meskoS¢ polega wigc na posiadaniu samochodu
okreslonej marki (najlepiej Bugatti lub Porsche), garnitur6w wybranego projektanta
(raczej Armani), dodatkow Abercrombie & Finch, w ktdrych pokazali si¢ ostatnio Da-
vid Beckham, Brad Pitt czy Lenny Kravitz, bielizny wylacznie od Calvina Kleina i part-
nerki/partnera wybranej/wybranego koniecznie sposrod celebrities. Takie opakowanie
nie ma skaz, jest perfekcyjnie dopracowanym projektem Nowego Mezczyzny, ktéremu
bez trudu przychodzi odegranie roli cztonka metroseksualnej awangardy. W tym sen-
sie habitus, o ktorym pisze Bourdieu, jest — zeby si¢ postuzy¢ terminologia femini-
styczng — forma szklanego sufitu. Determinacja habitusu rozpoczyna si¢ od zakreSle-
nia horyzontu wyborow, ktéry w nastepstwie ogranicza aspiracje i rewiduje metrosek-
sualng adekwatnos¢. Poziom kapitatu symbolicznego, ktorym mezczyzna dysponuje,
okreSla jego status w sposob na tyle trwaly, ze konsekwentne realizowanie ambicji
spotecznych staje si¢ mozolnym projektem rozciggnietym na lata.

Fetyszyzacja seksualnoSci

Fetyszyzacja — jako nadawanie przedmiotom specyficznych znaczen — jest obecna
w kulturze od zawsze. Nawiazujac do ewolucjonizmu (migdzy innymi opracowan
Johna Lubbocka), fetyszyzm mial stanowi¢ jedno ze stadiow rozwojowych wymiaru
sakralnego kultury.

Ponowoczesna fetyszyzacja 1aczy si¢ przede wszystkim z ekspansja konsumpcjoni-
zmu, ktérego cechg konstytutywna jest kreowanie nowych senséw w ramach dziatan
marketingowych. Odwotujac si¢ do procesu reifikacji cztowieka, o ktorym byta mo-
wa wczesniej, fetyszyzacja kultury wydaje si¢ jego koniecznym nastepstwem.

Hiperrealna przestrzen konsumpcji

Teoretykiem, ktéry najpelniej rozwingt marksowska koncepcje fetyszyzacji towa-
rowej w kontekscie postmodernizmu, jest Jean Baudrillard.

Osia jego rozwazan stata sie dynamika rzadzaca relacja podmiot — przedmiot.
W ocenie Baudrillarda spoteczenstwo konsumpcyjne dokonalo drastycznego prze-
warto$ciowania kategorii podmiotowosci. Doszio do zmiany, czego efektem jest
ograniczenie autonomii podmiotdéw na rzecz dominacji przedmiotow, ktore nie tylko
Zyja wlasnym zyciem — jak pisal Marks — ale dokonujg ekspansji wobec autonomii
cztowieka, przejmujac kontrole nad kolejnymi obszarami jego zycia. Cztowiek, majac

19 Por. S. Biddulph, Mgskos¢, Poznan 2004; Z. Bly, Zelazny Jan. Rzecz o mezczyznach, Po-
znaf 2004; P. Fanning, M. McKay, By¢ meziczyzng we wspolczesnym zwariowanym Swiecie,
Gdansk 2003.
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przekonanie o swojej autonomii, podejmuje w jego rozumieniu niewinng i jednocze-
S$nie przyjemna gre ze Swiatem przedmiotdw. W rzeczywistoSci iluzja ta utrwala jego
bierno$¢ wobec ekspansji znaczen i pozwala na jeszcze efektywniejsza manipulacje.

W ocenie Baudrillarda w relacji podmiot — przedmiot doszto do przesunigcia onto-
logicznego akcentu. Aktywno$¢ przedmiotéw doprowadzita do degradacji ludzkiej
podmiotowosci i w ostatecznym rozrachunku do postepujacej reifikacji. Czlowiek —
konsument uwiedziony przez fetysze — zostal ograniczony do pasywnego odczytywa-
nia ich znaczen i konwencjonalnego reagowania na nie — ,,to rzeczy wybieraja sobie
klientdw, to towary wyszukuja sobie swych kupcow, to przedmioty dokonuja identy-
fikacji konsumenta, odr6zniajac go od innego konsumenta; potencjalny nabywca nie
musi juz nic robic [...] bo w ramach strategii uwodzenia i symulacji przedmioty zawsze
oferuja cene deficytowa — nadzwyczajnag i jedyng okazje .

Prébujac zdefiniowad kulture konsumpceyjng, Baudrillard odwotat si¢ do struktu-
ralizmu Ferdynanda de Saussure’a rozwinigtego w teorii znaku przez Rolanda
Bathesa. Analizujac struktury jezykowe, Baudrillard wskazal na mozliwo$¢ dokona-
nia analogii miedzy plaszczyzna jezyka a zjawiskiem konsumpcji. Wedtug niego kon-
sumpcja jako przestrzen, w obrebie ktorej dochodzi do wzajemnych oddziatywan
mie¢dzy przedmiotami opatrzonymi w znaczenie, jest strukturalnie identyczna z jezy-
kiem (langue), ktorego istota sg takze relacje migdzy znakami i znaczeniami. Jedno-
stkowe akty konsumpcji moga by¢ natomiast traktowane analogicznie do tego, co
w jezykoznawstwie przyjelo sie nazywaé indywidualnymi realizacjami mowy (parole).

To nowe rozumienie konsumpcji zdominowalo teori¢ Baudrillarda. Wediug niego
interpretacje psychologiczne i ekonomiczne mijaja si¢ z istota zjawiska, poniewaz
konsumpcja nie wynika z naturalnych potrzeb ludzi racjonalnie oceniajacych swoja
sytuacje. W spoleczefistwie kapitalistycznym potrzeby konsumenckie sa wytworem
spofecznym. ,,Cztowiek wspotczesny jest skazany na zycie w ciaglym stanie deprywa-
cji. [...] Nie istnieje stan zaspokojenia, celem jest odnawianie aktu konsumpcji, a nie
posiadanie przedmiotOw i osigganie stanu nasycenia. Stan nasycenia jest niemozliwy
do osiagnigcia, zaspokojenie jednych potrzeb powoduje, ze natychmiast pojawiaja si¢
kolejne. Nie istnieje konsument usatysfakcjonowany i zadowolony”?!. Owa stata de-
prywacja wynika zdaniem Baudrillarda z tego, ze kulturze wspdiczesnej konsumpcji
nie podlegaja przedmioty, ale znaczenia — z koniecznoSci jedynie osadzone w fizycz-
nych reprezentacjach. Cztowiek zanurzony jest w znaczeniowym chaosie, ktory w co-
raz wiekszym stopniu nad nim panuje.

Kwestia relacji miedzy podmiotami i przedmiotami wywolata u Baudrillarda ogol-
na refleksje epistemologiczng. W jego ocenie rzeczywistoS¢ ponowoczesna zostata
zdominowana przez ztudzenia i symulacje — co wiecej — poddawszy si¢ tej tendencji,
jako calosc¢ stata si¢ simulacrum, §wiatem odrealnionym, obojetnym wobec wyobrazni

20 K. Wilkoszewska, Wariacje na postmodernizm, Krakow 2000, s. 78.
21 Za: M. Bogunia-Borowska, M. Sleboda, Globalizacja i konsumpcja..., s. 225.
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i wszelkich podzialéw na to, co rzeczywiste, i na to, co wyobrazone. Realia opieraja
si¢ na przedstawieniach konstytuowanych przez relacje miedzy znakiem i jego refe-
rencja, natomiast ,,simulacrum wychodzi od utopii zasady ekwiwalencji, wychodzi od
radykalnej negacji znaku jako wartoSci, wychodzi od znaku odzyskujacego pelni¢
praw po $mierci wszelkiej referencji”?2. System kapitalistyczny sprzyja rozwojowi si-
mulacrum, stwarzajac warunki do ,,urynkowienia” wszystkiego. Kazdy wymiar rze-
czywistosci, nie wyltaczajac wartoSci, moze si¢ sta¢ przedmiotem konsumpcji. W efek-
cie, mamy do czynienia z chaosem znaczeniowym, ktory prowadzi do inflacji sensow.

Kondycja czlowieka w kulturze ponowoczesnej jest uwarunkowana przede wszy-
stkim ekspansjg ideologii konsumpcjonizmu. Wedtug Baudrillarda przestrzenia rela-
tywnie najwigkszej aktywnosci czlowieka jest rynek. Nie jest to jednak aktywnoS$¢ wy-
nikajgca z autonomii i niezaleznoSci decydowania. AktywnoS¢ cztowieka jako konsu-
menta wynika przede wszystkim ze strukturalnie uwarunkowanych i kreowanych
przez rynek potrzeb.

Transmisja znaczen

Zjawisko reifikacji cztowieka — jako efekt nadawania ludziom znaczen pierwotnie
przypisanych produktom — opisuje Grant McCracken. Proces ten, nazwany przez nie-
go transferem znaczeri, ma miejsce migdzy trzema zasadniczymi podmiotami: kultu-
ra, towarem i konsumentem. Ow transfer dokonuje si¢ okreslonymi kanatami, mie-
dzy innymi poprzez mode¢ czy rytualy konsumpcyjne, oraz w okreSlonej kolejnosci.
Zrbédtem znaczeniotworczym jest wedtug McCrackena $wiat kultury — to tutaj kreu-
je sie nowe sensy, ktore nastepnie przechodza do sfery dobr konsumpcyjnych, aby
ostatecznie dotrze¢ do indywidualnego odbiorcy.

Pierwsza proba opisania tego mechanizmu byla teoria powszechnej semantyzacji
uzytkowari Rolanda Barthesa. Pisal on o nadawaniu dodatkowych, pozauzytkowych
znaczen produktom i przenoszeniu ich na konsumenta juz w trakcie spolecznego ak-
tu konsumpcji.

W koncepcji McCrackena najwazniejszym elementem triady jest kultura jako re-
zerwuar znaczen. Z niej korzysta rynek, gtownie poprzez kampanie marketingowe,
aby dotrze¢ do konsumenta, ktorego rola w calym procesie jest bierna i polega jedy-
nie na adekwatnej reakcji.

Krytyka teorii McCrackena autorstwa Malgorzaty Boguni-Borowskiej wydaje si¢
trafnie wskazywac jej najpowazniejsze braki. Przede wszystkim autorka zwraca uwa-
ge na ograniczenia wynikajace z ujmowania transferu znaczen jako procesu jednokie-
runkowego: ,,nie uznaj¢ zatem, ze jedynym uprawnionym sposobem okreSlania zja-
wisk zachodzacych pomiedzy tymi obszarami jest kierunek od kultury poprzez towar
do konsumenta, jak proponowat McCracken. Wydaje mi si¢, ze stusznym jest takze
analizowanie relacji odwrotnej — od konsumenta, poprzez towar, az do kultury”?. Po

22 . Baudrillard, Procesja symulakrow ..., s. 181.
23 M. Bogunia-Borowska, M. Sleboda, Globalizacja i konsumpcja..., s. 239.
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drugie, wedtug Boguni-Borowskiej rola rytualéw konsumenckich nie moze zostac
sprowadzona do funkcji transmitowania tresci kulturowych; jak pisze autorka*:
,marketing jest Srodkiem, ale i tlem, na ktérym i dzigki ktéremu sa w spoteczen-
stwach konsumpcyjnych sztucznie kreowane znaczenia. [...] Istnieje poza tym ryzyko,
ze wartoSci [...] usankcjonowane na obszarze danej kultury zostana znieksztatcone
1 wykorzystane w niewtasciwy sposob przez marketing”. Trudno si¢ nie zgodzi¢ z tym
zarzutem. Ograniczenie znaczenia rynku do funkcji instrumentalnych jest iluzja zbli-
zong do tej, ze konsument kazdorazowo w pelnej autonomii dokonuje swoich wybo-
row. Po trzecie wreszcie, krytyka odwotuje sie do roli konsumenta w procesie trans-
misji znaczen. Ekstremum minimalizacji sensotwdrczej aktywnoSci Swiata produktow
zostaje na ostatnim etapie procesu zastgpione przekonaniem o catkowitej biernosci
konsumenta. Jak pisze Bogunia-Borowska?’, ,,wynika to, jak sadze, z arbitralnie przy-
jetego przez McCrackena kierunku transferowania znaczen. Konsument posiada
pierwiastek aktywny i umiejetnoSci oceniania produktow. [...] Konsument nie musi
percypowac znaczef, jakie sa na niego transferowane, bez ich uprzedniej negocjacji.
Odbiorca ma mozliwos¢ ich zmiany albo catkowitego odrzucenia, poprzez wstrzyma-
nie si¢ przed dokonaniem aktu zakupu”.

Mimo ze konsument ma mozliwo$¢ aktywnej postawy akceptacji badz odrzucenia
towarOw wraz ze znaczeniami, ktore sa do nich przypisane, to dynamika rynku nie
pozwala na namysl. Priorytetem konsumpcji jest efektywno$¢, dlatego wszelkie za-
biegi marketingowe sg obliczone nie tylko na przekonanie klienta do takiej a nie in-
nej decyzji, ale przede wszystkim na podjecie tejze w jak najkrdtszym czasie.

Wrazenie ciala

Dla Zygmunta Baumana kultura ponowoczesna jest przede wszystkim teatrem
konsumpcji, w ktorym kazdy bez wyjatku jest zobowiazany do podjecia roli konsu-
menta-zbieracza wrazen, jak pisze autor?: , zainteresowanie, jakie przedmioty zdolne
sa wzbudzi¢, ich zdolno$¢ zatrzymania bladzacej uwagi i wywolania podniecajacych
doznan, jest §ladem dopasowania przedmiotow do przezy¢, jakich si¢ poszukuje, lub
przyporzadkowania poszukiwan przezyciom, do jakich dostarczenia przedmioty si¢
nadaja. [...] przestrzen spoteczna jest osadem pogoni za przezyciem, za nowym wciaz
i nie doznanym jeszcze przezyciem, i przezyciem intensywniejszym od przezy¢ po-
przednich”.

Konsumpcjonizm jest wediug Baumana najbardziej widoczna forma ponowocze-
snych zmagan czlowieka o spojna tozsamo$¢?’. Cztowiek ponowoczesnosci, ktorego
Bauman okreSla jako konsumenta-zbieracza wrazeri, jest w permanentnej sytuacji wy-

2 Tamze, s. 239-240.

25 Tamze, s. 241.

26 7. Bauman, Cialo i przemoc..., s. 104.

27 Por. A. Giddens, Nowoczesnos¢ i tozsamosé. ,,Ja” i spoleczeristwo w epoce péznej nowo-
czesnosci, Warszawa 2001.
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boru, od ktorej nie moze si¢ uwolni¢. Jedynym obszarem autonomii jest sam akt de-
cyzji odwotujacy sie do indywidualnej oceny roznicy miedzy jakoSciami oferowanymi
przez rynek. Podobnie sytuacje konsumenta prébujacego ocali¢ swoja podmiotowos¢
poprzez refleksyjno$¢ aktu decyzji widzi Anthony Giddens?®: , rutynowe dziatania jed-
nostki podlegaja refleksji i moga ulega¢ zmianom z uwagi na zmienno$¢ indywidual-
nej tozsamosci. Sktadaja si¢ na nie drobne decyzje, ktore codziennie podejmuje jed-
nostka: w co si¢ ubrad, co zjes¢, jak zachowac si¢ w pracy, z kim spotkac si¢ wieczo-
rem. Wszystkie tego typu wybory [...] sa nie tylko decyzjami, co robi¢, ale kim by¢”.

Ponowoczesna fetyszyzacja nie ogranicza si¢ juz do marksowskiego przydawania
sensu pojedynczym przedmiotom, ktore dzigki temu zyskuja walor magicznego fety-
szu. Wspdlczesnie fetyszyzacji podlegaja zestawy, projekty, wymiary czy style. Poje-
dynczy produkt znaczy niewiele — walor fetyszu zyskuje on dopiero jako towar, a wiec
w konkretnym, promowanym kontekscie: ,,gra, w ktorej bierze udzial konsument, to
nie zadza kupowania i posiadania, nie gromadzenie dobr w materialnym, namacal-
nym sensie tego stowa [...] chodzi o wzbudzenie nowych, nieznanych dotad do-
znan”?. Czlowiek nie gromadzi przedmiotdéw, tylko wrazenia — stad bledne koto kon-
sumpcyjnego niezaspokojenia. Przyjemno$¢ doznania wrazenia jest krotka i ulotna,
dlatego z czasem czlowiek staje si¢ permanentnie zorientowany na wyszukiwanie
i uleganie nowym impulsom. Rados$¢ przezywania konsumpcji ust¢puje przed poza-
daniem potencjalnych wrazef. Upowszechnienie ideologii konsumpcyjnej, inicjowa-
nej i wspieranej przez dziatania marketingowe, stawia czfowieka wobec koniecznosci
statej dyspozycji wybierania. W tym kontekScie Bauman pisze: ,,konsument nie mo-
ze si¢ zatrzymac, poniewaz z zatozenia jest cztowiekiem w ruchu i takim musi pozo-
sta¢”30,

Przestrzenia kultury, ktorej fetyszyzacja stata si¢ znakiem rozpoznawczym pono-
woczesnosci, jest wedlug Baumana seksualno$¢: ,,Cialo ponowoczesne jest przede
wszystkim odbiorcg wrazef. Spozywa ono i trawi przezycia. Korzystajac z przyrodzo-
nej zdolnoS$ci reagowania na podniety, jest narzedziem przyjemnosci. Poprawne spet-
nianie tych funkcji okresla si¢ mianem sprawnosci (fitness). Jego semantyczna od-
wrotnoS$¢, pojecie niesprawnosci cielesnej, sugeruje «oklapniecie», apati¢, obojet-
nos¢ na uciechy zycia, zniechg¢cenie, brak pragnieni i pozadan, ospate reagowanie na
bodZce i niereagowanie na pokusy; brak sprawnosci to tyle, co nizsza od przecietne;j
zdolno$¢ absorbowania nowych doznan i przezy¢. Utrzymywac ciato w stanie tak ro-
zumianej sprawnosci, to odczuwac podniecenie na widok podniet i rado$¢ z ich kon-
sumpgji. [...] «Sprawne» jest ciato uczulone, chtonne, nastrojone na absorpcje przy-
jemnosci; wszelkiego rodzaju przyjemnosci — seksualnych, gastronomicznych, wzro-
kowych czy stuchowych, a nade wszystko przyjemnoSci czerpanej ze skutecznego wy-
¢wiczenia ciala w sztuce odczuwania przyjemnoSci. W «sprawnoSci» idzie nie tyle

28 Tamze, s. 113.
29 7. Bauman, Globalizacja. I co z tego..., s. 99.
30 Tamze, s. 101.
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o to, do jakich wyczynow ciato jest zdolne, ile o to, jak giebokie sa doznania przezy-
wane w toku ich dokonywania. Idzie gtéwnie o wrazenia — ktore winny by¢ «pasjonu-
jace», «zachwycajace», «czarujace», ekstatyczne3!.

Ta nowa wizja ciala jako towaru, ktore kumuluje znaczenia w stopniu nieznanym
wczesniej, jest wedtug Baumana wynikiem konsumpcjonistycznego przewartoSciowa-
nia, ktore kazdy wymiar ludzkiej egzystencji ocenia przez pryzmat wartoSci rynko-
wych. W tym konteks$cie m¢zczyzna metroseksualny jest, zgodnie zreszta z okreSle-
niem nadanym mu przez samego Simpsona’?, konsumentem idealnym. Podporzadko-
wanie cialu i jego pielegnacji catego projektu tozsamosci jest odpowiedzig na marke-
tingowe strategie kreowania nowego segmentu konsumentow. Konsekwencjg multi-
plikacji znaczen w ramach tych strategii jest chaos semiotyczny i powszechny deficyt
uwagi i koncentracji. Ostatnim punktem odniesienia, ktory cechuje wzgledna trwa-
10$¢, jest wlasne ciato. Wiasnie z tego wzgledu, jak pisze Bauman??, cialo stalo si¢ fe-
tyszem fetyszy w kulturze ponowoczesnej zdominowanej przez konsumpcje.

Modus posiadania

Trzecia z podstawowych tendencji, ktore mialy wedlug Marksa dowodzi¢ degra-
dacji cztowieka w ramach systemu kapitalistycznego, byta alienacja. Isaiah Berlin3*
w komentarzu do marksowskiej antropologii pisze: ,,objawem alienacji jest przyzna-
wanie najwyzszej wladzy albo jakiej$ potedze bezosobowej — np. prawom podazy i po-
pytu — z ktdrej wyprowadza si¢ logicznie racjonalno$¢ kapitalizmu — albo sifom lub
osobom wyobrazonym — bostwom, koSciolom, mistycznej osobie krdla czy kaptana,
lub zamaskowanym formom innych wyzyskujacych mitéw, za pomoca ktorych ludzie
oddzieleni sg od «naturalnego» sposobu zycia”.

Krytyke konsumpcji nawiazujaca do marksowskiego pojecia alienacji podjal
wspotczesnie Erich Fromm®. Jego ocena ma charakter holistyczny — dotyczy kondy-
cji psychicznej i duchowej cztowieka w warunkach rozwinietego kapitalizmu. Wedtug
Fromma3¢ cztowiek wspoiczesny ulegt konsumpcji. Jego zaangazowanie i aktywnosé
zostaly ograniczone do wybordéw konsumenckich kosztem innych dziedzin zycia,
w ktorych stal si¢ bierny i apatyczny. Rynek, jako makrostruktura zorientowana na
efektywnos¢, przyczynit si¢ w decydujacym stopniu do dehumanizacji cztowieka i re-
lacji miedzyludzkich.

Kondycja cztowieka w kulturze wynika z tego, w ktorym miejscu na kontinuum
miedzy byciem a posiadaniem zostanie polozony akcent aksjonormatywny. Fromm
nazywa to dominacja modusu bycia lub modusu posiadania. W jego ocenie kultura

317, Bauman, Cialo i przemoc..., s. 90-91.

32 M. Simpson, Here Come...

33 7. Bauman, Cialo i przemoc...

34 1. Berlin, Karol Marks. Jego zycie i srodowisko, Warszawa 1999, s. 119.

35 E. Fromm, Ucieczka od wolnosci, Warszawa 200; tenze, O sztuce istnienia, Poznan 2001.
36 Tenze, O sztuce. ..
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wspolczesna, jak zadna formacja wczesniej, jest zdominowana przez modus posiada-
nia. Jak piszed’: ,,w $wiecie, w ktérym dominujaca cecha egzystencji jest modus po-
siadania, naczelne motto brzmi: «Jestem tym, co mam»”. Jego przejawem jest przede
wszystkim hiperkonsumpcjonizm, ktory na poziomie indywidualnym przybiera forme
egotycznego dazenia do zawlaszczania, nabywania i posiadania. Homo consumens —
bo takie okreSlenie nadaje Fromm cztowiekowi wspoiczesnemu — konsumuje wszyst-
ko: od seksualnosci, poprzez rzeczy materialne, na emocjach koficzac. W Rewizji psy-
choanalizy Fromm pisze®®: | Caly Swiat w swoim bogactwie zostaje przeksztalcony
w przedmiot konsumpcji. W akcie konsumowania cztowiek pozostaje pasywny. [...]
Przedmioty konsumpcji [...] nie sa odbierane pod katem rzeczywistych ludzkich
uzdolnien, ale pod naciskiem jednego potgznego pragnienia: potrzeby posiadania
1 uzywania. Konsumpcja jest wyalienowang forma utrzymywania kontaktu ze Swia-
tem, ktOry nie jest juz przedmiotem zainteresowania i troski cztowieka, lecz staje si¢
celem jego chciwosci”. Tak wiec, konsumpcja jest dla Fromma synonimem powierz-
chownosci, uprzedmiotowienia i pasywnosci czlowieka. Jednostka uwiktana w modus
posiadania traktuje zycie jako proces nabywania — czyni go centralnym punktem swo-
jej aktywnosci. Co wiecej, bezkrytycznie przyjmuje postawe rywalizacyjna, ktora wy-
daje si¢ jej naturalnym stanem realizowania wlasnych ambicji.

Piszac O sztuce istnienia, Fromm okreslit zasadnicze réznice migdzy modusem by-
cia a modusem posiadania. Bycie — wedtug niego — jest istotowo nierozerwalne z do-
Swiadczaniem autentycznych przezy¢, pasja zycia, wolnoScia §wiadoma ograniczen
i refleksyjnoscia. Cztowiek, ktdry jest, jest przede wszystkim tworczy w podejsciu do
samego siebie. Swoje zycie widzi jako powotanie do rozwoju. Modus bycia, w odroz-
nieniu od modusu posiadania, jest synchroniczny, zorientowany na fu i teraz, podczas
gdy ten drugi wigze si¢ z ciagla rewizja przeszioSci i obawami o przysztos¢ — cztowiek
w modusie posiadania jest niewolnikiem czasu.

Zdaniem Fromma, po pierwsze, upowszechnianie konsumpcyjnego stylu zycia
jest przede wszystkim determinowane przez system makroekonomiczny oparty na
naczelnej zasadzie maksymalizacji zysku. Po drugie, konsumpcja jest dla cztowieka
wspolczesnego najbardziej dostgpna formg manifestowania niezaleznoSci i autono-
mii decydowania. Iluzoryczno$¢ tego przekonania — o ktorej pisal wezeSniej chociaz-
by Jean Baudrillard — nie ma znaczenia, poniewaz tym, co dla czlowieka naprawde
istotne, jest poczucie kontroli nad wiasnym zyciem. Decyzja konsumencka jest kaz-
dorazowo aktem autonobilitacji. Czlowiek ma przekonanie o swojej waznosci w roli
konsumenta zwtaszcza wtedy, kiedy czuje si¢ niedoceniany w innych rolach spotecz-
nych - rola konsumenta moze kompensowac niepowodzenia i deficyty na innych pta-
szczyznach. Ponadto akt zakupu jest aktem sprawczym, ktory jest realizowany na-
tychmiast — impuls zostaje zaspokojony zaraz po tym, jak si¢ pojawil, i to takze daje
wrazenie mocy. Po trzecie — i to wigze si¢ bezpoSrednio z omawianym wczesniej po-

37 Tamze, s. 130.
38 E. Fromm, Rewizja psychoanalizy, Warszawa—Wroctaw 1998, s. 80.
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czuciem wtadzy — konsumpcja jest formg rekompensaty i minimalizowania lekow.
Jest mechanizmem obronnym na miare kultury wspodtczesnej. Fromm odwoluje sie
tutaj do teorii psychoanalitycznych, zgodnie z ktérymi konsumpcja jest nie tylko
zrédlem przyjemnosci, ale takze strategia unikania przykroSci. Czlowiek biorac ak-
tywny udzial w konsumpcji, redukuje przede wszystkim lek przed samotnoscia — jako
konsument czuje wi¢Z z innymi konsumentami, kupujacymi te same towary, po tych
samych cenach i w tych samych sieciach handlowych. Ponadto, jak juz zostato zazna-
czone, cztowiek realizujac si¢ w roli konsumenta, niweluje ewentualne frustracje
zwigzane z innymi polami jego aktywnosci.

Nawiazujac do podzialu na modus bycia i modus posiadania, Fromm wyrdznit dwa
rodzaje potrzeb, ktore kieruja zachowaniami cztowieka: konstruktywne i destruktyw-
ne. Pierwsze sprzyjaja samorealizacji i poczuciu wtasnej wartoSci, pozwalajg na kry-
tyczng konsumpcje. Drugie orientujg cztowieka ku niemu samemu, czyniac zeni jedy-
ny punkt odniesienia dla wszystkich decyzji. ,,Konsumpcja powinna by¢ procesem
sterowanym. Zarowno produkcja jak i reklama musza stuzy¢ dazeniom i aspiracjom
cztowieka, musze one stymulowaé rozwdj potrzeb estetycznych i spofecznych, a nie
potrzeb destruktywnych”3°.,

Krytyka Fromma nie dotyczy istnienia konsumpcji jako takiej. Jest to w moim
przekonaniu proba oceny jej jakoSci jako formacji kulturowej, ktéra sama w sobie nie
jest ani dobra, ani zfa, ale przede wszystkim nieunikniona. Skoro cztowiek wspodicze-
sny jest z koniecznoSci rowniez konsumentem, to powinien dotozy¢ wszelkich staraf,
aby wszystkie zachowania wynikajace z tej roli byly afirmacja zycia, a nie jego nega-
cja. Wedlug Fromma najbardziej pozytywnym aspektem konsumpcjonizmu jest upo-
wszechnianie znaczen stwarzajace nowe plaszczyzny komunikacji migdzyludzkie;.

Ontologiczna relacja miedzy cztowiekiem a przedmiotami, ktore u Baudrillarda
uwodza niczego nieSwiadomych ludzi, w analizie Fromma ma posta¢ permanentne-
go zmagania o podmiotowos¢, ktéra w spoteczenstwie konsumpcyjnym jest stale
kwestionowana. Wedlug Fromma cziowiek jest coraz czgsciej oceniany w kategoriach
charakterystycznych dla towaru — przez pryzmat wartosci rynkowych. Jego przekona-
nia i predyspozycje staja si¢ elastyczne w zaleznosci od okolicznosci i wymogow, ja-
kie stawia przed nim rynek. W kulturze posiadania cztowiek zamienil jazn integruja-
ca osobowo$¢ na jazi odzwierciedlong, ktdra jest jedynie formg samooceny jednost-
ki ksztattowana poprzez interpretacje reakcji innych ludzi na nig. Wspodiczesnie naj-
bardziej determinujaca strukturg samopoznania jest Swiadomo§¢ bycia kim§ postrze-
ganym i ocenianym. Paradoksalnie, pluralizacja zycia spotecznego wzmocnita dobrze
znany mechanizm konformizmu, ktérego funkcja okreslajaca — w dobie deficytu jed-
noznacznych definicji i chaosu znaczeniowego — wydaje si¢ bezcenna dla elementar-
nego poczucia bezpieczenstwa ontologicznego cztowieka. Oczekiwania i przepisy na
konkretne statusy spoleczne sa tak precyzyjne, ze jednostka niemal perfekcyjnie mu-

3 J. Kozielecki, Czlowiek wielowymiarowy, Warszawa 1998, s. 172.
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si si¢ w nie wpasowac. Tak wiec, elastyczno$¢ cztowieka jako towaru powinna odpo-
wiadaé zasadzie jestem taki, jakim chcialbys mnie widziec.

Refleksja Fromma na temat kondycji cztowieka we wspdtczesnej kulturze zmierza
w kierunku odpowiedzi na pytanie, wokdt czego tworzy on swoja tozsamos¢, co sta-
nowi jej zrab? Juz w latach 80. ubieglego wieku Fromm pisat o powszechnym kryzy-
sie tozsamosci wywolanym przez nadmiar. Wymagania stawiane czlowiekowi pozba-
wiaja go jakiegokolwiek zakorzenienia (geograficznego, aksjonormatywnego, emo-
cjonalnego), ktére mogloby mu postuzy¢ za podstawe jego indywidualnej tozsamosci.
Czlowiek pozbawiony stalego punktu odniesienia zachowuje sie jak schizofrenik*,
ktoremu brakuje spdjnego obrazu siebie i §wiata, wiec troszczy si¢ jedynie o to, by je-
go reakcje byly adekwatne i odpowiadaly oczekiwaniom otoczenia. W ostatecznym
rozrachunku diagnoza Fromma jest dojmujaco pesymistyczna. Gra w konsumenta-
-zbieracza wrazeri toczy si¢ 0 najwyzsza stawke — prawdziwe doswiadczanie swojego
czlowieczefstwa.

W warunkach ponowoczesnych czlowiek ,nabrat przekonania, ze jest Zrodlem
wszystkich odpowiedzi i pytaf, ze sam wybiera swoje odniesienia [...], ze nie potrze-
buje juz zadnego $wiata kulturowego, a raczej, ze $§wiat kulturowy sprowadza si¢ do
jego zachowan, pogladéw i definicji. [...] ulegt pokusie, aby zy¢ sama tylko wolnoScia,
czysta forma bez tresci”#!. Pozbawiony zewnetrznego, niezaleznego od swoich decy-
zji punktu odniesienia, stal si¢ niewolnikiem jazni odzwierciedlonej uzaleznionym od
ciggtej aprobaty i wewnetrznego przymusu stalego potwierdzania swojego statusu.
Konsumpcyjna tozsamo$é¢ cztowieka wspotczesnego® to ,,zludzenie, iz wie si¢ czego
chee, podczas gdy w istocie chee sie tylko tego, czego wymagaja inni”*3. Tego rodza-
ju pseudotozsamos¢ jako permanentna odpowiedZ na oczekiwania innych prowadzi
do tego, ze ,,jednostka ma poczucie bezpieczefistwa tylko w takim stopniu, w jakim
inni uznajg jej zachowania za odpowiednie lub rozsadne”*4.

Tozsamo§¢ ponowoczesna zostata przetozona na przymus posiadania powszech-
nie pozadanych dobr i dazenie do osiagnigcia sztucznie skonstruowanego stylu zycia
— konsumpcja zastgpila wlasciwy rozwoj tozsamosci. Miejsce istoty zajeta symulacja.
Nature tych przemian trafnie ujagl Bauman®: ,,Odczuwana przez jednostke potrzeba
osobistej autonomii, samookre§lenia si¢, Zycia autentycznego czy indywidualnej do-
skonatosci zostaje przeksztalcona w potrzebe posiadania — i konsumowania — dobr
oferowanych przez rynek. To przeksztafcenie dotyczy jednak pozordéw wartosci uzyt-
kowej towardw, a nie ich faktycznej wartosci uzytkowej; jako takie jest z natury nie-

40 Por. F. Jameson, Postmodernizm i spoleczeristwo konsumpcyjne, [w:] Postmodernizm. An-
tologia...

41 C. Millon-Delsol, Esej o czlowieku pdznej nowoczesnosci, Krakow 2003, s. 67-73, 93.

42 Por. G. Mathews, Supermarket kultury. Globalna kultura a tozsamos¢ jednostki, Warsza-
wa 2003.

43 E. Fromm, Ucieczka ..., s 236-237.

44 A. Giddens, Nowoczesnoscé i tozsamosé. .., s. 261.

4 Z. Bauman, Prawodawcy i tlumacze, Warszawa 1998, s. 245-246.
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wystarczajace i ostatecznie obraca si¢ przeciwko sobie, poniewaz prowadzi jedynie
do chwilowego ukojenia pragnien i trwalej frustracji niezaspokojonych potrzeb. [...]
Rozziew pomigdzy potrzebami czlowieka a indywidualnymi pragnieniami jest rezul-
tatem dominacji rynku. Rynek zywi si¢ poczuciem braku szczesliwosci, ktdry sam ge-
neruje: wyzwalane przezen obawy, niepokoje i cierpienia zwiazane z osobista niedo-
skonaloScia wywotuja sposoby zachowan konsumenckich koniecznych dla jego dal-
szego istnienia”.

Dla Giddensa symulacja, o ktorej pisze Bauman, jest jedynie wstepem do — jak to
okreSla — urynkowienia projektu tozsamosci, w szczeg6lnosci warunkowanego przez
do$wiadczenie zaposredniczone: ,,Srodki masowego przekazu rutynowo pokazuja
modele zycia, do ktorych, jak nalezy sadzi¢, kazdy powinien aspirowac. Style zycia lu-
dzi zamoznych zostaja wystawione na widok publiczny i zaprezentowane jako warte
naSladowania. Jednak czynnikiem wazniejszym, a przy tym subtelniejszym, jest od-
dziatywanie narracji przekazywanych przez media. Media nie sugeruja bezpoSrednio
konkretnych stylow zycia, ale w taki sposob rozwijaja opowiesci, ze uktadajg si¢
w spOjne narracje, z ktorymi czytelnik lub widz moze si¢ identyfikowac”#¢. Kultura
ponowoczesna ksztattuje czlowieka przede wszystkim pod katem spozywczo-ludycz-
nym, orientujac go na state doSwiadczanie w ramach szeroko rozumianego rynku to-
warow i ustug. Cztowiek powinien by¢ zdolny do absorbowania i reagowania na cala
game wrazef, poniewaz ,,brak konsumpcyjnej adekwatnosci jest odbierany jako kry-
zys wymagajacy interwencji”’.

46 A, Giddens, Nowoczesnos¢é i tozsamosé. .., s. 271.
417. Bauman, Cialo i przemoc..., s. 54-55.
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ABSTRACT

Lately, the term new media has

definitely gained a new meaning, becoming one of
the more trendy and popular phrases. This article
attempts to answer the questions — what are new
media and how do they differ from the traditional.
What specific characteristics do the new media
possess which make us differentiate them from the
old? Their constitutive characteristics allow us to
reach the conclusion that we are dealing with new
media quality, therefore, justified is the use of the
adjective new. The author makes a hypothesis that
the onset of new media does not mean the end of
traditional since taking place between them is the
process of growing convergence.

konceptualizacji

StOWA KLUCZOWE
nowe media, interaktywnos¢, bogactwo medium,
konwergencja, immersja, teleobecnosé

STRESZCZENIE

W ostatnim czasie termin nowe media
zdecydowanie zyskal na znaczeniu, stajac si¢
jednym z bardziej modnych i no$nych pojec.
Niniejszy artykuf stanowi probe odpowiedzi na
pytania, czym sa owe nowe media, czym roznig si¢
od swoich tradycyjnych (starych) poprzednikéw,
jakimi specyficznymi cechami si¢ charakteryzuja.
Konstytutywne cechy nowych mediéw pozwalaja
wnioskowac, ze mamy do czynienia z nowa
jakoscia medialna, stad uprawnione jest
postugiwanie si¢ przymiotnikiem nowe. Autorka
stawia hipotezg, iz pojawienie si¢ nowych mediow
nie eliminuje mediéw tradycyjnych, ktére coraz
czesciej wehodza z nimi w proces konwergencji.
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Wyraienie nowe media funkcjonuje w powszechnym uzyciu od kilkudziesigciu lat.
Rzadko kiedy pojawia si¢ definicja lub chociazby préba wyjasnienia, czym owe nowe
media sa i czym jakoSciowo rdznig si¢ od przeciwstawianych im starym mediom. Ter-
min nowe media pojawit si¢ juz w latach 60. XX wieku. Wsrod specyficznych cech no-
wych mediow zwraca si¢ uwage przede wszystkim na: wzajemne powigzanie, dostep
indywidualnych uzytkownikdw, ktorzy moga wystepowaé zaréwno w charakterze
nadawcdw, jak i odbiorcéw, interaktywnoS$¢, wielo§¢ sposobow uzycia i otwartosc,
wszechobecno$é, niedookreslonosé przestrzenna i delokalizacje!. Nowe media wpro-
wadzaja rowniez nowe jakosci do kultury, m.in. intertekstualno$¢, unifikacje form
i gatunkow telewizyjnych?.

Denis McQuail wskazuje, ze roszczenia Internetu do uznania go za medium sg jak
najbardziej uprawnione. W roku 2001 w USA poziom penetracji Internetu wynosit
60-70%3, w marcu 2008 roku poziom ten wzr6st jedynie nieznacznie, osiagajac pulap
73,1% uzytkownikow?. Tak wicc w USA mamy do czynienia z utrzymywaniem si¢ od-
setka internautéw na stabilnym poziomie, a w konsekwencji z procesem stopniowe-
go nasycenia tg technologia. Warto przypomnie¢, ze nowe technologie informacyjne
na czele z Internetem rozprzestrzenialy si¢ niezwykle szybko w ciggu niecatych 20 lat,
od potowy lat 70. do potowy lat 90. XX wiecku. W 2000 roku juz 95% szkot publicz-
nych w USA miato dostgp do Internetu. Osiggniecie pufapu 60 mIn odbiorcow zaje-
to radiu 30 lat, telewizji 15 lat, a Internet osiggnat ten poziom zaledwie w ciggu 3 lat>.

Popularna encyklopedia mass mediow nowe media definiuje jako wszelkie techni-

I'D. McQuail, Teoria komunikowania masowego, Warszawa, s. 57.

2 J. Skrzypczak, Popularna encyklopedia mass mediow, Poznan 1999, s. 376.
3 D. McQuail, Teoria komunikowania..., s. 58.

4 http://www.internetworldstats.com/stats.htm.

5 M. Castells, Spoleczerstwo sieci, Warszawa 2007, s. 47 i 354.
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ki przekazu oraz technologie, ktore sa stosowane powszechnie od potowy lat 80.
XX wieku. Poczatki epoki nowych mediow wiazg si¢ z upowszechnieniem kompute-
row osobistych, telewizji satelitarnej i wideo®. Mimo iz nowe media to gtéwnie tech-
niki przekazu wizualnego i audiowizualnego, zalicza si¢ do nich technologie pozamo-
nitorowe, np. telefax czy telefon komdrkowy’, najczesciej jednak jako sztandarowa
egzemplifikacje nowych mediow wymienia si¢ Internet ze wzgledu na jego specyficz-
ne cechy komunikacyjne.

Warto zauwazy¢, iz w teorii mediow nie ma jednoznacznego stanowiska co do te-
go, czym s3 nowe media. Z jednej strony uwaza si¢, iz wyznacznikiem postania no-
wych mediow jest telewizja, a one same sa technikami pozyskiwania, przetwarzania
i transmisji danych wprowadzonymi do obiegu pozniej niz telewizja tradycyjna®.
Z drugiej mowi si¢, ze przy probach klasyfikowania nowych mediow nalezy stosowaé
kryterium no$nika i interaktywnosci, ze wskazaniem, iz nowe media pozwalaja na
petniejsze i nietradycyjne, tj. wymagajace aktywnego udziatu odbiorcy, wykorzystanie
urzadzen elektronicznych’. W takim wiec rozumieniu calkowicie nowymi technolo-
giami beda jedynie Internet i komputery, z wylaczeniem z tej klasyfikacji telewizji.

Podobng konceptualizacje nowych medidéw przedstawia Lev Manovich. Wedlug
niego nowe media to media analogowe skonwertowane do postaci cyfrowej. Ich za-
sadniczg cechg jest to, iz pozwalajg na swobodny dostep do danych, a ich kopiowanie
nie powoduje utraty ich jakosci (media cyfrowe moga by¢ kopiowane wielokrotnie
bez utraty ich jakosci), sa interaktywne, co oznacza, ze uzytkownik moze wchodzi¢
w interakcje z obiektem medialnym!?. Kluczowe wtasnosci nowych mediow sprowa-
dzaja si¢ do pigciu podstawowych elementow!!:

— reprezentacji numerycznej: obiekt nowych mediow moze by¢ opisany jezykiem
formalnym (matematycznym) oraz poddany obrobce algorytmicznej, np. sto-
sujac odpowiedni algorytm, usuwamy szum z fotografii;

— modularnosci: obiekt nowych mediéw skiada si¢ z niezaleznych czesci, az do
poziomu niepodzielnych ,,atoméw” — pikseli, punktow 3D, znakéw teksto-
wych, a modularna budowa utatwia usuwanie element6éw lub ich zmiang;

— automatyzacji: nowe media pozwalaja na automatyzacje wielu czynnosci zwig-
zanych z ich tworzeniem, obrobka i udost¢pnianiem;

— wariancyjnosci: obiekt nowych mediow nie jest czym§ ustalonym z gory raz na
zawsze, ale raczej jest czyms, co istnieje w wielu odmiennych od siebie wer-
sjach, ktdrych liczba moze by¢ teoretycznie nieskoficzona; nowe media moze-
my poréwnaé do map terenu wykonanych w roznych skalach, r6znigcych sie od

6 J. Skrzypczak, Popularna encyklopedia..., s. 375.

7 Tamze.

8 Tamze.

9 Tamze.
10 L. Manovich, Jezyk nowych mediow, Warszawa 2006, s. 119-120.
1 Tamze, s. 91-118.
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siebie szczegbtowoscig odwzorowania;
— transkodowanie: pozwala na zamian¢ mediow na dane komputerowe oraz za-
miang z jednego formatu na inny.

Internet — najczesciej kojarzony z nowymi mediami — w przeciwienstwie do mediow
tradycyjnych nie stuzy wytacznie produkcji i rozpowszechnianiu komunikatow, lecz
w rownym stopniu stuzy ich przetwarzaniu, wymianie i przechowywaniu!?, Internet
i inne nowe media s3 instytucjami komunikowania zaré6wno prywatnego, jak i pu-
blicznego, a ich funkcjonowanie nie jest sprofesjonalizowane ani zorganizowane
w sposOb biurokratyczny, tak jak to ma miejsce w przypadku mediéw masowych!3.
Rodzi to znaczace konsekwencje, jesli chodzi o jako$¢ rozpowszechnianych tam prze-
kazdw, mozliwosci ich monitorowania, cenzurowania czy prob manipulacji przekaza-
mi tam si¢ pojawiajacymi. Niejednokrotnie si¢ podkreSla, ze Internet jest niemal je-
dynym prawdziwie wolnym i autonomicznym medium, ktore pozwala otwarcie arty-
kutowacé swoje potrzeby czy wyrazaé sprzeciw.

Z jaka nowg jakoScig mamy zatem do czynienia w mediach nowych w przeciwien-
stwie od ich poprzednikdéw? Nalezy tu z pewnoSciag wymieni¢ digitalizacje wszystkich
elementow (na co zwracal rdwniez uwage Manovich), konwergencje r6znych me-
diow, odmiennos$¢ od komunikowania masowego w kierunku komunikowania siecio-
wego, interioryzacje widowni, fragmentaryzacje i dalsze zacieranie si¢ instytucji me-
dialnej, ostabienie kontroli spotecznej!*. Podkresla sie, ze szczeg6lne problemy spra-
wia wlasnie kwestia okreslenia, czy poddawac to medium kontroli, czy tez pozosta-
wi¢ je w obecnym ksztalcie, ingerujac w jego funkcjonowanie jedynie w uzasadnio-
nych przypadkach®.

Piszac o nowych mediach, nie mozna pomina¢ jednego z jej kluczowych rysow,
a mianowicie procesu konwergencji. Henry Jenkins, autor ksiazki Kultura konwer-
gencji: zderzenie starych i nowych mediow, definiuje ja jako ,,przeplyw treSci pomie-
dzy r6znymi platformami medialnymi, wspolprace réznych przemystow medialnych
oraz migracyjne zachowania odbiorcow mediow”!6. Tomasz Kulisiewicz termin ten
okresla jako zbieganie, a nawet zlewanie si¢ ze sobg takich dziedzin, jak informaty-
ka, telekomunikacja oraz media elektroniczne!”. Konwergencja medidw jest zwigza-
na z procesem ich ucyfrowienia. Media masowe, telekomunikacja i komputer, ktore

12D, McQuail, Teoria komunikowania..., s. 151.

13 Tamze.

14 L. Manovich, Jezyk nowych mediow..., s. 153.

15 Por. M. Szpunar, Internet a wolnos¢ (od) wypowiedzi, [w:] Media — migdzy wladzq a spo-
leczeristwem, pod red. M. Szpunar, Rzeszoéw 2007.

16 H. Jenkins, Kultura konwergencji: zderzenie starych i nowych mediow, Warszawa 2007,
s. 9-10.

17T, Kulisiewicz, Konwergencja w komunikacji elektronicznej i jej wplyw na operatordw, me-
dia i odbiorcow, [w:] Kultura 2.0. Wyzwania cyfrowej przysziosci, pod red. E. Bendyka, Warsza-
wa 2007, http://www.pwa.gov.pl/pl/ binary/235/raport_kultura_2.0.pdf, s. 7.
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w epoce medidw analogowych stanowily trzy odrgbne media, dzisiaj stapiajg si¢
w jedno!®. Jak zauwaza Derrick de Kerckhove, proces cyfryzacji eliminuje granice
miedzy mediami, redukujac zasady ich dzialania do wspolnego mianownika'®. Pod-
stawowym zalozeniem konwergencji elektronicznej jest dostepnos¢ ustugi niezalez-
nie od kanatu transmisyjnego — telefonu komorkowego, komputera czy telewizora.
Media — dotychczas odrebne jakoSciowo — zyja we wspdlnej symbiozie i wydaje sig,
Ze coraz czeSciej sa na siebie skazane. Przypuszczenie, iz wkrotce wszystkie urzadze-
nia bedzie mozna znalez¢ w jednym mechanizmie, w tzw. czarnej skrzynce, jest jak
najbardziej stuszne. Zakres funkcjonalnosci wielu urzadzen stale si¢ poszerza. Idea
mediaboxow Taczacych w sobie ustugi audio, wideo i Internetu zyskuje na popularno-
Sci. Coraz czesciej jest spelniany postulat all in one, czego przyktadem sa komputery
umozliwiajace obstuge telewizji, radia, wideo i Internetu; dostep do nich jest przewo-
dowy i moze by¢ realizowany za pomocg pilota.

Wedtug McQuaila kluczowe cechy nowych mediow mozna sprowadzi¢ do?!:

— interaktywnosci: wspOlczynnik reakcji na ofert¢ nadawcy ze strony uzytkownika;

— obecnosci spolecznej (socjalnosci): poczucie osobistego kontaktu z innymi;

— bogactwa mediow: stopien redukcji niejednoznacznosci, liczba wskazoéwek, an-

gazowanie zmyslow i wigksza osobistos¢;

— autonomii: stopief niezaleznosci od Zrddta i jego kontroli;

— ludycznosci: zroédto rozrywki, a nie uzytecznosci;

— prywatnosci;

— personalizacji: stopief unikalnoSci i personalizacji przekazu.

Bogactwo danego medium wedtug Sherwyn P. Morreale, Briana Spitzberga
i J. Kevina Bargla oznacza, ze pozwala ono na wiele informacji zwrotnych, zaréwno
werbalnych, wizualnych, jak i stuchowych. Z cecha ta wiaze si¢ szybkos¢, ktora okre-
§la czas pomigdzy utworzeniem wiadomosci a jej odebraniem. Im krétszy jest ten
okres, tym medium uznajemy za bogatsze. Bogactwo medium wigze si¢ réwniez z in-
teraktywnoscig rozumiang jako mozliwo$¢ réwnoczesnego komunikowania si¢ i rea-
gowania na dany komunikat. Ostatni element bogactwa medium to jego komplet-
nos¢, ktora oznacza zakres, w jakim dane medium prezentuje niewerbalng i emocjo-
nalna tre§¢ wiadomosci. Im bardziej bogate jest dane medium, tym pozwala na bar-
dziej kompetentng komunikacje??. Niektore narzedzia komunikacyjne w Internecie,
jak np. komunikatory Skype, Gadu-Gadu czy czaty — umozliwiajace dzigki kamerom

18 K. Krzysztofek, Status mediow cyfrowych: stare i nowe paradygmaty, ,,Global Media Jour-
nal — Polish Edition” 2006, nr 1, s. 14.

19 D. de Kerckhove, Inteligencja otwarta, Warszawa 2001, s. 34.

20 T. Kulisiewicz, Konwergencja w komunikacji..., s. 7.

21 D, McQuuail, Teoria komunikowania..., s. 156.

22 S.P. Morreale, B.H. Spitzberg, J.K. Barge, Komunikacja migdzy ludzmi. Motywacja, wie-
dza i umiejetnosci, Warszawa 2007, s. 241-242.
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internetowym ,,widzenie si¢” (wideokonferencje) — mozemy uzna¢ za bogate komu-
nikacyjnie. Pozwalaja bowiem na odbior niemal takich samych sygnatéow jak w komu-
nikacji face-to-face, tacznie z odbiorem sygnaléw niewerbalnych.

Narzedzia stuzace komunikacji synchronicznej (w czasie rzeczywistym) cechuje
rowniez duza szybko$¢, mozliwos$ci niemal natychmiastowej reakcji na dany komuni-
kat, a takze wysoki stopiefi interaktywnosci (komunikaty moga by¢ pisane rownocze-
$nie, moga by¢ urywane czy kontynuowane podobnie jak w rozmowie face-to-face).
Narzedzia te spelniaja takze warunek kompletnosci, pozwalajac prezentowaé petny
wachlarz emocji i komunikatéw niewerbalnych.

Narzedzia komunikacyjne o charakterze asynchronicznym, jak np. poczta elektro-
niczna czy forum dyskusyjne, sa ubogie komunikacyjnie. W ich przypadku dysponu-
jemy ograniczonym wachlarzem komunikatow o charakterze niewerbalnym czy wizu-
alnym. ROwniez emocjonalno$¢ w komunikatach przesytanych ta droga jest ograni-
czona, cho¢ czesto probuje si¢ t¢ niedogodno$¢ niwelowaé np. za pomocg emotiko-
néw, akronimow czy pisania wersalikami. Narzedzia asynchroniczne ze wzgledu na
ich nature cechuje réwniez niski stopien interaktywnosci.

Rys. 1. Kontinuum bogactwa mediow
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Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie S.P. Morreale, B.H. Spitzberg, J.K. Barge, Komunikacja
miedzy ludzmi..., s. 243.



Czym sa nowe media — proba konceptualizacji 37

Inna kluczowa cecha nowych mediow jest interaktywnos¢, ktora McQuail definiu-
je jako wspotczynnik reakcji ze strony uzytkownika na oferte nadawcy. Mozemy po-
wiedziec, ze im bardziej dane medium pozwala na szybsze odpowiedzi na komunikat
ze strony odbiorcy, tym jest bardziej interaktywne. S. Kiousis sformufowat definicje
operacyjng interaktywnosci, wyrdzniajac jej cztery kryteria: bliskos¢ spoleczng wobec
innych, aktywizacje zmystow, postrzegang szybkos¢ oraz obecnos¢ na odleglos¢?. Z ko-
lei Edward J. Downes i Sally J. McMillan wyr6zniaja nastepujace wymiary interak-
tywnosci — kierunek komunikowania, elastycznosc czasowq i role podczas wymiany, po-
czucie miejsca w otoczeniu komunikacyjnym, poziom kontroli (swoboda komunikacyj-
na) oraz postrzeganie celu (orientacja na wymiane lub perswazje)?*. Duza swoboda
w kierunkach komunikowania, zrywajaca z jednokierunkowym komunikowaniem
masowym, bedzie przemawiac na korzy$¢ interaktywnoSci, podobnie jak stopien za-
angazowania w proces komunikacji. Jak stusznie wskazuje Kiousis, interaktywnos¢
oznacza aktywizacje zmyslow; im jest ona intensywniejsza i medium ,,domaga si¢”
wylacznosci korzystania z niego, tym bardziej jest ono interaktywne. Radio na przy-
ktad cechowac bedzie niski stopien interaktywnosci, korzystanie z niego nie wymaga
bowiem wylacznosci; czynnos¢ ta moze by¢ taczona z wieloma innymi wykonywany-
mi w tym samym czasie. Medium to rOwniez nie umozliwia dwukierunkowej komu-
nikacji, ktora si¢ pojawia, ale w ograniczonym zakresie.

Warto zwrdci¢ uwage, ze pojecie interaktywnoSci ulegto znacznej dewaluacji.
Wiele osob jest przekonanych, ze wykonana w PowerPoint prezentacja jest interak-
tywna, bo pozwala na zmiane¢ kolejnosci wySwietlanych slajdow. Jak stusznie wskazu-
je Kerckhove, interaktywnoS¢ staje si¢ sfowem, za ktorym kryja si¢ wielomiliardowe
zyski, a firmy robig wszystko, by zaoferowa¢ odbiorcy interaktywne ustugi®. Autor
Inteligencji otwartej pisze: ,,Branze rozrywkowe i kulturalne inwestuja w interaktyw-
nos¢, traktujac ja jako lep na klientéw. [...] Wigkszo$¢ z nich nie zastuguje na to mia-
no, interaktywnosci w nich bowiem tyle, co kot naptakat, bo ogranicza si¢ do wyswie-
tlenia odpowiedniego obrazka po wciSnigciu przez uzytkownika jakiego$ przyci-
sku”?0, Za interaktywne uznawano strony przetadowane grafika, bo uzytkownik miat
wrazenie, ze ciggle na stronie co$ si¢ dzieje, a on uczestniczy w czymsS, co ma charak-
ter aktywny. Przymiotnik interaktywny byl stalym elementem wielu inicjatyw zwigza-
nych z Internetem, stanowiac obowigzkowe stowo-klucz w tematyce okotointerneto-
wej.

B S. Kiousis, Public Trust or Mistrust? Perceptions of Media Credibility in the Information
Age, ,,Mass Communication and Society” 2001, nr 4, s. 381-403; za: D. McQuail, Teoria komu-
nikowania...,s. 157.

24 E.J. Downes, S. J. McMillan, Defining Interactivity: A Qualitative Identification of Key Di-
mensions, ,,New Media and Society” 2000, nr 2, s. 157-179; za: D. McQuail, Teoria komuniko-
wania..., s. 157.

25 D. de Kerckhove, Inteligencja..., s. 31.

26 Tamze.
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Inny wymiar interaktywnosci to zakres, w jakim osoby komunikujgce si¢ za pomo-
ca jakiego§ medium mogg réwnocze$nie komunikowac si¢ oraz reagowaé na komu-
nikaty?’. Im bardziej sytuacja przypomina naturalna komunikacje face-to-face, tym
wickszy jest stopief interaktywnosci migdzy interlokutorami. Synchroniczno$¢ pro-
cesu komunikacji, duza liczba sygnaléw niewerbalnych, mozliwo$¢ natychmiastowe-
go reagowania na komunikat nadany przez nadawce z pewnoscig przemawiaja na ko-
rzyS$¢ interaktywnoSci. Jak slusznie zauwaza Sylwia Szykowna, interaktywnoSci nie
mozna sprowadzi¢ do prostego wyboru jakies$ opcji z menu czy klikania w ikony. Po-
wotujgc si¢ na Roda Simsa, wyrdznia ona trzy poziomy interaktywnosci?s:

— reagujgcy: kontrola uzytkownika sprowadza si¢ do mozliwoSci generowanych

przez sam program;

— wspolaktywny: daje uzytkownikowi mozliwo$¢ kontroli nad nastepstwem;

— proaktywny: uzytkownik kontroluje jednoczes$nie strukture i zawartos¢.

Klasyfikacja poziomow interaktywnoSci przyjeta przez Simsa u§wiadamia nam, ze
tak naprawde z peilna interaktywnoscia mamy do czynienia jedynie w przypadku
odbiorcy proaktywnego, ktory dowolnie decyduje o kolejnych dzialaniach, ktore nie
sa w jakikolwiek sposdb ograniczane. Klasyczna strona internetowa charakteryzuje
sie niskim stopniem interaktywnoSci, gdyz najczeSciej odbiorca ma do dyspozycji
ograniczong liczbe odsytaczy, a po wtdére odsylacze sa przygotowane przez nadawce
i to on decyduje o tym, ile ich bedzie, a liczba mozliwych wyjsS¢ jest najczesciej zam-
knigta. Podobnie sytuacja wyglada w przypadku wielu hipertekstowych powiesci —
pozornie duzy stopien swobody ogranicza mozliwa liczba przypadkow. W wypadku
dzieta interaktywnego prawdziwa interakcja oznacza, zdaniem Szykownej, mozliwos¢
fizycznej interwencji i zaistnienia odbiorcy w taki sposob, ze dzielo przestaje byc¢
w calosci wytworem artysty?®. W przypadku interaktywnego dziatania tworcy
i odbiorcy powstaje tzw. wspolnota kreacyjna, a dzieto tworzone w wyniku takiego
wspOlnie zazebiajacego si¢ dziatania nie wyraza niczego, nikogo nie reprezentuje,
staje sie czystym medium®. W przypadku owego czystego medium trudno juz tak na-
prawde okresli¢, czy jest ono dzielem artysty, czy odbiorcy, funkcjonuja oni bowiem
w symbiozie, zaden z nich nie petni roli nadrzednej, sa rGwnouprawnieni do dziatan
(interakcji) w obrebie dziefa.

Sytuacja ta znajduje swoja egzemplifikacje w przypadku powiesci pisanych w Sie-
ci przez wielu autordw, ktérzy dowolnie ingeruja w jej tre$¢ i kazdy z nich ma prawo
do swobodnego wyrazania swoich spostrzezei. Mimo ze zwykle mamy do czynienia
z osobg inicjujaca powstawanie takiego interaktywnego dzieta, bardzo szybko osoba

27 S.P. Morreale, B.H. Spitzberg, J.K. Barge, Komunikacja migdzy ludzmi..., s. 242.

28 S. Szykowna, Sztuka interaktywna w Sieci a problem kreacji, [w:] Homo kreator czy homo
ludens? Tworcy — internauci — podrdznicy, pod red. W. Muszynskiego, M. Sokotowskiego, To-
run 2008, s. 30.

29 Tamze, s. 32.

30 Tamze.
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inicjatora ,,ginie w ttumie” aktywnych uczestnikow projektu. Gwarancja catkowitej
interaktywnosci jest — zdaniem Marty Raczek — ofiarowanie interlokutorom Srodkéw
pozwalajacych na wyrazenie indywidualno$ci®!, a wiec sprawienie, ze obie strony mo-
ga by¢ decydentami procesu komunikacji, warunkujac jej przebieg.

Obecnos¢ na odleglos¢ przypomina efekt wywolywany przez media zwany teleo-
becnoscig. Widzowie ogladajacy program na zywo maja poczucie, ze sa Swiadkami
wydarzenia, uczestnicza w nim tu i teraz. Media stosujg wiele zabiegéw, by wprowa-
dzi¢ teleobecnos¢ do swoich programdw, np. bezpoSrednie zwroty do widza, mozli-
wos¢ telefonowania do studia i wplywania na przebieg programu. Teleobecno$¢, po-
mimo ograniczonego spektrum doznan zmystowych docierajacych do odbiorcy, po-
zwala mie¢ poczucie bycia w fizycznej blisko$ci interlokutora?. Jak stusznie zauwaza
Roman Brombosz, technologiczne zapoSredniczenie nie redukuje emocji, a jedynie
umniejsza doznania zmystowe.

Istotna role w tworzeniu wrazenia obecnosSci innej osoby odgrywa wyobrazZnia,
ktora sprawia, ze na podstawie sygnatu dzwigkowego w stuchawce telefonicznej wy-
obrazamy sobie naszego rozmowce. Manovich zwraca uwage na co najmniej dwa
mozliwe rozumienia teleobecnosci. Pierwsze z nich zaktada obecnos$¢ w Srodowisku
generowanym przez komputer (rzeczywisto$¢ wirtualna), a drugie — obecno$¢ w rze-
czywistym miejscu dzieki przesytanemu na zywo obrazowi wideo?. Teleobecno$é
w drugim znaczeniu moga umozliwia¢ na przyktad kamery internetowe, dzigki
ktorym rodzice moga podgladaé, co robia ich dzieci w przedszkolu, policjanci moga
obserwowaé newralgiczne punkty miasta i bardzo szybko interweniowac¢ w sytuacji
przestepstwa, a widzowie programow typu reality show moga §ledzi¢ na zywo niemal
kazda chwile zycia uczestnikow programu. Nowe technologie powoduja, ze nie jest
konieczne fizyczne bycie w jakim$ miejscu, by¢ odczuwac naoczno$¢ rozgrywajacych
si¢ wydarzen.

Poruszajac kwestie zwigzane z nowymi mediami, nie sposob pominaé kolejny
efekt, ktére one wywotuja, a mianowicie immersje. Nalezy ja definiowaé jako zanu-
rzenie si¢ w zawarto$¢ medium, ktére powoduje tracenie kontaktu zmystowego ze
Swiatem rzeczywistym3*, Nie jest to jednak efekt wtasciwy tylko nowych mediom. Po-
czucie zanurzenia, zerwania kontaktu z rzeczywistoscia, wejScia niemal catkowitego
w $wiat wyobrazony moga odczuwaé czytelnicy pochtonieci lekturg pasjonujacej
ksigzki czy ogladajacy film, ktorzy dlugo jeszcze po jego obejrzeniu moga miec pro-
blemy z zaadaptowaniem si¢ do obrazu spoza ekranu.

31 M. Raczek, Interakcja czy sterowanie — polska sztuka przetomu XX i XXI wieku w dyskur-
sie z odbiorcg, [w:] Estetyka wirtualnosci, pod red. M. Ostrowickiego, Krakow 2005, s. 279.

32 R. Brombosz, Estetyczne aspekty teleobecnosci, [w:] Estetyka wirtualnosci..., s. 109.

3 L. Manovich, Jezyk nowych mediow..., s. 265.

34 1. Fiut, Media @ Internet. Szkice filozoficzno-medioznawcze z lat 2000-2006, Krakow
20006, s. 137.
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Nowe media calkowicie zmieniaja dotychczas nam znany model komunikacji
charakterystyczny dla mediow masowych. Ich uzytkownik przestaje by¢ biernym
odbiorca pozbawionym mozliwosci reagowania na nadawany komunikat. Nie jest
jednak tak, ze ich pojawienie si¢ eliminuje dotychczas nam znane stare media. Nowe
media raczej konwerguja z mediami tradycyjnymi, zacierajac granice pomigdzy do-
tychczas odrebnymi mediami funkcjonujacymi w réznych niszach. Niezarzadzalna,
demokratyczna struktura — jak to ma miejsce w przypadku Internetu — pozwala w nie-
mal dowolny sposob ksztaltowa¢ komunikaty, ale rowniez rodzi problemy zwigzane
z ich jakoScia. Na podstawie konstytutywnych cech nowych mediéw mozna stwier-
dzi¢, ze stanowig one nowa jako$¢ medialng i jak najbardziej uprawnione jest postu-
giwanie si¢ przymiotnikiem nowe, w odréznieniu od ich starych poprzednikow.

Nowe media wkraczaja z impetem prawie we wszystkie sfery dziatalnoSci cztowie-
ka, przeobrazajac stosunki pracy, procesy komunikacyjne, charakter stosunkéw mig-
dzyludzkich, czas wolny, a nawet sfer¢ duchowosci. Cho¢ na tym etapie trudno defi-
nitywnie konkludowag, jaki jest charakter tych zmian, z pewnoS$cia mozna stwierdzic,
ze coraz czgSciej zapoSredniczenie medialne bedzie stanowito element kontaktow
miedzyludzkich XXI wieku.
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ABSTRACT

The media influence our cognitive

mechanisms, often in a negative way, interfering
with the process of knowledge acquisition. The
goal of this article is to propose a plane for
deliberations on this type of interference. When we
take into account philosophic, social and biological
studies’ accomplishments, we can create a research
paradigm which will allow us to characterize the
cognitive determinants related to media.

A fundament for the model proposed in the article
is a cognitive apparatus metaphor (Kant, Cassirer,
Gadamer). Other key elements are memetics
(Dawkins, Blackmore, Distin), heuristics and
cognitive errors theories (Tversky, Kahneman,
Gigerenzer) as well as selected theories by media
experts (McLuhan, Bolter and Grusin) and tech-
nique theoreticians. The terminology system built
on such a base allows us to successfully determine
the influence of media on our cognitive activities.
This will be shown based on three cognitive errors
often made by Internet users.
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STRESZCZENIE

Media wplywaja na nasze mechanizmy poznawcze
czgsto w negatywny sposob, zakldcajac proces zdo-
bywania wiedzy. Celem niniejszego artykulu jest za-
proponowanie plaszczyzny dla rozwazan nad tego
rodzaju zaktoceniami. Korzystajac z osiagnie¢ filo-
zofii, nauk spolecznych i biologicznych, mozna
stworzy¢ badawczy paradygmat, ktory pozwoli scha-
rakteryzowaé uwarunkowania poznawcze

zwigzane z mediami. Fundamentem modelu
prezentowanego w niniejszym artykule jest metafo-
ra aparatu poznawczego (Kant, Cassirer,
Gadamer). Kolejne kluczowe elementy to memety-
ka (Dawkins, Blackmore, Distin), teoria heurystyk
i btedéw poznawczych (Tversky, Kahneman, Gige-
renzer) oraz wybrane koncepcje medioznawcow
(McLuhan, Bolter, Grusin) 1 teoretykéw techniki.
System pojeciowy zbudowany na tych podstawach
pozwala skutecznie opisa¢ wplyw medidw na nasze
dzialania poznawcze. Autor pokazuje to na przykia-
dzie trzech btedéw poznawczych popetnianych
czgsto przez uzytkownikéw Internetu.
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Wstep

Poznawanie Swiata to skomplikowany proces. Od pobudzenia zmystow do funkcjo-
nalnego modelu rzeczywistoSci prowadzi dtuga i kreta droga. Nasz mozg wstepnie se-
lekcjonuje naptywajace bodzce i przetwarza je zgodnie z zaszytymi w swej konstrukcji
biologicznymi uwarunkowaniami. Ale i kultura dopowiada tu swoje — po ,,zwrocie lin-
gwistycznym” wydaje sie¢ oczywiste, ze postrzegamy i interpretujemy poprzez jezyk.
Mniej oczywista wydaje si¢ teza, ze takze kontakt z innymi mediami ma swoje episte-
miczne konsekwencje. A przeciez wspdtczesny czlowiek jest gteboko wplatany w prze-
strzeft medialng i jest zmuszony do nieustannego kontaktu z przekazami emitowanymi
przez réznorodne Srodki przekazu. Poruszanie si¢ w tej przestrzeni, przeskakiwanie
z jednego medium do drugiego jest niezwykle trudne. A przy tym nadal brakuje pro-
gramowego ksztalcenia medialnych kompetencji, wigc odbiorca nie jest na to przygo-
towany. Jest ksztattowany przez chaotyczne bodzce plynace z radia, telewizji, prasy czy
Internetu. Czesto prowadzi to do uposledzenia mozliwosci poznawczych cztowieka.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie koncepcji medialnych biedéw po-
znawczych i wskazanie kilku teoretycznych strategii radzenia sobie z nimi. Zaczn¢ od
trzech prostych przyktadow uproszczen i btgeddéw popetnianych przez uzytkownikdw
Sieci. Dobor tego akurat medium nie jest przypadkowy, jako iz media komputerowe
maja pewne cechy, ktore pozwalaja uwyrazni¢ podejmowany tu problem. Nast¢pnie
wskaze kilka wybranych strategii filozoficznych i naukowych, ktore — jak sadze — mo-
g3 by¢ niezwykle przydatne przy konceptualizacji tego zagadnienia. Filozoficzna kon-
cepcja aparatu poznawczego, wzbogacona elementami teorii form symbolicznych
Cassirera oraz hermeneutyka Gadamera, dostarcza solidnego, pojeciowego funda-
mentu, ale warto takze skorzystac z osiagnie¢ nauk biologicznych, spotecznych i me-
dioznawczych. Wzbogacaja one nasza aparatur¢ pojeciowa o uzyteczne kategorie, ta-
kie jak mem, heurystyki, struktury narracyjne itp. Jak pokaze, skorzystanie z tych
Srodkow umozliwia stworzenie teoretycznego modelu, ktory znaczaco wzbogaci re-
fleksje nad mediami.
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Niniejszy artykul ma zatem charakter niejako programowy. Jest prezentacja pew-
nej strategii badawczej, ktéra zdaniem autora moze by¢ owocna. We wspdiczesnym
Swiecie, w ktorym otaczajgca nas rzeczywisto$¢ coraz czgSciej poznawana jest wylacz-
nie za poSrednictwem medioéw, niezwykle cenna jest umiejetnos¢ sprawnego porusza-
nia si¢ w multimedialnym $wiecie i unikania poznawczych pufapek.

Trzy btedy

Kolejnos¢ wynikow wyszukiwania

Umiejetno$¢ prawidlowej selekcji i oceny tresci prezentowanych przez media jest
fundamentem dalszych kompetencji medialnych. Nie jest to jednak rzecz prosta — ta-
two popetnic¢ btad, poddajac si¢ sugestiom danego medium. Rozwazmy trzy przykta-
dy takich biedow.

Pierwszy dotyczy jednego z najczesciej wykorzystywanych interfejsow Internetu —
wyszukiwarki Google (http://www.google.com/). Codziennie miliony uzytkownikow
poszukujacych w Sieci wiedzy na dowolny temat wpisujg w okno wyszukiwarki kilka
stow kluczowych i klikaja w przycisk ,,Szukaj w Google”. W efekcie otrzymuja liste
odnos$nikéw do stron internetowych poswigconych danemu tematowi. Zwykle poda-
7aja za jednym z trzech pierwszych odnos$nikow, rzadko zapuszczajg si¢ poza pierw-
sza stron¢ wynikow wyszukiwania — zaktadaja, ze na szczycie listy znajduja si¢ najlep-
sze i najbardziej wiarygodne strony.

Tymczasem nawet og6lna wiedza o zasadach funkcjonowania algorytmu Page-
Rank, ktory decyduje o kolejnosci stron w wynikach wyszukiwania, pozwala przewi-
dziec, ze to nie strony najbardziej wiarygodne znajda si¢ na szczycie wynikdw wyszu-
kiwania. O pierwszej pozycji decyduje zazwyczaj popularnoS¢ strony i rozmaite uwa-
runkowania techniczne (takie jak stowa wystepujace w adresie URL, czestotliwosé
pojawiania si¢ stow kluczowych w tekscie, gestos¢ sieci linkow itp.), a nie warto$¢ me-
rytoryczna. Na plaszczyZnie poznawczej mozna by zatem stwierdzié, ze przecietny
uzytkownik popetnia biad, uznajac Zrodio informacji za wartoSciowe na podstawie
niewystarczajacych, a czesto wrecz btednych przestanek.

Partyzanckie strategie reklamowe

Kolejny czgsto popelniany bfad poznawczy wykorzystuja tak zwane partyzanckie
strategie reklamowe, takie jak marketing wirusowy, product placement czy kryptore-
klama. Warto tu przywota¢ bardzo pouczajacg historig, ktora poruszyta Sie¢ w 2006
roku. Opowies¢ dotyczy blogu zatytutowanego All I want for Xmas is a PSP'. Na
pierwszy rzut oka strona wygladala tak, jakby byta utworzona przez dwoch nastolat-
kow. Jeden z nich mial przenos$na konsol¢ do gier PlayStation Portable, a drugi ma-
rzyl o znalezieniu takiego prezentu pod choinka. Wspolnie szukali sposobdw na to,
by mniej lub bardziej subtelnie da¢ to do zrozumienia rodzicom. Na swoim blogu

I Oryginalna strona zostala usuni¢ta z Internetu, ale jej kopic weiaz jeszcze mozna znalezé
pod nastepujacym adresem: http://www.ukresistance.co.uk/sonylieblog/default.aspx.htm.
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prezentowali specjalnie zaprojektowane kartki pocztowe, koszulki, piosenki i tym
podobne. Wszystko sprawialo wrazenie spontanicznej akcji, jakich w Sieci petno, jed-
nak szybko si¢ okazato, ze jest to tylko akcja marketingowa — optacona przez Sony
i zrealizowana przez agencje¢ Zipatoni. Kiedy sprawa wyszla na jaw, wielka fala kry-
tyki spadta na pomystodawcow, tworcow i zleceniodawcow.

Celem zakladanym przez agencje¢ reklamowg bylo to, by potencjalny klient zajrzat
na strong i nie zorientowal si¢, ze ma do czynienia z przekazem reklamowym. Mniej
Swiadomi uzytkownicy Internetu w roku 2006 mogli zaktadac, ze blog jest wiarygod-
ny — jest przeciez tworzony przez zwyklych ludzi, takich jak oni sami. Mozemy przy-
puszczaé, ze nawet dzisiaj wielu ludzi postrzega blogi jako Zrodlo informacji nieza-
leznej od manipulantéw obecnych w mediach gléwnego nurtu, takich jak telewizja.
W tym konkretnym przypadku okazato si¢, ze odbiorcy sa bardziej medialnie biegli
niz sami tworcy kampanii i nie dali si¢ tak fatwo oszuka¢. Pamigtajmy jednak, ze ist-
nieje wiele grup mniej sprawnych w postugiwaniu si¢ komputerem niz amerykanscy
nastolatkowie. Dlatego tez partyzanckie strategie reklamowe sprawdzaja si¢ w Sieci
doskonale. Jesli odbiorca nie jest w stanie rozpoznac reklamy, nie jest tez w stanie si¢
przed nia obronic.

Aksjologiczny powidok Wikipedii

Trzeci btad latwo napotkaé, obserwujac, jak ludzie korzystaja z Wikipedii
(http://pl.wikipedia.org/). Przecietny uzytkownik Sieci nie zastanawia si¢ ani przez
chwile nad wiarygodnoScia tego zrodta wiedzy. Na Wikipedie niejako jest przenoszo-
na aura prawdziwosci, ktora towarzyszy dostojnym, drukowanym encyklopediom. Ta-
ki ,,aksjologiczny powidok™? sprawia, ze nadajemy przekazowi warto$¢ zupelnie nie-
wspOtmierna do rzeczywistej. Kazdy, kto zna i rozumie mechanizm tworzenia Wiki-
pedii, zdaje sobie sprawe z tego, ze cho¢ moze to by¢ doskonate Zrodlo wiedzy, dale-
ko mu do wiarygodno$ci gwarantowanej przez szanujace si¢ wydawnictwa naukowe.

W przypadku Wikipedii odbiorca zaktada, ze encyklopedia jest dobrym zrédiem
wiedzy. Takie zalozenie jest jak najstuszniejsze w §wiecie tekstow drukowanych, gdzie
prestizowe wydawnictwa przyzwyczaily nas do tego, ze encyklopedie zawieraja soli-
dnie opracowane i udokumentowane informacje. Jednak w przypadku Wikipedii pro-
ces publikacji wyglada zupelnie inaczej, a teksty przechodza zupetnie inny proces se-
lekcji. Zupelnie nowe wymogi stawia si¢ tez przed odbiorca. Jak zauwaza David Wein-
berger, poréwnujac Wikipedi¢ z Encyklopedia Britannica, podobiefistwa sa jedynie
powierzchowne, dlatego tez nie wolno z tych dwoch zrodet korzystaé w identyczny
sposob. Klasyczne encyklopedie pozwalaja nam zdobywac wiedze pasywnie — przeczy-
ta¢ i przyja¢ do wiadomosci. Ale Wikipedia wymaga aktywnosci, Swiadomej oceny tre-
$ci na podstawie mnostwa metadanych, ktorymi kazdy artykut jest obudowany?. Wie-

2 J. Kurowicki, Dlaczego ozdoba zdobi?, Warszawa 2006, s. 65-69.
3 D. Weinberger, Everything is Miscellaneous: The Power of the New Digital Disorder, New
York 2007, s. 142-143.



Medialne uwarunkowania poznawcze 45

lu odbiorcéw nie zdaje sobie z tego sprawy. Popetniajg btad, niewtasciwie oceniajac
wiarygodnos$¢ przekazu.

Struktura aparatu poznawczego

Filozoficzne korzenie

Przytoczone wyzej przykiady nie wyczerpuja listy putapek poznawczych, w ktore
moze wpas¢ nieostrozny uzytkownik dowolnego medium. Mialy one na celu jedynie
unaoczni¢ problem bedacy tematem niniejszego artykutu — media znaczaco wplywa-
ja na nasz proces poznawczy i bardzo czesto jest to wplyw negatywny. Nieznajomos§¢
technicznych, spotecznych czy gatunkowych regut funkcjonowania danego medium
sabotuje nasze mechanizmy poznawcze. Istote problemu tatwiej dostrzec, gdy umie-
Scimy go na tle filozoficznej tradycji.

Teoria poznania jest jednym z najbardziej klasycznych dziatow zachodniej filozo-
fii. Juz od czaséw starozytnych stawiano pytania o Zrodia wiedzy, o roznice migedzy
wiedza a mniemaniem, o mozliwos¢ poznania prawdy. Podobnie i mysl o utomnosci
naszego poznania nie jest niczym nowym. Posrod myslicieli ze starozytnej Grecji la-
two znalez¢ takich, ktorzy podawali w watpliwos¢ rzetelno$¢ naszych zmystow czy ro-
zumu. ZnaleZliby si¢ i tacy, ktorzy w ogole powatpiewali w mozliwo$¢ poznania jako
takiego. Pomijajac historyczne analizy, mozemy stwierdzié, iz w dyskursie zachodniej
filozofii obecna jest koncepcja, ze §wiata nie postrzegamy tak po prostu, w sposdb
czysty i bezposredni. Cata wiedza, ktéra do nas dociera, jest wczesniej przefiltrowa-
na przez nasz aparat poznawczy. Nasze poznanie jest ograniczone przez nasze po-
znawcze narzedzia, wbudowane w nas samych.

Stynne sformutowanie powyzszej teorii, a zarazem intrygujacy obraz ograniczen
poznawczych charakterystycznych dla ludzko$ci mozemy znalez¢ w pismach Francisa
Bacona, filozofa zyjacego na przetomie XVI i XVII wieku. Pisat on o czterech ido-
lach, ktore ,,opetaly ludzkie zrozumienie”, czyli o czterech typach zaklocen, ktdre nie
pozwalaja nam dostrzec prawdy®. Idole plemienia, jaskini, rynku i teatru to odpowie-
dnio ograniczenia biologiczne, stereotypy wchianiane w procesie socjalizacji, stabo-
Sci jezyka oraz pozamerytoryczne warunki akceptowania teorii i $wiatopogladow.
Kazdy z nich na swdj wtasny sposob przeszkadza nam w zdobywaniu rzetelnej wie-
dzy. Zaproponowana przez Bacona typologia zaki6cen poznawczych jest wyjatkowo
inspirujgca. Zadziwia przenikliwos¢, z jaka dostrzegt on rézne typy biedow poznaw-
czych, ktore — jak bySmy powiedzieli wspolcze$nie — moga mie¢ charakter zaréwno
biologiczny, jak i kulturowy.

Kolejnym waznym etapem w historii poznawczych uwarunkowan jest subtelna
analiza przedstawiona przez Immanuela Kanta. Nie uzywa on jeszcze wprost katego-
rii ,,aparatu poznawczego”, jednak wiasnie w jego pismach (zwlaszcza na stronach
monumentalnej Krytyki czystego rozumu) po raz pierwszy odnajdujemy tak precyzyj-

4 F. Bacon, Novum organum, Warszawa 1955, s. 66—-69.
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nie sformutowana tezg¢, ze niejako my sami nadajemy ksztalt postrzeganym rzeczom,
a struktury naszego poznajacego rozumu ksztattuja sposob, w jaki jawi nam si¢ rze-
czywisto$¢. Kant opisuje te ograniczenia, postugujac si¢ takimi pojeciami, jak formy
naocznosci czy kategorie czystego intelektu, ktore w kontekscie osiggnieé wspolcze-
snych nauk poznawczych moga si¢ wydawac cokolwiek archaiczne. Jednak bez wat-
pienia mozemy je uznac za fundament wszelkich poZniejszych badan.

Wazne rozwini¢cie kantowskiej teorii odnajdujemy u neokantystow, zwlaszcza
w pismach Ernsta Cassirera. W swojej filozofii form symbolicznych dowodzit on, ze
nasze reagowanie na bodzce plynace ze §wiata jest zapoSredniczone symbolicznie.
Ro6znica migedzy ludZzmi a pozostalymi zwierzetami nie jest zdolno$¢ do racjonalnego
myslenia czy postugiwania si¢ narzedziami, lecz umiejetno$¢ przetwarzania symboli.
W naszym kregu funkcjonalnym pomiedzy bodZzcem a reakcja znajduje si¢ jeszcze
filtr symboliczny>. Pobudzenia receptoréw ttumaczymy na symbole, interpretujemy
i dopiero potem reagujemy. W naszej glowie w tej ,,przestrzeni symbolicznej” rezy-
duja kolejne filtry poznawcze, ktore nie majg charakteru biologicznego, nie sa wro-
dzone, lecz wyuczone poprzez obcowanie z kultura. Formy symboliczne to zlozone
kompleksy idei, wzoréow mys$lenia i interpretowania, ktore sa zaszyte w naszym apa-
racie poznawczym. Dlatego tez nie mamy tu do czynienia z sytuacja, w ktorej naj-
pierw postrzegamy, potem interpretujemy, by wreszcie zareagowac. Juz sam proces
postrzegania jest uwiktany symbolicznie. Formy tkwia w jezyku, ktérym mySlimy,
w metaforach i mitach, ktérymi obrazujemy. Poprzez nie konstruujemy nasza prywat-
na rzeczywisto$¢. Przykladami bardziej ztozonych filtrow symbolicznych moga by¢
nauka, religia, polityka czy przerdzne ideologie. Narzucaja one naszemu poznaniu
okreSlone wzorce i ograniczenia.

Cassirer wykonal wazny krok na drodze do wspotczesnej koncepcji aparatu po-
znawczego — stworzyl w nim miejsce dla kultury, dostarczajac zarazem narzedzi po-
jeciowych pozwalajacych mowi¢ o symbolicznych uwarunkowaniach naszego pozna-
nia. Rozwazania neokantystow mozna wzbogaci¢ dorobkiem innej, dwudziestowiecz-
nej tradycji filozoficznej — hermeneutyki. Nalezy przypomnie¢ analizy rozumienia
sformutowane przez Hansa Georga Gadamera. Proces interpretowania nie ma po-
czatku, punktu wyjscia, w ktérym czysty, nieuprzedzony umyst spogladatby na Zrédto
i je rozumial. Od samego poczatku role manipulujaca odgrywa wiedza uprzednia, za-
szyta w jezyku, tradycji czy naukach autorytetow®. Caly ten zbior struktur ,,przedro-
zumienia” warunkuje nasz proces interpretowania. A pamigtajmy, ze filozofia her-
meneutyczna podkresla, iz zasady opisywane na gruncie teorii rozumienia tekstu od-
nosza si¢ w rownym stopniu do catosci ludzkiego do$wiadczenia.

Powyzszy bardzo og6lny przeglad nie wyczerpuje oczywiscie listy filozoféw, ktdrzy
uksztaltowali wykorzystywana przeze mnie kategorie aparatu poznawczego. Do pet-
nego obrazu konieczne bytoby przeciez uwzglednienie chocby filozofii analitycznej,

5 E. Cassirer, Esej o cztowieku. Wstegp do filozofii kultury, Warszawa 1998, s. 68-70.
6 H.G. Gadamer, Prawda i metoda, Krakow 1993.
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semiotyki i semiologii, teorii postmodernistycznych. Na potrzeby niniejszego artyku-
tu wystarczy jednak ogolne zarysowanie filozoficznego kontekstu. Troche uwagi trze-
ba jeszcze poswieci¢ dorobkowi innych nauk.

Model memetyczny

Interesujacy, naturalistyczny model poznawczy wyrost na gruncie neoewolucjoni-
zmu i socjobiologii. Zrédlem nowego pojmowania kultury stalo si¢ zatozenie, ze
ewolucja nie jest mechanizmem wystgpujacym jedynie w Swiecie biologii. To samo
pojecie mozna z pozytkiem zastosowac w analizie procesow kulturowych.

AbySmy mogli méwi¢ o ewolucji napedzanej selekcja naturalna, konieczne jest
spetnienie kilku warunkoéw. Muszg istnie¢ jednostka replikujaca si¢, mechanizm
wprowadzania zmienno$ci wirod replikatoréw (mutacja), mechanizm przekazywania
mutacji kolejnym kopiom replikatora (dziedziczenie), Srodowisko, w ktorym zacho-
dzi replikacja, zapewniajace replikatorom rozne szanse przetrwania i replikacji. Naj-
bardziej znanym replikatorem jest gen. Najbardziej znanym, ale nie jedynym. Ri-
chard Dawkins wprowadzit do rozwazaf o kulturze pojecie memu’. Odgrywa tu ono
podobng role jak pojecie genu w ewolucjonizmie. Mem jest podstawowa jednostka
transmisji kultury, cegielka, z ktérej budowane sa bardziej ztozone konstrukcje
(mempleksy), takie jak nauka, religia czy ideologie. Jesli przyjac istnienie takiego
kulturowego replikatora, okaze si¢, ze Swiat kultury spelnia wszystkie wymienione
powyzej warunki. Istnieje tu mechanizm replikacji — pojedyncze memy oraz cate
mempleksy sa przekazywane zarowno pionowo (pomiedzy pokoleniami), jak i pozio-
mo. Pozwala to méwi¢ o kulturowym dziedziczeniu. Mechanizmy replikacji gwaran-
tujg duzg zmienno$¢ wynikajacg z niedoskonatosSci mechanizméw komunikacyjnych,
ludzkiej pamieci oraz niematej przeciez ludzkiej kreatywnosci. Srodowisko kulturo-
we nie gwarantuje wszystkim memom réwnych szans na przetrwanie. Wiele czynni-
kéw decyduje o tym, czy dana koncepcja si¢ upowszechni, czy zostanie zapomniana.
W kulturze mozna zatem dostrzec podstawowe mechanizmy ewolucyjne.

Zbudowanie teorii kultury w sposob analogiczny do ewolucjonizmu pozwala prze-
nie$¢ do rozwazan o kulturze inne kategorie charakterystyczne dla neodarwinizmu,
takie jak na przyktad pula memoéw, mechanizmy selekcji czy wirusy. Mozna wskazaé
wiele analogii, nalezy jednak pamigtaé, ze mem znaczaco rozni si¢ od genu. Oba
wprawdzie s3 replikatorami przenoszacymi okres§lonego rodzaju informacje. Co za
tym idzie, oba moga podlega¢ podobnym mechanizmom ewolucyjnym, jednakze
szczegOly dzialania mogg by¢ zupetnie rdzne.

Czym w tej koncepcji jest cztowiek? Przyjmujac metafore zaproponowang przez
Susan Blackmore, mozemy powiedzie¢, ze jest maszyng memowa®. JesteSmy nosni-
kiem zar6wno gendw, jak i memdw. Na kazdym z tych poziomoéw replikacja no$ni-
kéw rzadza nieco inne prawa, kluczowe mechanizmy pozostaja jednak podobne i czy-

7 R. Dawkins, Samolubny gen, Warszawa 1996, s. 261-266.
8S. Blackmore, Maszyna memowa, Poznafi 2002.
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nia nas czym§ w rodzaju wehikutu dla ,,samolubnych” replikatoréw. Nasza budowa
biologiczna, nasza Swiadomos¢, nasze mysli i dziatania sa pochodnymi procesow za-
chodzacych zgodnie z regutami ewolucji. Dla Blackmore takze nasza indywidualna
jazn jest wyjatkowo poteznym mempleksem. Powtarza ona za Danielem Dennettem,
ze ,,Swiadomos$¢ sama w sobie jest ogromnym kompleksem memow™.

Takie ujecie budzi jednak pewne kontrowersje. Kate Distin stawia zarzut, ze hi-
poteza Dennetta-Blackmore nie odrdznia wystarczajaco precyzyjnie replikatora od
efektow replikacji (mamy tu zalezno$¢ podobng jak miedzy genotypem a fenoty-
pem). Proponuje ona postrzega¢ istnienie umysiu jako uwarunkowane genetycznie
(rodzimy sie z ,,potencja” posiadania umystu), ale ksztattowane srodowiskowo. Sro-
dowiskiem wplywajacym na nasz umyst jest zarazem otoczenie fizyczne, jak i kultu-
rowe — tu wkraczaja memy jako kulturowe replikatory'®. Jack Balkin podsuwa tu me-
tafore memow jako kulturowego oprogramowania cztowieka!l. W takim ujeciu wy-
raznie wida¢, ze nasze mechanizmy poznawcze sa ksztaltowane zaréwno przez czyn-
niki biologiczne (genetyczny hardware), jak i kulturowe (memetyczny software).

Neokantowskie formy symboliczne znajduja swdj odpowiednik w tym, co Kate Di-
stin nazywa systemami reprezentacji'?. Jesli memy sg kulturowym odpowiednikiem
gendw, to systemy reprezentacji moga by¢ kulturowym odpowiednikiem DNA. Ich
gldéwna rolg jest wyznaczanie granic mutacji. Tak jak mutacja genetyczna polega na
zmianie sekwencji w kodzie DNA, nie za$ na zmianie samej struktury DNA, tak i mu-
tacja kulturowa moze zachodzi¢ wylacznie w ramach danego systemu reprezentacji.
Moze dotyczy¢ treéci, zawartoSci, nie za$§ samego systemu. Mutacja niezgodna z re-
gutami systemu bedzie pozbawiona znaczenia, a co za tym idzie — mozliwosci repli-
kacji. Absurdalne zdanie, skonstruowane niezgodnie z regutami gramatyki, postugu-
jace si¢ nieistniejacym stownictwem, bedzie trudniejsze do zapamigtania i bezbted-
nego powtdrzenia.

W przeciwienistwie do ewolucji biologicznej, ktora opiera si¢ na jednej, uniwersal-
nej strukturze DNA, ewolucja kulturowa dysponuje niezliczonymi systemami repre-
zentacji. Czlowieka za$ z grona pozostalych zwierzat wyrdznia niezwyklia, wrodzona
tatwos¢ przyswajania wcigz nowych systemow. Co wigcej, posiadamy tez umiejgtnosé
porownywania ich, wybierania najlepszego w danych okolicznoSciach, rozwijania
i krytykowania, czyli swoistego metasystemu reprezentacji. Przyktadem takiego syste-
mu moze by¢ jezyk!3, ale tez bardziej ztozone mempleksy, takie jak religia czy nau-
ka. Dzigki temu jesteSmy $wiadomi réznic migdzy systemami, wiemy, ze jedna infor-
macja moze by¢ przekazana na wiele rozmaitych sposobdw, na gruncie réznych syste-
mow. Ta wiasnie umiejetnoS¢ wynosi nas na szczyt Dennettowskiej wiezy ,,tworzenia

9 D.C. Dennett, Consciousness Explained, London 1991, s. 210.

10 K. Distin, The Selfish Meme. A Critical Reassessment, New York 2005, s. 83-84.
113 M. Balkin, Cultural Software: a Theory of Ideology, New Haven—London 1998.
12 K. Distin, The Selfish Meme..., s. 147 i nast.

13 Tamze, s. 166-167.
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i testowania” (Tower of Generate-and-Test)'*. Mieszkancy najwyzszego pigtra wiezy —
w przeciwiefistwie do bardziej prymitywnych mieszkafncow nizszych pigter — zdolni sg
korzysta¢ z narzedzi i niejako wbudowywac je w swdj system wytwarzania i testowa-
nia. W szczegOlnoSci sprawnie postuguja si¢ narzedziami mySlowymi, takimi jak je-
zyk, ktory potrafia wykorzystac, tworzac tak wyrafinowane struktury, jak choéby na-
ukal>. Wyrazajac rzecz w terminologii Distin, moglibySmy powiedzieé, ze najwyzsze
pietro zamieszkuja istoty zdolne do metaprogramowania, czyli postugiwania si¢ sy-
stemami metareprezentacji.

Proponowany na gruncie memetyki model cztowieka pozwala nam przeformuto-
wacé problem aparatu poznawczego i jego biologiczno-kulturowych uwarunkowan.
Nasz aparat poznawczy jest konstrukcja uwarunkowana genetycznie, co niesie za so-
ba pewne state ograniczenia. Konstrukcja naszych zmystow, budowa naszego mozgu,
wszystko to ksztaltuje sposob, jakim pozyskujemy i przetwarzamy informacje. Te
uwarunkowania powstaly na drodze biologicznej ewolucji, pod naciskiem doboru na-
turalnego, by¢ moze na potrzeby Dawkinsowskich ,,samolubnych genéw”. Na bada-
niu tych elementdw naszego aparatu poznawczego skupiaja si¢ biolodzy, przedstawi-
ciele nauk poznawczych, psychologowie ewolucyjni itp. Ale to nie wyczerpuje proble-
mu, poniewaz aparat poznawczy ma takze komponent memetyczny, ktory — jak po-
kaze w dalszej czeSci tekstu — ma po czeSci medialny charakter.

Teoria heurystyk

Kolejna strategia badawcza stanowigca podstawe moich rozwazan pochodzi z ob-
szaru nauk spotecznych i zostata zapoczatkowana klasycznym artykutem Judgment
under Uncertainty: Heuristics and Biases Amosa Tversky’ego i Daniela Kahnemana!®.
W swoich pracach dowodezili oni, ze jezeli cztowiekowi brak informacji lub czasu po-
trzebnych do racjonalnego podjecia decyzji, postuguje si¢ uproszczonymi schemata-
mi wnioskowania. Czasem sprawdzaja si¢ one wystarczajaco dobrze, czasem jednak
prowadza do poznawczych bteddw (cognitive bias). Od tego czasu opisano wiele heu-
rystyk, czyli strategii poznawczych wykorzystywanych wowczas, gdy konieczne jest
dzialanie w sytuacji niepewnosci.

Nalezy jednak podkredli¢, ze uwarunkowania wynikajace ze stosowanych przez
nas heurystyk nie zawsze musza mie¢ charakter btedéw. Gerd Gigerenzer dowodzi,
ze tego rodzaju strategie czasem sa przydatne albo wrecz niezbedne. Do tego stop-
nia stanowia element ludzkiej struktury poznawczej, ze kartezjanskie ,,mysle, wigc je-
stem” nalezaloby zastgpi¢ sformutowaniem ,popelniam biedy, wiec jestem”!7.

14 D.C. Dennett, Darwin’s Dangerous Idea: Evolution and the Meanings of Life, London
1996, s. 373-380.

15 Tamze, s. 380.

16 A, Tversky, D. Kahneman, Judgment under Uncertainty: Heuristics and Biases, ,,Science”
1974, vol. 185, nr 4157, s. 1124-1130.

17 G. Gigerenzer, I Think, Therefore I Err, ,Social Research” 2005, nr 185, s. 19-20.
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Podobnie argumentuja Joachim I. Krueger i David C. Funder. Dodaja przy tym, ze
nadmierne skupienie badaczy na ,,biednosci” heurystyk sprawia, Ze nie dostrzegamy
waznych funkcji naszego aparatu poznawczego's. Innymi stowy, takie nastawienie sa-
mo staje si¢ bfedem poznawczym. Dlatego tez zamiast nacechowanych negatywnie
okreslen, takich jak biad czy zaktdcenie, lepiej méwi¢ o uwarunkowaniach czy nasta-
wieniach poznawczych.

Dodajmy, ze teoria heurystyk doskonale splata si¢ z modelami ewolucjonistyczny-
mi. Zwlaszcza psychologia ewolucyjna dostarczyta wielu argumentéw wskazujacych
na adaptacyjny charakter heurystyk!?. Podejmowano juz takze owocne proby wyko-
rzystania tej koncepcji do analizy ideologicznych i kulturowych uwarunkowan po-
znawczych?, W niniejszym artykule pokaze, ze taka perspektywa moze by¢ rownie
uzyteczna przy badaniu mediow.

Dotychczasowe rozwazania mialy na celu zaprezentowanie tradycji filozoficznych
i naukowych, ktére uwazam za kluczowe do rozwazan nad medialnymi uwarunkowa-
niami poznawczymi. Kolejnym etapem musi by¢ wskazanie miejsca mediow w zary-
sowanym wyzej modelu poznawczym.

Media a aparat poznawczy

Otwarci na synergig 7 mediami

Wplyw mediéw na nasz proces poznawczy zostal dostrzezony bardzo szybko. Nie
dziwi to, jesli zauwazymy, ze jezyk — zwlaszcza symboliczny — jest pierwszym medium,
z jakim mamy do czynienia. Przy takim zalozeniu cala nasza wiedza jest przesiaknie-
ta najstarszymi, znanymi ludzko$ci mediami — jezykiem i pismem. Wyraznie dostrze-
gali to juz filozofowie starozytnoSci. Pierwsza, stynng krytyke poznawczych konsek-
wengcji ,nowego medium” odnajdujemy u Platona. W dialogu Fajdros ustami Sokra-
tesa stawia on kilka klasycznych zarzutdéw. Pismo nie uleczy pamieci, lecz ja zniszczy,
bo czlowiek przestanie pamietaé, skoro moze zapisywac. Tak pozér madroSci zastapi
madro$é prawdziwg?!. MyS§l zapisana nie moze si¢ broni¢ przed btednym zrozumie-
niem, a i trafia do tych, do ktorych trafiaé¢ nie powinna?2. Tak i tworcy zamiast ceni¢
swe slowa, zacznag si¢ nimi bawi¢?}. Widac tu przekonanie, ze pojawienie si¢ nowego
medium zmieni $wiat w sposob, ktérego nie da si¢ przewidzie¢ i kontrolowad.
A w medium tkwi moc zmiany tego, jak zdobywamy, przetwarzamy i wytwarzamy
wiedzeg. Platon — mowiac jezykiem wspoiczesnym — dostrzegat wptyw medium na nasz

18 J.I. Krueger, D.C. Funder, Towards a Balanced Social Psychology: Causes, Consequences,
and Cures for the Problem-Seeking Approach to Social Behavior and Cognition, ,Behavioral
and Brain Sciences” 2004, nr 27, s. 313-327.

19 Zob. M.G. Haselton, D. Nettle, PW. Andrews, The Evolution of Cognitive Bias, [w:]
Handbook of Evolutionary Psychology, ed. David Buss, New York 2005, s. 724-746.

20 Zob. J.M. Balkin, Cultural Software..., s. 173-215.

21 Platon, Fajdros, [w:] tegoz, Dialogi, t. 2, Kety 1999, s. 275.

22 Tamze, s. 275.

2 Tenze, List VII, [w:] tegoz, Listy, Warszawa 1987, s. 341-342.
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aparat poznawczy i, co cickawe, miat Swiadomo$¢ tego, jak wieloptaszczyznowe jest
takie oddzialywanie.

W najbardziej spektakularny sposob we wspolczesnym medioznawstwie teze
o mediach jako rozszerzeniu cztowieka postawit Marshall McLuhan?*, ale podobne
teorie formutowali takze inni badacze. Walter Ong poswiecit wiele uwagi analizie
wplywu mowy i pisma (w tym druku) na nasze postrzeganie $wiata i konstruowanie
wiedzy. Derrick de Kerckhove i Paul Levinson podobne rozwazania przeprowadzali
w odniesieniu do mediéw elektronicznych?. Wszyscy oni na swdj sposob probowali
uchwyci¢ fenomen wplywu zewnetrznego, technicznego wynalazku, na zdawatoby si¢
niedostepne zakamarki ludzkiej jazni. Powraca tu sygnalizowana wyzej teza o mozli-
wosci wbudowywania technologicznych (w tym medialnych) narzedzi w nasz aparat
poznawczy. W tym kontekscie warto przywotac gloszong przez Henriego van Liera
koncepcje synergii cztowieka z technika.

Postep techniczny nieustannie przeobrazal relacje migdzy maszyna a czlowie-
kiem. Lewis Mumford pisat o trzech epokach technologicznych — eotechnicznej, pa-
leotechnicznej i neotechnicznej?®. Van Lier pisal o réznych typach maszyn — statycz-
nych, dynamicznych i dialektycznych?’. Ten trzeci typ jest dla naszych rozwazan naji-
stotniejszy. Charakterystyczna dla maszyn dialektycznych jest skfonno$¢ do tworze-
nia synergicznych wiezi pomi¢dzy maszynami oraz pomi¢dzy maszynami a ludZmi.
Synergie?® sprawily, ze granice miedzy technologia, natura i cztowiekiem zaczely sie
zacierac. Technologia zaczeta tworzy¢ system powiazanych ze sobg maszyn i przez to
stata si¢ naszym ,,naturalnym” srodowiskiem, w ktdre my sami chetnie si¢ wtopiliSmy.
Wyobcowanie z przyrody wzmocnione pojawieniem si¢ maszyn dynamicznych prze-
szlo w stan zatopienia w naturze stechnicyzowanej, gdzie cztowiek i jego technika za-
czely stanowi€ jedna nieroztaczng catosc.

Ujecie Mumforda i van Liera wydaje si¢ dzi§ nadmiernym uproszczeniem, by¢
moze ze wzgledu na ich skupienie si¢nie na samej technologii, lecz na maszynie — jej
przejawie. Ten rodzaj mySlenia sprawia, ze idea polaczenia czlowieka z technika na-
tychmiast przywotuje w naszych glowach obrazy elektronicznych i mechanicznych
elementdw potaczonych z ludzkim ciatem. A przeciez to nie chirurgia i implanty czy-
nig nas cyborgami. Andy Clark w swej przewrotnej ksiazce Natural-Born Cyborgs za-
uwaza, ze specyficznie ludzkim talentem jest zdolno$¢ do wchodzenia w glebokie
i ztozone relacje z niebiologicznymi konstruktami, narzedziami i maszynami. A do

24 M. McLuhan, Zrozumieé media. Przedluzenie czlowieka, Warszawa 2004.

25 Zob. W. Ong, Oralnos¢ i pismiennosé, Lublin 1992; D. de Kerckhove, Powloka kultury.
Odkrywanie elektronicznej rzeczywistosci, Warszawa 1996; P. Levinson, Migkkie ostrze. Natural-
na historia i przyszlosc rewolucji informacyjnej, Warszawa 1999.

26 L, Mumford, Technika a cywilizacja. Historia rozwoju maszyny i jej wplyw na cywilizacje,
Warszawa 1965.

2T H. van Lier, Nowy wiek, Warszawa 1962.

28 Por. tamze oraz M. Siefiko, Czlowiek w pajeczynie. Internet jako zjawisko kulturowe, Wro-
cltaw 2002, s. 56-60.
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tego wcale nie jest konieczne fizyczne, bezpoSrednie potaczenie. Jego zdaniem czto-
wiek jest urodzonym cyborgiem, to znaczy rodzi si¢ otwarty na poznawcze potacze-
nie z wlasng technologia. Budowane przez nas maszyny ,,sa gieboka i integralng cze-
$cig naszych systemdw rozwigzywania problemow, ktore identyfikujemy jako ludzka
inteligencje. Takie narzedzia najlepiej postrzegac jako wtasciwe czgéci naszego apa-
ratu obliczeniowego, ktory konstytuuje nasze umysly”?°.

Mowiac jezykiem niniejszego artykulu, nasza technologia staje si¢ czg¢Scig nasze-
go aparatu poznawczego. W swojej ksigzce Clark podaje wiele przyktadéw przepla-
tania si¢ elementdw technologicznych z biologicznymi. Tutaj pozostaje stwierdzi¢, ze
jesli przyjmiemy taki punkt widzenia, wydaje si¢ oczywiste, ze synergia czlowieka
z technologia zaczeta si¢ na dtugo przed tym, nim zbudowano pierwsza fabryke czy
pierwszy komputer. Nasza uprzywilejowana pozycja na szczycie Dennettowskiej wie-
Zy czyni, ze nasze mOzgi sa otwarte na polaczenie z zewnetrznymi narzedziami. Kie-
dy szukamy przyktadéw technologii najScislej zwiazanych z procesem poznawczym,
to sposrdd wszystkich technologicznych nowinek wiasnie media wysuwaja si¢ na
pierwszy plan.

Media w naszym aparacie poznawczym

Medium nie jest jedynie maszyng czy technologicznym wynalazkiem. Medium to
nie no$nik przekazu, taki jak kamien, papier czy fala elektromagnetyczna. Medium
to nie urzadzenie, ktore pozwala uzyskac dostep do tresci, takie jak radio, telewizor
czy komputer. Medium to nie kod, ktdérym postugujemy sie, by komunikowac i in-
terpretowac przekazy, taki jak jezyk czy format. Medium jest tym wszystkim i nie tyl-
ko tym. Tak szerokie pojmowanie kategorii medium ma swoje odniesienie w kon-
cepcji proponowanej przez Jaya Davida Boltera i Richarda Grusina w ksiazce Re-
mediation. Autorzy ci mocno podkreslaja hybrydalny charakter medium jako takie-
go, zauwazaja, ze nie da si¢ go zrozumie¢ bez uwzglednienia wszystkich aspektow;
czynnik materialny (no$nik), formalny (gatunki), tresci prezentowane, funkcje eko-
nomiczne i spofeczne — to wszystko stanowi jedna, niepodzielng calo$¢. Definiuja
oni medium jako ,,to, co remediuje/przemediowuje”. Latwo dostrzec tu nawigza-
nie do znanej obserwacji McLuhana, zgodnie z ktora trescig kazdego medium jest
inne medium?!. Niestety, taka definicja moze si¢ wydawaé nazbyt niejasna. Uchwy-
cita ona jednak kluczowa wtasciwos¢ kazdego medium — zdolnos¢ do przekazywania
tresci we wlasciwy sobie sposob.

2 A. Clark, Natural-Born Cyborgs: Minds, Technologies, and the Future of Human Intelli-
gence, Oxford—-New York 2003, s. 5-6.

30 J.D. Bolter, R. Grusin, Remediation. Understanding New Media, Cambridge-London
2000, s. 65-68.

31 M. McLuhan, Zrozumie¢ media..., s. 39.
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Bolter i Grusin wskazuja przy tym na charakterystyczna dla procesu przemedio-
wania/remediacji gre bezposrednio$ci i hipermedialnosci®?. Kazde medium czasem
dazy do tego, by sta¢ si¢ medium przezroczystym, niewidzialnym dla odbiorcy, by za-
pewnic ,,petne zanurzenie”, w ktorym przestajemy dostrzega¢ medialnego posredni-
ka, a czasem, by by¢ medium wyraznie zauwazonym, zwracajacym uwage odbiorcy na
wlasne ograniczenia, mozliwosci, formy i konwencje. Ta dialektyczna gra dwoch prze-
ciwnych trendoéw — dazenie zarazem do przezroczystoSci i nieprzezroczystosSci — jest
fundamentalnym mechanizmem medialnym. Warto to zapamigtaé, gdyz — o czym be-
dzie mowa w dalszej czeSci artykutu — ta gra niesie ze soba poznawcze putapki.

Doktadne rozpatrzenie relacji czlowiek — medium wymagatoby opracowania wy-
kraczajacego poza ramy jednego artykutu. Dlatego ograniczmy si¢ do ogdlnego sfor-
mulowania kluczowego, roboczego zalozenia: kazde medium niesie ze sobg zbior wia-
snych uwarunkowan medialnych. Kazde posiada wlasng forme, schematy narracyjne
i gatunkowe, skrypty, heurystyki, protokoty spoteczne i kulturowe. Niektore z tych
medialnych uwarunkowan majg charakter poznawczy lub, inaczej mdwiac, stanowia
cze$¢ naszego aparatu poznawczego. Nasza wrodzona otwarto$¢ na zewnetrzna tech-
nologie pozwala nam synergicznie dopasowywac si¢ do kazdego medium i — co wazne
— podazac za jego zmianami. Trzeba bowiem pamietac, ze wszelkie uwarunkowania,
o ktorych mowa, sg historycznie zmienne. Sytuacje dodatkowo komplikuje fakt, ze nie
mamy luksusu funkcjonowania w jednorodnym medialnie Srodowisku. Cho¢ wsp6t-
cze$nie technologie cyfrowe daza do coraz mocniejszego zawlaszczenia wezeSniej zna-
nych medialnych uniwerséw, wszystko wskazuje na to, ze informacje o $mierci ,,sta-
rych medidéw” sa wysoce przedwczesne. Dlatego tez jesteSmy skazani na multimedial-
nos¢, na Swiat, w ktorym media nieustannie remediujg siebie nawzajem i splatuja si¢
w skomplikowane, konwergentne struktury. To zmusza nas do dopasowywania si¢ do
wielu rozmaitych mediow réwnoczes$nie i jest to sytuacja poznawczo bardzo niewygod-
na. JesteSmy bowiem nieustannie zarzucani informacjami, ktorych nie jesteSmy w sta-
nie przetworzyC. Sprawia to, ze czgsto polegamy na rozmaitych herurystykach, ktére
niestety sprawdzaja si¢ zwykle w §ciSle okreSlonych okolicznosciach. Innymi stowy —
protokoly dzialania pozwalajace z pozytkiem czerpaé wiedz¢ z jednego medium,
w kontakcie z innym medium sprowadza na manowce. Zobaczmy to na przyktadzie
trzech bledéw wspomnianych na poczatku niniejszego artykutu.

Trzy bledy — rekapitulacja
Czarna skrzynka Google
W tym przypadku mozemy mowic o bledzie czarnej skrzynki. Btad w interpretacji
wynikow wyszukiwania oferowanych przez Google polega na tym, ze nie znajac tech-
nicznych zasad dziatania wyszukiwarki, zaktadamy, ze dziata tak, jak chcielibySmy, by
dziatafa. Dla przecigtnego zjadacza chleba to kolejne czarne pudetko, ktorego dzia-

32 1. D. Bolter, R. Grusin, Remediation..., s.21-44.
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tania nie rozumie i nie musi rozumie¢, a ktére po prostu robi to, co do niego nalezy.
Ta wiara jest niezwykle ztudna, przeciez aktualnie wciaz jeszcze zadna wyszukiwarka
nie jest w stanie oceni¢ jakoSci informacji, zrozumie¢ ich i rzeczywiScie wybra¢ naj-
lepszy wariant. Algorytm PageRank wyeliminowal konkurencje, a firmie przyniost
miliardy dolaréw, przez co moze si¢ wydawac, ze jest wyjatkowy i doskonaly, a to
przeciez ledwie kilkadziesiat linijek kodu. Niestety, gdy brak nam tej wiedzy, zrozu-
mienia zasad dziatania wyszukiwarki, jesteSmy sktonni nadawac jej wicksze mozliwo-
$ci niz powinniSmy.

Zrodiem tego rodzaju bledow jest niepelne zrozumienie mechanizméw kryjacych
si¢ za danym medium. Odbiorca w tym przypadku zbyt wielkg wiare poktada w tech-
nologii, z ktdra ma do czynienia, bezrefleksyjnie przyjmujac medialnag ideologie.
Google nieodmiennie cieszy si¢ opinig najlepszej wyszukiwarki na rynku, wszelka
konkurencje kompletnie zmarginalizowat, a poprzez system licznych ustug dodatko-
wych (takich jak GMail, Google Reader, Froogle itp.) coraz cze¢sciej jawi si¢ jako
podstawowy interfejs Sieci. Tym tatwiej przecigtnemu internaucie-amatorowi przy-
jac, ze skoro mdwi, ze wyszukuje, to znaczy, ze wyszukuje.

Tego rodzaju btad nie pojawia si¢ wytacznie w kontekscie mediow cyfrowych. Te-
lewidz podobny btad popetnia wowczas, gdy automatycznie akceptuje wiarygodnoS¢
tredci przekazywanych mu w serwisach informacyjnych. Przeciez — mozna pomysle¢ —
skoro tego rodzaju programy stworzono po to, by informowaly, zapewne to wiasnie
robia. Nie znajac korporacyjnych i finansowych uwarunkowan takiego serwisu, przy
braku medialnej §wiadomosci, jestesSmy sklonni zaktadaé, ze méwiag nam one praw-
de. Nie dostrzegamy, jak wielki jest wplyw czynnikéw pozamerytorycznych na prze-
kazywane informacje, a przeciez ich wplyw daje si¢ zaobserwowac we wszystkich tra-
dycyjnych mediach, takich jak prasa, wydawnictwa, telewizja33.

Ogodlnie mowiac, blad czarnej skrzynki to algorytm kazacy nam w okreslony spo-
sOb warto$ciowac przekazy danego medium i zarazem nie pyta¢ o adekwatnos$¢ ta-
kich sadow. Przeciez skoro wiemy, co robi dane medium, nie musimy rozumie¢, w ja-
ki doktadnie sposdb to robi. Patrzac na przypadek Google’a z perspektywy memety-
ki, moglibySmy stwierdzi¢, ze w interesie wyszukiwarki jest to, by przekonanie o jej
nieomylnosci rozpowszechniato si¢ mozliwie szeroko. Kilka przypadkowych sukce-
sow (znalezliSmy to, czego szukaliémy) wraz z wizerunkiem doskonatej wyszukiwarki
zachecaja nas do uznania wskazanych przez nig tredci za wartoSciowe.

Przesuniecie gatunkowe w reklamie

Drugi przyktad, historia strony A/l  want for Xmas is a PSP, pozwala wskaza¢ dwa
btedy. Pierwszy, na popetnienie ktorego liczyli tworcy akcji promocyjnej, oraz drugi,
ktory sami popetnili.

33 Przykiady pozamerytorycznych uwarunkowan mediow masowych zob. np.: B.H. Bagdi-
kian, The New Media Monopoly, Boston 2004; N. Postman, S. Powers, How fo Watch TV News,
London 1992.
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Zrodiem pierwszego — ktory nazywam bledem przesuniecia gatunkowego — jest to,
ze jesli rozpoznamy typ przekazu, interpretujemy go zgodnie z wlasng wiedza na te-
mat danego gatunku. Skoro blog jawi si¢ jako medium pozwalajace publikowaé zwy-
czajnym, przecietnym ludziom, to mozemy zakltadac, ze treSci na nim zawarte sg wia-
rygodne, niezalezne od manipulacji marketingowych. Bedziemy wigc wierzy¢ w oce-
ny i recenzje zamieszczane na blogach i w wigkszoSci przypadkow takie zatozenie be-
dzie stuszne. Wielu nieudanych zakupéw mozna unikng¢, czytajac niezalezne opinie
podobnych nam uzytkownikow. Ale co si¢ stanie, jesli kto§ zaplaci blogerowi za na-
pisanie pochlebnej opinii o jakim§ przedmiocie? Nasz schemat interpretacyjny, je-
szcze przed chwilg catkiem uzyteczny, zawiedzie.

Z analogicznym btedem mamy do czynienia wszedzie tam, gdzie odbiorca nie
rozpoznaje prawidtowo gatunku, z ktérym ma do czynienia. W powyzszym przykta-
dzie widzieliSmy sytuacje, w ktoérym przekaz reklamowy zostal zamaskowany jako
blog. Jest to zatem po prostu kolejny przyklad kryptoreklamy, ktora jest zapewne
rOwnie stara jak media masowe. Ale tego rodzaju btad poznawczy pojawia si¢ takze
w zupelnie innych kontekstach. Stynnym przyktadem moze by¢ anegdota o wydarze-
niach zwigzanych z emisja stuchowiska Orsona Wellesa zatytulowanego The War of
the Worlds. Stuchowisko zostalo zrealizowane w konwencji serwisow informacyj-
nych, co wigcej, nie bylo przerywane reklamami, co sprawilo, ze wielu zdezoriento-
wanych stuchaczy uznato fikcyjne relacje fikcyjnych dziennikarzy za informacje
o rzeczywistych i nad wyraz dramatycznych wydarzeniach i w panice zaczelo uciekac
z domoéw. Bledne rozpoznanie gatunku, a co za tym idzie — zastosowanie niewlasci-
wych skryptow interpretacyjnych, doprowadzilo do niewtasciwego zrozumienia emi-
towanych tresci.

W historii bloga All I want for Xmas is a PSP widac tez drugi biagd — popelnio-
ny przez specjalistow z agencji Zipatoni. Nie docenili oni wtasnych odbiorcow.
Spodziewali si¢, ze ogranicza si¢ oni — podobnie jak telewidzowie — do biernego
odebrania przekazu. Tymczasem Internet okazatl si¢ medium bardzo proaktywnym.
Sprawni uzytkownicy Sieci maja bardziej krytyczne podejscie do zZrodet wiedzy, dys-
ponuja tez wystarczajacymi umiejetnoSciami technicznymi, by zdemaskowac tak
oczywiste oszustwo, a takze wyjatkowo sprawng siecia komunikacyjna, by takg in-
formacje¢ szybko upubliczni¢. Wystarczyto, ze jedna cickawska osoba sprawdzita, ze
domena strony jest zarejestrowana przez znang agencje reklamowa. Putapka mar-
ketingu wirusowego jest jednak to, ze czasem informacja o fiasku kampanii roz-
przestrzenia si¢ szybciej niz sama kampania. Tworcy popeinili btad, ktory przez
analogie¢ mozna by nazwal bledem przesuniecia medialnego. Liczyli na to, ze
odbiorcy pomyla gatunki i przez to zinterpretuja przekaz po mySli nadawcow.
A tymczasem to sami nadawcy pomylili media i zastosowali strategie dziatania sku-
teczne w takich mediach, jak telewizja czy radio, ale katastrofalnie utomne w glo-
balnej sieci komputerowe;.
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Wikipedia w luce intermedialnej

Aksjologiczny powidok Wikipedii jest przyktadem btedu, ktéry mozna nazwac lu-
kq intermedialng, gdyz pojawia si¢ w procesie przemediowania. Nabywanie kompe-
tencji medialnej polega na stopniowym, synergicznym dopasowywaniu czltowieka
i medium. Jesli te dwa elementy, méwiac metaforycznie, idealnie do siebie przylega-
ja, jak doskonale dopasowane puzzle, wszystko jest w porzadku. Gdy jednak uksztat-
towanego przez druk cztowieka ,,wrzucamy” w kontakt z medium cyfrowym, o zupel-
nie innym ,,ksztalcie”, klocki przestaja idealnie przylega¢, a miedzy nimi pojawia si¢
luka. To ona jest Zrodtem btedu.

W tym konkretnie przypadku odbiorca nie zauwaza momentu remediacji ency-
klopedii. Media elektroniczne sa pod pewnymi wzgledami wyjatkowe. Jawig si¢ jako
metamedium, przez ktére dostajemy kontakt z mediami tradycyjnymi, takimi jak pa-
pier czy telewizor, przez co fatwo przeoczy¢ charakterystyczne dla nich ograniczenia
i uwarunkowania. Wyjatkowo skutecznie remediuja wczesniejsze media — w Interne-
cie mozemy znaleZ¢ elektroniczne ksiazki przeniesione z papieru na ekran, ale znaj-
dziemy tez seriale i programy telewizyjne przeniesione z ekranu telewizyjnego na
komputerowy czy filmy przeniesione z ekranu kinowego, jak tez muzyke przeniesio-
na z plyt i innych tradycyjnych no$nikow na cyfrowe formaty. Przy tym komputer po-
trafi tak skutecznie zremediowa¢ inne medium, ze czasem tatwo zapomnied, ze ist-
nieja rdznice — zwlaszcza gdy przejsScie odbywa sie migdzy tak podobnymi interfejsa-
mi, jak telewizor i monitor. Sa w specyficzny sposdb przezroczyste. Sprawia to, ze
mniej sprawni uzytkownicy komputera, nieznajacy wystarczajaco dobrze technicz-
nych i kulturowych regut funkcjonowania tego medium, moga mie¢ ktopoty z odpo-
wiednim interpretowaniem przekazow. Dlatego tez fatwo zatozy¢, ze encyklopedia
papierowa i encyklopedia internetowa to to samo, a zatem w obu przypadkach moz-
na zastosowac te same protokoly poznawcze. Tymczasem mimo pozornego podo-
biefistwa, mamy do czynienia z zupetnie réznymi Zrodfami.

Podsumowanie
Opisane powyzej btedy poznawcze to naturalnie zaledwie czubek gory lodowe;.
Celem niniejszego artykutu nie byto jednak podanie wyczerpujacego katalogu me-
dialnych uwarunkowan poznawczych, lecz raczej zasygnalizowanie problemu i wska-
zanie strategii badawczej, ktora moze by¢ owocna proba uporzadkowania dos¢ kio-
potliwej sytuacji. Wymieiimy raz jeszcze najwazniejsze zalozenia przyjmowanego
przeze mnie modelu poznawczego:

1. Poznanie odbywa si¢ za poSrednictwem zespotu mechanizmow biologicznych
i kulturowych, ktére nazywam aparatem poznawczym.

2. Elementy aparatu poznawczego nie s3 poznawczo przezroczyste, to znaczy
ksztattuja nasze poznanie zardwno na etapie postrzegania, jak i przetwarzania
(interpretowania) danych.

3. Kulturowo uwarunkowanymi mechanizmami zaktdcajacymi poznanie sg na
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przyktad: heurystyczne bledy poznawcze, struktury narracyjne, skrypty, ale tez
skojarzenia, metafory czy modele poznawcze.

4. Kulturowe elementy aparatu poznawczego podlegaja przemianom. Niektdre
ze zmian mozna opisa¢ przy uzyciu modeli ewolucyjnych. Jest to mozliwe za-
rowno w warstwie biologicznej (psychologia ewolucyjna), jak i kulturowej (me-
metyka).

5. Czlowiek jest cyborgiem w sensie proponowanym przez Clarka, to znaczy jest
otwarty na stapianie si¢ ze swoja technologia. W szczegolnoSci technologie
medialne wyjatkowo mocno splataja si¢ z naszym aparatem poznawczym, co
prowadzi do specyficznych dla przestrzeni medialnej bledow poznawczych. To
otwiera przestrzen dyskursu, w ktdrej miesci si¢ niniejszy tekst.

Zrédiem omawianych tu btedow jest jeden fundamentalny mechanizm. Kazde me-
dium, z ktérym mamy do czynienia, wymaga od nas — jako odbiorcow — pewnego do-
stosowania si¢. Mozemy to w duchu van Liera nazwac¢ synergia cztowieka z medium
lub - bardziej nowoczes$nie — kompetencja medialna czy ,,medialng piSmiennoscig”
(media literacy). Nauka ,,czytania” danego medium to nie tylko kwestia odpowiednie-
go zinterpretowania przekazu. Uczymy si¢ ignorowaC pewne elementy, np. czytajac
powieS¢ nie poSwiccamy wiele uwagi metryczce, cho¢ pojawia si¢ przed tekstem
gtownym. Podobnie w telewizji ignorujemy reklamy, a w wynikach wyszukiwania
Google — linki sponsorowane. Uczymy si¢ takze wartoSciowac poszczegOlne elemen-
ty przekazu ze wzgledu na ich waznos¢ czy prawdziwo$¢. Deklaracji polityka wygto-
szonej w rozmowie w rozrywkowym talk show nadamy inng range niz przekazanej
w serwisie informacyjnym wypowiedzi wygloszonej na oficjalnej konferencji praso-
wej, a artykul w Wikipedii uzyska inna range niz tekst opublikowany na stronie typu
Scigga.pl. Podobne umiejetnosdci pozwalajg nam odrézni¢ informacje o $wiecie od
fikcji, przekaz ideologiczny od reklamy itp.

Nasze skomplikowane $§rodowisko medialne nie ufatwia nam jednak sprawy.
Otaczaja nas rozmaite media — kazde z wlasnym zestawem uwarunkowan poznawczych.
Pomigdzy tymi mediami wedruja treSci zamkniete w struktury narracyjne czy gatunkowe
— kazda z nich wymaga innych strategii poznawczych. Zyjemy przy tym w czasach — jak
nazywa to Henry Jenkins — kultury konwergencji**, gdzie treSci i gatunki wedruja
pomiedzy mediami, sa nieustannie remediowane, przetwarzane, ttumaczone na jezyk
nowych mediéw. Wszystko to sprawia, ze nieprzygotowany odbiorca staje wobec chao-
tycznego zbioru tresci, nad ktérym coraz trudniej przychodzi mu zapanowac.

Strategia badawcza zaproponowana w niniejszym artykule ma by¢ lekarstwem na
ten chaos. Gruntowna analiza btedéw poznawczych wymuszanych przez media,
korzystajaca z doswiadczen filozofii, innych nauk humanistycznych, spotecznych czy
biologicznych, by¢ moze pozwoli ustrzec si¢ przynajmniej niektorych z nich.

34 H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediéw, Warszawa 2007.
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Ale jest i wazniejszy powod, dla ktorych filozof probuje zrozumie¢ media. Vilem
Flusser w zakonczeniu swoich rozwazan o fotografii pisat: ,,Filozofia fotografii jest
konieczna, aby praktyka fotograficzna stata si¢ w peini §wiadoma. A to za§ w tym
celu, ze z praktyki wylania si¢ model dla wolnosci w kontekscie postindustrialnym.
Filozofia fotografii musi wykaza¢, w jaki sposob jednak mozliwe jest, aby dla tej wol-
nosci stworzy¢ odpowiednig przestrzen”.

Te stowa moglyby takze by¢ pointa dla niniejszych rozwazan. Zrozumienie mecha-
nizméw kryjacych sie pod powierzchnia multimedialnego uniwersum pozwoli wyz-
woli¢ czlowieka z automatyzmdw i bezmyslnego powtarzania utartych, odruchowych
schematdw interpretacyjnych. Byé moze pozwoli to wzbogaci¢ jego doswiadczenie
zyciowe i przy okazji nauczy go, jak unikna¢ poznawczych pulapek, bezlito$nie wyko-
rzystywanych przez §wiat mediow.

35V. Flusser, Ku filozofii fotografii, Katowice 2004, s. 70.
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Chos ekologia jako nauka ma dluga tradycje — zaczela si¢ konstytuowac juz w latach
60. XIX w., kiedy to niemiecki biolog Ernst Haeckel nadat jej nazwe (etymologicznie
wywodzaca si¢ od greckiego sfowa oikos oznaczajacego dom lub miejsce zycia) i okre-
§lit zakres przedmiotowy (jako catoksztalt oddziatywan miedzy zwierzgtami a ich §ro-
dowiskiem, zaréwno ozywionym, jak i nieozywionym)! — to jednak impuls dla jej szyb-
kiego rozwoju pojawit si¢ dopiero w latach 60. XX wieku. Wowczas organizacje ekolo-
giczne, ktore wkroczyly na scen¢ polityczna (w zachodnich demokracjach), uswiadomi-
ly ludziom zagrozenia Srodowiska i wplynely na uwzglednianie potrzeb jego ochrony
w programach najwazniejszych partii politycznych. Media masowe podchwycily te za-
gadnienia i wytworzyly wsrod szerokiej publicznoSci zainteresowanie kryzysem ekolo-
gicznym na skale wczeSniej niespotykana. Od tego czasu ekologia funkcjonuje w Swia-
domosci spotecznej cztowieka Zachodu juz nie tylko jako dziedzina nauki, ale przede
wszystkim jako jedna z najwazniejszych potrzeb ludzkosci: ekstensji zycia gatunkowe-
go ludzi i zycia na Ziemi w ogodle, zgodnego wspOlistnienia w obrebie ekosystemu?. Me-
dia masowe szeroko opisuja rézne problemy ekologiczne, takie jak np. zanieczyszcze-
nie powietrza, dziura ozonowa, choroby cywilizacyjne, genetycznie modyfikowana zyw-
nos$¢, wzrost populacji ludzi, globalne ocieplenie i zmiany klimatyczne oraz zycie roSlin
i zwierzat w ekosystemach, roznorodno$¢ gatunkow, gatunki zagrozone wymarciem?,
ksztattujac postawy ekologiczne w spoleczenistwach w skali globalnej i lokalnej. W ten
sposob tworzy sie wspdlnota ludzi o okreslonych przekonaniach i — co za tym idzie —
wspolnota komunikatywna postugujaca sie okreslonym dyskursem?.

I'Por. C.J. Krebs, Ekologia, Warszawa 1996, s. 3.

2 Por. W. Sztumski, Zmiany ustrojowe i rozwdj swiadomosci ekologicznej, [w:] Ekologia
a procesy transformacji, pod red. J. Debowskiego, Olsztyn 1999, s. 112.

3 Por. The Reporter’s Environmental Handbook. Aut. B.M. West at al., New Bruns-
wick-London, 2003.

4 O tym, ze dyskurs ekologiczny istnieje, przekonuje Halina Grzmil-Tylutki: ,,Istnieje, po-
niewaz istnieja wspdlnoty go tworzace oraz formacje dyskursywne, czyli dokumenty, ktore go
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Poniewaz pojecie dyskursu jest niejednoznaczne i wywoluje spory metodolo-
giczne, nalezy dodad, iz rozumiane jest ono tutaj w sensie poststrukturalistycznym:
jako narzedzie komunikacji charakteryzujace si¢ specyficznym dla danej wspolno-
ty uzyciem jezyka i zwigzanym z kontekstem spotecznym w tym sensie, ze funkcjo-
nuje w otoczeniu innych, konkurencyjnych wspolnot komunikatywnych, wytwarza-
jacych wiasne dyskursy®. Konkurencja dotyczy uzyskania hegemonii w obrazowaniu
Swiata poprzez zawlaszczanie znakow (tzn. naruszanie zasady systemowosSci i defi-
nicyjnos$ci w ich stosowaniu) i, co za tym idzie, naklanianie pozostatych uzytkowni-
kow do przyjecia okreslonego sposobu mySlenia®. Komunikacja w tym ujeciu be-
dzie wigc ciaglym Scieraniem si¢ réznych dyskursow w negocjowaniu znaczen,
w szczegOlnosci w zakresie konotacji rozumianej jako pojecie pragmatyczne odno-
szace si¢ do stosunkéw miedzy uzytkownikami znakoéw a samymi znakami. Taki
obraz dzialan komunikacyjnych Jean-Francois Lyotard nazywa ,agonistyka po-
wszechng™’.

Celem artykutu jest ukazanie, w jaki sposob dyskurs ekologiczny wptywa na cen-
tralne (w danej kulturze) pole dyskursowe, ktore jawi si¢ jako indykator stanu chwiej-
nej rownowagi®. W tym polu nosnikiem tresci i znaczen sg Srodki masowego przeka-
zu, a podstawowg funkcja — informowanie. Nurt informacyjny w dyskursie medial-
nym jest uznawany za ,strefe konsensusu”, w ktdrej prezentowane sg tresci ogolnie
w danej kulturze akceptowane, niekontrowersyjne’. Baza materialowa badania sa
wiadomosci z portalu Onet.pl.

Portal Onet.pl, oprocz wielu ustug charakterystycznych dla tego typu komunika-
tora, zawiera serwis informacyjny, a teksty w nim zamieszczane, najcze$ciej w formie
notatki lub bardziej rozbudowanej wiadomosci'?, pochodza z réznych zrodet (agen-
cyjnych, prasowych, radiowych, telewizyjnych, internetowych, np. z chatéw, blogow)
z Polski i ze §wiata. Sg one pogrupowane w kilku kategoriach tematycznych o charak-
terze gazetowych rubryk: Kraj, Swiat, Gospodarka, Nauka, Sport, Kultura, Media,
Internet i Ciekawostki.

potwierdzaja. Obydwie te manifestacje dyskursywnosci zakreSlaja ramy dyskursu ekologiczne-
go, a wiec mozliwa dla niego przestrzen podmiotowa, mozliwy i konieczny zakres tresci, ramy
przestrzenno-czasowe, sposob przekazu itd.”. H. Grzmil-Tylutki, Francuski i polski dyskurs
ekologiczny w perspektywie aksjologii, Krakow 2000, s. 27.

5 Por. Stownik terminologii medialnej, pod red. W. Pisarka, Krakow 2006.

6 Por. M. Bugajski, Jezyk w komunikowaniu, Warszawa 2006, s. 452-458.

7 Por. M. Kowalska, Tozsamos¢ i réznica. Lyotard — Levinas, [w:] Levinas i inni, pod red.
T. Gadacza, J. Migasifiskiego, Warszawa 2002, s. 172-174.

8 M. Fleischer, Teoria kultury i komunikacji, Wroctaw 2002, s. 348.

9 Por. S. Allan, Kultura newsow, Krakéw 2006, s. 68—69.

10 Biorac pod uwagg specyfike dziennikarstwa internetowego, mozna te teksty okreslic (za
Leszkiem Olszanskim) jako newsy (gorace, agencyjne, prasowe) pisane w stylu prasowym, rza-
dziej depeszowym. Por. L. Olszanski, Dziennikarstwo internetowe, Warszawa 2006, s. 78-85
i141-152.
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Pod wzgledem iloSciowym, tzn. ile informacji dotyczy tematéw zwiazanych z eko-
logig, zbadano cztery kategorie: Kraj, Swiat, Nauka i Ciekawostki w okresie od 9 lip-
ca do 5 sierpnia 2007 roku. Ogoétem w tych rubrykach ukazato si¢ w ciagu miesigca
4097 informacji, w tym 134 (3,3%) dotyczyly zagadnien ekologicznych. Nalezy jednak
podkresli¢, ze w roznych kategoriach stosunek ilo$ciowy uktadat si¢ inaczej: najrza-
dziej sprawy ekologii byty prezentowane w rubryce Kraj: na 2240 informacji — 28 do-
tyczylo tych probleméw (tj. 1,25%), w tym 10 Doliny Rospudy. W tym czasie bowiem
rozgrywat sie kolejny etap konfliktu miedzy ekologami broniacymi unikalnej przyro-
dy na tym terenie, a zwolennikami budowy obwodnicy Augustowa przez chronione
projektem ,,Natura 2000” torfowiska. Zagadnienia, ktore dominowaly w badanym
okresie w tej kategorii, to: polityka krajowa (powstanie nowej partii Liga i Samoo-
brona, mozliwo$¢ ogloszenia decyzji o weze$niejszych wyborach), tragiczny wypadek
autobusu z polskimi pielgrzymami w Grenoble oraz traba powietrzna w okolicach
Czestochowy (co ciekawe, nie ukazata si¢ zadna informacja tlumaczgca to zjawisko
atmosferyczne i globalne problemy klimatyczne — pisano raczej o pomocy poszkodo-
wanym). W kategorii Swiat na 1421 informacji 48 dotyczylo ekologii (3,4%).
Przedmiotem doniesien z tej dziedziny byly: epidemia pryszczycy w Wielkiej Bryta-
nii, protesty ekologdw w r6znych sprawach i zakatkach globu, katastrofa ekologiczna
zwigzana z wyciekiem fosforu na Ukrainie, ptasia grypa w Rosji, decyzje Unii Euro-
pejskiej w sprawie Doliny Rospudy, wycieki ropy na Ibizie, problem odpad6w radio-
aktywnych w Japonii itp. W kategorii Nauka ukazato si¢ w tym czasie 178 informacji,
aw 14 z nich (7,8%) byly opisywane badania naukowe nad r6znymi gatunkami zwie-
rzat (pawiandw, lisow, zubrow, ortdéw, wegorzy, szczurdw itd. — ich nieodkrytych
wczesniej umiejetnosci i zwyczajow), prezentowano takze programy ochrony przyro-
dy, np. na wyspach Galapagos, czy nowe technologie nieszkodzace Srodowisku, np.
syngaz — uzyskiwany z wegla kamiennego w Chinach wysokoenergetyczny surowiec,
ktory nie zawiera dwutlenku wegla. Najwiecej jednak informacji, ktore ze wzgledu na
ich tematyke nalezy zaliczy¢ do zwiazanych z ekologia, pojawilo si¢ w kategorii Cie-
kawostki: na 258 az 44, co stanowilo 17,05%, czyli prawie jedna piata wszystkich pu-
blikowanych tekstow. Byt to jednak specyficzny gatunek informacji, w ktorych przed-
stawiano raczej wynaturzenia natury, przypadki zaskakujace i niecodzienne, np. sied-
mionozne jagnie, ktore urodzilo si¢ na farmie w Nowej Zelandii, szpaki walczace
z plagg szarafnczy w Chinach, misia Knuta — ulubiefica turystow odwiedzajacych zoo
w Berlinie, uchatki kalifornijskie — ,,nowe gwiazdy opolskiego zoo”, konkurs na ziele
roku, ktory wygrala meczennica cielista, dwieScie psow-ratownikow patrolujacych
wloskie kurorty, szturm kanguréw na baz¢ wojskowa w Australii. Poniewaz tego ty-
pu informacje zdominowaly przekazy z zakresu ekologii w portalu Onet.pl, warto
przyjrze¢ im si¢ blizej, zwltaszcza z genologicznego punktu widzenia, dzigki ktoremu
mozliwe beda pewne uogolnienia dotyczace tych tekstow.

Ciekawostki przedstawiane sg zwykle w formie tzw. faits-diverses, czyli takich
notatek, w ktorych na plan pierwszy wysuwa si¢ niezwyktos¢ wydarzenia przedsta-
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wionego w narracji charakterystycznej dla anegdoty!!. Skiadaja sie (podobnie jak
notatka) z tytulu i trzy-, czteroakapitowego korpusu. W zebranym materiale domi-
nowaly tytuly o charakterze krotkich powiadomien, bez gier jezykowych i innych
wystepujacych w prasie sposobOw przyciagania uwagi, np. ,,Znaleziono cyprysniki
sprzed 8 milionow lat”, ,Dwumetrowa jaszczurka w Lubanicach”, ,,Urodzito si¢ ja-
gni¢ z siedmioma nogami”, ,,.Szpaki maja walczy¢ z szarancza”, ,,Mi§ Knut musi
przejs¢ na diete”. Wynika to prawdopodobnie z dwoch wzgleddw: po pierwsze, ze
specyfiki Internetu jako medium najszybszego z obecnie dostepnych, w ktorym czas
miedzy zdarzeniem a jego projekcja w Sieci zbliza si¢ do zera, a nadawcy komuni-
katow sa zdecentralizowani i czgsto anonimowi, oraz rzadzacego si¢ prawami hi-
pertekstu, a wiec lektury nielinearnej, w ktorej o rozwinigciu catosci tekstu przez
uzytkownika decyduje czgsto jego poczatkowy fragment. Nie dziwi wiec, ze tytut
ma charakter wysoce informacyjny, nieredundantny. Drugim powodem jest sama
specyfika ciekawostek, tekstow z rodzaju ,,zabili go i uciekl”, w ktérych niespotyka-
na fabuta wystarcza za wabik dla publicznosci i pietrzenie zachet do lektury nie jest
konieczne.

Warto si¢ jednak zastanowi¢ nad tym, dlaczego — z formalno-poznawczego punk-
tu widzenia — te powiadomienia przyciagaja uwage swoja niezwyklosciag. Odpowiedz,
jak sie wydaje, kryje si¢ w tym, ze przelamuja one regule potocznego obrazowania
Swiata, wszechobecnego nie tylko w codziennej komunikacji miedzyludzkiej typu fa-
ce-to-face, ale takze w §rodkach (masowego) przekazu, ktére daza do tego, aby ich
kontakt z publicznoscig byl ,,naturalny”, a wigc zblizony do bezpoSredniego. T3 regu-
1a jest antropocentryzm czy wrecz ,,wybitny antropocentryzm”!? potocznego mysle-
nia i mOwienia. Jerzy Bartminski zwraca uwage na to, zZe postrzeganie czlowieka ja-
ko istoty najwyzszej i oSrodka §wiata, interpretowanie otoczenia wylgcznie z perspek-
tywy doswiadczenia ludzkiego wigze si¢ z przyjeciem punktu widzenia o podstawie
kulturowej, a nie percepcyjnej, tzn. np. Swini¢ postrzega si¢ przez pryzmat konotacji
1 wartoSci, jakie potocznie przypisuje si¢ temu zwierzeciu, odnoszac je do zachowan
ludzkich (choéby w utartych porownaniach: brudny jak $winia, je jak $winia). Tym sa-
mym nazwa pospolita ,,Swinia” zyskuje negatywne zabarwienie, a kryjacy si¢ za nia
desygnat nie istnieje w §wiadomosci uzytkownikow jezyka jako posiadajacy wtasna
tozsamo$¢ i charakterystyke przedstawiciel gatunku zwierzat hodowlanych. Moze to
prowadzi¢ do dychotomicznego postrzegania rzeczywistosci, w ktorej zwierzeta utoz-
samiajg najgorsze przywary ludzkiego Swiata'3. EkolingwiSci podaja znacznie wiecej
przyktadow skazenia jezyka antropocentryzmem i uwazaja, ze jest to jedna z najbar-
dziej szkodliwych dla Srodowiska ideologii, ktdra pozbawia gatunki ich wiasnej

U Por. Stownik terminologii medialnej..., s. 55.

12 J. Bartminski, Styl potoczny, [w:] Encyklopedia kultury polskiej XX w., t. 2, pod red.
J. Bartmifiskiego, Wroctaw 1993, s. 122.

13 3, Zimnowoda, Opozycja homo — animal w ekspresywnych zwrotach jezykowych, [w:] Opo-
zycja homo — animals w jezyku i kulturze, pod red. A. Dabrowskiej, Wroctaw 2003, s. 114.
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podmiotowosci'4. Co wigcej — jako od wiekéw w potocznej komunikacji zakorzenio-
na, skonwencjonalizowana — staje si¢ ona przezroczysta, nie podlega weryfikacji'>.
Tymczasem w omawianych tytufach ciekawostek przedstawiciele flory i fauny uzy-
skuja podmiotowoS¢ — zarOwno na ptaszczyZnie formalnej, jak i poznawczej. Zwraca
uwage to, ze niemal zawsze nazwa gatunku pojawia si¢ na pierwszej pozycji w zdaniu
(lub réwnowazniku zdania) jako podmiot, np. ,,Byczek trafit do wiezienia wraz z wia-
Scicielem”, ,,Kozy wyruszyly ratowac jurajski krajobraz”, , Kot, ktory zwiastuje rychta
$mier¢”, ,,Rekin ludojad w sieci rybakow”, ,,Dwumetrowa jaszczurka w Lubanicach”.
Ma to konsekwencje poznawcze, gdyz w zdaniach sa realizowane pewne procesy
kompozycyjne, ktore Ronald Langacker nazywa konstruowaniem sytuacji. Najwaz-
niejsze jej wymiary to!6:
— uczestnicy sytuacji i ich role semantyczne, czyli trajektor (figura prymarna
w schemacie zdarzenia-zdania, najbardziej wyrdzniony uczestnik konstruowa-
ny jako element, ktory jest opisywany) i landmark (figura sekundarna, inny
uczestnik lub ognisko);
— schematyczno$¢ sytuacji (na poziomie gramatyki sa to skonwencjonalizowane
wzorce, ktore stuza budowaniu ,,wyrazen zfozonych”, zdan);
— perspektywa i punkt widzenia, tworzace uktad postrzegania.

W wymienionych przyktadowo tytutach eksponowana nazwa gatunku to figura
prymarna (trajektor), a tlem (ogniskiem) sa okolicznoSci zdarzen z uczestnictwem
zwierzat lub inni uczestnicy (figury sekundarne). Jest to porzadek semantyczny, ktory
uwypukla podmiotowoS¢ poszczegblnych gatunkow. Stawia je w ogladzie Swiata na
pierwszym planie. Szczeg6lnie wyrazne jest to w tytule ,Byczek trafit do wig¢zienia
wraz z wlaScicielem”, w ktorym nawet cztowiek jest figura sekundarng w stosunku do
zwierzecia. Ujawnia to niezwykly, inny od potocznego sposob schematyzowania zda-
rzen, czyli konstruowania sytuacji. W —jak to okresla Elzbieta Tabakowska — ,,normal-
nym sposobie mowienia o zdarzeniach” to cztowiek zajmuje miejsce uprzywilejowane
(jest podmiotem), pierwsze (W pozycji inicjalnej) i najwazniejsze!”. W powyzszej sytu-
acji (i pozostalych wymienionych) to miejsce zajmuje zwierz¢. Moze ono nawet przyj-
mowac¢ role agensa, w ktorego definicjach powtarzajg si¢ takie cechy, jak sprawca
czynnosci, istota zywa, wykonujaca dzialanie celowo, Swiadomie, umyslnie!8. Tak jest

14 Do zwolennikow takiego krytycznego spojrzenia na jezyk nalezg m.in. Jung, Gerbig, Ale-
xander, Bang, Door, Halliday, Fill i inni. Por. Z. Wendland, Ekologia lingwistyczna, czyli o moz-
liwosciach ksztaltowania ekologicznej swiadomosci za posrednictwem zmian w sferze jezyka,
www.z-wendland.com/content/publikacje, s. 9 oraz A. Fill, Ecolinguistics — State of the Art, [w:]
Ecolingustics. Problems, Theories and Methods, ed. J.C. Bang, Odense 1996, s. 13-14.

15 Wigcej na ten temat w: M. Steciag, Ksztaltowanie postaw ekologicznych w jezyku (w druku).

16 Por. R.W. Langacker, Wyklady z gramatyki kognitywnej, Lublin 2001, s. 20-28.

17 E. Tabakowska, Kognitywne podstawy jezyka i jezykoznawstwa, Krakow 2001, s. 115.

18 Por. Z. Zaron, Tropienie agensa. Charakterystyka semantyczno-sktadniowa, [w:] W zwier-
ciadle jezyka i kultury, pod red. J. Adamowskiego, Lublin 1999, s. 270.
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np. w tytule ,,Kozy wyruszyly ratowac jurajski krajobraz”. Czesciej jednak zwierze/ro-
Slina wystepuje jako patiens, czyli uczestnik, ktory podlega jakiejs czynnosci, jakiemus$
stanowi. Wynika to przede wszystkim z tego, ze w ciekawostkach sa przedstawiane
niezwykle wydarzenia z uczestnictwem przedstawicieli flory i fauny, a zatem w ich
konstruowaniu bedzie przewazat schemat ,wydarzenie”, w ktorym prototypowym
uczestnikiem jest patiens, a nie schemat ,,dziatanie”, prawie zawsze powigzany z agen-
sem!. Oczywiscie, schematy konstrukecyjne w tytulach ciekawostek sa zroznicowane.
Zasada gramatycznego (a — co za tym idzie — semantycznego) uwypuklania podmio-
towosci gatunkow jest jednak zachowywana. Na przyklad tytuly, w ktérych nazwa ga-
tunku nie wystepuje jako podmiot, sa zdaniami bezpodmiotowymi: ,,Znaleziono cy-
prysniki sprzed 8 milionéw lat”, ,,Ocalono 270 krokodyli”. Na pierwszy plan wysuwa
si¢ tu czynnos¢ (czasownik ma jednak forme nieosobowa), rosliny/zwierzgta wystepu-
ja w tle, w roli figury sekundarnej, ale jednocze$nie jedynego wymienionego uczestni-
ka. Podobnie jest w tytutach, w ktorych pierwszoplanowa czynno$¢ jest wyrazona rze-
czownikiem odczasownikowym, np. ,,Szturm kanguréw na bazg¢ wojskowa”.

Taki sposdb konstruowania sytuacji wynika oczywiscie z okreS§lonego uktadu po-
strzegania, ktory mozna nazwac antyantropocentrycznym. Zanika w nim kulturowy
punkt widzenia wiazacy nazwy pospolite zwierzat/roslin z konotacjami odnoszacymi
si¢ $wiata ludzi, na rzecz percepcyjnego, czyli zwigzanego z konkretnym, obrazowa-
nym zdarzeniem. W takiej perspektywie, jak pisze Jerzy Bartmifski, stopiefi nace-
chowania nazwy jest prawie zerowy?). Punkt widzenia, jako element skfadowy per-
spektywy, determinuje bezposrednio wybor podstawy definicji, a poSrednio — dobor
kategorii i sposob ich wypelnienia. Na przyktad w tytule ,,Kot, ktory zwiastuje rychta
Smier¢” kot to nie domowy mruczek ani odniesienie do kogos, kto jest np. zwinny jak
kot, ale okaz gatunku, ktory ma niezwykla umiej¢tnos¢. Podobnie z jaszczurka, ktora
jest z kolei okazem zaskakujaco duzym.

Odwrocenie antropocentrycznego porzadku w obrazowaniu §wiata wywotuje roz-
bawienie i takie jest jego zadanie. Ciekawostki czy — jak inni okreslaja ten gatunek —
michatki to takie informacje-blahostki. Jak pisze Agnieszka Graff: ,,Michatkowa
opowie$¢ mozna przerwac rytualnym pytaniem no i co?, natomiast nie ma sensu py-
tac co z tego wynika?. Bo michaiki to takie wiadomosci, z ktorych nic nie wynika, ta-
ki juz ich urok™?!. Przekonujg o tym nie tylko tytuly tych tekstow o charakterze eko-
logicznym, ale takze ich korpusy. Oto przyktad jednej z ciekawostek umieszczonych
w portalu Onet.pl:

»«Papuga wleciala przez okno budynku Senatu»
Wezoraj do budynku Senatu wleciata przez okno... papuga — informuje na swoim
blogu Ryszard Czarnecki.

19°0 schematach zdarzen w: E. Tabakowska, Kognitywne podstawy..., s. 114-125.
20 J. Bartmifiski, Jezykowe podstawy obrazu swiata, Lublin 2006, s. 80.
2L A, Graff, Swiat bez kobiet, Warszawa 2001, s. 101.
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Papuga, niewiadomej pici (nikt z senatoréw nie $miat zbadac, cho¢ podobno pa-
ru mialo ochot¢) wykazala niebywala polityczng poprawnos¢, bo przyleciala do... se-
natoréw niezaleznych. Nie bedzie wiec papuga (papug?) gotabkiem pokoju ani dla
koalicji rzadowej, ani dla opozycji — zartuje eurodeputowany.

Jak informuje Czarnecki, koto senatorow niezaleznych ma dzi§ w drodze gloso-
wania wybra¢ imi¢ dla ptaka. Senator Kazimierz Kutz podjat si¢ nauczy¢ papuge
mowic, co przerazilo reszt¢ Senatu, bo przeciez to wstyd, zeby papuga nic tylko kle-
fa... — pisze europosel i dodaje, ze ma nadzieje, iz senacki ptak zakasuje popularno-
Scig suke Sabe¢ nalezaca do marszatka Sejmu”.

Jest to typowy przyktad gatunku realizowanego w portalu. Zachowuje jego naj-

wazniejsze wyznaczniki:

— strukturalny (sktada si¢ z trzech akapitow utozonych zgodnie z porzadkiem
odwrdconej piramidy);

— stylistyczny (potocznosé, z przewaga rejestru neutralnego, w tym charaktery-
styczne dla informacji zdania intensjonalne typu ,jak twierdzi X”, ,, — dodaje
X”, choé zdarzaja si¢ takze ekspresywizmy??, np. golabek pokoju);

— pragmatyczny (che¢ zabawienia odbiorcy szczegdlowym powiadomieniem,
ktore ma charakter obiektywnego relacjonowania faktow na tyle niecodzien-
nych, ze zachowywanie owej obiektywnoS$ci — w sensie traktowania przedstawi-
cieli flory i fauny jako podmiotow — i obiektywizmu — w sensie asercji, czyli
przekonania o prawdziwosci wyrazanych w formie konstatacji tresci istnieja-
cych w rzeczywistoSci obiektywnie — przystaje tylko do zartobliwej konwencji
fait-diverse i zadnej innej);

— poznawczy (zachowana jest perspektywa antyantropocentryczna jako forma
innego spojrzenia na rzeczywisto$¢; przedstawiciel flory/fauny wystepuje na
pierwszym planie w calej narracji, a jego dziatania, zdolnoSci sa szczegdtowo
opisywane i charakteryzowane).

Warto zwrdci¢ uwage na to, ze w wyniku przyjecia perspektywy antyantropocentrycz-
nej w samym gatunku jako modelu tekstowym wystapit pewien paradoks: tresci obra-
zowane zgola niepotocznie sa wyrazane w potocznej formie jezykowej. Rodzi to dyso-
nans poznawczy, ktory jest Zrodlem humoru: o roSlinach i zwierzetach pisze si¢ bo-
wiem w dziale Ciekawostki jak o ludziach. Strategia ta staje si¢ wyrazna, jeSli porow-
nac¢ teksty o podobnej tematyce, ktorych bohaterowie réznia si¢ tym, ze jeden jest
cztowiekiem, a drugi zwierzgciem. Oto fragmenty notatek o misiu Knucie i Knutoma-
nii oraz pochodzacej z dziatu Sport informacji 0 Adamie Malyszu i Matyszomanii:

22 Termin ,,ekspresywno$¢” jest tu rozumiany jako szczegdlna wyrazisto$¢ znaku na linii
nadawca — odbiorca: ,,Ekspresywnos¢ jest ta wlasciwoscia znaku, ktéra wynika z przebudowy
jego struktury, mianowicie sekundarna funkcja semantyczna znaku (ekspresywna) zajmuje
miejsce funkcji prymarnej (reprezentatywnej)”. Zob. T. Skubalanka, Ekspresywnosc jezyka
a mowa potoczna, [w:] Poetyka i stylistyka stowiariska, pod red. S. Skwarczynskiej, Wroctaw
1973, s. 178-179.
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,,MiS$ polarny z berlifiskiego zoo bije wszelkie rekordy popularnosci. Odwiedzito
go juz ponad milion ludzi. Berlin opanowala prawdziwa «Knutomania». Sklepy z pa-
migtkami, kioski i ksiggarnie sg zarzucone albumami, pocztowkami, podkoszulkami,
kubkami i dtugopisami z podobizng Knuta”.

,Czy nastapi powrdt «Matyszomanii»? Adam Malysz znéw bije wszelkie rekordy
popularnosci. Jest jednym z najbardziej rozpoznawalnych polskich sportowcow. Jego
medialny wizerunek wart jest miliony, a po ostatnich sukcesach jego wartoS¢ na pew-
no wzrosnie”.

Podobiefistwo w opisywaniu ludzi i zwierzat, a nawet roslin, dotyczy nie tylko war-
stwy stownikowej, ale takze uzywanych schematéw tekstowych, czyli gatunkow.
W ponizszym przyktadzie notatka o roslinie ma forme sylwetki, czyli ,,prezentacji po-
staci, jej wygladu zewnetrznego, sposobu bycia, zainteresowan, osiggnie¢”?3:

»«Meczennica cielista Zielem Roku 2007»

Meczennica cielista (Passiflora incarnata) zostala uznana przez specjalistow za
Ziele Roku. Tradycyjnie juz ten zaszczytny tytul zostanie oficjalnie ogloszony
15 sierpnia podczas obchodéw Swieta Matki Bozej Zielnej i Dnia Zielarza w wielko-
polskiej Klece.

Meczennica roSnie w lasach tropikalnych obu Ameryk. Odkryli ja zakonnicy
hiszpanscy, ktorzy uznali te roSline za znak dany od Boga, nakazujacy im nawracanie
Indian. Kwiaty meczennicy skojarzyly sie Hiszpanom z symbolami meki Chrystusa.
W ich budowie istotnie mozna dopatrzy¢ si¢ podobiefistwa do korony ciernistej
i gwozdzi — powiedzial prezes Polskiego Komitetu Zielarskiego, dr Jerzy Jambor. Te-
goroczne Ziele Roku jest krzewem pnacym, przypominajacym winoroSl. Jego todyga
osiaga dtugos¢ 10 m. Posiada pickne, trojklapowe liscie, z kacikdw ktorych wyrastaja
wasy czepne. Dzigki nim cala ro§lina moze si¢ wspinac i opiera¢ na innych drzewach
oraz krzewach. Jej owocem jest jadalna jagoda wielkosci kurzego jaja”.

Sylwetka ta zawiera wszystkie elementy wzorca gatunkowego?*. Ukfad chronolo-
giczny w prezentacji ,,bohaterki” informacji nie jest wprawdzie respektowany, ale
zwykle w sylwetkach-notatkach w pierwszym akapicie o charakterze lidu przedsta-
wiane jest wydarzenie, ktore stanowi pretekst do opisu postaci. W drugim akapicie
nastepuje dokladne przedstawienie rosliny: jej nazwy (wyjasnienie etymologii), od-
krycia (urodzenia?), miejsca wystgpowania (zamieszkania?), wygladu, sposobu ro-
$niecia (bycia?) i owocdw (dzieci?).

Niewatpliwie przedstawione michalki sa przyktadami zacierania granic miedzy
ludZmi i gatunkami nizszymi czy, wigcej, wlaczania przedstawicieli innych gatunkow
do ludzkiego $wiata kultury, cywilizacji. Przenosi si¢ to na zachowania wzgledem
zwierzat, co ma oczywiscie odzwierciedlenie w zachowaniach jezykowych. W jednej

23 Por. Stownik terminologii medialnej..., s.205.
24 Por. M. Wojtak, Gatunki prasowe, Lublin 2004, s. 134.
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z ciekawostek weterynarz mowi o oSmionogim jagnieciu: , To catkiem szczeSliwa
owieczka, ale utrzymywanie jej przy zyciu bytoby po prostu nieludzkie” — a wiec nie
,hiechumanitarne”, jak dotad okre$lano dziatania wzgledem zwierzat naruszajace
»ludzka” moralno$¢, lecz ,,nieludzkie”, czyli takie, ktore odnoszg si¢ takze do czto-
wieka. W innym michatku pt. ,,Pies trzykrotnym wyborca” Amerykanka wyznaje, ze
wciggneta swego pupila na liste wyborcza, bo ,,kazdy moze gltosowac, nawet pies”.
A wigc antyantropocentryczna perspektywa w obrazowaniu Swiata owocuje nie tylko
dysonansem poznawczym, ale i chaosem aksjologicznym, w ktérym wartoSci dotad
przypisywane tylko ludziom obowiazuja takze w stosunku do innych istot zywych. To
pokazuje takze, ze sposob profilowania (jako operacji jezykowo-pojeciowej) obrazu
przedstawicieli flory i fauny w dziale Ciekawostki ksztaltuje si¢ z pomoca innej od
potocznej, antropocentrycznej treSci bazowej; punktem wyjscia, czyli kategoria defi-
nicyjna nie jest opozycja: cztowiek (istota najwyzsza) — gatunki nizsze, gorsze. Grani-
ca ta si¢ rozmywa, tworzac pewne kontinuum: cztowiek i to, co mozna (czesto bezre-
fleksyjnie lub na zasadzie zartu) ucztowieczyc.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze zagadnienia dotyczace ekologii sa prezento-
wane w centralnym polu dyskursu (medialnego) nie tylko w formie gatunkéw wypo-
wiedzi uznawanych za powazne. Czasami, jak na przykiad w portalu Onet.pl w okre-
sie wakacyjnym, wkraczaja one do $wiadomoSci masowej niejako bocznymi drzwia-
mi, w formie ludycznej, jaka niewatpliwie sa michalki. Przedstawia si¢ w nich zjawi-
ska niecodzienne w takiej formie jezykowej, ktéra wzmacnia jeszcze ich niezwykios¢,
gdyz w formie dalekiej od potocznego obrazowania antropocentrycznego. Nie ozna-
cza to, ze publiczno$¢ masowa zyskuje dzieki michatkom nowa perspektywe w patrze-
niu na $wiat. Fait-diverse jako gatunek ma bowiem poznawczo charakter mozaikowy,
sfragmentaryzowany, chaotyczny, a nie systematyczny, jak np. oparty na analizie i ar-
gumentacji logicznej artykul publicystyczny. W efekcie powstaje wrazenie, ze zjawi-
ska z zakresu ekologii, w tym przede wszystkim zycie roSlin i zwierzat, to zagadnienia
— patrzac z dominujacej i niezachwianej perspektywy potocznej — ,,niepowazne”,
,»dziwne”, a czasem po prostu zabawne. Nie trzeba chyba dodawag, ze taki sposob ich
przedstawiania i odbierania nie sprzyja ksztaltowaniu SwiadomoSci ekologicznej,
w ktorej wysokiemu poziomowi wiedzy o przyrodzie, ekosystemie i zgodnym w nim
funkcjonowaniu czlowieka i przyrody towarzyszy moralna wrazliwo$¢ (w wymiarze
jednostkowym i spolecznym) na relacje zachodzace miedzy ludzmi, wytworami cywi-
lizacji a $wiatem natury®. Nie sposob jednak zaprzeczyé, ze — mimo iz przefiltrowa-
ne przez reguly rzadzace komunikacja masowa — $§wiadcza o zmieniajacych sie zwy-
czajach jezykowych.

25 Por. A. Papuzinski, Modele swiadomosci ekologicznej, [w:] Swiatopoglad i ekologia, pod
red. J. Debowskiego, Olsztyn 1997, s. 100-109.
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STRESZCZENIE

Komunikacja elektroniczna (sieci komputerowe,
telefonia komoérkowa i stacjonarna itd.) zrewolucjo-
nizowala zycie codzienne, a takze sposob funkcjo-
nowania gospodarki i polityki. Wspdlnota Europej-
ska zainicjowala proces liberalizacji rynku teleko-
munikacyjnego w latach 90. XX wieku w celu
wzmocnienia konkurencji i obnizenia cen ustug
komunikacyjnych. Proces konwergencji, szybkie
zmiany w sektorze technologii informacyjnych

i komunikacyjnych oraz dazenia Unii Europejskiej,
aby stac si¢ ,,najbardziej konkurencyjna gospodarka
Swiata” wskazaly potrzebe wprowadzenia nowych,
bardziej uniwersalnych regulacji dotyczacych sieci

i ustug komunikacji elektronicznej. Artykut ten
jest proba analizy postanowief zawartych w pakie-
cie dyrektyw z 2002 roku oraz ich reformy
zaproponowanej w listopadzie 2007 roku

przez Komisje¢ Europejska.

Szczegblng uwage posSwiecono

implementacji dyrektyw.
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Telekomunikacja i komunikacja elektroniczna oraz ich znaczenie
we wspolczesnym Swiecie
Ludzie od zarania dziejow wykorzystywali roznorodne formy komunikowania si¢ na
odlegtos¢. Listy, sygnaly dymne i ogniowe, bebny, linie telegraficzne czy wreszcie ra-
dio i telefon to tylko niektore z nich. W ciagu ostatniego pdiwiecza telewizja, telefo-
nia komorkowa i sieci komputerowe zrewolucjonizowaly sposéb przekazywania in-
formacji'.

Przeobrazenia w sferze mediow nie pozostaly bez wptywu na polityke, gospodar-
ke, a takze zycie codzienne. Funkcjonowanie rynkow i instytucji finansowych, przed-
siebiorstw miedzynarodowych czy handlu uleglto zasadniczym przemianom. Przykta-
dem zmian w gospodarce zwigzanych z upowszechnieniem Internetu moga by¢ np.
bankowos$¢ internetowa, telepraca, a takze prowadzenie sprzedazy towardw i ustug
w Internecie. Komunikacja elektroniczna pozwala naukowcom korzysta¢ z odlegtych
zasobow wiedzy oraz dzieli¢ si¢ wynikami wiasnej pracy, daje rowniez szans¢ promo-
wania swojej kultury i jezyka nawet najmniejszym narodom.

Mozliwosci, jakie daje komunikacja elektroniczna, staja si¢ coraz wazniejsze dla
partii politycznych. Dobrej jakoSci strona WWW jest dzi§ nie mniej istotna niz pla-
katy lub ogtoszenia w prasie. Dominujacy dotychczas w mediach masowych jedno-
stronny przekaz od dziennikarza do odbiorcy jest zastepowany réznymi formami in-
terakcji, jak np. blogi czy fora. Zjawisko to wzmacnia obywatelski charakter ,,czwar-
tej wiadzy”, niestety czesto wigze si¢ rdwniez z ostabieniem standardow rzetelnoSci
i odpowiedzialnoSci za stowo.

Unia Europejska (UE) nie mogta pozosta¢ wobec tych tendencji obojetna, w szcze-
g6Inosci dlatego, ze w wigkszosci krajow europejskich ustugi telekomunikacyjne byly
oferowane przez panstwowych lub prywatnych monopolistow. W rezultacie koszty tych
ustug byly dla uzytkownikdéw wysokie, co nie sprzyjato ich upowszechnianiu.

' Wigcej o rozwoju form komunikowania patrz: T. Goban-Klas, Zarys historii i rozwoju me-
diow. Od malowidel naskalnych do multimediow, Krakow 2001.
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Celem tego artykutu jest zaprezentowanie najwazniejszych postanowien trzech
dyrektyw z pakietu przyjetego w 2002 roku?. Poniewaz dotycza one komunikacji elek-
tronicznej, istotne jest zdefiniowanie tego pojecia, czego jednak same dyrektywy
wprost nie czynig. Bazujac na innych definicjach zawartych w omawianym pakiecie,
mozna okresli¢ komunikacje elektroniczng jako przesytanie sygnaléw przewodowo,
za pomoca radia albo innych srodkow elektromagnetycznych lub optycznych w celu
przekazywania roznego typu informacji’. Jej podstawowym elementem jest teleko-
munikacja, w tym polaczenia glosowe i internetowe. W zakresie tego pojecia miesci
si¢ rowniez telewizja i radio.

Regulacje zwigzane z komunikacja elektroniczng przed 2002 rokiem

Dla omawianego tematu zasadne wydaje si¢ krotkie przypomnienie o wczeSniej-

szych regulacjach w tej dziedzinie podjetych przez Wspolnote Europejska, co umoz-
liwi rOwniez objasnienie istotnych dla podejmowanego tematu pojec.

Proces liberalizacji rynku telekomunikacyjnego rozpoczat si¢ na szczeblu wspdl-
notowym w latach 90. ubieglego stulecia. Wprowadzono wdwczas szereg zasad i wy-
mogdw, ktorych celem miato by¢ pobudzenie konkurencyjnosci i zwigkszenie dostgp-
nosci ustug telekomunikacyjnych dla obywateli. Najwazniejsze z nich to*:

a) ujednolicenie unormowan dotyczacych konkurencji na rynku, obejmujace tak-

ze zniesienie lub zmiane regulacji, ktore ja blokuja;
b) otwarta sie¢, czyli umozliwienie innym przedsigbiorcom dostgpu do publiczne;j
sieci danego operatora na postawie przejrzystych i niedyskryminujacych zasad;

c¢) regulacje dotyczace licencji — zaktadano wprowadzenie zezwolenia ogolnego,
co mialo ograniczy¢ wymogi formalne wobec przedsiebiorstw rozpoczynajacych
dzialalno$¢; przedsiebiorstwa musialyby jedynie notyfikowa¢ odpowiedniemu
urzedowi fakt podjecia dziafalnoSci, a nie jak dotychczas oczekiwac na decyzje
organu regulacyjnego zezwalajaca im na to; wprowadzenie zezwolenia ogdlne-
go nie byto jednak obligatoryjne, w zwiazku z czym pafistwa cztonkowskie mo-
gly utrzymaé w mocy wymag uzyskania indywidualnych zezwolen i licencji;

d) ochrona danych osobowych — zapisy zawarte w dyrektywie 97/66 z 1997 roku’

zapewnialy ochrone¢ prywatnoSci i danych osobowych przy Swiadczeniu ustug

2 Czwarty element pakietu, dyrektywa 2002/22/WE (o ustudze powszechnej), nie bedzie tu
szczegblowo omowiona, poniewaz jest ona szeroko komentowana w wielu opracowaniach, np.
K. Williams, Media w Europie, Warszawa 2008.

3 Patrz: definicja sieci tacznosci elektronicznej — dyrektywa 2002/21/WE, art. 2, lit. a; zob.
tez: http://en.wikipedia.org/wiki/Telecommunication.

4 Wiecej na ten temat: Wprowadzenie do prawa Wspdlnot Europejskich, pod red. A. Wrdbla,
Krakow 2004, s. 670-679; patrz tez: http://ec.europa.eu/information_society/policy/
ecomm/history/index_en.htm (data dostepu do wszystkich zasobow internetowych przywoly-
wanych w artykule: 1.09.2008).

> Directive 97/66/EC of the European Parliament and of the Council of 15 December 1997
concerning the processing of personal data and the protection of privacy in the telecommunica-
tions sector; zostala ona zastapiona przez Dyrektywe 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego
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telekomunikacyjnych, bezpieczenstwo i poufno$¢ komunikacji, okreslaty zasa-
dy przetwarzania danych w celach rozliczeniowych oraz zasady identyfikacji
numerOw i zamieszczania informacji w wykazie abonentow;

e) regulacje dotyczace usiugi powszechnej, czyli minimalnego zestawu usiug
o okreslonej jakosci, dostepnych dla wszystkich uzytkownikow po przystepnej
cenie, niezaleznie od ich geograficznej lokalizacji;

f) regulacje dotyczace miedzyoperatorskich potaczen sieci®;

g) ustanowienie ogdlnoeuropejskiego numeru alarmowego 1127,

h) regulacje dotyczace telefonii mobilnej (np. jednolite zakresy czestotliwoSci
wykorzystywane przez telefony komorkowe w catej UE);

i) zapewnienie konkurentom na rynku telekomunikacyjnym wolnego dostep do
lokalnej petli abonenckie;j®.

Przestanki powstania pakietu dyrektyw z 2002 roku
W 1999 roku Komisja Europejska (Komisja, KE) przedstawita propozycje no-
wych unormowan w dziedzinie komunikacji elektronicznej, ktére zostaly przyjete
w 2002 roku. Dlaczego potrzebne byly nowe regulacje? Gtowna przestanka bylo to,
ze mimo wskazanych powyzej dziatan regulacyjnych z lat 90. ustugi telekomunikacyj-
ne pozostawaly wcigz dos¢ drogie i w rezultacie Europa w rozpowszechnieniu doste-
pu do Internetu pozostawata daleko w tyle za USA®.

i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. dotyczgcg przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci
w sektorze lgcznosci elektronicznej. Dyrektywa ta dostosowala regulacje do nowych warunkéw
technologicznych (np. zwiazanych z rozwojem tacznos$ci mobilnej i Internetu). Nowe rozwig-
zania dotyczyly m.in.: niechcianych materiatléw reklamowych rozsytanych za poSrednictwem
poczty elektronicznej (spamu), zbierania informacji o uzytkownikach serwiséw internetowych,
zasad uzywania ,ciasteczek” (cookies — http://en.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie), spiséw
abonentdw, prawa otrzymywania rachunkéw bez wyszczegdlnienia wykonywanych polaczen,
ogolnych zasad pozyskiwania danych przez organy dziatajace na rzecz bezpieczefistwa panistwa
i zwigzanych z tym gwarancji ochrony prywatnosci.

6 Miedzyoperatorskie polaczenia sieci, zwane tez polgczeniami wzajemnymi, to polaczenia
pomiedzy r6znymi sieciami tacznosci, ktoére umozliwiaja ich uzytkownikom porozumiewanie si¢
oraz korzystanie z ustug innych przedsiebiorstw. Patrz: definicja wzajemnych potaczen: Dyrektywa
2002/19/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie dostepu do sieci
lgcznosci elektronicznej i urzqdzeri towarzyszqcych oraz wzajemnych polgczen, art. 2, pkt b.

7 Regulacje dotyczace numeru 112 znajduja sie obecnie w dyrektywie 2002/22/WE. W Pol-
sce przez dlugi czas ich wdrozenie napotykato trudnoSci; w ostatnim czasie dotyczyly one lo-
kalizowania os6b dzwoniacych pod ten numer. Dopiero presja ze strony KE grozacej skiero-
waniem sprawy do Europejskiego Trybunalu Sprawiedliwosci sprawita, ze obecnie, zgodnie
z deklaracjami Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji, numer 112 dziafa prawidfo-
wo na terenie catego kraju. Patrz portale: http://www.112.gov.pl oraz http://ec.europa.eu/infor-
mation_society/activities/112.

8 Wedtug definicji znajdujacej sie w Rozporzgdzeniu (WE) 2887/2000 Parlamentu Europej-
skiego i Rady z dnia 18 grudnia 2000 r. w sprawie uwolnionego dostepu do petli lokalnej, w art.
2, pkt c: ,,«petla lokalna» oznacza fizyczny obwdd [...] taczacy punkt zakonczenia sieci w loka-
lu abonenta z przetacznica gléwna lub réwnorzednym urzadzeniem w stacjonarnej publiczne;j
sieci telefoniczne;j”.

 Wedtug danych z 1999 roku penetracja rynku dostepu do Internetu wynosita 23% w UE
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Strategia Lizbonska przyjeta przez Rade Europejska w marcu 2000 roku podkre-
Slafa role spoteczenstwa informacyjnego w przeksztatcaniu gospodarki europejskie;j
w gospodarke oparta na wiedzy. Spoteczefistwo takie nie moze istnie¢ bez powszech-
nie dostepnej (czyli takze taniej) komunikacji. Uznano, ze najlepsza metoda na ob-
nizenie cen i zapewnienie obywatelom UE tanszego dostepu do infrastruktury tele-
komunikacyjnej wyzszej jakoSci jest zwigkszenie konkurencji na rynku — i taki jest
gléwny cel omawianego pakietu dyrektyw!".

Zmiana regulacji dotyczacych komunikacji byta takze konieczna ze wzgledu na
coraz silniejsze przenikanie sie poszczegdlnych sektoréw (proces konwergencjill).
Radio i polaczenia glosowe przez Internet, telewizja czy strony WWW w telefonie
komorkowym, ustugi komunikacyjne oferowane przez telewizje cyfrowa — to tylko
kilka przyktadow taczenia si¢ dotychczas niezaleznych sektorow telekomunikacji,
mediow i technologii informacyjnych. Potrzebne staly si¢ regulacje uniwersalne,
ujednolicajace ramy dzialania w r6znych sektorach zwigzanych z komunikacja elek-
troniczna.

Przy tworzeniu pakietu z 2002 roku przyjeto takze zatozenie, ze bedzie dotyczyt
on jedynie kwestii technicznych, nie za$ tresci przekazywanych za pomoca r6znorod-

i 51% w USA. Nie byl to jedyny symptom technologicznego zapdznienia Europy. W tym sa-
mym roku sektor technologii informacyjnych stanowit tylko 4% PKB strefy euro w pordwna-
niu do 7% w USA. Co wigcej, w Europie brakowato 0,5-1 mln pracownikéw o odpowiednich
kwalifikacjach. Niewystarczajace umiejetnosci korzystania z nowych technologii ograniczaly
takze np. mozliwosci podnoszenia kwalifikacji bezrobotnych. Waznym wyjatkiem byta telefo-
nia komérkowa — w tej dziedzinie Stany Zjednoczone musialy goni¢ Europe. Patrz: The Lis-
bon European Council — an agenda of economic and social renewal for Europe. Contribution of
the European Commission to the Special European Council in Lisbon, 23-24"" March 2000, Bru-
ksela 2000, DOC/00/7, s. 7-9; L.H. Summers, The United States and Europe in a New Global
Economy (press release Departamentu Skarbu USA LS-1032).

10 Strategia Lizbofiska w swoim pierwotnym ksztalcie miata uczyni¢ z UE ,,najbardziej kon-
kurencyjna gospodarke Swiata, osiagajaca pelne zatrudnienie” do 2010 roku i opieratla si¢ na
trzech filarach: ekonomicznym, spotecznym i Srodowiskowym. Celem pierwszego byta zmiana
gospodarki przemystowej w dynamiczna i innowacyjna gospodarke oparta na wiedzy, ktora po-
trafi dostosowac si¢ do zmieniajacego si¢ otoczenia Swiatowego. Filar spoteczny dotyczyt edu-
kacji, walki z wykluczeniem spolecznym i inwestycji w kapital ludzki. Dodany rok pdzniej filar
Srodowiskowy podkreslal znaczenie zréwnowazonego rozwoju. W 2005 roku, wobec niewiel-
kich rezultatéw dziatafi podejmowanych w pierwszych pigciu latach i powszechnej krytyki, po-
stanowiono przeformulowac¢ zatozenia Strategii Lizboniskiej. Obecnie jej celem jest osiagnig-
cie dwoch wymiernych rezultatéw: wskaznika zatrudnienia na poziomie 70% oraz wydatkow
na badania i rozwdj w wysokosci 3% PKB. Wigcej o Strategii Lizboniskiej mozna przeczytaé na
poswigconym jej portalu Komisji Europejskiej — http://ec.europa.eu/growthandjobs/in-
dex_en.htm.

11 'Wedtug Komisji Europejskiej ,,konwergencje” mozna zdefiniowaé jako oferowanie
podobnych ustug przez rézne rodzaje platform sieciowych lub upodabnianie si¢ i taczenie r6z-
nych urzadzen. Wigcej na ten temat: Green Paper on the Convergence of the Telecommunica-
tions, Media and Information Technology Sectors, and the Implications for Regulation, Brukse-
la 1997, COM (97) 623. Pojecie konwergencji mediéw moze by¢ rowniez analizowane z per-
spektywy kulturowej; por.: H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych me-
diow, Warszawa 2006.
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nych Srodkéw komunikacji. Starano sie przy tym zapewni¢ neutralno$¢ uregulowan
w zakresie wyboru technologii, zastrzegajac jednak mozliwo$¢ promowania okre§lo-
nej technologii, gdy zastuguje ona na to z waznych wzgledow!2.

Pakiet dyrektyw z 2002 roku

Dyrektywa ramowa (2002/21/WE) 13

Dyrektywa ramowa, jak wskazuje juz sama jej nazwa, okresla ogdlne zalozenia,
zasady, cele i procedury zwigzane z regulacja w komunikacji elektronicznej. W tym
miejscu warto podkresli¢, ze przy niemal kazdej procedurze zawartej w ktorejs z dy-
rektyw pakietu powtarza si¢ wymog, aby byta ona przeprowadzana w sposob spraw-
ny, niedyskryminujacy, jawny i sprawiedliwy.

Dyrektywa ma za zadanie zharmonizowaé ramy prawne dla $wiadczenia uslug
facznosci elektronicznej, a takze sieci takiej tacznosci oraz towarzyszacych urzadzen
i ustug (art. 1). Definiuje (czasem w sposdb dos¢ zawily) takie terminy, jak na przy-
ktad ,sie¢ tacznosci elektronicznej”, ,krajowy organ regulacyjny”, ,,uzytkownik”
i ,abonent” (art. 2)'4.

Pierwszym z waznych jej postanowieni jest wymOg zapewnienia przez kraje czion-
kowskie niezaleznosci i bezstronnosci krajowych organdw regulacyjnych!’. Organy te
zostaly zobowigzane do wspdtpracy ze soba nawzajem oraz z Komisja Europejska,
mi¢dzy innymi poprzez wymiang¢ informacji (art. 3).

Spory pomiedzy przedsigbiorstwami maja by¢ rozwigzywane przez krajowe orga-
ny regulacyjne (art. 20), a w przypadku sporu transgranicznego wspolnie przez odpo-
wiednich regulatordw (art. 21). Uzytkownicy oraz przedsigbiorcy musza mie¢ prawo
do odwotania si¢ od dotyczacej ich decyzji organdéw regulacyjnych, w tym mozliwos¢
zaskarzenia jej do sadu (art. 4).

Dyrektywa okre§la sytuacje, w ktorych regulatorzy moga domagac si¢ od przed-
siebiorcdw dostarczania informacji potrzebnych w celu wykonywania postanowien
dyrektyw lub wydanych na ich podstawie decyzji. W tym samym miejscu ustanowio-
ne s3 roéwniez zasady, na podstawie ktorych Komisja moze zagda¢ dostarczenia tych
informacji od regulatoréw. Zakres wymaganych informacji musi by¢ proporcjonalny
do zamierzonych celéw i odpowiednio uzasadniony (art. 5).

12 Przykladem moze byé telewizja cyfrowa, ktdra pozwala na znacznie bardziej efektywne
wykorzystanie zasobdw czestotliwosci.

13 Dyrektywa 2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w spra-
wie wspolnych ram regulacyjnych sieci i ustug lqcznosci elektronicznej. Og6lne informacje o ure-
gulowaniach w tej dziedzinie, a takze odnos$niki do tekstow dyrektyw w jezykach urzedowych
UE (w tym w jezyku polskim) dostgpnych w serwisie EUR-Lex mozna znaleZ¢ na stronie
http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm /current/index_en.htm.

14 Przyktadem zawitosci moze by¢ definicja podana w art. 2, pkt p: ,,interfejs programu apli-
kacyjnego (API) oznacza oprogramowanie interfejsow miedzy aplikacjami, udostgpnione
przez nadawcow lub ustugodawcow oraz zasoby zaawansowanych urzadzen telewizji cyfrowej
dla ustug telewizji cyfrowej i radiowych”.

15 Dotyczy to w szczegdlnoSci sytuacji, w ktorej istnieje wtasnos¢ panstwowa w sektorze ko-
munikacji elektroniczne;j.



Unia Europejska na drodze do jednolitego rynku ustug telekomunikacyjnych... 75

Krajowy organ regulacyjny musi przed podj¢ciem istotnych decyzji przeprowadz-
i¢ odpowiednie konsultacje z zainteresowanymi stronami (art. 6) oraz poinformowac
o nich KE. Komisja moze zablokowa¢ wdrozenie danej decyzji, jezeli uzna ja za
niewladciwg ze wzgledu na funkcjonowanie rynku wewnetrznego (art. 7).

W dalszej czeSci dyrektywa okreSla obowiazki organéw regulacyjnych. Trzy naj-
wazniejsze cele ich dziatalnoSci wymienione w art. 8 to: wspieranie konkurencji, roz-
woj rynku wewnetrznego i promowanie interesow obywateli UE!®. Organy krajowe
maja za zadanie zarzadzanie czestotliwoSciami radiowymi dla ustug tacznosci elek-
tronicznej (art. 9), w tym rozdzielanie ich na podstawie obiektywnych, jawnych i nie-
dyskryminujacych kryteriow oraz dzialanie na rzecz harmonizacji ich uzytkowania we
Wspdlnocie. Panstwo cztonkowskie moze daé przedsigbiorcom prawo przekazywania
przyznanych im czestotliwosci innym operatorom (po notyfikacji odpowiedniemu
organowi). Podobnie wyglada kwestia zarzadzania zasobami numeracji, nazewnictwa
i adresowania (art. 10), gdzie zadaniem organow krajowych jest nadzor nad nimi i ich
harmonizacja w ramach Wspolnoty oraz uczestnictwo w miedzynarodowej koordyna-
cji zarzadzania tymi zasobami.

Kolejna istotna funkcja urzeddw regulacyjnych jest rozpatrywanie wnioskow
0 przyznanie ,,prawa drogi”, czyli prawa do umieszczenia elementéw infrastruktury,
np. kabli, anten czy masztéw na budynkach i gruntach publicznych lub prywatnych
(art. 11). Organy krajowe maja zachecad, a gdy to konieczne zobowigzywaé do wspol-
nego korzystania z urzadzen lub infrastruktury, w tym kolokacji, czyli na przykiad
umieszczania na jednym maszcie urzadzen nalezacych do réznych przedsigbiorstw
(art. 12).

Drugim bardzo waznym elementem jest definicja ,,znaczacej pozycji rynkowej”!’
jednego lub kilku przedsi¢biorstw (art. 14). Z zagadnieniem tym zwigzane s3 proce-
dury definiowania (przez Komisje, art. 15) i analizy rynkéw (przez organy krajowe,
art. 16) w celu okreslenia, czy istnieje na nich efektywna konkurencja, a jesli nie, to
ktore podmioty maja znaczacg pozycje rynkowa. W przypadku rynkéw ponadpan-
stwowych dziataja w tej kwestii wspolnie odpowiednie organy z kilku krajow. Dyrek-

16 Kazdy z tych celow uszczegbtowiony jest w art. 8, w ktorym wskazuje sie dzialania
zmierzajace do ich osiggania, np. w ust. 2 czytamy: , Krajowe organy regulacyjne beda
wspiera¢ konkurencje w dziedzinie udostepniania sieci i uslug IacznoSci elektroniczne;j
oraz urzadzen towarzyszacych i ustug, m.in.: a) zapewniajac, by uzytkownicy, w tym uzyt-
kownicy niepetnosprawni, czerpali maksymalne korzySci, jezeli chodzi o r6znorodnosé, ce-
ny i jako$¢ ustug; b) zapewniajac, ze nie wystepuje znieksztalcenie czy ograniczenie kon-
kurencji w sektorze tacznoSci elektronicznej; c) wspierajac efektywne inwestowanie
w dziedzinie infrastruktury oraz promujac technologie innowacyjne; d) wspierajac sku-
teczne wykorzystywanie oraz zarzadzanie radiowymi czgstotliwo$ciami i zasobami nume-
racyjnymi”.

17 Artykut 14, ust. 2: ,,Uznaje si¢, ze przedsie;biorstwo posiada znaczgca pozycje rynkowa,
jezeli samodzielnie lub wspolnie z innymi ma pozycj¢ rownowazng pozycji dominujgcej, tj. tak
silng pozycje ekonomiczng, ze uprawnia go ona do postepowania wedtug swojego uznania, nie
baczac na innych konkurentdw, klientow i ostatecznych konsumentow”.
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tywa przewiduje mozliwos¢ stosowania szczegolnych regut w celu przywrdcenia badz
ustanowienia konkurencji na danym rynku!8,

Komisja Europejska ma sporzadzi¢ listy norm i specyfikacji, a stosowanie nie-
ktorych z nich moze by¢ obligatoryjne (art. 17). Panstwa czlonkowskie zostaty zobo-
wigzane do prowadzenia dziatan na rzecz interoperacyjnosci w telewizji cyfrowej
i uzywania otwartego API" (art. 18). Rozwigzanie to ma zapewni¢ uzytkownikom
swobode wyboru ustugodawcow.

Komisja moze wydawac zalecenia harmonizacyjne stuzace lepszej realizacji posta-
nowien dyrektywy (art. 19). Dyrektywa zaktada réwniez powotanie nowego Komite-
tu ds. Lacznosci (art. 22), ktory ma za zadanie m.in. wspieraé wymiang¢ informacji
miedzy KE a krajami cztonkowskimi (art. 23). Wreszcie, dyrektywa zobowigzuje pan-
stwa czfonkowskie do zapewnienia zainteresowanym dostepu do potrzebnych infor-
macji z zakresu komunikacji elektronicznej (art. 24).

W zatacznikach do dyrektywy znajduja si¢ wykaz rynkéw oraz kryteria, na podsta-
wie ktorych dokonywana jest ocena wystgpowania wspolnej pozycji dominujacej
dwoch lub wiecej przedsiebiorstw.

Dyrektywa o zezwoleniach (2002/20/WE)?°

Podstawowym celem dyrektywy o zezwoleniach jest zapewnienie swobody
w Swiadczeniu uslug i udostepnianiu sieci poprzez harmonizacj¢ oraz uproszczenie
zasad i warunkéw udzielania zezwolen (art. 1). Dyrektywa likwiduje indywidualne li-
cencje, ktore maja zostaé zastagpione zezwoleniami ogélnymi. Zwalnia to przedsie-
biorstwa z obowiazku uzyskiwania decyzji administracyjnej zezwalajacej na podjecie
dziatalnoSci, musza one jedynie notyfikowac ten fakt odpowiedniemu urzedowi
(art. 3). W kolejnych artykutach okresla si¢ minimalny zespol praw wynikajacych
z zezwolenia ogdlnego (art. 4) oraz gwarantuje przedsi¢biorcom wydawanie przez re-
gulatora deklaracji potwierdzajacych notyfikacje, ktdre moga im by¢ potrzebne na
przyktad w kontaktach z innymi przedsigbiorcami (art. 9).

Dyrektywa reguluje przyznawanie prawa uzytkowania czestotliwosci lub zasobow
numeracji (art. 5) oraz naktadanie przez organ regulacyjny szczeg6lnych obowigzkow

18 Szerzej o nich mowig dyrektywy o dostepie i o ustudze powszechnej (2002/19/WE
12002/22/WE).

19 Definicja API - patrz przypis 14. Interoperacyjno$é (fac. inter — miedzy i operor — praco-
wac) oznacza w konteks$cie komunikacji elektronicznej mozliwo$¢ wspotpracy migdzy réznymi
urzadzeniami, czyli ich kompatybilno$¢ (zgodnos$¢) z ustalonymi standardami, co zwigksza
swobod¢ wyboru konsumentow. Najprostszym przyktadem sa na przyklad ustandaryzowane
wtyczki pozwalajace Iaczy¢ urzadzenia roznych producentéw. Szerzej o interoperacyjnosci
w telewizji cyfrowej: Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Ko-
mitetu Ekonomiczno-Spolecznego i Komitetu Regionow w sprawie interoperacyjnosci ustug inte-
raktywnej telewizji cyfrowej, Bruksela 2004, COM (2004) 541.

20 Dyrektywa 2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w spra-
wie zezwoleri na udostgpnianie sieci i ustug lgcznosci elektronicznej. Tekst dostgpny w serwisie
internetowym EURLex: http://eur-lex.europa.eu.
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na przedsigbiorstwa na podstawie postanowien dyrektyw 2002/19 i 2002/22 (art. 6)2!.
Unormowana jest takze procedura weryfikacji zgodnoSci z wymogami og6lnego ze-
zwolenia, praw uzytkowania lub szczegdlnych obowiazkéw (art. 10).

Panstwo cztonkowskie ma prawo ograniczaé liczbg przyznawanych praw do uzyt-
kowania czestotliwosci, jednakze w dyrektywie zawarto odpowiednig procedure i wy-
mogi, ktére musza by¢ spetnione przy wprowadzaniu takiego ograniczenia (art. 7).
Omawiany akt prawny przewiduje rowniez mozliwo$¢ ustanowienia zharmonizowa-
nych zasad przyznawania czestotliwosci (art. 8).

Dyrektywa okresla zasady przekazywania regulatorowi informacji przez przedsie-
biorcow (art. 11) oraz ustalania przez organy krajowe optat administracyjnych. Opta-
ty te powinny jedynie pokrywac rzeczywiste koszty dzialah administracyjnych, chyba
ze sg traktowane jako instrument zapewniajacy optymalne wykorzystywanie zasobow
czestotliwosci lub numeracji (art. 12-13).

Wreszcie podkresla sig, ze raz ustanowione prawa i obowigzki mogg by¢ zmienio-
ne tylko wtedy, gdy jest to bezwzglednie konieczne (art. 14). Dyrektywa nakfada na
kraje cztonkowskie obowigzek publikowania potrzebnych przedsiebiorcom informacji
na temat praw, obowiazkow, a takze réznego rodzaju wymogow, kosztow itd. (art. 15).

W zataczniku do dyrektywy znajduje si¢ lista dozwolonych wymogoéw zwiazanych
z ogdlnymi zezwoleniami i prawami uzytkowania.

Dyrektywa o dostepie (2002/19/WE)??

Dyrektywa o dost¢pie ma zapewnic¢ odpowiednie warunki do dziatania wielu ope-
ratorom na rynku, w szczeg6olnoSci gdy tylko niektdrzy z nich maja wtasng infrastruk-
ture. W tym celu okresla si¢ prawa i obowiazki przedsigbiorstw przy ubieganiu si¢
o wzajemne polaczenia czy dostep do sieci (art. 1). Podaje si¢ takze definicje pojeé
(art. 2): ,,dostep”, ,wzajemne polgczenia”, ,petla lokalna” i innych.

Dyrektywa zakazuje wprowadzania ograniczen w negocjowaniu dostepu i wza-
jemnych potaczen (art. 3), a wreez naktada na operatoréw obowiazek podjecia w do-
brej wierze negocjacji na wniosek innego przedsigbiorstwa (art. 4). Organy regulacyj-

21 Obowiazki naktadane na podstawie dyrektywy o ustudze powszechnej mozna podzieli¢
na dwie grupy: zwiazane z zapewnieniem ustugi powszechnej i naktadane na przedsigbiorstwa
o znaczacej sile rynkowej. Te pierwsze sa opisane w art. 4-7 oraz 9 ust. 2 i dotycza: dostepu sta-
cjonarnego, biura numerow i spisu abonentdw, publicznych automatéw telefonicznych, ufa-
twien dla uzytkownikdw niepetnosprawnych oraz specjalnych ofert dla oséb o niskich docho-
dach. Ograniczenia dla przedsigbiorstw o znaczacej pozycji rynkowej zostaly unormowane
w rozdziale IIT dyrektywy; spoSrdd nich nalezy wymieni¢: limitowanie cen, kontrol¢ taryf, ewi-
dencje kosztow, umozliwianie uzytkownikom korzystanie z polaczefi konkurencyjnych opera-
torow. Patrz: Dyrektywa 2002/22/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r.
w sprawie ustugi powszechnej i zwigzanych z sieciami i ustugami lgcznosci elektronicznej praw
uzytkownikow. Tekst dostepny w serwisie internetowym EURLex: http://eur-lex.europa.eu.

22 Dyrektywa 2002/19/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w spra-
wie dostepu do sieci lgcznosci elektronicznej i urzqdzen towarzyszgcych oraz wzajemnych polg-
czeri. Tekst dostepny w serwisie internetowym EURLex: http://eur-lex.europa.eu.
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ne mogg zobowiazac¢ przedsi¢biorstwa, ktore kontroluja dostep do uzytkownikoéw, do
udzielania wzajemnych potaczen (art. 5), a jesli dany operator ma znaczacg pozycje
na jakim$ rynku, to krajowy regulator moze natozy¢ na niego szczegdlne obowiazki,
ktore zawsze musza by¢ proporcjonalne i odpowiednio uzasadnione (art. 8). Dyrek-
tywa wymienia w artykutach od 9 do 13 nastepujace obowiazki:

a) obowiazek przejrzystosci, czyli publicznego udostgpniania pewnych informacji
ksiegowych, specyfikacji technicznych, danych dotyczacych sieci itp.;

b) obowigzek niedyskryminacji, oznaczajacy zachowywanie si¢ w stosunku do in-
nych firm tak, jak do wtasnych oddzialéw, filii czy bliskich partnerow;

¢) rozdzielno§¢ ksiegowa, ktdéra ma zapobiegac ,,samosubsydiowaniu”, czyli np.
takiemu ustalaniu cen hurtowych i detalicznych, ze czeg$¢ detaliczna, gdyby by-
fa oddzielnym przedsigwzigciem, przynosifaby straty; takie dzialanie jest dla
zintegrowanego wertykalnie? przedsigbiorstwa finansowo neutralne (bo stra-
ty czesci detalicznej sa rownowazone przez zyski cz¢sci hurtowej), jednak po-
waznie utrudnia konkurencje innym firmom zmuszonym do korzystania z in-
frastruktury dominujacego przedsigbiorstwa;

d) obowiazek uwzgledniania uzasadnionych wnioskéw o dostep i uzytkowanie
pewnych elementow sieci, urzadzen czy infrastruktury, ktory moze obejmowac
mig¢dzy innymi uwolnienie dost¢pu do petli lokalnej, oferowanie ustug hurtem
do dalszej odsprzedazy czy zapewnienie kolokacji;

e) kontrola cen, ktora dla operatora oznacza obowigzek ustalania cen w zalezno-
Sci od rzeczywiscie ponoszonych kosztow.

W wyjatkowych okolicznoSciach, za zgoda KE, regulator moze naktadac na przedsie-
biorstwo takze obowigzki inne niz wymienione w dyrektywie (art. 8.3).

Pafistwa czlonkowskie maja obowiazek publikowac wszelkie wymogi wprowadzo-
ne na podstawie tej dyrektywy (art. 15), a takze musza przekazywaé Komisji Europe;j-
skiej informacje o organach odpowiedzialnych za realizacj¢ postanowienn dyrektywy,
o przedsigbiorstwach majacych znaczaca pozycje rynkowa oraz szczegdlnych obo-
wiazkach, ktore zostaly na nie nalozone (art. 16).

W zalacznikach do dyrektywy mozna znalez¢ warunki dostepu do cyfrowych ustug
radiowych i telewizyjnych oraz liste elementdéw zwigzanych z uwolnionym dostepem
do petli lokalne;.

23 Przedsiebiorstwo zintegrowane wertykalnie (pionowo) to takie, ktore dziafa na roznych
poziomach w tym samym sektorze, zajmuje sie¢ dwoma lub wigcej stadiami produkcji lub dys-
trybucji danego wyrobu/ustugi, np. §wiadczy zaréwno hurtowe, jak i detaliczne ustugi teleko-
munikacyjne; patrz: J. Czupial, Wplyw integracji pionowej i porozumieri kooperacyjnych na gra-
nice przedsiebiorstwa, [W:] Nowe kierunki w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem — cigglos¢ i zmiana,
pod red. H. Jagody, J. Lichtarskiego, Wroctaw 2000, s. 49 oraz http://en.wikipedia.org/wi-
ki/Vertical_integration.
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Nowelizacje dyrektyw

Dotychczas przyjeto tylko jedna drobng zmiang do dyrektywy ramowej. Jest ona
zwigzana z wprowadzeniem nowych regulacji dotyczacych cen potaczeni w roamingu?.

W listopadzie 2007 roku Komisja Europejska przedstawita projekt nowelizacji pa-
kietu®. Jego celem jest dostosowanie regulacji do szybko zmieniajgcej sie sytuacji na
rynku ustug komunikacji elektronicznej. Przyktadami moga by¢ rozwoj telefonii in-
ternetowej (VoIP2¢) czy ustug (np. telewizyjnych) wykorzystujacych szerokopasmowe
polaczenia internetowe?’. Komisja wskazata tez na problemy, ktorych obecne regu-
lacje nie sa w stanie rozwiazac, jak np. niepeine korzystanie z mozliwosci wspolicze-
snych technologii facznosci radiowej. Co wigcej, zdaniem KE istnienie 27 oddziel-
nych krajowych rynkow telekomunikacyjnych zamiast jednego europejskiego skutku-
je m.in. nadmiernym zr6znicowaniem regulacji.

Nowelizacja ma zwigkszy¢ dostepno$¢ do nowoczesnych ustug telekomunikacyj-
nych i obnizy¢ ich ceny (przede wszystkim poprzez ulatwienie swobodnego wyboru
operatora i wicksza konkurencje na rynku), a takze wzmocni¢ ochrong praw abonen-
tow. Rezultaty te maja by¢ osiggniete dzigki m.in.:

a) wprowadzeniu skuteczniejszych Srodkow przeciwdziatania dominujacej pozy-
cji ,,tradycyjnych” operatoréw telekomunikacyjnych na rynku szerokopasmo-
wych tgczy internetowych?, a takze utatwieniu rozwoju szerokopasmowych
sieci radiowych;

2 Rozporzqdzenie (WE) nr 717/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 czerwca
2007 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach telefonii ruchomej wewngtrz Wspdlnoty oraz
zmieniajgce dyrektywe 2002/21/WE, art. 10: ,,[w] art. 1 dyrektywy 2002/21/WE (dyrektywy ra-
mowej) dodaje si¢ nastepujacy ustep: «5. Niniejsza dyrektywa oraz dyrektywy szczegbétowe po-
zostaja bez uszczerbku dla wszelkich Srodkow szczegolnych przyjetych w celu regulacji roamin-
gu miedzynarodowego w publicznych sieciach telefonii ruchomej we Wspolnocie»”.

25 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekono-
miczno-Spolecznego i Komitetu Regionow. Sprawozdanie na temat wynikow przeglgdu unijnych
ram regulacyjnych sieci i ustug lgcznosci elektronicznej zgodnie z dyrektywq 2002/21/WE oraz
Streszczenie propozycji reform z 2007 r.,, Bruksela 2007, COM (2007) 696.

26 Voice over Internet Protocol — ,glos przez protokét internetowy” — technologia umozli-
wiajaca wykonywanie potaczen telefonicznych za pomoca komputera z dostepem do Interne-
tu. Wedlug sondazu, ktérego wyniki opublikowano w czerwcu 2008 r., z ustug telefonii inter-
netowej korzysta 22% europejskich gospodarstw domowych, ktére maja dostep do Internetu.
W Polsce wskaznik ten wynosi 49%. Patrz komunikat prasowy Komisji: Internetowe rozmowy
telefoniczne stajg si¢ coraz bardziej popularne w europejskich domach, Bruksela 2008,
1P/08/1049.

27 Wskaznik penetracji rynku szerokopasmowego Internetu wynosi w UE 20%, a w USA
22%, co oznacza, ze Europa nadrabia zalegloSci w tej dziedzinie. Trudno jednak nie zauwazy¢,
ze pod wzgledem komercyjnego wykorzystania Internetu (i szerzej — nowoczesnych technolo-
gii) przewaga przedsiebiorstw amerykanskich jest ciagle olbrzymia. Patrz komunikat prasowy
Komisji: Sprawozdanie Komisji nt. sektora telekomunikacyjnego: osiem paristw czlonkowskich
wyprzedza USA pod wzgledem rozpowszechnienia ustug szerokopasmowych, Bruksela 2008,
1P/08/460.

28 Ich udziat w rynku obecnie wynosi 55,6%. Por.: Press Factsheet #1: The need for reform,
http://ec.europa.eu/information_society/doc/factsheets/tr1-generalstory.pdf.
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b) utatwieniu przenoszenia numerdw telefonicznych poprzez wprowadzenie
ograniczenia czasu trwania procedur z tym zwiazanych do jednego dnia;

¢) zapewnieniu, ze informacje o cenach i warunkach ustug beda przejrzyste i od-
powiednio dostepne dla klientow;

d) umozliwieniu klientom wykonywania potaczen z niektérymi specjalnymi nu-
merami (np. bezptatnymi infoliniami) niezaleznie od kraju UE, w ktorym si¢
aktualnie znajduja;

e) ulatwieniu korzystania z réznego rodzaju ustug komunikacji elektronicznej
osobom starszym i niepetnosprawnym;

f) nalozeniu na operatoréw nowych obowigzkoéw w dziedzinie ochrony prywatno-
Sci uzytkownikow;

g) wzmocnieniu niezalezno$ci krajowych regulatoréw od rzadéw i przedsig-
biorstw.

Jedna z ciekawszych propozycji jest umozliwienie krajowym organom regulacyjnym
narzucenia dominujacemu operatorowi ,,separacji funkcjonalnej”. Zaklada ona od-
dzielenie jego czesci detalicznej od tej, ktdra zajmuje si¢ infrastrukturg — jest to wiec
w pewnym sensie dalej posuniety obowiazek rozdzielnosci ksiggowej. Taka operacja
zostala juz z sukcesem przeprowadzona w Wielkiej Brytanii, jest takze rozwazana
przez Urzad Komunikacji Elektronicznej w Polsce w stosunku do Telekomunikacji
Polskie;.

Komisja postuluje utworzenie Europejskiego Urzedu ds. Rynku f.acznosci Elek-
tronicznej, ktory mialby przeja¢ funkcje Europejskiej Grupy Regulatoréw (ERG)*
i Europejskiej Agencji ds. Bezpieczenstwa Sieci i Informacji (ENISA). KE chce
takze wzmocni¢ swoj wplyw na Srodki regulacyjne przyjmowane przez krajowych re-
gulatorow?!. Obie propozycje maja zapewnic wigkszg spdjnosé regulacji ustug komu-
nikacji elektronicznej w Unii.

Kolejna kwestia podjeta w nowelizacji jest zarzadzanie spektrum radiowym. Ko-
misja chce umozliwi¢ jak najszersze korzystanie z nielicencjonowanych pasm radio-
wych, co ma zwigkszy¢ konkurencje. Istotnym problemem sa czgstotliwosci zwolnio-
ne po przejsciu na nadawanie cyfrowe. Zdaniem KE zamiast nadawania wigkszej
liczby kanatow telewizyjnych nalezy wspiera¢ ich bardziej efektywne wykorzystanie,
np. w celu upowszechnienia dostepu do szerokopasmowego Internetu. Nowe regula-
cje maja utatwi¢ koordynacje w ramach catej UE dziatan w zakresie zarzadzania czg-
stotliwoSciami, co pozwoli na tworzenie ogélnoeuropejskiego rynku bezprzewodo-
wych ustug telekomunikacyjnych.

2 http://www.erg.eu.int.

30 http://enisa.europa.eu.

31 Na przyktad poprzez mozliwo$é zablokowania jego decyzji, zobowiazania go do zastoso-
wania danego §rodka zaradczego, wyznaczania przedsiebiorstw o znaczacej pozycji rynkowej
na rynkach ponadnarodowych itd., patrz: F. Kaminski, Propozycje reform regulacyjnych 2007
w sektorze komunikacji elektronicznej Unii Europejskiej, ,,Telekomunikacja i Techniki Informa-
cyjne” 2008, nr 1/2, s. 23.
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Komisja proponuje rewizje listy rynkow objetych regulacja, polegajaca na zmniej-
szeniu ich liczby z 18 do 7. Skutkiem tej zmiany ma by¢ ufatwienie dziatalnosci tak
przedsigbiorcom, jak i regulatorom, a takze zwigkszenie efektywnosci regulacji tam,
gdzie jest to konieczne. Wedtug propozycji KE regulacja maja by¢ objete nastepuja-
ce rynki3%:

a) dostep do publicznej sieci telefonicznej w stalej lokalizacji dla klientéw indy-
widualnych i instytucjonalnych;

b) rozpoczecie potaczenia w publicznej sieci telefonicznej w statej lokalizacji;

¢) zakoniczenie potaczenia w poszczegdlnych publicznych sieciach telefonicznych

w stalej lokalizacji;
d) hurtowy (fizyczny) dostep do infrastruktury sieciowej (w tym dostep dzielony
lub w pelni uwolniony) w statej lokalizacji;

e) hurtowe ustugi dostgpu szerokopasmowego;

f) hurtowe segmenty konicowe taczy dzierzawionych, bez wzgledu na zastosowa-

na technologie zapewnienia przepustowosci dzierzawionej lub dedykowane;;

g) zakofczenie potaczenia glosowego w poszczegoélnych sieciach telefonii

komorkowe;.

Komisja uzasadnia, ze dla wtasciwego funkcjonowania pozostalych rynkéw wystarcza
zwykte zasady ochrony konkurencji lub, jak w przypadku roamingu, dotycza ich inne
szczegdlowe regulacje.

Projekt reformy pakietu dyrektyw jest obecnie na wstgpnym etapie procedur pra-
wodawczych; jego przyjecie powinno nastgpi¢ do 2010 roku’3. Do tego czasu ulegnie
on zapewne zmianom, poniewaz na przyktad proponowane zwigkszenie uprawnien KE
napotyka opOr przedstawicieli panstw cztonkowskich. Wida¢ wyraznie, ze Komisja
w swoich propozycjach kontynuuje dotychczasowa polityke wspierania nowych graczy
na rynku i operatoréw alternatywnych, co wobec sity dawnych monopolistow wydaje si¢
stuszne. Dziatania majace na celu ujednolicenie regulacji i tworzenie wspdlnego euro-
pejskiego rynku ustug komunikacji elektronicznej sg potrzebne, jesli Europa ma za-
miar bra¢ udziat w wyscigu technologicznym ze Stanami Zjednoczonymi czy krajami
wschodnioazjatyckimi. Z drugiej strony warto si¢ zastanowiC, czy ze wzgledu na zroz-
nicowane warunki w 15 starych i 12 nowych krajach cztonkowskich stosowanie takich
samych regulacji we wszystkich panstwach UE jest dobrym rozwiazaniem3*.

32 Zalecenie Komisji z dnia 17 grudnia 2007 r. w sprawie wlasciwych rynkow produktow
i ustug w sektorze lgcznosci elektronicznej podlegajgcych regulacji ex ante zgodnie z dyrektywq
2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie wspolnych ram regulacyjnych sieci
i ustug Igcznosci elektronicznej (notyfikowane jako dokument nr C(2007) 5406),
2007/879/WE).

33 Biezgce informacje na temat proponowanych zmian: http://ec.europa.eu/information_
society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm.

34 Por.: F. Kamifiski, Propozycje..., , s. 24-28.
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Funkcjonowanie pakietu dyrektyw w Polsce®

Implementacja pakietu dyrektyw w prawie polskim zostala dokonana poprzez
Ustawe z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (DzU z 2004 r., nr 171, poz.
1800), Kodeks postepowania administracyjnego (DzU z 2000 r., nr 98, poz. 1071), ich
nowelizacje z 29 grudnia 2005 roku (DzU z 2006 1., nr 12, poz. 66), a takze Ustawe
z dnia 29 grudnia 2005 r. o przeksztatceniach i zmianach w podziale zadari i kompeten-
¢ji organow parnistwowych wlasciwych w sprawach lgcznosci, radiofonii i telewizji (DzU
z 2005 1., nr 267, poz. 2258) i rozporzadzen ministra infrastruktury, ministra trans-
portu i budownictwa oraz Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z lat 2004-2006°.

Niestety, polskie prawo i praktyka dzialania bardzo czesto okazuja si¢ niezgodne
z trescig dyrektyw3”. Do pazdziernika 2007 roku Komisja Europejska zarzucata Pol-
sce nastepujgce uchybienia3®:

a) nie wprowadzono we wlasciwy sposdb obowigzku negocjowania dostepu i wza-
jemnych polaczef oraz nie umozliwiono regulatorowi zapewniania dostepu,
wzajemnych polaczen i interoperacyjnosci (dyrektywa 2002/19);

b) istnieja liczne braki w transpozycji dyrektywy ramowej:

* niewlaSciwa definicji abonenta,

* brak natychmiastowej wykonalnoSci z mocy ustawy decyzji krajowego orga-
nu regulacyjnego,

* zbyt szeroki katalog przestanek uprawniajacych panstwo cztonkowskie do
naktadania obowigzku wspotkorzystania z urzadzen i kolokacji,

* nieuprawnione rozszerzenie listy podmiotéw podlegajacych wymogom
sprawozdawczosci finansowej,

* definicja rynkoéw wlasciwych niezgodna z wytycznymi i z przepisami prawa
konkurencji;

¢) opdznienia analiz rynkow;

d) brak wystarczajacych gwarancji niezaleznosci krajowych organéw regulacyj-
nych oraz bezstronnego i jawnego wykonywania przez nie swoich uprawnien;

e) stosowanie mechanizmoéw kontroli detalicznej w stosunku do przedsigbiorstw
prowadzacych dziatalno$¢ w dziedzinie tacznosci elektronicznej bez przepro-
wadzania uprzedniej analizy rynkowe;.

35 Wiele informacji zwigzanych w komunikacjg elektroniczng w Polsce, w tym takze doty-
czacych omawianych tu dyrektyw, mozna znalez¢ na stronie Urzedu Komunikacji Elektronicz-
nej — http://www.uke.gov.pl.

36 Szczegbtows liste krajowych Srodkdw implementacji mozna znalezé pod adresem inter-
netowym: http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/library/national_transposi-
tion/links/index_en.htm.

37W 2007 roku Polska miata sposrod wszystkich krajow cztonkowskich najwiecej otwartych
spraw o niewlaSciwa implementacj¢ regulacji w dziedzinie komunikacji elektroniczne;j. Patrz
rozdzial dotyczacy Polski dolaczony do 13. raportu implementacyjnego z marca 2008 roku,
s. 1: http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/doc/library/annualreports/13th/
country_chapters/sec2008_356_dts_pl.pdf.

38 Wykaz sporzadzony przez Urzad Komunikacji Elektronicznej: Stan naruszenia prawa eu-
ropejskiego, 10 pazdziernika 2007 (dostepny w serwisie internetowym http://www.uke.gov.pl).
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Doktadny opis rynku komunikacji elektronicznej w Polsce i wplywu omawianych
dyrektyw na jego funkcjonowanie wykracza poza zatozenia tego artykutu, warto jed-
nak pamietac, ze mimo szybkiego rozwoju ustug w tej dziedzinie Polska wciaz pozo-
staje w unijnych statystykach na szarym koncu. Dla zilustrowania tego stanu mozna
przywota¢ dane dotyczace penetracji rynku szerokopasmowych faczy internetowych.
Nasz kraj (z wynikiem 8,4%) jest pod tym wzgledem na 26 miejscu, wyprzedza jedy-
nie Bulgarie (7,6%; Srednia dla calej Unii wynosi 20%)%*. Wiele problemdw stwarza-
ja m.in. monopolistyczna pozycja Telekomunikacji Polskiej, ogolne zap6Znienia tech-
nologiczne, a takze relatywnie niskie dochody mieszkancéw Polski. Nie mozna jed-
nak nie zauwazy¢, ze na rynku telekomunikacyjnym nastapil w ostatnich latach duzy
postep. Zwickszyla sie liczba aktywnie dzialajacych na nim firm, obnizono ceny, po-
dniosta si¢ jako$¢ ustug. W mojej ocenie pakiet dyrektyw wspomaga ten proces®,
a planowana nowelizacja i ulatwienie przeprowadzania ,,podziatu funkcjonalnego”
powinny przyczyni¢ si¢ do dalszego rozwoju konkurencji w dziedzinie komunikacji
elektronicznej w Polsce.

Ocena realizacji zatozen pakietu

Nalezy zauwazy¢, ze przez 6 lat od uchwalenia dyrektyw ustugi komunikac;ji elek-
tronicznej rozwijaly si¢ w Europie z zawrotng predkoScia. Niemal nieobecne wow-
czas szerokopasmowe tacza internetowe sa dzi§ coraz powszechniejsze, a niektore
kraje cztonkowskie (Dania, Holandia) sg pod tym wzgledem $wiatowymi liderami*!.
Rozwijaja si¢ nowe ustugi, jak sieci 3G*2, VoIP czy jednoczesne dostarczanie telewi-
zji kablowej, dostepu do Internetu i potaczen telefonicznych. Ceny polaczen w tele-
fonii mobilnej wcigz spadaja*’, a wskaznik penetracji w tym segmencie przekroczyt
100%, co oznacza, ze wiele 0sob ma juz wigcej niz jeden telefon komorkowy*. Trze-

3 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekono-
miczno-Spolecznego i Komitetu Regionow. Sprawozdanie okresowe na temat jednolitego europej-
skiego rynku lgcznosci elektronicznej w 2007 r. (sprawozdanie nr 13), Bruksela 2008, COM
(2008) 153, 5. 9.

40 Jak juz wspominafem, mozna si¢ rowniez spotkac z opinia, ze regulacje przygotowane
w 2002 roku dla zamoznych krajow éwczesnej UE nie w pelni odpowiadaja potrzebom mniej
rozwinigtych krajéw, takich jak Polska.

41 Stan z lipca 2007 roku: Komunikat Komisji..., COM (2008) 153, s. 10.

423G - telefonia komorkowa trzeciej generacji; patrz: http://en.wikipedia.org/wiki/3G.

43 Wedtug danych zawartych w corocznych raportach implementacyjnych ceny ustug tele-
fonii komorkowej spadaja od czasu wejscia w zycie pakietu dyrektyw o 10-15% rocznie, patrz:
Komunikat Komisji..., COM (2008) 153, s. 5 oraz Komunikat Komisji do Parlamentu Europej-
skiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego i Komitetu Regionow. Euro-
pejskie przepisy regulacyjne i rynki lgcznosci elektronicznej w 2006 r. (raport nr 12), Bruksela
2007, COM (2007) 155, s. 8.

4 Jak mozna przeczyta¢ w 13. raporcie implementacyjnym, wskaznik ten wynosit w pazdzier-
niku 2007 roku 111,8%, w Polsce — 97%. Nieco inne sa dane podawane przez Urzad Komunika-
cji Elektronicznej (Analiza penetracji rynku telefonii ruchomej w Polsce na tle pozostalych krajow
Europy, Warszawa 2008), wedtug ktérych nominalna penetracja rynku w Polsce wyniosta pod ko-
niec 2007 roku 108,6%, natomiast rzeczywista (bez uzytkownikéw nieaktywnych) 90,9%.
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ba w tym miejscu przypomnied, ze pakiet dyrektyw nie ograniczyt wysokich cen roa-
mingu i konieczne bylo wprowadzenie specjalnej regulacji okreSlajacej ceny maksy-
malne. Dotyczyta ona tylko potaczen glosowych, ale podobne dziatania sa planowa-
ne w kwestii transmisji danych i wysylania krotkich wiadomosci tekstowych (SMS)®.
Szybki rozwoj nie oznacza jednak, ze wszedzie udalo si¢ osiggnac efektywna konku-
rencje. ,,Operatorzy zasiedziali”*® majg w wiekszosci krajow dominujaca pozycje na
rynku telefonii stacjonarnej i kontrolujg duza czes¢ infrastruktury, co sprawia, ze kon-
kurenci sg zmuszeni do korzystania z ich posrednictwa. Krajowe organy regulacyjne nie
zawsze s3 w stanie sprosta¢ zwigzanym z tym problemom. Zachowanie numeru przy
zmianie operatora telefonicznego jest w niektorych krajach bardzo fatwe, w innych zas
klienci napotykajg przy tym wiele przeszkod, a sama procedura trwa nawet miesigc*’.
Krajowe organy regulacyjne czesto nie sa wlasciwie umocowane (np. ich prezesi
sa uzaleznieni od rzadéw*®), ich dziatania nie zawsze sg zgodne z prawem wspolno-

4> Rok po wejsciu w zycie rozporzadzenia 717/2007 KE opublikowata m.in. notatke na ten
temat (MEMO/08/457, 30 czerwca 2008) oraz komunikat prasowy: SMS-y bez granic
(IP/08/1144, 15 lipca 2008) dotyczacy analogicznych przepisow odnoszacych si¢ m.in. do wia-
domosci tekstowych. Zaréwno w 2007, jak i w 2008 1., przed zaproponowaniem regulacji, Ko-
misja apelowata do operatoréw o ograniczenie cen, co jednak nie przyniosto rezultatu. Nale-
zy uzna¢, ze wprowadzenie tzw. eurotaryfy zakonczylo si¢ powodzeniem. Osoby podrozujace
po Unii moga cieszy¢ si¢ znacznie nizszymi cenami potaczenn — wedtug Komisji zostaly one
w niektdrych przypadkach obnizone nawet o 60%. Z drugiej strony mozna zapytaé, czy ko-
nieczno$¢ tego typu ingerencji nie podwaza skutecznosci dotychczasowej polityki telekomuni-
kacyjnej UE, ktora miata na celu zmniejszanie cen poprzez pobudzanie konkurencji. Rozpo-
rzadzenie zakltada, Ze regulacja cen przestanie obowiazywaé w 2010 roku i wowczas bedzie
mozna zaobserwowac, jak trwale sa jego pozytywne efekty.

46 Angielskim terminem incumbent operators (z tac. incumbens — opierajacy sie, lezacy, spo-
czywajacy) okresla si¢ operatoréw, ktorzy byli wiasnoscia panstwa i mieli (lub wciaz maja) mo-
nopolistyczna lub bliska monopolistycznej pozycje na rynku telekomunikacyjnym. W polskich
tlumaczeniach sa niekiedy nazywani ,,tradycyjnymi”. W grudniu 2003 roku mieli oni w r6znych
segmentach rynku telefonii stacjonarnej udzial wynoszacy od okoto 63 do 76%. W ciagu trzech
lat funkcjonowania pakietu dyrektyw, czyli do grudnia 2006 r., zmniejszyt si¢ on do 54-65%.
Warto jednak zauwazy¢, ze w okresie 2000-2003 réwniez odnotowano podobny spadek, trud-
no wigc uznacé ten trend za zastuge dyrektyw z 2002 roku. Patrz: Komunikat Komisji..., COM
(2008) 153, s. 8; Komunikat Komisji... (raport nr 12), Bruksela 2007, COM (2007) 155, s. 10
oraz Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekono-
miczno-Spolecznego i Komitetu Regionow. Europejskie przepisy regulacyjne i rynki lgcznosci
elektronicznej w 2004 r., Bruksela 2004, COM (2004) 759, s. 8.

47 Wielu abonentéw obawia si¢ zmiany operatora ze wzgledu na niedogodnosci zwiazane
z jednoczesng zmiang numeru telefonicznego, dlatego dla wzmocnienia konkurencji wazne
jest umozliwienie jego przenoszenia. Do pazdziernika 2007 roku w UE przeniesiono 8,3% nu-
merow komorkowych. Rekordzistami sg Finowie, gdzie wskaznik ten wynidst 68,2%. Polscy
abonenci maja taka mozliwo$¢ od 2006 roku, ale w ciggu pierwszego roku przeniesiono zale-
dwie 35 tys. numeréw w telefonii komorkowej, co stanowi 0,09% ogétu. W przypadku telefo-
nu stacjonarnego procedura trwa od 14 do 30 dni, ale UKE zapewnilo Komisje o swych stara-
niach majacych na celu jej uproszczenie. Patrz rozdzial dotyczacy Polski dotaczony do 13. ra-
portu implementacyjnego, s. 10 oraz Komunikat Komisji..., COM (2008) 153, s. 6-7.

48 W swym raporcie KE wymienia w tym kontekscie Bulgarie, Luksemburg i Polske: Komu-
nikat Komisji..., COM (2008) 153, s. 12.
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towym, a w mniejszych pafistwach brak im czasem funduszy na przeprowadzenie wy-
maganych analiz. Problemem sa dtugotrwate procedury odwotawcze, co powaznie
opdznia wprowadzanie sSrodkdéw zapewniania konkurencji.

W ocenie Komisji Europejskiej pakiet regulacyjny sprawdza si¢ dobrze, cho¢ do-
strzega ona tez jego wady. W panstwach, gdzie zostat on wlasciwie zaimplementowa-
ny, konkurencja na rynku dziala lepiej, a klientom oferuje si¢ wyzszej jakosci i tansze
ustugi komunikacyjne. Niestety, w innych pafstwach sytuacja wyglada gorzej. W oce-
nie KE jest to skutek zbyt duzej swobody przy wprowadzaniu postanowien dyrektyw,
co przyczynia si¢ do niespdjnosci Srodowiska regulacyjnego w Unii i utrudnia utwo-
rzenie jednolitego europejskiego rynku ustug komunikacji elektronicznej. W tej sy-
tuacji Komisja chce — jak juz sygnalizowatem — uzyskaé wigkszy wptyw na regulacje
przyjmowane w panstwach cztonkowskich.

Sadzeg, ze omOwiony pakiet dyrektyw byt istotnym krokiem na drodze do ogdlno-
europejskiego, konkurencyjnego rynku komunikacyjnego. Udostepnit organom kra-
jowym liczne instrumenty stuzace osigganiu tego celu i wprowadzil gwarancje rzetel-
nej realizacji procedur. Utatwil wchodzenie na rynek nowym przedsigbiorcom po-
przez likwidacje barier prawnych, a takze zobowigzal dominujacych operatoréw do
udostepniania ich infrastruktury. W okresie jego obowigzywania wzrosta powszech-
nos¢ ustug telekomunikacyjnych i obnizyly sie ich ceny. Odsetek gospodarstw domo-
wych majacych dostep do Internetu zwigkszyt si¢ miedzy 2004 a 2007 rokiem z 42 do
56%, a 0sOb regularnie korzystajacych z Internetu z 38 do 53%. Cena polaczef mie-
dzymiastowych obnizyla si¢ w latach 2003-2006 o 30%, a miedzynarodowe polacze-
nie z Europy do USA - nawet 0 40%*.

Dyrektywy unowocze$nity europejskie prawodawstwo w dziedzinie komunikacji
elektronicznej. Warto podkresli¢, ze jest ona we wspodlczesnej gospodarce jednym
z najszybciej rozwijajacych sie i najbardziej dochodowych sektoréw>’. Swobodny do-
step wszystkich obywateli Unii do nowoczesnych ustug komunikacyjnych — jeden
z glownych celéw pakietu — ma tez fundamentalne znaczenie dla kondycji wspoicze-
snej demokracji i mozliwos$ci korzystania z jednego z fundamentalnych praw cztowie-
ka — wolnoS$ci wypowiedzi.

Mozna mie¢ nadzieje, ze dalsze zmiany w tych regulacjach sprawia, ze beda one
bardziej skuteczne, a na poziomie krajowym, takze w Polsce, uda si¢ je prawidtowo
wdrozy¢ z korzyScia dla wszystkich.

49 Oczywiscie trudno wykazaé, ze te przemiany sg zastugg regulacji wspolnotowych, a nie
efektem dziatania innych czynnikéw, np. takich jak postep technologiczny. Dane dla Unii Eu-
ropejskiej sktadajacej si¢ z 25 krajow — opracowanie wlasne na podstawie bazy danych Euro-
stat dostepnej w serwisie internetowym http://epp.eurostat.ec.europa.eu.

30 Sektor technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ICT) stanowi 5% PKB, ale two-
rzy az 15% wzrostu gospodarczego w UE: Press Factsheet #1: Investment: breathing new life in-
to Europe’s telecoms markets, http://ec.europa.eu/information _society/doc/factsheets/tr5-inve-
stment.pdf.
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STRESZCZENIE
Artykut skupia si¢ na analizie przekazu medialnego
oraz jego wplywu na zycie spoleczne. Autor
—za Postmanem i McLuhanem - wskazuje, ze me-
dia nie sa przezroczyste i ze warunkuja
sposobu myslenia o Swiecie. Wspierajac si¢
twierdzeniami z zakresu psychologii i ekonomii
wspolczesnych procesow gospodarczych oraz
tezami psychologéw spotecznych i historycznych,
sadzi, ze mozemy mdowi¢ o nowym rodzaju jazni,
ktorej ksztalt pozostaje wynikiem specyfiki
spoleczefistwa informacyjnego. Jednoczesnie stara
si¢ wyszczegdlni¢ reguly rzadzace owym przekazem,
odwotlujac si¢ do terminologii z zakresu psychologii
ewolucyjnej. Stawia tezg, ze media bezustannie
przekazujac odbiorcom treéci doskonale wspolgra-
jace z naturalnymi potrzebami umystu, zmieniaja
sposob my§lenia o Swiecie oraz uczestnictwo
w zyciu spofecznym. Odwotujac si¢ do typologii
Postmana (epoka opisu vs. epoka show-biznesu)
oraz Rifkina (wiek posiadania vs. wiek dostepu),
autor wprowadza wiasna, ktora niejako pokrywa si¢
z nimi: kultura namystu vs. kultura nawyku.
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Rozw()j spofeczenstwa informacyjnego przyniosl, co zrozumiate i oczywiste, szereg
przemian w strukturze spotecznej i SwiadomosSci ludzi. Na przemiany te nalezy spoj-
rze¢ nie tylko od strony samego rozwoju technologii, jej miejsca w spoleczefistwie,
roli, jakg odgrywa z punktu widzenia jednostki, konsekwencji, jakie za soba pociaga
w postaci globalizacji czy rosnacej wagi struktur o charakterze sieciowym. W swoim
artykule pragne skupi€ si¢ na innym aspekcie funkcjonowania spoteczefistwa infor-
macyjnego — jego tempie. Wiadomo, ze rozwo6j Srodkow przekazu pociagnal za soba
gwaltowne medialne przyspieszenie. Pragne skupi¢ si¢ na konsekwencjach, jakie wy-
nikaja z tego tytutu dla kultury. Postaram si¢ wykazac, ze olbrzymia predkos¢ prze-
kazu informacji, poprzez swoj wplyw na ich tres¢ i forme, w znacznym stopniu moze
si¢ przyczynia¢ do sposobu funkcjonowania cztowieka w kulturze. Bede chciat do-
wiesé, ze w dobie spoleczenstwa informacyjnego niektdre aspekty kultury (skupig si¢
gltownie na rozrywce) sa interpretowane i internalizowane przez jednostki na zupet-
nie innych zasadach niz mogfo mie¢ to miejsce wczesniej, tzn. przy znacznie mniej-
szym udziale (auto)refleksji. Wynika to moim zdaniem z procesow, na ktore wskazy-
wali w swych pracach tacy mysliciele, jak Neil Postman czy Jeremy Rifkin. Typologie
tworzone przez tych uczonych, ktore pokrotce omdwig, dobrze — jak sadze — kore-
sponduja z kolejna, ktora pragne ponizej zaproponowac.

Technologie komunikacji a tres¢ 1 forma komunikatu

Moje rozwazania chciatbym rozpocza¢ od krotkiego przedstawienia mysli Neila
Postmana oraz innych uczonych, ktorych twierdzenia pozostaja w duzym stopniu ko-
respondencyjne. Zasada, wokot ktorej Postman konstruuje swoj wywod, to twierdze-
nie sformulowane wcze$niej przez Marshalla McLuhana, Ze ,,przekaZnik jest przeka-
zem”. Positkujac sie owa zasada, mozna wrecz mowic o calej epistemologii konkretne-
go medium, czyli sposobach przedstawiania, analizy oraz interpretacji wydarzen i pro-
wadzenia dyskursu, ktory ich dotyczy. Gtéwna przestanka teoretyczna lezaca u pod-
staw owej epistemologii sprowadza si¢ do nastepujacego twierdzenia: ,,wprowadzenie
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nowego medium wplywa na strukture dyskursu poprzez o$mielanie do pewnych zasto-
sowan intelektu, poprzez faworyzowanie pewnych definicji inteligencji i madrosci oraz
poprzez wymaganie pewnego rodzaju tresci; stowem — poprzez stworzenie nowych
form okreslenia prawdy”!. Od tego punktu niedaleka droga do stwierdzenia, ze nie-
ktore srodki przekazu, sita rzeczy, ze wzgledu na swoja specyfike, moga zosta¢ uzna-
ne za bardziej prawdziwe czy tez bardziej uprzywilejowane od innych. Twierdzenie to
Postman zreszta stawia: ,,Zyjemy obecnie w kulturze, ktorej informacji, ideom i epi-
stemologii forme nadaje telewizja, a nie stowo pisane. Sa jeszcze niewatpliwie czytel-
nicy i wydawanych jest wiele ksiazek, jednak postugiwanie si¢ drukiem i czytaniem nie
jest juz takie samo jak kiedys; nawet w szkole, ostatniej instytucji, w ktorej stowo dru-
kowane zdawalo si¢ by¢ niezwyciezone. fudzi si¢ ten, kto wierzy we wspdlistnienie te-
lewizji i druku, poniewaz koegzystencja zaktada rownorzednoS¢. A tu niczego takiego
nie ma. Druk jest obecnie epistemologia szczatkowa, i takg pozostanie, wspomagana
do pewnego stopnia przez komputer, pras¢ codzienng i magazyny, ktore redagowane
sg tak, aby przypominaly telewizyjne ekrany”2. Epistemologia szczatkowa, a wiec opu-
szczona, niemodna, niewygodna. Tym samym — nieatrakcyjna i znajdujaca si¢ w regre-
sie. Nie ulega watpliwosci, ze w swoich twierdzeniach Postman otwarcie krytykuje rza-
dy obecnie panujacej technologii. W swoich pracach, takich jak W strone XVIII stule-
cia, Technopol® czy wreszcie Zabawic si¢ na Smier¢, zwraca uwage na korzySci ptyna-
ce, najogodlniej mowiac, z wynalezienia i wykorzystania technologii druku (lub — jak
sam to okreSla — epoki opisu) dla rozwoju kultury i mysli oraz na degrengolade, jaka
pociagnelo za soba wprowadzenie do powszechnego uzytku telegrafu oraz medioéw
pozwalajacych na komunikacje z predkoscia swiatla.

Olbrzymia szybkos¢ przekazu pociggneta za sobg inne przemiany: przede wszyst-
kim od tej chwili zakomunikowane moglo zosta¢ prawie wszystko. Wiadomo§¢ stata
sie Tatwo dostgpna i tania. Wezesniej jej predkos¢ rdwnata sie predkosci parowozu
lub dylizansu. Nosnik za$§ — np. papier — mial konkretny wymiar materialny, okreslo-
na mase¢, zajmowal miejsce, a czas przygotowania za jego pomoca informacji pozo-
stawal o wiele diuzszy (ograniczat si¢ przynajmniej do procesu wydrukowania tresci).
Czynniki te sprawiaty, mowiac wprost, ze wiadomos¢ byla kosztowna i rzadko mozna
bylo (o ile w ogdle) pozwoli¢ sobie na marnowanie cennego czasu zwigzanego z jej
wypreparowaniem i przekazaniem. Tres¢, ktora miata by¢ zakomunikowana, musia-
fa by¢ dobrze przemyslana. Musiata zosta¢ wzigta pod uwage jej istotno$¢, przydat-
no$¢ dla potencjalnego adresata (ten rowniez musial by¢ precyzyjnie okreslony), in-
nymi stowy jej przekaz musiat by¢ konieczny i uzasadniony, a forma i tre$¢ — podda-
ne refleks;ji.

I'N. Postman, Zabawic si¢ na smierc. Dyskurs publiczny w epoce show-businessu, Warszawa
2005, s. 50.

2 Tamze, s. 51.

3 Tenze, Technopol. Triumf techniki nad kulturg, Warszawa 1995; tenze, W strong XVIII stule-
cia. Jak przeszlos¢ moze doskonalic naszq przyszlosé, Warszawa 2000.
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Epoka opisu byla zarazem czasem tryumfu stowa drukowanego. Cho¢ mozliwosci
owczesnych pras drukarskich nie mozna poréwnywaé z mocami pras nam wspolcze-
snych, to jednak nie ulega watpliwosci, ze ksigzki cieszyly si¢ duzym powodzeniem.
Na poparcie tych tez Postman przytacza surowe historyczne dane, z ktorych wynika,
ze jednym z najpopularniejszych towaréw eksportowanych ze Starego Kontynentu
do Stanow Zjednoczonych byly... ksiazki. Liczba przetransportowanych podowczas
woluminéw byla ogromna i $wiadczyta o olbrzymim wrecz zapotrzebowaniu i to nie
tylko na Bibli¢ stanowiaca standardowe wyposazenie pionierskich gospodarstw, ale
rowniez na beletrystyke, rozprawy polityczne czy wrecz filozoficzne. Sktadato sie to
na przekonanie, ze sfowo pisane (drukowane), skoro juz zostalo podane do wiado-
mosci ogdtu, musi rzeczywiScie by¢ waznym, a co najmniej nieprzypadkowym komu-
nikatem*. Kto$, kto go nadal, widocznie miat co§ waznego do powiedzenia i byé mo-
ze warto by mu poswieci¢ nieco uwagi. Sama percepcja stowa pisanego wymagatfa od
odbiorcy wickszego skupienia (prosty przyktad — nie da si¢ czytac ksigzki czy gazety
w trakcie prowadzenia samochodu, w tloku, hafasie itd.; stuchanie radia w tym sa-
mym czasie nie nastrecza zadnych trudnosci). Spokdj i cisza sa uwazane na ogol za
najodpowiedniejsze otoczenie dla osoby czytajacej, co najlepiej swiadczy o pewnej
dozie wysitku umystowego wkiadanego w proces czytania i rozumienia. Skoro zatem
— posuwajac si¢ tropem Postmana — mniej wigcej do potowy XIX wieku catfa kultura
na wskro§ przesiagknigta byta mySla drukowana, stojacymi za nig intencjami autoréw
i wysitkiem wkiadanym w jej przygotowanie i zrozumienie, nietrudno pojaé, ze umyst,
jezyk czy — szerzej — dyskurs prowadzony przez czlowieka epoki druku mogt si¢ cha-
rakteryzowac ,,przejrzystoScig i absolutna prostota wypowiedzi, wielka wszechstron-
noscig tematOw, bogactwem przytaczanych przyktadow czerpanych z witasciwych
zrodet: przenikliwg analiza i sugerowaniem trudnosci; talentem do rozplatywania za-
wiklanego twierdzenia i rozwigzywania go w czg¢Sciach w sposob tak jasny, zeby do-
tarto to do najpoSledniejszych umysiéw; energia w formulowaniu uog6lnien, ustala-
niem wiasnych argument6ow po calej ich serii ze strony przeciwnikow™.

Nie ulega rowniez watpliwosci, ze olbrzymia role na tak zarysowanym tle epoki
odgrywata instytucja autorytetu. Wedtug Postmana w epoce stowa drukowanego wca-
le nie nalezaty do rzadkosci sytuacje, w ktorych przecietny obywatel mogt si¢ dosko-
nale orientowaé w pogladach Abrahama Lincolna, zna¢ podstawowe tezy przezen
przedstawiane, a takze orientowac si¢ w argumentacji jego przeciwnikOw, nie majac
przy tym najmniejszego pojecia co do jego wygladu.

Autor Technopolu zwraca uwage na przelom, jakim okazalo si¢ wynalezienie te-
legrafu. Wskazuje, ze zapoczatkowany wowczas sposOb komunikowania nie tylko

4 Doskonaly wyraz dat temu Kaziuk Bartoszko, bohater Konopielki Edwarda Redlifiskiego,
ktdry uczac syna ,,pisac” patykiem po $niegu, wymownie podkre§lat, ze ,,byle czego si¢ nie pi-
sze”.

5 P. Miller, The Life of the Mind in America. From the Revolution to the Civil War, New York
1965. Za: N. Postman, Zabawic si¢ na smier¢..., s. 91.
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ograniczyt si¢ do samej formy czy predkosci komunikatu, ale rowniez wplynal na je-
go zawarto$¢ merytoryczna. Najwazniejsza, jak sie¢ wydaje, konsekwencja znacznego
przyspieszenia przekazu informacji jest jej oderwanie od ogolniejszego kontekstu, czy-
li co$, co w epoce stowa drukowanego bylo sytuacja niewyobrazalng. Za swoiste kry-
terium istotnoSci informacji Postman przyjmuje jej uzyteczno$¢. Jego zdaniem rewo-
lucja telegraficzna otworzyta swego rodzaju puszke Pandory: ideosfera zostata zala-
na informacjami o wszystkim i dla wszystkich, ktore tak naprawde¢ nie s3 nam do ni-
czego potrzebne, cho¢ niektdre z nich teoretycznie méwig o rzeczach waznych i istot-
nych. W przewazajacej mierze sa to jednak wieSci niemajace zadnego wplywu na na-
sze zycie, zadnego przelozenia na dzialania podejmowane przez odbiorcow tychze
tresci. O ile przed epoka telegrafu wiadomos$¢ o wojnie pustoszacej rubieze impe-
rium mogta docieraé na jego drugi koniec dostownie po uptywie kilku tygodni, o ty-
le dzi$ nie sprawia problemu relacja na zywo z narodzin przedstawiciela rzadkiego
gatunku z6twia w zoo na antypodach. Przydatnos¢ tej informacji jest praktycznie zad-
na, ale paradoks sytuacji polega jednak na tym, ze w rzeczywistoSci kreowanej przez
dzisiejsze Srodki przekazu nie istnieja zadne kryteria, ktore mimo to uniemozliwiaty-
by pojawienie si¢ jej w przestrzeni medialnej. Malo tego, jej obecno$¢ Swiadczy ra-
czej o tym, ze mamy do czynienia z zapotrzebowaniem na tego typu tresci. ,,Jedne
fakty sa wciskane przez inne do naszej Swiadomosci, a nast¢pnie z niej wypychane
przez dalszy ich nap0r, a wszystko to dzieje sie z szybkoscia, ktora ani nie pozwala,
ani tez nie wymaga dokonywania ich oceny”®.

Warto doda¢, ze w tej perspektywie do rangi signum temporis urastaja... krzyzow-
ki. Postman odnotowuje, ze narodziny i popularnos¢ tej formy rozrywki zbiegaja sie
w czasie ze zmianami, jakie zapoczatkowato upowszechnienie si¢ telegrafu oraz fo-
tografii. Krzyzowki sa wszak od poczatku do konca kwintesencjg informacji wyrwa-
nych z kontekstu, porozsypywanych, niemajacych ze soba zadnego zwiazku lub tez —
by uzy¢ terminologii Postmanowskiej — osadzonych raczej w pseudokontekscie’, bo ja-
kiz to szerszy kontekst moze zosta¢ skonstruowany, jezeli srednia dtugos$¢ pojedyn-
czego ujecia w telewizji wynosi 3,5 sek.?

Posmanowi wtoruje rowniez Krzysztof T. Toeplitz, ktdry w pracy Dokgd prowadzq
nas media takze zwraca uwage na proces niszczenia kontekstu oraz niechlubnag rolg,
jaka odegraly w nim nie tylko telegraf, ale rowniez fotografia prasowa: ,,Przyjecie do
wiadomosci §wiata rozbitego, pozbawionego hierarchii waznosci, pokawatkowanego
geograficznie i oderwanego od historycznych korzeni, ktory caly zyje czasem tera-
Zniejszym, stanowi podstawe charakteru dyskursu, wiasciwego naszej wspotczesnosci.
Za bodziec tej przemiany uwaza si¢ takze, obok telegrafu, fotografi¢ prasowa, ktora
staje si¢ obecnie coraz wazniejszym skfadnikiem gazet, wypierajac stopniowo teksty
pisane. Widaé to catkiem wyraZznie zwtaszcza w ewolucji tygodnikdéw i magazynow,

6 N. Postman, Zabawi¢ si¢ na Smier¢..., s. 61.
7 Tamze, 116.
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ktore jeszcze w drugiej potowie XX wieku mialy zazwyczaj ksztalt obszernych gazet
zapelnionych przez teksty drukowane o sporej objetosci. [...] Ich forma nie pozosta-
wiata watpliwosci, ze sa to pisma do czytania, ktére wymagaja od odbiorcy skupienia
i uwagi, a takze po$wigcenia im odpowiedniej ilosci czasu”s.

Do niemal identycznych wnioskdw dochodzi psycholog Jerzy Bobryk: ,,Warto [...]
przyjrzec si¢ formie obecnych organow prasowych. Jesli poming¢ ogloszenia i rekla-
my, to tekst wickszosci popularnych dziennikéw mozna, jak sadze, wydrukowaé na
jednej kartce formatu A4. Powierzchnie szpalt tak zwanych «artykutow» prasy popu-
larnej w niemal 95% wypelniaja pisane wielka czcionka tytuly i Srodtytuly oraz ilu-
stracje; tekstu jest tam niewiele. Prasa popularna nie tylko upoSledza funkcje mysle-
nia krytycznego, moze takze upo$ledzac czynnos¢ czytania, przyzwyczajajac do czyta-
nia wylacznie bardzo krotkich zdari i niezwykle prostych w swej strukturze i tresci
tekstow™.

Kolejnym znakiem czasu jest takze rozpowszechnienie si¢ standardu (?) prezen-
tacji informacji w radiu i telewizji, ktory mozna okres$li¢ mianem formatu ,,a teraz”19,
Postman gorzko przekonuje: ,,«No, a teraz...» jest powszechnie uzywane w radio-
wych i telewizyjnych audycjach informacyjnych w celu wskazania, ze to, co si¢ przed
chwilg ustyszalo lub obejrzato, nie ma zadnego zwiazku z tym, co si¢ za chwile usly-
szy lub obejrzy. Wyrazenie to jest instrumentem uznawania faktu, ze Swiat, jako po-
kryty sieciag przyspieszonych Ssrodkow przekazu, jest pozbawiony jakiegokolwiek po-
rzadku i znaczenia i nie moze by¢ traktowany powaznie. Nie ma morderstwa wystar-
czajaco brutalnego, trzgsienia ziemi wystarczajaco niszczycielskiego, zadnego poli-
tycznego potkniecia dostatecznie kosztownego — a jesli juz, to réwniez zadnej liczby
zdobytych pilek tak bardzo necacej czy prognozy pogody tak bardzo przerazajacej —
aby nie mogly ich wymazaé z naszej pamieci stowa spikera mowigcego: «No, a te-
raz...»”!l, Format ,,a teraz” stanowi idealny przyklad normy, jaka we wspdtczesnych
mediach stalo si¢ wyrwanie informacji z szerszego kontekstu. Wydaje si¢, ze nie ma
absolutnie zadnych ograniczenn w dobieraniu materialéw informacyjnych prezento-
wanych w radiu, prasie — zwlaszcza tej popularnej — oraz telewizji (za sytuacje wyjat-
kowe moga uchodzi¢ chyba tylko wydarzenia o olbrzymiej skali oddziatywania, np.
zatoba narodowa, wciagz do$¢ mocno ingerujaca w ofertg RTV).

W obliczu coraz silniejszego upowszechniania si¢ masowych Srodkoéw przekazu
proces komercjalizacji i urynkowienia przestrzeni informacyjnej byt juz tylko kwestia
czasu. Skoro dostownie kazda informacja mogta zosta¢ dostarczona kazdemu, zrozu-
miala stala si¢ potrzeba takiego pokierowania przekazem, by stawat si¢ on dla tegoz

8 K.T. Toeplitz, Dokqgd prowadzq nas media, Warszawa 2006, s. 91.

9 J. Bobryk, Swiadomos¢ czlowieka w epoce mediow elektronicznych, Warszawa 2004, s. 95.

10 Notabene praktyka ta zostata z powodzeniem o$mieszona przez komikow z ,,Latajacego
cyrku Monty Pythona”, ktorzy wiele ze swych telewizyjnych skeczy zwykli zapowiadaé pamigt-
nymi sfowami ,,a teraz co$ z zupelnie innej beczki”.

11'N. Postman, Zabawic si¢ na Smier¢..., s. 146.
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odbiorcy jak najatrakcyjniejszy, tak by nadawca nabrat pewnoSci, ze to wiasnie jego
kanat czy stacja zostang wybrane. Tym oto sposobem ostateczna forma, do ktorej wy-
daja si¢ dazy¢ media, jest forma rozrywkowa. Rozrywka — przekonuje Postman — sta-
je sie jedyna racja bytu telewizji i daleko od prawdy jest ten, kto uwaza, ze programy
telewizyjne da si¢ jeszcze podzieli€ na te typowo rozrywkowe (np. wyswietlane filmy,
teleturnieje, teledyski) oraz nierozrywkowe (publicystyczne, informacyjne itd.). Roz-
rywce stuzy¢ ma wszystko!2. Nadawcow nie sta¢ na to, by emitowaé programy, ktore
moga przegraé z oferta konkurencyjna, w zwigzku z tym podaz musi by¢ dystrybuo-
wana w odpowiednim opakowaniu — a takim wydaje si¢ wlasnie forma rozrywkowa.
W mediach ogarnietych wolnorynkowa konkurencja zaczyna brakowa¢ miejsca na
oferte angazujaca logiczne, racjonalne mySlenie oraz pozostate zdolnosci, ktére po-
wyzej przytoczytem jako typowe dla umystowosci cztowieka kultury druku. ,Nie tyl-
ko jednak ograniczenia czasowe skutkujg takim pokawatkowanym, pozbawionym
ciggtosci jezykiem programu. W toku telewizyjnego widowiska jest niemal niedopu-
szczalne wypowiadanie takich kwestii, jak «pozwoli pan, ze si¢ nad tym zastanowig»,
albo «nie wiem», albo «co pan rozumie przez...?», albo «z jakich Zrédel pochodzi
panska informacja?». Ten sposdb prowadzenia rozmowy nie tylko spowalnia tempo
widowiska, ale réwniez stwarza wrazenie niepewnosci i uczucie, ze to si¢ nigdy nie
skonczy; sprzyja ujawnianiu procesu myslenia cztowieka, a to jest rOwnie zenujace
w telewizji, co na estradzie Las Vegas. Myslenie nie wypada najlepiej w telewizji,
0 czym tamtejsi rezyserzy wiedza juz od dawna. Niewiele jest w nim do oglgdania.
Stowem nie jest ono sztukg widowiskowg ™13,

Chcac podsumowac wywod Postmana, moglibySmy rzec, ze dla opisu przemian,
jakie dokonaly si¢ w mediach, a ktére pociagnely za soba zmiany mentalnosci ludzi
Zachodu, postuguje si¢ on typologia, w ktorej przeciwstawia kulture (czy tez epoke)
druku kulturze telegrafu. Pierwsza z nich cechuje tryumf mysli racjonalnej, wywazo-
nego dyskursu, argumentacji i logiki, druga za$ to wyrwanie z kontekstu, emocjonal-
nosé, ulotnosé, znacznie mniejsza kreatywnosc, a zamiast niej — nastawienie na odbidor
i elastycznos¢. Przejscie z jednej kultury do drugiej pociaga za sobg z kolei dominacje
sfery rozrywki.

Inna typologi¢ proponuje Jeremy Rifkin. W ksigzce Wiek dostgpu koncentruje si¢
on co prawda nie tyle na przemianach w §wiecie medidw, ile na obecnych gtéwnych
trendach w §wiatowej gospodarce. Sadze jednak, ze konkluzje, do jakich dochodzi,
w znacznym stopniu koresponduja z ustaleniami Postmana. Za podstawowy kataliza-

12 Przydatnego w tym kontekscie rozroznienia dokonuja Piotr Legutko i Dobrostaw Ro-
dziewicz, wskazujac, ze w programach informacyjnych dawno juz stosuje si¢ podzial na tzw.
hard news isoft news, czyli materialy uwazane za wzglednie istotne (polityka migdzynarodowa,
ekonomia itd.) oraz nieistotne majace za zadanie jedynie przyciagnigcie uwagi (zlot sobow-
toréw, plaga psich odchoddéw itd.). Ich zdaniem obecnie mozemy obserwowac sukcesywne
zwiekszanie si¢ roli soft newsow, czyli upowszechnienia dyktatu ,,inforozrywki”. Por. P. Legut-
ko, D. Rodziewicz, Gra w media. Miedzy informacjg a deformacjg, Warszawa 2007, s. 62.

13 N. Postman, Zabawi¢ si¢ na Smier¢..., s. 134-135.
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tor owych globalnych przemian Rifkin uznaje usieciowienie gospodarki i nastawienie
raczej na przywiazanie klienta, anizeli na jednorazowa sprzedaz okreslonej ustugi.
, W nowej erze rynki oddaja miejsce sieciom, za$§ posiadanie jest zastepowane przez
dostep. Firmy i konsumenci zaczynaja rezygnowac z gtdéwnego instrumentu nowozyt-
nej gospodarki — wymiany rynkowej dobr migdzy sprzedawcami a nabywcami. Nie
oznacza to znikni¢cia wlasnoSci w nadchodzacym wieku dostepu: wreez przeciwnie,
bedzie ona nadal istnie¢, lecz coraz rzadziej na rynku wymiany. [...] Wymiana dobr
miedzy sprzedawcami i nabywcami — najwazniejsza cecha nowozytnego systemu ryn-
kowego — ustgpuje miejsca relacjom polegajacym na krotkotrwalym dostepie klien-
tow do serwerdw dziatajacych w sieciach. Rynki istnieja, ale odgrywaja coraz mniej-
szg role spoleczna. [...] Kiedy$ rynek oznaczal kupujacych i sprzedajacych, obecnie
mowi si¢ raczej o dostawcach i uzytkownikach”14,

Co istotne, w nowej gospodarce gtownym kapitatem nie sg pieniadz czy moc wy-
tworcza, ale potencjat intelektualny: kreatywno$¢, elastyczno$¢, pomystowos¢. Nale-
zy pamietad, ze najwazniejszym dobrem nie jest juz konkretny materialny artefakt,
ale ustuga. Uslugowy charakter gospodarki przeksztalca ja w wymiane fragmentow
doswiadczen, korzysci wynikajacych z dostepu do cudzego czasu i wiedzy. Zostaje
wiec rOwniez przedefiniowana sama istota wlasnosci. Przypomina ona nieco korzy-
stanie z czyjej$ wlasnoSci intelektualnej, zalegalizowana dzierzawe, anizeli tradycyjne
posiadanie. Coraz wiecej zwolennikdéw zdobywa leasing, uzytkowanie dobr ma cha-
rakter tymczasowy, a wobec zmieniajacych si¢ w zastraszajacym tempie mod i tren-
doéw sens zaczyna mie¢ jedynie dostep do tego, co nowe.

Przemiany we wspoliczesnej ekonomii to jednak — zdaniem Rifkina — tylko jedna
strona medalu. Druga zwigzana jest z samg specyfika spoteczefistwa konsumpcyjne-
g0, czyli nastawieniem na nabywanie nowych doswiadczeri. Doswiadczenie z kolei jest
dziedzina kultury. Pocigga to za soba szereg konsekwencji, z ktorych najbardziej
brzemienng w skutki wydaje si¢ postepujaca komercjalizacja coraz to liczniejszych
sfer kultury. Wedlug Rifkina to wtasnie urynkowienie kultury wysuwa si¢ w obecnie
obserwowanych przemianach gospodarczych na pierwszy plan: ,,Dowody sa wsze-
dzie. Przemyst dobr kultury [...] rozwija si¢ najszybciej w catej gospodarce. Film, ra-
dio, telewizja, nagrania, turystyka, centra handlowe, oSrodki rozrywkowe, wesote
miasteczka i parki tematyczne, moda, kuchnia, sport i gry, hazard, rekreacja, symu-
lowane Swiaty i wirtualna rzeczywisto$¢ cyberprzestrzeni stanowia dziedziny komer-
cyjne z pierwszej linii wieku dostepu”>. Wraz z wynalazkiem filmu i fotografii pierw-
sze kroki zaczal stawia¢ przemysl rozrywkowy, a przybytki kultury zaczely oferowac
pierwsze ,,paczki do$wiadczen”. Autor Europejskiego marzenia na poparcie swoich
tez przytacza dane, wedtug ktérych zatrudnienie w sektorze doswiadczen jest wick-
sze niz w pozostatych sektorach rynku i ro$nie dwa razy szybciej. Nastawienie na kon-

14 J. Rifkin, Wiek dostegpu. Nowa kultura kapitalizmu, w kidrej placi si¢ za kazdg chwilg zy-
cia, Wroctaw 2003, s. 8-9.
15 Tamze, s. 148.
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sumpcje¢ doSwiadczen prowadzi z kolei do narodzin nowego typu uczestnika kultury:
wiecznego turysty uosabiajgcego swojg postawa nowa klase prozniacza'®. Owego tu-
ryste interesuje nie tyle posiadanie, ile doSwiadczanie, nie pyta on, co jeszcze mogt-
by naby¢ czy miec, ale czego jeszcze mogiby doswiadczyC, sprobowaé, co jeszcze
moglby przezy¢, czego wezesniej nie miat okazji.

Na stronach Wieku dostepu jest rOwniez przytoczona niezwykle istotna dla na-
szych pdzniejszych rozwazan opinia psychologa Roberta F. Liftona na temat umysto-
wosci ludzi przetomu XX i XXI wieku. Lifton owa grupe nazywa ,,pokoleniem pro-
teuszy”, a jej charakterystyka jest przepetniona niepokojem i krytyka. Wedtug Lifto-
na ludzie ci to potomkowie sloganéw i hasel, nastawieni na wyszukiwanie niezbed-
nych informacji, cechuje ich wyjatkowo krotki czas koncentracji, mniejsza sktonnosc¢
do refleksji. Cenig za to spontanicznos¢ i nieprzewidywalnos¢. Proteusz woli mysle¢
o0 sobie samym jako o rynkowym graczu niz regularnym pracowniku. Proteusze ,,wy-
rosli w czasach redukcji zatrudnienia i sa przyzwyczajeni do pracy na zlecenie. Rze-
czywiscie, ich zycie stalo si¢ bardziej tymczasowe i mobilne niz ich rodzicéw. Bardziej
interesuje ich terapia niz ideologia, myS$la obrazami, a nie stowami. Trudniej im na-
pisac¢ zdanie, lepiej umieja przetwarza¢ dane elektroniczne. Sa mniej analityczni,
a bardziej emocjonalni”!’. Pragnienie nieustannego do$wiadczania i konsumowania
poszczegOlnych tresci kultury owocuje swoista subiektywizacja rzeczywistoSci. Rifkin
za Liftonem podkre§la, ze proteusz niejako podciaga Swiat pod swdj mianownik,
probuje zycia w réznych weieleniach, weiaz gtodny coraz to nowych wrazen. Swiat
przestaje by¢ obiektywny, jest dla niego spektaklem, w konsekwencji spoleczne oto-
czenie proteusza ubozeje do tego stopnia, ze mozna wrecz mowic o zaniku zwycza-
jow, konwencji i tradycji's.

Rifkin, poréwnujac dwa typy umystowosci — czasy nowozytne i ponowoczesnosé
(a zatem réwniez epoki posiadania i dostepu) — zaznacza, ze ludzie pierwszego typu
cechowali si¢ pragnieniem celu, natomiast ludzie epoki spoteczenistwa sieciowego —
pragnieniem zabawy. Maleje znaczenie perspektywy historycznej, w cenie sa za to no-
we historyjki do przezywania. ,,Historia przestaje by¢ odniesieniem dla zrozumienia
przesztosci i przewidywania przysztosci, i redukuje si¢ ja do luZznych fragmentow opo-
wiesci, ktore mozna wykorzystac jako elementy we wspotczesnych scenariuszach spo-
tecznych”!®. Moga one stuzy¢ nie tyle budowaniu spotecznej, kulturowej czy histo-
rycznej $wiadomosci indywiduum, ile raczej kulminacji czy katharsis — jedynym war-
toSciom, ktorym hotduje spoteczenstwo spragnione nowych do§wiadczen.

W tym miejscu warto przez dtuzsza chwilg zastanowic si¢ nad sposobem, w jaki
spoleczefistwo na przestrzeni dziejow formowalto jazn tworzacych je jednostek.
Przedstawiajac ustalenia niektorych psychologdéw historycznych, postaram si¢ je

16 Zob. tez D. MacCannel, Turysta. Nowa teoria klasy prozniaczej, Warszawa 2005.
17 J. Rifkin, Wiek dostepu..., s. 197.

18 Tamze, s. 198.

19 Tamze, s. 205.
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skonfrontowac¢ z twierdzeniami formulowanymi w ramach psychologii ewolucyjnej,
azeby poOZniej, biorac réwniez pod uwage typologie Postmana i Rifkina, sprobowaé
przedstawi¢ ogdlniejsza wizje nabywania i rozprzestrzeniania wzorcoéw kulturowych
w erze spoleczenstwa informatycznego.

Spoteczenstwo a jazn

Mogtoby si¢ zdawad, ze tak integralna struktura umystu homo sapiens sapiens, ja-
ka wydaje si¢ rozumienie samego siebie, jest czym$ calkowicie niezmiennym ze
wzgledu na kontekst historyczny. Samoswiadomo$¢ jest wszak nasza cechg gatunko-
w3, a zatem wyposazeniem biologicznym (ktore rzecz jasna jest aktywowane réwniez
dzigki srodowisku spolecznemu, jednak nie ulega watpliwosci, ze stanowi nasze men-
talne, wrodzone oprogramowanie). Czym innym jest jednak samoswiadomos$¢ jako
okreslona zdolnos¢ poznawcza, czym innym za$ takie jej twory, jak osobowos¢ czy po-
czucie ,ja”, ktore sa czym$ w rodzaju rezultatow dzialania tej wiasnie zdolnosci®.
Mowiac krotko, nie ulega watpliwosci, ze w kazdej kulturze jednostki — jezeli sa
w pelni rozwinigte, zdolne sa do autorefleksji — sa samoswiadome, potrafia rozpo-
znac si¢ w lustrze, znaja swoje imig, rozumieja relacje 1aczace je z innymi, znajg swa
autobiografie, w duzej mierze jednak to, co mysla o sobie, moze by¢ determinowane
przez ich kulture.

Niezwykle ciekawa pracg na ten temat jest Odkrycie ,,ja” Igora Kona?!. W pracy
tej Kon analizuje wiele Zrodet historycznych (od mitéw i legend, poprzez Swiadectwa
pisane, az po dzieta sztuki), na podstawie ktorych formutuje szereg wnioskow,
z ktorych wynika, ze cztowiek na przestrzeni dziejow mial skrajnie r6zne poglady na
temat samego siebie. Podstawowa sprawa to rozumienie samego pojecia ,,wolnej wo-
1i”. Ow tajemniczy twor — jak przekonuje Kon — wcale nie towarzyszy ludziom od za-
rania ich historii. Przekonanie, ze istnieje jakas wola, ktéra w dodatku nie jest niczym
zdeterminowana i ze to do niej nalezy podjecie okreslonej decyzji (i zarazem na nig
spada odpowiedzialno$¢), oraz rozumienie owej woli w takiej formie, jak rozumie si¢
ja obecnie, jest w dziejach kultury stosunkowo mtode. Rozumienie samego siebie
skutkuje — co oczywiste — charakterem struktury spolecznej. Kon jako wazace kryte-
rium przytacza tutaj rodzaje kontroli spoteczne;.

Najprostsza forma kontroli jest wywolywanie poczucia lgku; mozna nawet rzec, ze
te forme kontroli trudno uzna¢ za w pelni spoleczng. Lek jest bowiem troska o sie-
bie i azeby go odczuwaé, nie trzeba mie¢ wcale uwewnetrznionych jakichkolwiek
norm. Emocja strachu wyrasta na fundamencie czysto biologicznym, instynktownym
1 stanowi wazny regulator funkcjonowania spotecznego wsrod wielu gatunkéw zwie-
rzat. Wywieranie wplywu dokonuje sie dzigki grozeniu, skutek za$ jest dorazny. We
wspOlnocie, ktora rzadzi sie zasada zastraszania, ludzie czynia to, co czynig z obawy

20 Por. T. Koztowski, Ktamig, wigc jestem. W poszukiwaniu Zrédel samoswiadomosci, Taszéw
2007.
21 1.S. Kon, Odkrycie ,,ja”, Warszawa 1987.
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przed tym, co staloby sie, gdyby tego nie uczynili. Faktyczny cel schodzi na dalszy
plan, wazniejsze jest samo uniknigcie kary, a wigc tendencja bardzo egoistyczna,
gdzie komponentu natury spolecznej jest nieduzo.

O szczebel wyzej w hierarchii Kona stoi wstyd. Jego zdaniem jest to poczucie nie-
co subtelniejsze i zakladajace ,,wyzszy poziom samo$§wiadomosci”, jednakze pozosta-
je to uczucie partykularne, ktore nabiera znaczenia jedynie wewnatrz okreslonej gru-
py spolecznej: wstydzi¢ wszak mozna si¢ tylko przed ,,swoimi”. Karzaca jest juz sama
Swiadomos¢ tego, ze inni moga mysle¢ o nas w taki czy inny sposdb, przy czym nie-
rzadko jest to kara dotkliwsza niz bodziec fizyczny. Mimo to jest to Srodek kontroli
bedacy reakeja na skutki, nie za$ na przyczyny.

Najdoskonalsza kontrolg spoteczng jest poczucie winy wynikajace z uwewnetrz-
nienia normy. W tym to wtaSnie momencie mozna juz méwic o ksztaltowaniu si¢ su-
mienia. Oznacza to, ze cztowiek potrafi powstrzymywac sie od okre§lonego uczynku
i w myslach rozwaza¢ wszystkie ,,za” i ,,przeciw”, bra¢ pod uwage moralny wymiar
swoich intencji oraz stara¢ si¢ przewidzie¢ przysztos¢, czyli konsekwencje danego
obrotu spraw. Dzieki sumieniu cztowiek potrafi juz wstydzic si¢ nie tylko przed gru-
pa odniesienia, ale takze — a moze przede wszystkim — przed soba samym. Pozwala
mu to stac si¢ istota w peini wewnatrzsterowng.

Zdaniem Kona na przestrzeni dziejow rozne Srodki kontroli spotecznej dominowa-
ly, a to moze da¢ nam wigksze pojecie o sposobach mySlenia ludzi o sobie samych.
Niepozbawione na przyktad sensu sa przypuszczenia, jakoby narodziny sumienia
w kulturze Zachodu byly zwigzane z rozpowszechnieniem si¢ doktryny chrzescijan-
skiej, a konkretnie sakramentu pojednania, ktorego integralnym elementem jest ra-
chunek sumienia. Pytania o siebie, ktore chrzeScijanin zmuszony byl sobie wtedy za-
dawac, prawdopodobnie byly pierwsza tego rodzaju praktyka przeprowadzong na ta-
ka skalg. Twierdzenia te dobrze wspo6tbrzmia z ustaleniami psychologa spolecznego
Roya F. Baumeistera??. Jego zdaniem pojecie ,,ja”, ktdre jest zblizone do tego z cza-
sow nam wspolczesnych, zaczeto pojawiac si¢ dopiero w okolicach XV-XVI wieku
wraz z rozwojem reformacji i ekspansja doktryny protestanckiej. Az do tego momen-
tu cztowiek skionny byt postrzegac siebie przez pryzmat wspdlnoty, do ktorej nalezat
(z tego tez powodu az do epoki renesansu tak rzadkim zjawiskiem byt — dla nas jakze
oczywisty — podpis artysty pod swoim dzietem). Dla przyktadu, jak przekonuje Bau-
meister, antyczne gnothi seauton (poznaj samego siebie) to nie tylko nakaz zgtebienia
istoty swojego bytu, celu zycia itd. Starozytny Grek sentencje te odczytywal raczej ja-
ko nakaz koncentracji nad tym, co mogt zrobi¢ dla wspdlnoty, w ktorej zyt. Catkowita
nieprzydatno$¢ pozbawiala egzystencje sensu i stawata si¢ powodem do wstydu.

W Sredniowieczu jednostka pozostawata zniewolona réwniez przez dyktat wspol-
noty, a dobrym tego Swiadectwem jest 6wczesne przekonanie o tym, w jaki sposob
dokona si¢ zbawienie S§wiata. O wydarzeniu tym myslano w kategoriach masowych.

22 R.F. Baumeister, How the Self Became a Problem: A Psychological Review of Historical
Research, ,Journal of Personality and Social Psychology” 1987, nr 52, s. 163-176.



Kultura czy nawyk? Tres¢ i forma przekazu medialnego oraz ich wplyw na ksztalt jazni... 97

Do nieba ludzie zostang wzieci ,,hurtem” jako dzieci boze, wybrani pote¢pieni za$
straceni, rowniez gremialnie, w piekielne czelu$cie. Dopiero wraz z nastaniem refor-
macji, w tym doktryny o predestynacji, ludzie poczeli zadawac sobie pytanie: a co
Stworca przeznaczyt dla mnie? Jaki los pisany jest mi w zaswiatach? Warto zwrdcié
uwage na fakt, ze dopiero w tym okresie pojawiaja si¢ autobiografie oraz portrety
1 autoportrety. Rzecz jasna we wcze$niejszych okresach wizerunki wtadcow absolut-
nie nie nalezaly do rzadkosci. Wezesniej jednak wtadce nie definiowal zestaw jemu
tylko wtaSciwych cech — cech konkretnej i niepowtarzalnej jednostki. Wiadca zazwy-
czaj byt przedstawiany wraz z konkretnymi insygniami i tylko dzieki nim w ogdle byt
rozpoznawalny. Jego oblicze bowiem rzadko rdznifo si¢ od twarzy jego poddanych,
czesto tez gorowal nad nimi wzrostem. Istnial dzigki okre§lonym atrybutom, jednak
atrybuty te byly mu przypisane bez wzgledu na to, czyim byl synem, jakie nosil imi¢
i z ktorej dynastii si¢ wywodzil. Dopiero w epoce Odrodzenia sztuka portretu w pet-
ni rozwinela skrzydta.

W kolejnych stuleciach $wiadomos¢ siebie samego sukcesywnie si¢ poglebiata. Je-
remy Rifkin zwraca uwage na zmiany, jakie pojawily si¢ w mentalnosci Europejczy-
kéw wraz z intensywnym rozwojem burzuazji: ,, W burzuazyjnym okresie swojej histo-
rii cztowiek zwrocit uwage na samego siebie. Pojecie jaZzni rozwijato si¢ wolno, lecz
konsekwentnie przez calg histori¢ §wiata zachodniego, ale dla burzuazji stalo si¢
przedmiotem wrecz obsesyjnej ciekawo$ci. W domach na kazdym kroku wisialy lu-
stra. Samokontrola i autorefleksja staly si¢ jednoczes$nie ogdlng troska i rozrywka.
Sformutowania takie, jak wiara w siebie, mito§¢ wlasna, litowanie si¢ nad soba, po-
czucie wlasnej godnosci i wartoSci, charakter, ego i Swiadomos$¢ staly sie¢ punktami
odniesienia dla rozwoju osobowego i rozméw towarzyskich”?3.

Apogeum samokontroli przypada na dobe wiktoriafiskg; wtedy to niezwykla
wrecz wage przywiazywano do wyrobienia w indywiduach odpowiednich cech charak-
teru, duzy akcent ktadziono na procesy wychowawcze (,,odkrycie” dziecinstwa). Za
cnote uwazano niewychylanie si¢ przed szereg, co m.in. przejawiato si¢ w podobnych
fasonach ubran. Biorac pod uwage twierdzenia Kona, Baumeistera oraz badaczy, na
ktorych powotuje si¢ Rifkin (Marden, Lowe i in.), mozna doj$¢ do wniosku, ze na
przetomie wiekow XIX i XX pojawily sie pierwsze oznaki ,,erozji” charakteru na ko-
rzy$¢ budowania osobowosci, a zatem umniejszania wartosci indywidualnych cech
jednostki na korzys¢ jej wizerunku w grupie. Pod pojeciem ,,jazi” nie kryly sie dluzej
zdolno$¢ do samokontroli, sumienie, autorefleksja, a zatem te cechy, z ktorych jed-
nostka byta gotowa korzysta¢ sama dla siebie, ale na przykiad kwalifikacje zawodo-
we, poziom kulturalny, urok osobisty, dobre relacje z otoczeniem, a wigc wszystko to,
co definiuje nas z punktu widzenia innych. Na znaczeniu zyskaly atrakcyjno$¢, krea-
tywno$¢, skutecznosé, ekspresja, wyjatkowo$¢. Nade wszystko jednak — elastycznosé.

23 J. Rifkin, Wiek dostepu..., s. 210. Zob. tez tenze, Europejskie marzenie. Jak europejska wi-
zja przyszlosci zacmiewa American dream, Warszawa 2005, s. 162.
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Umiejetnos¢ dostosowania do zmieniajacych sie weiaz warunkow zdaje si¢ podstawo-
wym wyznacznikiem tego, co socjologowie Michael R. Wood i Louis A. Zurcher na-
zywajg osobowoscig postmodernistyczng?*.

Na tle powyzszych ustalei mozna zatem przyjac, ze znakiem rozpoznawczym
wspolczesnego spoteczenstwa jest nietrwato$¢ wzorcdw, ktére ono tworzy, komercja-
lizacja wszelkiego rodzaju doznaf, tymczasowos$¢ wszelkich relacji spotecznych, po-
wierzchownos$¢ i gra pozorow oraz wynikajacy z tego nowy typ uczestnika kultury —
istoty zmuszonej do nieustannych przemian, pogoni za moda, kreacji swojego zewne-
trznego wizerunku, budowania osobowosSci, w mniejszej za§ mierze — charakteru.
Przemiany te zbiegly si¢ natomiast z rewolucjami w dziedzinie komunikacji spotecz-
nej oraz dystrybucji dobr. Zostaly one zapoczatkowane w okresie, kiedy w przestrze-
ni medialnej gtowna role zaczynaly odgrywac telegraf i fotografia, w tym samym za$
czasie na rynku wymierna i ,,posiadalna” warto$¢ dobr materialnych zaczeta by¢ po-
woli zastepowana przez mozliwo$¢ czasowego dostepu do okreslonych ustug.

Mozemy zatem pokusi¢ si¢ 0 wyciagnigcie nastepujacych wnioskow.

Po pierwsze, jezeli mamy do czynienia z przemiang mentalng w obrebie spote-
czefistw Zachodu, ktéra postuluja Postman, Rifkin i im podobni, nalezaloby si¢
spodziewad, ze rynek niezwlocznie, a tym bardziej szybko, bo w atmosferze nieusta-
jacej konkurencji, dostosuje si¢ do tych przemian (pomijajac fakt, ze sam réwniez po-
zostaje ich katalizatorem). Mozemy wiec pozwoli¢ sobie na okreSlenie zasad, jakimi
w owej wolnorynkowej walce rzadzi si¢ oferta skierowana do indywidudéw o postmo-
dernistycznej osobowosci. W swoim artykule ogranicze si¢ zaledwie do analizy jedne-
go obszaru rynku (sadze jednak, ze jest to obszar obecnie dominujacy), a konkretnie
do analizy rynku medialnego.

Po drugie, jezeli zmienia si¢ postrzeganie rzeczywistosci, jezeli faktycznie jest tak,
Ze coraz mniejsze znaczenie zaczyna odgrywac namyst racjonalny, kontekst i historia,
a coraz wigksze doswiadczenie, katharsis, emocje, terazniejszos¢, to nie ulega watpli-
wosci, ze mechanizmy rozprzestrzeniania wzorcow kulturowych, norm, wartosci itd.
musza si¢ opieraC na zgota innych zasadach niz mialo to miejsce dotychczas. Erozji
ulega sita tradycji, na cenie zyskuja tymczasowosc i ulotnoS¢. Przedstawicielem jakiej
kultury jest wiec turysta MacCannela? Czy zatem to, co otacza nas w chwili obecne;j,
w dalszym ciggu pozostaje kultura w tym znaczeniu, w jakim byta ona — powiedzmy
—w XVII czy XIX wieku? Czy dalej mozna méwi¢ o internalizacji norm, skoro
norma, autorytet i tradycja sa czym$ zupelnie obcym pokoleniu wspolczesnych
proteuszy?

Niewatpliwie mamy do czynienia z bytem, ktory ogdlnie mozemy nazwac kultu-
ra Zachodu. Sadze jednak, ze procesy jej nabywania i rozumienia (jezeli mozna je
okresli¢ tym mianem, o czym jeszcze bedzie mowa) sg zgola odmienne od proce-
sow, jakie miaty miejsce w Postmanowskiej epoce druku czy w Rifkinowskim wie-

2 M.R. Wood, L.A. Zurcher, The Development of a Post Modern Self: A Computer-Assisted
Comparative Analysis of Personal Documents, Westport, CT 1988.
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ku posiadania. Mysle, ze dwczesnych ludzi cechowal namyst nad kulturg, a w dobie
telegrafu i epoce dostgpu namyst — co postaram si¢ uargumentowac — zostat zasta-
piony czym$ w rodzaju kulturowego nawyku, formy uczenia, ktéra wymaga od jed-
nostki znacznie mniejszego udziatu Swiadomosci. Uczenia, ktdre w odroznieniu od
Swiadomego uwewnetrzniania tresci, w gruncie rzeczy przypomina behawiorystycz-
na tresure.

Kultura zaprojektowana, czyli tresci i formy ku uciesze

Z rozwazan powyzszych uczonych mozna wyciagnac¢ jeszcze bardziej ogdlny wnio-
sek. Kazda kultura determinuje w okreS§lonym stopniu sposdb funkcjonowania
w niej. Ksztattuje ona nasza jazn i tym samym lezy u podstaw spotecznego funkcjo-
nowania czlowieka®. Specyfike jazni ksztattowanej w danej kulturze da sie wyczytaé
z wytworOw, symboli, form i tresci, ktore w kulturze tej sa obecne. Specyfike jazni
czlowieka spoleczenstwa informatycznego réwniez — jak sadze¢ — mozna uchwycié,
analizujac sposoby spotecznego komunikowania oraz zawarto§¢ komunikatéw, ich
zrodlo, kryteria atrakcyjnos$ci oraz cel, ktéremu stuzg. W nastepnej czesci mojego ar-
tykulu przyjrze si¢ zatem pokrdtce specyfice form rozrywki, jakie zdaja si¢ obecnie
dominowac, azeby pOZniej wyciagna¢ wnioski na temat umystowosci w spoleczen-
stwie postindustrialnym.

W obecnych czasach kultura czy tez procesy kulturotworcze sg SciSle zwigzane
z dwoma gtéwnymi czynnikami. Pierwszym z nich sa media i sposoby komunikacji,
drugim za$ ekonomia i zalezno$¢ pomigdzy podaza okreslonych doswiadczen a popy-
tem na nie. Jezeli faktycznie mamy do czynienia ze swoistym obnizeniem stopnia au-
torefleksji, nastawieniem na ulotno$¢, emocjonalno$¢ itp., to czy mozna mowic
o pewnych prawidtach rzadzacych popytem? Czy w tak gwattownie zmieniajacym si¢
Srodowisku daja si¢ zaobserwowaé pewne reguly, ktorym podlegalyby tworzone na
biezaco nowe tresci? Sadze, ze tak.

Do analizy tresci medialnych, a doktadniej — bo nad tymi skupi¢ si¢ w stopniu
szczegOlnym — tresci rozrywkowych, doskonalym narzedziem okazuja si¢ nauki ewo-
lucyjne, zwlaszcza zas ewolucyjna psychologia®®. Z jej pomoca, co postaram si¢ tu po-
krotce uczyni¢, mozna odnalez¢é pewne regularne tendencje, od ktorych oferta roz-
rywkowa nie moze si¢ uwolni¢ (osobi$cie uwazam, ze dopdki jest mowa o gatunku
homo sapiens sapiens, oferta ta od owych tendencji nigdy si¢ nie uwolni i w rzeczywi-
stoSci nigdy wolna nie byla). Do czynnikow medialnego i rynkowego, ktore obecnie
ksztaltuja sfere kultury, nalezaloby dorzuci¢ jeszcze silny komponent bioewolucyjny
na state wbudowany w nasze umysly.

25 Dokonuje si¢ to rzecz jasna w ramach zakres§lonych przez nasza konstytucje biopsycho-
logiczna.

26 Por. D.M. Buss, Psychologia ewolucyjna. Jak wyttumaczy¢ spoteczne zachowanie cztowie-
ka? Najnowsze koncepcje, Gdansk 2001; The Adapted Mind: Evolutionary Psychology and the
Generation of Culture, eds J.H. Barkow, L. Cosmides, J. Tooby, New York 1992.
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Paradygmat ewolucyjny postrzega czlowieka jako jeden z wielu gatunkéw, ktore
pojawily si¢ na naszej planecie w wyniku dziatania doboru naturalnego. W ramach
tego podejscia funkcjonuje caly szereg subdyscyplin, takich jak biologia, antropolo-
gia, psychologia czy wreszcie stawiajaca pierwsze kroki socjologia ewolucyjna. Podej-
Scie, jakie reprezentuja uczeni-ewolucjonisci, mozna stre$ci¢ obrazowa przeno$nia
wantropologa (ew. biologa itd.) z Marsa”, czyli przedstawiciela zupelnie innej cywili-
zacji, ktory na nasz gatunek patrzy jak na fragment jedynej w swoim rodzaju kosmicz-
nej fauny?’. Gatunek 6w reprezentuje okreSlone zachowania, tendencje, nawyki,
w tym réwniez aktywno$¢ kulturowa. Zawsze jednak cechy te sa rozpatrywane w od-
niesieniu do ich gléwnego czynnika ewolucyjnego: wartosci przystosowawczej. Antro-
polog z Marsa zadaje zatem nie tyle pytania, po co cztowiek tworzy kulture, dlacze-
go zachowuje sie w taki a nie inny sposob, ale raczej, jakie korzysci dla jego przystoso-
wania (przezycia i mozliwo$ci rozmnozenia si¢) przynosily pewne strategie zachowa-
nia. Cata kultura jest tutaj zatem rozpatrywana nie jako swoisty nadrzedny byt zyja-
cy wlasnym zyciem, ale jako rezultat funkcjonowania okre§lonych mechanizméw
umystowych uksztattowanych tak a nie inaczej w procesach doboru naturalnego. Za
przyktadowa ceche rozpatrywang przez ewolucjonistow przyjmijmy jezyk. Nie zasta-
nawiaja si¢ oni nad jego ostateczna forma (dlaczego np. jezyk polski czy francuski
wyglada tak jak wyglada), ale raczej nad tym, jak mozliwe stato si¢ samo wytworze-
nie jezyka. Jakie za procesem tym stoja mechanizmy umystowe i w jaki sposob przy-
czynialy si¢ one do przetrwania tych jednostek, ktore cechy te rozwijaly? Jak to moz-
liwe, ze cztowiek zdolal wytworzy¢ kulture? Jakie zdolnoSci poznawcze mialy tutaj
decydujace znaczenie i dlaczego w naszej historii ewolucyjnej pojawily si¢ wia$nie ta-
kie zdolnoSci a nie inne? Na jakie problemy adaptacyjne zdolnosci te bylty odpowie-
dzig? Tak formulowane pytania odnoszg si¢ raczej do Srodowiskowych przyczyn umy-
stowej konstrukcji osobnika, na pierwszy plan wysuwajac ich przydatnoS$¢ w przezyciu
i rozmnozeniu (czy — jak to okreslaja ewolucjonisci — w powiekszaniu inclusive fitness,
czyli calkowitej wartoSci przystosowawcze;j?8.

Mozemy zatem sprobowac spojrze¢ przez ewolucyjng soczewke réwniez na zbidr
zachowan, ktore w tym tekScie interesuja nas szczegoélnie: na rozrywke. Homo sa-
piens sapiens to zdecydowanie gatunek niestroniacy od zabawy. Sklfonno$¢ do zartow
czy — bardziej ogdlnie — do angazowania si¢ w sytuacje ,,na niby” zostala uznana za
jeden z wielu powszechnikéw kulturowych, czyli cech aspirujacych do miana nie-

27 Na obszerniejszg charakterystyke zalozen i metod, jakimi postuguje sie psychologia ewo-
lucyjna, a takze wynikOw badan prowadzonych w jej obrebie nie ma tutaj niestety miejsca. Za-
interesowanych czytelnikow odsytam do tekstu Tomasza Szlendaka, w ktérym rozwoj nauk
ewolucyjnych (w tym gléwnie socjobiologii i psychologii ewolucyjnej) oraz ich podstawowe te-
orie i hipotezy zostaly wylozone znacznie bardziej szczegétowo: T. Szlendak, Co si¢ stalo z so-
cjobiologig?, ,,Kultura i Spoteczenistwo” 2003, nr 1, s. 3-26.

28 Por. W.D. Hamilton, The Genetical Evolution of Social Behaviour I, II, ,Journal of The-
oretical Biology” 1964, nr 7, s. 1-52.
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odfacznych elementow ludzkiej natury?®. A zatem, jakie problemy srodowiskowe do-
prowadzily do tego, ze sklonno$ci do zabawy okazywaly si¢ oplacalne? Zwroémy
uwage na fakt, ze sama przyjemnos¢ plynaca z zabawy nie jest wystarczajacym wyja-
Snieniem, poniewaz zabawa angazuje czas, sily, energie, a wiec wszystko to, co moz-
na by przeznaczy¢ na przyktad na poszukiwanie pozywienia, partnera czy rozrdd;
malo tego, czyni z nieuwaznego, rozeSmianego osobnika tatwy tup dla drapiezcy czy
wroga.

Kluczem do rozwigzania zagadki wydaje si¢ sama natura zycia spolecznego nasze-
go gatunku®, Przedstawiajac rzecz bardzo pobieznie, mozna stwierdzi¢ — na podsta-
wie przekrojowych badan antropologicznych — ze Smiech, zabawa i rozrywka odgrywa-
ja istotng role w podtrzymywaniu wig¢zi grupowej oraz nawiazywaniu przyjaznych re-
lacji miedzy jednostkami, ktore to cele w rzeczywistoSci towiecko-zbierackiej (a wiec
naturalnym Srodowisku spotecznym czlowieka) mialy kluczowe znaczenie dla przezy-
cia osobnika3!. Warto z tej perspektywy przyjrze¢ sie na przykiad samej istocie dowci-
pu, a doktadniej —jego puenty. Psycholog ewolucyjny Wonil E. Jung zwraca uwage na
wazki fakt, ze kazda puent¢ mozna sprowadzi¢ do prostej formuly — stanowi ona fal-
syfikacje czyich§ przekonan (zazwyczaj jest to bohater opowiastki, czasem falsyfikowa-
ne sg rOwniez przekonania stuchacza, jak ma to miejsce w dowcipach absurdalnych).
Jung wskazuje na zdolnoSci psychiczne niezbedne do prawidlowego odczytania dow-
cipu®2. Zwraca ponadto uwage na wybuchowy charakter $miechu, ktory jest odpowie-
dziag na opowiedziany dowcip. Czy ten fenomen — pyta Jung — moze mie¢ podioze
ewolucyjne? Wedtug niego tego typu sytuacje doskonale sprzyjaja poznaniu drugiego
osobnika. Wspdlny Smiech z tego samego powodu to znakomita manifestacja podzie-
lanego systemu wartoSci i jednoczes$nie dobra perspektywa dalszej wspoipracy. Brak
takiego porozumienia czgsto wprowadza niepokoj i niepewnos¢, sugeruje, ze wspol-
praca moze si¢ uktada¢ niepomyslnie (z tych wtasnie powoddw za istotne kryterium
w zwigzkach interpersonalnych jest uwazane podobne poczucie humoru). Teorig Jun-
ga mozna potraktowac jako pomystowa propozycje odpowiedzi na pytanie o biolo-
gicznie zaprogramowang sktonno$¢ do wspdlnego Smiechu, a zatem réwniez do kulty-
wowania ,,rozrywkowych rytuatow”. Jest to jednak tylko jedna strona medalu.

Psycholog Steven Pinker stwierdza, ze rozrywka i humor, procz swoistej zaprawy
cementujacej relacje interpersonalne, stanowiag réwniez co$ na ksztatt ,,sernika dla

2 Por. G.P. Murdock, The Common Denominator of Cultures, [w:] The Science of Man in
the World Crisis, ed. R. Linton, New York 1946; E.O. Wilson, Konsiliencja. Jednosc¢ wiedzy,
Warszawa 2002.

30 Por. R.D. Alexander, Ostracism and Indirect Reciprocity: the Reproductive Significance of
Humor, ,,Ethology and Sociobiology” 1986, nr 7, s. 253-270; R. Provine, Laughter, ,,American
Scientist” 1996, nr 1/2, s. 38-45; T. Kozlowski, Rozumienie dowcipow a rozumienie kultury. Po-
czucie humoru a uczestnictwo we wspdlnocie kulturowej, ,,Kultura i Spoteczenstwo” 2007, nr 1.

31 Por. M. Ridley, O pochodzeniu cnoty, Poznafi 2000.

32 Por. W.E. Jung, The Inner Eye Theory of Laughter: Mindreader Signals Cooperator Value,
»Evolutionary Psychology” 2003, nr 1; T. Koztowski, Rozumienie dowcipow ...
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mozgu”33. Metafore te nalezy rozumie¢ w nastepujacy sposob: choé nasze paleoli-
tyczne trzewia nie nawykly do trawienia sernikow, albowiem takie specjaly nie wyste-
powaly na sawannach 300 tys. lat temu, to z przetwarzaniem takich pokarméw nie
maja wigkszych problemow. Mato tego, takie przysmaki wydaja si¢ szczeg6lnie ku-
szgce roéwniez z tego wzgledu, ze zawierajg w wysoce stezonych dawkach to, czego
organizm fowcy-zbieracza bardzo potrzebuje: ttuszcze, weglowodany i biatka. Roz-
rywka lub, znacznie szerzej, sztuka — wedtug Pinkera — jest sernikiem dla naszego
umystu, zawiera bowiem podane w szczegdlnie atrakcyjnej formie tredci, ktore z pew-
nych powodow wydaja si¢ nam wybitnie interesujace i przykuwajace uwage. ,,Lubimy
tort z truskawkami, ale nie dlatego, ze nasz smak do niego wyewoluowal. Wyewolu-
owaliSmy obwody, ktére daja nam autentyczng przyjemnoS¢ ze stodkiego smaku doj-
rzatych owocdw, kremowego uczucia w ustach, jakie wywolujg ttuszcze i oleje z orze-
chdéw i migsa, oraz chtodu §wiezej wody. Tort jest pakunkiem sensualnych wstrzasow
niepodobnym do niczego w naturalnym $§wiecie, poniewaz jest to wytwor megadawek
milych bodzcow, ktore zestawiliSmy z wyraznym celem naciskania naszych guzikéw
przyjemnoSci. Pornografia jest inng technologia przyjemnoSci. Zastanawiam si¢, czy
sztuka nie jest trzecig”?*. Bardzo mozliwe, ze w ten sam sposdb mozna spojrzeé¢ na
fenomen rozrywki. Stanowi ona podobna ,,megadawke” odpowiednio przyrzadzo-
nych sktadnikow.

Media, ktére w gospodarce wolnorynkowej chca zdoby¢ pozycje dominujaca, mu-
szg si¢ stosowac do owych prawidel, ktorymi rzadzi si¢ atrakcyjno$¢ oferty. Prawidta
te mogg by¢ w pewien sposob wydedukowane ze specyfiki zycia spolecznego charak-
terystycznej dla grup towiecko-zbierackich. Do czotowych probleméw adaptacyjnych
cztowieka w jego naturalnym Srodowisku mozna byto (a do pewnego stopnia mozna
rowniez i dzi§) zaliczy¢ unikanie drapieznikdw i innych zagrozen (w tym réwniez tych
czyhajacych ze strony przedstawicieli wlasnego gatunku), odnajdywanie pokarmu
i wody, rozrdd, czyli konieczno$¢ odnalezienia plodnego partnera oraz wymog opie-
ki nad potomstwem, procz tego zdolno$¢ do zawierania trwatych koalicji, a takze
umiejetnos¢ ,,czytania” w umystach innych i tym samym lepszego przewidywania ich
posunie¢, podejmowania skutecznej manipulacji celem zapewnienia sobie lepszej po-
zycji w grupie™® itd.

Zwro¢my uwage na to, ze lwia cze$¢, a moze nawet catos¢ rozrywki prezentuje tre-
Sci, ktore do jakiego$ stopnia moga by¢ kojarzone z tymi wiasnie problemami. Sce-
nariusze filmowe, teatralne, literackie poruszaja problemy dazenia do okreSlonego
statusu spotecznego czy zawirowan okotoseksualnych. Ewolucjonista Daniel Nettle3¢

3 Por. S. Pinker, Jak dziata umyst, Warszawa 2002.

34 Tamze, s. 567.

35 Zob. tez S. Baron-Cohen, Mindblindness: An Essay on Autism and Theory of Mind, Cam-
bridge MA-London 1999.

36 D. Nettle, The Wheel of Fire and the Mating Game: Explaining the Origins of Tragedy and
Comedy, ,,Journal of Cultural and Evolutionary Psychology” 2005, nr 3, s. 39-56.
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poszedt nawet o krok dalej i analizujac dramaty Szekspira, wysunal odwazne stwier-
dzenie, ze tragedie w zdumiewajacej wickszosci sg zorientowane wokot dgzen boha-
tera do osiggnigcia okreS§lonego statusu spolecznego, komedie za$ na og6t opowiada-
ja o perypetiach mitosnych. Zakoficzenia tragedii i komedii to jego zdaniem réwniez
przyktady — odpowiednio — catkowitej porazki i doskonatego sukcesu w kategoriach
ewolucyjnych. W przypadku tragedii fabuta zwykle konczy si¢ Smiercia ($Smier¢ to eli-
minacja osobnika z ogélnej puli gendw, a zatem ewolucyjna przegrana). Komedie na-
tomiast zazwyczaj konczg si¢ klasycznym ,,zyli diugo i szczgSliwie” (a zatem... boha-
terowie skutecznie i w harmonii powigkszali liczbe swojego potomstwa, czyli odnie-
§li petny biologiczny sukces).

Ostatecznie mozna powiedzie¢, ze fabuly sa skupione woko6t probleméw, ktore
z perspektywy sukcesu rozrodczego osobnika majg duze, jezeli nawet nie zasadnicze
znaczenie (kariera, mito$¢, zdrada, zazdros¢, cigzka choroba, wasnie rodzinne, woj-
na, agresja, bieda, zniewolenie, prze§ladowania, walka z sitami natury, groZnymi
zwierzgtami, obcymi itd.).

Przedmiotem fabuly nie moze by¢ cokolwiek. O jej sensownoSci stanowig odpo-
wiednio skonstruowane watki dotyczace gléwnych bohateréw. Jej istote z kolei sta-
nowi konflikt, ktory w kategoriach ewolucyjnych mozemy okresli¢ mianem proble-
mu, ktory musi zostac rozwigzany celem umozliwienia osobnikowi w dalszej perspek-
tywie realizacji jego ambicji (o charakterze spolecznym — np. posiadanie wickszej
wladzy, dominacja w grupie itd., albo tez lub reprodukcyjnym — zdobycie upragnio-
nego partnera, uratowanie bliskich z opresji, ujscie z zyciem z niebezpiecznej sytua-
cji itd.). W przypadku teleturniejow za$ stymulowane sg te osrodki, ktdre w natural-
nym Srodowisku byly odpowiedzialne za interpretowanie sytuacji rywalizacji we-
wnatrz- i zewnatrzgrupowej oraz walki o zasoby. Rywalizacja i konfrontacja, czyli
bezposrednie starcie dwojga oponentow, niemal zawsze wywoluja pozadany efekt
w postaci skutecznego przyciagniecia uwagi’’. Za swoiste post scriptum nalezy tutaj
uzna¢ kanony pickna, ktore zdaja si¢ ostatnio wrecz tyranizowac wspolczesny prze-
kaz medialny. Sukcesywne obnizanie si¢ gornej granicy wieku na przykiad prezente-
row telewizyjnych (nie méwigc o aktorach), ich wysoka atrakcyjnos¢ i seksownosc to
w pelni zrozumiale na gruncie ewolucyjnym prawidiowoSci okreslajagce osobnika
optymalnego, przyciggajacego wzrok kandydata na rodzica®. Doskonata rozrywka
bedzie zatem przypominac co$ na ksztalt fajerwerku eksplodujacego takimi wtasnie
tresciami, wszystkie one za$§ winny by¢ dostatecznie skomasowane w nieduzej jed-
nostce czasu, tak by stanowily ,,silng pigutke” zdolna skutecznie zaspokoié zapotrze-
bowanie na tego rodzaju sygnaly.

37 Bardzo szczegblowa analize rozrywki pod katem jej zgodnosci z psychoewolucyjnymi
standardami atrakcyjnosci, a takze propozycje ,,scenariuszy optymalnych” mozna odnalez¢ w:
T. Szlendak, T. Koztowski, Naga matpa przed telewizorem. Popkultura w swietle psychologii ewo-
lucyjnej, Warszawa 2008.

38 Zob. D.M. Buss, Psychologia ewolucyjna...
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Chciatbym w tym miejscu zwrdci¢ uwage na pewien istotny problem. Wyzej pisa-
tem o tym, Ze rozrywka z punktu widzenia psychologii ewolucyjnej moze by¢ inter-
pretowana dwojako: z jednej strony jako element inicjujacy i cementujacy wiezi mie-
dzyosobnicze, z drugiej za$ — jako superbodziec, jedyny w swoim rodzaju ,,sernik
(czy tez tort) dla mdzgu” zapewniajacy przyjemna stymulacje naszych umystowych
mechanizmdw. Rodzi si¢ jednak pytanie, w jakim stopniu proporcje te sa wyrOwna-
ne i czy przypadkiem nie jest tak (problem ten musiatby zosta¢ potwierdzony empi-
rycznie, w dalszym ciagu sg to jedynie moje intuicje), ze zdecydowana czg¢$¢ rozryw-
ki traci juz znaczenie jednoczace i skupia si¢ na izolujacej w gruncie rzeczy autosty-
mulacji.

Sadze, ze w dobie spoleczenstwa informacyjnego, medidw interaktywnych i coraz
wickszego skupienia na zabawie, o czym pisalem wcze$niej, autostymulacja zaczyna
odgrywac coraz to znaczniejsza role i w gruncie rzeczy przektada si¢ to nie tylko na
jakosc¢ oferowanej rozrywki, ale takze na jej sposoby rozumienia i postrzegania. Roz-
rywka lepiej i tatwiej ,,strawna” wymaga bowiem mniejszego namystu, jest tatwo in-
terpretowalna i doskonale zrozumiala, mowiac potocznie — ,,wciaga”. W dalszej per-
spektywie, jak sadze, rozrywka przestanie wymagac jakiegokolwiek namystu, stanie
si¢ raczej nawykiem, ktory dokonywac si¢ bedzie bez wickszego udziatu jakiejkolwiek
refleksji, czym$ w rodzaju aksjomatu, kryterium niepodlegajacym dyskusji. Wazne
jednak, zeby uswiadomi¢ sobie, ze rozrywka ta bedzie w caloSci podlegaé, jak sadze,
wstandardom” ustalonym ewolucyjnie, przez co bedzie stanowi¢ oferte coraz tru-
dniejsza do odparcia.

Ostatnio zreszta pojawito si¢ kilka propozycji, ktére zostaly spreparowane ze
szczegblnym uwzglednieniem psychoewolucyjnych zasad budowy fabuty. Mam tu na
mysli trzy seriale, ktore na catym Swiecie pobily rekordy ogladalnosci: ,,Gotowe na
wszystko” (Desperate housewives), ,,Zagubieni” (Lost) i ,,Skazany na §mier¢” (Prison
break). Postaram si¢ pokrotce scharakteryzowaé jedynie ostatni serial. Jego akcja
rozgrywa si¢ w §wietnie strzezonym wiezieniu, a gléwnym tematem jest ucieczka zen.
GlI6wny bohater daje si¢ skaza¢ i zamknaé w wiezieniu tylko po to, by za pomoca zna-
komicie opracowanego planu wyciagna¢ stamtad skazanego — niezasluzenie — na
$mier¢ brata (troska o bliskich to jeden z podstawowych probleméw ewolucyjnych
gatunku homo sapiens sapiens, bezposrednie zagrozenie zycia to z kolei ewolucyjne
,,by¢ albo nie by¢”). Rzecz jasna na kazdym kroku pietrza si¢ przed nim coraz to no-
we przeszkody. Poznaje caly zastep typdw spod ciemnej gwiazdy, ktdrych nie sposob
zlikwidowac i jedyna mozliwo$¢, aby mdc spokojnie realizowaé swdj plan, to wcia-
gnac ich do wspotpracy. Scenarzysci zastosowali tam doskonaly chwyt fabularny: kaz-
dy z bohateréw ma po czesci interesy wspOlne z reszta grupy, po czesci za$ catkowi-
cie sprzeczne. Gwarantuje to niestabnace ani na chwile napigcie i utrzymywanie wi-
dza w ciaglej niepewnosci: czy oni wspdlipracuja, czy juz nie? Rozumienie tak kon-
struowanej dynamiki interakcji powoduje nie lada problem, tym samym jest to nie-
wyczerpane zrodlo danych, na ktore nasz umyst wyspecjalizowany w analizie stosun-



Kultura czy nawyk? Tres¢ i forma przekazu medialnego oraz ich wplyw na ksztalt jazni... 105

kow interpersonalnych reagowac bedzie bardzo zywiolowo. Na oczach widza non
stop dochodzi do zmian koalicji i nieuchronnych konfrontacji sprzecznych strategii,
co dla widza stanowi bodziec nie do odparcia. Tym sposobem w czasie trwania kilku-
dziesigcioodcinkowej serii udaje si¢ twdrcom serialu dokona¢ rzeczy wrecz niebywa-
tej: przez caly czas mamy do czynienia z... punktem kulminacyjnym, czyli nieprzerwa-
nym i jawnym krzyzowaniem si¢ kluczowych interesow i strategii>®.

Nie ulega watpliwosci, ze cele, o jakie chodzi bohaterom, maja az nadto wyrazne
znaczenie z punktu widzenia przezycia jednostki: chodzi nie tylko o zycie, ale takze
o dobro rodzin pozostajacych na wolnoSci, ktorym roéwniez, z racji zamieszania
w sprawe stuzb specjalnych, grozi §miertelne niebezpieczefnstwo. Nieprzemijajaca at-
mosfera zagrozenia, budowana przez postacie o magnetycznych osobowosciach (nie-
bywata inteligencja, przebiegloS¢, spryt, urok osobisty, odwaga, seksapil i inne tego
typu przymioty czynig z nich osobnikéw, bardzo skutecznie przyciagajacych uwage
telewidza), nieustajaca walka o zycie, agresja przemieszana ze strachem — to gwaran-
cja niestabnacego zainteresowania widza. Nie musze dodawac, ze kazdy odcinek kon-
czyl si¢ w momencie, kiedy sytuacja wydawata si¢ nie do rozwigzania i telewidz na-
tychmiast zadawat sobie pytanie: ,,co teraz?”, skutecznie zapewniajac ogladalnosc
kolejnych czesci.

I faktycznie, rezultaty zastosowania takich ewolucyjnych ,,chwytdéw” przyniosty
niebywate rezultaty. Nie dysponuje niestety regularnymi danymi empirycznymi, zna-
mienne jednak, ze moi znajomi ogladajacy ten serial — a bylo tych osob kilkadziesiat
— wypowiadali si¢ w stylu: ,,nie mogtem/am przestaé ogladac¢”, ,,w ciagu dwoch dni
obejrzatem/am calg seri¢”, ,stracitem/am dzi§ na ogladanie 56 godzin™, ,ten serial
jest nieprawdopodobny” itd. Popularnos$¢ takiej oferty jest, rzecz jasna, brutalnie we-
ryfikowana przez rynek. Che¢ przytrzymania reklamodawcow zaowocuje przestawie-
niem produkcji telewizyjnej na programy, ktore przynajmniej beda aspirowaé do
miana réwnie popularnych. Malo tego, wymogom tym staraja si¢ schlebia¢ nie tylko
filmy czy — og0lniej — programy telewizyjne z fabula, ale rowniez inne galezie oferty.
Aspekt rozrywkowy powoli zaczyna przenikac wszystko.

W strone tresury?

O tym, Ze rozrywka staje si¢ aksjomatem kultury, i to aksjomatem rzadzacym sie
psychoewolucyjnymi prawidtami, moze §wiadczy¢ transformacja dyskursu polityczne-
go, a wiec sfery, ktora w panstwach demokratycznych, dla dobra kazdego z nas, win-
na by¢ przedmiotem szczegOlnie intensywnego namystu. Niestety, wiele wskazuje na
to, ze polityka w gtownej mierze jest obszarem dziatan specjalistow od wizerunku,
stawia wigc glowny akcent na walory pozamerytoryczne, dla istoty polityki wrecz
marginalne. Wizerunek ten w duzej mierze pokrywa si¢ natomiast z wizerunkiem
samca alfa, czyli swoistego przewodnika stada. Wiadomo przeciez, ze dobry polityk

3 T. Szlendak, T. Koztowski, Naga malpa...
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ery multimedidéw powinien nie tyle posiada¢ gieboka wiedze i doswiadczenie, ile by¢
atrakcyjny, wysoki, majetny, mie¢ silng osobowos§¢, umie¢ dominowac i podejmowacé
walke ze swymi przeciwnikami, ale jednocze$nie broni¢ stabszych, zwycigzac i w dal-
szym ciggu pozostawac czarujacym dla otoczenia, pozwalaé fotografowac si¢ z dziec-
mi, w otoczeniu kobiet itd. Cechy te odnajdziemy w podrecznikach psychologii ewo-
lucyjnej jako typowe dla idealnego przywodcy (zachgca innych mezezyzn do tworze-
nia z nim koalicji) tudziez partnera seksualnego (dla kobiet stanowi wymarzonego
kandydata na ojca ich dziecka), co w prosty sposob przeklada si¢ na glosy w wybo-
rach. Zmniejsza si¢ natomiast znaczenie samej debaty, a wiec tego, co w polityce naj-
istotniejsze.

O tym, jak niegdy$ wygladaly debaty polityczne, méwi rowniez Postman i w tym
miejscu pozwole sobie zacytowaé bardziej obszerny fragment: ,,Pierwsza z siedmiu
stynnych debat migdzy Abrahamem Lincolnem i Stephenem A. Douglasem odbyta
sie 21 sierpnia 1858 roku w Ottowie w stanie Illinois. Douglas, zgodnie z zawarta
miedzy nimi umowa, mowit jako pierwszy przez godzing. OdpowiedzZ Lincolna trwa-
ta pottorej godziny; z kolei Douglas przez pdt godziny ustosunkowywat si¢ do odpo-
wiedzi Lincolna. Byla to debata znacznie krotsza od tych, do ktérych obaj ci mezczy-
zni przywykli. W rzeczywistoSci zwarli si¢ oni juz kilka razy wczesniej i wszystkie ich
spotkania byly o wiele dluzsze i bardziej wyczerpujace. Na przyklad 16 paZzdziernika
1854 roku w Pretorii, Illinois, Douglas wygtosit przemdwienie trzygodzinne, na ktore
Lincoln zgodnie z umowa mial odpowiedzieé. Kiedy przyszia jego kolej, Lincoln
zwrocit uwagg, ze jest juz piata po potudniu i ze prawdopodobnie bedzie potrzebo-
wat tyle samo czasu co Douglas oraz ze ten ostatni ma jeszcze prawo do repliki. Za-
proponowat wiec, aby stuchacze udali si¢ do domdw, zjedli obiad i wrocili wypoczeci
na kolejne cztery godziny rozmowy. Publiczno$¢ wyrazita na to uprzejma zgode i da-
lej wypadki potoczyly sie wedlug planu zarysowanego przez Lincolna”4.

Dalej Postman méwi o audytorium, jakie zwykto by¢ swiadkiem tego typu wyda-
rzef. Ot6z, co niezwykle, przynajmniej z naszej perspektywy, zawzigtymi stuchacza-
mi tych wielogodzinnych dyskusji nie byli wytacznie inni politycy, komentatorzy,
dziennikarze itd., ale zwykli ludzie. Dysputy polityczne czesto bywaty nieodtacznym
elementem objazdowych jarmarkéw, na ktore Sciagaly setki prostych osadnikow
z pobliskich miasteczek czy farm i to oni stanowili najwi¢ckszy odsetek zainteresowa-
nych. Co wigcej, owo gremium byto bardzo zaangazowane w przebieg takiej dysputy
i nierzadko otwarcie wyrazalo poparcie dla swojego faworyta. Pozostaje zada¢ pyta-
nie, czy i dzi§ media bylyby w stanie zaoferowac odbiorcom siedmiogodzinna wymia-
n¢ rzeczowych argumentow ubrang w forme nienagannej oracji, z poszanowaniem
wszelkich zasad erystyki? Czy i dzi§ przecietny odbiorca to kto§, kto jest na tyle zo-
rientowany w biezacych problemach spolecznych, by taki nattok informacji wytrzy-
mac? Czy ktorykolwiek specjalista od marketingu odwazylby si¢ na umieszczenie

40 N. Postman, Zabawic sig..., s. 74.
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siedmiogodzinnej debaty politycznej z okazji np. otwarcia kolejnego centrum han-
dlowego?

W odrdznieniu od owych ludzi nie jesteSmy spadkobiercami OSwiecenia czy tez
L2Imperium Rozumu”, nie jeste§my tak jak oni przyzwyczajeni do krasomowstwa, nie
przywykliSmy do tego, ze jezykiem debat jest wrecz literacka proza, jezyk, w ktorym
zdania sg wielokrotnie ztozone, obfitujace w obrazowe metafory z poszanowaniem
wszelkich mozliwych zasad gramatyki czy sztuki prowadzenia sporu. W owych cza-
sach sprzyjalo to znacznie bardziej systematycznemu, niz ma to miejsce obecnie, upo-
rzadkowaniu faktow, idei, eksponowato role spojnosci i logiki, wszystkich tych czyn-
nikow, ktore wplywaja na ogolnie rozumiang merytorycznosé wywodu. Z tych tez to
powodow pod tak przemoznym ostrzalem znajdowaly si¢ w tym czasie inne formy
dyskursu, jak np. dyskurs religijny, ktory w pewnym stopniu nie opiera si¢ rzecz jasna
na przestankach czysto racjonalnych.

Wynalezienie telegrafu oraz dyktatura fotografii idealy te przesunely na drugi
plan. Z biegiem lat w centrum uwagi medidéw i odbiorcéw nie stata juz wewnetrzna
spojnos¢ wypowiedzi czy sama ,,istotno$¢” przekazu, ale raczej jego zywiotowos¢, na-
stawienie na szybkie przyciagnigcie uwagi, atrakcyjno$¢, zwiezio$¢, emocjonalnoscé.
Z chwilg upowszechnienia si¢ fotografii w niebyt odeszta wczesniej zarysowana prze-
ze mnie prawidiowos$¢, ze mozliwe byto Swietne zorientowanie w pogladach danego
polityka bez najmniejszej znajomosci jego wygladu.

Fotografia, a nastepnie telewizja proporcje te wrecz odwrdcily, a kamieniem mi-
lowym okazatfa si¢ tutaj telewizyjna debata pomigdzy Richardem Nixonem a Johnem
F. Kennedym, o ktérej mowi sie, ze przeszta do historii dlatego, ze jako pierwsza tak
dobitnie wyeksponowata rol¢ wizerunku przy podejmowaniu decyzji wyborczych.
Starszy, nizszy, mniej atrakcyjny Nixon przegral z kretesem ze spokojnym, uSmiech-
nietym i przystojnym Kennedym, cho¢ cechy te w rzeczywistoSci nie mialy Zadnego
znaczenia dla przysztoSci Ameryki. Debata przez nich prowadzona réwniez nie trwa-
ta siedmiu godzin. Z tych faktéw nieuchronnie rodzi si¢ pytanie, na ile znaczacy i sen-
sowny jest dzisiaj dyskurs polityczny? Czy mozemy jeszcze mowic o jakiejkolwiek wa-
dze spojnego wywodu, jezeli w atrakcyjnoS¢ tego wywodu zaangazowany jest caly
sztab specjalistow od wizerunku i public relations?

Nie tylko zreszta na roli czynnikéw pozamerytorycznych opiera si¢ ciezar argu-
mentow przeciw poziomowi debaty publicznej. Gtéwnym czynnikiem obnizajacym jej
warto$¢ wydaje si¢ bowiem czas, a konkretnie jego brak. John Gleick, w duchu zbli-
zonym do postmanowskiego, zwraca uwage na niebywale wrecz przyspieszenie wszy-
stkich sfer zycia, jakie dokonalo si¢ w ubiegtym stuleciu. Przedmiotem jego rozwazan
sg réwniez media. W twierdzeniu, ze kazda sekunda na wizji staje si¢ coraz drozsza,
nie ma juz dzi$ nic szczeg6lnie odkrywczego, jednak dla zilustrowania tegoz Gleick
przytacza fakt, ze praktycznie zniknat juz z naszych ekran6w obraz, w ktérym nie jest
wyswietlana zadna tres¢, czyli taki, gdzie ekran pozostaje czarny. Strata czasu ante-
nowego w dzisiejszej telewizji to grzech, na ktéry nie moze sobie pozwoli¢ zaden
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nadawca*!. Samemu rowniez trudno mi sobie wyobrazié sytuacje, ktore jeszcze przed
1989 rokiem w polskiej telewizji byly jak najbardziej na porzadku dziennym, kiedy to
na ekranie (niekiedy nawet na kilka minut!) pojawiat si¢... zegar odmierzajacy czas
do nadania nastgpnej audycji i nic poza nim (czasem tez bylo to np. zdjecie bukietu
kwiatow, w tle zas$ stycha¢ bylo muzyke). Zdaniem Gleicka sposob, w jaki dyktat cza-
su i medialnej wojny wptynal na forme¢ komunikatu, przejawia si¢ w ustaleniu nowych
standardow, ktore okresla on mianem ,,kesa dzwigku”, czyli dajacej si¢ fatwo i szyb-
ko skonsumowac paczki informacji, maksymalnie zaggszczonej treSci zawartej w for-
mie niewymagajacej zadnego przygotowania od odbiorcy.

,,Kesy dZzwigcku” powoli stajg si¢ dominujgcym wzorcem, najdobitniej za§ wprowa-
dzanym w zycie w wydarzeniach politycznych majacych — teoretycznie — najwigksze
znaczenie, czyli podczas debat wyborczych, zwlaszcza za$§ prezydenckich. Kandyduja-
cy otrzymuja tam zazwyczaj Smiesznie krotki — w pordwnaniu ze standardami epoki
opisu — czas na odpowiedz, okolo 1-2 min oraz ok. p6t minuty na ripostg. Zwykle tez
sa im zadawane pytania bardzo ogodlne, pyta si¢ ich o najwazniejsze problemy i pro-
pozycje rozwiazan konkretnych sytuacji. Nic zatem dziwnego, ze z koniecznosci (nie
wdajac si¢ w szczegdly, czy rzeczywiscie kandydaci maja okreSlony plan dziatania
w przypadku konkretnych probleméw) ich wypowiedzi niebezpiecznie czgsto, a mo-
ze nawet zawsze, skrecaja w strong demagogii, gtadkich sloganéw i zachowan zaleca-
nych przez specjalistéw z zakresu politycznego marketingu. Dla ekspertow w tej dzie-
dzinie lub nawet dla bardziej uwaznych widzow jest jasne, ze praktycznie kazde sto-
wo ma stuzy¢ nie tyle merytorycznej dyskusji, ile raczej budowaniu okreslonego wi-
zerunku. Sytuacje te pogarszaja oczywiScie rowniez same stacje, ktore w warunkach
wolnorynkowej konkurencji staraja si¢ walczy¢ o widza, chwytajac sie wszelkich moz-
liwosci. Uwaga telewidza zostaje zapewniona dzigki odwolywaniu si¢ do zabiegdw
z pogranicza psychologii ewolucyjnej, czyli reguly konfrontacji. Obraz polityki, jaki
jest obecnie lansowany, nie moze by¢ statyczny i nudny. Polityka przestaje by¢ miej-
scem dla kanapowych dyskusji, a staje si¢ przedmiotem zainteresowania rynku. Jeze-
li stacja chce przyciagnaé reklamodawcow, musi im zapewni¢ widownig, jezeli za$
chce zapewni¢ widowni¢, musi — mdwiac wprost — dac jej igrzyska.

Schyltek epoki opisu w polskiej przestrzeni medialnej zdaje si¢ przypadac, z racji
wkroczenia prywatnych nadawcow i walki konkurencyjnej, na poczatek lat 90. ubie-
gltego wieku. Teresa Bogucka w pracy Triumfujgce profanum przedstawila powolny
upadek publicystyki w polskiej telewizji po 1989 roku*?. Mozna powiedzieé, ze ewo-
lucja medialna, jaka dokonata si¢ w Polsce po tym roku, przypomina nieco przewrot,
o jakim mowili Rifkin i Postman, jednak nie na przestrzeni dziesigcioleci, ale zale-
dwie kilku—kilkunastu lat. Poniewaz do roku 1989 nie mozna byto méwi¢ w Polsce
o konkurencji medialnej, standardy rowniez byly inne niz na Zachodzie, przez co nie-
kiedy mozna bylo mie¢ nadzieje, ze sposdb dyskutowania czy prezentacji, promocji

41 Por. J. Gleick, Szybciej! Przyspieszenie niemal wszystkiego, Poznan 2003.
42 T. Bogucka, Triumfujgce profanum. Telewizja po przelomie 1989, Warszawa 2002.
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niektorych zjawisk z obszaru kultury (obszar polityki z przyczyn oczywistych nie mo-
ze by¢ tutaj traktowany rownorzednie) bedzie o wiele lepszy, doktadniejszy, bardziej
doglebny i w mniejszym stopniu odarty z kontekstu, bedzie niczym z epoki druku, nie
za$ telegrafu. Uwolnienie §srodkéw przekazu w 1989 roku i wkroczenie na arene
nadawcOw niezaleznych w naturalny spos6b musiato doprowadzi¢ do rozbratu mie-
dzy tymi standardami. OczywiScie nie dokonato si¢ to z dnia na dzief, jednak na
przyktadzie programéw publicystycznych wida¢ bylo zmiany pojawiajace si¢ z roku
na rok.

Dobrym przyktadem jest tutaj program ,,100 pytan do...”, ktorego formufa jest
juz dzisiaj praktycznie nieobecna. GoSciem byta zazwyczaj posta¢ wybitna, znany po-
lityk, publicysta, dziennikarz lub artysta, ktéry przez kilka kwadranséw odpowiadat
na pytania publicznoSci i w poroOwnaniu z formutg dzisiejszych programdw publicy-
stycznych miat on bardzo duzo czasu, by przedstawi¢ swoje stanowisko. Byto tam du-
Z0 miejsca na merytoryczny spor i jeszcze wiecej na uzasadniona krytyke. W poczat-
ku lat 90. nieodtacznymi uczestnikami tego typu programdw byli takze profesjonalni
eksperci, zawsze proszeni o komentarz. Jednym z ostatnich programéw tego typu,
obecnym jeszcze w drugiej polowie lat 90., byly ,,Nocne rozmowy” — program nada-
wany stosunkowo rzadko, bodaj raz na miesigc, w porze stosunkowo matej ogladal-
nosci, w ktorym poruszano tematy niebanalne z pogranicza problemow spoltecznych,
etycznych czy wrecz filozoficznych. Brali w nim udziat eksperci, autorytety i inni go-
Scie. Wypowiada¢ mogta si¢ rowniez sama publiczno$¢. Z telewizji publicznej (tym
bardziej prywatnej) tego rodzaju oferta znikta, wydaje si¢, bezpowrotnie. Paradoksal-
nie, za poklosie tego rodzaju propozycji uchodzi¢ dzi§ moga ,,Rozmowy niedokon-
czone” — program publicystyczny emitowany w mediach ojca Tadeusza Rydzyka,
w ktorym przez kilka godzin toczy si¢ dysputa na dany temat, czesto z udzialem ra-
diostuchaczy.

Dzi§ jednak akcent przesunat si¢ z merytorycznej dyskusji w strone rozrywkowe-
go widowiska. Z biegiem czasu tematem programéw publicystycznych zaczyna by¢
coraz czesciej spor, konflikt czy wrecz kiotnia, coraz rzadziej za§ wywod noszacy zna-
miona rozprawy, gdzie przedstawiane sg racje kilku stron i gdzie probuje si¢ wycig-
gnac konstruktywne wnioski. Takie programy, jak ,,Co z ta Polska”, ,,Forum”, ,,Kawa
na tawe” itd., staly si¢ swoistym ringiem, na ktorym spotykajg si¢ gtéwne postacie
polskiej sceny politycznej. Prowadzacy z kolei coraz rzadziej wystepuje w roli kompe-
tentnego moderatora dyskusji. Jest on raczej konferansjerem proponujacym kolejne
tematy, ktore dla gosci staja si¢ nastgpna okazja do wymiany ciosow.

Forma tych programow jest rezultatem swoistego blednego kota: producent
chcac przyciggnad jak najwicksza publicznos$¢, musi zadbac o obecno$¢ postaci me-
dialnych, popularnych i kontrowersyjnych. Za takie uchodza jednak nie tyle ci,
ktorzy styng z merytorycznych sporéw (co nie oznacza, ze do prowadzenia takich sa
niezdolni), ile tacy, ktorzy znani sa ze szczeg6lnej wyrazistosSci w niszczeniu politycz-
nych przeciwnikdw. Rozmowa staje si¢ wtedy areng wymiany emocjonalnych argu-
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mentéw i populistycznych slogandw, niewiele majacych wspolnego z dyskusja, wig-
cej za$ z kontynuacja kampanii wyborczej. Jako najbardziej jaskrawy przyktad moz-
na poda¢ rozmowe, jaka wyemitowata niegdys$ stacja TVN24, w ktorej gosémi byli
Stefan Niesiofowski, Joanna Senyszyn i Jacek Kurski — osoby cieszace si¢ kontro-
wersyjna opinia ,,partyjnych bulterierow”. Dobdr takich rozméwcow okazat sie dla
programu destrukcyjny. Dyskusja bardzo szybko ugrzezta w bitwie na wzajemne
oskarzenia i ostatecznie nie zaproponowano zadnych konkretnych rozwigzan dla
poszczegbdlnych problemow.

Niestety, sytuacje takie prowadza do powstania kolejnego btednego kota. Skoro
wiadomo, ze popularnos¢ zyskuje si¢ poprzez bycie wyrazistym, politycy beda row-
niez sami dazy¢ do tego, by stac si¢ osobami kontrowersyjnymi, uchodzacymi za pro-
wokatorow o zdecydowanych pogladach i ostrym jezyku, ze szkodg dla poziomu de-
baty politycznej, ale ku uciesze widzow. Telewizja za§ — a w szczegdlnoSci programy
informacyjne — debate te zaweza do najbardziej wyrazistych i zapadajacych w pamiec
wypowiedzi. Tym sposobem retransmitowane konferencje prasowe, wystgpienia po-
stow w sejmie, exposé premiera czy inne tego typu wydarzenia, czesto bedace znako-
mita okazja do zaprezentowania konkretdw, sa zawezane do wyrwanych z szerszego
kontekstu krytycznych wypowiedzi, wykrzykniefi, obrazowych metafor, powiedzonek,
zaczepek czy wrecz pomytek. Jezyk polityki w Swiadomosci odbiorcy staje sie za po-
Srednictwem medioéw co najwyzej polem wymiany slogandw i hasel (wyksztalciuchy,
IV RP, uktad, moherowa koalicja, wéciekly atak Platformy, oczywista oczywisto$¢,
dzika prywatyzacja itd.) niesprzyjajacym wymianie racjonalnych argumentow. Jest to
catkowite przeciwienistwo debaty, jaka miafa miejsce w Postmanowskiej epoce druku.
Przeciwienistwo to jest jednak catkowicie podporzadkowane ewolucyjnym wymogom
dobrej rozrywki: stanowi konfrontacje, jest wyrazistym pojedynkiem, w ktérym ak-
cent zostal przesuniety z racjonalnego sporu na emocjonalng ki6tni¢. Stawke tego
pojedynku réwniez mozna zakwalifikowaé w kategoriach ewolucyjnych. Jest nig sta-
tus i wtadza — dwa pojecia, ktore dla homo sapiens sapiens zawsze mialy i beda miec
kluczowe znaczenie. Rozemocjonowane twarze, nierzadko podzielona publicznos¢
w studiu, ktora ulatwia telewidzom identyfikacje z prezentowanym stanowiskiem i je-
szcze bardziej podkreSla konfliktowy charakter programu, a takze dyskusja prowa-
dzona na zasadzie wymiany haset, slogandw, tatwo zrozumiatych dla telewidzow ko-
munikatow sprawiaja, ze taka oferta cieszy si¢ o wiele wigkszym powodzeniem niz
powazna, statyczna publicystyka.

Sadze, ze uzasadniona tym samym staje si¢ obawa, iz widzowie, a zarazem poten-
cjalni wyborcy oduczani sg zasad, ktore w dobie druku byly uznawane za fundamen-
talne prawidta prowadzenia sporu i wspolnego dochodzenia do prawdy czy konkret-
nego rozwiazania. Przedmiotem ich zainteresowania przestaje by¢ sensownos$¢ i spoj-
no$¢ wywodu; wieksza wage przywiazuja do ogolnej atrakcyjnosci, chwilowego przy-
ciggniecia uwagi stanowiacego od poczatku do kofica rozrywke — nie za$ znakomite
zaproszenie do dalszych rozwazan.
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Gorzki wyraz swej trosce o kierunek tak zarysowanej ewolucji mentalnosci spote-
czefistwa zachodniego dat Umberto Eco, poruszony poziomem i skala populizmu, ja-
ki obecny jest we wtoskich mediach: ,,Jaki sens ma mowienie tym wyborcom o piSmie
«Economist», skoro nie znaja nawet tytutow wielu gazet wloskich i nie wiedza nic
o ich orientacji, a wsiadajac do pociagu, kupuja bez réznicy czasopisma prawicowe
lub lewicowe, byle tylko na oktadce widniata tadna pupa. Sg zatem obojetni na wszel-
kie oskarzenia, faktyczny rezim bynajmniej ich nie niepokoi. Stanowi on wytwor na-
szego spoteczenstwa, od lat cenigcego sobie sukces i tatwe bogacenie si¢, wytwoOr pra-
sy i telewizji niekoniecznie prawicowych, wytwor rewii gibkich modelek, matek bio-
racych wreszcie w ramiona synow, ktdrzy wyemigrowali kiedyS do Australii, malzef-
skich par oklaskiwanych przez sasiadow, bo opowiadaly przed kamera telewizyjna
o dramatycznych trudnosciach w pozyciu, sacrum cz¢sto zamienianego w widowisko,
wiary w to, ze aby wygrac, wystarczy wtasciwa zdrapka, nieatrakcyjnosci kazdej infor-
macji w mediach wynikajacej ze statystyk, jak dane o spadku przestepczoSci — bo
przeciez o wiele bardziej rzucaja si¢ w oczy, budzac chorobliwe zainteresowanie,
przypadki bestialskich zbrodni, ktore kaza mysle¢, ze to, co raz si¢ zdarzyto, moglo-
by jutro przytrafi¢ si¢ kazdemu#3. Tymi stowami Eco daje wyraz najglebszej obawie
przed katastrofa, jaka moze dotkng¢ spoteczenstwo kraju demokratycznego: ze w pe-
wien sposob zniewolone rozrywkq przestanie przejmowac si¢ faktycznym stanem pan-
stwa (i czegokolwiek poza rozrywka sama w sobie). W tym miejscu do ztudzenia przy-
pomina Postmana, ktory uwaza, ze zagrozeniem czyhajacym na nas w przysztosci nie
jest wizja Orwella zawarta w Roku 1984, ale raczej ta Huxleya opisana w Nowym
wspaniatym swiecie, gdzie ludzie zniewoleni byli nie przez powrozy, nakazy i karzace
spojrzenie Wielkiego Brata, ale przez przyjemnos$¢. Wyglada na to, ze dzisiejsze me-
dia maja mozliwo$¢ wykreowania przyjemnosci optymalnej, ktéra coraz skuteczniej
bedzie zniewala¢ swoich odbiorcow.

Sadzg, ze oferte telewizyjna mozna potraktowac rowniez w kategoriach Rifkinow-
skich, a zatem jako producenta, ktory nie tyle zamierza sprzeda¢ swoim nabywcom
okreslone dobro, ile raczej planuje ich ze soba na state zwigza¢. Wydaje mi sie, ze
o takim wtasnie trendzie mozna méwi¢ od momentu, kiedy to pojawita si¢ w telewi-
zji idea serialu czy tez — bardziej og6lnie — cyklicznosci pewnej formy. Za najznamie-
nitszy przyklad tego rodzaju oferty moga uchodzi¢ oczywiscie telenowele. Nieco
glebsza niz powierzchowna analiza ujawnia paradoksalny charakter fascynacji takimi
programami. W gruncie rzeczy wszystkie one zasadzaja si¢ na tym samym pomysle:
przedstawieniu codziennych perypetii grupy osob, najczesciej rodziny, rzadziej zas
0sOb zwigzanych na przykiad praca. Seriale te przedstawiaja po prostu zycie codzien-
ne, bez nietypowych zwrotow akcji zarezerwowanych dla kina sensacyjnego, wojen-
nego itp. Obfituja za to w punkty kulminacyjne znane z zycia kazdego z nas: kfopoty
dzieci w szkole, typowe problemy rodzinne, rozwody, zdrady, mitosci... Teoretycznie

43 U. Eco, Rakiem. Gorgca wojna i populizm mediow, Warszawa 2006, s. 137.
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sa to tresci malo interesujace, nieprowadzace do zadnej konkretnej puenty, pomimo
to jednak niezwykle absorbujace z racji takiego a nie innego uksztaltowana umystu
homo sapiens sapiens, ktory szczegOlnie zywiolowo reaguje na ekspozycje zwyktych
relacji spotecznych. Jego reakcja jest na tyle zywiotowa, ze dla osob niezorientowa-
nych w fabule fascynacja ta wydaje si¢ wrecz niezrozumiala.

Moim zdaniem najbardziej zastanawiajace jest jednak co innego. Niegdy$*
zwrOcilem uwage na — jak si¢ wydaje — podstawowa roznice pomigdzy sposobem bu-
dowania fabuly telenoweli a fabuly dziet literackich. Rozpoczynanie lektury Braci
Karamazow od trzechsetnej strony bez wczesniejszej znajomosci tresci jest praktycz-
nie niemozliwe. Taka trudnos¢ nie wystepuje jednak w przypadku telenoweli. Z po-
wodzeniem mozna rozpoczaé ogladanie nawet od tysiecznego odcinka, bez szczegol-
nej straty. Akcja i wzajemne relacje bohaterdw staja si¢ przejrzyste juz po kilkunastu
minutach ogladania. Czy nie jest to potwierdzenie tezy, ze w przypadku telenowel nie
mamy do czynienia z prawdziwa fabuta, ale raczej z pseudowydarzeniami bez puen-
ty? Nie zmienia to jednak faktu, ze widz moze zosta¢ z powodzeniem uzalezniony od
takiej oferty. Telewidz pozbawiony mozliwosci obejrzenia kolejnego odcinka ulubio-
nego serialu odczuwa niepokoj, dostosowuje swoj dzien i plan obowigzkéw tak, by
moc go obejrzeé®. Ogladajac kolejny odcinek, odczuwa przyjemno$é, co w katego-
riach psychologicznych mozna potraktowac jako swoista nagrod¢ (odwrotnosc tej sy-
tuacji moze natomiast stanowi¢ kare). Cykle te trwaja nierzadko po kilka lat (rekord
ustanowila brytyjska opera mydlana Coronation Street nadawana nieprzerwanie od
1960 r.), tak dtugo, jak emisja serialu, co z perspektywy ,,antropologa z Marsa” mo-
ze si¢ jawi¢ niczym odprawianie konkretnego rytualu, o ile wrecz nie przyktad tresu-
ry czy tez samotresury. To sprawia, ze Ow krag trudno przerwac, rytual ogladania nie-
jako wrasta w zycie i staje si¢ jego elementem. Oderwanie si¢ od serialu utrudnia
rOwniez jego budowa. W zasadzie w kazdej telenoweli respektujacej wymogi gatun-
ku koficowka odcinka wyglada doktadnie tak samo w sensie formalnym. Akcja zosta-
je zawieszona w punkcie najwyzszego napiecia, ktore zostaje roztadowane dopiero
w nastepnym odcinku*®. Zabieg ten skutecznie przywigzuje telewidza i z jeszcze wigk-
szg tatwoscig sktania go do obejrzenia kolejnego odcinka.

Ogdlny wyglad raméwki poszczeg6lnych stacji telewizyjnych rowniez moze po-
twierdzacC tez¢ o przesunieciu oferty w strone nieprzerwanego strumienia przyjem-
nych bodzcow, stuzacego wytacznie autostymulacji. Telewizja juz dawno odeszia od
praktyki doktadnego wySwietlania napisow koncowych, coraz cze¢sciej wySwietlane sa
one tylko na czesci ekranu, podczas gdy na drugiej widoczne sa juz kuszace oko za-
powiedzi nastepnych propozycji. Jezeli w stacji komercyjnej film czy inny program

4 T. Koztowski, Wszechdziecinada, kalejdoskop i przewidywalna niepowtarzalnosé, ,,Odra”
2007, nr 9.

4 Por. M. Halawa, Zycie codzienne przed telewizorem. Z badan terenowych, Warszawa 2006.

46 K. Luszczek, Nowoczesna telewizja, czyli bliskie spotkania z kulturg masowg, Tychy 2004,
s. 37-41.
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przerywany jest reklamami, po nich réwniez pojawiaja si¢ zapowiedzi pozycji, ktore zo-
stang wyemitowane ,,juz za chwile” itd. W interesie nadawcow lezy, by przy pomocy
tego rodzaju zabiegdw telewidz miat jak najmniejsza motywacje, by wstac z fotela badz
zmieni¢ kanal. Zawczasu bedzie si¢ go zatem stymulowaé strumieniem zapowiedzi
obiecujacych dalsza przyjemnos¢ ptynaca z ogladania. Nic zatem dziwnego, ze widz jest
traktowany przedmiotowo, nie do konca jako suwerenny podmiot decydujacy w danej
chwili o tym, co chce oglada¢. Reklamodawca decydujacy si¢ na zamieszczenie reklam
w danym pasmie tylko pozornie kupuje czas antenowy. Faktycznie za$§ — kupuje on uwa-
ge odbiorcow zgromadzonych o danej godzinie przed odbiornikami. Telewizja handlu-
je nie tyle swoim czasem, ile czasem telewidza. Zaréwno w interesie reklamodawcy, jak
i telewizji lezy wyprodukowanie tak atrakcyjnego programu, ktdry bedzie w stanie znie-
checic telewidza do jakiejkolwiek innej dziatalnoSci anizeli ogladanie, nie powinno za-
tem dziwi¢, ze proby takie sg czynione i to coraz skutecznie;j.

Pozostaje jednak pytanie, jak dalece praktyka ta jest obecna w innych sferach kul-
tury, nie tylko w mediach. Skoro specyfika spoleczenstwa konsumpcyjnego zasadza
si¢ na fakcie, ze kazda sfera kultury jest poddana komercjalizacji i potencjalnej kon-
sumpcji, mozna przypuszczac, ze cata kultura stajac sic w pewnym sensie domeng
rozrywki, zaczyna by¢ przedmiotem zabiegdw marketingowych i nie stawia juz glow-
nego akcentu na racjonalny namyst, ale na nawyk, przyzwyczajenie, swoiste przywiqgza-
nie klienta. Przywiazanie to osigga si¢ za$ za pomocg przestrzegania kilku prostych
regul idealnej konsumpcji, a tymi sa: natychmiastowos$¢, nieograniczono$¢ i bezpro-
blemowos¢*”. Przyktady hotdowania tym wymogom bez kfopotu znalezliby$Smy w tych
dziedzinach, ktore wezesniej przytoczytem za Rifkinem, czyli w filmie, radiu, telewi-
zji, turystyce, oSrodkach rozrywkowych, modzie, kuchni, sporcie, rekreacji itd. Jezeli
zatem dos$wiadczenie kulturowe staje si¢ dobrem do rozdysponowania, przy czym
w tworzenie owego dobra zostaja zaprzegniete ustalenia nauk z obszaru marketingu
CZy neurosciences, przez co proponowany towar staje si¢ coraz bardziej kuszacy, czy
w dalszym ciagu mozemy moéwi¢ o w petni Swiadomym uczestnictwie w kulturze? Je-
zeli odpowiedzZ na to pytanie nie jest twierdzgca, uwazam, ze rowniez metafora Mac-
Cannela cztowieka-turysty wymaga pewnego uzupelnienia. Sugeruje ona bowiem, ze
czlowiek jest aktywnym podmiotem, ktéry podejmuje suwerenne decyzje co do tego,
jakich doswiadczen, miejsc, przezy¢ itd. pragnie zakosztowaé. W metaforze tej staje
si¢ on kim§ na ksztatt beztroskiego konesera zapuszczajacego si¢ tylko w te obszary,
ktore obecnie go interesuja. Sadze jednak, ze na tle powyzszych rozwazan 6w turysta
przestaje by¢ juz tak suwerenny, jak wydawalo si¢ weczesniej. Przemyst kultury bedzie
mu bowiem podsuwatl tylko te produkty, ktore w dalszym ciagu si¢ optacaja, a wiec
takie, na ktore wciaz jest popyt. Ten z kolei jest rezultatem dziatania takich a nie in-
nych struktur umystowych wyksztatconych w procesach ewolucji. Oznacza to, ze pew-
ne tresci kultury cieszy€ si¢ beda wiekszym powodzeniem niz inne i ze badajac funk-
cjonowanie tych struktur, mozemy przewidzie¢, co to beda za tresci.

47 T. Koztowski, Wszechdziecinada. ..
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W swoim artykule staralem si¢ ukazac¢, jak zgodnie z ustaleniami psychologii ewo-
lucyjnej budowana jest jeszcze atrakcyjniejsza rozrywka telewizyjna. Innymi stowy,
tresci kultury, na ktore bedzie doskonaly popyt, daja si¢ zaprojektowaé i w tym mo-
mencie uluda juz jest mniemanie, ze cztowiek poruszajacy si¢ w ,,supermarkecie kul-
tury” moze ze spokojem i w pelni §wiadomie wybierac to, co najbardziej mu odpo-
wiada. Sktaniatbym si¢ raczej ku wizji kultury, w ktorej podmiot otoczony kalejdo-
skopem bodzcow bedzie kuszony przez coraz lepiej wypreparowang oferte, co juz
zmniejsza stopien zaangazowania jego wolnej woli, cokolwiek rozumiemy pod tym
terminem.

Nie powinna wigc dziwi¢ sytuacja, w ktorej nie tylko o ofercie telewizyjnej (jak
w przypadku hitdw ,,Gotowe na wszystko” czy ,,Skazany na §mier¢”) bedzie mozna
ustyszec, ze catkowicie zaabsorbowala czas wczeSniej przeznaczony na co$ innego.
Mnogo$¢ mozliwosci jest jednak tylko pozorna. Czy telenowele rzeczywiscie rdznia
si¢ czym$ miedzy soba? Czy programy zrealizowane w stylistyce ,,show”, jak ,, Taniec
z gwiazdami”, ,,Gwiazdy taficza na lodzie”, ,,Idol”, ,,Po prostu taficz”, ,Jak oni §pie-
waja” itd., faktycznie stanowia jakie§ novum? Czy menu zawierajace blisko 60 rodza-
jow pizzy utatwia wybor, czy moze go utrudnia i czy w istocie potrawy te r6znig si¢
miedzy sobg do tego stopnia, zZe nalezy je wszystkie umieSci¢ w rzeczonym spisie?

Czy ,antropolog z Marsa” przygladajacy si¢ Swiatyniom i Swietom konsumpcji,
a wiec — odpowiednio — galeriom handlowym i wakacjom, dostrzeglby tam wielos¢
propozycji, czy moze pewien ogolny, przewidywalny trend? Czy formy spedzania wol-
nego czasu przez przecietnego turyste, dajmy na to w gorach, sa tak roézne, czy moze
wrecz przeciwnie? Czy wybierajac sie do Morskiego Oka, na Kasprowy Wierch, Gie-
wont czy Krupowki, rozkoszowac si¢ bedziemy ciszg i spokojem, czy raczej natrafimy
na kolejki takich samych jak my — turystow? OryginalnoS$¢ form spedzania wolnego
czasu wymaga wiekszego namyslu, a nie podazania Sciezka spotecznie podzielanego
nawyku. Oryginalnos¢ ta przeczy zasadom idealnej konsumpcji, a wigc natychmiasto-
wosci, nieograniczonosci i bezproblemowosci.

Jazn postmodernistyczna w Swietle psychologii ewolucyjnej

Z powyzszych rozwazan wylania si¢, jak sadze, przynajmniej czeSciowy obraz czlo-
wieka spoteczenstwa informacyjnego. Charakterystyki tej probowano dokonaé juz
wielokrotnie (wyziera ona oczywiscie nie tylko z ksigzek Postmana i Rifkina, ale po
prostu wspolczesnych badaczy i obserwatordw nowych zjawisk spolecznych). Mowili-
$my juz o pokoleniu proteuszy i sadze, ze metafora ta dobrze oddaje stan, w jakim
znajduje si¢ obecne pokolenie. Powrd6¢my na chwile do wywodu Kona. Twierdzit on,
ze na rodzaj jazni, jaki dominuje w danej kulturze, wskazuje charakter srodkéw kon-
troli spotecznej. Przytaczat w tym miejscu strach, wstyd oraz petng internalizacj¢ norm
przejawiajacych sie¢ w budowanym w ten sposob sumieniu. Warto postawi¢ pytanie, czy
w dobie dyktatu multimediow i rozrywki w dalszym ciggu mozna by uznaé sumienie za
gtowny organ kontroli indywidudw? Azeby wszak taka struktura, jaka jest sumienie,
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mogta w ogdle funkcjonowaé, potrzebna jest silna identyfikacja z systemem wartoSci
dominujacym w danej spotecznoSci, musi istnie¢ elementarne poczucie wspolnoty,
wrazenie wspoOlistnienia z innymi, ktorzy podzielaja ten sam system co my.

Toeplitz w swojej charakterystyce wspolczesnego spoteczenstwa przytacza stowa
Dwighta MacDonalda, ktore (cho¢ niewatpliwie bardzo krytyczne) wydaja si¢ dobrze
oddawac istote uczestnictwa w kulturze masowej: ,Istniejg teoretyczne przestanki,
dla ktorych kultura masowa nie jest i nie moze by¢ nigdy kultura dobra. Jest pewni-
kiem, ze kultura moze by¢ produkowana tylko przez istoty ludzkie i dla istot ludzkich.
Z chwilg jednak, gdy ludzie organizuja si¢ (a raczej dezorganizujg) jako masa, zatra-
caja owa ludzka tozsamos¢ i jako$¢. Masa jest w wymiarze historycznym tym samym,
czym ttum jest w wymiarze przestrzennym: ogromna iloScia ludzi niezdolnych do te-
go, aby wyrazic siebie jako istoty ludzkie, poniewaz ich wzajemny zwiazek nie jest ani
zwigzkiem indywidualnoSci, ani zwigzkiem uczestnikdw okreSlonej wspolnoty —
w istocie nie sa oni w ogdle zwigzani ze soba wzajemnie, lecz przywiazani sa do cze-
go$ odlegtego, abstrakcyjnego i nieludzkiego: gry w futbol lub wyprzedazy w domu
towarowym w wypadku ttumu, lub systemu produkcji przemystowej, partii lub pan-
stwa w wypadku masy. Czlowiek masy jest samotnym atomem, zuniformizowanym
1 niedajacym si¢ odrdzni€ od tysigcy i milionow innych atomow, ktére razem tworza
«samotny ttum», jak David Riesman okreslit spoleczefistwo amerykanskie”*8. Specy-
fika kultury masowej faktycznie zasadza si¢ na sadach, postawach, opiniach, wzor-
cach nie tyle krystalizujacych si¢ w bezpoSrednich kontaktach interpersonalnych, ile
tworzonych i upowszechnianych za pomoca srodkéw masowego przekazu. Idac dalej
tym tropem, nie jest dalekie od prawdy stwierdzenie, ze do uczestnictwa w kulturze
masowej cztowiek po prostu nie potrzebuje innych ludzi, co na ptaszczyznie refleksji so-
cjologicznej wydaje si¢ sytuacja bez precedensu.

W takiej sytuacji indywiduum nie musi juz dostosowywaé swoich zachowan do
dziatan innego, pojecie normy spoteczne;j staje si¢ nawet nie tyle nietrwate, ile puste.
Traci na znaczeniu fundament wszelkich dziatan kulturowych — empatia, albowiem
kontakt z drugim cztowiekiem ma mniejsze znaczenie i zwykle ogranicza si¢ do inte-
rakcji z ktoras ze spolecznie przypisanych rol, nie za$ z osobg per se. Znaczenia wy-
daje si¢ nabieraé — co zostalo powiedziane juz wcze$niej — nie charakter, ale osobo-
woSs¢, nie esencja, a pewien pozor. Strategia wchodzenia w uklady angazujace cala
osobe¢ po prostu przestaje by¢ oplacalna; w dobie, w ktorej coraz wigksza wage przy-
wigzuje si¢ do szybkoSci oraz rezultatdéw, nie starcza na nia czasu. Toeplitz, powtarza-
jac sfowa Riesmana, stwierdza, ze mamy dzi§ do czynienia z ludZmi zewnatrzsterow-
nymi, z tatwoscig podporzadkowujacymi si¢ prawidtom regulujacym funkcjonowanie
wspolczesnego spoleczenstwa: ,, Wszystkie bodZce, zarowno karierowe, jak i dotycza-
ce postaw spolecznych, przychodza do niego z zewnatrz — s3 nimi reguly gry rynko-

48 D. MacDonald, 4 Theory of Mass Culture, [w:] Mass Culture: The Popular Arts in Ame-
rica, eds B. Rosenberg, D.M. White, New York 1964. Za: K.T. Toeplitz, Dokgd prowadzg...,
s. 143-144.
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wej — a takze przetwarzaja te reguly we wzorce obyczajowe, przekazywane nam przez
otoczenie™#.

W krytyce wspotczesnej umystowosci jeszcze dalej idzie psycholog Jerzy Bobryk,
otwarcie mowigc ,,nie tyle o katastrofie cywilizacyjnej, co lobotomii”*’. Jego zdaniem
w obecnych czasach drastycznie spada rola §wiadomosci wiasnej tradycji, historycz-
nego dziedzictwa wilasnej wspolnoty, jej specyfiki i wyjatkowosci na tle innych wspol-
not. Autor Spadkobiercow Teuta stwierdza, ze nie tylko skutkuje to niemoznoscig roz-
strzygania wszelkich sporéw moralnych, ale réwniez przesadza o niespdjnosci jakich-
kolwiek systemdw warto$ci. Jednym z rezultatow owego odcigcia od dorobku poprze-
dnich pokolen jest rowniez zubozenie samoSwiadomosci jednostki. Badacz 6w prze-
konuje dalej, ze w obecnych czasach nad potrzeba systematycznego porzadkowania
przybywajacych informacji zaczyna gdérowac prymat samego ich gromadzenia oraz ze
prowadzi to nieuchronnie do zaniku rozréznienia pomi¢dzy wiedza a informacja sa-
ma w sobie. Wedlug niego mozemy mowi¢ wrecz o swoistej ,,mcdonaldyzacji umy-
stow”. Kultura konsumpcyjna sprowadza si¢ bowiem do swego rodzaju oferty, spo-
$rod ktorej konsument moze wybrac tresci przypadajace mu akurat do gustu. Zazwy-
czaj jednak sa to tresci przefiltrowane przez mechanizmy komercji, czyli takie, ktore
maja si¢ spodobac jak najwickszej liczbie osob. W tej sytuacji trzeba si¢ jednak liczy¢
z koniecznoscig ,,rownania w dot”, czyli dominacji oferty najtatwiej przyswajalnej, ta-
kiej, ktora schlebia gustom og6tu. ,,Dostarczajac jednostce takich a nie innych, prze-
waznie uproszczonych i standardowych, «prefabrykatow» mysli, wprzegajac ja
w zbiorowa produkcje dobr intelektualnych, w ktorej zanika autorstwo i indywidual-
na odpowiedzialno$¢ za produkt, kultura ksztattuje szczegdlne rodzaje przebiegu
jednostkowych procesoéw psychicznych i nowy rodzaj mentalno$ci”!. Mentalnosé ta
z kolei w wickszym stopniu jest nastawiona na konsumpcj¢, w mniejszym za$ na ko-
munikacje.

Bobryk powotuje si¢ dalej na tezy Michaita Bachtina, wedtug ktérego istota wy-
powiedzi jest jej dialogowos¢, czyli zmiana podmiotéw mowy. Koficzac zdanie, sygna-
lizujemy jednocze$nie, ze w tym punkcie gtos moze zabra¢ nasz rozméwca i ustosun-
kowac si¢ do naszych twierdzen. On z kolei kresli swoje wywody wedtug tego same-
go porzadku. Komunikacja jako taka sprzyja zatem u§wiadomieniu sobie i innym gra-
nic wlasnej niewiedzy, doprecyzowaniu znaczefi, ma pewien wymiar praktyczny,
funkcjonalny dla obu stron. W twierdzeniach tych pojawia si¢ jednocze$nie niepoko-
jaca sugestia, ze by¢ moze w dzisiejszych czasach kultura konsumpcyjna sama w so-
bie zatraca juz funkcje dialogowg. By¢ moze juz nie pomaga w rozumieniu drugiego
czlowieka, a sprzyja efektownej autostymulacji. Czy tresci rozrywki, formy spetniania
wolnego czasu pozostawiajg niezbedna chwile do namystu, czy moze wrecz odwrot-
nie: zamiast wprawia¢ jednostke¢ w stan niepokoju, poznawczego dysonansu itd., ofe-

¥ K.T. Toeplitz, Dokqd prowadzq..., s. 146-147.
30 J. Bobryk, Swiadomos¢ czlowieka..., s. 30.
51 Tamze, s. 74.
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ruja zwykla przyjemnoS$¢, poniewaz najwyraZzniej wszystkim si¢ ona optaca? Kryty-
cyzm i racjonalno$¢ w obecnych czasach wydaja si¢ znacznie mniej konieczne do pet-
nego uczestnictwa w kulturowych rytuafach. Na pierwszy rzut oka klam owym twier-
dzeniom zadaje sama natura czolowego medium epoki informacyjnej: Internetu.
Czesto bowiem mozna si¢ spotkaé z opiniami, ze jest to medium od podstaw interak-
tywne, nastawione na dzialania podmiotu, jego Swiadomy wybor, poszukiwania kon-
kretnych informacji. Ale czy jest tak w istocie? Bobryk przytacza w tym momencie
sfowa medioznawcy Wiestawa Godzica: ,,«Interaktywnos¢» Internetu jest znaczenie
ograniczona: najczesciej po serii prostych zabiegdw wyszukiwania informacji uzyt-
kownik dociera do miejsca, w ktorym przekaz jest juz gotowy™2.

Faktycznie, wydaje sie, ze trudno jest przyrownac korzystanie z wyszukiwarki do
wertowania archiwow bibliotek, jakie mialo miejsce jeszcze 10-15 lat temu. Olbrzy-
mia predkos¢ funkcjonowania tego typu narze¢dzi oraz hipertekstualno$¢ Internetu,
a wiec jego ,ulinkowienie” sprzyjajace przeskakiwaniu przez terabajty informacji
prosto do celu, przypomina raczej skupianie uwagi jedynie na stowach kluczach, ter-
minach wyrwanych w kontekstu. Czesto zreszta faktycznie przybiera taka forme, lin-
ki na stronach internetowych kryja si¢ bowiem pod wyttuszczonymi stowami, termi-
nami zaznaczonymi innym kolorem, dzigki czemu kontekst ulega rozmyciu, a inter-
nauta po prostu przeskakuje od jednej informacji do drugiej. Czgsto nawet nie mu-
sza by¢ to konkretne stowa, ale ikony lub obrazki. ,,Ewolucja mediow elektronicz-
nych w kierunku multimedialno$ci czyni wspdltczesna cywilizacje cywilizacja obraz-
kéw. Przyjeto sie uwazacd, ze mySlenie obrazami jest mySleniem niekoniecznie racjo-
nalnym, mato analitycznym i niezbyt wyrafinowanym. Badania psychologiczne nad
mysleniem twdrczym i rozwigzywaniem problemdw [...] pokazuja site myslenia obra-
zowego w fazie twlrczego generowania pomystow i jego stabo$¢ w fazie krytycznej
oceny” 3. Nabiera w tym momencie znaczenia pytanie o zdolno$¢ wspdtczesnego
cztowieka do trzezwego osadu docierajacych don informacji.

Gdyby$my zatem chcieli krotko scharakteryzowa¢ umystowo$¢ cztowieka na po-
czatku trzeciego millenium, obraz wylaniajacy si¢ z rozwazan przytoczonych w arty-
kule myslicieli wygladalby mniej wigcej tak. Po pierwsze, jest to cztowiek w znacznym
stopniu oderwany od tradycji, nie tak silnie osadzony w kontekScie historycznym, jak
moglto mie¢ to miejsce jeszcze dwa, trzy pokolenia wstecz. W mniejszym stopniu
przywiazany do dziedzictwa swojej kultury. Po drugie, zZyje on w §wiecie, ktory o wie-
le mniejsza wage przywiazuje do jego immanentnych cech. ,,Przyspieszenie prawie
wszystkiego”, ktore postuluje Gleick, sprawia, ze nie ma on ani czasu, ani mozliwo-
Sci wehodzi¢ w interakcje, ktore beda angazowac calg jego osobe, nie za$ wybrany jej

52 W. Godzic, Czy nowe media potrzebujg nowej estetyki: humanista w Internecie, [w:] Pigk-
no w sieci. Estetyka a nowe media, pod red. K. Wilkoszewskiej, Krakow 1999. Za: J. Bobryk,
Swiadomos¢ czlowieka. .., s. 105. Por. tez J. Bobryk, Spadkobiercy Teuta. Ludzie i media, War-
szawa 2001, s. 58-59.

53 J. Bobryk, Swiadomos¢ czlowieka. .., s. 111.
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aspekt czy role, jakg zmuszony jest przyjmowac. Tym samym mozna mowic o erozji
charakteru na korzy$¢ osobowosci, a wigc wewnatrz- na korzys¢ zewnatrzsterownosci.
Jednoczesnie zmieniaja sie zaréwno sposob funkcjonowania jednostki w otoczeniu
spofecznym, jak i potrzeby. Mniejsza role w jej zyciu odgrywa dialogowos¢ (a z nia
refleksyjnos$¢, empatia i nastawienie na komunikacj¢), wigksza za§ — konsumpcja.
Rozrywka, swoisty aksjomat wspoéiczesnej kultury, przestaje powoli odgrywac role
jednoczaca, przeistaczajac sie w szeroka oferte bodzcoéw stuzacych coraz to bardziej
wymyslnej autostymulacji. Przyjemno$¢ doznawana w ten sposob sprzyja pogltebianiu
sie procesow mcdonaldyzacji oferty kulturalnej i tym samym — mcdonaldyzacji umy-
stow, skutkiem czego ludzie powoli, acz systematycznie, sa znieche¢cani do bardziej
aktywnej formy spedzania wolnego czasu (czy szerzej, uczestnictwa w kulturze). Ra-
cjonalny namyst, krytyczne nastawienie, (auto)refleksja nie tyle sa niewygodne, co po
prostu niepotrzebne. Na skutek tego kazdy producent, ktory pragnie zaistnie¢ na ryn-
ku (wszystko jedno, czy bedzie to rynek medialny, czy innego rodzaju), zmuszony jest
uciekac si¢ do coraz bardziej wymySInych sposobdw przyciagania uwagi (czesto opar-
tych —jak staralem si¢ to wezesniej wykazac na przyktadzie programow telewizyjnych
—na wzorcach wprost dedukowalnych z konstrukcji biopsychologicznej, a wigc wyjat-
kowo skutecznych i trudnych do odparcia). Konkurencja wolnorynkowa oznacza jed-
noczesnie, ze wszech§wiat kultury konsumpcyjnej bedzie przypominat przestrzen po
brzegi wypelniong bodZcami walczacymi o przywilej znalezienia si¢ w centrum naszej
uwagi. W skrajnych przypadkach procesy poznawcze w takim wlas$nie otoczeniu, nie-
jako z koniecznoSci przetworzenia tak ogromnej liczby docierajacych zewszad da-
nych, beda musialy zmniejszy¢ pole swiadomej refleksji badz w ogdle jej zaprzestac,
kierujac organizm na reagowanie na najbardziej rzucajace si¢ w oczy bodzce.

W tym miejscu pragne jeszcze na chwile wrdci¢ do hipotez formutowanych na
gruncie psychologii ewolucyjnej. Jak sadze, niektore z nich moga si¢ okaza¢ bardzo
przydatne w analizie oraz prognozach funkcjonowania ludzi w kulturze konsumpcyj-
nej. Ow podziat na indywiduum epoki opisu (bardziej refleksyjne) i epoki multime-
diéw (mniej refleksyjne), w mojej ocenie, w duzym stopniu przypomina podzial na
organizm samoswiadomy 1 organizm swiadomy. Psychologia ewolucyjna (czy tez psy-
chologia w ogdle) uczy, ze poje¢c tych nie nalezy utozsamia¢ oraz ze cechy i zdolno-
Sci, ktore one konotuja, majg kolosalne znaczenie dla spotecznego funkcjonowania
organizmu. Badacze tych zjawisk zgodnie utrzymuja, ze §wiadomo$¢ jest zdawaniem
sobie sprawy z istnienia §wiata, samo$wiadomo$¢ za$ polega na rozumieniu, ze same-
mu sie ten Swiat postrzega®®. Sg to oczywiScie pewne konsekwencje natury poznaw-

34 Zob. np. A.R. Damasio, Tajemnica swiadomosci. Jak cialo i emocje wspdltworzg swiado-
mos¢, Poznan 2000; tenze, Blgd Kartezjusza. Emocje, rozum i ludzki mozg, Poznan 2002; G.M.
Edelman, Przenikliwe powietrze, jasny ogieri. O materii umysiu, Warszawa 1998; D.R. Griffin,
Umysly zwierzqt. Czy zwierzeta majg swiadomosci?, Gdansk 2004; E.M. Macphail, Ewolucja
swiadomosci, Poznan 2002; M. Tomasello, Kulturowe Zrédia ludzkiego poznawania, Warszawa
2002.
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czej. Psychologia ewolucyjna kaze jednak zajrze¢ pod powierzchnig tych zjawisk i za-
pytac o ich przyczyny w sensie ewolucyjnym, tzn. o problemy Srodowiskowe, ktore do-
prowadzily do wyksztatcenia takich cech, a dokfadniej o czynniki, ktére powodowa-
ly, ze posiadanie ich bylo bardziej optacalne dla organizmu niz ich nieposiadanie.

Whbrew pozorom odpowiedz na to pytanie nie jest fatwa, istnieja jednak powody,
by przypuszczaé, ze korzenie ludzkiej samoSwiadomosci tkwia w naturze zycia spo-
tecznego, a konkretnie w potrzebie skutecznej wspolpracy, zawiazywania koalicji, ale
takze klamstwa czy manipulacji’>>. Samoswiadomos$¢ pozwala bowiem na przyjmowa-
nie innej perspektywy; bez spdjnej koncepcji swojego ,,ja” zabieg taki, a takze po-
krewne mu udawanie czy nasladowanie bylyby zupetnie niemozliwe. Co jednak bar-
dziej istotne dla naszych rozwazan, na tej prostej regule zasadza si¢ istota kultury, ja-
ka jest norma spoleczna. Z tego punktu widzenia Swiadomos$¢ normy spotecznej jest
po prostu zdawaniem sobie sprawy z oczekiwan innych wzgledem mojej osoby. Inny-
mi stowy, w takim ujeciu do prawdziwej internalizacji norm i tym samym konstruo-
wania sumienia, ktdre uzna¢ mozemy za istotny element jazni, niezbedna jest samo-
Swiadomosc.

Psychologia rozwojowa przewiduje, ze mniej wiecej do 3—4 roku zycia stopien sa-
moswiadomosSci dziecka pozostaje stosunkowo niski, co w znacznym stopniu jest sko-
relowane z niezdolnoscia do empatii®®. Azeby lepiej poznaé prawidtowosci rzadzace
zachowaniami spoteczno-kulturowymi dzieci w tym przedziale wiekowym, prowadzi-
tem w latach 2001-2004 obserwacje w kilku torufiskich przedszkolach. Ich zalozenia
i wyniki doktadnie przedstawitem w osobnej pracy’’, pokrotce jednak przywotam
wnioski, ktore nasunely mi si¢ w trakcie prowadzenia tychze badan. Zachowania
dzieci w wieku 34 lat cechowaly si¢ znacznie mniejszym stopniem refleksji. Dzieci
te mialy wyraZzne problemy z rozumieniem postaw innych, nie moéwiac o przewidywa-
niu czyich§ dziatan, uprzedzaniu ich czy wrecz manipulacji. Rzadko wchodzily w in-
terakcje z rowieSnikami, zamiast tego wolaly zabawe w pojedynke. Ich zachowania
czesto wydawaly si¢ wyrwane z szerszego kontekstu, zupelnie nieprzystajace do obe-
cnej sytuacji, byly niespojne, nieadekwatne i niekonsekwentne, stanowily raczej od-
powiedzZ organizmu na bodziec, ktory akurat przyciggnat uwage. Dzieci sprawiaty po-
nadto wrazenie, jak gdyby byly pozbawione mozliwosci mySlenia krytycznego, w ich

55 Por. M. Tomasello, Kulturowe...; S. Baron-Cohen, Mindblindness...; T. Koztowski, Kia-
mig, wigc jestem...; T. Witkowski, Inteligencja makiaweliczna. Rzecz o pochodzeniu natury ludz-
kiej, Taszow 2005.

36 Okres ten pokrywa sie zreszta — co znamienne — z tzw. amnezjg wezesnodziecieca, czyli
okresem, z ktdrego nie mamy zadnych wspomnief. Pierwsze §wiadome §lady pamieciowe
(stanowiace jednocze$nie dowdd na rozwinigcie samo$wiadomosci) pojawiaja si¢ w wieku
ok. 3—4 lat. Por. E.M. Macphail, Ewolucja swiadomosci...; S. Baron-Cohen, Mindblindness...;
A. Gopnik, A.N. Meltzoff, PK. Kuhl, Naukowiec w kolysce. Czego o umysle uczg nas mate dzie-
ci, Poznan 2004; S.I. Greenspan, L.B. Benderly, Rozwdj umystu. Emocjonalne podstawy inteli-
gencji, Poznan 2000.

ST T. Koztowski, Klamig, wigc jestem...
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dziataniach rzadko mozna bylo spotkac si¢ ze skupieniem, sktonno$cia do poswigce-
nia jakiej$ aktywnoSci wiekszej uwagi, czasu czy energii.

W grupach trzylatkow (w przeciwienistwie do grup starszych) nie mozna bylo za-
obserwowa¢ wyraznych znamion struktury socjometrycznej (brak przyjaciot, brak
wrogdw, brak par ,,zakochanych™ itd.). Grupy te bardziej przypominaly ttum jedno-
stek niepotgczonych jakimkolwiek poczuciem wspdlnoty. Skutkiem tego nie byto tam
zadnych podstaw do internalizacji norm. Dzieci cz¢sto nie rozumialy, ze czego$ nie
wolno, ze coS$ nalezy zrobi¢ itd. Dzialaly jakby na zasadzie prob i biedow, na co od-
powiedzig byly ustawicznie powtarzane reakcje opiekundw. Przypominato to raczej
behawiorystyczne warunkowanie (tresur¢) anizeli internalizacje pewnych wartoSci
i norm.

Zupelnie inaczej sytuacja wygladata w grupach starszych, a wiec ztozonych z dzie-
ci o wigkszych zdolnoSciach (auto)refleksji. Wystepowala tam wyrazna struktura so-
cjometryczna, zabawy dzieci zawieraly elementy udawania, nasladownictwa (przyj-
mowanie rol), a takze manipulacji (zabawy z elementem zaskoczenia), a zatem te
czynniki, ktore dobitnie §wiadcza o wysokich zdolnoSciach kulturowych. Pojawiato
sie rowniez myslenie w kategoriach normatywnych: co wolno, a czego nie. Sposoby
dyscyplinowania dzieci r6znily si¢ znacznie od metod stosowanych w grupach trzy-
latkdéw. Zazwyczaj u mlodszych dzieci stosuje si¢ wyrazne napomnienie stowne ,,nie
wolno”, pewna forme¢ deprywacji (odebranie zabawki), a zatem to, co w kategoriach
stricte behawiorystycznych mozna okresli¢ mianem negatywnego bodzZca, ktorego za-
daniem jest raczej dorazny skutek. Starsze dzieci, w przeciwienstwie do miodszych
odsytane sa przez opiekunki w miejsce odosobnienia, celem przemyslenia swojego
zachowania i wyciaggniecia konstruktywnych wnioskow. Wystepuje zatem wyrazne
odwotanie do kategorii sumienia (w grupach trzylatkow niemozliwe).

Powracajac do naszych wywoddw na temat jazni postmodernistycznej, sadze, ze
do pewnego stopnia uzasadnione jest tutaj postawienie do§¢ ryzykownego twierdze-
nia, ze w dzisiejszych czasach uczestnictwo w kulturze konsumpcyjnej mozliwe jest bez
koniecznosci wyksztatcania (czy moze wykorzystywania) zdolnosci rozwijanych przez
grupy szesciolatkow. Zauwazalne sa bowiem wyrazne analogie w spotecznym zacho-
waniu trzylatkow i dojrzatych uczestnikow kultury konsumpcyjnej. Jedna i druga ka-
tegoria doskonale funkcjonuje bez koniecznoSci odwotywania sie¢ do swojej tradycji
kulturowej. Obie grupy cechuje stosunkowo maty stopien refleksyjnosci i racjonalno-
Sci; trzylatki nie sa do tego jeszcze zdolne, u dorostego konsumenta cechy te sg z ko-
lei wysoce niepozadane. W obu grupach funkcjonowanie w otoczeniu opiera si¢
w znacznym stopniu na biernej reakcji na bodZce, w mniejszym za$ na Swiadomym
kierowaniu swoim zachowaniem i aktywnym poszukiwaniu konkretnych stymulacji.
Podejmowane dziatania przypominaja ustawiczna stymulacje, sa pozbawione wyraz-
nej puenty, zwieficzenia, cechuje je za to cykliczno$¢: trzylatki potrafia cate godziny
trawi¢ na powtarzaniu ulubionej czynnosci, w takim samym stopniu cieszg je nawet
dobrze znane historyjki czy zdarzenia, zupelnie tak, jakby stykaly si¢ z nimi po raz
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pierwszy, z kolei konsumenci stwarzajac jedynie pozory aktywnosci, bezustannie wy-
bieraja w nieskonczonej ofercie hipermarketdéw i medidw, nie uS§wiadamiajac sobie
(lub nie chcac sobie uswiadomic), ze sa to rytualy pozbawione wyraznego celu (mo-
ze poza ulotng przyjemnoscia, jednak pod tym wzgledem réwniez zblizaja si¢ do trzy-
latkow). W przypadku hipermarketow jest to nieprzerwane nabywanie, a w przypad-
ku mediow ogladanie cyklicznej oferty. Wydaje sig, ze coraz trudniej natrafi¢ na po-
zycje programowa, ktora nie bylaby wprzggnigta w pewnego rodzaju wewnetrznie
jednorodny cykl, o ktdrym zwyklo si¢ mawia¢, ze skoro widzialo si¢ raptem jeden od-
cinek, widzialo si¢ teoretycznie juz wszystko. Przyklady mozna mnozy¢: teleturnieje,
telenowele, talk-shows. Migdzy zachowaniami trzylatkow i konsumentdéw mozna
przeprowadzi¢ rowniez, jak sadze, jeszcze jedna paralele. Przyswojenie pewnych za-
chowan spolecznych opiera si¢ w tych grupach nie na zasadach internalizacji czy tez
— nazwijmy to umownie — namystu, ale nawyku. Zar6éwno trzylatek, jak i konsument
wydaja si¢ raczej przyuczani albo, doktadniej, przyzwyczajani do okreSlonych sposo-
bow uczestnictwa w kulturze. Nie zastanawiaja si¢, dlaczego robia pewna rzecz, nie
rozmys$laja nad tym, dlaczego czegos si¢ od nich oczekuje, po prostu to robig.

Podsumowanie

Pragne w tym momencie dokona¢ krétkiego podsumowania swoich tez. Neil
Postman i Jeremy Rifkin w celu opisu zmian, jakie pojawily si¢ w mediach i systemie
ekonomicznym na przestrzeni ostatnich 150 lat, wprowadzili terminologie takie, jak
epoka opisu vs. epoka show-businessu, wiek posiadania vs. wiek dostepu. Co istotne,
obaj ci autorzy punktujac zmiany, jakim ulegly Srodki przekazu oraz rynek, skupili si¢
rOwniez na przemianie mentalnoSci ludzi cywilizacji zachodniej. Zaroéwno oni, jak tez
inni badacze przemian ponowoczesnosci wskazali, ze mozemy mowic o narodzinach
postmodernistycznej jaZzni, mniej racjonalnej, nastawionej na tymczasowos¢, ulot-
no$¢, doznanie, jazni, ktéra w odroznieniu od tej z epoki opisu, jest bardziej rozmy-
ta, niezakorzeniona w tradycji, zwyczaju czy normie spolecznej. Jazii ta jest nastawio-
na przede wszystkim na odbior coraz to nowych bodzcow, co skutkuje zainteresowa-
niem glownie sfera rozrywki, w efekcie za$ — prowadzi do komercjalizacji catej kultu-
ry. Kultura przestaje by¢ zbiorem norm i wartoSci, nieuchronnie staje si¢ zamiast te-
go ofertg kierowang do swych nabywcow. Oferta producentdw i dystrybutordw ,,prze-
mystu kultury” znakomicie moze zosta¢ opisana za pomoca psychologii ewolucyjnej,
ktora traktuje rozrywke w kategoriach superstymulacji wybranych mechanizméw
umystowych. Znajomo$¢ zasad funkcjonowania tych mechanizméw moze nie tylko
wyttumaczy¢ skuteczno$¢ niektorych zabiegdw marketingowych, ale rOwniez przyczy-
ni¢ si¢ do wyprodukowania oferty optymalnej — praktycznie zawsze zacickawiajacej,
przyciagajacej uwage itd. Analizujac rozrywke telewizyjna, mozna znalez¢ wiele przy-
ktadéw stosowania si¢ do ewolucyjnych regut funkcjonowania umystu telewidza.
W tym momencie pojawia si¢ jednak niepokojace pytanie, czy w obliczu tak galopu-
jacej tendencji do uatrakcyjniania przekazu (czy szerzej, caltej kultury) dalej mozemy
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mowic o swobodzie wyboru? Czy jednostka faktycznie, jak to postuluja niektorzy, jest
suwerennym ,turysta”, ktory sam decyduje o tym, co wybiera? Czy moze jednak jest
przyvzwyczajana do wyboru okreslonych produktéw i tak przysposobiana przestaje za-
stanawia¢ si¢ nad mozliwoScig istnienia innych, ktore nie sa oferowane przez rozryw-
kowy przemysi?

Jezeli odpowiedZ na ktores z tych pytan jest twierdzaca, mySle, ze uzasadnione
jest wprowadzenie typologii, ktéra niejako zawiera¢ bedzie w sobie podziat Rifkina
i Postmana. Epoka opisu i wiek posiadania to elementy caltosci, ktorg nazwatbym kul-
turg namysiu. Epoka show-biznesu i wiek dostepu to z kolei cechy kultury nawyku.
W przeciwienistwie do kultury namystu, kultura nawyku zaktada zdecydowanie bar-
dziej bierne uczestnictwo, przewidywalnos¢, nastawienie na ustawiczno$¢ bodzca,
w tym takze mniejszy poziom (auto)refleksji.

Pojawia si¢ rowniez inne niepokojace pytanie: jezeli medialna konkurencja, ktora
bez watpienia bedzie si¢ zaostrza¢, wykreuje optymalny superbodziec, to do czego
doprowadzi zalew takiej superrozrywki? Eksperyment tego rodzaju przeprowadzono
niegdy$ na szczurach®®. Gryzoniowi wprowadzono prosto do mozgu elektrodg. Trafita
ona (zupelnie przypadkowo) w osrodek odpowiedzialny za odczuwanie przyjemnos-
ci. Szczur otrzymat mozliwo$¢ dostarczania samemu sobie bardzo lekkich impulsow
elektrycznych za pomoca dzwigni umieszczonej w klatce. Po jej naci$ni¢ciu zwierze
odczuwalo bardzo intensywna przyjemnoS¢. Rezultat byl tatwy do przewidzenia.
Szczur uwarunkowat si¢ sam — gdyby nie interwencja badaczy, gryzon padiby z gtodu
1 pragnienia, do samego konca naciskajac jednak fatalng dzwignie. Jezeli niebawem
pojawi sie rozrywka réwnie skuteczna co wyzej wspomniana elektroda, to co wtedy?

38 Por. E. Poppel, Granice swiadomosci. O rzeczywistosci i doznawaniu Swiata, Warszawa
1989.
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Jaka informacja?
What type of information?

Sprawozdanie z ogolnopolskiej konferencii
Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawia I,
Lublin, 26 maja 2008

Report from a national conference,
Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta I,
Lublin, May 26, 2008

26 maja 2008 roku w Katolickim Uniwersytecie Lubelskim Jana Pawla II odbyla si¢
ogolnopolska konferencja naukowa zatytutowana ,,Jaka informacja?”. Jej organiza-
torami byly dwie instytucje: Podyplomowe Studium Komunikowania Spolecznego
i Dziennikarstwa Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta II — §wietujace
15. rocznice dziatalnosci naukowo-dydaktycznej, oraz nowo powstaly kierunek na
Wydziale Nauk Spotecznych tej uczelni Dziennikarstwo i Komunikacja Spoteczna.
Patronat merytoryczny nad konferencja objeto Polskie Towarzystwo Komunikacji
Spolecznej, a medialny Radio Lublin, TVP Lublin, Katolicka Agencja Informacyjna,
Rozgtos$nia Archidiecezji Lubelskiej Radio rR.

Podjety temat jest wazny przynajmniej z dwoch powoddéw. W spoteczenstwie infor-
macyjnym, w epoce medidw elektronicznych dostepnos$¢ do informacji jest nieograni-
czona. Wspdlczesnemu cztowiekowi towarzyszy pewien rodzaj kultu informacji i swoista
pogon za nig, dyktowana przekonaniem, ze jest ona niezb¢dna w prawidfowym funkcjo-
nowaniu w spoleczenistwie. Jak nigdy dotad nie bylo tez tak silnych pokus instrumental-
nego wykorzystywania informacji. Potrzebne jest wiec klarowne i jednoznaczne okresle-
nie, jaka powinna by¢ informacja funkcjonujaca w przestrzeni medialne;.

Staraniem organizatoréw podjety temat zostat zaprezentowany w sposob mozli-
wie szeroki i wieloaspektowy. Do refleksji nad informacja zostaly zaproszone dwa
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srodowiska: dziennikarstwo akademickie i dziennikarstwo praktyczne. Srodowisko
akademickie reprezentowali naukowcy z kierunkéw dziennikarskich czotowych pol-
skich uniwersytetow (Uniwersytet Jagielloniski, Uniwersytet Warszawski, Uniwersy-
tet Marii Curie-Sktodowskiej, Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta IT). Wérod
praktykow znalezli si¢ znani dziennikarze ogolnopolskich i lokalnych mediow
(-, Rzeczpospolita”, TVN, TVP Lublin).

Uroczystego powitania i otwarcia konferencji dokonat prorektor KUL JPII prof.
dr hab. Jozef Fert. Podkre§lit wage omawianej problematyki dla Srodowisk akade-
mickich, dziennikarskich i dla calego demokratycznego spoteczefistwa opartego na
fundamencie rzetelnej informacji. Do uroczystych powitan uczestnikow i gosci przy-
taczyt sie prof. zw. dr hab. Leon Dyczewski OFMConv. — zatozyciel i dyrektor Stu-
dium Komunikowania Spolecznego i Dziennikarstwa od momentu jego powstania,
a obecnie inicjator i organizator kierunku Dziennikarstwo i Komunikacja Spoteczna
KUL JP II.

Program konferencji zostat podzielony na trzy sesje tematyczne i debate panelo-
wa. Pierwszy blok tematyczny dotyczyt ogdlnych zagadnien zwigzanych z istota
wspolczesnej informacji. Referat otwierajacy Zyje w spoleczeristwie informacji czy
dezinformacji? wygtosit metropolita lubelski arcybiskup prof. dr hab. Jozef Zycifiski.
W swoim wystapieniu kluczowym pojeciem uczynit autodezinformacje, czyli dezin-
formacje na wtasne zyczenie. Zagrozeni sa nig wszyscy, a dziennikarze ulegaja jej,
gdy do gtosu dochodzg u nich racje polityczne i ideologiczne. Przywotal stowa papie-
za Benedykta X VI o dyktaturze relatywizmu, ktérego widocznym przejawem w prze-
strzeni medialnej jest pogon za pieniadzem i sensacja. Przestrzegal dziennikarzy
przed odchodzeniem od odpowiedzialnosci za propagowane tresci i naduzywaniem
jezyka w kreowaniu filozofii rzeczywistosci, gdyz jest wysoce arbitralna lub jatowa i
falszywa. Prof. dr hab. Iwona Hofman (UMCS) wyglosita referat Czy istnieje jeszcze
informacja dziennikarska, w ktorym postawila teze o zacieraniu si¢ roznic miedzy ga-
tunkiem informacji i publicystycznymi formami wypowiedzi dziennikarskiej. Kolejny
referat Psychospoleczne aspekty tworzenia i odbioru informacji — wprawdzie nie 0so-
biscie, lecz wirtualnie z wykorzystaniem obecnych zdobyczy technologicznych — wy-
gltosil prof. dr hab. Piotr Francuz (KUL JPII). Mial on forme ,listu do newsowca”,
w ktorym zapoznawal z mechanizmem ksztaltowania u cztowieka poznawczej repre-
zentacji rzeczywistoSci. Zgodnie z nim medialna wizja Swiata zostaje uznawana jako
obraz realny. Media sa wigc odpowiedzialne za wizje Swiata swoich odbiorcow, ale
odbiorcy nie sg bierni, lecz aktywnie wspottworza te wizje — poprzez jej akceptacje
lub odrzucenie. Kryteria rzetelnej informacji to temat, z ktorym zapoznat uczestnikow
konferencji prof. zw. dr hab. Leon Dyczewski (KUL JPII). Wér6d cech rzetelnej in-
formacji wymienil: prawdziwos¢, adekwatnos¢, kontekstowo$¢, wiarygodnosé, cia-
gltos¢ (powiazanie z innymi wiadomosciami), jednoznaczno$¢, wolnos$¢ od komenta-
rza, zrozumialo$¢ i jasno$¢ jezykowa, poszanowanie godnoSci ludzkiej i prawa, aktu-
alnos¢, bliskos¢ odbiorcy, waznos¢, przewidywalno$¢ albo tez nieprzewidywalnos¢.
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W referacie omowit tez cechy tworcow i przekazicieli informacji, ktore warunkuja jej
jakos¢. Oto ich katalog: kompetencja, niezaleznos¢, bezstronnos¢, odpowiedzialnosé,
uczciwo$¢, sprawiedliwosé, dokladnosé, wiarygodno$¢ zrddet, obiektywizm. Red.
Piotr Semka (,,Rzeczpospolita”) w swoim wystapieniu Ograniczenia dziennikarzy
w przekazie informacji zwrocil uwage na to, ze wspdlczesny dziennikarz nie jest zu-
pelnie niezalezny, poniewaz na ksztalt przekazéw medialnych istotny wplyw ma re-
dakcja. Dostrzegt brak instytucji strzegacej niezaleznosci i rzetelnoSci np. publikacji
prasowych. Kolejna uwaga dotyczyla tego, ze proces urynkowienia medidéw przyczy-
nit si¢ do niskiej jakoSci moralno-etycznej przekazywanych tresci. Surowo ocenit
szkoly i studia dziennikarskie, ktore zaniedbujg etyczne przygotowanie do zawodu
dziennikarza. Ostatni referat w tej sesji Rola informacji w spolecznosci lokalnej wy-
glosita Joanna Gepfert z Fundacji Centrum Europejskie Natolin. Wskazywata na
ograniczenia medidw lokalnych w dostarczaniu odbiorcy wszechstronnej i pelnej in-
formacji. Wymienita trzy najistotniejsze przeszkody: stabo§¢ finansowa mediow lo-
kalnych, nacisk samorzadéw i lokalnych elit biznesowych, ,,urozrywkowienie” (czyli
przejmowanie stylu tabloidéow i medidéw centralnych).

Drugi modul tematyczny konferencji dotyczyt obecnosci i roli informacji w dzien-
nikarskich i niedziennikarskich formach gatunkowych, m.in. w reklamie, reportazu,
filmie dokumentalnym. Sesj¢ rozpoczal prof. dr hab. Michat Gajlewicz (UW) refera-
tem Informacja w reklamie. Reklama bombarduje odbiorcow informacjami, przyczy-
niajac si¢ do wspottworzenia ,,chaosu informacyjnego”. Najwazniejsza funkcja infor-
macji przekazywanych w komunikatach reklamowych jest perswazja polegajaca na
informowaniu o reklamowanym produkcie i skutecznym namawianiu do jego zaku-
pu. Prof. dr hab. Kazimierz Wolny-Zmorzynski (UJ) w referacie Informacja w repor-
tazu umiejscowil reportaz na pograniczu gatunku literackiego i dziennikarskiego,
a za jego wyrOzniajaca ceche uznat bezposredni zwigzek z zyciem. Reportaz powinien
zawiera¢ informacje prawdziwe, sprawdzone i poglebione, przekazywane w sposob
panoramiczny, a wigc wieloaspektowy i catoSciowy. Na reporterach cigzy zatem nie-
zwykta odpowiedzialno$¢. Musza oni dysponowaé wszechstronng wiedzg i starac si¢
zrozumie¢ mechanizmy funkcjonowania otaczajacego Swiata. Prof. Andrzej Jurga
(KUL JPII) w referacie Informacja w filmie dokumentalnym podkreslit, ze cztowiek
wspolczesny raczej rejestruje ciekawostki i nie dokumentuje znaczacych wydarzen.
Zapomina, ze material dokumentalny jest Zrédtem historii. Obecnie myli si¢ pojecia:
dokument filmowy (jest niedokoficzonym filmem dokumentalnym, rejestruje raczej
ciekawostki, tredci atrakcyjne i rozrywkowe) i film dokumentalny (ma na celu prze-
kazywac szlachetng prawde, przedstawiac elite naszego spoleczenstwa, pokazywaé
tych ludzi, ktdrzy niosa bezinteresowna pomoc drugiemu cziowiekowi). Drugg sesje
referatem Newsy czy narracyjna forma informacji zakonczyt prof. dr hab. Stanistaw
Jedrzejewski (KUL JPII). Postawit teze, ze wspolczesne newsy swoja forma przypo-
minaja narracje, czyli wypowiedz — historie z wyraznie zaznaczonym poczatkiem, roz-
winigciem i koda, czyli zakonczeniem. Dostrzegl tez przeszkody niszczace kulture
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poznawania u odbiorcow (brak hierarchii waznosci w mediach elektronicznych — za-
gubienie informacji wczorajszej, dzisiejszej, jutrzejszej; brak spojnosci — przekazywa-
na informacja nie stanowi spdjnej catosci; brak normalizacji newsow — rytualu obiek-
tywnego przekazu i gromadzenia informacji).

Trzecia sesja tematyczna konferencji byta poswiecona réznym kontekstom infor-
macji, takim jak: fadunek emocjonalny, aspekt etyczny i prawny informacji. Pierwsze
wystapienie prof. dr. hab. Jacka Dabaty (KUL JPII) Intryga i napiecie w informacji
dotyczylo wyraznych trendéw w dziennikarskich gatunkach informacyjnych (,,uroz-
rywkowienie” informacji, brak przekazywania twardych faktoéw, wykorzystywanie te-
legenicznych cech prezenteréw i uatrakcyjniajacych elementdéw przekazéw medial-
nych). Prelegent zastanawial si¢ nad proporcjami rozrywki, intrygi i napiecia (tresci
dramatycznych), nudy i tworczych mysli w dzisiejszej informacji. Dr Maciej Letowski
(KUL JPII) w referacie Prawna ochrona (regulacja) informacji zwrocit uwage, ze pol-
skie prawo prasowe (z 1984 roku) jest bardziej liberalne niz kodeks karny (z 1997 ro-
ku) i nie naktada na dziennikarzy w sposob bezpoSredni obowiazku pisania prawdy.
Czesto dochodzi do konfliktu dwoch waznych wartoSci: prawa do informacji i prawa
do prywatnosci. Polskie ustawodawstwo karne dazy do ujednolicenia przepisow na
korzy$¢ prawa prasowego, wzmacniajac tym samym krytyczng i kontrolna role me-
didow. W kolejnym referacie Informacja w polskiej telewizji publicznej i bialoruskiej te-
lewizji paristwowej mgr Alena Vilcheuskaya (KUL JPII) postawila pytanie o jako$¢
informacji i poréwnata sposob ich prezentacji w telewizji publicznej w Polsce i w te-
lewizji panstwowej na Bialorusi. Wyakcentowata roznice w proponowanej przez wy-
mienione kanaly telewizyjne wizji rzeczywistoSci (telewizja biatoruska to narzedzie
promowania i rozpowszechniania ideologii przyjetej przez wiadze w osobie A. Fuka-
szenki, publiczna telewizja polska jest bardziej obiektywna, lecz dominujg w niej
przekazy o wysokiej dawce negatywizmu: przestepstwa, nieszczescia, katastroty). Se-
sje zakonczyla mgr Angelika Wyka (Uniwersytet w Lugano) referatem-sprawozda-
niem: Informacja w mediach w perspektywie Europejskiego Obserwatorium Dzienni-
karskiego.

Ostatnia czescia konferencji byla debata panelowa na temat Czy i na ile mozna
wierzyc temu, co widzimy i styszymy w dzisiejszych mediach? Skutki rzetelnej i nierzetel-
nej informacji dla jednostki i spoteczeristwa. Moderatorem dyskusji byt prof. dr hab.
Jacek Dabala. Jako pierwszy zabrat gtos w dyskusji prof. dr hab. Janusz Adamowski
(UW). Podkreflit, ze procesy zachodzace w polskich mediach nie odbiegaja od zmian
majacych miejsce na rynkach medialnych innych dobrze funkcjonujacych panstw ka-
pitalistycznych. Wymienit niedoskonatosci polskich medidéw: nadmierne uzaleznienie
od polityki, niedostatki warsztatu dziennikarskiego, narastajaca tabloidyzacja. Posta-
wil tez dwa pytania problemowe: jak nalezy odbiera¢ wyksztatconych dziennikarzy
i czy rzeczywiscie pilot od telewizora pozwala odbiorcom kontrolowa¢ rzetelnos¢ in-
formacji w mediach. Red. Grzegorz Miecugow (TVN) rozpoczat od generalnej uwa-
gi skierowanej do studentéw dziennikarstwa. Bycia dziennikarzem nie naucza si¢ oni
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w uczelnianych murach — tu zdobeda wiedze og6lng, zawodu dziennikarza mozna si¢
nauczy¢ tylko w firmach i instytucjach. Cho¢ media nie zawsze mowia prawde, to mi-
mo swej réznorodnosci i wszechstronnos$ci nie sa w stanie jej ukry¢. Czytelnicy, stu-
chacze, widzowie maja obecnie bardzo wiele szans dotarcia do informacji — tylko nie
zawsze chca z tych szans skorzystaé. Dostrzegl tez, ze wspodiczesni dziennikarze za-
mieniaja si¢ w ,,mediaworkerOw” zainteresowanych tworzeniem wycinkowych prze-
kazdéw. Postawit tez pytania do dalszej dyskusji: jak powinni by¢ ksztalceni dziennika-
rze oraz czy grozi nam nowy model rzetelnoSci — mial tu na mysli rzetelno$¢ symula-
krow i fikcji. Dr Tomasz Rakowski (TVP Lublin) podkreslil, ze rzeczywistos¢ jest
znacznie bogatsza niz to nam przekazuja media. Dobry dziennikarz pokaze nam wig-
cej niz sami dostrzegamy. Odpowiedzialnos¢ za przekaz spoczywa takze na odbiorcy
— a ten niestety do gotowych medialnych treSci podchodzi jak do btyskawicznych au-
torytetéw. W lokalnych mediach jest trudniej ktamaé, gdyz stojg one przed wyzwa-
niem prezentacji okreSlonej wizji cztowieka, ugruntowuja jego tozsamos¢ i wyksztat-
cenie. Ostatni glos w dyskusji panelowej zabrat dr Robert Szwed (KUL JPII). We-
diug niego dziennikarz ulega wptywowi wielu czynnikow, pokazuje Swiat przez pryz-
mat swojej wiedzy, zaleznie od kontekstu instytucjonalnego: wtasciciela i zarzadu
medium, w ktorym pracuje. Stoi przed wieloma dylematami (jak weryfikowac fakty,
jak je selekcjonowac, jakie przyja¢ rozwigzanie). W $wietle tych ustalen nie jest
wiec prawdziwa teoria medidw jako pasa transmisyjnego, zwierciadta odbijajacego
rzeczywisto§¢. W odpowiedzi na watpliwosci dr. Szweda polemiczny glos zabrat red.
Grzegorz Miecugow. Wyraznie zaznaczyl, ze wartoScia komercyjna kazdej informacji
jest jej wiarygodno$é. Zadna stacja na §wiecie nie pozwoli sobie bez konsekwencji
manipulowaé informacja, gdyz konkurencja w Swiecie mediow doprowadzi do zde-
maskowania tej manipulacji. Bronit dziennikarzy, méwiac, ze zawsze starali si¢ — tak
bylo w przesziodci i tak jest obecnie — broni¢ niezaleznoSci przed naciskami z ze-
wnatrz. Podatl cztery proste fundamenty dziennikarstwa: stysze¢ to, o czym ludzie
mowia; pyta¢ — wiedzac kogo; zrozumieé; wyttumaczy¢.

Wystapienia i przebieg debaty panelowej ukaza si¢ wkrétce w publikacji pokonfe-
rencyjnej. Konferencja pokazata, ze zyjemy w epoce dominacji informacji, nieustan-
nego réznicowania si¢ kanaléw informacji i sposobu jej prezentacji. Klasyczne tech-
nologie informacyjne stapiaja si¢ w multimedia, powodujac nieodwracalne jakoscio-
we zmiany w formacie informacji. Poszukiwanie odpowiedzi na fundamentalne pyta-
nie, jaka powinna by¢ informacja funkcjonujaca w przestrzeni publicznej, wzbogaci-
ta i nieco uporzadkowala wiedze o tym gatunku dziennikarskiej wypowiedzi.

Referaty wygltoszone w czasie konferencji:
1. Abp. prof. dr hab. J. Zycinski, Zyje w spoleczeristwie informacji czy dezinformacji?

2. Prof. dr hab. Iwona Hofman (UMCS), Czy istnieje jeszcze informacja dzienni-
karska?
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3. Prof. dr hab. Piotr Francuz (KUL JPII), Psychospoteczne aspekty tworzenia
i odbioru informacji.
4. O. prof. dr hab. Leon Dyczewski (KUL JPII), Kryteria rzetelnej informacji.
5. Red. Piotr Semka (,,Rzeczpospolita”), Ograniczenia dziennikarzy w przekazie in-
formaciji.
6. Joanna Gepfert (Fundacja Centrum Europejskie Natolin), Rola informacji w spo-
tecznosci lokalnej.
. Prof. dr hab. Michat Gajlewicz (UW), Informacja w reklamie.
. Prof. dr hab. Kazimierz Wolny Zmorzynski (UJ), Informacja w reportazu.
. Prof. dr hab. Andrzej Jurga (KUL JPII), Informacja w filmie dokumentalnym.
O Prof. dr hab. Stanistaw Jedrzejewski (KUL JPII), Newsy czy narracyjna forma in-
formaciji.
11. Prof. dr hab. Jacek Dabata (KUL JPII), Intryga i napiecie w informacji.
12. Dr Maciej Letowski (KUL JPII), Prawna ochrona (regulacja) informacji.
13. Mgr Alena Vilcheuskaya (KUL JPII), Informacja w polskiej telewizji publicznej
i biatoruskiej telewizji paristwowej.
14. Angelika Wyka (Uniwersytet w Lugano), Informacja w mediach w perspektywie
Europejskiego Obserwatorium Dziennikarskiego.
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dr Tomasz Rakowski (TVP Lublin), dr Robert Szwed (KUL JPII).
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Odbywajqcy sic we Wroclawiu 15-17 wrze$nia 2008 roku I Kongres Polskiego To-
warzystwa Komunikacji Spotecznej stanowil podsumowanie i ukoronowanie dotych-
czasowej dziatalnoSci PTKS. Powotane w kwietniu 2007 roku Towarzystwo podejmu-
je dziatania majace na celu przyznanie badaniom nad komunikowaniem statusu au-
tonomicznej dyscypliny naukowej. Intencja tegorocznego Kongresu, przebiegajacego
pod hastem , Kreowanie komunikowania: zawartos¢, kontrola, krytyka”, bylo zinte-
growanie Srodowiska medioznawcow i teoretykOw komunikowania oraz proba odpo-
wiedzi na najwazniejsze pytania dotyczace zakresu, kierunkdéw i metodologii badan
nad mediami w Polsce.

Kongres byt bez watpienia waznym wydarzeniem, o czym najlepiej §wiadczy to, ze
wzieli w nim udziat przedstawiciele wszystkich najwazniejszych osrodkow akademic-
kich w Polsce, a takze wybitni naukowcy z zagranicy, m.in. Wolfgang Donsbach,
Paolo Mancini, Graham Murdock, Winfried Schulz, Donald Shaw, Gerald Sussman.
Wsrod gosci obecni byli takze przedstawiciele towarzystw miedzynarodowych i naro-
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dowych, m.in. Irmina Matonyté i Dominic Wring reprezentujacy International Poli-
tical Science Association oraz Irina Rozina, prezes Rosyjskiego Towarzystwa Komu-
nikacji — jako ze PTKS stawia sobie za cel nawigzanie wspolpracy z podobnymi mu
towarzystwami w Europie i na §wiecie.

W ciagu trzech dni kongresu kilkuset uczestnikow mogto wystucha¢ ponad dwu-
stu referatow wygtoszonych w piecdziesigciu dwoch panelach oraz dwudziestu wysta-
pieni w pigciu sesjach plenarnych. Na pierwszy dziefi zaplanowano trzy sesje plenar-
ne, ktore odbyly si¢ w pieknej, zabytkowej Aulii Leopoldina w gtéwnym gmachu Uni-
wersytetu Wroclawskiego. Po uroczystym otwarciu, ktorego dokonata przewodnicza-
ca Komitetu Organizacyjnego prof. Bogustawa Dobek-Ostrowska, nadano honorowe
cztonkostwa PTKS prof. Jerzemu Mikulowskiemu Pomorskiemu, prof. Wolfgango-
wi Donsbachowi z Technicznego Uniwersytetu w Dreznie w Niemczech i prof. Wale-
remu Pisarkowi, ktory wygtosit wyktad inauguracyjny.

Wyktad prof. Pisarka — nestora polskiego medioznawstwa, zatozyciela i wielolet-
niego kierownika studiéow dziennikarskich na Uniwersytecie Jagiellofiskim, honoro-
wego przewodniczacego Rady Jezyka Polskiego, redaktora naczelnego ,,Zeszytow
Prasoznawczych”, autora kilkunastu ksiagzek i ponad 400 artykuléw naukowych — do-
tyczyt historii krakowskiego Osrodka Badan Prasoznawczych, z ktorym profesor jest
zwiazany od kilkudziesigciu lat.

Pierwsza sesje plenarna, poSwiecong nurtowi empirycznemu w studiach nad ko-
munikowaniem, poprowadzit dr Karol Jakubowicz. Prof. Tomasz Goban-Klas zapre-
zentowal wizje wyodrebnienia nauki o komunikacji spotecznej i mediach jako nowej
dyscypliny nauk humanistycznych, wskazujac na przestanki sprzyjajace i poniekad
wymuszajace taki kierunek rozwoju. Prof. Wolfgang Donsbach w swoim wystapieniu
skupit si¢ na oméwieniu zastosowania metod empirycznych w badaniach nad komu-
nikowaniem, natomiast wspoOttworca teorii agenda-setting, wybitny teoretyk nauki
0 komunikowaniu — prof. Donald Shaw z Uniwersytetu P6inocnej Karoliny w USA
— przedstawil koncepcje procesu wzajemnego przenikania i mieszania si¢ tresci i za-
warto$ci medidow o r6znym zasiegu i skali spotecznego odbioru, prowadzacego do
stworzenia spOjnego, dla odbiorcy, obrazu Swiata.

Druga sesja plenarna, poprowadzona przez prof. Jerzego Mikulowskiego Pomor-
skiego, dotyczyta nurtu krytycznego w studiach nad komunikowaniem.

W czasie trzeciej sesji, poSwigconej studiom poréwnawczym nad systemami me-
dialnymi i prowadzonej przez prof. Beat¢ Ociepke, wyktad wygtosil prof. Paolo Man-
cini z wloskiego Uniwersytetu w Perugii, znawca tematyki mediow i komunikowania
politycznego, wspotautor wielokrotnie nagradzanej pracy Comparing Media Systems.
Three Models of Media and Politics (2004). W swoim wystapieniu prof. Mancini na-
kreslil perspektywe rozwoju badan poréwnawczych nad mediami i zwiazkami miedzy
systemami politycznymi i medialnymi.

Czwarta sesja plenarna odbyta si¢ drugiego dnia kongresu w Dolno$laskiej Szko-
le Wyzszej i dotyczyta przyszioSci medidéw publicznych w Polsce i w Europie. Sesji
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przewodniczyt prof. Tomasz Golan-Klas. W swoim wystapieniu prof. Poul Erik
Nielsen z Uniwersytetu w Aarhus w Danii przedstawil sytuacje dunskiego nadawcy
publicznego z perspektywy stojacych przed nim wyzwan: koniecznoSci sprostania
konkurencji i przejScia z systemu analogowego na cyfrowy. Prof. Danuta Waniek za-
jeta sie¢ kwestia upolitycznienia mediéw publicznych, wskazujac na uwarunkowania
historyczne i panujacy prymat polityki nad prawem jako gtowne przyczyny tego zja-
wiska.

Z kolei dr Karol Jakubowicz zwrocil uwage, ze zaréwno definicja, jak i koncepcje
nadawcow publicznych uksztaltowaly si¢ na poczatku zesztego stulecia i nie przysta-
ja do obecnej sytuacji medidéw publicznych. Rewolucja cyfrowa nie przebiega rowno-
czesnie z koniecznymi zmianami w polityce medialnej. Zdaniem Jakubowicza per-
spektywe rozwoju mediow publicznych wyznaczaja istotne zmiany spoleczne (niwe-
lowanie stratyfikacji spolecznej, indywidualizacja i fragmentaryzacja audytoriow,
a na poziomie ideologii wyrazne przesuni¢cie ku neoliberalizmowi i prymatowi praw
rynku) oraz postep technologiczny. W zderzeniu z oczekiwaniami odbiorcéw czynni-
ki te sprawiaja, ze konieczna staje si¢ ,,rewolucja kopernikafniska w myS$leniu o me-
diach”. Wedtug Jakubowicza konieczne jest pokonanie barier ideologicznych, prze-
ksztatcenie instytucji, zmiana organizacji, redefinicja poj¢¢ odbiorcy i nadawcy, uzu-
pelnienie zadan medioéw publicznych, promowanie spdjnosci spolecznej (zapobiega-
nie zjawisku ,,wykluczenia cyfrowego”). Podstawowe cechy nadawcy publicznego mu-
szg zostaé tak rozbudowane, by tradycyjne wyznaczniki — powszechna dostgpnosé,
uniwersalny program i wewnetrzny pluralizm — mogly by¢ rozpatrywane w kontekscie
wszystkich ofert programowych razem wzietych, a nie kazdej z osobna. W przyszto-
Sci media publiczne nie mogg by¢ zamknietymi instytucjami, ale centrami inicjatyw
dysponujacymi w petni zintegrowanym systemem produkcji zawartoSci cyfrowe;.

W swoim wystapieniu prof. Stanistaw Jedrzejewski z Katolickiego Uniwersytetu
Lubelskiego zajal si¢ skutkami deregulacji rynku mediéw elektronicznych. Wedlug
prof. Jedrzejewskiego ustanowienie systemu dualnego doprowadzito do koncentracji
wlasnosci i w efekcie odtworzenia monopolu, prywatyzacji informacji i komunikacji
oraz pojawienia si¢ nierdwnosci w dostepie do informacji — co w istocie podwazyto
sens istnienia mediow publicznych. System dualny wywotal okresSlone skutki dla
nadawcy publicznego, zmuszajac go do dostosowania si¢ do regul rynku, komercjali-
zacji oferty i konwergencji programowej. To z kolei wywotalo napigcie w dziataniu
i rozdarcie medidow publicznych migdzy obowiazkiem dbania o interes spoteczny
a presja sprostania oczekiwaniom odbiorcéw-konsumentow i reklamodawcow. Prof.
Jedrzejewski zaznaczyl, ze jedynym rozwigzaniem dla mediow publicznych jest rea-
lizacja (poddawana kontroli) S$ciSle zdefiniowanych i licencjonowanych zadan pu-
blicznych oraz stworzenie komplementarnej oferty programowe;j.

Ostatni z paneli, zorganizowany przy wspOtpracy z Polskim Towarzystwem Nauk
Politycznych, odbyt si¢ w Instytucie Politologii Uniwersytetu Wroctawskiego. Poswie-
cony byl mediatyzacji polityki i propagandzie. Poprowadzita go prof. Teresa Sasin-
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ska-Klas z Uniwersytetu Jagielloniskiego, a wyktady wygtosili m.in. prof. Gerald Suss-
man z Uniwersytetu Stanowego w Portland w USA — znawca problematyki cyfryzacji
medidw elektronicznych, przedstawiciel nurtu krytycznego w komunikowaniu maso-
wym i politycznym, a takze prof. Dominic Wring z Uniwersytetu Loughborough
w Wielkiej Brytanii — przewodniczacy Komitetu Badawczego nad Komunikowaniem
Politycznym w Miedzynarodowym Towarzystwie Nauk Politycznych.

Nie sposob ogarnaé ogdtu tematdw, ktére byly poruszane w ramach wszystkich pa-
neli. Warto jednak zauwazy¢, ze byly one niezwykle r6znorodne i obejmowaly szerokie
spektrum zagadnien. Dotyczyly zaréwno historii prasy, jak i problematyki wspodtcze-
snej: nowych mediéw, ekonomiki i zarzadzania w mediach, polityki medialnej i prawa
mediow. Duza grupe stanowily panele zajmujace si¢ szeroko rozumianym komuniko-
waniem, zar6wno masowym, jak i mi¢dzynarodowym, miedzykulturowym, politycznym
i wizualnym, oraz aksjologia, antropologia i filozofia komunikowania. Osobne spotka-
nia byly takze poSwiecone m.in. public relations i reklamie, kulturze popularnej, edu-
kacji medialnej, studiom feministycznym, komunikacji interpersonalnej i jezykowe;.

Media i komunikowanie lokalne byly tematem 23. panelu, ktory zostal podzielony
na dwie czgdci. Pierwszej przewodniczyt prof. Stanistaw Michalczyk z Uniwersytetu
Slaskiego. W referacie wprowadzajacym prof. Marian Gierula z Uniwersytetu Slaskie-
go poruszyt temat ksztattowania si¢ lokalno-regionalnej przestrzeni komunikacyjnej
mediow periodycznych w Polsce i podjat probe systematyzacji zakresu badan, przyj-
mujac perspektywe medioznawczo-politologiczng. Prof. Gierula podkreslit istote pra-
widtowego definiowania i odrozniania prasy lokalnej od regionalnej, zaznaczajac jed-
noczesnie, ze ostatecznym wyznacznikiem powinno by¢ kryterium zawarto$ci. Wsrod
gléwnych elementow ksztattujacych przestrzen regionalng wskazat na czynnik ekono-
miczny. Zwrocil jednak uwage na to, ze mimo iz po okresie transformacji pojawili si¢
w Polsce lokalni i mikroregionalni nadawcy radiowi i telewizyjni majacy techniczne
mozliwosci poréwnywalne z tymi, jakimi dysponowaly regionalne oSrodki mediow pu-
blicznych, to jednak nie udato im si¢ zyskac¢ spotecznego rozpoznania (ciekawym pro-
jektem wydaje si¢ TV Silesia, ktora zaczyna odgrywac juz pewne znaczenie na obsza-
rze GOrnego Slqska). Prof. Gierula wskazat na szanse, jaka dla prasy lokalne;j stat si¢
projekt Polskapresse ,,Polska” przesuwajacy tego wydawce i jego dzienniki z obszaru
lokalno-regionalnego na regionalno-ogélnokrajowy, a tym samym pozostawiajacy ni-
sze dla tytuléw dotychczas bedacych ttem komercyjnego rynku lokalnego.

W referacie otwierajacym druga czes$¢ panelu prof. Stanistaw Michalczyk z Uni-
wersytetu Slaskiego zwrocil uwage na istote podejscia teoretyczno-metodologiczne-
go do badah medidw regionalnych i lokalnych. Media te, mimo iz dominujg iloScio-
wo na polskim rynku, nie sa w stopniu wystarczajacym poddawane naukowej anali-
zie. Prof. Michalczyk przypomniat o roli, jaka odgrywaja w prawidtowym funkcjono-
waniu demokracji lokalnej, bedac wyrazicielem zasady podmiotowoSci obywatelskiej,
a takze czynnikiem zapobiegajacym procesom uniwersalizacji. Przedstawit historycz-
ny rozwoj metodologii badan mediéw lokalnych, wskazujac na kluczowe prace z te-
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go zakresu, a takze na zmiany, jakie dokonywaly si¢ w postrzeganiu i opisywaniu me-
didéw lokalnych i regionalnych. Zarysowat podstawowe problemy badawcze, m.in. to,
jak okredli¢ i wyznaczy¢ lokalng przestrzen komunikacyjna, oraz kierunki, w jakich
powinni si¢ porusza¢ badacze medidéw lokalnych. Zaprezentowat réwniez gtéwne po-
stulaty metodologiczne: okreslenie ogdlnych cech i wlasciwosci medium lokalnego
oraz zbadanie jego relacji ze Srodowiskiem spotecznym.

WSrod innych referatow wygloszonych w ramach panelu mediéw lokalnych i re-
gionalnych pojawily sie m.in. wystapienia: Rafata Polaka z Wyzszej Szkoty Informa-
tyki i Zarzadzania w Rzeszowie po§wigcone lokalnym portalom internetowym w wo-
jewodztwie podkarpackim, Adama Szynola z Uniwersytetu Wroctawskiego dotycza-
ce procesu monopolizowania rynku regionalnej prasy codziennej na Dolnym Slasku
i Katarzyny Maciejewskiej z Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego analizujace po-
ziom dyskursu politycznego w parlamentarnych kampaniach wyborczych w Polsce po
1989 r. na tamach ,,Gazety Olsztyniskiej”.

Procz sesji plenarnych, dyskusji i wystapien panelowych, w czasie kongresu odby-
ty si¢ takze spotkania organizacyjne cztonkow wszystkich 23 sekcji badawczych. Prze-
wodniczyli im kierownicy sekcji: Wojciech Skrzydlewski, Ignacy Fiut, Rafat Habiel-
ski, Barbara Jacennik, Barbara Smoczynska, Janina Fras, Stanistaw Michalczyk, Je-
rzy Mikutowski Pomorski, Zbigniew Oniszczuk, Piotr Pawelczyk, Piotr Francuz, Sta-
nistaw Jedrzejewski, Jacek Sobczak, Jerzy Oledzki, Wanda Patrzatek, Ewa Hyzy, Mi-
chat Drozdz, a takze Beata Sierocka, Bogustawa Dobek-Ostrowska, Bogustaw Nie-
renberg, Janina Hajduk-Nijakowska, Marek Jezinski, Kazimierz Krzysztofek, Ry-
szard Chrusciak, Wojciech Furman. Celem obrad bylo nadanie kierunku pracom po-
szczegblnych sekcji i wypracowanie zasad wspOlpracy miedzy nimi.

Wsrod licznych wydarzen towarzyszacych kongresowi warto wspomnie¢ chociazby
prezentacje pierwszego numeru ,,Central European Journal of Communication”, p6i-
rocznika wydawanego przez PTKS, a takze promocje wydawnictw naukowych i uni-
wersyteckich. Zgodnie ze statutem PTKS kongresy majg si¢ odbywac co dwa lata.
Zdecydowano, ze w 2010 roku gospodarzem bedzie Lublin. Pozostaje wigc mie¢ tylko
nadzieje, ze bedzie to wydarzenie rOwnie ciekawe i rozwijajace, obfitujace w interesu-
jace wystapienia i dyskusje, profesjonalnie zorganizowane oraz ze w Lublinie uda si¢
zgromadzic jeszcze liczniejsza rzesze wybitnych naukowcdw i pasjonatéw mediow.

Referaty wygtoszone w czasie konferencji

Sesja plenarna I
Nurt empiryczny w studiach nad komunikowaniem (prowadzenie: Karol Jakubo-
wicz, ekspert migdzynarodowy)
1. Tomasz Goban Klas (Uniwersytet Jagiellonski), Nauki o komunikacji spotecznej
i mediach jako nowa dyscyplina nauk humanistycznych.
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Wolfgang Donsbach (Technische Universitdt Dresden, Niemcy), On the Progress
of Communication Research by the Application of Empirical Methods.

Winfried Schulz (Uniwersytet Erlangen-Norymberga, Niemcy), Changing Media,
Changing Politics: How Communication Research Meets the Challenge.

Donald Shaw (North Caroline University, USA), Agendamelding: How We Mix
Media Messages to Create Compatible Community in the Emerging Papyrus Society.

Sesja plenarna II

Nurt krytyczny w studiach nad komunikowaniem (prowadzenie: Jerzy Mikulow-
ski Pomorski, Uniwersytet Ekonomiczny, Krakdw)

. Jerzy Mikutowski Pomorski (Uniwersytet Ekonomiczny, Krakoéw), Podejscie

krytyczne a podejscie administracyjne w badaniach polskich.

Graham Murdock (Loughborough University, Wielka Brytania), Connectivity and
Contradiction: Critical Inquiry in Contemporary Times.

Ignacy Fiut (Akademia GOrniczo-Hutnicza, Krakow), Sytuacja wartosci w komu-
nikowaniu.

Mirostaw Karwat (Uniwersytet Warszawski), Manipulacyjne formy komunikacji
politycznej.

Sesja plenarna III
Studia poréwnawcze nad systemami medialnymi (prowadzenie: Beata Ociepka,

Uniwersytet Wroctawski)

1.

Paolo Mancini (University of Perugia, Wtochy), Comparing Media Systems Bey-
ond Western World.

Sesja plenarna IV
Perspektywy rozwoju mediéw publicznych w Polsce i Europie (prowadzenie: To-

masz Golan Klas, Uniwersytet Jagiellofiski)

1.

2.

Karol Jakubowicz (ekspert migdzynarodowy), Czy Polska i Europa pozwolg me-
diom publicznym przeksztalcic sie z instytucji XX wieku w instytucje XXI wieku?
Poul Erik Nielsen (University of Aarhus, Dania), Danish Public Service Broadca-
sting in Transitions: from Monopoly to Competition and from Analogue Broadca-
sting to a Digital Media Environment.

. Jaromir Volek (Masaryk University Brno, Czechy), Perspectives of Czech Public

Service Television in the European Context: Three Arguments Against Elimination
of Public Service Broadcasting.

. Danuta Waniek (Krakowska Szkota Wyzsza im. Andrzeja Frycza-Modrzewskie-

g0), Media publiczne: Dobro wspdlne czy tup wyborczy.

. Stanistaw Jedrzejewski (Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta II), Media

publiczne — w poszukiwaniu straconego sensu.
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Sesja plenarna V
Studia nad kampaniami politycznymi i propaganda (prowadzenie: Teresa Sasif-

ska-Klas, Uniwersytet Jagielloniski, prezes PTNP)

1.

2.

Gerald Sussman (Portland State University, USA), Propaganda and Politics in
a Neoliberal World.

Alicja Jaskiernia (Krakowska Szkota Wyzsza im. Andrzeja Frycza-Modrzewskie-
g0), Propaganda jako czynnik oddzialujgcy na wyborczy proces decyzyjny i legitymi-
zacje wladzy.

. Robert Wiszniowski (Uniwersytet Wroctawski), Mediatyzacja polityki a zachowa-

nia wyborcze (na przyktadzie euroelekcji). Klopoty metodologiczne i techniczne.

. Dominic Wring (Loughborough University, Wielka Brytania), The Marketisation

of Politics, and the Politics of Marketisation.

. Peter Strachori, Anténia Stensové, Vladimir P&olinsky (Uniwersytet Komenskie-

go w Bratysiawie, Stowacja), Selected Aspects of Political Communication in the
Slovak Republic.

. Irmina Matonyté (European Humanities University Vilnius, Litwa), Electoral

Campaigns in Post-Communist Lithuania: Past Lessons on the Eve of the Seimas
Elections in October 2008.

Wykaz paneli

. Antropologia komunikowania

Przewodniczacy: prof. dr hab. Chyta
1.1: Antropologia komunikowania

. Edukacja medialna. Kompetencje medialne spoteczefistwa sieciowego

Przewodniczacy: prof. dr hab. W. Skrzydlewski

2.1: Konteksty zastosowan mediow w spoleczefistwie sieciowym
2.2: Kompetencje medialne w ksztalceniu akademickim

2.3: Kompetencje medialne w edukacji szkolnej

. Ekonomika mediéw i zarzadzanie w mediach. Dobro medialne w otoczeniu ryn-

kowym

Przewodniczacy: prof. dr hab. Tadeusz Kowalski
3.1: Dobro medialne

3.2: Media publiczne

. Filozofia komunikowania

Przewodniczacy: prof. dr hab. Ignacy Fiut
4.1: W kregu refleksji metodologiczne;j
4.2: W kregu refleksji antropologicznej
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5. Historia mediow
Przewodniczacy: prof. dr hab. Rafal Habielski
5.1: Historia prasy a ksztattowanie sie kultury politycznej

6. Komunikowanie o zdrowiu
Przewodniczaca: dr Barbara Jacennik
6.1: Komunikowanie o zdrowiu w edukacji, terapii i marketingu
6.2: Zdrowie i komunikowanie w obszarze zachowan seksualnych

7. Komunikacja interpersonalna
Przewodniczaca: dr Barbara Smoczynska
7.1: Komunikacja interpersonalna
7.2: Kompetencje komunikacyjne w praktyce

8. Komunikacja jezykowa
Przewodniczaca: dr hab. Janina Fras
8.1: Jezyk w interakcjach publicznych
8.2: Jezyk w refleksji teoretycznej

9. Komunikowanie masowe
Przewodniczaca: prof. dr hab. Katarzyna Pokorna-Ignatowicz
9.1: Media w Polsce i na §wiecie — tendencje, zmiany, problemy
9.2: Badania nad nadawcami i odbiorcami
9.3: Badania nad procesem komunikowania masowego

10. Komunikowanie miedzykulturowe
Przewodniczacy: prof. dr hab. Jerzy Mikutowski Pomorski
10.1: Polak w komunikacji migdzykulturowej — cz. 1
10.2: Polak w komunikacji miedzykulturowej — cz. 2

11. Komunikowanie mi¢dzynarodowe
Przewodniczacy: dr hab. Zbigniew Oniszczuk
11.1: Wspolczesne instrumenty i formy komunikowania miedzynarodowego
11.2: Polsko-niemieckie relacje w komunikowaniu interkulturowym

12. Komunikowanie polityczne
Przewodniczacy: prof. dr hab. Piotr Pawelczyk
12.1: ,,0 polityce” w warunkach wspodtczesnej demokracji
12.2: Obraz polskiej polityki w Srodkach masowego przekazu
12.3: Media w polityce: nowe wyzwania
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13. Komunikowanie wizualne
Przewodniczacy: prof. dr hab. Piotr Francuz
13.1: Od fotografii do animacji
13.2: Telewizja: informacja i publicystyka

14.Kultura popularna
Przewodniczacy: prof. dr hab. Andrzej Gwo6zdz
14.1: Kultura popularna w horyzoncie teoretycznym
14.2: Fenomeny kultury popularne;j

15.Nowe media
Przewodniczacy: prof. dr hab. Stanistaw Jedrzejewski
15.1: W sieci: nowe wzory kultury
15.2: Nowe media w pespektywie krytycznej

16.Polityka medialna
Przewodniczaca: Beata Klimkiewicz
16.1: Polityka medialna na rozdrozu

17.Prawo mediow
Przewodniczacy: prof. dr hab. Jacek Sobczak
17.1: Prawo drukowanych $rodkéw spotecznego przekazu
17.2: Prawo nowych Srodkow spotecznego przekazu

18. Public relations
Przewodniczacy: prof. dr hab. Jerzy Oledzki
18.1: Spoteczne funkcje public relations, cz. 1
18.2: Spoteczne funkcje public relations, cz. 2

19.Reklama
Przewodniczaca: prof. dr hab. Wanda Patrzatek
19.1: Reklama jako komunikat spoteczny
19.2: Wizerunek medialny w reklamie
19.3: Prawo unijne w reklamie

20. Studia feministyczne
Przewodniczaca: dr Ewa Hyzy
20.1: Feminizm — polityka — informacja
20.2: Ple¢ i media
20.3: Kobiety w literaturze
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21.Studia nad dziennikarstwem
Przewodniczacy: prof. dr hab. K. Wolny Zmorzynski,
21.1: Wokot genologii dziennikarskiej
21.2: Wokét dydaktyki

22. Aksjologia komunikowania
Przewodniczacy: ks. dr hab. Michal Drozdz
22.1: Relewancja wymiaru etycznego w mediach
22.2: Korelacja wartoSci estetycznych i etycznych w komunikowaniu

23.Media i komunikowanie lokalne
Przewodniczacy: dr hab. Stanistaw Michalczyk
23.1: Media lokalne —cz. 1
23.2: Media lokalne — cz. 2
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MAREK MILLER, PIOTR WOJCIECHOWSKI

Laboratorium Reportazu
(zarys problematyki badawczej)

Report Laboratory
(Research Outline Characteristic)

Laboratoriurn prowadzi dwuletnie studia podyplomowe oraz specjalizacje na
czwartym i piatym roku studiéw dziennych.

Uwazamy reportaz za najpetniejsza forme wypowiedzi dziennikarskiej. Reportaz,
jako gatunek szczeg6lnie otwarty, zawiera w sobie elementy wywiadu, felietonu i ese-
ju. Jest bliski literaturze faktu i dokumentowi filmowemu. Dla dziennikarza chcace-
go pogtebi¢ informacje stanowi zasadnicze doSwiadczenie. Stad wtasnie Laborato-
rium Reportazu.

Obszar eksperymentow i poszukiwan Laboratorium to:

— zbiorowa praca nad tekstem,

— multimedialne opowiadanie tematu,

— penetrowanie przestrzeni miedzy dziennikarstwem a pisarstwem, miedzy

dziennikarstwem a scenariuszo- i dramatopisarstwem.

Podstawa jest jednak reportaz. Przekonanie o szczegdlnej jego roli w dziennikar-
stwie wynika z naszej praktyki i doSwiadczenia.
SprobowaliSmy to doswiadczenie opisac.
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PROGRAM BADAN, POSZUKIWAN I EKSPERYMENTOW

Nie ukrywamy, ze od lat trwala inspiracja jest dla nas dziatalno$¢ i tworczos¢ Ju-
liusza Osterwy oraz Jerzego Grotowskiego, stad Swiadome nawigzanie do godta ,,Re-
duty” i znaku ,, Teatru Laboratorium” — dwu przecinajacych si¢ elips, symbolu piod-
nosci i rozmnazania si¢ idei i nieustajacego dgzenia do doskonatosci. Mimo odleglo-
$ci przedmiotu zainteresowan (teatr — dziennikarstwo) taczg nas z tymi wielkimi ar-
tystami przykiadanie wagi do metody pracy i stata refleksja nad regutami warsztato-
wymi. ,,Rzemiosto i powolanie przez rzemiosto” jakby to powiedzial Grotowski — to
nas interesuje. Jakie jest Zrodto tak zdefiniowanego zainteresowania?

W kierunku poznania naukowego

Po pierwsze, traktujemy dziennikarstwo jako narzedzie poznania, jako narzedzie
uzyteczne w poszukiwaniu odpowiedzi na wielkie pytania o tajemnice rzeczywistosci,
o tajemnice ludzkiej egzystencji. Dziennikarz nie moze by¢ obojetny wobec tych py-
tan. Uwazamy, ze tak naprawde warto zajmowac si¢ takim reportazem, ktory ma am-
bicje powiedzenia na temat tych tajemnic co§ nowego. Zdecydowanie odcinamy si¢
natomiast od standardu dziennikarstwa jedynie jako towaru. Dystansujemy si¢ od
myslenia typu: dziennikarstwo to informacja, informacja to towar — dostarczymy ta-
kiego towaru, na jaki jest zapotrzebowanie. Jest to wizja dziennikarstwa kaleka
i sprostytuowana. Rowniez powszechnie dominujaca wizja informacji dziennikarskiej
(news) jako gatunku konstytuujacego dziennikarstwo jest dla nas ze wzgledu na ogra-
niczenia poznawcze nie do przyjecia. Dlatego interesuje nas poszerzony i pogigbiony
przez dokumentacj¢ opis i wyjaSnianie rzeczywistoSci na poziomie wyzszym. Stad
przyktadamy wage do zwiazku dziennikarstwa z nauka; zwtaszcza blisko nam do
nauk spolecznych (antropologii, socjologii, psychologii spotecznej, historii) i do sto-
sowanych przez te nauki metod. W szczegdlnosci interesuje nas analiza oraz studium
porownawcze metod dziennikarskich i:

— wywiadu socjologicznego, psychologicznego i antropologicznego, wywiadu po-

glebionego z uwzglednieniem dorobku oral history;

— obserwacji uczestniczacej w naukach spotecznych;

— eksperymentalnego wywolywania zdarzen w naukach spolecznych;

— wykorzystania elementdéw aktorstwa w pracy dziennikarzy (przy reportazu

wcieleniowym, zwanym ,,przebieranki”).

Plytkos¢, powierzchownos$¢, bezosobowosé, a wreszcie nadmiar informacji powoduje
— jak juz wspominali§my — potrzebe poglebionej, zhumanizowanej (réwniez z ele-
mentami interpretacji filozoficznej) refleksji i penetracji rzeczywistosci. Proba takiej
penetracji stanowi dla Laboratorium Reportazu podstawowe wyzwanie.
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W kierunku poznania artystycznego

Po drugie, uwazamy, ze dziennikarstwo jest sztukg. Probujemy okre§li¢, w jakim
ta sztuka jest miejscu na styku kultury biznesu medialnego i instytucji obywatelskich,
jakie sg konsekwencje tego miejsca dla dziennikarzy i jakie zadania wyznacza to miej-
sce dziennikarstwu.

Postulujemy, aby dziennikarstwo w swoich najambitniejszych realizacjach bylo
sztuka tworcza i nie ,,przedrzeznialo” literatury czy filmu fabularnego. Dlatego pe-
netrujemy przestrzen pomiedzy dziennikarstwem a pisarstwem, dziennikarstwem
a scenopisarstwem, dziennikarstwem a dramaturgia. Stad nasze zainteresowanie po-
wiescia dokumentalna, narracja dokumentalng, makroreportazem migedzykulturo-
wym. W tym chcemy si¢ specjalizowac, wchodzac giebiej w kulture i majac tu petniej-
sze mozliwosci poznania. Nie wiemy, czy da nam si¢ powota¢ do zycia nowy gatunek
dziennikarski, czy pozostanie on jedynie hybryda, postmodernistycznym zlepkiem.
Uwazamy jednak, ze warto i nalezy eksperymentowac, ze jest to celowe i pozyteczne.
Przywiazujemy rowniez duza wage do dziennikarstwa internetowego, multimedialne-
go, do dziennikarstwa na styku mediéw. Uwazamy, ze mozliwosci Internetu w dzie-
dzinie multimedialnoSci to przyszto§¢ dziennikarstwa. Pokonanie problemu czasu
i przestrzeni, interaktywno§¢, coraz bardziej powszechna dostgpnoS¢ sprzetu reje-
strujacego (dzwick, obraz) na wysokim poziomie technicznym stwarzaja zupelnie no-
wa sytuacje w dziedzinie komunikacji spotecznej. Chcemy te sytuacje badac¢ zwia-
szcza w zakresie interaktywnego tworzenia internetowej powiesci dokumentalnej,
multimedialnego opowiadania dokumentalnego.

Doceniajac indywidualne wypowiedzi, ich dazenie do szukania stylu, osobistej re-
fleksji i osobistej odpowiedzialnoSci, dostrzegamy jednocze$nie wyjatkowa wage pra-
cy zespolow tworcezych i dziet, jakie w tych zespotach powstaja. Zespoly takie moga
tworzy¢ teksty, ksiazki, opracowania, jakich nie bylby w stanie przygotowac jeden
dziennikarz, jeden autor. Pragniemy tu eksperymentowaé, wierzac, ze w dziedzinie
zbiorowej pracy nad tekstem mozna powiedzie¢ co§ nowego i istotnego.

MySlac o poznaniu artystycznym, akceptujemy w petni postulat zrodzony w kine-
matografii — postulat szkoly polskiej — o sztuce artystycznie i spolecznie uzytecznej
zarazem. Sluzba spoleczna w podtrzymywaniu spolecznej wigzi, pomoc w spoteczne;j
adaptacji, walka ze zlem i patologiami pozostaja istota dziennikarstwa. Musimy
i chcemy by¢ tu uzyteczni. Uwazamy, ze nawet w czasie bezwzglednej dominacji sit
rynkowych, logiki zysku i rynkowych obyczajéw dziennikarstwo wplywa bezpoSrednio
na opini¢ publiczna, ksztaltujac ludzkie postawy i zachowania, dazy do zmiany, czyli
mowiac po Mickiewiczowsku do czynu. Jakie beda, jakie moga by¢ czyny ,,czwartej”
wladzy, jakie kierunki zmian mozna uznac za godziwe i realne — te pytania uwazamy
za istotne i warte badania. Ta rozleglo$¢ zainteresowan wynika z proby catoSciowego,
antropologicznego spojrzenia na model komunikacji spolecznej, a tym samym na za-
wod — powolanie dziennikarza, jego kondycje i nadciagajace wyzwania przyszioSci.
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HISTORIA I DOKONANIA

Pracownia Reportazu

Poczatek dziatalnosci przysztego Laboratorium sta-
nowita powotana w kwietniu 1980 roku w Lodzi Pracow-
nia Reportazu. Jej idea byta juz wowczas zbiorowa pra-
ca nad tekstem. Pierwszy reportaz pigcioosobowej gru-
py autorow zatytulowany Bedzie tydzieri w miescie t.odzi
opisywal siedem dni z zycia miasta. Eksperyment pole-
gal na tym, ze tydzien 6w byl opisany z wyprzedzeniem
i reportaz zaczynatl si¢ w dniu ukazania si¢ tygodnika
w kioskach. Nasz futurologiczny eksperyment o przewi-
dywalnosci zycia spotecznego nie wytrzymal jednak konfrontacji z rzeczywistoScia.
Tekst istniejacy juz na ,,szczotkach” pierwszej strony tygodnika ,,Polityka” (nr 28 z 12
lipca 1980) zostat zdjety przez cenzure, gdyz zbiegl si¢ z wybuchem pierwszych straj-
koéw robotniczych w Lublinie.

1A
i
/—;-\.\

(B S Drugim eksperymentem Pracowni Reportazu stata
IKTO TU WPUSCIE si¢ ksiazka Kto tu wpuscit dziennikarzy'. Byla to historia
lggEUNIKARZY narodzin ,,Solidarno$ci” widziana oczyma dziennikarzy
— Swiadkow i uczestnikOw sierpniowego strajku w Stocz-
ni Gdanskiej. Byla to rowniez opowie$¢ o uprawianym
przez nich zawodzie — spowiedZ i rachunek sumienia
B Srodowiska. Zlozylo si¢ na nig 41 relacji nagranych na
.—..:.;.-;. ! taSme¢ magnetofonowa od wrze$nia 1980 do maja 1981

! e 30 | roku.
W 1986 ksigzka otrzymata nagrode Dziennikarzy Niezaleznych SDP im. Jerzego
Zielefiskiego. Czytana byla w odcinkach w trakcie stanu wojennego w radiu Wolna
Europa, a w 1991 roku przeniost ja na scene Teatru Telewizji Mikotaj Grabowski.
W pracach nad powstaniem ksigzki wzieto udziat 18 wspodtautorow: mtodych to6dz-
kich dziennikarzy. ByliSmy nieformalna grupa przyjaciol, cho¢ pozycja Marka Mille-
ra jako zalozyciela grupy i lidera zespolu nie byla nigdy kwestionowana. Niewatpli-
wie mialy na nas wplyw modne wowczas idee kontestacji i studenckiego ,teatru
otwartego”. Tak duza liczba autoréw ksiazki wynikata wigc po czesci z poetyki tam-
tych lat — wartosci wspolnoty i zespotowego dziatania, a po czesci z duzej liczby bo-
haterow, z ktorymi nalezalo przeprowadzi¢ wywiady (41 os6b). Wynikala ona row-
niez z leku, ze nie zdazymy zebra¢ materiatu, bo okres wzglednej wolnosci w Polsce
zostanie gwaltownie przerwany, co tez si¢ stalo po wprowadzeniu stanu wojennego.
Istotg konstrukcji ksiazki byt scenariusz wyjazdu reportera w teren, a wiec: narodzi-

|MARKA
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U Kto tu wpuscit dziennikarzy, wedlug pomystu Marka Millera, Pracownia Reportazu —
1.6dzZ, Niezalezna Oficyna Wydawnicza ,,NOVA”, [Warszawa] 1985.
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ny tematu, decyzja wyjazdu, podroz, wejscie na teren Stoczni Gdanskiej, wydarzenia
zwigzane ze strajkiem, powr6ot do redakcji, proba druku badZ emisji zebranego ma-
teriatu. Fabula ksiazki posuwata si¢ blokami egzemplifikujacymi przedstawiony po-
wyzej scenariusz. Kazdy z blokow sktadat si¢ ze zmontowanych wypowiedzi naszych
bohaterow. Dzigki panoramicznemu obrazowi i polifonicznej formie mogliSmy nie
tylko porownywac motywacje i zachowania reporterdw zbierajacych material w trak-
cie strajku, ale rowniez ukazac specyfik¢ reprezentowanych przez nich mediow.

Studenci Laboratorium Reportazu 25 lat po wydarze-
niach w Stoczni Gdanskiej odwiedzili bohateréw ksigzki
afl°R AN Is Kto tu wpuscil dziennikarzy, pytajac, czym w ich zyciu
KTO TU WPUSCIL i dalszej karierze stat si¢ udzial w sierpniowym strajku.
DZ'ENN'K"\MﬁfY Zebrane relacje stanowia dzi§ druga czes¢ ksiazki wyda-

; nej w 2005 roku przez wydawnictwo Rosner i Wspdlnicy

ﬁ z inicjatywy Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich.

w Ksigzka otrzymata logo ,, Komitetu 25-lecia podpisania

Porozumien Sierpniowych i powstania NSZZ Solidar-
no$¢” w uznaniu jej warto$ci dokumentalnych.

W Pracowni Reportazu spotykaliSmy si¢ po to, zeby dyskutowaé o reportazu
i warsztacie. W efekcie tych dyskusji powstaly trzy filmy dokumentalne — ,,Hanna
Krall”, , Krzysztof Kakolewski”, ,,Ryszard KapusScifiski” — traktujace o trzech szko-
tach polskiego reportazu. Cykl ten w 1990 roku zostat wyemitowany w Telewizji Pol-
skiej. Nie ukrywaliSmy, ze tworczo$¢ trojki wymienionych reporterow stanowita dla
nas punkt odniesienia i nieustajaca inspiracje.

Po latach, juz w Laboratorium Reportazu, na podstawie wywiadow przeprowadzo-
nych do filméw powstata ksiazka 3 X K — Polska Szkola Reportazu. Jest to dzi§ pod-
stawowy podrecznik Laboratorium, wstep do wlasnych poszukiwan i eksperymentow.
UznaliSmy tworczo$¢ Kakolewskiego, Kapuscinskiego i Krall za szczytowe osiagniecia
polskiego reportazu — trojka ta zdefiniowata sytuacje, bo czyz po Pruszynskim i Wan-
kowiczu to nie oni przejeli sztafete tego, co w polskim reportazu spoteczne i artystycz-
ne zarazem, czyli tego, co najwazniejsze? UwazaliSmy, ze t¢ tradycje powinniSmy kon-
tynuowac i z niej czerpaé. Najpierw jednak przez dwa lata grupy studenckie zbieraty
material wyjSciowy: wywiady (prasa, radio, telewizja, Internet) i teksty naszych boha-
teréw dotyczace problemow warsztatowych. Kiedy ten etap zostal zakonficzony, zapro-
siliSmy do wspotpracy trdjke dziennikarzy: Anne Fidecka, Marte Sieciechowicz i Jac-
ka Antczaka. To oni opracowali wstepnie material, uzupeiniajac go przeprowadzony-
mi przez siebie wywiadami: Anna Filecka z KapuScinskim, Marta Sieciechowicz z Kg-
kolewskim, Jacek Antczak z Hanna Krall. Wyzwanie byto interesujace — czy mozna
stworzyC ksigzke skiadajaca si¢ z samych cytatow? Czy ,Frankenstein” ozyje? Ta
ksigzka to zbiorowa ciekawos¢ i dociekliwo$¢ w stosunku do warsztatu catego nasze-
go dziennikarskiego cechu. Aby z cytatow zmontowac organiczng catos¢, musieliSmy
delikatnie w nie zaingerowac, dopisujac taczniki badz nieznacznie przeksztatcajac py-

| |
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tania. Za kazdym razem staraliSmy si¢ jednak zachowac istote mysli autora wywiadu,
jak i intencje bohatera. WierzyliSmy w to, co powiedziat Ludwik Feuerbach: ,,Odosob-
nienie jest skoficzono$cia i ograniczeniem. Obcowanie jest wolnoscig i nieskoficzono-
Scig. Cztowiek w sobie jest cztowiekiem w zwyklym tego stowa znaczeniu. Cztowiek
w obcowaniu z czlowiekiem, jednos¢ Ja i Ty — jest Bogiem”. Naszej ksiazce nadaliSmy
zatem charakter dialogu — spotkania, wywiadu rzeki.

Wr6émy do Pracowni Reportazu. Miata ona w pradzie-
jach Laboratorium jeszcze jedno istotne znaczenie. Tu mia-
nowicie narodzifa si¢ idea ,powieSci dokumentalnej”,
ktorej praktyczna realizacja stata si¢ Filmowka. Ksiazka
miata podtytut Powies¢ o Szkole Filmowej. Ten podtytut
podsunat nam Andrzej Wajda. Po przeczytaniu tekstu po-
wiedzial: ,,Namalowalicie ogromny fresk ludzkich losow,
zdarzen i trwania instytucji w czasie. Wystepuja w ksigzce
bohaterowie pierwszoplanowi i drugoplanowi, watek gtow-
ny i poboczne. To, co zrobilicie, to proba zapisu fenomenu — filmu polskiego w cza-
sach totalitaryzmu. Czym to si¢ rdzni od powiesci?”. Rzeczywiscie, w stosunku do
ksiazki Kto tu wpuscit dziennikarzy, ktorej akcja rozgrywa sie w ciagu dwudziestu dni
strajku, Filmowka obejmowala okres pot wieku, a materialy do niej zbieraliSmy po-
nad 10 lat. Watpliwosci nas jednak nie opuszczaty. Czy za pomoca magnetofonu moz-
na napisa¢ dokumentalng powie$¢? Czy stowo ,,powie$¢” i stowo ,,napisac” sg tutaj
adekwatne? Najpierw staraliSmy si¢ zgromadzi¢ wszystko, co o Szkole Filmowej na-
pisano, nagrano i nakrecono: ksigzki, artykuty, maszynopisy, audycje radiowe, zapisy
z sympozjow i spotkan, setki uje€ ze szkolnych etiud filmowych, filmy dokumentalne
i fabularne. Druga czeS$¢ stanowily spotkania z profesorami, absolwentami Szkoty,
krytykami i historykami filmu. Rezultatem tych wszystkich przygotowan wst¢pnych
byla lista pytani do naszych bohateroéw — ,,negatyw” przysziej powiesci. RozpoczeliSmy
przeprowadzanie wywiadow.

Na poczatku byto nas szeScioro wspdtautoréw, po paru latach pozostalo czworo.
ProsiliSmy o pomoc przyjaciot i znajomych. KorzystaliSmy z okazji i zbiegéw okolicz-
nosci. Dopadali$my naszych bohaterow w Los Angeles (Malkiewicz, Heinberg),
w Nowym Jorku (Holender, Rybczyniski), Kolonii (Weber), Jerozolimie (Dreyer), ale
takze w Sopocie (Afanasjew) i w Bieszczadach (Komedowa-Tizcifiska). Rozmawiali-
$my z nimi w ich domach, restauracjach, wytworniach filmowych, na festiwalach,
i... w szpitalach. Kiedy wickszo$¢ rozmoéw byta juz przeprowadzona, rozpoczat si¢
okres wstepnego montazu. KorzystaliSmy tu z zasad i regut stworzonych w trakcie
prac nad nasza pierwszg ksiazka Kto tu wpuscit dziennikarzy. Teraz glownym proble-
mem staly si¢ fabuta, chronologia i czas: czas, w ktorym rozgrywaly sie¢ wydarzenia,
czas ich opowiadania, czas zapisu w ksigzce — jak ma si¢ w tym wszystkim rozeznac
czytelnik? Nie chcieliSmy przy tym wystepowac w roli narratordw, poniewaz uwaza-
lismy, ze nasi bohaterowie najlepiej sami to zrobia. Kazda rozmowa byla prowadzo-

Filmowka

POWIESC O LODZKIE)
SZKOLE FILMOWE]
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na w innym miejscu i w innym czasie. Czytelnik moze jednak odnie$¢ wrazenie, ze na-
si bohaterowie spotkali si¢ po latach i wspominaja, siedzac przy wspolnym stole. Cza-
sami relacjonuja jakie§ wydarzenia w taki sposob, jakby dzialy si¢ one tu i teraz, in-
nym razem wyraznie akcentuja uplyw czasu. Posadzilismy ich w naszej wyobrazni
przy wspolnym stole, ale naprawde nigdy przy nim nie usiedli. Wspominaja kogo$
jednym sfowem — w rzeczywistoSci mowili zwykle wiele wiecej, a my wybraliSmy tyl-
ko jedno stowo. MusieliSmy decydowac i wzia¢ na siebie odpowiedzialnos¢ za to, co
z zebranego materiatu wybrac i w jaki sposob go zmontowac. Przeciez mogto powstac
tyle wersji ksigzek, ilu byto rozméwcow. Czy w takiej sytuacji bytaby mozliwa trady-
cyjnie rozumiana autoryzacja? Dokonali$my zatem montazu absolutnie autorskiego.
PowotaliSmy do zycia swoista dokumentalng rzeczywisto$¢. Najbardziej przypomina
to efekt eksperymentu pewnego mezczyzny, ktOry postanowil zrealizowac film
o plynnym wzroscie cztowieka. Przygotowujac si¢ do tego nieprawdopodobnego za-
dania, wykonat co§ w rodzaju proby wstepnej. Scial wlosy do gotej skory, po czym fo-
tografowat ich p6troczny odrost. Stawat naprzeciwko aparatu, zawsze w tej samej po-
zie. Prowadzil skrupulatny pamietnik sytuacji, po ktérych nastgpowalo zdjecie.
A wiec na przyktad po positku, po $nie, po stosunku. Potem zdjecia przeniost na ta-
Sme¢ filmowa. MogliSmy obejrze¢ efekt tego eksperymentu. Kiedy zgasto Swiatlo, zo-
baczyliSmy na ekranie tysa czaszke, z ktOrej nagle wylewa si¢ co$§ na ksztalt lawy.
Twarz mezczyzny drgneta i wykonata niezwykta mine, a moze raczej grymas — pot-
roczny grymas. Co§ przedziwnego i przejmujacego... My zbieraliSmy relacje naszych
bohaterow przez dziesie¢ lat. Zmontowane, drgnely, zaczely rozmawiac¢ migedzy soba,
wspominad, dyskutowacé, ktocic sig... zy€. Pigcdziesigcioletni grymas o plynnym wzro-
Scie — Szkoty Filmowe;.

Po okresie wstgpnego montazu, z ktdrego wytonit si¢ szkic catosci, przystapiliSmy
do drugiego etapu. Modyfikujac kwestionariusz pytan, szliSmy w gltab — w szczegol,
w detal. Nazywamy ten okres hiperrealistycznym. Niektorych naszych bohaterow za-
poznaliSmy ze wstepnym szkicem. Mieli si¢ ustosunkowaé do wypowiedzi kolegow.
W ten sposob stali sie wspoltworcami ksigzki. StworzyliSmy rodzaj modelowej kon-
strukeji, ktoéra mogtaby by¢ dopetniana dopdty, dopoki istnie¢ bedzie Szkofa. Szko-
da, ze z tej mozliwoSci nie skorzystano.

Szkota Reportazu

. Doswiadczenia z Pracowni Reportazu zostaly wykorzys-
tane przy tworzeniu Szkoly Reportazu - dwuletniego
Studium Dziennikarstwa w Collegium Civitas. Wyktadowcy
zatozyciele — wsrod nich Marek Miller, Krzysztof Baranski,
Maciej Drygas, Andrzej Sapija — przekazywali studentom
idee reportazu jako sposobu analizowania i interpretowania
szkola Swiata. Ukfad cechowy majster-czeladnik stanowil podstawe
reportazu metody nauczania. Szkota Reportazu byta miejscem praktyk

\



148 Marek Miller, Piotr Wojciechowski

multimedialnych. Student mial szanse analizowac okre§lony temat za pomoca
kamery, ,,piora”, mikrofonu i obiektywu. Przy Szkole Reportazu powstaly Warsztaty
Pisarskie pod kierownictwem Janusza Gazdy. Warsztaty prowadzili wybitni pisarze,
dramaturdzy i scenarzy$ci — miedzy innymi Andrzej Mularczyk, Marek Nowakowski,
Tadeusz Stobodzianek. Podstawa programowa byta formuta ,,0d faktu do fabuly, od
dokumentu do kreacji”. To wowczas zaczynalo si¢ Swiadome penetrowanie przez nas
przestrzeni miedzy dziennikarstwem a pisarstwem, scenariuszem i dramaturgia.
W okresie istnienia Szkoly Reportazu narodzifa si¢ idea projektow jako praktycznej
realizacji teoretycznych dociekan dotyczacych zbiorowej pracy nad tekstem.
Pierwszym z nich byl projekt ,,Europa wg Auschwitz”.

Projekt ,,Europa wg Auschwitz”

Idea tego projektu bylo stworzenie kroniki-reportazu
obozu koncentracyjnego opartej nieomal wylacznie na rela-
cjach wigzniow i zeznaniach esesmanéw. Dlaczego zajeli-
Smy si¢ ta problematyka? UwazaliSmy, ze doSwiadczenie
Auschwitz powinno przewartos$ciowac tradycyjny obraz kul-
tury europejskiej. Powstaje bowiem pytanie, czy to, co si¢
wydarzyto, nie mialo nic wspdlnego z ta kultura, czy byto jej

G . rakiem i jednorazowym wybrykiem, tworem barbarzyncow,
3‘" r( l’ lnlt? czy tez —]przeciwni:,}—] zrv(gzilr}; sie jako konsekwenczjﬁ tejze
; kultury? Zainteresowalo nas wigc Auschwitz nie tylko jako
miejsce dewiacji poszczegolnych ludzi, ale jako system, jako
instytucja podlegla kryteriom ekonomicznym, takim jak wydajnoS¢ czy dobra organi-
zacja pracy. W Swietle narastajacej dzis$ technologizacji i globalizacji, bedacej zaprze-
czeniem indywidualizmu, zjawisko to musi szczegdlnie niepokoi¢. Ladujace na pla-
zach poludniowej Europy fodzie z nielegalnie przybywajacymi do nas emigrantami —
,innymi” to ciagle nierozwiazany, a narastajacy problem. Zyd to tez byl ,,inny”. An-
gazujac si¢ w projekt ,,Europa wg Auschwitz”, zywiliSmy przekonanie, ze nie pracu-
jemy w minionym i zamkni¢tym juz rozdziale historii ludzkoSci, a przeciwnie, towa-
rzyszyto nam poczucie, ze pracujemy w jednym z najbardziej aktualnych i newralgicz-
nych problem6w przysztosci.

W archiwum Pafstwowego Muzeum Auschwitz-Birkenau w Oswiecimiu znajduje
si¢ ponad 3000 relacji bytych wigzniéw obozu. Ten wstrzasajacy material nie zostat
dotad opracowany w formie literatury faktu. Przewazajaca wiekszos¢ relacji to Swia-
dectwa polskich wi¢Zniéw. Obraz w niej zawarty to zatem obraz Auschwitz widziany
oczyma Polakoéw. W zbiorach Yad Vashem w Jerozolimie i Muzeum Holokaustu
w Waszyngtonie ze zrozumiatych wzgledéw dominuja relacje zydowskie. A co z obra-
zem Auschwitz wediug Rosjan, Roméw, Niemcow? Jak oddaé roznice kultur, religii,
narodowosci w stosunku do zagtady? Czy mozliwy jest wspdlny tekst na ten temat?
Jak go nazwac? Proponujemy nazwac go makrotekstem, tekstem migdzykulturowym,

Lteriange
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tlumaczacym z kultury na kulture. Tak si¢ ztozylo, ze to my — Polacy jesteSmy gospo-
darzami ziemi, na ktorej lezy Auschwitz, ze jesteSmy naturalnymi straznikami tego
miejsca. Czy nie wydaje si¢ zatem stuszne i pozyteczne, aby to od nas wiasnie wyszta
inicjatywa stworzenia wielonarodowej kroniki obozu? Idea projektu jest wiec kroni-
ka-reportaz oparta wylacznie na relacjach i zeznaniach bezpoSrednich uczestnikdw
wydarzen — katow, ofiar i Swiadkow. Pragniemy zrekonstruowac rzeczywisto$¢ obozu
widziang ludzkimi oczyma. RzeczywistoS$¢ ztozong ze scen i stoéw, ktore wowczas pa-
dly. Chcemy to zrobié, postugujac si¢ metoda oral history (opowiadanie oczyma
Swiadka) czy tez raczej jej swoistag odmiang, ktora nazwaliSmy polifoniczna oral history
(opowiadanie oczyma §wiadkdéw). Metoda ta polega na montazu tysigcy relacji i ze-
znan bez stowa wigzacego i komentarza. Zastosowane tu specyficzna narracja i dra-
maturgia pozwalaja osiagnac efekt epickiej opowiesci, pozostajacej nadal historycz-
nym dokumentem opartym na materiatach Zrodfowych. Sita tak powstajacej kroniki
sa jej wiarygodnos¢ i autentyzm umozliwiajace kazdemu jej czytelnikowi glebokie
wniknigcie w problem i jego wlasna oceng¢. Przyjeta przez nas metoda ogranicza
w duzym stopniu subiektywna interpretacj¢ tematu i pozwala stosunkowo fatwo oce-
ni¢ obiektywizm uzytego materialu. Kronika tak konstruowana wypelnia istniejaca
dotychczas luke pomigdzy opracowaniami naukowymi a literaturg wspomnieniowa
oraz przybliza szerokiej publiczno$ci w przyst¢gpnej formie reportazu niewykorzysta-
ny dotad materiat archiwalny.

Relacje do kroniki byly zbierane gtéwnie w czasie 10-14-dniowych kwerend (obo-
zOw warsztatowych) organizowanych na terenie Pafistwowego Muzeum w Os$wigci-
miu. Tych obozdéw odbylo sig, poczawszy od wrzesnia 1999 roku, juz dziewig¢ i wzie-
to w nich udziat ponad 200 os6b. Najpierw jednak w okresie przygotowawczym odby-
waly si¢ spotkania informacyjne dotyczace interesujacych nas na danym etapie wat-
kéw kroniki, ich kontekstoéw i stosowanej metody. RozmawialiSmy wowczas o pla-
nach, mozliwych nowych watkach i wstepnych lekturach. W czasie pierwszych kilku
dni obozu warsztatowego studenci brali udzial w intensywnym szkoleniu: spotykali
si¢ z pracownikami muzeum, szczeg6towo poznawali topografie obozu, zapoznawali
si¢ z archiwum i bibliotekg. Wieczorami odbywaly si¢ projekcje filméw zwigzanych
z Auschwitz. Po okresie przygotowan przystepowaliSmy do pracy zasadniczej, czyli
studiowania relacji i zeznan w poszukiwaniu watkéow do kroniki. W zaleznoSci od
trudnos$ci w zdobyciu materiatu i obszernoSci tematu, watek opracowywaly wstepnie
jedna badz wigcej 0sob.

Poszukujac materiatow, korzystaliSmy z archiwdéw nie tylko Muzeum w Oswigci-
miu, lecz takze Pafstwowej Komisji Badania Zbrodni Hitlerowskich w Warszawie
oraz archiwdw znajdujacych sie poza granicami Polski, takich jak Muzeum Zydow
w Pradze czy tez Muzeum w Terezinie.

Zasadniczo watki, nad ktorymi pracujemy, mozna podzieli¢ na: wydarzenia, bio-
grafie, monografie, funkcjonowanie instytucji. Zeby poprawnie skonstruowaé watek
kroniki, trzeba dobrze znac realia historyczne, istniejaca literature przedmiotu i mie¢
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przed oczyma miejsce wydarzen. Niezwykle pozyteczne sg tu konsultacje z pracowni-
kami naukowymi muzeum i bytymi wi¢Zniami. Zwlaszcza ci ostatni stanowig ciagle
nieocenione Zrodio wiedzy o realiach obozu i sg czesto w stanie wypetni¢ luki w ze-
branych relacjach. Zdarza sie, ze byli wieZzniowie zwracajg nam uwage na braki i bie-
dy, na dodatkowe punkty widzenia, ktorych nie wzieliSmy dotad pod uwage. JesteSmy
im wdzieczni i wstuchujemy si¢ uwaznie w te glosy. Ma to by¢ przeciez ich kronika —
kronika samych wi¢Zniéw. My uktadamy tylko ich zdania — montujemy ich wypowie-
dzi. Kiedy oni méwia o czymS§ duzo, to i my w kronice przeznaczamy na to duzo miej-
sca, jak oni méwig mato, to i my malo zapisujemy.

Mimo tej prostej zasady montowanie tekstu, jak juz powiedzieliSmy, wymaga wie-
dzy, talentu i musi by¢ wielokrotnie weryfikowane przez pracownikow naukowych
muzeum. Podazamy tu za wi¢Zniami, wstuchujac si¢ nie tylko w to, co mowia, ale
i w to, co chcg przez to powiedzieé. Dzigki tak rozumianej metodzie powstaje pano-
ramiczny, widziany z wielu punktow widzenia obraz wydarzen, owa specyficzna dla
projektu polifoniczno$¢. Nazywamy to kondensacja zbiorowego doSwiadczenia.
Okreélenie kondensacja rozumiemy tu w ten sposob, ze kazda kolejna wypowiedz
wieznia nie powtarza zaistniatych juz informacji i ocen, a jedynie dopetnia je lub po-
glebia, posuwajac akcje do przodu. Gdyby w przyszioSci po zakoficzeniu okreSlonej
fazy projektu znaleziono dodatkowe, znaczace relacje dotyczace ktorego$ z watkow,
tekst kroniki mozna by stosunkowo tatwo uzupetnié¢, wcinajac w kronike pozyskany
tekst. W tym sensie stanowi ona utwdr otwarty, otwarty rOwniez na uzupetnienia i ko-
rekty — nazywamy to powiescia kroczaca lub ,.konstrukcja w procesie”.

Zebranie opracowanych watkéw to dopiero potowa drogi, teraz nalezy je ulozyé
chronologicznie, czesto wielokrotnie je przecinajac i rozrzucajac na osi czasu. Na tym
etapie najistotniejsze sa polaczenie zasad dramaturgii z wiernoscig historyczng oraz
odnalezienie wtasciwego rytmu opowiesci. Niezmiernie trudne jest rowniez zachowa-
nie przejrzystej kompozycji przy tak duzej wielowatkowosci tematu. Kronika ,,Euro-
pa wg Auschwitz” to wyzwanie niezwykle praco- i czasochtonne. Materiaty do pierw-
szego szkicu kroniki zbierato, jak juz wspominaliémy, ponad 200 os6b przez ponad
10 lat. Powstaje opracowanie przekraczajace zdecydowanie mozliwoSci jednego au-
tora, cho¢ posiada ono wszystkie jego znamiona. Dlatego uwazamy, o czym juz mowi-
liSmy, ze co§ nowego i znaczacego w dokumentalistyce, w literaturze faktu mozna po-
wiedzie¢, pracujac zespolowo nad tekstem. Praktykujemy w Laboratorium co§, co
w naukach przyrodniczych od lat juz jest faktem i przynosi niezaprzeczalnie pozytyw-
ne rezultaty. Tworzeniu kroniki towarzysza dwa kluczowe pojecia — rekonstrukcja
i interpretacja. Przez rekonstrukcje rozumiemy odtwarzanie scen, ktore mialy miej-
sce, a przez interpretacj¢ wybor i ukiad (kompozycje i dramaturgi¢) zebranego ma-
teriatu. Na interpretacji chcielibySmy sie zatrzymac dtuze;j.

W przypadku kazdego watku kroniki, ktory decydujemy si¢ realizowaé, istnieje
Scisle okreslona liczba relacji, jaka dysponujemy. ZauwazyliSmy, ze w glosach, ktore
ocalaly, zawiera si¢ nie tylko fabula opowiesci, ale czgsto i jej specjalne znaczenie —
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wyinterpretowanie. To wyinterpretowanie jest najwi¢ksza tajemnica dla autoréw kro-
niki. Jest to fascynujacy proces wytaniania si¢ znaczenia z niebytu, z nieokreslonosci.
Kiedy proces ten zostaje zakonczony, czesto jesteSmy zaskoczeni jego rezultatem.
Interpretacja jest raz finezyjna, raz prosta, ale zawsze wyraznie odczuwalna. Zawsze
tez, kiedy o tym myslimy, nie opuszcza nas narzucajace si¢ pytanie, czyja to wlasciwie
jest interpretacja? Dlaczego to wilasnie ci, a nie inni wi¢Zniowie mogli opowiedziec?
Kto im pozwolil przezy€ i ztozy¢ relacje? Bog? Przypadek? Los? Kto chciat, zeby ta-
ki wtaSnie, a inny obraz wydarzen przetrwat i Swiadczyt? Wtasciwie w chwili zdecydo-
wania si¢ na okreslony zbidr relacji zostaje przesadzony potencjalny ksztatt kroniki.
My, uktadajac zdania, montujac watki, tylko wydobywamy, ujawniamy ten ksztatt, ale
pochodzenie interpretacji — cho¢ wyrazne — pozostaje tajemnica, ktorej odczytanie
pozostawiamy czytelnikowi. Praca autora caloSci kroniki przypomina tu prace rezy-
sera i montazysty zarazem. Wybierajac, przecinajac, przerabiajac, przemontowujac
przygotowane wczesniej watki, powotuje on do zycia §wiat, ktory w ostatecznej for-
mie nigdy nie istniat, cho¢ sktada si¢ z elementow dokumentalnych. Dlatego tak nie-
adekwatne i mylace jest w stosunku do kroniki zaréwno okreslenie ,,pisanie”, jak
i ,redagowanie”. Mimo catlej pretensjonalnosci okreslenie ,,rezyseria tekstu” wydaje
si¢ najbardziej adekwatne i bliskie prawdy.

Obok gtoéwnego pnia kroniki — obejmujacej okres od powstania obozu po ,,mar-
sze Smierci” i wyzwolenie — rozpoczeliSmy w sierpniu 2005 roku realizacje autono-
micznych watkdw majacych znamiona monografii. Pierwszym z nich byt watek ,,Eu-
ropa wg Auschwitz — Terezin”. Przedstawiamy w nim dzieje getta w Terezinie w tej
czesSci 1 w tym zakresie, w jakim wigza si¢ one bezpoSrednio z transportami do
KL Auschwitz i zagtada tych transportow. Autonomiczny watek ma forme¢ osobnej
publikacji ksigzkowej, a zarazem w swojej czeSci dziejacej si¢ na terenie obozu
w Auschwitz wchodzi rowniez w sktad podstawowego pnia kroniki. Powstala takze
w adaptacji i rezyserii Zbigniewa Micha i we wspolpracy z Teatrem Starym w Krako-
wie wersja spektaklu teatralnego o dziejach getta i jego epilogu. Po realizacji auto-
nomicznego watku ,, Terezin” przygotowujemy si¢ rowniez do opracowania dziejow
getta w Lodzi i jego transportow do KL Auschwitz. W planach Laboratorium mamy
opracowanie monograficzne loséw ,,transportow wegierskich” oraz zagtady europej-
skich Romoéw i Sinti.

Pracy nad kronikg towarzyszy przekonanie, ze zastosowana tu metoda ,,.konden-
sacji ludzkiego do$wiadczenia” moze by¢ wysoce uzyteczna w prezentowaniu relacji
zawartych w archiwach na potrzeby popularyzacji i edukacji. Dotyczy to problemu
o kapitalnym znaczeniu, a mianowicie oddzialywania archiwdéw poprzez media na
spoteczenistwo. Kto bowiem poza waska grupa naukowcdw jest w stanie zapoznac si¢
z tysigcami relacji zdeponowanych w archiwach? Swiat gromadzi coraz wigcej $wia-
dectw, ale jak z nich skorzystac i jaki wptyw one maja na nas? Co zrobi¢, aby do§wiad-
czenie ludzkie bardziej zdyskontowac, udostepniajac je spoteczenistwu? Metoda po-
lifonicznej oral history pozwala osiagnac efekt oddania esencji, istoty zdarzenia, sta-
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nu rzeczy czy biografii w formie tekstu, ktory moze by¢ wysoce uzytecznym scenariu-
szem do wspomnianej juz popularyzacji i edukacji, ale rowniez moze by¢ z powodze-
niem wykorzystany na potrzeby nauki i sztuki, zwlaszcza w wystawiennictwie i muze-
alnictwie.

Projekt ,,Europa wg Auschwitz” stat si¢ bezpoSrednig inspiracja dla wielu dziatan
1 przedsiewzie€ z niego wynikajacych. Przede wszystkim na podstawie tekstu kroniki
powstal piecioodcinkowy cykl 26-minutowych filméw dokumentalnych Michata Bu-
kojemskiego ,,Z kroniki Auschwitz” (,,Najdtuzszy apel”, ,,Orkiestra”, ,,Rampa w Bir-
kenau”, ,,Mito$¢” — historia mitoSci Zydéwki Mali Zimetbaum i Polaka Edwarda Ga-
linskiego, ,,Sonderkomando”). Filmy te zawieraja krotkie relacje wielu Swiadkow.
Dzigki temu obrazy i historie w nich opowiedziane osiagnely niezwykly stopien nate-
zenia i emocji. W styczniu 2005 roku w 60. rocznice wyzwolenia obozu Auschitz-Bir-
kenau TVP2 oraz telewizja POLONIA emitowaly cykl ,,Z kroniki Auschwitz”. Filmy
te zostaly rowniez zakupione i wyemitowane prze telewizje izraelska, brytyjska i we-
gierska, a w postaci plyt DVD sg dystrybuowane w Polsce, Niemczech i we Francji.
Poza tym najwigksze polskie dzienniki — ,,Gazeta Wyborcza” i ,,Rzeczpospolita” —
kilkakrotnie publikowaly obszerne fragmenty kroniki. Projektowi towarzyszyly row-
niez wystawy fotograficzne i radiowe emisje audycji dokumentalnych. Z okazji wspo-
mnianej juz rocznicy zorganizowali$my konferencje naukowa w Niemieckim Instytu-
cie Historycznym w Warszawie pt. ,,Oral History a Kronika-Reportaz. Europa wg
Auschwitz”. Udzial w niej wzigli naukowcy z Polski, Niemiec i Austrii, a takze przed-
stawiciele Zydowskiego Instytutu Historycznego oraz Instytutu Pamieci Narodowej
i OSrodka ,,Karta”. Wyniki pracy nad kronika prezentowali§my na konferencjach
i pokazach w Berlinie, Diisseldorfie, Londynie i Budapeszcie. W marcu 2003 roku
odbyt si¢ w Oswiecimiu pierwszy polsko-niemiecki obdz warsztatowy zakoficzony
wspOlna realizacja kilku watkow kroniki. W kolejnych latach podobna probe wspol-
pracy podjeliSmy ze strona ukraifnska. W lutym 2003 roku projekt ,,Europa wg Au-
schwitz” otrzymal honorowy patronat Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Aleksan-
dra Kwas$niewskiego, a w roku 2006 honorowy patronat Prezydenta Lecha Kaczyn-
skiego. Ostatecznym celem projektu jest stworzenie — opartego na scenariuszu kro-
niki — multimedialnego muzeum wirtualnego stuzacego edukacji na poziomie wyz-
szym w europejskich szkotach dziennikarskich. Réznorodne technologie multime-
dialne, wykorzystanie tekstu, dzwieku, obrazu i animacji pozwalaja stworzy¢ intere-
sujaca i wartoSciowa narracje o tym, co wydarzylo si¢ w Auschwitz. Mamy nadzieje,
ze w ten sposob przyczynimy si¢ do podtrzymania pamigci o tym miejscu.
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Projekt: ,,Zagrajcie mi to pieknie, czyli Pan Tadeusz
wg Andrzeja Wajdy™?

Projekt powstatl z bezposredniej inspiracji Andrzeja Waj-
dy. Rezyser przygotowywal sie wiasSnie do realizacji filmu
i prosit nas o dokumentacje tego procesu. MieliSmy do dys-
pozycji narastajace btyskawicznie bogate archiwum prasowo-
radiowo-telewizyjne oraz mozliwos¢ bezpoSrednich pobytow
na planie filmowym. PrzeprowadziliSmy dziesiatki rozmow
z mozliwie wszystkimi jego realizatorami od rezysera, scena-
rzysty i gtownych aktoréw poczynajac, przez operatora, sce-
nografa, kostiumologa, konsultantow historycznych, a na
wozkarzach, elektrykach i statystach konczac. Powstal pano-
ramiczny, wielogltosowy reportaz — bogato ilustrowany szkicami i rysunkami Andrze-
ja Wajdy, ikonografia historyczna, wreszcie werkami z planu i fotosami z filmu. Pro-
jekt graficzny ksiazki przygotowal wybitny artysta grafik Maciej Buszewicz. Ksigzka
byla gotowa na premiere filmu i otrzymali ja w prezencie przedstawiciele korpusu dy-
plomatycznego. W Patacu Lazienkowskim odbyto si¢ spotkanie gtownych aktoréw
i realizatorow filmu z autorami ksiazki i publicznoScig. PoznawaliSmy swoje mozliwo-
Sci i uczyliSmy sie odpowiedzialnosci. Powstalo zdecydowanie co$ wigcej niz doku-
mentacja. Powstatl interesujacy zapis §wiadomosci tworcow i realizatoréw tego naro-
dowego eposu, a takze specyficzny ,,podrecznik”, jak rodzi si¢ film.

sk skosk

We wrzedniu 2001 roku Szkota Reportazu w Collegium Civitas przestata istniec.
Wigkszo$¢ profesorow przeniosta si¢ wowczas do Instytutu Dziennikarstwa Uniwer-
sytetu Warszawskiego. Dzieki zyczliwoSci, zrozumieniu i wsparciu dyrektora Instytu-
tu prof. Janusza Adamowskiego, Marek Miller powotatl do zycia Laboratorium Re-
portazu. Jego idea i program byly bezpoSrednia kontynuacja zarowno Pracowni Re-
portazu, jak i Szkoty Reportazu. Od tej pory Uniwersytet Warszawski jako miejsce
wyzszego ksztalcenia dziennikarzy stal si¢ strategiczna i autoteliczng wartoscia w wi-
zji Laboratorium.

Laboratorium Reportazu
Pierwszym eksperymentem realizowanym przez Laboratorium stat si¢ projekt
,Gora Gory”. Tytutowa Gora-Gory to Mtodziezowy OSrodek Duszpasterski w Jam-
nej koto Tarnowa zorganizowany i prowadzony przez dominikanina Jana Gore.
Gl6éwnym tematem byl wigc ojciec Gora, postaé-legenda, czlowiek §wiety i niezno-

2 M. Miller, Zagrajcie mi to pigknie. Pan Tadeusz wedlug Andrzeja Wajdy, wspOlipraca:
D. Trafankowska, K. Kowalski, G. Mazurowski, Warszawa 1999.
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$ny, filozof i narcyz, duszpasterz uwodzacy ttumy, niezmor-
dowany organizator i budowniczy, wizjoner, artysta, mistyk

i zartok, wampiryczny menadzer, przyjaciel Jana Pawla II,
nieustannie wpadajacy w konflikty z wtadzami zakonu,
wspotbraémi i biskupami. Na kazdym kroku atakowany
- przez ludzi szukajacych u niego duchowej pomocy, w kaz-

dym momencie porzucajacy wiernych dla pogoni za kolejny-

mi sponsorami swoich zboznych dziel. Gora sprzeciwia si¢
Swiatu w imi¢ miloSci Chrystusa, jest zwolennikiem katolicyzmu trudnego, bezkom-
promisowego, zrywajacego z tym, co w Swiecie podle, w mediach plytkie i glupie.
Studenci Laboratorium rozpoczeli swoja prace od zbie-
Marek Miller rania materiatow wyjSciowych w Jamnej — rozmawiali z 0j-
cem Janem, miejscowa ludnoscia, cztonkami duszpaster-
stwa akademickiego. Pozniej wykorzystaliSmy wszelkie do-
stepne publikacje, w tym bogatg tworczos¢ pisarska samego
gtownego bohatera.

Reportaz ,,Gora Gory”, wydany osobno w formie ksigz-
kowej?, stanowil dokumentacje i pierwszg wersje materialu

: literackiego uzytego do realizacji spektaklu Teatru Telewiz;ji.
Spektakl ten, rezyserowany przez Pawla Woldana, taczy w sobie elementy filmu fa-
bularnego, dokumentalnego i eseju filmowego. W poetyke eseju wpisuje si¢ to wszy-
stko, co wykracza poza klasyczne formuly dokumentu filmowego i narracji fabular-
nej — sceny majace charakter rekonstrukeji faktycznych wydarzen ilustrowanych iko-
nografia wykladu wtraconego w fabularne dialogi. W warstwie fabularnej to opo-
wies¢ o dwojgu mtodych ludziach mediéw — o dziennikarce Monice (granej przez An-
n¢ Cieslak) i operatorze Witku (granemu przez Rafata Mackowiaka), ktorzy przy
okazji realizacji reportazu filmowego gotowi sa przezy¢ kolejng erotyczng przygode,
ale przezywaja co$ daleko wiecej — spotkanie z rzeczywistoScia, ktorej do konca nie
pojmuja, wobec ktorej nie potrafia by¢ obojetni. Zeby ojciec Jan mial do kogo
mowic, wymySliliSmy postacie Moniki i Witka. Ale tak naprawde czyz to nie jesteSmy
my sami — my, dziennikarze, ktorzy te histori¢ opowiadamy?

W warstwie dokumentalnej film pokazuje wyjatkowe miejsce promieniujace swo-
istag duchowoscia, majace swoj krajobraz, swoja obyczajowos¢, swoja historie i swoje
mity, pokazuje wspoliczesng polska mlodziez, ktdra przybywa tu wiedziona wiarg lub
ciekawoscia, potrzeba odnalezienia siebie lub przezycia przygody, mtodziez zraniona
kryzysami rodzinnymi i mlodziez szalejaca z nadmiaru energii czy talentu. W recen-
zji drukowanej na famach ,Dialogu” Kalina Zalewska pisala: ,spektakl «Gora
Gory», ktory byl rodzajem eksperymentu, jako ze jego bohaterem jest postaé nam
wspolczesna. Zderzenie roznych §wiatdw i systemow wartosci oraz wyltaniajacy sie

"GORAGORY

3 M. Miller, Géra Gory czyli ekonomia zbawienia, Warszawa 2007.
4 K. Zalewska, Sezon faktu, ,,Dialog” 2007, nr 10.
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z tego obraz mtodego Kosciota na progu 21 wieku jest chyba najwickszym osiggnie-
ciem spektaklu. Takze w tym spektaklu jest miejsce na burzacy iluzje¢ inscenizowane-
go dokumentu «efekt obcosci», kiedy grajacy bohatera Krzysztof Globisz spotyka si¢
z prawdziwym Janem Gora, by spytac si¢ go, jak powinien interpretowac jego postac.
Spektakl zrealizowany w Jamnej i prezentujacy urode tego miejsca jest posrednio ro-
dzajem hotdu dla Jana Pawla II, sprawcy rewolucyjnych zmian w polskim KoSciele
1 osoby wspierajacej niepokornego dominikanina. To jest, jak sadze, ukryty bohater
spektaklu, prezentujacy si¢ przez ludzi, ktérych zainspirowat, i przez zmiany, jakich
dokonat”.

Dla Laboratorium Reportazu projekt ,,Géra Gory” stat si¢ waznym krokiem do
podjecia statej wspolpracy z Teatrem Telewizji, a nastepnie z Teatrem Polskiego Ra-
dia, w ktorym to stuchowisko ,,Goéra Gory” miato swoja radiowa premier¢ 3 czerwca
2007 roku w PR I w adaptacji Andrzeja Piszczatowskiego i w Swietnej interpretacji
aktorskiej Mariusza Benoita. Multimedialna konfrontacja realizacji jednego tematu
stata si¢ w Laboratorium faktem.

Projekt ,,Dwoch na stonicach swych przeciwnych bogdéw
czyli uczta grudniowa 1840 r.”

Tym razem chcieliSmy skonfrontowaé rekonstrukcje historyczng z reportazem hi-
storycznym. ,,Uczta grudniowa 1840 r.” najbardziej znana i gfo$na improwizacja
,Dwoch na stoficach swych przeciwnych bogdéw”, czyli Adama Mickiewicza i Juliusza
Stowackiego, jest opowiescia widziang oczami Swiadka. Krytycy literatury pisali: ,,Po
raz ostatni Mickiewicz improwizowal w Paryzu na przelomie 1840 i 1841 roku. Im-
prowizowal dwukrotnie — 25 grudnia 1840 r. oraz w tydzien poZniej na noworocznym
spotkaniu. Pierwszy z tych wystepow byl odpowiedzia na improwizacje Stowackiego,
z miejsca stal sie stawnym wydarzeniem zycia emigracyjnego i okazat si¢ szczegOlnie
wazkim w nastgpstwach: sprowokowat przeciez wspaniata diatrybe polemiczng Sto-
wackiego, zamykajaca piata piesn Beniowskiego. Nikt z obecnych nie zanotowat im-
prowizacji Stowackiego. Z obszernej repliki Mickiewicza pamie¢ stuchaczy przecho-
wala dwa fragmenty watpliwej autentycznosci tekstu i jedenascie wszystkiego linijek.
Trudno sie temu dziwi¢. Oba wystepy byly niespodzianka, improwizatorzy mowili naj-
prawdopodobniej szybko, a obecnym kurzyto si¢ juz troche z gléw po sutych toa-
stach. Zachowaly si¢ natomiast liczne relacje, tak bezpoSrednie, jak i z drugiej reki.
Jest ich ponad trzydzie$ci™.

Ponad trzydziesci! — nie chcieliSmy wierzy¢, kiedy po raz pierwszy zetkneliSmy si¢
z t3 informacja. Ile mogta trwac ta kolacja? Pig¢, szeS¢ godzin i ponad trzydziesci re-
lacji. To prawdziwy skarb. Przeciez mozna t¢ kolacje odtworzy¢, zrekonstruowac.
UdaliSmy si¢ do bibliotek i archiwdéw. Powoli zdania faczyly sie¢ w dialogi, dialogi
w sceny, sceny w motywy. ,,NosiliSmy” zdania i uktadaliSmy je obok siebie. Jedne pa-

5 W. Weintraub, Poeta i prozaik. Rzecz o profetyzmie Mickiewicza, Warszawa 1982, s. 331.
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sowaly, drugie nie — jak puzzle. W koficu tkwily jak cegly w murze. Z pojedynczych
puzzli wylanial si¢ obraz ,,Uczty grudniowe;j”. Intrygujacy portret Polakow. Portret
ludzi rozegzaltowanych, uniesionych i uwiedzionych improwizacja, a jednoczesnie
nieumiejacych unies¢ tego, co miedzy nimi przeszio, czego byli Swiadkami — geniuszu
improwizatoréw. Uczta grudniowa 1840 roku jest znanym wydarzeniem w historii
polskiej literatury. Krytycy powotywali si¢ na rozne Swiadectwa i opisy. OdwrdciliSmy
sytuacje. Po raz pierwszy odtworzyliSmy same wydarzenia, opierajac si¢ wylacznie na
relacjach, a krytykow ,,zepchneliSmy” do przypisoéw, ktore dopetniaja nasza wiedze
dotyczaca tekstu. By¢ moze rekonstrukcja nasza, nie tkwigc jak pestka w Srodku wy-
darzenia, lecz otaczajac je z zewnatrz, rzuca na nie istotne §wiatto — jakby to powie-
dziat Joseph Conrad.

Zrekonstruowany tekst zostal wydany w formie ksigzki® i postuzyl Mikotajowi
Grabowskiemu za podstawe do adaptacji teatralnej, ktora zostata zrealizowana w je-
go rezyserii. Premiera w Teatrze Starym w Krakowie miata miejsce w listopadzie 2005
roku. Spektakl miat forme ,,préby czytanej”. Posta¢ Mickiewicza interpretowat Jerzy
Trela, a posta¢ Stowackiego Jan Peszek. Role narratora spetnial Mikotaj Grabowski.
Kilka miesigcy pozniej z okazji Swiatowego Dnia Teatru spektakl, wzbogacony o im-
prowizacje miodych polskich raperow, wyemitowat Krakowski Osrodek Telewizyjny.
Raperzy losowali nazwiska wieszczOw jako motywy improwizacji, a nast¢pnie odby-
watl sie pojedynek w formie ,,bitwy freestyle’owej”. Dla Laboratorium byt to kolejny
eksperyment nad multimedialnym penetrowaniem jednego tematu. Improwizacja
Stowackiego i Mickiewicza jako motyw tych poszukiwan okazata si¢ w wykonaniu
mtodych ludzi zabiegiem zdecydowanie udanym i inspirujacym. Czotéwka polskiego
hip-hopu zaimprowizowata romantyczny temat, wykorzystujac go do opowiedzenia
o niepokojach swojego pokolenia. Spotkanie to zaowocowalo nawigzaniem stalej
wspoOlpracy z Teatrem Starym w Krakowie i otworzylo dla Laboratorium nowe moz-
liwosci.

Projekt ,,Sekta made in Poland”
W przypadku projektu ,,Sekta made in Poland” chcieliSmy
' sprawdzi¢, jak w formie reportazu moze zafunkcjonowaé mo-
SEKT A del paradygmatu (ekspozycja, I punkt zwrotny, konflikt,
MADE IN POLAND IT punkt zwrotny, pointa) klasycznego filmu akcji. W ekspozy-
cji tematu umiesciliSmy wypowiedzi bohateréw bedace odpo-
wiedziami na pytania, kim byli, jaki mieli stosunek do religii
i w jakim momencie zyciowym znajdowali si¢ przed wstapie-
niem do sekty. Pierwszy punkt zwrotny obejmowal proces
werbunku. Konflikt poprzedzat okres dobrej aklimatyzacji
i poczucia spetnienia, po ktorym nastepowaly pierwsze pek-

6 Uczta grudniowa 1840 r. czyli dwdch na storicach swych przeciwnych bogow, Warszawa
2007.
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nigcia i rysy, az po otwarty bunt i mniej lub bardziej udang probe opuszczenia sekty,
co stanowilo drugi punkt zwrotny. Puenta byla zwigzana z ogdlna refleksja naszego
bohatera dotyczaca przezytego doSwiadczenia. W praktyce wszyscy nasi bohaterowie
w jednym bloku opowiadali o swojej inicjacji, w drugim o swojej adaptacji itd. W ten
sposdb powstal model mechanizmu pobytu w sekcie. Struktura ta byta wynikiem in-
tuicyjnie przyjetej przez nas hipotezy, ale naplywajace materialy wywiadow idealnie
ja ilustrowaly i potwierdzaly. Bez wzgledu na to, czy byly to sekty o charakterze na-
wigzujacym do chrzeScijafistwa, islamu, czy do religii Dalekiego Wschodu, wspo-
mniany wyzej model funkcjonowat identycznie. Pozwalat na §ledzenie indywidualne-
go losu bohatera pomnozonego przez kilkanasScie przypadkow z rdznych sekt. Zostat
stworzony mechanizm, za pomoca ktdrego mozna byto §ledzi¢ podobienistwa i rozni-
ce kolejnych etapow pobytu w rdznych sektach. UzyskaliSmy interesujacy obraz mo-
gacy aspirowac do rodzaju raportu o stanie Swiadomosci spotecznej w danym zakre-
sie. Wywiad pogtebiony, jaki zastosowaliSmy przy przeprowadzaniu rozmow, pozwo-
lit uzyskac¢ bogaty i zroznicowany material do reportazu. PrzeprowadziliSmy tych wy-
wiadow siedemnascie. PrzyjeliSmy definicje, ze sekta to psychomanipulacyjna grupa
destrukcyjna. Psychomanipulacyjna, poniewaz wykorzystuje czlowieka do celow in-
nych niz oficjalnie deklarowane. Destrukcyjna, bo niszczy mu zycie.

»oekta made in Poland” to reportaz nie tyle o sektach, ile o tym, jak my — Polacy
,robimy sekte”. O naszej specyfice, o naszej tgsknocie za duchowoscia, ktorej Ko-
Scidt katolicki nie jest w stanie zagospodarowac. O mechanizmach kreowania guru
w kraju wybujatego indywidualizmu. WejScie w sekte bierze si¢ z tgsknoty za ducho-
woscig i, jak juz méwiliSmy, za wspolnota. Sekta to sygnal stabosci wiezi spoteczne;j.
Jeszcze raz potwierdzila si¢ stara prawda, ze wspOlnota jest dla nas wazna i atrakceyj-
na w momentach zagrozenia. W okresach stabilizacji wspdlnota czesto nie spetnia
stawianych jej oczekiwan.

Sekty wykorzystuja wartosci zwiazane z kontrkulturg i z subkulturami. Ma to
miejsce zwlaszcza wsrdd ludzi miodych bedacych pod wplywem tych pradéw. Sekty
czesto bazuja na zainteresowaniu Wschodem. Odwoluja si¢ do wartoSci mitosci
1 przyjazni, do idei wspoOlnoty i komuny. Nie nalezy liczy¢ na to, ze wraz ze wzrostem
poziomu zycia zmniejszy si¢ na nie zapotrzebowanie. Bedzie wrecz odwrotnie. Kon-
sumpcjonizm, ktory do nas dotarl, wpedza cztowieka w nadmierne zainteresowanie
sobg, izolacje, samotnos¢; czyni go to Swietnym materiatem na czlonka sekty. Stoso-
wane w niej elementy psychomanipulacji sa coraz czeséciej wykorzystywane w rekla-
mie, polityce czy stylu prowadzenia firm. Niezauwazalnie (poprzez chocby kursy yo-
gi czy medytacji trandenscentalnej) sekty staja si¢ stalym elementem miejskiego pej-
zazu i naszego zycia spotecznego.

Do naszych bohateréw dotarliSmy dzigki kontaktom z Fundacja Zakonu Domini-
kanéw ,,Dominik” zajmujaca si¢ pomoca ludziom, ktorzy wyszli z sekt i nie moga si¢
odnalez¢ w spoleczenstwie. Psychologowie pracujacy w fundacji pomagali nam za-
rowno w okresie wstepnym — wprowadzenia w problematyke, jak i w samym przygo-
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towywaniu si¢ do rozmoéw. Te rozmowy to bardzo trudny problem, poniewaz wyjScie
z sekty jest przezyciem niezwykle traumatycznym i kazdy powro6t do tematu moze by¢
psychologicznie szkodliwy. ByliSmy w ciagltym kontakcie z Fundacja ,,Dominik”, co
nam bardzo pomagato — zmniejszalo nasz niepokdj, ze mozemy choéby nieswiadomie
uczyni¢ krzywde naszym bohaterom.

Materiat do ksiazki zbieraliSmy 4 lata. Tyle trwat proces pozyskiwania rozmowcow
1 interesujacej nas dokumentacji. Ksiazka ukazata si¢ we wrzeSniu 2007 roku nakta-
dem wydawnictwa Proszyfiski i S-ka. W tym samym miesigcu w adaptacji i rezyserii
Marii Spiss ,,Sekte made in Poland” wystawit Teatr Stary w Krakowie. Przygotowy-
wany jest rowniez spektakl Teatru Telewizji w adaptacji Piotra Wojciechowskiego.
W lutym 2008 roku miala miejsce premiera ,,Sekty made in Poland” w Teatrze Pol-
skiego Radia w adaptacji i rezyserii Andrzeja Piszczatowskiego; stuchowisko nosito
tytut ,,Satanisci z Rudy Slaskiej”.

Projekt ,,Dziennikarstwo wg Jana Pawta 11”7
— Pozycja wyjatkowa w eksperymentach podejmowanych
| przez Laboratorium Reportazu jest projekt ,,Dziennikarstwo
wg Jana Pawta II”. W zaden sposdb nie mozna powiedziec, ze
kadra ,majstrow” w Laboratorium ma okreSlony charakter
Swiatopogladowy, ktory rzutuje na proces dydaktyczny.
Odwrotnie, zawsze byliSmy dumni z naszego wewngtrznego
zroznicowania pod tym wzgledem. CieszyliSmy si¢, ze nasi stu-
denci mogg w kregu wyktadowcow spotkac sie z rozmaito$cia
Swiatopogladdw, ze jest to zgodne z naszym rozumieniem
otwartoSci i wspdlnotowoSci Uniwersytetu Warszawskiego.
Nie mniej prawda jest, ze piszacy to opracowanie sg akurat zdeklarowanymi i prak-
tykujacymi katolikami, co w wypadku omawianego projektu ma znaczenie. Bedzie to
zatem gidéwnie nasz glos. Zawsze uwazaliSmy, ze dojrzaly warsztat tworczy jest
niemozliwy bez $wiatopogladu. UwazaliSmy, ze praca dziennikarza nad sobg w tym
zakresie jest konieczna i warunkuje rozwo;.
WiedzieliSmy, ze Jan Pawet II miat szczeg6lny stosunek do dziennikarzy i ze
W czasie swojego pontyflkatu przemawial do nich ponad 100 razy. Samych oredzi
na Swiatowy Dzier Srodkéw Spolecznego Przekazu powstato 27. Wiedzielismy, ze
przemowienia te byly przygotowywane przez cate zespoly konsultacyjne i mialy
bezposredni zwiazek z Papieska Komisja Srodkéw Spolecznego Przekazu. Mieli-
Smy prawo sadzi¢, ze to wartoSciowy 1 nieprzemijajacy dorobek myslowy i intelek-
tualny. Nasz niepokdj budzito tylko pytanie, czy przygotowywana przez nas ksiazka
bedzie wyborem tekstdw, antologia, czy tez z cytatow wytoni si¢ okreslona koncep-
cja, wizja dziennikarstwa. W naszym przekonaniu zdecydowanie wytonifa si¢ taka

DZIENNIKARSTWO’E

WEDLUG JANA PAWEA 11|
}

7 Dziennikarstwo wedtug Jana Pawla II, pod red. M. Millera, Warszawa 2008.
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wizja. Omawia ona szczeg6towo i definiuje podstawowe pojecia dotyczace dzienni-
karza, jego powinnoSci i powotania, jego Srodowiska, a nawet zawodowych predy-
spozycji. Szczegblowo omowione sa rowniez same Srodki spotecznego przekazu,
ich wady i zalety, ich gtéwne tematy. Papieska wizj¢ dziennikarstwa konczy wyra-
Znie sprecyzowana koncepcja odbiorcy — czytelnika, stuchacza, widza, internauty.
Stoi za nig definicja wolnoSci czlowieka, wigzi spotecznej wyrazonej w idei solidar-
noSci, braterstwa i pokoju. Przez caly czas pracy nad ksigzka towarzyszylo nam
przekonanie, ze kazdy dziennikarz badZ studiujacy dziennikarstwo, bez wzgledu na
to, czy jest czlowiekiem wierzacym, czy nie, odnajdzie na jej kartach intelektualna
i etyczng inspiracje zaréwno dla studiowania, jak i praktykowania tego zawodu. Je-
zeli to nasze przekonanie udzieli si¢ dziennikarzom i studentom, to by¢ moze uzy-
skaliSmy punkt odniesienia i oparcia do budowy nowego polskiego dziennikarstwa,
a przynajmniej do dyskusji na jego temat.

METODA

Wydaje si¢ rzeczg naturalng i oczywista, ze przy takim stosunku do dziennikar-
stwa widzimy potrzebe prowadzenia badan warsztatu dziennikarskiego, tym bardziej
ze podjeliSmy tez probe wypracowania tu wlasnej metody pracy. W pojeciu dzienni-
karstwa, jak juz powiedzieliSmy, miesci si¢ nie tylko sztuka, lecz réwniez rzemiosto
i powolanie. Uwazamy, zZe niemozliwe jest tworzenie reportazu bez konfrontacji, bez
zapytania — jak dziennikarz rozumie swoje powotlanie, jak rozumie swoje rzemiosto,
w jakim stopniu je opanowal. To, co najistotniejsze w tak rozumianej metodzie, to
umiejetnoS$¢ postawienia kluczowych pytan w zakresie rzemiosta dziennikarskiego
oraz systematyczny, dlugotrwaly wysilek zmierzajacy do zapanowania nad procesem
tworzenia w sztuce dziennikarskiej. Ten wysitek trzeba ukierunkowa¢ na porzadko-
wanie pojeé, klasyfikacje narzedzi, jezykow i form wypowiedzi, na osigganie petniej-
szej Swiadomosci tworczej. Poszukiwania metodyczne s3 dla nas jednocze$nie syste-
matycznym przekraczaniem uogo6lnief, ktore wynikaly z poprzedniego okresu pracy.
Metoda jest dla nas procesem badan, nie jest za$ recepta. Proponujemy dziennika-
rzom nie recepty, ale srodki do odnalezienia swojej drogi tworczej, pomoc w nakre-
Sleniu swoistej ,,mapy drogowe;j” pola ich tworczej wolnosci. Dzigki takiej mapie la-
twiej im bedzie szuka¢ w kazdej konkretnej sytuacji odpowiedzi na pytania: Jak to si¢
robi? Dla kogo teraz pracujemy? Czy nie wkraczamy na ,,pole czyjejs krzywdy”? Oto
sedno tak rozumianej metody. Jesli bowiem stwierdzamy, ze w pracy dydaktycznej
udato si¢ nam wdrozy¢ metode ,,pracowni mistrzowskich” wspomaganych pismem
warsztatowym, jesli stwierdzamy, ze zaczyna funkcjonowaé metoda zbiorowego pisa-
nia ,,powiesci dokumentalnej” i juz udaje si¢ przetwarzanie takiej powieSci w utwory
filmowe lub dramaturgiczne, to w jednym i drugim przypadku stowo ,,metoda” jest
dla nas okreSleniem procesu badan, pola eksperymentu, jest pytaniem o nowe spo-
soby i nowe mozliwosci pracy.
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Wspomniana koncepcja pracowni mistrzowskich wymaga kilku stéw komentarza.
W pracowniach Laboratorium panuje konserwatywny ,kult” ,profesora-majstra”,
kogos, kto w praktyce potrafi ,,to” robic. Jest to kult profesjonalizmu, kreatywnosci,
niekwestionowanego autorytetu. Uwazamy, ze uktad majster — czeladnik, czyli uktad
rzemieslniczego cechu to podstawa. JesteSmy przekonani, ze dziennikarstwa mozna
si¢ nauczy¢ najefektywniej, podpatrujac majstra i obcujac z nim. Majster uczy czela-
dnika rzemiosta i wprowadza go w Swiat cechu. Wyzwolenie czeladnika zalezy wy-
tacznie od jego postepdw w zglebianiu tajemnic rzemiosta. To w rzeczywisto$ci uktad
niezwykle partnerski wymagajacy od studenta dojrzatosci. Nie chodzi bowiem o to,
by nasladowac (powiela¢) majstra, ale zeby odbic od czego$ wyraznego (od osobowo-
Sci tworczej) w swoja strong. Chodzi o to, by wysoko ,,zdradzi¢” majstra, zeby by¢ lep-
szym od niego w dobrym tego stowa znaczeniu. Podstawowa wartoScia naszej dydak-
tyki jest analiza dziet klasycznych gatunku i wtasne proby studenta realizowane w for-
mie ¢éwiczen, etiud i rozwinietych projektow (praca dyplomowa). Specyfiki naszej
upatrujemy w szczeg6lnej roli indywidualnej, praktycznej i twdrczej pracy studenta
realizujacego wlasne i zadane projekty pod kierunkiem majstra. W dziedzinie zbio-
rowej pracy nad tekstem obowiazuje trdjstopniowe wtajemniczenie. Najpierw stu-
dent-czeladnik w stosunku do majstra jest autorem samodzielnego motywu (np. jed-
nego lub kilku wywiadow), nastepnie jest asystentem majstra (pracuje nad caloscia
zebranych materialow, rodzaj drugiego rezysera), by na koficu tego procesu zostac
samodzielnym autorem wtasnego projektu.

Stosowana przez nas metoda pozwala studentowi poprzez praktyczny kontakt
z warsztatem prasowym, radiowym, telewizyjnym i internetowym rozpoznaé wiasne
predyspozycje i zainteresowania. Pozwala rowniez w sposob podstawowy zoriento-
wac sie w warsztacie multimedialnym. W zakresie zbiorowej pracy nad tekstem uczy-
my wspOtpracy w tworczej grupie i zachgcamy do wiasnych, autorskich juz poszuki-
wan i eksperymentow.

Kilku zdan komentarza wymaga redagowana i wydawa-
| na przez Laboratorium (w nakfadzie 12 tys. egz.) gazeta
| warsztatowa. ,,Workshop — gazeta autoréw” to pismo war-
sztatowo-poradnikowe popularyzujace proces pracy twor-
czej. Jego program sprowadza si¢ do preferowania debiu-
tow, ich oceny oraz dostarczenia niezbednego kwantum
| wiedzy z okreS§lonej dziedziny. Mimo skromnej formutly
ktadacej nacisk na chwyty techniki i metody, staramy si¢
rowniez sygnalizowac tematyke zwigzang z wartoSciami, fi-
lozofia i ethosem autora. Struktura redakcji ma charakter
hierarchiczny, dwustopniowy, sktada si¢ mianowicie z redakcji majstréw i podlegte;j
jej redakcji czeladnikow. Dublowanie to ma charakter dydaktyczny i szkoleniowy.
Obcowanie majstra i czeladnika, ,,nazwiska” i debiutanta na jednych famach zgodne
jest z cechowa idea Laboratorium i stanowi dobry przykiad miedzypokoleniowego
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przekazywania pateczki. Specyfika ,,Workshopu” jest publikowanie poszukiwan,
prob, fragmentéw utworow otwartych. Miesigcznik ktadzie nacisk na etapy powsta-
wania utworu, na sam proces tworczy; stad graficzna forma ,,Workshopu” odwotuja-
ca si¢ do notesu, szkicownika. Internetowa wersja pisma (130 tys. wej$¢ statych uzyt-
kownikow miesiecznie) jest dla Laboratorium miejscem prezentacji eksperymentdw
interaktywnych i multimedialnych.
Wroémy do metody. Jakie to pytania przy analizowaniu warsztatu dzien-
nikarskiego uwazamy za kluczowe, najistotniejsze? Oto one:
1. Czym jest dziennikarstwo, w czym lezy jego odrebno$¢, w czym nie moze by¢
nasladowane przez inne dziedziny?
Co uwazamy za sedno dziennikarstwa?
Co uwazamy za sedno dziennikarstwa jako sztuki?
Czy mozna okresli¢ kierunek rozwoju albo postepu w dziennikarstwie?
Jakie sa relacje migdzy rynkiem a mediami, jak wplywaja na sprawy warsztatu
dziennikarza?
6. Jakie sa relacje miedzy polityka a mediami, jak wplywaja na sprawy warsztatu
dziennikarza?
7. Jakie sa relacje migdzy Swiatopogladem dziennikarza a jego warsztatem?

R

Dziennikarstwo zajmujac si¢ podtrzymaniem wiezi spolecznej, spoleczna adaptacja,
wzrostem ,kapitatu spotecznego”, samo ze swej istoty bywa uprawiane w przestrzeni
rozmaicie rozumianych, mniej lub bardziej formalnych wspdlnot (redakcje, wydawnic-
twa, stowarzyszenia i zwiazki branzowe). Uwazamy, ze — poza tak rozumiang wspdlno-
ta — we wspolnote moze Iaczy¢ dziennikarzy wspoOlny temat, razem tworzony tekst.
Morzliwe jest wiec celowe budowanie tworczego zespotu dziennikarskiego. Po latach
doswiadczen jesteSmy przekonani, ze co§ nowego i istotnego w reportazu mozna po-
wiedzie¢, kontynuujac wysitek zbiorowej (zespotowej) pracy nad tekstem. Interesuje
nas tu metoda (polifoniczna oral history) montazu tekstu, ktora jest proba rekonstruk-
cji i kondensacji ludzkiego do$wiadczenia. Jest to naszym zdaniem metoda (idea, po-
mysl) takze na uprzystgpnianie i popularyzowanie zasoboéw archiwalnych oraz pozyski-
wanie scenariuszy do wirtualnych muzeéw i multimedialnych rekonstrukcji interneto-
wych. WspominaliSmy juz o tym przy okazji projektu ,,Europa wg Auschwitz”.

W zakresie kierunku badan dotyczacych zbiorowej pracy nad tekstem interesuje
nas takze wspolpraca miedzynarodowa. Co za tym idzie, widzimy potrzebe badania
problematyki makroreportazu migedzykulturowego, poprzez ktéry rozumiemy repor-
taz bedacy rezultatem miedzynarodowej wspOlpracy reporterow-autorow. W przy-
padku penetrowania przez zespot polski tematdw realizowanych poza granicami kra-
ju wystepuje konieczno$¢ thumaczenia z kultury na kulture — co stanowi osobny inte-
resujacy nas przedmiot badan. Nalezy podkresli¢, ze makroreportaz ma niewiele
wspOlnego z pojeciem migdzynarodowego raportu, sprawozdania czy innego zbioro-
wego opracowania w potocznym tego sfowa znaczeniu. Kryteria, mechanizmy i zasa-
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dy powstawania takiego tekstu sg dopiero w naszych pierwszych rozpoznaniach i do-
Swiadczeniach. Praca zespotowa nad tekstem niesie ze soba réwniez koniecznoS¢ re-
fleksji i usciSleni nad problematyka autorstwa takiego tekstu: pozycji lidera zespotu,
rezysera i interpretatora zebranego przez zesp6t materialu. Tu jesteSmy w polowie
drogi, nagromadzily si¢ juz jednak doswiadczenia i pytania, a zycie domaga si¢ roz-
strzygnie¢ warsztatowych, moralnych i prawnych.

Przy ambicji i pretensji do podejmowania w pracy zespotowej wielkich tematéw eg-
zystencjalnych, przy pytaniach filtrach — co zrobimy z wolnoscia?, dlaczego ludzie si¢
tak mecza? — ktore przyjeliSmy, akceptujac tematy realizowane w Laboratorium Re-
portazu, w sposOb oczywisty musiala si¢ pojawi¢ problematyka powiesci dokumental-
nej. Temu zagadnieniu chcemy poswieci¢ w pracy Laboratorium szczegdlng uwage. Po
naszych doswiadczeniach i przyjeciu dorobku ,,nowego dziennikarstwa amerykanskie-
g0” uwazamy, ze jeSli chodzi opowie$¢ dokumentalng mozna dopisaé w tej kwestii no-
we, istotne zadania. Z zainteresowania powiescia dokumentalng wynika pociagajaca
mozliwo$¢ zainteresowania si¢ powiescia ,,kroczaca” (konstrukcja w procesie), a takze
powiescia multimedialng. Ta pierwsza to mozliwo$¢ interaktywnego wspoitworzenia
powiesci — dopisywania tekstu przez czytelnikdw-internautdw. Przy na przyktad corocz-
nym aktualizowaniu tematu (uzupelnianiu zebranego materiatu typu ,,Sekta made in
Poland”) powstawalby tekst majgcy znamiona raportu o stanie $wiadomosci spolecznej
w okreSlonej dziedzinie. Ta druga, to znaczy multimedialna powie$¢ dokumentalna, to
mozliwo$¢ tworzenia internetowych powiesci dokumentalnych, gdzie poszczegdlne eta-
py fabuly bylyby opowiadane za pomoca innego medium najblizszego istocie tematu.
JesteSmy w posiadaniu scenariusza takiego multimedialnego dokumentu: opowiadania
~Buropa wg Auschwitz — Terezin”. Projekt ten pomyslany jest dodatkowo jako forma
edukacji o holokauscie w europejskich szkofach dziennikarskich. Zdajemy sobie tu
sprawe z pewnej dwuznacznosci naszego stanowiska w problematyce narracji. To zna-
czy — z jednej strony postmoderniSci méwia o kryzysie czy zgofa upadku wielkich nar-
racji, a z drugiej glosimy, ze dziennikarstwo ma odwrdcic ten ,,proces dziejowy”, two-
rzac nowe makroteksty, czyli wielkie narracje. Podzielamy poglad o kryzysie wielkich
narracji w literaturze fikcjonalnej i tradycyjnie rozumianej literaturze faktu, nie podzie-
lamy go natomiast w mozliwosci zespotowej pracy nad tekstem. Tutaj mozliwe sg wiel-
kie narracje i chcemy te mozliwosci badac i wykorzystywac.

Jak wynika z powyzszego tekstu, Laboratorium Reportazu ma juz za soba wiele
lat doswiadczen dydaktycznych i tworczych, ma okres§lone dokonania, dopracowato
si¢ swoich form nauczania i dziatan tworczych. Zdecydowanie brak jest nam dzi$ po-
glebionej refleksji medioznawczej nad tym, czego dokonaly zespoly pedagogow i stu-
dentéw Laboratorium. Mamy nadzieje, ze wspOlpraca ze znawcami problematyki
medialnej i metodyki z naszego Instytutu przyniesie analize¢ tych dokonan, dyskusje
o brakach i btedach. To pozwoli w przysztosci nie tylko korygowaé dalsze poczynania,
ale takze dzieli¢ si¢ doSwiadczeniami z tymi, ktérych interesuje eksperyment i nowa-
torstwo w dziennikarstwie i w nauczaniu zawodu dziennikarza.
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Piszqc przed paru laty recenzj¢ rozprawy doktorskiej Moniki Worsowicz pt. Publi-
cystyka prasowa Andrzeja Szczypiorskiego, podkreslatem, ze w literaturze przedmiotu
mato jest rzetelnych, przygotowanych w sposdb metodologicznie poprawny opraco-
wan i analiz dorobku znanych dziennikarzy. Do takich zaliczam np. ksiazke Kazimie-
rza Wolny-Zmorzynskiego o warsztacie tworczym Ryszarda Kapuscifiskiego (Wobec
Swiata i mediow. Ryszarda Kapusciriskiego dylematy dziennikarskie, literackie, spotecz-
no-polityczne, Krakow 2001). Pamigtam rowniez, ze komisja doktorska — dajac wyso-
ka oceng dysertacji Monika Worsowicz — zalecata jej opublikowanie w formie ksigz-
kowej. Autorka wywiazata si¢ z danej wtedy obietnicy. Recenzowana ksigzka jest
przeredagowana i uzupelniona wersja doktoratu.

Trzeba podkreslic, ze autorka podjeta temat naprawde trudny, bo majacy bardzo
szeroki zakres merytoryczny i wewnetrznie ztozony. Wystarczy przypomnied, ze dzia-
talno$¢ dziennikarska Andrzeja Szczypiorskiego trwala ponad pot wieku (lata
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1946-2000), polegata albo na czynnym udziale, albo tylko obserwowaniu i komento-
waniu krajowych i miedzynarodowych ,,waznych wydarzen historycznych i przemian
spofecznych”, a jej potwierdzeniem i materialnym rezultatem jest zbidr ponad 750 te-
kstow opublikowanych na tamach ponad 100 pism wydawanych w kraju i za granica
oraz nalezacych do tzw. drugiego obiegu. Co wiecej, s to teksty bardzo zr6znicowa-
ne zaréwno pod wzgledem formy wypowiedzi dziennikarskiej, jak i jezyka czy funk-
cji spolecznych (artykuly, felietony, recenzje, polemiki itd.). Warto dodaé, ze przebo-
gata tworczoS¢ dziennikarska Andrzeja Szczypiorskiego nie byta dotad przedmiotem
poglebionej analizy naukowej i dlatego — jak pisze autorka w przedmowie — ta ,,proba
opisu i usystematyzowania bogatego dorobku publicysty” wymagata odwagi, czasu
i wysitku.

Ksiazka Moniki Worsowicz ma przejrzysta strukture, na ktora sktadaja sie trzy
czeSci, a w ich ramach w sumie sze$¢ rozdziatow merytorycznych. Uzupelnieniem sa
przedmowa, zakonczenie, bibliografia (podmiotowa i przedmiotowa) oraz indeks ty-
tuldw i streszczenia obcojezyczne.

Niewielka objetosciowo czes¢ pierwsza (s. 11-18), majaca charakter teoretyczny,
stanowi rozdz. 1 zatytulowany Wokot pojecia ,,publicystyka”. Autorka analizuje naj-
pierw dotychczasowe, znane w literaturze przedmiotu definicje tego terminu, autor-
stwa m.in. Edmunda J. Osmanczyka, Michala Szulczewskiego, Marii Wojtak,
Kazimierza Wolny-Zmorzynskiego, Mirostawa Korolki. Podkre§la, ze eksponuja oni
dwie cechy przekazow publicystycznych: aktualno$é (rozumiana jako ,.bezposredni
zwigzek czasowy aktu publikacji z wydarzeniami zycia publicznego™) i spoteczng wa-
ge (range) omawianego problemu. Ale réwnie istotna cecha tekstow publicystycz-
nych jest perswazyjnoS$¢ rozumiana jako ,,synteza intelektualnych, moralnych i emo-
cjonalnych sktadnikéw wypowiedzi skierowanej do rozumu, woli i uczué adresata”.

Autonomiczng czg$¢ rozdz. I stanowi omowienie autorskiej propozycji klasyfika-
cji tekstow publicystycznych, zastosowanej nastepnie do analizy tworczo$ci dzienni-
karskiej Szczypiorskiego. Monika Worsowicz wychodzi ze slusznego zalozenia, iz
,kazdy material dziennikarski podporzadkowany jest nadrzednemu, utylitarnemu
celowi — zarowno jego tre$¢, jak i forma oraz kontekst (otoczenie danego materiatu
dziennikarskiego w konkretnym numerze pisma, opinia czytelnikow o charakterze,
linii politycznej, prestizu tytulu prasowego itd.) powinny wzbudza¢ zainteresowanie
odbiorcy dzigki stworzeniu wrazenia, ze zaspokoja jego potrzeby. Dziennikarz za-
tem nieustannie godzi to, co i jak chce napisaé, ze znanymi mu (czy domniemany-
mi) wymaganiami czytelnikow. Jego wstepne myslenie o teksScie jest formutowaniem
intencji: co mozna uczyni¢ z wiedzg o faktach lub refleksjami na ich temat, skoro ist-
nieje uzasadnione przypuszczenie, ze zainteresuja one odbiorcow. Wyprowadzony
wniosek determinuje zazwyczaj wybor konkretnej formy wypowiedzi, poniewaz po-
winna ona sprzyja¢ w mozliwie najwyzszym stopniu osiggnieciu zalozonego przez
autora celu”.

I wtasnie wychodzac z zalozenia, ze istnieje Scisly zwiazek pomigdzy intencjonal-
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noscig a funkcjonalnoScig tekstow dziennikarskich, autorka zaproponowata podziat
publicystyki Szczypiorskiego na trzy kategorie: teksty informacyjne, teksty perswazyj-
ne i teksty krytyczne. Dodaje jednak od razu, ze ,,przyporzadkowanie tekstu do da-
nej grupy nie musi oznaczac, ze autor kierowal si¢ wylacznie jedna intencja, ale wska-
zuje, ze jedna z nich byta dominujaca i mozna to odczytac z tekstu. Obecno$¢ r6znych
intencji w materiale dziennikarskim wynika z zasady, ze nieodlagcznym elementem
kazdego przekazu jest informacja, przy czym nawet nawigzanie do tzw. powszechnie
znanego faktu musi by¢ czytelne réwniez dla osoby, ktora jeszcze si¢ z nim nie zapo-
znata. Ponadto — jak wskazuje ogdlna charakterystyka grup — zaré6wno w tekstach
perswazyjnych, jak i krytycznych pojawiaja si¢ elementy argumentacji i oceny”. Wy-
daje si¢ wigc, ze — akceptujac powyzsze wyjasnienie — zaproponowana klasyfikacje
mozna traktowac jako uniwersalng w tym znaczeniu, ze mogaca mie€ zastosowanie
do analizy dorobku publicystycznego innych dziennikarzy.

Druga, typowo biograficzna cze$¢ omawianej ksigzki stanowi rozdz. II zatytutowa-
ny Z biografii publicysty i literata, w ktorym zostaly przedstawione cztery etapy dzia-
talnosci i tworczosci dziennikarskiej Szczypiorskiego, przypadajace kolejno na lata:
1945-1959, 1960-1968, 1969-1989, 1990-2000. Bohater ksiazki Moniki Worsowicz
kariere dziennikarska zaczynat skromnie, pracujac najpierw jako korektor w katowic-
kiej ,, Trybunie Robotniczej”, a nastgpnie, w latach 1949-1951, kierujac regionalnymi
mutacjami ,,Zycia Warszawy” w Lublinie i Radomiu. W roku 1951 podjat wspotpra-
ce z redakcja literacka Polskiego Radia w Katowicach, rok pdzniej — z krakowskim
tygodnikiem ,,Zycie Literackie”, a w koficu 1956 roku rozpoczal dziatalnosé dyplo-
matyczna, obejmujac funkcje attaché do spraw kulturalnych ambasady polskiej w Ko-
penhadze. Po powrocie do kraju w roku 1960 ponownie zwigzal si¢ z réznymi redak-
cjami i instytucjami medialnymi, kierujac m.in. redakcja ,Zycia Radomskiego”,
wspoOlpracujac z Polskim Radiem, a takze z ,,Przegladem Kulturalnym”, ,,Nowa Kul-
turg”, , Tygodnikiem Powszechnym”, ,Tygodnikiem Demokratycznym”, ,Zyciem
Warszawy” i ,,Polityka”. W latach 70. i 80. kontynuowatl te wspotprace, pisujac tez na
famach miesiecznikow ,,Wiez” i ,,Odra”. Zaczal tez by¢ obecny w prasie drugiego
obiegu, ktorego powstanie uznat — jak stwierdza Worsowicz — ,,za Swiadectwo zdro-
wia polskiej kultury, probe przywrdcenia jej normalnosci, cho¢ dostrzegat takze zwia-
zane z jego funkcjonowaniem niebezpieczenstwa”; wspolpracowal m.in. z ,,Biulety-
nem Informacyjnym” Komitetu Obrony Robotnikow, ,,Zapisem” i ,,Krytyka”.

W ostatniej dekadzie swego zycia Szczypiorski najpierw aktywnie uczestniczyt
w zyciu publicznym, czego najlepszym dowodem bylo przyjecie propozycji Lecha
Watesy kandydowania w pierwszych wyborach do Senatu RP. W nastepnych wybo-
rach parlamentarnych nie brat jednak udziatu, deklarujac: ,,Nie uwazam si¢ za poli-
tyka, mysSle, ze polityk to jest czlowiek, ktory usituje praktykowaé w rzeczywistosci
jakie§ swoje programy. W zwigzku z tym musi, chcac czy nie chcac, afirmowac rze-
czywisto$¢, poniewaz czynigc to, afirmuje swoj program. Natomiast artysta to jest
czlowiek buntu, protestu, to jest cztowiek, ktory nie afirmuje zadnej zastanej rzeczy-
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wistoSci. To jest cztowiek, ktéremu kazda rzeczywisto§¢ w mniejszym lub wickszym
stopniu dolega — ona jest dla niego za ciasna. On si¢ przeciwko niej buntuje i prote-
stuje [...] 1 majac ten temperament buntowniczy, samorealizuje si¢ w twdrczosci,
a nie moge si¢ samorealizowaé w dziatalnosci politycznej”. Nie zaniechal jednak
wspodlpracy z opiniotworczymi pismami, m.in. z ,, Tygodnikiem Powszechnym”,
»Wprost” i ,,Polityka”. W powszechnym odczuciu stopniowo zyskiwal status publicz-
nego autorytetu, czgsto i chetnie zabierajacego glos w sprawach waznych dla spote-
czenstwa i kraju, a ,,wypowiedzi na ten temat najlepiej oddawaly jego naturg pole-
misty, zywo reagujacego nawet na drobne wydarzenia, ktére z czasem przerodzic si¢
mogly w powazne problemy”.

Najobszerniejsza cze$cia omawianej ksigzki jest cze$¢ badawcza, ktorg tworza roz-
dzialy III-VI. Sa w nich przedstawione wyniki analizy okreSlonych wczesniej trzech
grup tekstow: informacyjnych (rozdz. I1I), perswazyjnych (rozdz. IV) i krytycznych
(rozdz. V). Osobno, w rozdz. VI zostala przeprowadzona analiza tekstow uzytko-
wych, ktorych wspolna cechg charakterystyczng jest — co podkresla Worsowicz — ,,jed-
norodno$¢ tematyczna i/lub funkcjonalna”.

Wyodrebnienie tekstow informacyjnych moze si¢ wydawac zaskakujace, poniewaz
informacja — jako gatunek wypowiedzi dziennikarskiej — zwykle bywa postrzegana ja-
ko przeciwienstwo publicystyki. Dlatego Monika Worsowicz wyjasnia juz na poczat-
ku rozdzialu, ze do tej grupy zaliczyta teksty, ktorych podstawowa funkcja nie jest
przekazywanie obiektywnej wiedzy o faktach, ale ,,zobrazowanie wigkszego fragmen-
tu rzeczywistosci, bogatego w szczegdly i oddziatujacego na wyobraznie”, przy czym
wszystko zalezy od zamiardéw autora danego tekstu. ,,Funkcjonalno$¢ tekstow infor-
macyjnych — stwierdza Worsowicz — wynika z dajacej si¢ tatwo odczyta¢ intencji au-
tora. Relacjonowanie jego indywidualnych doswiadczen niewatpliwie stanowi cel
pierwszoplanowy, cho¢ nie jedyny. Temat, tok narracji, leksyka, pojawiajace si¢ nie-
kiedy sformutowania oceniajace moga wplywac na czytelnika, budzi¢ jego ciekawos¢,
che¢ doktadniejszego poznania opisanych miejsc, ludzi, wydarzen. Nie jest to jednak
bezposrednie oddziatywanie perswazyjne, zachecajace na przykiad do dyskusji, ra-
czej propozycja odkrycia prawdy. Rdwniez ostateczng interpretacj¢ znaczenia pre-
zentowanych faktow autor pozostawia odbiorcy, co zacheca do ich przemySlenia
1 przyswojenia. Jak mozna przypuszczaé, wiekszo$¢ czytelnikow po raz pierwszy za-
poznaje si¢ z zagadnieniem w trakcie lektury, narrator staje si¢ wigc swoistym prze-
wodnikiem po nowym $wiecie. Nie demonstruje jednak przewagi znawcy tematu — re-
lacje z odbiorca nawigzuje raczej jako probe porozumienia, wspolnej podrdzy w nie-
znane. W ten sposOb zmniejszony zostaje dystans charakterystyczny dla kontaktu
miedzy publicysta a adresatem jego tekstu”.

W obrebie grupy tekstow perswazyjnych autorka wyrdznita i osobno przeanalizo-
wata m.in. te, ktére dotycza ,,probleméw o szerokim, spolecznym zasiggu” (np. arty-
kut Czyja jest Polska, opublikowany na tamach ,,Gazety Wyborczej”). Analizujac je,
Monika Worsowicz probuje odtworzy¢ zar6wno mechanizm perswazji Szczypiorskie-
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go, jak i stopien jej intensywnosci. Stwierdza, ze autor — korzystajac ze swego indywi-
dualnego dosSwiadczenia, erudycji i szerokich horyzontéw myslenia — najczesciej
»perswaduje poprzez wyjas$nianie natury problemu”, przy czym czytelnik poddawany
jest ,,perswazji o roznym natezeniu, wynikajacym z uzytych Srodkéw: od fagodnej,
opartej na racjonalnym tlumaczeniu i oczywistych wnioskach, do zdecydowanej, od-
dzialujacej na odbiorce przede wszystkim kategorycznoScig sformutowan”.

Bodaj najciekawsza grupe badanych tekstow Szczypiorskiego stanowia teksty kry-
tyczne. Jest ich zreszta najwiecej, stanowig bowiem prawie potowe ogdlnej liczby te-
kstow zakwalifikowanych do analizy; sa tez najbardziej zrdznicowane pod wzgledem
tematyki i ,,pozwalaja czytelnikowi na stworzenie precyzyjnego obrazu autora jako
cztowieka o okreslonych pogladach, postawie, oczekiwaniach”. Chodzi tu réwniez
o swoisty katalog wymagan etycznych. , Etyka zawarta w tekstach publicystycznych
Szczypiorskiego — stwierdza Worsowicz — w najogolniejszym wymiarze ma charakter
normatywny. Autor opowiada si¢ za nieustannym rozwojem duchowym cziowieka,
gdyz dostrzega w tym procesie Swiadectwo niepowtarzalnosci i warto$ci ludzkiego by-
tu. Zmieniajaca si¢ perspektywa widzenia, poczatkowo ukierunkowana na potrzeby
spoleczne, dopiero pdzniej jednostkowe, ujawnia towarzyszaca temu postulatowi
Swiadomos¢ wysitku niezbednego do jego realizacji. Autor jest takze przekonany, ze
bogactwo duchowe jest najwazniejszym czynnikiem zapewniajacym przestrzeganie
norm moralnych. Ich rozumienie i akceptacja stwarzajg szans¢ na wypracowanie sy-
stemu wartos$ci, ktore w zyciu czlowieka odgrywaja najwazniejsza role, kieruja jego
wyborami i decyduja o osiagnieciach oraz relacjach z innymi ludZmi. Dla Szczypior-
skiego korpus imponderabiliow tworza: wolno$¢, godnos¢, poczucie wspolnoty i tole-
rancja”.

Wprawdzie Monika Worsowicz wydaje si¢ zafascynowana — powiedzmy ogdlnie —
filozofig uprawiania dziennikarstwa przez Szczypiorskiego, ale nie traci dystansu wo-
bec omawianej problematyki ani nie skapi surowej oceny, formutujac w r6znych
miejscach swej ksiazki rozmaite watpliwoSci i zastrzezenia wobec jego tworczoSci.
Podnosi to merytoryczna i poznawcza wartoS¢ omawianej ksigzki i dobrze Swiadczy
o kompetencji autorki. ,,Etyka prezentowana przez Szczypiorskiego w tekstach pu-
blicystycznych — podkresla Worsowicz — jest postawa wymagan wobec czlowieka.
Eksponuje zobowigzanie ludzi do aktywnosci, ich odpowiedzialnos¢, wskazuje wta-
Sciwy wedlug autora kierunek postepowania, ostrzega przed biernoscia, a nawet na-
turalnymi skfonno$ciami cztowieka. Pozbawiona jest jednak elementu konstruktyw-
nego, wyraznego przekonania, ze osoba, do ktorej skierowane jest podobne wezwa-
nie, potrafi je spetnic. Publicysta nie daje czytelnikowi nadziei, nie pokazuje, ze kaz-
dy zdolny jest do etycznego postepowania, bo taka potrzeba rowniez lezy w ludzkie;j
naturze. Przyjeta przez Szczypiorskiego pozycja «prawodawcy» wprowadza dystans
znaczaco ograniczajacy mozliwos$¢ porozumienia z czytelnikiem. Autor nie wspottwo-
rzy z nim wspolnoty, a jedynie stawia go wobec problemu wymagajacego trudnej de-
cyzji. Wydaje sig, ze dyrektywny charakter, jaki publicysta nadaje rozwazaniom na te-
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mat etyki, przy jednoczesnym ograniczeniu perswazji zachecajacej, sprawia, ze wi¢z
faczaca go z czytelnikiem jest stabsza niz w przypadku prezentowania sadéw na inne
tematy. Skuteczno$¢ przekonywania obecnego w krytycznym ujeciu tego zagadnienia
jest prawdopodobnie bardzo ograniczona”.

Autonomiczng czeg$¢ ksiazki Moniki Worsowicz stanowi rozdz. VI, w ktorym zo-
staly przedstawione wyniki analizy tekstow uzytkowych, ktore wyszly spod pidra
Szczypiorskiego jako materialy w peini samodzielne (np. listy do redakcji) albo zo-
staly przygotowane na czyja$ prosbe (np. odpowiedzi na pytania i ankiety redakcyj-
ne). Ich warto$¢ — zdaniem Worsowicz — polega m.in. na tym, ze ,,tworzg one intere-
sujace materialy publicystyczne ze wzgledu na swoja forme (list jako tekst upublicz-
niony, wywiad jako sekwencja pytan i odpowiedzi) i obecny czesto rys nieoficjalnosci.
Powierzchowna lektura i niedostateczna orientacja w zasadach powstawania tych pu-
blikacji moga sktania¢ nawet do wniosku, ze w takich wypowiedziach ujawnione zo-
staja najbardziej wiarygodne sady autora/autorow. Takie przekonanie niewatpliwie
zwigksza efektywno$¢ perswazji i wartoSciowania wpisanych w tekst”. Analiza mate-
riatow tego typu pozwala m.in. odtworzy¢ mechanizm autoprezentacji wykorzystywa-
ny przez Szczypiorskiego. W opinii Moniki Worsowicz Szczypiorski chciat by¢ i fak-
tycznie byl postrzegany jako pisarz i publicysta dysponujacy bardzo bogatym do-
Swiadczeniem zyciowym i zawodowym, aktywnie uczestniczacy w zyciu publicznym,
chetnie akcentujacy niezalezno$¢ swoich opinii, chociaz przyznajacy sie do zmiany
pogladow w odniesieniu do konkretnych zagadnien, a nawet — do pomylek.

Kresélac biografie Andrzeja Szczypiorskiego, autorka doszia do wniosku, ze:
»Szczypiorski byt niewatpliwie publicysta kontrowersyjnym, niekiedy nawet bezkom-
promisowym, ktory nie cofal si¢ przed wyzwaniem, jesli tylko temat byt wazny, a opo-
nent godny polemiki. Ta gotowos¢ do intelektualnej i emocjonalnej reakcji towarzy-
szyta mu w calej dziennikarskiej karierze”. Sadze, ze moze to by¢ gtéwny, a na pewno
jeden z najwazniejszych wnioskow, ktore ksigzka Moniki Worsowicz pozwala wysnuc.

Warto podkresli¢, ze lektura tej ksigzki wymaga skupienia i sporego wysitku inte-
lektualnego. Autorka pisze w sposdb niezwykle zdyscyplinowany i rzeczowy, odwaz-
nie, ale i oszczednie operujac stowem, argumentami, przyktadami, ocenami. Bardzo
mi odpowiada sposdb narracji, ktoérym si¢ postuguje i ktory dowodzi doskonatej zna-
jomosci tematu, a takze umiejetnoSci analitycznych.

I jeszcze jedno: ksiazka Moniki Worsowicz jest nie tylko doskonatym Zrédiem
wiedzy o publicystyce Szczypiorskiego, ale takze dobrym przyktadem dla innych ba-
daczy i — jak napisano w przedmowie — ,,moze stuzy¢ réwniez teoretykom i prakty-
kom dziennikarstwa jako wskazowka dla badan twdrczoSci publicystOw oraz wszyst-
kim zainteresowanym wykorzystaniem kontekstow tematycznych, historycznych i re-
torycznych w analizach tekstow prasowych”. Jest tez wigc wazng pozycja w literatu-
rze medioznawczej.
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Szybki rozw0j nowych technologii, globalizacja i stopniowa transformacja spotecz-
no-ekonomiczna to tylko niektore z czynnikow znaczaco wplywajacych na rzeczywi-
sto$¢ i Swiat, w ktorym zyjemy. Nowe zjawiska wymuszaja takze zmiane dotychczaso-
wego podejscia do mediow i wplywaja na rozwdj stosunkowo mtodych dziedzin nau-
ki. Napisane niezwykle przystepny sposdb Medioznawstwo. Teksty, instytucje i odbior-
¢y moze stanowi¢ dobre wprowadzenie do medioznawstwa, oferujac przeglad podsta-
wowych zagadniefi zwigzanych z ta dyscyplina, a takze debat, dyskusji i sporow tocza-
cych si¢ w jej obrebie.

Na naszym rynku ukazalo si¢ polskie tlumaczenie tej ksiazki, ktorej autorami sa
utytutowani i dos§wiadczeni medioznawcy. Andy Willis zajmuje si¢ badaniem kina,
a przede wszystkim kinematografii hiszpanskiej, amerykanskiej i hinduskiej. Jest au-
torem m.in. Cult Movies: the Cultural Politics of Oppositional Taste (Manchester
2003) i Spanish Popular Cinema (Manchester 2004), a takze wspolwydawca serii po-
Swigconej hiszpanskim i latynoamerykanskim tworcom filmowym. Lisa Taylor jest
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natomiast uznanym kulturoznawca i starszym wyktadowca na Uniwersytecie w Wol-
verhampton.

Zasadniczym celem publikacji jest wprowadzenie czytelnika w gtéwne obszary ba-
dawcze medioznawstwa i zapoznanie go z podstawowa terminologia. Z tego wzgledu
moze by¢ ona szczegOlnie przydatna dla studentdéw réznorodnych kurséw zwiazanych
z mediami.

Ksigzka sktada si¢ z trzech, pozornie odrebnych, zamknigtych czesci. Jednak, by
moc ogarnaé calo$¢ tematu, nalezy przeanalizowaé zawartos$¢ wszystkich trzech dzia-
tow bedacych w istocie integralnymi elementami tej pozycji. Sami autorzy juz we
wprowadzeniu podkre§laja, ze zaproponowany przez nich podziat jest w pewien spo-
sOb sztuczny i sprowokowany jedynie checig usystematyzowania omawianych zaga-
dnien.

Pierwsza czes¢ publikacji, zatytutowana Teksty, jest poswiecona formom i kon-
wencjom medialnym, a takze metodom analizy tekstu (semiotyka, narracja, gatunek,
analiza mise-en-scene') oraz gtownym ideom postmodernizmu i pojeciom ideologii,
stereotypu i hegemonii. Autorzy zwracaja szczeg6lng uwage na odmienno$¢ kodow,
konwencji i form przekazu kazdego z mediow. Podkre§laja, jak istotne jest to, by ba-
dajac konkretny medialny tekst, wzia¢ pod uwage specyfike medium, w ktorym dany
tekst si¢ pojawia, i uwzglednic¢ takze jego aspekty formalne; czyli nie tylko to, co on
sam komunikuje, ale i jak to komunikuje.

Jako dwie gtéwne metody krytycznej analizy tekstow medialnych, Swiadczace
o interdyscyplinarnym wymiarze medioznawstwa, zaprezentowano semiotyke (wraz
z jej kluczowymi pojeciami) i utatwiajaca wychwytywanie wizualnych aspektéw filmu
— analize mise-en-scene. W celu zilustrowania omawianego zjawiska przedstawiono
analize semiotyczng oktadki magazynu ,,Cosmopolitan”, wyodrebniajac poszczegolne
etapy tego procesu — poczawszy od identyfikacji znakow, przez wybor paradygmatu
z uwzglednieniem paradygmatycznych opozycji, rozwazenie procesOw znaczeniowych
w tekScie (denotacja, konotacja, mit, ideologia,), po wydobycie znaczenia.

Zajmujac si¢ pojeciem ideologii, Taylor i Willis skupili si¢ na tych teoriach, ktore
silnie wptywaly na analize¢ tekstow, oraz na podstawowych ideach, na bazie ktorych
pojawita si¢ analiza ideologiczna. Autorzy przyblizaja czytelnikowi zasadnicze dla
rozwoju teorii ideologii poglady Louisa Althussera i Antonia Gramsciego, a jako
przykiad oddziatywania ideologicznego rozmaitych elementéw produktu medialnego
wykorzystuja hollywoodzki film science fiction Czlowiek—demolka.

I Autorzy przywotuja za Davidem Bordwellem i Kristin Thompson definicje stosowanego
dzi§ do filmu terminu mise-en-scene jako rezyserii scenicznej i odnosza go do wspodlnych dla
filmu i teatru elementow inscenizacji: $wiatet, kostiumow, scenografii i ruchu postaci. Te czte-
ry sfery mise-en-scene tacza sie, tworzac nieskoficzong liczbe kombinacji i nadajac kazdemu fil-
mowi niepowtarzalny styl wizualny. W nieco innym znaczeniu termin ten odnosi si¢ takze do
metodologii odczytania filmowego tekstu. Dzieki temu mozna na przyktad pokazad, jak w fil-
mie generuje si¢ znaczenia przy uzyciu okreslonego oswietlenia.
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Taylor i Willis rozwijaja takze zagadnienie gatunku, ktory ,,pozwala uchwycic re-
lacje, w jakich produkty medialne pozostaja do siebie nawzajem i mozliwosci ich gru-
powania — czy to w celach analitycznych, czy marketingowych” (s. 61). Zajmuja si¢
rowniez kwestia narracji (definicje, modele, konwencje) — istotnej zwtaszcza w stra-
tegiach marketingowych, gdzie spetnia ona role dostarczyciela czgsciowych, intrygu-
jacych informacji, na tyle pobudzajacych ciekawoS¢ widza, by wptyna¢ na sukces ko-
mercyjny oferowanego produktu. Z kolei pod katem wplywu na teorie narracji
omoéwiono strukturalistyczne idee Claude’a Levi-Straussa, Ferdinanda de Saussu-
re’a, Wladimira Proppa oraz Tzvetana Todorova. Pierwsza cze$¢ publikacji zamyka
rozdzial po§wigcony intertekstualnosci i gtéwnym ideom postmodernizmu, wzboga-
cony rozmaitymi przyktadami ze §wiata muzyki, filmu, reklamy i polityki.

Druga cze$¢ ksiazki, zatytutowana Instytucje, nadaje rozwazaniom poswieconym
medioznawstwu szersza perspektywe obejmujaca kontekst. Rozpoczyna jg przeglad
gtownych koncepcji instytucji medialnych, po ktérym nast¢puje rozwiniecie zagad-
nienia wplywu publicznego radia i telewizji na rynek, profesjonalizmu mediow i roli
kodeksow zawodowych, a takze medidw niezaleznych.

Instytucja definiowana jest jako ,,przemyst lub firma produkujaca w spoteczenstwie
kapitalistycznym medialne towary” (s. 97) albo w szerszym sensie jako ,,duze ciato lub
struktura organizujgce kazde spoteczenstwo” (s. 97). Omawiajac krytyczne ujgcia insty-
tucji medialnych, autorzy postuguja si¢ teoriami przedstawicieli szkoly frankfurckiej
Herberta Marcusego i Maxa Horkheimera, a takze koncepcjami Grahama Murdocka
prezentujacymi rozne wizje kontroli nad duzymi korporacjami. Koncepcja ,,struktu-
ra/determinacja skupia si¢ na strukturalnych czynnikach ograniczajacych tych, ktorzy
sprawuja kontrole nad korporacjami” (s. 103). Koncepcja dzialanie/wtadza koncentruje
si¢ natomiast na pytaniu o to, kto kontroluje korporacje. Najlepsza ilustracja tego mod-
elu sg zyciorysy slynnych magnatéw medialnych, jak np. Rupert Murdoch, Robert
Hersant, Axel Springer czy Silvio Berlusconi. Te cze$¢ rozwazan konicza refleksje nad
uprzemyslowieniem kultury i wplywem ekonomii politycznej na produkt medialny,
ktory stopniowo zatraca swoja unikalno$c i by znalez¢ nabywce, musi spetnia¢ okreslone
wymogi i umie¢ dostosowac si¢ do regut i potrzeb rynku.

Poruszajac kwesti¢ instytucji medialnych w kontekscie globalizacji, autorzy
stusznie zauwazaja, ze w dobie homogenizacji — kiedy wszystkim odbiorcom,
wszedzie na $wiecie, oferuje si¢ jednakowe, sformatowane produkty — z czasem musi
doj$¢ do aktéw oporu wobec unifikacji tresci i formy. Wyrazem sprzeciwu moga by¢
m.in. proby powrotu pewnych regionéw do lokalnych form kultury muzycznej, nie-
jako w reakcji na poczucie ,syntetycznoSci” produktow globalnych. Wyzwaniem,
przed ktérym staje przemyst kultury, jest odnalezienie sposobu na zwickszenie
skutecznoSci rozpowszechniania globalnych produktow.

Opierajac swoje dalsze rozwazania na przykladzie mediow brytyjskich, autorzy
omawiaja zagadnienie nadawcdw publicznych i analizuja proces ksztaltowania si¢ in-
stytucjonalnej organizacji radia i telewizji. Prezentuja idee i koncepcje, ktore stanety
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u podstaw stworzenia radiofonii, a pdzZniej telewizji British Broadcasting Corpora-
tion — uchodzacej do dzi§ za wzor nadawcy publicznego. BBC potrafi taczy¢ zadania
i misje nadawcy publicznego, dla ktoérego dobrem nadrzednym ma by¢ zawsze inte-
res odbiorcow, ze sprawnym funkcjonowaniem na rynku i konieczno$cia wspotzawo-
dnictwa z komercyjng konkurencja. Taylor i Willis opisuja droge, jaka przebyta BBC,
1 analizuja, jak zmienialy si¢ stawiane jej wyzwania i zadania — tak odmienne w wa-
runkach monopolu, duopolu (po przyjeciu w 1954 Television Act i powotaniu Inde-
pendent Television Authority) i obecnie, kiedy jest jednym z wielu graczy na rynku.

Autorzy zastanawiaja si¢ takze nad tym, jak zmiany ekonomiczne-prawne, otwar-
cie i deregulacja rynku wplywaly na profesjonalizm mediéw i samych dziennikarzy.
Podkreslaja duza role kodeksow zawodowych w wyznaczaniu standardow pracy
dziennikarskiej w Wielkiej Brytanii. Z punktu widzenie odbiorcow, pluralistyczny ry-
nek mediow zapewnia wigkszy wybor, cho¢ nie bez zastrzezef, bo przeciez wigksza
ilo$¢ niekoniecznie przektada sie na wyzsza jakoS¢. R6znorodnos$¢ instytucji medial-
nych umozliwia jednak przede wszystkim prezentacje wielu pogladow i opinii, dojscie
do glosu rozlicznym grupom i srodowiskom.

Kolejny z rozdziatow jest poSwigcony idei niezaleznoS$ci oraz mediom niezalez-
nym. Taylor i Willis przedstawiaja gtowne definicje niezaleznoSci, zastanawiajg si¢
nad istota zagadnienia, a nast¢pnie, wracajac na grunt brytyjski, prezentuja struktu-
re niezaleznych mediow w Wielkiej Brytanii. Zwracaja uwage na to, ze absolutna au-
tonomia podmiotu medialnego mozliwa jest tylko wowczas, gdy jaka$ firma kontro-
luje zaréwno produkcje, jak i dystrybucje i prezentacje danego produktu. Taka pozy-
cja jest oczywiScie niezwykle trudna do osiagniecia i utrzymania, o czym $wiadczy
przyktad firmy Cannon Films, ktora miala za sobg krotki okres korzystnej integracji,
kiedy to po przejeciu kin ABC procz produkceji mogta zajmowac sie takze dystrybu-
cja i prezentacja. Podsumowujac rozwazania na temat niezaleznos$ci, autorzy zauwa-
Zaja, ze ,,znaczenie tego terminu, niegdyS zasadnicze, zostalo osfabione do tego stop-
nia, ze przestal on kojarzy¢ si¢ z alternatywnymi dziataniami, z jakimi kiedys si¢ ko-
jarzyt” (s. 150), co ich zdaniem nie oznacza jednak catkowitej dewaluacji tego poje-
cia, a jedynie jego redefinicje.

Trzecia i ostatnia cz¢$¢ publikacji jest poswigcona odbiorcom mediow. Zasadniczym
jej celem jest przyblizenie czytelnikowi gféwnych metod pomiaru audytoriow i wpltywu
mediéw na audytoria. Opisano w niej historyczny rozwoj tradycji badania wplywu me-
diéw, poczawszy od pierwszych prdb z przetomu XiX i XX wieku sprowokowanych za-
obserwowanym przez badaczy niepokojacym wplywem prasy na spoteczenistwo, poprzez
koncepcje ograniczonego wplywu, modele uzycie—nagroda, po gtosng w latach 90. teo-
ri¢ Barkera i Petleya. Badacze ci podwazyli wyniki Raportu Newsona? z 1994 roku za-
wierajacego tezeg, ze pelne przemocy filmy wideo moga mie¢ wplyw na dzieci, uznajac,

2 Raport sporzadzono w 1993 roku, a bezpoSrednig przyczyng jego powstania byta $mieré¢
Jamesa Bulgera zamordowanego przez dzieci. Prasa spekulowala, ze dokonaly tego pod wply-
wem obejrzanego horroru Laleczka Chucky III.
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ze widzowie sg duzo bardziej krytyczni w odbiorze mediow i potrafia dostrzega¢ rozni-
ce miedzy formami przekazu (kreskowka, dokument, film itp.).

W rozdziale poswigconym mniejszoSciom autorzy przedstawiaja sposoby wyko-
rzystania mediow przez audytoria mniejszoSciowe do osiagania wiasnych celow. Jako
przyktad instrumentalnego odczytania konkretnego tekstu gféwnego nurtu postuzyt
film Stevena Spilberga Kolor purpury z 1988 roku. Obraz ten zostal ostro krytykowa-
ny przez duzg cze$¢ czarnoskOrych mieszkancow Ameryki za to, ze spaczyt obraz ko-
biet i nie podjal problematyki klasowej. Jednak badania Jacqueline Bobo wskazaly,
ze wiele Afroamerykanek opierajac si¢ na wlasnej wiedzy i doSwiadczeniach, potra-
fifo odczytad i zinterpretowac ten film w taki sposob, by wzmocni¢ wtasng grupe spo-
teczng. Za pomoca rownie ciekawych przykiadow autorzy pokazuja podobne dziata-
nia innych grup mniejszo$ciowych, m.in. mniejszoSci seksualnych, a takze kultur fa-
nowskich, ktore juz z samej definicji ,,stawiaja opdr dominujacym znaczeniom wybra-
nych tekstow medialnych” (s. 198). Taylor i Willis stwierdzaja, ze grupy mniejszoscio-
we potrafiag wykorzysta¢ na swdj uzytek nawet teksty wydajace si¢ dla nich niekorzy-
stne czy obrazliwe; liczne przyktady §wiadczg o tym, ze przekazy medialne, wia$nie
ze wzgledu na mnogo$¢ mozliwych odczytan, nie sa w stanie swoim odbiorcom nicze-
go narzucic.

Autorzy poruszajg takze kwesti¢ wplywu statusu spolecznego na konsumpcje me-
diéw. Zauwazaja, ze mimo iz istnieje korelacja pomiedzy pozycja spoteczng a rodza-
jem i forma konsumpcji medialnej, to jednak czynnik ekonomiczny nie jest jedynym
istotnym wyznacznikiem. Decyzje konsumentow nalezy postrzega¢ w pewnym kon-
tekScie kulturowym, uwzgledniajac takze indywidualny gust i status spoteczny, jak
rOwniez zmiang, jaka dokonala si¢ w obrebie samych produktow medialnych kon-
struowanych tak, by jak najbardziej zaktywizowa¢ audytoria, umozliwi¢ odbiorcy in-
terakcje, a w efekcie przyciagnac¢ go i przywiaza¢ do produktu.

Publikacje koniczy epilog stanowiacy przeglad technik badawczych stosowanych
w medioznawstwie. Dostarcza on narzedzi majacych pomdc w zrozumieniu tekstow
medialnych, w rozwijaniu wtasnych umiejetnosci badawczych i umozliwi¢ dalsze sa-
modzielne ,,odkrywanie mediow”. Zawiera prezentacje ogdlnych strategii i metod,
ktére moga utatwic¢ przygotowanie prac wymagajacych zdobycia informacji i podda-
wania ich krytycznej ewaluacji, a wzbogacaja go analizy konkretnych przypadkow
(case studies).

W zakoficzeniu autorzy podkreslaja, ze ich praca ma charakter interdyscyplinar-
ny, gdyz wiele ujec, do ktorych si¢ odwotuja, i metod, z ktdrych korzystaja, pochodzi
z szeroko rozumianego kulturoznawstwa, a samo medioznawstwo wymaga zgiebiania
wielu dyscyplin i metod, by moc uzyskac¢ pelny obraz badanego obszaru. Wieloaspek-
towe i wielowymiarowe podejScie do badania mediow uznaja za najwlasciwsze.

Polskie wydanie ksigzki, w przekladzie Marka Krola, ukazato si¢ w serii Media.
Jest cennym zrédtem wiedzy zar6wno dla studentéw chcacych poszerzy€ lub usyste-
matyzowac swoje wiadomosci z zakresu medioznawstwa, jak i dla tych, ktorzy poszu-
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kuja wprowadzenia do tej dziedziny. Wyrazny nacisk ktadzie na rozwijanie umiejet-
nosci samodzielnego uczenia si¢, w czym pomagaja praktyczne zadania konfczace
kazdy rozdzial. Ksigzka odsyta do bogatych zrddet i umozliwia tatwe dotarcie do kon-
kretnych pozycji poglebiajacych i uzupemniajacych poruszane zagadnienie.
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of Copyright Law

Wolters Kluwer Polska,
Warszawa 2008, s. 305

W czasach, gdy znaczna cze$¢ plyt muzycznych kupowanych w Empikach nie po-
zwala si¢ kopiowa¢ na domowej nagrywarce, Windows odmawia wspolpracy po wy-
mianie plyty glownej, a film Blu-Ray odtwarzany na komputerze stacjonarnym nie-
rzadko, po interwencji systemu, wyglada jak film z kasety VHS, mozna postawic teze,
ze z r6znymi postaciami DRM (Digital Rights Management) zetknela si¢ juz wigkszo§¢
Polakow korzystajacych na co dziefi z komputera. Programy, skrypty i ukryte architek-
tury zaprojektowane tak, by umozliwi¢ podmiotowi uprawnionemu z tytutu praw au-
torskich kontrole nad sposobem wykorzystywania kopii utworu, staly si¢ niezauwazal-
nie czgécig codziennosci 0sdb korzystajacych z szeroko rozumianych utworéw w for-
mie cyfrowej, wiaczajac w to nie tylko wymieniane zwykle jako pierwsze utwory mu-
zyczne oraz filmy, lecz takze oprogramowanie. Polska wciaz jeszcze nalezy do krajow,
gdzie regulacje dotyczace prawa wiasnoSci intelektualnej sa zbyt niejednoznaczne,
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a uzyte w ustawie pojecia zbyt rozmyte, by mozna byto méwi¢ o jasnym okreSleniu
praw tworcow oraz uzytkownikdw ich dziel. Nie powinno wigc dziwié, ze w takich wa-
runkach pojawia si¢ szerokie pole do popisu dla autoréw komentarzy i kompendiow.
Rzadkim jednak zjawiskiem sa analizy porownawcze stawiajace sobie za cel zestawie-
nie rozwigzan prawnych dotyczacych ochrony praw autorskich w roznych legislacjach.

W niedawno opublikowanej pracy Systemy Digital Rights Management w swietle
prawa autorskiego Krzysztof Gienas zwraca uwagge, iz sfera regulowana przez prawo
autorskie jest obszarem ciaglego starcia uprawniefi dwoch stron — tworcow oraz uzyt-
kownikow. Kazda grupa bowiem, cho¢ powigzana z druga silnymi wigezami wspoiza-
leznosci na rynku, stale zabiega o uzyskanie jak najsilniejszej ochrony prawnej przed
zakusami drugiej. Co wigcej, kazda postuguje sie tez logicznymi i rozsadnymi argu-
mentami; rola prawa autorskiego pozostaje za$§ wytyczenie jasnych zasad godzacych
interesy obu grup. W sytuacji gdy — jak to ma miejsce w Polsce — regulacje prawne nie
sa wystarczajaco czytelne, by nie stwarza¢ watpliwosci interpretacyjnych, moze to pro-
wadzi¢ do wyciagania konsekwencji prawnych nierzadko wobec 0séb przekonanych,
ze swoim postepowaniem wobec jakiego$ dzieta (utworu) nie naruszyly praw autor-
skich, przyktadowo — nie wykroczyly poza zakres dozwolonego uzytku.

Ksigzka Gienasa stanowi szczegdlowe kompendium konstrukeji prawnych zwia-
zanych z jednym z bardziej kontrowersyjnych aspektow ochrony praw autorskich do
zawartoSci multimedialnej. Mechanizmy DRM, przez przeciwnikow okre§lane nie-
jednokrotnie jako Digital Restrictions Management, staly si¢ w pierwszej dekadzie
XXI wieku przedmiotem zagorzatej debaty i, biorac pod uwage ich nature, nie dzia-
fo si¢ tak bez powodu. Po raz pierwszy bowiem w historii ludzkiej tworczosci w ogodle
pojawito si¢ Srodowisko, w ktdérym — po zdigitalizowaniu — w krotkim czasie mozna
bez wigkszych trudnosci zwielokrotni¢ wtasciwie dowolny utwor. Po raz pierwszy tak-
ze w historii systemdw informatycznych — jak podkreslaja przeciwnicy DRM — podje-
to tez tak znaczny wysitek, by uniemozliwi¢ kopiowanie informacji zapisanej w for-
mie cyfrowe;j.

,Probowac uczyni¢ cyfrowy plik niekopiowalnym to jak chcie¢, by woda nie byta
mokra” — to slynne zdanie autorstwa speca od zabezpieczenn komputerowych Bru-
ce’a Schneiera dobrze podsumowuje wysitki wydawcOw na rzecz stworzenia skutecz-
nego systemu DRM, ale i wskazuje na stabo$¢ zabezpieczen technicznych w starciu
z rzeczywistoScia. Stad celowos¢ istnienia legislacji chronigcej systemy DRM nie bu-
dzi watpliwosci, tak jak nie budzi jej koniecznos¢ istnienia grozby sankcji zniechgca-
jacej uzytkownikéw do tamania lub obchodzenia zabezpieczen technicznych we wia-
snym zakresie. W odmiennym przypadku stosowanie takich zabezpieczen w sytuacji,
gdy programy do ich tamania sg fatwiej dost¢pne niz sam chroniony DRM utwor, mi-
jatoby sie juz catkowicie z celem — niezaleznie od porzadku prawnego — tak diugo, jak
dtugo bylyby spetnione warunki okreslone w stynnym Darknet Paper':

1 P. Biddle, P. England, M. Peinado, B. Willman, The Darknet and the Future of Content Di-
stribution, 2003.
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1) kazdy szeroko rozpowszechniany utwor jest dostgpny dla czesci uzytkownikow
w formie pozwalajacej na jego skopiowanie;

2) uzytkownicy kopiuja pliki, kiedy tylko uwazaja to za interesujace i mozliwe;

3) uzytkownicy sa polaczeni Iaczami o duzej przepustowosci.

W kolejnych rozdziatach Gienas zarysowuje wptyw technologii informatycznych na
prawo autorskie, omawia zasady funkcjonowania DRM, wspomina tez o poswi¢co-
nym DRM badaniom naukowym z zakresu informatyki oraz o uprawnieniach konsu-
mentow. Trzonem publikacji pozostaja jednak dwa obszerne rozdzialy obejmujace
tacznie niemal dwie trzecie tresci ksiazki. Pierwszy z nich zawiera obszerne zestawie-
nie regulacji prawnych pos$wigconych ochronie systeméw DRM w prawie polskim,
amerykanskim, jak rowniez w prawie wspolnotowym i mi¢dzynarodowym. Drugi za$
mieSci analiz¢ zagadnien pojawiajacych si¢ na linii styku DRM i przepisOw prawa au-
torskiego, ze szczegdlnym uwzglednieniem zasad dozwolonego uzytku. Niewatpliwie
dla wielu praktykow to te wlasnie kwestie beda przedmiotem najwiekszego zaintere-
sowania, gdyz to wokdt nich zogniskowana jest debata o dopuszczalnoSci stosowa-
nych rozwigzan technicznych w kontekscie zasad dostgpu do utworéw bez zgody
tworcy oraz o dtugoterminowych implikacjach stosowania DRM.

Nietrudno zauwazy¢, iz autor wypowiada si¢ w tej sferze z perspektywy entuzjasty
zabezpieczen technicznych. Chetnie podkreSla, iz DRM nadaje nowa jakos¢ ochro-
nie interesOw autoréw, integralnosci dzieta, prawa do pierwszego udostgpnienia
utworu publicznosci oraz nadzoru nad jego korzystaniem. Zgodnie z prezentowany-
mi w publikacji tezami, systemy DRM potencjalnie znacznie wzmacniaja pozycje
tworcow, jako uprawnionych do wyrazania zgody na rozpowszechnianie utworow,
pozwalajac zarazem na efektywng i bezpieczng transmisj¢ dobra niematerialnego.
Co wigcej, zaprzestanie rozpowszechniania utworu pozwala, jak zauwaza autor, po
raz pierwszy w historii takze na automatyczne usuniecie go z obrotu wtérnego, jesli
system DRM nie pozwoli na tworzenie lokalnej kopii na komputerze uzytkownika,
a cata zawartos¢ znajduje si¢ w istocie na serwerze wydawcy. O innych zaletach DRM
autor pisze w kontekscie mozliwoSci egzekwowania optat licencyjnych za podjecie
kazdej niemal eksploatacji utworu, co zgodnie z przedstawiona przez niego oceng
skutkuje osigganiem przez tworcoOw zyskOw na niespotykanym dotychczas poziomie.
Jak podsumowuje autor, zastosowanie precyzyjnych mechanizméw technicznych
sprawia, ze ,,kontrola sprawowana nad dzietami przybiera perfekcyjny ksztait”.

Na uwage zastuguje takze wnioskowanie przedstawione przez autora w odniesie-
niu do kwestii zbyt restrykcyjnych zabezpieczenn w kontekScie praw uzytkownika i za-
sad dozwolonego uzytku. Zwraca bowiem uwage, iz z jednej strony zastosowanie zbyt
silnych ograniczefi w ramach struktur DRM, zakt6cajacych normalne uzytkowanie
utworu, bedzie stanowi¢ naruszenie prawa podmiotowego, z drugiej za$§ w odniesie-
niu do uzytkownikéw uprawnionych z tytutu zasad dozwolonego uzytku nie mozna
mowié, wedtug niektoérych interpretacji, o wystepowaniu prawa podmiotowego. Zgo-
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dnie jednak z opinig J. Marcinkowskiej, zastosowanie zabezpieczenn w sposoOb niepro-
porcjonalny do intensywnoSci prawnej ochrony, jaka objeci sa tworcy, moze by¢
uznane za naduzycie prawa podmiotowego lub naruszenie zasad wspotzycia spolecz-
nego; wcigz jednak trudno méwié o jakichkolwiek ogoélnych kryteriach, do ktérych
mozna by si¢ odnies¢ przy dokonywaniu oceny indywidualnych spraw z tego zakresu.
Gienas podkresla rownoczes$nie, iz czym innym jest dozwolony uzytek, czym innym
za§ wywodzenie z niego domniemanych uprawnien w zakresie ,,dozwolonego doste-
pu”. Takie zestawienie stusznie akcentuje charakter instytucji dozwolonego uzytku
jako prawa do korzystania z utworu, ktory na skutek przyjetej metody rozpowszech-
niania stal si¢ dostepny dla danego uzytkownika — w odrdznieniu od utworu, ktory
z zalozenia ma by¢ dla niego niedostgpny, jesli nie spelnia on okreSlonych kryteriow.

Omawiajac kontrowersje zwiazane z utrudniong realizacja uprawniei dozwolone-
go uzytku w przypadku utworéw chronionych DRM, autor przywoluje réwniez pre-
zentowane w doktrynie propozycje rozwiazan tego problemu — od ingerencji ustawo-
wej w sposOb dziatania mechanizméw DRM w celu wymuszenia rozpoznawania i ze-
zwalania na dziatania w zakresie dozwolonego uzytku, przez mozliwos$¢ wystepowa-
nia z roszczeniami cywilnoprawnymi przeciwko dysponentom praw autorskich
w przedmiocie usuni¢cia zabezpieczen technicznych blokujacych dozwolony uzytek,
jak réwniez przyznanie uzytkownikom prawa do obchodzenia zabezpieczefi samo-
dzielnie (tzw. right to hack), powierzenie narz¢dzi do obchodzenia zabezpieczen
podmiotom trzecim (key escrow), az po w zaktadajace potaczenie wymienionych wa-
riantow. Jak zauwaza autor przy okazji analizy przepisu art. 6 ust. 4 dyrektywy
z 22 maja 2001 r. o harmonizacji niektorych aspektow prawa autorskiego i praw po-
krewnych w spoleczefistwie informacyjnym, budzacego watpliwosci w kontekscie
ograniczenia zakresu ochrony dozwolonego uzytku do sfery dozwolonych uzytkow
publicznych, w chwili obecnej ustawodawcy krajéw cztonkowskich majg zostawiony
pewien zakres swobody w obszarze regulacji chronigcych dozwolony uzytek prywat-
ny, co w polaczeniu z réznicami w zakresie definicji samego dozwolonego uzytku
prowadzi do sytuacji, gdzie brak harmonizacji przepisow wewnetrznych staje sie
szczegOlnie dotkliwy.

Jesliby pokusic sie o krytyczna analize tez stawianych przez Gienasa w omawiane;j
publikacji, niewatpliwie nalezatoby wéwczas odniesé si¢ do pewnego uproszczenia
w podejSciu do tematyki DRM, wynikajacego niewatpliwie ze stricte prawniczego
charakteru prezentowanych analiz. W szczegdlnosci trudno bez zastrzezen przyjaé, iz
z elastycznoSci systemOw zabezpieczen technicznych mozna wywodzi¢ mozliwos¢ ta-
kiego odwzorowania uprawnien uzytkownikdw, by pogodzi¢ ich oczekiwania i upraw-
nienia z interesami Srodowisk tworczych, oraz ze w naturze systeméw DRM ,,nic nie
ogranicza wykorzystywania tych narzedzi do rozwoju innowacyjnoSci i twOrczosci”.
Z samej natury systemOw DRM wynika bowiem mozliwo$¢ ograniczenia wszelkich
form uzytkowania utworu, na ktérych stosowanie nie wyraza zgody operator systemu
— a przyjecie, iz dobrowolnie inwestowac on bedzie w coraz bardziej ztozone, ,,inteli-
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gentne” systemy informatyczne po to jedynie, by zwigkszy¢ mozliwoSci eksploatacji
wydawanych utworéw w drodze dozwolonego uzytku, trudno uznaé za realistyczne.
Podobnie nie sposob si¢ zgodzié, iz rozwiagzanie probleméw z dostosowaniem zacho-
wania systemow zarzadzania prawami lezy w postepie technicznym i w nowych jezy-
kach programowania. Skuteczne zarzadzanie prawami do odtwarzanej na kompute-
rze zawartoSci zawsze wymaga pozbawienia uzytkownika kontroli nad okreSlonymi
sferami systemu oraz prywatnosci, co stoi w nieuniknionej sprzecznoSci z podstawo-
wymi zasadami dziatania komputera PC. Jak pokazuje przyktad kontrowersji zwigza-
nych z architekturg Windows Vista — systemu, ktory od podstaw zostal stworzony
z myS$la o wykreowaniu ,.bezpiecznego Srodowiska” dla odtwarzanej zawartoSci —
oraz z jego przyjeciem na rynku, nowe rozwiazania techniczne zmieniajagce kompu-
ter osobisty z maszyny — jak to okreslit autor — Slepo wykonujacej polecenia w system,
w ktoérym majg panowaé ,,harmonia” i bezpieczenistwo dla odtwarzanych utworéw,
jak dotad nie przyniosty satysfakcjonujacych rezultatow.

Niewatpliwie natomiast nalezy si¢ zgodzi¢ z optymizmem autora w odniesieniu do
idei zabezpieczen technicznych. Z punktu widzenia prawnika idealny system DRM,
a wiec taki, ktory — jak podkresla autor — skutecznie zezwala na eksploatacje utworu
jedynie w sposOb nienaruszajacy praw tworcy, niestanowigcy jednocze$nie zbyt silnej
blokady poczynan uzytkownikow ograniczajacej ich uprawnienia, bytby bowiem nie-
watpliwie narzedziem pozwalajacym na perfekcyjna kontrole dalszych losow rozpo-
wszechnianego utworu i na godzenie interesdw obu stron — gdyby tylko system taki
istnial. Rzeczywisto$¢ wyglada jednak inaczej. Taktyka ,,ucieczki do przodu” stosowa-
na w ostatnich latach przez operatorow DRM w obliczu tamania zabezpieczen przez
uzytkownikdw, polegajaca na coraz silniejszym ograniczaniu ich uprawnien (przyto-
czy¢ warto np. anulowanie mozliwoSci tworzenia kopii zapasowej plikow licencji po-
branych wraz z legalnie zakupiong zawartoscia w Windows Media Player 11, co w wy-
niku awarii systemu powoduje automatyczng i bezpowrotng utrate tej zawartosci),
uderzala gléwnie w niewinnych i ptacacych klientdw, nie za§ w osoby pozyskujace
utwory nielegalnie. O tym, ze strategia ta nie zdata egzaminu, $wiadczy przyktad kon-
cernow fonograficznych rezygnujacych w ostatnich miesiagcach ze stosowania DRM
w plikach oferowanych w Internecie. Na marginesie warto tez zauwazy¢, iz wzrost ich
sprzedazy, ktory wowczas nastapil, wydaje sie tez podwazac teze autora, iz DRM po-
zwala na osigganie przez tworcoOw zyskOw na niespotykanym dotad poziomie. Bez-
pieczniejsza wydaje si¢ teza, ze przyszio$¢ — jak poSrednio wynika réwniez z analiz
przedstawionych przez autora — lezy w nowych sposobach dystrybucji utwordw i czer-
pania z nich zyskow, nie za$ w elektronicznych kagancach instalowanych przymuso-
wo na komputerach uzytkownikow.

Podsumowujac, publikacja Krzysztofa Gienasa stanowi niewatpliwie cenna anali-
z¢ regulacji funkcjonujacych w ro6znych porzadkach prawnych w odniesieniu do za-
bezpieczen technicznych utworéw rozpowszechnianych w formie cyfrowej. Autor
przedstawia szeroko problematyke relacji miedzy legislacja roznych porzadkéw pra-
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wnych a zabezpieczeniami DRM, nie unika tez tematéw budzacych kontrowersje —
jak chociazby problemu ochrony dozwolonego uzytku prywatnego na gruncie prawa
wspollnotowego. Mimo iz niektore z prezentowanych pogladéow na sfere DRM moga
by¢ poddane pewnej krytyce przy zalozeniu bardziej kompleksowego, a wigc rowniez
praktyczno-technicznego oraz socjologicznego punktu widzenia, nie obniza to w za-
den sposdb wartoSci publikacji jako wyczerpujacego, napisanego z rozmachem kom-
pendium w temacie tak istotnym dla wi¢kszej czesci mieszkanicow globalnej wioski.
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M()Wi si¢ powszechnie, ze kto ma media, ten ma wtadze¢; media nazywa si¢ wrecz
czwartg wladza. Srodki masowego komunikowania ciesza si¢ w Polsce ogromnym za-
ufaniem spotecznym. Szczegllnie media prywatne sa oceniane jako obiektywne
i wiarygodne zZrodio informacji. Mato kto na co dzief uswiadamia sobie, jak wielki
wplyw na jego poglady i opinie maja telewizja czy prasa. Czesto niezauwazony pozo-
staje fakt, ze sita Srodkow masowego przekazu tkwi w ich zasiegu i skutecznoSci od-
dzialywania, a przede wszystkim w takim ,,zonglowaniu” informacjami, by odbiorca
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»,sam” wyciagal pozadane wnioski na okreslony temat. Ksiazka Media i wladza napi-
sana pod redakcja Piotra Zaka jest proba zasiania w glowach odbioréw dozy krytycy-
zmu i dystansu w stosunku do wszystkich srodkoéw przekazu, jak i do oceny materia-
tow przekazywanych przez media.

Prezentowany w ksigzce material (20 artykutow) zostal podzielony na trzy czesci
zatytutowane: Media i rynek, Ideologie medialne oraz Jezyk mediow.

W czgéci pierwszej Media i rynek sa omawiane relacje migdzy srodkami przekazu
a Swiatem kapitatu.

Na wstepie Krzysztof T. Toeplitz w swoim artykule przybliza histori¢ niezalezno-
$ci medidw. Autor stawia tezg, ze obowigzujace powszechnie przekonanie o tym, ze
rozwdj Srodkow masowego przekazu jest nierozerwalnie zwiazany z rozwojem demo-
kracji, jest bledne i nie oddaje dzisiejszej rzeczywistoSci. Od czasu powstania pierw-
szego Srodka przekazu, jakim jest prasa, az do dzi$ nastgpito odejScie od ,,stylu deba-
ty”, czyli od wielostronnej analizy opisywanych zdarzen, do stylu pism bulwarowych,
w ktorym dominujaca forma sa krotkie informacje o wydarzeniach. W tym przewa-
zajacym obecnie stylu nie ma miejsca na analizg; zamiast wywodow logicznych,
»emocja” stala si¢ najwazniejszym narzedziem, ktorym postuguja sie mediach. Jed-
nak, wedlug autora, znacznie istotniejszy od tego zjawiska byt proces utraty niezalez-
nosci przez media. Jak pisze Teoplitz, dlugo sadzono, ze to wzrost znaczenia panstwa
stanowi gtowne zagrozenie dla niezaleznos$ci medidw. Wykazuje on jednak, ze row-
nie niebezpieczne sa dzialania kapitalu, w Swiecie medidéw wystepujacego pod nazwa
Jreklamodawcow”.

Gtos Piotra Zaka jest poswigcony tematowi kreowania rzeczywistosci przez me-
dia. Autor demaskuje mechanizmy, ktorymi postuguja si¢ Srodki przekazu do mani-
pulacji odbiorcami. Zak twierdzi, ze media znieksztalcaja i zafalszowuja rzeczywi-
sto$¢, wykorzystujac przekonanie ludzi o obiektywizmie medidéw. Wedlug autora me-
dia sztucznie kreuja tematy debaty publicznej, na przyktad wyolbrzymiajac problem
przestepczosci, przy jednoczesnym marginalizowaniu takich problemow, jak bezro-
bocie, nedza czy wykluczenie. Zak twierdzi, ze ,,propaganda polityczna mediow jest
bardziej istotna i ma wicksza role do odegrania w spoleczenstwach demokratycznych,
niz w spolfeczefistwach autorytarnych czy totalitarnych. W tych drugich bowiem wta-
dza moze bez przeszkdd uzywac przymusu i przemocy fizycznej, w spoteczenistwach
demokratycznych stosuje si¢ natomiast przemoc symboliczng” (s. 41).

Artykul Teresy Swieckowskiej dotyczy metod, jakimi agencje public relations
wplywaja na tre$¢ komunikatoéw przekazywanych przez media. Dziennikarze coraz
chetniej korzystaja z gotowych materialéw dostarczanych przez agencje PR, pozwa-
la im to bowiem obnizy¢ koszty wlasnej produkcji. Poza tym agencje public relations
specjalnie na potrzeby dziennikarzy kreuja spektakularne, sensacyjne wydarzenia,
zamawiaja kosztowne badania rynkowe, organizuja spotkania z gwiazdami, eksperta-
mi itp. Wszystkie te dziatania maja rozpowszechnia¢ punkt widzenia, wzory komuni-
kowania i dziatania podporzadkowane ,,logice konsumpcji i konkurencji”. W opinii
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autora takie dziatania mocno podaja w watpliwos$¢ niezalezno$¢ mediéw oraz obiek-
tywizm i rzetelno§¢ dziennikarzy.

Problematyke propagandy neoliberalnej prezentuje Jarostaw Klebaniuk. Autor
analizuje rézne rodzaje propagandy politycznej i ekonomicznej. Szczegdlna uwage
zwraca na dwa mechanizmy oddzialywania na odbiorcéw — mitologizowanie rzeczy-
wistoSci oraz manipulacje za pomoca mechanizméw psychologicznych tzw. przemo-
cy symbolicznej.

Czes¢ druga ksigzki Ideologie medialne jest poSwigcona takim problemom, jak
wiarygodno$¢ sondazy, tematyzacja Swiata, przestawienia ,,cyniczne” w mediach i je-
zyk przekazow medialnych.

Antoni Sutek omawia problem kreowania ,,opinii publicznej” przez wyniki sonda-
zy. Pokazuje, ze wplyw badan na opini¢ publiczng ma charakter naturalny i wynika
Z samej natury opinii publiczne;j.

Innym zjawiskiem zajat si¢ Piotr Rymarczyk. Na przyktadzie dziennika ,Fakt”
przeanalizowal dwa oblicza wspolczesnej kultury masowej, ktore wspoiwystepuja
w mediach. W tabloidach typowym zjawiskiem jest swoiste ,,rozdwojenie jazni”. Z jed-
nej strony propagowane sa wartosci hedonistyczne, z drugiej warto$ci konserwatywne.
Konsumpcjonizm, indywidualizm spleciony jest z ksenofobizmem i postulatami do re-
zygnacji z wlasnych pragniefi w imi¢ ,,wyzszych wartoSci” — zauwaza autor.

Media nie sg ,,czystym przekaZnikiem” — twierdzi Sebastian Michalik — dlatego ze
tworzac potege, ktora wyraza pozycje moznych tego Swiata, same stanowia okreslo-
ny przekaz pozbawiony obiektywizmu bezstronnoSci. Media tworza ideologie me-
dialne opisujace $wiat polityczny i ekonomiczny. W Polsce przyktadem kreowania ta-
kich ideologii jest dla autora nasilajace si¢ w ostatnim czasie zjawisko afer. Michalik
mowi takze o tzw. przedstawieniach cynicznych typu ,,Big Brother”, ,,Idol” czy ,,Naj-
stabsze ogniwo”, ktére ukazuja rzeczywisto$¢ jako amoralny, brutalny zywiot. Cy-
nizm, jego zdaniem, polega na tym, ze wizerunek tej neoliberalnej rzeczywistoSci jest
podnoszony do rangi definicji istniejagcego porzadku.

Jezykowym wymiarem ideologii medialnych zajefa si¢ Aleksandra Kos. Wedlug
niej wspodlczesne media uzywajg swoistej przemocy jezykowej. Stawiaja cztowieka
w sytuacji rozbicia, sptaszczenia i odrealnienia rzeczywistoSci. Przyczynia si¢ to do re-
gresu kulturowego ludzi i pozbawia mozliwo$ci wyrazania i odbierania bardziej sub-
telnych tresci.

W trzeciej czesci ksiazki do ,,jezyka mediow” nawigzuja dwa artykuly Katarzyny
Chmielewskiej i Tomasza Zukowskiego. Przeanalizowali oni jezyk, z ktorym mamy
do czynienia na tamach tygodnika ,,Wprost”, oraz mys$l polityczng Adama Michnika,
ktora ich zdaniem miata znaczacy wplyw na poglady wiekszosci przedstawicieli pol-
skich elit.

Sposob, w jaki w mediach sg przedstawiani robotnicy i zwigzki zawodowe, omowit
natomiast Piotr Szumlewicz. Jego analiza wskazuje, ze media w sposdb bardzo kry-
tyczny podchodza do wszelkich dziatan zwigzkowych czy probleméw zwigzanych ze
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stosunkami pracy. Autor uwaza, ze jest to wynikiem sterowania mediami przez tzw.
kapitat.

Podobnie rzecz si¢ ma z obrazem feministek, ktory kreuja media. Ewa Majewska
stara si¢ pokazac, ze obecnie w dyskursie medialnym mozna dostrzec jedynie przed-
stawicielki liberalnego nurtu feminizmu, mniej radykalne nury sa za$ zupetnie mar-
ginalizowane.

Ksigzke zamyka niezbyt optymistyczny glos dwdjki Slaskich dziennikarzy. Ukry-
wajac si¢ za pseudonimami, poruszaja problem fikcyjnej wolnosci prasy lokalnej
przejetej przez zagraniczne koncerny mediowe.

Generalnie gtowna teza omawianej ksigzki jest na pozor znany fakt, ze media
kreuja nasza rzeczywistos$¢, sprawiaja , iz obraz z telewizora wydaje nam si¢ bardziej
wiarygodny niz to, co widzimy przez okno. Szczegblnie w Polsce, po latach cenzury
komunistycznej, ludzie postrzegaja media jako obiektywne, poniewaz istnieja wolny
rynek, dziesiatki tytulow prasowych, stacji telewizyjnych i radiowych. Materiat zawar-
ty w omawianej ksigzce demaskuje ten mit. Autorzy, moim zdaniem momentami
mocno przejaskrawiajac, probuja wciagna¢ czytelnika w dyskusje na temat mediow,
uswiadomi¢ mu, jaka role odgrywaja interesy tzw. kapitatu, kto faktycznie decyduje
o przekazywanych w mediach treSciach.

Ksigzka jest adresowana do réznych grup odbiorcow. W zwiazku z tym zostala na-
pisana jezykiem przystepnym — tak, aby byla zrozumiata nie tylko dla medioznawcow,
ale takze dla kazdego, kto jest zainteresowany Swiadomym odbiorem medidw.
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0D REDAKGJI

Redakcja kwartalnika ,,Studia Medioznawcze” zamieszcza artykuly i rozprawy
z zakresu medioznawstwa lub takie, ktore sg silnie zwigzane z mediami i spoleczny-
mi konsekwencjami ich dzialalnoSci. Moga to by¢ materialy Zrédtowe, wyniki badan
empirycznych, rozwazania o charakterze teoretycznym itp. Od autordéw wymaga si¢
precyzyjnego okreslenia tematu, krytycznego odniesienia si¢ do literatury przedmio-
tu oraz przedstawienia syntetycznych wnioskéw. Teksty powinny cechowac si¢ zwie-
zloscia, poprawnoscia jezykowo-stylistyczna, spdjnoscia i wewnetrzng logika. Ich ob-
jetoS¢ nie powinna przekraczac 1 a. a.

Redakcja zamieszcza réwniez recenzje publikacji poSwigeconych mediom. Od au-
toréow wymaga si¢, by nie tylko przedstawili ksiazke (jej tre$¢, konstrukcje, metodo-
logiczne podejscie autora, gldwne tezy), ale takze jednoznacznie wyrazili swoja opi-
ni¢. Wskazane jest takze odniesienie si¢ autora recenzji do literatury przedmiotu,
z zakresu ktérego pochodzi recenzowana praca, by w ten sposob dokonac oceny
wkladu autora recenzowanej pracy w rozwoj medioznawstwa. ObjetoS¢ recenzji — do
0,5 a. a.

W ,,Studiach Medioznawczych” drukowane sa rowniez sprawozdania z konferen-
cji, zjazdow, sympozjow itp., jesli tylko ich tematyka dotyczy problemdéw funkcjono-
wania wspodtczesnych mediéw. W sprawozdaniu nalezy poda¢ temat konferencji, jej
organizatorOw i patronow, miejsce i czas trwania oraz liste referentdw i ewentualnie
innych 0sOb uczestniczacych (np. wazniejszych gosci). Sprawozdanie powinno zawie-
ra¢ omoOwienie treSci jesli nie wszystkich, to przynajmniej wazniejszych referatow,
a takze gtowne watki i wnioski z dyskusji. Prosimy rowniez o zalaczenie wykazu wy-
gloszonych referatow z nazwiskami ich autoréw. Objetosé — do 0,5 a. a.

Artykuly powinny by¢ dostarczone do redakcji w 1 egzemplarzu wraz z dyskiet-
ka/CD. Do tekstu nalezy dotaczy¢ krotkie (ok. 0,5 strony) streszczenie w jezyku an-
gielskim i polskim oraz stowa kluczowe (key words). Dodatkowo autor powinien po-
da¢ informacje o miejscu zamieszkania, adres poczty elektronicznej, nr PESEL i NIP,
adres Urzedu Skarbowego (mozna podaé takze numer konta bankowego) oraz
nazwe instytucji (uczelni, instytutu), w ktorej jest zatrudniony.

Uwaga: Publikacji nie zamdowionych Redakcja nie zwraca oraz zastrzega sobie
jednocze$nie prawo dokonywania w nich skrotow.



Instytut Dziennikarstwa UW - najwicksza w Polsce placowka ksztalcaca
blisko 1700 stuchaczy na pigciu typach studiow w zakresie dziennikarstwa
1 komunikacji spoteczne;j:

— Magisterskie Dzienne Studium Dziennikarstwa

— Magisterskie Wieczorowe Studium Dziennikarstwa

— Magisterskie Uzupelniajace Studium Dziennikarstwa

— Podyplomowe Studia Dziennikarstwa i Komunikacji Spoleczne;j
— Pomagisterskie Zaoczne Studium Dziennikarstwa

W Instytucie Dziennikarstwa prowadzone sa badania roznych aspektow dzia-
talnosci mediow i systemOw masowego komunikowania. Gtowne kierunki ba-
dan obejmuja prawo prasowe i autorskie Polski oraz innych panstw, ewolucje
1 przemiany polskiego systemu informacji masowej, zagadnienia reklamy
i public relations — nowych na polskim gruncie form komunikowania, zagra-
niczne systemy masowej informacji, teori¢ komunikowania w Polsce i za gra-
nica, histori¢ polskich §rodkow masowego przekazu, ekonomike mediow
oraz jezyk masowego komunikowania i Srodkow przekazu.

Instytut Dziennikarstwa umozliwia studentom pogtebianie praktycznych
umiejetnosci w ramach specjalizacji:

— prasowej

— radiowej

— telewizyjnej

— agencyjnej

— marketingu medialnego i PR
— dziennikarstwa online.

Nasz adres:
00-046 Warszawa
ul. Nowy Swiat 69
tel./fax (48-22) 826-93-66
e-mail: biuro@id.uw.edu.pl



The Institute of Journalism of Warsaw University is the largest centre
which offers professional education to over 1700 students. Its six different
courses of studies in journalism and mass communication include:

— Full-time (5 years) graduate studies in journalism
— Evening graduate studies in journalism

— Extra-mural graduate studies in journalism

— Complementary graduate studies in journalism

— Full-time postgraduate studies in journalism

— Extra-mural postgraduate studies in journalism.

Research activities cover various aspects of the media and the systems of
mass communication. The main areas of research concern: the press and
copyright law in Poland and other countries, the evolution of the Polish
system of mass information, advertising and public relations, foreign systems
of mass information, the theory of communication in Poland and elsewhere,
the history of Polish mass media, the evolution of media, the language of
mass communication and the media.

The Institute allows for the development of practical skills within the following
areas:

— press
—radio

— television

— press agencies

— medial marketing and PR
— online journalism.

Our address is:
00-046 Warszawa
Nowy Swiat 69
Tel./fax: (48-22) 826-93-66
e-mail: biuro@id.uw.edu.pl
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Przewodniczgcy Rady Redakcyjnej i Redaktor naczelny
kwartalnika ,Studia Medioznawcze” majqg zaszczyt
zaprosi¢ do wziecia udziatu w

DZIENNIKARSTWA
| NAUK POLITYCZNYCH

Il edycji konkursu na prace doktorskg
dotyczacq zagadnien szeroko pojetego

medioznawstwa i komunikacji spotecznej

Idea konkursu jest promowanie mtodych badaczy zajmujacych si¢
problematyka medioznawstwa oraz upowszechnianie wartoSciowych
pod wzgledem merytorycznym prac podejmujacych tematy wynikajace
z naukowej refleksji nad réznymi jego aspektami.

Szanowni Panstwo,

koncepcja zorganizowania konkursu zrodzita si¢ w najblizszym nam
Srodowisku pracownikow Instytutu Dziennikarstwa UW. UznaliSmy, ze
patronat nad nim obejmie redakcja ,Studiow Medioznawczych” —
kwartalnika skierowanego do wszystkich Srodowisk polskich medio-
znawcow. Chodzilo o stworzenie instytucji, ktorej celem byloby wyto-
nienie z grona mlodych pracownikéw nauki tych, ktérych osiggniecia sa
godne upowszechnienia i w znacznym stopniu przyczyniajg si¢ do kre-
owania podstaw — w tym dziedziny badan i metod badawczych — samo-
dzielnego kierunku, jakim staje si¢ medioznawstwo.

Uroczyste wreczenie przyznanego wyroznienia bedzie mie¢ miejsce
podczas dorocznej konferencji Instytutu Dziennikarstwa UW. Nagro-
dzona praca zostanie opublikowana.

Warunkiem przystapienia do konkursu, ktérego druga edycja
bedzie obejmowac niepublikowane prace doktorskie obronione w roku
2008, jest zgtoszenie uczestnictwa do 31 marca 2009 r. i nadestanie
tekstu pracy (w postaci wydruku oraz w formie elektronicznej, na nos-
niku CD-ROM) wraz z 3 recenzjami samodzielnych pracownikdw nau-
ki, na adres sekretarza konkursu:



mgr Dorota Lewandowska
Instytut Dziennikarstwa WDINP UW

ul. Nowy Swiat 69
00-046 Warszawa

Zgltoszone prace zostang poddane ocenie recenzentow powotanych
przez organizatorOw konkursu, a nastepnie Komisji ztozonej z czlon-
koéw Rady Naukowej ,,Studidow Medioznawczych”. Komisja ta podejmie
ostateczng decyzje w sprawie wylonienia laureata, ktory o przyznaniu
nagrody zostanie poinformowany do 30 listopada 2009 r.

Pozostatych, dodatkowych informacji udziela sekretarz konkursu

za posrednictwem poczty elektronicznej
(d.lewandowska@uw.edu.pl) lub telefonicznie (022) 5522908.

Przewodniczacy Redaktor naczelny
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Prof. dr hab. Janusz Adamowski Prof. dr hab. Marek Jabtonowski



Rozstrzygnigcie II edycji konkursu

Przewodniczacy Rady Redakcyjnej
i Redaktor Naczelny kwartalnika
»Studia Medioznawcze”

maja zaszczyt poinformowac,

ze w II edycji konkursu na prace doktorska
dotyczaca zagadnien szeroko pojetego medioznawstwa
i komunikacji spotecznej, komisja konkursu, w sktadzie:

prof. dr hab. Janusz Adamowski
prof. dr hab. Bartlomiej Golka

prof. dr hab. Marek Jablonowski
prof. dr hab. Wiestaw Wiadyka

wyrdznila dysertacje Artura Trudzika

Londyiiska ,, Trybuna” — organ prasowy Polskiego Ruchu Wolnosciowego
,»Niepodleglos¢ i Demokracja” (PRW ,,NiD”) w latach 1945-1944

Przewodniczacy Redaktor Naczelny
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Prof. dr hab. Janusz Adamowski Prof. dr hab. Marek Jabtonowski



