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ABSTRACT

Mcdia companics play an intcgral role in the
development of democracy. The media also
determine the cohesion of social systems. For this
rcason I decided Lo introduce the active role of
mass media in the context of functional theory. In
the first part of the article I describe demands and
assumptions of the above paradigm. In the next
part I present European institutions which monitor
the functioning of mcdia and the implementation
of sociological analyscs.
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STRESZCZENIE

Intcgralnym clementem procesu rozwoju
demokracji jest zapewnienic swobody dziatania
mediom, ktdre oprécz (unkcji informowania

o biezacych wydarzceniach, spetniaja réwnicz wiele
innych zadan. Z tego powodu zdecydowalem si¢
przedstawi¢ dziatanie Srodkow masowegr. przekazu
w kontekscic teorii funkcjonalnej. W pierwszcj
czg¢ei artykutu opisalem zastosowanic postulalow

i zatozen powyzszego paradygmatu w analizach
medioznawczych. Drugi [ragment opracowania
poswigcitem omdwieniu implementacji konkrctnych
postulatéw prczentowanej szkoly analiz
socjologicznych w dzialaniu instytucji europcejskich.
Giownym celem napisania tego tekstu byta chegé
udowodnienia tego, Zze proccs instytucjonalizacji
roli mediéw wynika z postrzegania ich znaczenia
dla utrzymywania spdjnosci systemu

spotecznego.
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Jesli kazdemu przyznaje si¢ prawo do rzgdzenia
spoleczeristwem, trzeba tez przyjqc, ze potrafi
wybierac sposréd réznych poglgdow, jakie
wyznajq jego wspolczesni, i oceniac rozmaite
fakty, ktdrych znajomoscé moze mu postuzyc za
drogowskaz'.

Teoria funkcjonalna a analizy medioznawcze
Paradygmal analizy funkcjonalnej najwigkszg popularno$¢ wsréd medioznaw-
coéw osiggnal w latach picédziesigtych 1 szeScdziesigtych ubicgtego wieku, kiedy
zostat przez nich zaakceptowany jako teoretyczna podstawa badan naukowych?.
Przedmiotem zainteresowania wielu analitykow staty si¢ funkcje oraz dysfunkcje,
jakie wywotywatlo dziatanie srodkow masowego przekazu. Poczatkéw tej aktyw-
noSci naukowej nalezy si¢ doszukiwaé w zatozeniach tcorii funkcjonalnce,
a w szczegblnoSci w przyjmowanym twierdzeniu, ze clementy systemu spciniaja
dla jego trwania wazne zadania, bez kt6rych nie bytby on w stanie samodziclnic
funkcjonowaé. Najobszerniej wyrazil tg mys$l Spencer: ,,Kazda zrdznicowana
struktura, zarowno w organizmach, jak i w cato$ciach ponadorganicznych, jcst do
pewnego stopnia sama w sobie catoScig systemowa (tzn. narzady sktadajg si¢
z komorek, a spoteczenstwa z grup jednostek). Wicksza cato$¢ zawsze pozostaje
zatem pod wplywem procesdw systcmowych przebiegajacych w jej czesSciach skta-
dowych”3. Takim wiasnie ,,procesem systemowym” jest komunikowanie si¢ zaréw-
no na poziomie relacji mi¢dzy jednostkami, jak i na poziomie organizacji ogol-
nopanstwowej czy globalnej. Oddziatywanic mediéw na ich odbiorcow opisywat

LA. de Tocqueville, O demokracji w Ameryce, t. 1, Znak, Krakéw 1996, s. 184.

2 J.S. Baran, K.D. Davis, Teorie komunikowania masowego, Wydawnictwo Uniwersytctu
Jagiellonskiego, Krakow 2007, s. 193.

3 H.J. Turner, Struktura teorii socjologicznej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2005, s. 11.
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Mcrton, kiory jest rownicz zaliczany do przedstawicicli funkcjonalizmu. Wedtug
nicgo rozwdj tecorii funkcjonalnej jest zwigzany z trzema fundamentalnymi zato-
zeniami. Jest to postulat funkcjonalnej jednosci spoteczenstwa, funkcjonalizmu
uniwersalnego oraz niczb¢dnoscit. Wszystkic wymicnionc tezy zostaly poddanc
przez Mcrtona krytycznej occnie. Wedtug nicgo kazde spoteczenstwo, aby ist-
nic¢, musi charaktcryzowac si¢ okreslonym poziomem spojnosci. Z tego faktu
nic nalczy wnioskowac o istnieniu wystandaryzowanych form dziatalnosci od-
dziatujacych w jednakowy sposob na catg struktur¢ spofeczng. Zamiast méwic
0 jednosci funkcjonalncj, nalczatoby — zdanicm Mecrtona - opisywaé réznorod-
noS¢ sytuacji, w ktérych dochodzi do interakcji mi¢gdzy grupami i jednostkami.
Intcgracja jest osiggana dzigki komplementarnym zachowaniom, a nic w wyniku
zastosowania jakicgo$ jednego wzorca. Mozna wobec tego stwierdzi¢, zc nic tyl-
ko media publiczne przyczyniaja si¢ do krecowania kultury narodowej, alc row-
niez innc firmy mcdialne petnig taka funkcje, wspétuczestniczae w dystrybucji in-
formacji.

Opiniotworeza rola medidw przejawia si¢ w upowszechnianiu wiadomosci
o aktualnych wydarzcniach. ,,Mcdia majg wigc petni¢ rol¢ psa tancuchowego de-
mokracji, strzcgacego porzadku w panstwie i nagtasniajacego rdzne przypadki ta-
mania prawa badZ naruszania regut demokracji przcz osoby sprawujacc wia-
dzc>. Warlo podkredlié, ze wymicniona rola kontroli spotecznej moze tatwo
przeistoczy¢ si¢ w dysfunkcje propagandy politycznej i bezpodstawne atakowanic
partii rzadzacej. Na podobne konsekwencje wskazuje Merton, gdy poddajc kry-
tyce postulat funkcjonalizmu uniwersalnego. Zgodnic z opinig powyzszego aulo-
ra, istnicnic poszczegdlnych form kulturowych przynosi w wielu przypadkach
dysfunkcjonalne skutki. Mozna zaryzykowa¢ wobcc tego twicrdzenic, ze kazdej
pozytywncj roli mediow towarzyszy oddzialywanic ncgatywne. W ten sposob po-
wslajg binarnc pary pozadanych i niechcianych efckiéw dziatania firm branzy
medialnej. Dla charakterystyki tego problemu postuzg si¢ klasyfikacja, ktorg za-
proponowat w 1972 roku McQuail®, dodajac do nicj clementy dysfunkcjonalne —
por. Lablic¢ 1.

4 K.R Merton, Teoria socjologiczna i struktura spoteczna, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2002, s. 99-109.

5 M. Mrozowski, Media masowe, Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR, Warszawa 2001, s. 200.

o B. Dobck-Ostrowska, Nauka o komunikowaniu. Podstawowe orientacje teoretyczne, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2001, s. 49.
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Tablica 1. Pozytywne i negatywne oddzialywanie mediow

FUNKCJE MEDIOW

DYSFUNKCJE MEDIOW

Informowanie: dostarczanie wiadomosci,
edukowanie, ttumaczenie zjawisk spoteczno-
gospodarczych

Dezinformowanice: pogl¢bianic poczucia
niepokoju, paniki

Identyfikacja personalna: okreslanie toz-
samoSci indywidualnej i grupowej, poznawa-
nie wzoréw zachowan

Stereotypizacja: utrwalanie stereotypow,
nieprawdziwego wizerunku réznych spotecz-
nosci, pogicbianie réznic migdzygrupowych

Integracja spoleczna: proces komunika-
cji, kreowanie opinii spotecznej, uzgadnianic
wspoélnych dziatan

Deczintegracja spofeczna: subsydiowanie
i osfabianie wi¢zi spotecznych, ograniczanic
komunikacji bezposredniej

Rozrywka: zagospodarowanie czasu wol-
nego, dostarczanie emocjonalnego zadowo-
lenia

Pasywnos¢: obnizanie wymagan estetycz-
nych, wzmacnianic potrzeby eskapizmu i po-
giebianie braku dodwiadczen w Swiecic rze-

czywistym

W sytuacjach, w ktérych sa obserwowane skutki np. ogladania telewizji lub gra-
nia w gry komputerowe, badacze wskazuja na tzw. funkcje jawne — pozytywne lub
negatywne — mozliwe do zmierzenia lub opisania. Istnicje jednak kategoria zjawisk
wywolywanych w wyniku odbioru mediow, ktére nie s3 obserwowane w prosty, em-
piryczny sposob. Tego typu funkcje analitycy Srodkéw masowego przekazu nazywa-
j3 ukrytymi, ze wzgledu na ich dyskrecjonalny charakter oraz niezamierzone i nic-
przewidywalne konsekwencje. Na inng cechg zwraca uwage Merton, ktory pisze
w nastepujacy sposob ,,[...] podobnie jak ten sam element moze spetnia¢ wicle
funkgji, tak i jedna funkcja moze by¢ odmiennie wypctniana przez wiele elemen-
tow”’. W ten sposob postulat niezb¢dnosci funkcjonalnej zostat podwazony przez
koncepcj¢ alternatyw funkcjonalnych”. Zgodnie z nig media moga by¢ wobec sie-
bic komplementarne, ale réwniez mogg podlega¢ procesowi zastgpowania jednych
form przekazu przez inne, bardziej zaawansowane technologicznie. Wedtug Levin-
sona media s3 przyktadem wynalazku, ktéremu oprécz wielu zastosowan praktycz-
nych towarzyszg sytuacje dysfunkcjonalne. Aby im zapobiegac, trzeba stosowac no-
we rozwigzania technologiczne zdolne zaradzi¢ pojawiajacym si¢ problemom. ,,Me-
dia zaradcze nie rozwigzuja wigc probleméw w sposéb mniej pozbawiony zakidcen
niz media oryginalne. Odgrywajg za to bardzo wazna rolg, [...] — wnoszac nie tyle
absolutne ulepszenie, co ulepszenie netto [...]. Ich dziatanie przynosi wigc zarowno
pewien postep, jak i stwarza nowe wyzwania”®. Przyktadem tego procesu jest ciagly
wyscig migdzy producentami oprogramowania a nielegalnymi wytwdrniami gier
komputerowych i kaset z nagraniami filmowymi. Wymyslenic urzadzefi majacych na

7 K.R Merton, Teoria socjologiczna..., jw., s. 106.
8 P. Levinson, Migkkie ostrze. Naturalna historia i przysztos¢ rewolucji informacyjnej, Muza,
Warszawa 1999, s. 175.
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cclu utrwalenic przez uzytkownikéw mediow ulubionych programéw telewizyjnych
lub radiowych stworzyto problem rozpowszechniania ich bez wymaganej licenci.
Zapobicganiu wyst¢powania tcgo zjawiska miato stuzy¢ zastosowanic oprogramo-
wania antypirackicgo, co z kolci spowodowato konicczno$¢ wprowadzcnia lepszych
urzadzen nadawczo-odbiorczych itd. Ewoluowanic mediéw jest wigc naturalnym
procesem dostosowywania si¢ do potrzeb ich uzytkownikéw, ale réwnicz do zmie-
niajacych si¢ uwarunkowan spofeczno-gospodarczych. Mnicj funkcjonalne $rodki
masowcgo komunikowania muszg ustgpi¢ micjsca bardziej zaawansowanym, przy-
stgpnicjszym i stwarzajacym lepsze mozliwosci przckazywania informacji.

Wedtug jednego z bardzicj znanych przedstawicicli funkcjonalizmu ~ Parson-
sa — porzadck spotcczny jest utrzymywany dzigki wspoétdziataniu trzech syste-
mow: spotecznego, kulturowego oraz osobowego. Dla ich wspdtistnienia po-
trzebna jest komunikacja, ktérej podstawg sg wspolne ,,zasoby symboliczne”, jed-
nakowce dla wszystkich uczestnikéw wybranego krggu kulturowego. W ten sposéb
media uczestnicza w kreowaniu wspélnoty norm i wartosci, upowszechniajgc
wzorce zachowan. Pomagajg one w definiowaniu sytuacji spofecznych oraz sa na-
rzgdzicm kontroli intcrakcji. Wymiana informacji jest dla Parsonsa jednym
z podstawowych proceséw, decydujagcym o sprawnosci funkcjonowania systemu
spotcczno-gospodarczego. Jego opini¢ na ten temat referuje Turncr w sposob na-
stepujacy; ,, [ym, co pojawia si¢ w wyniku jego analizy, jest hierarchia kontroli in-
formacyjnc;j, przy czym kultura okresla w sensic informacyjnym system spotecz-
ny, system spoteczny kicrujc w sensie informacyjnym systemem osobowosci, 0so-
bowos¢ za$ kicruje informacyjnie systemem organizmu”. No$nikicm informacji
mogg by¢ Srodki masowego przckazu, alc réwniez picnigdz bedacy informacyg na
tecmat kondycji ckonomicznej gospodarki. W odnicsicniu do sfery kultury, trans-
misja programOw radiowo-tclewizyjnych odgrywa znaczacg rol¢ zaréwno w pro-
mowaniu zmian spofccznych, jak 1 utrwalaniu tradycji narodowcj. Mcdia oddzia-
tuja na jednostki, motywuja je i odwotujg si¢ do ich potrzeb poznawczych oraz
cmocjonalnych. Srodki masowego przekazu przenikaja wszystkic wezesnicj wy-
micenione sfery, tworzac zasoby spoleczne niczb¢dne do kooperacji ludzi. Wedtug
Parsonsa kazdy systcm sktada si¢ z podsystemdw spetniajgcych okreSlone zada-
nia. Tym, co umozliwia dziatanie catosci, s3 informacje wymieniane w trakcic ko-
munikacji. ,,Funkcjonalistyczne podejscie do ujg¢cia relacji migdzy masowymi me-
diami a spoteczenstwem prébuje stwierdzi¢, jaki jest wkiad subsystemu komuni-
kowania masowcgo w funkcjonowanie catego systemu. Charakterystyczne jest
stwierdzenic Lasswella (1948), ktory podkreslat stabilizujaca funkcj¢ komuniko-
wania (nazwancgo «idcologig») wspicrajgcego istnicjace struktury wartosci”!e.

9 H.J. Turner, Struktura teorii.. ., jw., s. 42.
10°'M. Kunczik, A. Ziplel, Wprowadzenie do nauki o dziennikarstwie i komunikowaniu, Wy-
dawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2000, s. 41.
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Kwestia uzytecznosci komunikowania stata si¢ réwniez przedmiotem zaintercso-
wania Luhmanna. Wedfug niego stosowanie kodéw jezykowych utatwia osiggnig-
cie wspdlnej definicji sytuacji oraz pozwala na formutowanie dychotomicznych
poj¢¢, ktérymi postuguja si¢ jednostki w czasie interakcji.

Przyktadem tego procesu sg klasyczne okreslenia dobra 1 zta majace charak-
ter dialektyczny i zawierajace — wobec siebie — clementy opozycyjnosci. Wediug
modelu Luhmanna, porozumiewanie si¢ zachodzi poprzez wykorzystanie Srod-
koéw przekazu, dzigki ktorym istnieje; ,,refleksyjnos¢” i ,,autoprezentacja”. Pierw-
szy z wymienionych proceséw dotyczy autoanalizy sekwencji czynnoSci wykony-
wanych w czasie interakcji migdzy jednostkami przekazujacymi sobie wazne dla
sicbie wiadomosci. Umozliwia to uzyskanie wiedzy na temat komunikacji pod
wzgledem teleologicznym. Drugi wymiar odnosi si¢ do sytuacji, w ktorej ,,[...| sy-
stem moze skonceptualizowac siebie 1 relacje ze Srodowiskiem jako «perspekty-
we» czy «temat». Taka autotematyzacja redukuje kompleksowo$¢, gdyz dostar-
cza wskazan odnosnie do tego, jak post¢epowac z wymiarami tcmporalnym, ma-
terialnym i symbolicznym $§rodowiska”!!. Media porzadkuja my$lenie odbiorcow,
dostosowuja przekazy do wyspecjalizowanych dziedzin (np. ckonomia, prawo),
stabilizujgc funkcjonowanie systemu spotccznego. Wicdza na temat oddziatywa-
nia Srodkéw masowej komunikacji zapoczatkowata proces definiowania ich
funkcji w prawie europejskim.

Funkcje mediow europejskich

Imperatywem demokracji jest stosowanie zasady wolnosci stowa, ktora gwa-
rantuje przeplyw informacji mi¢dzy poszczeg6lnymi elementami systemu. W kra-
jach Unii Europejskiej aktem prawnym dotyczacym lej kwestii jest ,,Konwencja
o ochronie praw czfowieka i podstawowych wolnosci”, a w szczeg6lnoSci art. 10
mowiacy, ze ,,Kazdy ma prawo do wolnoSci wyrazania opinii. Prawo to obcjmuje
wolno$¢ posiadania pogladéow oraz otrzymywania i przekazywania informacji
i idei bez ingerencji wtadz publicznych i bez wzgledu na granice panstwowe”!2,
Zagwarantowaniu prawa swobody wypowiedzi towarzyszyta w Europie debala
nad konsekwencjami dziatania mediéw oraz zadaniami, jakie moga one realizo-
waé w spoleczenstwie. Wnioski, do jakich doszli ustawodawcy, byly zbiezne
z ustaleniami badaczy, a ich konsekwencja jest instytucjonalizacja roli mediow
w systemie UE.

Powyzszy proces rozumiem jako: ,,zasady gry w spoteczenstwie, lub bardziej
formalnie, sg to wymy$lone przez ludzi ograniczenia, ktére ksztattuja ludzka in-

WH.J. Turner, Struktura teorii..., jw., s. 75.
12 J. Oledzki, Komunikowanie w swiecie, Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR, Warszawa 1998,
s. 206.
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tcrakcjg. [...| instytucje okrc$laja i ograniczajg uktad dokonywanych przez jedno-
stki wyboréw. Instytucjc obejmuja kazda form¢ skr¢powania i przymusu, ktora
wynajdujga istoty ludzkic, aby nadawac¢ ksztatt ludzkicj interakcji”!3. Jak wobcc te-
go pogodzi¢ zc sobg wolno$¢ stowa i wspomniane powyzej ,,formy skr¢gpowania
1 przymusu”? Rozwigzanicm tej zagadki jest odwotanie si¢ do zasad funkcjonali-
zmu 1 wskazanic na funkcje i dysfunkcje mediow wymicnionec w tablicy 1. W Eu-
ropic zdccydowano si¢ na wzmacnianic pozytywncj roli mediéw i niwclowanic
skutkéw negatywnych. Wyrazem troski o zachowanic swobody dziatania Srodkéw
masowego przckazu 1 zapobicganie efcktom nicpozgdanym jest Europcjska
Konwencja o Telewizji Ponadgranicznej (1989 r.), ktora w artykule 10 stwicrdza,
zc panstwa ratyfikujace jej postanowienia ,,nic mogg przcciwdziata¢ transmisji
1 retransmisji na ich terytorium programow ponadgranicznych, z powotanicm si¢
na rcgulacjc prawa wewnetrznego w zakresic radiodyfuzji lub przepisy w dziedzi-
nach, o ktorych mowa jest w Konwencji (np. reklama, sponsorowanic progra-
méw)” 14 Jednocze$nic autorzy powyzszego dokumentu zwracajg uwage na ko-
nicczno$¢ przestrzegania przez mass media standardow w zakresic odpowicdzial-
noSci spofcczne}. Zgodnic z nimi stacje powinny unika¢ w emitowanych matceria-
tach tresci mogacych negatywnie wptywaé na relacje spoteczne. Dystrybutorzy
audycji radiowo-tclewizyjnych s3a odpowicdzialni za spos6b zapoznawania
odbiorcow z prezentowanymi pogladami. TreS¢ tych przepiséw — ratyfikowanych
w 1991 roku!® — ma wazne znaczenie dla Polski, ktorej delegaci uczestnicza
w pracach Statego Komitctu Rady Europy ds. Tclewizji Ponadgranicznej. W pra-
wic krajowym, czyli ustawic o radiofonii i telewizji z 29 grudnia 1992 roku, zosta-
ty wprowadzonc zapisy o zapobicganiu rozpowszechniania treSci mogacych wy-
wotywac skutki negatywne. W szczegdlnosci dotyczy tego art. 18 ust. 1: ,,Audycje
lub innc przckazy nic mogg propagowac dziatan sprzecznych z prawem, z polska
racjg stanu oraz postaw i poglagdéw sprzecznych z moralnoScig i dobrem spotecz-
nym, w szczegolno$ci nic mogg zawieraé tresci dyskryminujacych ze wzglgdu na
rasg, ptcé lub narodowosé” 16,

Kolcjnc ustgpy referowancgo artykutu dotycza kwestii nadawania tresci szko-
dzacych rozwojowi fizycznemu, psychicznemu oraz moralnemu. Nadawcy zosta-
li zobowigzani do takicgo oznakowania audycji, aby odbiorca mogt si¢ zoricnto-
wac, czy ecmitowany matcriat jest przeznaczony dla dzicci, mtodziczy czy doro-

13 D.C. North, Institutions, Institutional Change and I:conomic Performance, za: P. Chmic-
lewski, Ludzie i instytucje. Z historii i teorii nowego instytucjonalizmu, scria: Malcrialty z Zagra-
nicy, zeszyt 2 (45), Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa 1995, s. 79.

4" A. Jaskicrnia, Rada Iuropy a problemy mediéw masowych, Oficyna Wydawnicza
ASPRA-JR, Warszawa, 2002, s. 68.

5 R. Gluza (red.), Media w Polsce w XX wieku, Wydawnictwo Press, Poznan 1999, s. 206.

16 Ustawa o radiofonii i telewizji z dnia 29 grudnia 1992 roku, DzU z 2004 r., nr 253, poz.
2531.
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Kicrunek i skal¢ tego nicodwracalnego procesu (wszechobecnej cylrowej infor-
macji) ilustruje przewidywanie Ruperta Murdocha i Philipa Meycra, ktorzy zgodnic
twierdza, iz okoto 2040 roku gazcty drukowanc przestang istnicé?.

Rysunek 1. Szacunek zmian (w latach 1950-2010) proporcji analogowych
(jasne wypelnienie) i cyfrowych (ciemne wypelnienie) zasobow informacyjnych

o ® © O

do 1950 r. 1960 r. 1990 r. 2010 r.

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawic: Enterprisc Storage Group, Compliance Study,
May 2003; D. Sullivan, New Study Sizes Up the Web, www.clickz.com/experts/scarch/artic-
le.php/3512376, June 29, 2005; http://www.sims.berkeley.edu/rescarch/projects/how-much-in-
f0-2003/ [styczen 2004]; Measuring the Data Mountain, ,,The Economist” 2003, Dcc. 6; ,,Finan-
cial Times” 2003, Nov. 12; Tech Researchers Calculate Digital Info, ,,The New York Times”
2007, March 6.

Dostep do zasygnalizowanego bogactwa cyfrowych zasobdw informacyjnych Swia-
ta jest skutecznie, bo w 99%, ograniczany administracyjnic, technicznic oraz polity-
kg informacyjng firm i oséb poSredniczgcych w jego wykorzystaniu. Procedury tc
tworzg pierwszy istotny element procesu modcrowania ofcrowanych internautom in-
formacji — decydowania, z ktérych informacji mozna korzystaé, a ktore nie sa udo-
stgpniane publicznic. Mimo to wiclko$¢ pozostatcgo jednego procenta informacji
stanowi o tym, iz obywaltel $wiala, takzc bicgly w umiej¢tnoSciach korzystania z po-
tencjatlu wirtualnego $wiala, jest skazany na korzystanic z pewnych utatwich, wspo-
mnianych wcze$niej narz¢dzi stuzgeych do wyszukiwania, analizowania i1 agregacji in-
formacji. Nikt nie jest w stanic samodziclnic dokona¢ analizy i osadu nawet tylko
podstawowych, najwazniejszych zrodet informacji w skali globu. Wyksztaicony oby-
watel $wiata, bez wzgledu na swojc kompetencje, musi korzysta¢ z poSrednikOw, na-
rz¢dzi informatycznych lub sprawdzonych ,,agregatorow informacji” w postaci prze-
kazéw RTV, popularnych pism, agencji informacyjnych, zasobow WWW. W wyniku
tego, gtéwnie dzigki Sieci, krystalizuje si¢ zjawisko powszechnego powiclania do-
brych, sprawdzonych, ale nic oryginalnych wzorcow.

Obietnicg swobody informacyjnej — bezpoSrednicgo dost¢pu do informacji
zrédiowych — byt Web 2.0. Ofcruje on jednak zbyt wiele, czesto bardzo wartoscio-
wych, ale takze mato wartoSciowych informacji, ktorych 1 tak intelekt jednego czto-
wieka nie jest w stanie pojgé. Determinuje to korzystanie z kilku sprawdzonych sta-

2 Who killed the newspapers?, ,The Economist” 2006, August 26.
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stych. W cclu uniknigcia cfcktéw niczamierzonych zakazano rcklam ukrytych
oraz rcklam produktéw szkodliwych, jak np. tytoniu, alkoholu. W kontekscic te-
orii funkcjonalncj jest szczegblnie wazne, aby wszyscy obywatele micli jednako-
wy dostep do zasobOw kulturowych. Stanowig onc clement integrujacy wszystkic
pozostafc subsystcmy 1 dlatego: ,,Publiczna radiofonia i telewizja rcalizujc misj¢
publiczng, ofcrujac, na zasadach okre$lonych w ustawic, catcmu spoteczenstwu
1 poszczegdlnym jego cz¢Sciom, zrdéznicowane programy i innc ustfugi w zakresic
informacji, publicystyki, kultury, rozrywki, edukacji i sportu, ccchuje si¢ plurali-
zmcem, bezstronnoS$cia, wywazenicm i niczalczno$cig oraz innowacyjnoscia, wyso-
ka jakoscia i intcgralnoscig przekazu”!’. Ustawodawca podkresla w ten sposob
zadania Srodkéw masowcgo komunikowania w ksztatlowaniu opinii publicznej
1 przedstawianiu mozliwic szerokicgo spcktrum pogladéw i opinii. Prowadzenic
dcbaty na tcmat waznych spotecznic spraw towarzyszy obecnic funkcjom komer-
cyjnym mcdidw.

Kwesti¢ t¢ opisujc Habermas w nast¢pujacy sposob: ,,Wraz z rosnaca ziozo-
noScig mass medidéw i rosngcymi naktadami kapitatowymi nast¢pujc centraliza-
cja skutccznych-drég komunikacyjnych. Mass media podlegajg rosngcemu naci-
skowi sclckeji w tej samej micrze po stronie oferentdw, co po stronic popytu. Te
proccesy sclekeyjne stajg si¢ Zrodtem nowego rodzaju witadzy. Ta wiadza mediéow
tylko nicdostatccznic jest ogradzana przez standardy profesjonalne; na poczatek
jednak dzi§ juz «czwarta wiadza» zoslaje poddana prawnej konstytucjonaliza-
cji”18. Wedtug wspomniancgo autora, ccle komercyjne zaczynaja dominowac nad
cclami autotelicznymi zwigzanymi z misjg publiczng. Mimo zc Habermas zauwa-
za istnicnic przepisow dotyczacych standardéw wykonywania zawodu dzicnnika-
rza oraz funkcjonowania mediéw jako instytucji zycia publicznego, to podkrcsla
coraz wigksze znaczenic presji rynku. Dla zréwnowazenia tego oddziatywania
Unia Europejska podejmuje wicle inicjatyw na rzecz kulturotwdrczej roli me-
diow. Jedna z nich jest Europejska Konwencja o ochronic dziedzictwa audiowi-
zualnego z 2001 roku.

Powyzszy dokument zwraca uwage¢ na znaczenic twoérczosSci filmowc;
odzwicrciedlajgcej roznorodnos¢ tradycji narodéw tworzacych UE 1 konicczno$é
zachowania wspolncgo dzicdzictwa kulturowcgo. Waznym clementem krcowa-
nia nowoczesnych funkcji mediéw jest wdrazanie programéw z zakresu zaréwno
unifikacji mozliwosci tcchnicznych, jak i zwickszania pluralizmu rynku medialne-
go. Polska w okresic przedakcesyjnym korzystata z wsparcia udzicloncgo w ra-
mach projcktu PHARE 2001, koordynowancgo przcz Krajowa Rad¢ Radiofonii

17 Tamzc, art. 21 ust. 1.
18 J. Habermas, Faktycznosc i obowigzywanie. Teoria dyskursu wobec zagadnieri prawa i de-
mokratycznego paristwa prawnego, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2005, s. 396.
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i Telewizji oraz Dyrekcje Rozwoju Mediow we Francji, pt. ,,Ksztaltowanic 1 do-
stosowanie polityki audiowizualnej w warunkach konwergencji technologicznej”.
Inna wazna inicjatywa byta promocja programu Media Desk Polska'®.

Tablica 2. Wsparcie finansowe branzy medialnej w zakresie programu
Media Desk Polska w 2004 roku2? ( w euro)

Rozwdj produkgcji filmowych 305 000
Produkcja telewizyjna 118 000
Dystrybucja kinowa 1 508 283
Dystrybucja wideo / DVD 117 821
Wsparcie festiwali filmowych 102 500
Sie¢ kin Europa Cinemas 210 000
Inne 9000
Lacznie 2 370 604

Zgodnie z danymi zaprezentowanymi w tablicy 2, Srodki finansowe wykorzy-
stane w czasie trwania inicjatywy Media Desk Polska zostaty ulokowane w wicelu
sektorach rynku medialnego. Gtéwnym celem byto wspicranic matych i Srednich
firm — miedzy innymi producenckich i kinematograficznych — oraz mtodych ta-
lentéw poprzez system stypendiow. Do wazniejszych dziatain mozna zaliczy¢
wspoltprace z organizatorami festiwali Camerimage w L.odzi oraz Etiuda w Kra-
kowie, a takze nawigzanie kontaktow mi¢dzy innymi z Krajowa Izbg Producen-
tow Audiowizualnych oraz Mistrzowska Szkota Wajdy. Program Media Desk
Polska stat si¢ platformg wymiany doswiadczen i spotkan producentéw z Polski
1 innych krajow, np. podczas festiwali w Cannes 1 Karlovych Varach.

Osiagniecie przez Polske petnoprawnego cztonkostwa w UE w 2004 roku
oznaczato nie tylko poszerzenie si¢ rynku medialnego, ale réwniez jego wzboga-
cenie 0 nowe doswiadczenia tworcze i artystyczne. Wazng cechg nowej sytuacji
jest dazenic organizacji europejskich, przy udziale podmiotéw krajowych, do
wspierania producentéw nieczaleznych, wzbogacania pluralizmu tresci i form prze-
kazu medialnego. Monitorowaniem sytuacji mediéw na terenie UE zajmuje si¢
Komitet Zarzadzajacy ds. Srodkéw Masowego Przekazu (CDMM)?2. Do zadar
tej instytucji nalezy przygotowywanie rekomendacji i deklaracji Komitetu Mini-
strow RE, powotywanie zespotéow ekspertéw oraz dazenie do osiagnigcia petnej
wspotpracy migdzy panstwami cztonkowskimi w zakresie rozwoju rynku mediéw.

9 Sprawozdanie Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z rocznego okresu dziatalnosci, Krajo-
wa Rada Radiofonii i Telewizji, Warszawa, marzec 2005, s. 187-193.

20 Dane Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji.

21 [nformacja o podstawowych problemach Radiofonii i Telewizji, Krajowa Rada Radiofonii
i Telewizji, Warszawa, marzec 2005, s. 229.
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Podsumowanie

Mimo zc czasy, w ktorych teoria funkcjonalna miata duzy wptyw na badaczy
w wiclu krajach — w szczegblnoSci w Stanach Zjednoczonych — juz mingly, to jed-
nym z wazniejszych jej osiagni¢c jest wprowadzenic wymogu ,,[...| «konkretnego
1 szczegdbiowego» opisu mechanizmdw przyczyniajacych si¢ do tego, by mogta byé
spctniana okreslona funkcja. Odwotuje si¢ tu do mechanizmdw nic psychologicz-
nych, alc spotccznych (Lo znaczy rozdziclno$ci rél, odr¢bnosci wymogdw instytu-
cjonalnych, hicrarchicznego uporzadkowania wartosci, spoleczncgo podziatu
pracy, dziatan rytualnych i ceremonialnych i tak dalcj)”?2. W odnicsieniu do ana-
lizy mediow oznaczato to zwrdeenie uwagi na funkcje jawne i ukryte spetnianc
w systemic spotecznym. Badania Mcrtona i Lazarsfelda nad rolg masowych prze-
kazow 1 propagandg wskazaty nic tylko na oddziatywanic radia czy filmu propa-
gandowcgo, alc rownicz na mozliwoSci manipulacji przckazem i rcakcjami po-
szczcgOlnych audytoriéw. Analizy ksztattowania opinii publicznej sprawity, zc py-
tanic o rclacje migdzy Srodkami komunikacji a innymi elemcntami organizacji
spotecznej stato si¢ pytaniem o ich znaczenie dla intcgralnosci systemu UE.
W ten sposéb teoria nabrata charakteru normatywnego i media zaczgly byé¢ oce-
niane jako funkcjonalnc lub dysfunkcjonalne w relacjach z innymi instytucjami.
Jeslhi przyjaé, ze obnizenie si¢ poziomu integracji spofecznej jest czym$ nicpoza-
danym, a nadawcy poprzcz rozpowszechnianic okreSlonego rodzaju tresci mogg
si¢ do tego przyczynié, Lo aby temu zapobiec, nalczato wprowadzi¢ mechanizmy
chronigce system przed wymienionymi skutkami.

Takic uzasadnicnic stato si¢ argumcntem za wprowadzenicm przez instytu-
cjc europejskie przepisow regulujgcych rynek mediow. Ich celem jest dazenic do
wycliminowania funkcji ukrytych w przckazach masowych. Teoria funkcjonalna
daje wobcc tego podstawy do poszukiwania rozwigzan wzmacniajgcych kohe-
rencj¢ spoleczng. ,,Chociaz integracja nie jest nigdy doskonata, systemy spotecz-
nc zasadniczo znajduja si¢ w stanic dynamicznej rOwnowagi, Lj. przystosowaw-
cze rcakcje na zmiany zewngtrzne zmicrzajg do minimalizacji zmiany wewnatrz
systemu. Dominujacg tendencja jest wige tendencja do stabilnoSci 1 bezwtadu,
utrzymujgca si¢ dzigki wbudowanym w system mechanizmom przystosowania
i kontroli spotecznej. [...] Dysfunkcje, napigcia i1 dewiacja istniejg 1 mogg by¢
dtugotrwate, ostatccznic jednak zmicrzajg one do zaniku lub instytucjonalizacji.
Inaczej mowiagc, doskonata rbwnowaga czy tcz integracja nic zostajc wprawdzie
nigdy osiaggni¢ta, ale stanowi granicg, ku ktorej system spoteczny zmierza”2.

22 K.R. Merton, Teoria socjologiczna..., jw., s. 123.

23 PL. van den Berghe, Dialectic and Functionalism. Toward a Theoretic Synthesis, cyt. za;
J. Szacki, Historia mysli socjologicznej, Wydawnictwo Naukowc PWN, Warszawa 2006, s.
811-812.
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W odniesieniu do mediéw, ich rola w systemie zostata zinstytucjonalizowana po-
przez przepisy prawa oraz organizacje zajmujace si¢ monitorowaniem ich dzia-
tania w wymiarze krajowym i mi¢dzynarodowym.



