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Rozw0j technologiczny Srodkéw informacji i komunikacji powoduje, ze rola tego

sektora ustug stale ro$nie. Z punktu widzenia spotecznego zmiany w obszarze me-
diow masowych sygnalizujg, iz zmierzamy w kierunku ery spoteczenstwa informacyj-
nego. Dostrzegaja to zarOwno uczestnicy zycia politycznego, jak i organizacje odpo-
wiedzialne za wolno$¢ informacji jako wartosci uniwersalnej.

Aktywno$¢ Rady Europy w zakresie kreowania standardow w obszarze mediow
masowych zastuguje na szczegdlne zainteresowanie. Z uwagi za$ na przesagdzong ak-
cesje Polski do Unii Europejskiej podejmowanie tej problematyki jawi sie jako
dziatanie nadzwyczaj aktualne.

Srodowisko skupione wokét Instytutu Dziennikarstwa Uniwersytetu Warszaw-
skiego od Kilku fat regularnie organizuje debaty poSwiecone réznorodnym proble-
mom zwigzanym z dziatalnoScig mediéw masowych. Wychodzac po raz kolejny na-
przeciw zainteresowaniom spotecznym i odpowiadajac na zapotrzebowanie srodowi-
ska polskich medioznawcdw. Instytut zorganizowat w dniach 5-6 czerwca 2003 r. kon-
ferencje pt. ,,Elektroniczne $rodki przekazu w Polsce wobec rozszerzenia Unii Euro-
pejskiej”.

Niniejszy, specjalny numer kwartalnika poswiecony jest prezentacji referatow
i komunikatéw badawczych, jakie zostaty zaprezentowane w toku tegorocznych
obrad.

W czasie konferencji wygtoszonych zostato 14 referatow. Ze wzgledu na tematy-
ke mozna podzieli¢ je na trzy bloki. Piei-wszy obejmowat te, ktére dotyczyty rozwig-
zan prawnych, wtym takze proponowanych przez Rade Europy, a mogacych miec za-
stosowanie w sektorze mediow w Polsce. W drugim znalazty sie referaty, ktore doty-
czyly wykorzystania w procesie komunikowania nowego medium - Internetu. Trzeci
blok to wystgpienia, ktére swojg problematyka obejmowaty wykorzystanie elektro-
nicznych Srodkdw przekazu w komunikacji oraz w kreowaniu wizerunku Unii Euro-
pejskiej.



Niektore z wygtoszonych referatow wywotaty zywa i wietowatkowa dyskusje. Kon-
centrowata sie ona wokét probtemow polityki audiowizualnej Unii Europejskiej, In-
ternetu, a takze roli i znaczenia Radia Maryja w polskim systemie medialnym. Wspo-
mniane gtosy zdajg sie dowodzi¢, iz struktura mediéw w Polsce jeszcze nie okrzepta
po gtebokich i zasadniczych zmianach ustrojowych. W dalszym ciggu poszukuje sie
nowych rozwigzan i regulacji prawnych, ktére mogtyby mie¢ zastosowanie w funkcjo-
nujgcym i ciggte ewoluujagcym systemie. Bez watpienia kolejne kroki na tej drodze
bedg musiaty by¢ dokonane wéwczas, gdy Polska stanie sie cztonkiem Unii Europej-
skiej.

Zebrane w tym tomie wystgpienia nie pretendujg, co oczywiste, do petnej, wyczer-
pujacej prezentacji zakreSlonego w tytule konferencji tematu, odzwierciedlajg nato-
miast stan zainteresowan i Swiadomos$ci w tym zakresie badaczy z czotowych polskich
osrodkow akademickich. PrzeSledzenie ich daje takze podstawe do pogtebionej re-
fleksji na temat zréznicowanych perspektyw badawczych czy stosowanych narzedzi
metodologicznych.

Prace redakcyjne koncentrowaty sie przede wszystkim na ujednoliceniu i dopre-
cyzowaniu aparatu badawczego poszczegdlnych materiatow. Dotozono staran, by in-
gerencje redaktorow zostaty zredukowane do niezbednego minimum. Pragniemy
przez to podkres$li¢, ze merytoryczng odpowiedzialnos¢ przed odbiorcami poszcze-
gblnych tekstéw ponoszag przede wszystkim ich autorzy.

Przekazujac do rgk Czytelnikow ,,Studiow Medioznawczych” niniejszy, drugi w hi-
storii kwartalnika numer specjalny, z jednej strony wyrazamy po raz kolejny nadzie-
je, ze przyczyni sie on do wzbogacenia stanu ich wiedzy. Z drugiej za$ niech ten po-
konferencyjny tom bedzie zaproszeniem dla tych wszystkich, ktorzy chcieliby podjac
bardziej aktywng wspotprace z Instytutem Dziennikarstwa Uniwersytetu Warszaw-
skiego. Tak, by ta mtoda dyscyplina naukowa, a taka jest w dalszym ciggu ws$réd na-
uk humanistycznych medioznawstwo, z roku na rok rozwijata sie i zdobywata coraz
bardziej znaczgacg pozycje.

Janusz Adamowski
Elzbieta Kossewska
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TADEUSZ KOWALSKI

In search of a new
regulating structure of
media sector in
Poland - European
experience

KEY WORDS
Regulations by law, circulation of capital, media,
communication, European Union

ABSTRACT

Regulating structure is in fact

a derivative of a policy of the state towards
electronic media, and in particular towards radio,
television and Internet.

What is of material importance in respect of the
regulating structure is temporary character of the
above mentioned legal norms, rules and
institutions. Access to the EU will speed up
circulation of capital, commodities and services, as
well as will stimulate economic and cultural
contacts among citizens and enterprises, thus
offering the chance for relatively quick shortening
of a civilization distance separating Poland from
middle level EU countries.

In the area of telecommunication, radio and
television the basic condition for taking advantage
of this historical chance is establishment of stable,
long-term and foreseeable regulating principles
for the activity of companies.

W poszukiwaniu
nowej struktury
regulacyjne] sektora
mediow w Polsce

- doswiadczenia
europejskie

SLOWA KLUCZOWE
Regulacje prawne, obieg kapitatu, media,
komunikowanie. Unia Europejska

STRESZCZENIE

Struktura regulacyjna jest w istocie pochodng
polityki panstwa wobec mediéw elektronicznych,
w szczegolnosci w stosunku do radia, telewizji
oraz Internetu.

Dla struktury regulacyjnej istotne znaczenie ma
charakter czasowy wspominanych norm prawa,
regut i instytucji. Przystgpienie do UE przyspieszy
obieg kapitatu, towardw i ustug, ozywi kontakty
gospodarcze i kulturowe obywateli

I przedsiebiorstw, stwarzajgc szanse

relatywnie szybkiego zmniejszenia dystansu
cywilizacyjnego dzielagcego Polske

od $redniego poziomu krajow UE.

W obszarze telekomunikacji, radia i telewizji
podstawowym warunkiem wykorzystania
historycznej szansy jest stworzenie stabilnych,
dtugookresowych i przewidywalnych podstaw
regulacyjnych dla dziatalnosci firm.
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Rewolucja w komunikowaniu to juz rzeczywistosc.
Wielokanatowa telewizja wkrotce bedzie powszechnie dostepna,
coraz wiecej ludzi ma dostep do Internetu za poSrednictwem
komputerow, telewizoréw, telefonéw komdrkowych, a nawet
poprzez konsole do gier. Linie telefoniczne duzej predkosci
umozliwiajg gospodarstwom domowym dostep do coraz wigkszej
ilosci ustug, takich jak wysytanie poczty elektronicznej, robienie
zakupdéw, wiasne terminarze odbioru telewizji.A

Struktura regulacyjna sektora mediow elektronicznych jest pewnym uporzgdkowa-

nym hierarchicznie zbiorem aktéw prawych, regut, norm i instytucji oraz procedur
ich funkcjonowania - w celu zapewnienia prawnych i ekonomicznych podstaw dzia-
talnosci podmiotéw funkcjonujacych na rynku. Elementami tej struktury sa przede
wszystkim instytucje odpowiedzialne za realizacje polityki medialnej panstwa, ze
szczegllnym uwzglednieniem polityki audiowizualnej, ale takze instytucje wspoma-
gajace ich dziatalnos¢ i uzupeiniajgce ich funkcje, na przyktad poprzez mechanizmy
samoregulacji lub wspétregulacji. Elementem nadrzednym wobec sektorowej struk-
tury regulacyjnej jest ogdlna struktura porzadku prawnego w panstwie, w tym instan-
cje iinstytucje stanowigce prawo, instytucje odwotawcze, opinia publiczna.

Struktura regulacyjna jest w istocie pochodng polityki panstwa wobec mediow
elektronicznych, w szczegdlnosci w stosunku do radia, telewizji oraz Internetu.

Dla struktury regulacyjnej istotne znaczenie ma charakter czasowy wspominanych
norm prawa, regut i instytucji. Elementy nadrzedne majg zazwyczaj charakter dtugo-
okresowy, nie podlegajg w zasadniczej czesci zmianom, tworzgc ogdlne ramy porzad-
ku prawnego w panstwie. Sektorowa struktura regulacyjna bedaca swoistym uszcze-

" Por. A New Future for Communication. Communications White Paper, UK, Department of the
Culture, Media and Sport 2001.
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gbétowieniem i rozwinieciem regut ogdlnych, niejako ich szczegdlng interpretacjg wo-
bec konkretnej dziedziny, w tym przypadku mediow elektronicznych, jest bardziej po-
datna na zmiany.

Obecnie obowigzujgca w Polsce struktura regulacyjna swoje poczatki zawdziecza
ustawie o radiofonii i telewizji z 1992 roku - ma zatem za sobg ponad 10-letni okres two-
rzenia i funkcjonowania. Powstawata w odmiennych od dzisiejszych warunkach faktycz-
nych, niejako na progu procesow transformacji politycznej, ekonomicznej i spotecznej.

Ksztattujgc nowy porzadek regulacyjny, odrzucono naiwng i stabo zakorzeniong
w rzeczywistosci koncepcje uspotecznienia Srodkéw przekazu, ktdra byta owocem
porozumien przy ,,okraggtym stole”™ W ksztatcie przyjetych rozwigzan zdecydowanie
zwyciezyta koncepcja deregutacji medidw elektronicznych, ograniczenia funkcji pan-
stwa w dysponowaniu czestotliwo$ciami radiowymi i telewizyjnymi, przy jednocze-
snym dgzeniu do zachowania wiodgacej roli mediow niegdy$ panstwowych, ktore sta-
ty sie mediami publicznymi. Wyraznie zaznaczyt sie wptyw czynnika ekonomicznego
w postaci prostej logiki procesow rynkowych, prowadzacej do komercjalizacji catego
sektora niezaleznie od typu wiasnosci. Zysk jako kryterium nadrzedne, konsument
jako podstawowy podmiot i beneficjent logiki programowej, obywatel jako podmiot
tolerowany, to w najwiekszym skrocie opisanie stanu mediow elektronicznych
z punktu widzenia konsekwencji przyjetych rozwigzan.

System komunikowania stal sie zarazem bardziej otwarty. Media, rowniez elek-
troniczne, poddane zostaty procesowi umiedzynarodowienia, zarbwno w znaczeniu
wiasnosci, ale przede wszystkim w aspekcie programowym?”,

W drugiej potowie lat 90. coraz wyrazniej swoj wptyw na ksztattowanie prawa za-
znaczajg rozwigzania obowigzujgce w Unii Europejskiej. Wprowadzaniu prawnych
norm europejskich nie towarzyszy jednak ani préba pogtebionej refleksji nad cato-
Scig europejskich uregulowan i logika rozwigzan systemowych, ani tez istotna zmia-
na struktury regulacyjnej. To raczej przepisywanie niz ksztattowanie prawa. Obszer-
na monografia, poswiecona mediom masowym w europejskim prawie wspdlnoto-
wym, autorstwa C. Mika™\, nie stata sie zaczynem istotnych merytorycznie rozwazan
nad catoScig europejskich zasad i europejskiej polityki regulacyjnej w stosunku do
sektora mediow, a jesli nawet takie rozwazania prowadzono, to nie wynikaty z nich
whnioski dla struktury regulacyjnej w Polsce. Pozostawaty one niejako na poziomie
ekspertyz o znaczeniu wewnetrznego dokumentu interpretujgcego Zrodta-".

- B. Ociepka, Dla kogo telewizja? Model publiczny w postkomunistycznej Europie Srodkowej, Wroclaw
2003, s. 41.

¢T. Kowalski, Ekonomia polityczna obecnosci kapitatu zagranicznego w mediach w Polsce, ,,Studia Me-
dioznawcze” 2002, nr 5, s. 13-42.

*C. Mik, Media masowe w europejskim prawie wspélnotowym, Torun 1999, s. 654.

Zob. D. Piontek, Europejski lad komunikacyjny, Poznahn 1997; Konkurencja a regulacja w dziedzinie

Srodkdéw masowego ptzekazu. Pod red. S. Pigtka, Warszawa 1995; J. Barta, R. Markiewicz, Internet apra-
wo, Krakéw 1998.
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Celem tego opracowania nie jest dokonanie takiej catosciowej analizy i refleks;ji.
Taka praca wymaga wielowagtkowych badan i refleksji o charakterze wielodyscypli-
narnym. Istotnym celem jest natomiast zwrdcenie uwagi na potrzebe takich rozwa-
zan, a w szczegolnosci na jej europejski kontekst. Zblizajgca sie integracja ze Wspdl-
notami Europejskimi stanowi dla tego celu dogodng okazje, ale tak naprawde wyni-
ka z realnych potrzeb polskiej kultury i mediow. Przestankag wyjsciowg dla takiego
stanowiska jest przekonanie, ze obecna struktura regulacyjna wyczerpata swojg me-
rytoryczng legitymizacje.

Przekonanie to opiera sie nie tylko na analizie istniejgcych stabosci obecnie obo-
wigzujacych rozwiagzan, ale takze wynika z przestanki natury ogdlniejszej - a miano-
wicie stosunku do zagadnienia przynaleznosci Polski do Wspolnot Europejskich.
Otdéz, mozliwe sg tu w istocie dwa przeciwstawne stanowiska: jedno zaktadajace, ze
przynalezno$¢ do UE to pewien fakt zewnetrzny, narzucony okoliczno$ciami, i dru-
gie - wychodzace z przekonania, ze to $wiadomy, dtugookresowy wybdr o wymiarze
historycznym. Konsekwencjg pierwszego stanowiska jest traktowanie rozwigzan
wspolnotowych jako swoistego przykrego obowigzku, jako najbardziej niezbednego
minimum izarazem postepowanie wedtug wczesniej utrwalonych nawykéw i schema-
tow. Nastepstwem drugiego jest skorzystanie z catosci, wykorzystanie racjonalnosci
wspolnotowych rozwigzan jako swoistej szansy cywilizacyjnej, poprawiajgcej pozycje
kraju w gronie wspolnotowym, podejmowanie dziatan zgodnych nie tylko z literg, ale
tez istotg rozwigzan systemowych.

Przystgpienie do UE przyspieszy obieg kapitatu, towardw i ustug, ozywi kontakty
gospodarcze i kulturowe obywateli i przedsiebiorstw, stwarzajgc szanse relatywnie
szybkiego zmniejszenia dystansu cywilizacyjnego dzielagcego Polske od $redniego po-
ziomu krajow UE. W obszarze telekomunikacji, radia i telewizji, podstawowym wa-
runkiem wykorzystania historycznej szansy jest stworzenie stabilnych, dtugookreso-
wych i przewidywalnych podstaw regulacyjnych dla dziatalnosSci firm.

Obowigzujace rozwigzania regulacyjne wyczerpaty swojg zdolnos¢ dalszego prze-
ksztatcania systemu komunikowania masowego, stajac sie swoistg barierg rozwojowa
radiofonii i telewizji. Znawca zagadnien regulacyjnych, prof. S. Pigtek, wyrazit naste-
pujacg opinie w tej sprawie: ,,Gtdwne trendy rozwojowe w dziedzinie telewizji i po-
krewnych sposobdw komunikowania masowego pozostajg dotychczas poza polem wi-
dzenia ustawodawcy. Rynek nie bedzie jednak czekat. Proznia prawna moze parali-
zowacC dziatania krajowych przedsiebiorcow... Im pdzniej prawodawca zareaguje na
nowe mozliwosci techniczne komunikowania masowego, tym trudniej bedzie uwzgle-
dni¢ w nowych regulacjach interes krajowego rynku i kultury narodowej””

W obecnym ksztatcie rozwigzania legislacyjne wydajg sie by¢ wyraznie zoriento-
wane na odchodzacg powoli w przesztos$¢ rzeczywistos¢ analogowa, charakteryzujaca

" S. Pigtek, Perspektywy przeksztatcen prawa o komunikowaniu masowym i indywidualnym. W: W drodze
do spoteczenstwa informacyjnego. Zbior prac. Warszawa 1999.
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sie istotnym niedoborem zasobdw czestotliwosciowych, istnieniem duzych instytucji
nadawczych i kontrolg tresci, przy rozstrzyganiu decyzji koncesyjnych na zasadzie be-
auty contest (konkursu pieknosci). Technologiczna konwergencja, a wiec integracja
mediow audiowizualnych, telekomunikacji i informatyki, znajduje sie niejako poza
perspektywg poznawczg rozwigzan ustawowych. Nieliczne czgstkowe proby odniesie-
nia sie do nowej rzeczywistosci sprowadzaty sie w istocie do préby transpozycji istnie-
jacego systemu, zwilaszcza telewizyjnego, do Srodowiska cyfrowego, z zachowaniem
wielu obecnych regut i instytucji.

Stan taki oznacza w istocie wydtuzenie okresu czasu, w jakim, jak sie wydaje, nie-
uchronny model spoteczenstwa informacyjnego bedzie miat szanse sie urzeczywist-
ni¢ w Polsce. Niewatptiwie sytuacja taka bedzie skutkowata marginalizacjg Polski,
polskiej kultury i systemu komunikowania, w kontekscie procesow, rozwigzan i zja-
wisk, ktdre daja sie zaobserwowac¢ w krajach Unii Europejskiej. Poziom Swiadomo-
Sci ustawodawcdw, ktorzy nie radzg sobie nawet ze stosunkowo prostym dostosowa-
niem polskiego prawa do Dyrektywy o Telewizji bez Granic”®, nalezy uzna¢ za za-
trwazajgco niski.

Zarazem nalezy mie¢ Swiadomos¢, ze czynniki strukturalne, jakkolwiek majg zna-
czenie podstawowe dla ksztattu regutacji sektora audiowizuatnego, nie tworzg jednak
wystarczajgcych przestanek dla okre$lenia wzoréw faktycznego postepowania orga-
now regulacyjnych. Nalezy zatem docenia¢ znaczenie czynnikdw strukturalnych, a za-
razem uwaznie analizowac praktyczne aspekty dziatan i potityki regutacyjnej, w cetu
dokonywania niezbednych zmian.

Aspekt aplikacji prawa wydaje sie szczegOlnie wazny, wystepuje bowiem pewna
tendencja do domagania sie zmian ustawowych lub nawet ustawy zasadniczej - Kon-
stytucji, gdy tylko pojawiajg sie problemy w istocie uwarunkowane niskim stanem
kultuiy politycznej. Na ten aspekt zagadnienia stusznie zwraca uwage prezes Trybu-
natu Konstytucyjnego, prof. Marek Safjan: ,,Media moga rzeczywistos¢ kreowaé, mo-
ga wywotywac zasadnicze zmiany potityczne, decydowac o losie politykow, poszcze-
gblnych ugrupowan politycznych, ale takze i w konsekwencji decydowac o tym, kto
sprawuje wiadze. Zasada réwnowagi wtadz w nowoczesnej demokracji musi uwzgte-
dnia¢ ten zasadniczy czynnik i gwarantowa¢ odpowiednie rozwigzania ustrojowe.
Rozwigzania przyjete w tej dziedzinie [dotyczgce KRRIT - TK] miaty wiec zagwaran-
towac roznorodnos¢ potitycznego pochodzenia cztonkéw rady, a wiec rwnowage po-
miedzy réznymi opcjami potitycznymi, wykluczajacg dominujacy wptyw jakiegos jed-
nego kierunku tub ugrupowania na dziatalno$¢ Rady obdarzonej niezwykle silnymi
kompetencjami jako organu stojgcego na strazy wolnosci stowa, prawa do informacji
oraz interesu pubticznego w radiofonii i telewizji””

Dyrektywa S9/552/EWG z 3 pazdziernika 1989 r. w sprawie koordynacji okre$lonych przepiséw
prawnych i administracyjnych panstw cztonkowskich w zakresie wykonywania dziatalnosci telewizyjnej,
zmieniona dyrektywg z 30 czerwca 1997 r. (tzw. Dyrektywa o Telewizji bez Granic).

“ M. Safjan, Zmiana prawa czy obyczaju, czyli o Krajowej Radzie Radiofonii i Telewizji. Rozwazania
prezesa Tiybunalu Konstytiicyjneyo, ,,Rzeczpospolita” 24 marca 2003.
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W istocie zatem problemy, ktore ujawnity sie w strukturze regulacyjnej sektora
audiowizualnego w Polsce, majg nie tylko wymiar strukturalny, ale wynikajg takze
z nienajlepszego stosowania prawa, z nadmiernej obecnos$ci Swiata polityki w sferze
regulacji rynku medialnego, z praktyki powotywania cztonkow KRRiTV oraz czton-
kow wiadz nadawcow publicznych, z praktycznej niezdolnoS$ci regulatora do egze-
kwowania zobowigzan programowych nadawcow publicznych, z niewtasciwych rela-
cji sektora publicznego i prywatnego.

Nie nalezy zatem oczekiwac, ze propozycje zwigzane z utworzeniem nowej struk-
tury regulacyjnej rozwigza wszystkie problemy, zawsze o ich skutecznosci i efektyw-
nosci decyduje bowiem obyczaj demokratyczny, kultura prawna i polityczna. Tym
niemniej, doSwiadczenia krajow europejskich i rozwigzania wystepujace we Wspél-
nocie moga by¢ pewnym zrodtem tworczej inspiracji.

Struktura regulacyjna jest pochodng polityki medialnej. W krajach UE wystepuje
wyrazna tendencja do zmiany lub ponownego okreslania zakresu polityki medialnej
jako nastepstwa proceséw rozwojowych w dziedzinie technologii komunikowania
oraz zwigzanych z tym zmian spotecznych wzoréw komunikacji.

Polityka medialna podtrzymuje swoje tradycyjne cele zwigzane z elementarnymi
wymogami demokratycznych spoteczenstw, w tym prawa do informacji, osigganiem
celow kulturowych, edukacyjnych, wspieraniem wartosci demokratycznego systemu
politycznego, a zarazem w coraz wiekszym stopniu ktadzie nacisk na kwestie ekono-
miczne. Zwrot w kierunku rynku, zapewnianie swobody w $wiadczeniu ustug, rozwdj
i wspieranie konkurencji, tworzenie wspdlnego rynku, wsparcie ogdlnego rozwoju
ekonomicznego, dostrzeganie gospodarczych funkcji mediow, takze jako miejsca pra-
cy tysiecy wysoko wykwalifikowanych pracownikdw o znacznym potencjalne twor-
czym, to cechy szczegdlne nowego podejscia w definiowaniu celéw polityki medialne;j.

Dodatkowym elementem tego nowego podejScia jest traktowanie dziatalnosci w dzie-
dzinie radiofonii itelewizji jako szczegdlnego rodzaju ustug spoteczenstwa informacyjne-
go, dostrzeganie znaczenia konkurencji nadawcow publicznych i prywatnych oraz po-
trzeb zwigzanych z ochrong pewnych kategorii odbiorcow (np. oséb matoletnich)”.

Osigganiu celéw promocji réznorodnosci kulturalnej i jezykowej oraz podnoszeniu
konkurencyjnosci Unii na Swiatowym rynku audiowizualnym stuzy utrzymywanie mecha-
nizmow wspierajacych rozwoj przemystu audiowizualnego, produkcji i dystrybucji euro-
pejskich audycji telewizyjnych i filméw, miedzy innymi poprzez program Media Plus.

Niewatpliwym przetomem w formutowaniu zadan, celow i instrumentow polityki
medialnej w krajach UE stato sie opublikowanie przez Komisje Europejskg komunikatu
na temat zasad i wytycznych polityki audiowizualnej Wspolnoty w erze cyfrowej

Dyrektywa 2000/31/EC Parlementu Europejskiego i Rady z 8 czewca 2000 r. o niektdrych aspektach
prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego, w szczgoétnosci o handtu elektronicznym, na Wspdlnym Rynku.

T. Kowalski, Polityka audiowizualna Unii Europejskiej u progu nowego wieku, W: Globalizacja
mediéw elektronicznych a tynki narodowe i lokalne. Sesja naukowa, Krakéw 24-25 lutego 2000, Krakow
2000.
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Wsrod szczegolnych zasad wskazanych przez Komisje Europejskg znalazty sie
miedzy innymi:

» zasada proporcjonalnosci - zakladajaca, ze stopien interwencji nie moze by¢
wiekszy niz jest to konieczne, aby mozliwe byto osiggniecie zamierzonego celu, a wiec
przyjmujaca zasadnicza zbedno$¢ wszelkich regulacji nadmiernie ingerujacych
w swobode dziatania podmiotéw obecnych na rynku medidw;

e zasada oddzielenia regulacji dotyczacej zawarto$ci mediow oraz srodkow jej
rozpowszechniania, ktéra zwracata uwage na rozdzielne traktowanie regulacji zwig-
zanych z komunikowaniem, bedgcych w interesujgcym nas obszarze domeng nadaw-
coéw radiowych i telewizyjnych, i kwestii infrastruktury dla owego komunikowania,
czyli tradycyjnej domeny ustug telekomunikacyjnych; w tym zakresie rzeczywistos¢
technologiczna dowiodta, ze takie oddzielenie nie jest zagadnieniem tatwym (przy-
ktadami sg choCby kwestie zwigzane z must cairy tez etektronicznymi przewodni-
kami programowymi);

» zasada efektywnej ochrony interesow ogolnych zwigzanych z wolnosScig wypo-
wiedzi, pluralizmem, prawem do repliki, z ochrong praw autorow i ich dziet, z ochro-
ng konsumenta, ochrong nietetnich, ludzkiej godnosci, promowaniem jezykowej
i kulturowej réznorodnosci; stosowane w tym zakresie Srodki i metody muszg by¢
proporcjonalne do celéw, ktore majg by¢ osiggniete; jedng z najwazniejszych pod-
staw dziatan w tej dziedzinie jest anatiza rynkowych konsekwencji wprowadzanych
rozwigzan (np. rozwazenie mozliwosci zatamania sie rynku w nastepstwie ich wpro-
wadzenia); istotny kierunek dziatan potega na zapewnieniu moztiwie najwigkszego
stopnia kontroli i mozliwosci wyboru dla uzytkownikéw (widzow i stuchaczy);

e uznanie roli mediow publicznych oraz wskazanie na potrzebe zapewnienia
przejrzystosci w ich finansowaniu; zgodnie z Traktatem Amsterdamskim ijego inter-
pretacjg w Protokole 32 ,,0 systemie medidw publicznych w krajach cztonkowskich”™
wskazuje sie w szczegdlnosci na swobode krajow cztonkowskich w definiowaniu
I organizacji ustug pubticznych, decydowaniu o tym, jak te ustugi bedg finansowane;
zarazem jednak czyni sie istotne zastrzezenie o zapewnieniu przejrzystosci i propor-
cjonalnosci w tym zakresie, tak aby nie wptywac¢ na ogdine warunki handtu i konku-
rencji; silna komercjalizacja wielu europejskich nadawcéw publicznych wywotata
liczne skargi nadawcéw prywatnych w sprawie nieuzasadnionego - ich zdaniem -
uprzywilejowania nadawcow publicznych (naruszanie zasad uczciwej konkurencji)

* uznanie waznej roli sarforegulacji i wspoétregulacji, a wiec w istocie dobrowol-
nego, swoistego i srodowiskowego uzupetniania ogoinych regut okrestonych przez
wiadze pubticzne; rolg wiadz publieznych jest definiowanie interesu publicznego,
okre$lanie wymogow dotyczacych poziomu jego ochrony i przyjmowanie niezbed-

* w zgodnosci z art. 86(2) Traktatu Amsterdamskiego z 17.06.1997 r., zgodnie z interpretacja
Protokotu nr 32 oraz orzeczeniami Trybunatu Sprawiedliwosci.
W tej sprawie Komisja Wspdlnot Europejskich wydala Komunikat ,,O stosowaniu zasad pomocy
panstwowej do publicznego radia i telewizji” z 17 pazdziernika 2001, INSTR(2001).
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nych regulacji w tym zakresie; podmioty zainteresowane realizacjg tych celow moga,
w nakre$lonych ramach prawnych, rozwija¢ mechanizmy samoregulacyjne; dobrymi
przyktadami w tym kontekscie sg np. uregulowania dotyczace reklamy lub Internetu;

* przedmiotem zainteresowania Komisji Europejskiej staty sie takze organy regu-
lujgce sektor audiowizualny, w stosunku do ktorych sformutowano szereg wytycz-
nych, w tym oczekiwanie, ze bedg one niezalezne od rzadu i nadawcow; ponadto
wskazano, ze problemy zwigzane z zawartoscig mediow elektronicznych jako zwigza-
ne bezpos$rednio z kulturowymi, spotecznymi i demokratycznymi potrzebami po-
szczegOlnych panstw beda przede wszystkim sferg odpowiedzialnoSci panstw czton-
kowskich; wyraZznie sformutowano oczekiwanie wspétpracy organdéw odpowiedzial-
nych za regulacje sektora audiowizualnego, infrastrukture komunikowania oraz za-
gadnienia konkurencji (w przypadku Polski chodzi tu przede wszystkim o bliskg ko-
operacje takich instytucji jak KRRIiT, URTIP oraz UOKIK) jako nastepstwo konwer-
gencji technologicznej w komunikowaniu.

Te ogo0lne zasady i oczekiwania stworzyty nowe wyzwania dla struktur regulacyj-
nych krajach Unii Europejskie;j.

Zmiany regulacyjne w Polsce w konteks$cie tych nowych wyzwan wyraznie ograni-
czaty sie do swoistego minimum, ktdére i tak byto wdrazane bez wiekszych sukcesdw.
W okresie negocjacji akcesyjnych w dziale ,,Kultura i polityka audiowizualna” wyma-
gane byto jedynie dostosowanie ustawy o radiofonii i telewizji do Dyrektywy o Tele-
wizji bez Granic”™ Przyjete przez Polske zobowigzanie w tym zakresie nie zostato,
jak wiadomo, wypetnione i polityka audiowizualna pozostaje dziedzing, w ktérej zo-
bowigzania Polski majg charakter blankietowy.

Nie ulega jednak watpliwosci, ze przystgpienie do Unii stworzy pilng potrzebe
wprowadzenia do systemu prawnego catoSci acquis communautaire w zakresie radio-
fonii i telewizji oraz telekomunikacji (w takim zakresie, wjakim odnosi sie ono do ra-
dia i telewizji), a tym samym bedzie wymagato uwzgtednienia catosci zasad polityki
medialnej Unii Europejskie;j.

W listopadzie 2002 roku Europejska Unia Radiowo-Telewizyjna (EBU) opubliko-
wata raport bedacy istotng probg sformutowania podstawowych problemow, wskaza-
nia na najwazniejsze tendencje w dziedzinie radia i telewizji oraz zawierajgcy pewne
sugestie dla przysztych dziatan w tym zakresie™?,

W stowie wstepnym do przywotanego raportu, jeden z wybitniejszych europej-
skich menedzeréw medialnych, Christian S. Nissen, stwierdza miedzy innymi: ,,Swiat
radia i telewizji przechodzi fundamentalne zmiany, przyspieszane wprowadzaniem
nowych technologii produkcji i nadawania (»rewolucja cyfrowa«). Media elektro-

Dyrektywa Rady (89/552/EWG) z dnia 3 pazdziernika 1989 r. (znowelizowana w 1997 r.) w spraw-
ie koordynacji okre$lonych przepisow prawa, ustawodawstwa lub dziatan administracyjnych w panstwach
cztonkowskich w zakresie transmisji programéw telewizyjnych.

I*Media with a Purpose. Public Service Broadcasting in the Digital Age. The Report of the Digital
Strategy Group of the European Broadcasting Union. November 2002.
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niczne staty sie miedzynarodowym przemystem, nie ograniczajacym sie jedynie do
narodowych granic, i nie poddanym jedynie regulacji krajowych organow. Z jednej
strony stwarza to szanse. Europejczycy moga cieszyc¢ sie z obfitego spektrum progra-
mow, tworzonych z myslg zaréwno o krajowym jak i miedzynarodowym audytorium.
Umiedzynarodowienie mediow i nowych technologii cyfrowych, w najlepszym sensie,
moze wspieraC rozwoj globalnej kultury i miedzynarodowego zrozumienia, zwieksza-
jac mozliwos¢ wyboru dla odbiorcy. Z drugiej strony, krajowi nadawcy publiczni,
ktérych zadaniem jest podtrzymywanie kulturowej r6znorodnosci, tozsamosci naro-
dowej, jezyka, kultuiy i tozsamosci, sg zmuszeni dzieli¢ sie odbiorcami z miedzynaro-
dowymi korporacjami medialnymi - czesto wywodzgcymi sie z telekomunikacji, sek-
tora informatyki oraz firm medialnych - o niewielkiej wiedzy i zainteresowaniu na-
rodowa kulturg. Ich, oczywiscie racjonalnym, celem dziatania jest wytwarzanie war-
tosci dla wiascicieli”™

Analizujgc tendencje wystepujace w dziedzinie mediow elektronicznych zwro6co-
no uwage na cztery obszary o szczegdlnym znaczeniu.

Pierwszy z nich dotyczy zmian technicznych wynikajacych z cyfryzacji. Cyfryzacja
to przede wszystkim nowe sposoby wytwarzania i dystrybucji treSci medialnych, roz-
woj ustug multimedialnych, ustug opartych na interakcji z odbiorca oraz ustug na in-
dywidualne zamowienie. Zmiany technologiczne obejmujg takze obraz i dzwiek, uta-
twiajg manipulacje zawartoScig oraz jej odbidr na licznych urzgdzeniach. Przejscie
z techniki analogowej na cyfrowa jest zaledwie wstepem do transformacji techniki cy-
frowej na informatyczng (opartg na aplikacjach w oprogramowaniu).

Zmianom technicznym towarzyszg istotne przeobrazenia rynkowe. Dla odbior-
cow media stajg sie dostepne za posrednictwem wielu kanatdw i sposobow rozpo-
wszechniania, poprzez systemy naziemne, kablowe i satelitarne, telefony komaorko-
we, Internet oraz systemy warunkowego dostepu. Na rynku pojawia sie coraz wiek-
sza liczba firm oferujgcych multimedialng zawartos¢, a granice miedzy tradycyjnymi
mediami (drukowanymi i elektronicznymi) stopniowo ulegajg zatarciu. Media trady-
cyjnie zalezne od posiadaczy praw autorskich i pochodnych (muzyka, wydarzenia
sportowe, filmy) konkurujg z nowymi formami przekazu o wytgcznos¢. Miedzynaro-
dowe firmy stopniowo realizujg strategie pozwalajgce na kontrolowanie réznych
ogniw ,tancucha wartosci dodatkowej” powstajgcej w mediach, od wytaniania i pro-
mocji talentdw, po kontrole sprzetu do odbioru zawartosci.

Tradycyjnie systemy medialne, i nie tylko one, rozwijaty sie wedtug schematu
przejécia od technologii produkcji, poprzez dystrybucje, do konsumpcji. Srodowisko
cyfrowe w centrum lokuje odbiorce, ktérego zachowania i wzory konsumpcji wyzna-
czajg nowe pole dla poszukiwan i technologicznych aplikacji w mediach. Schemat
ulega zatem odwrdéceniu, a wiec od technologii konsumpcji do technologii produkcji.
Korzystanie z mediéw w rosngcym stopniu stanie sie doswiadczeniem indywidual-

Tamze, s. 3 (przektad wihasny, z jezyka angietskiego).
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nym, a wzory konsumpcji mediow stajg sie swoistg matrycg wielorakich zaleznosci
i wphywow.

Srodowisko regulacyjne nie pozostaje obojetne wobec tych zjawisk i tendenciji,
ktore nie majg przeciez charakteru przemijajgcego. Tradycyjna logika regulacyjna
opiera sie na koncepcji rzadkosci i niedoboru, cyfrowe Srodowisko medialne prowa-
dzi do swoistej obfitosci i r6znorodnosci. Wiochy, Szwajcaria, Austria i Wielka Bry-
tania to kraje, w ktorych, jakkolwiek w r6znym stopniu, zwycieza koncepcja zintegro-
wanej regulacji radia, telewizji i telekomunikacji. Praktycznym wyrazem tej tenden-
cji jest nadanie znaezenia procesom rynkowym, traktowanie mediow jako elementu
gospodarki, skupienie sie panstwa na sprawach 0 znaczeniu strategicznym, uznanie
roli konkurencji, odejscie od waskiego, sektorowego postrzegania zagadnien regula-
cyjnych radia i telewizji.

Niewatpliwie takie podejscie, oznaczajgce orientacje w kierunku rynku, zmniejsza
znaczenie politycznych wptywdw, ale staje sie ono konieczno$cig wobec postepujgce-
go umiedzynarodowienia i globalizacji rynkdv/ medialnych. Tradycyjne systemy kon-
troli zawarto$ci nie sprawdzajg sie w Srodowisku cyfrowym, monitorowanie zawarto-
ci kilkudziesieciu programow telewizyjnych wydaje sie co najmniej mato sensowne,
coraz bardziej oczywiste staje sie wspieranie regulacji ustawowych przez wspotregu-
lacje, na przyktad poprzez przyjecie standardow dobrych zachowan przez nadawcéw,
agencje reklamowe, dostawcow ustug internetowych i inne zainteresowane $rodowi-
ska™\,

Wydaje sie, ze logiczng konsekwencjg przedstawionych tendencji bedzie zmniej-
szanie sie roli regulacji na poziomie krajowym i stopniowe przyjmowanie wspolnych
standardow na poziomie miedzynarodowym, a wiec na poziomie UE. Proces, ktore-
go poczatkow jesteSmy Swiadkami, potrwa zapewne wiele lat. Zasadniczy problem
polega na mozliwie jak najszybszym zrozumieniu i przyjeciu nowych regut i zasad
ksztattujgcych strukture regulacyjna, na stworzeniu pomysinych warunkow rozwojo-
wych dla podmiotow obecnych juz teraz, jak tez tych, ktore pojawia sie wkrétce na
polskim rynku medialnym, aby byly zdolne sprosta¢ wyznaniom konkurencji z korzy-
$cig dla obywateli i polskiej kultury medialnej.

W w. Closs, S. Nikoltchev, Co-Regulalion of the Media In Europe, IRIS Special, Strasbourg 2003,
s. 138.
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Zagrozen dla wolnoSci stowa, gwarantowanej obecnie zaréwno przez konwencje

miedzynarodowej jak réwniez przez art. 54 ust. 1 Konstytucji, upatrywano zwykle
w okreslonych ingerencjach organéw panstwowych”. Coraz czeSciej wskazuje sie jed-
nak, iz w obecnej rzeczywistosci ustrojowo-spotecznej panstw demokratycznych, sku-
teczniejszym Srodkiem ograniczajagcym wolno$¢ srodkow spotecznego przekazu jest
oddziatywanie grup interesu, organizacji spotecznych, kulturalnych, partii politycz-
nych, instytucji finansowych oraz reklamodawcow”. W zwigzku z tendencjami wyste-
pujacymi na rynkach prasowych poczawszy od lat osiemdziesigtych, w doktrynie
panstw Unii Europejskiej postrzega sie problem koncentracji kapitatu jako zrédto
ewentuatnego zagrozenia wolnosci stowa w mediach”. Stad tez formutowany jest po-
glad, izjednym z warunkow wolnosci stowa, a w konsekwencji wolnosSci prasy, jest za-
pewnienie mechanizmow uczciwej konkurencji na tym rynku®. Wystarczy bowiem
przytoczy¢ dane z wielu rynkow krajowych, ktdére pokazujg w sposob dobitny niepo-
kojace zjawiska, np. gdy dwdch wydawcdw prasy kontroluje prawie 60% rynku (Wiel-
ka Brytania)*’. Oczywiscie, koncentracja przedsiebiorstw nie jest wytgcznie specyfika
rynku mediatnego. Przyczyn takich jest wiele: presja konkurencji, globalizacja, roz-
woj kosztownych technologii czy ograniczony dostep do takich zasobdw, jak progra-
my o odpowiedniej jakosci. Powody ekonomiczne sg tu zatem pierwszoplanowe. Na

» ' Przywotaé tu mozna Powszechng Deklaracje Praw Cztowieka, Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatel-
skich i Politycznych, Europejska Konwencje o Telewizji Transgranicznej (art. 4).
- T. Goban Klas, Granice wolnosci mediow. W: Dziennikarstwo i S$wiat mediéw, Krakéw 2001, s. 411.
Tamze, s. 419.
*N.J. Reville, The new regulatory regime for programmes broadcast in the UK, ,,Media Law & Practice”
Vol. 12 (1991), No. 2, s. 78-82; G. Doyle, The cross media ownership debate, tamze Vol. 16 (1995), No. 2, s. 38.
” J. Pope, Rzetelno$¢ zycia publicznego. Metody zapobiegania korupcji. Warszawa 1999, s. 193.
Podobna sytuacja panuje takze na polskim rynku prasy regionalnej i lokalnej. Zob. T. Kowalski, Eko-
nomia polityczna obecnosci kapitatu zagranicznego w mediach w Polsce, ,,Studia Medioznawcze” 2002, nr 5,
S. 28.
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poparcie tej tezy przywota¢ mozna zjawisko okreSlane mianem spirali naktadu.
Oznacza to, iz dysponowanie coraz wiekszym kapitatem przez wydawcow, ktorzy dg-
z3c do jego powiekszenia poprzez odpowiednio duzy udziat w rynku, oferujg odbior-
cy gazete bardziej atrakcyjna, skutkuje wzrostem liczby nabywcow, co z kolei odbie-
ra czytelnikow konkurencyjnym tytutom”. Trzeba jednak zaznaczyc, ze nieco inaczej
pod tym wzgledem ksztattuje sie rynek prasy drukowanej i medidow elektronicznych.
Jak podkres$la sie w doktrynie, o ile na rynku dziennikOw i czasopism proces koncen-
tracji wywotany jest ograniczong interwencjg panstwa w procesie tworzenia nowego
tytutu, o tyle na rynku telewizyjnym proces koncesyjny wiasnie do tego sie przyczy-
nia®. Zwykle zresztg interwencja panstwa wyglada inaczej na rynku radiofonii, a zwia-
szcza telewizji, a inaczej na rynku prasy drukowanej. W tym pierwszym przypadku
wprowadza sie ograniczenia prawne w postaci prawa antymonopolowego, limitow
w iloSci kapitatu zagranicznego, standardach programowych, systemu koncesyjnego,
a w drugim ingerencja pojawia sie w formie posredniej poprzez subsydia, preferen-
cyjne kredyty, ulgi podatkowe”.

Przyznac trzeba, ze proces koncentracji kapitatu w przedsiebiorstwach medial-
nych nie jest oceniany jednoznacznie negatywnie™. Z jednej strony podnosi sie, ze
zjawisko to moze ogranicza¢, a przynajmniej spowalnia¢ tendencje rdznicowania
oferty mediow, réwniez pod wzgledem ukazywania r6zni¢ spotecznych, otwierania
sie na rozne punkty widzenia okreSlonych spraw oraz mozliwosci wyboru tematow”\
a wrecz prowadzi¢ do ograniczenia czy nawet zlikwidowania pluralizmu mediow™
Z drugiej strony wskazuje sie takze na pozytywne aspekty tego procesu, do ktérych
mozna zaliczy¢: obnizenie kosztow funkcjonowania, mozliwos¢ lepszego roztozenia
ryzyka, dostep do nowych kapitatow, zwiekszenie wydajnosci pracy i naktadéw na ba-
dania rezwojowe itp~ Oczywiste zatem jest, ze istota problemu sprowadza sie do
skali koncentracji. Paradoksalnie bowiem zasady wolnego rynku umozliwiajg o0sig-
gniecie takiej pozycji, iz w rezultacie ten podmiot ogranicza konkurencje innym. Stad
tez, jako w petni uzasadniong, wzorem zresztg pozostatych rodzajéw rynkow, nalezy
oceni¢ ingerencje organow panstwa w te procesy. Zadaniem bowiem panstwa na tej
ptaszczyznie jest stworzenie mechanizmdéw zabezpieczajgcych przed ograniczaniem
konkurencji oraz zapewniajgcych pluralizm w mediach™".

M. Mrozowski, Media masowe, vfiadza, roztywka i biznes, Warszawa 2001, s. 162.
*Tamze, s. 162.
M. Mrozowski, dz. cyt. s. 168.
J. Flankowska, Zalety i wady obecnosci kapitatu zagranicznego w polskich mediach drukowanych -
préba systematyzacji problemoéw, ,,Studia Medioznawcze” 2002, nr 5, s. 124.
* M. Mrozowski, dz. cyt., s. 164.
G. Doyle, dz. cyt., s. 39.
” D. Migsik, Kontrola koncentracji kapitatu w srodkach masowego przekazu, ,,Rejent” 2000 nr 4,
s. 92-93. M. Zielinska-Folcholc, Procesy koncentracji w dziatalnosci prasowej w Unii Europejskiej. Zaga-
dnienia materialnoprawne, ,,Panstwo i Prawo” 2003, nr 2, s. 52-53.
**]. Sobczak, Radiofonia i telewizja. Komentarz do ustawy, Krakéw 2001, s. 443.
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Przy tej okazji warto zauwazy¢, ze sporne jest samo pojecie pluralizmu Srodkow
spotecznego przekazu. Mowigc bowiem o tym terminie, mozna mie¢ na mysli jego
aspekt wewnetrzny lub zewnetrzny. Bo cho¢ w zasadzie panuje zgoda, ze ,,pluralizm
Srodkow masowego przekazu polega na dostepie do rynku mediéw oraz swobodzie wy-
boru miedzy programami reprezentujagcymi rézne prady spoteczno-polityczno-ekono-
miczne”’Y\ to pojecie to moze by¢ rozumiane w aspekcie wewnetrznym jako sytuacja,
gdy nadawca czy tez wydawca oferuje program badz pismo otwarte na zréznicowane
poglady, ito wiasnie jest kluczem do budowy zawartosci programu czy pisma, badz tez
(aspekt zewnetrzny) jako zapewnienie mozliwosci powstawania i funkcjonowania wie-
lu kanatow informacyjnych czy tez gazet prezentujgcych odmienne opcje™.

Takze pojecie ,.koncentracja” moze by¢ wieloznaczne. Wyjasni¢ zatem nalezy, ze wy-
roznia sie tzw. koncentracje monomedialng, zwang takze pozioma, horyzontalng oraz
multimedialng (intermedialng, pionowg). W tym pierwszym przypadku chodzi o zjawi-
sko tgczenia medidw z tego samego sektora. Natomiast w drugim - obserwuje sie pota-
czenia przedsiebiorstw medialnych dziatajgcych w réznych sektorach (prasa codzienna,
czasopisma, telewizja naziemna, satelitarna, kablowa, operatorzy Internetu, wideo, pro-
ducenci filmowi)™. Niekiedy pod pojeciem koncentracji wertykalnej rozumie sie proces
taczenia przedsiebiorstw medialnych z podmiotami wspotpracujagcymi z tym rynkiem
(np. dystrybucja, reklama)**. Wskazuje sie takze przypadki koncentracji multisektoro-
wej(diagonalnej, konglomeratowej), gdy dochodzi do potgczenia przedsiebiorstw me-
dialnych i instytucji z innych sektoréw gospodarki (np. instytucje finansowe).

W Unii Europejskiej podstawg prawng regulacji tego zjawiska jest obecnie rozpo-
rzgdzenie Rady Wspolnot Europejskich nr 4064/89 z 21 grudnia 1989 r. o kontroli
operacji koncentracji przedsiebiorstw™*. Nalezy jednak tu przywotaé takze art. 81 i 82
(85 i 86) Traktatu Rzymskiego - cho¢ odnos$nie do medidw przepisy te majg pomoc-
nicze znaczenie™. Z kolei dyrektywa Rady Wspdlnot Europejskich z dnia 3 pazdzier-
nika 1989 r. w sprawie koordynacji okre$lonych przepiséw prawnych i administracyj-
nych krajéw cztonkowskich w zakresie wykonywania dziatalnosci telewizyjnej nie do-
tyka w ogodle tego zagadnienia.

W doktiynie europejskiego prawa konkurencji formutuje sie poglad, ze ,,operac-
ja koncentracji kapitatu jest sprzeczna ze wspdlnym rynkiem, gdy tworzy lub wzmac-
nia pozycje dominujacg, powodujac znaczacg przeszkode w efektywnej konkurencji
na wspolnym rynku lub jego powaznej czeSci”™ tgczenie sie przedsiebiorstw przy-

D. Migsik, dz. cyt., s. 94.
Tamze.
” M. Zielinska-Folcholc, dz. cyt., s. 54 oraz M, Mrozowski, dz. cyt., s. 163.
*K. Doktorowicz, Koncentracja mediéw - aspekt zagraniczny, ,,Studia Medioznawcze” 2002, nr 5,
s. 57-58.
Opublikowano w OJ 1990, C 2003/10. Nowelizacja miata miejsce 30 czerwca 1997 r. poprzez rozpo-
rzadzenie Rady nr 1310/97.
Z2* M.A. Dauses, Prawo gospodarcze Unii Europejskiej, Warszawa 1999, s. 791.
C. Mik, Media masowe w europejskim prawie wspélnotowym, Torun 1999, s. 476.
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bra¢ moze jedna z nizej wskazanych postaci:

- fuzje peing - gdy taczg sie dwa lub kilka przedsiebiorstw do tej pory niezalez-
nych,

- przejecie kontroli - gdy podmiot, ktory posiada juz udziaty lub akcje w danym
przedsiebiorstwie, nabywa petng kontrole nad podmiotem gospodarczym lub jego
wyodrebniong czescig,

- joint venture albo fuzje czeSciowg - gdy niezalezne podmioty tworza nowe
wspdlne przedsiewziecie™.

W doktrynie powszechnie zauwaza sie, ze wszystkie powyzsze zjawiska, jezeli
osiggng okreslong skale, stajg sie niebezpieczne dla podstawowych zasad wolnego
rynku, a w przypadku sektora medialnego dodatkowo moze to stanowi¢ powazne za-
grozenie wolnosci stowa i pluralizmu mediow. O takim zagrozeniu z punktu widze-
nia prawa unijnego mowa moze byc¢ jednak tylko wowczas, gdy zjawisko koncentra-
cji przedsiebiorstw ma wymiar i skale wspolnotowg™. Wspomniane rozporzadzenie
Rady WE nr 4064/89 okresla, ze z takim niebezpieczenstwem mamy do czynienia, je-
zeli podmioty tgczace sie wykazujg obrét na ptaszczyznie Swiatowej powyzej 5 mid
euro, ale wystarczy, aby dwa posréd tych podmiotow osiagnety w panstwach unijnych
obrét rzedu 250 min euro™”. Dodac tu jednak trzeba, ze pov./yzsze ograniczenia nie
dotycza tych podmiotéw, ktore osiggaja ponad 2/3 obrotu wspdlnotowego tylko
w jednym z krajéw cztonkowskich”-*,

Na mocy nowelizacji wymienionego rozporzadzenia, ktora weszia w zycie
w 1998 r/™\ proces koncentracji przedsiebiorstw moze juz wzbudzi¢ zainteresowanie
Komisji Europejskiej, czyli organu powotanego do rozstrzygania tej kwestii, jezeli
spetnione zostang mniej wymagajace warunki, a mianowicie: a) obrét Swiatowy wszy-
stkich laezacych sie podmiotoéw wynosi co najmniej 2,5 mid euro, b) przedsiebiorstwo
osigga przynajmniej w 3 panstwach unijnych obr6t ponad 100 min euro, ¢) w kazdym
z co najmniej trzech panstw cztonkowskich obrdt przynajmniej dwoch tgczacych sie
przedsiebiorstw jest wiekszy niz 25 min euro, d) catkowity obrot wspélnotowy kazde-
go z co najmniej 2 przedsiebiorstw jest wiekszy niz 100 min euro. Kryteria oceny sto-
sowane przez Komisje sg nastepujgce: pozycja rynkowa, sita pozostatych uczestnikéw
rynku, sita nabywcza odbiorcow, wystepowanie barier w wejsciu na rynek™",

Procedure kontroli operacji koncentracji przedsiebiorstw rozpoczyna ztozenie
stosownego wniosku przez co najmniej jedno z panstw cztonkowskich w przypadku,
gdy wykaze sie, ze takie zjawisko moze utrudni¢ handel miedzy panstwami cztonkow-

-- Tamze, s. 477; zob. takze Europejskie prawo gospodarcze w dziatalno$ci przedsiebiorstw. Pod red. na-
uk. K. Sobczaka, Warszawa 2002, s. 307; W. Szpringer, Z praktyki europejskiej kontrolifuzji (préba oceny),
.Przeglad Ustawodawstwa Gospodarczego” 1992, nr 5/6; M.A. Dauses, dz. cyt., s. 793-803.

C. Mik., dz. cyt., s. 479; M.A. Dauses, dz. cyt., s. 803-809.

Europejskiej prawo gospodarcze..., s. 308.

Tamze, s. 309.

Nowelizacja miata miejsce 30 czenvca 1997 r. w Rozporzadzeniu Rady nr 1310/97.
Europejskiej prawo gospodarcze..., s. 309.
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skimi Unii. Organem wiasciwym jest Komisja. Podkresli¢ jednak nalezy, ze powyzsze
zasady dotycza koncentracji na ptaszczyznie europejskiej. Nie ma natomiast prze-
szkdd, aby panstwa cztonkowskie wprowadzity rozwigzania prawne regulujace zasa-
dy wolnej konkurencji na swoim terytorium. Warunkiem jednak jest zapewnienie
zgodnosci tych rozwigzan z ogdélnymi zasadami ochrony konkurencji zawartymi
w przepisach unijnych, a ponadto wykazanie zagrozenia jednego z nastepujacych in-
teresdw: a) bezpieczenstwa publicznego, b) regut rozsadku i c) wiasnie pluralizmu
Srodkdw masowej komunikacji. Dlatego tez wielu ustawodawcéw, korzystajagc z po-
wyzszej mozliwosci, zdecydowato sie na wprowadzenie regulacji prawnych w tym za-
kresie, 0 czym mowa w dalszej czesci.

Wszczecie postepowania kontrolnego jest obowigzkowe, jezeli w wyniku fuzji doj-
dzie do opanowania 10% lynku towarowego, a w przypadku koncentracji mieszanej
25% rynku. Powiadomienie Komisji powinno nastapi¢ w ciggu tygodnia od zdarzenia
bedgcego przedmiotem zainteresowania tego organu. Decyzja o fuzji ulega wdéwczas
zawieszeniu, az do podjecia odpowiedniej decyzji przez Komisje, ze: a) koncentracja
nie podlega rozporzadzeniu, b) koncentracja jest zgodna z zasadami wspdlnego ryn-
ku, c) operacja rodzi powazne watpliwosci co do zgodnosSci ze wspdlnym rynkiem.
W tym ostatnim przypadku wszczyna sie postepowanie merytoryczne, ktére moze
trwac nie dtuzej niz 4 miesigce™. W rezultacie moze zapas¢ nastepujgce rozstrzygnie-
cie o charakterze merytorycznym: a) taka operacja jest zgodna z zasadami wspdlne-
go rynku (np. z zasadg swobodnego $wiadczenia ustug), b) jest sprzeczna z regutami
wspolnego rynku. W wypadku dokonania nielegalnej koncentracji, tzn. wbrew decy-
zji Komisji Europejskiej albo bez powiadomienia tego organu, moze by¢ natozona
grzywna siegajaca nawet 10% obrotu przedsiebiorstwa. Decyzje Komisji sg zaskarzal-
ne do Sadu | instancji, a w konsekwencji do Trybunatu Sprawiedliwo$ci™.

W praktyce problem koncentracji przedsiebiorstw medialnych na poziomie Unii
Europejskiej pojawit sie w latach 80. Proces ten nasilit sie¢ w ostatniej dekadzie, zwta-
szcza wowczas, gdy na rynku pojawity sie tzw. nowe media™®. Trudno tez dziwic sig,
ze zjawisko koncentracji przedsiebiorstw medialnych wzbudzato zainteresowanie po-
szczegOlnych organow Unii Europejskiej. Przywota¢ w zwigzku z tym nalezy rezolu-
cje Parlamentu Europejskiego z 15 lutego 1990 r. o przejeciu i fuzji przedsiebiorstw
medialnych-"k Znalazt sie tu postulat skierowany do Komisji stworzenia regulacji sui
generis. W rezultacie Komisja przyjeta 23 grudnia 1992 r. Zielong Ksiege zatytutowa-
ng ,,Pluralizm i koncentracja mediow na rynku wewnetrznym. Ocena potrzeby dzia-
tania Wspolnoty”™ Zaproponowano w niej kilka mozliwych rozwigzan:

C. Mik, dz. cyt., s. 482-483.
-J Tamze, s. 483-484; M.A. Dauses, dz. cyt., s. 817-819.
#*C. Mik, dz. cyt., s. 489.
3 0J 1990, C 68, s. 137.
Patrz szerzej G. Doyle, dz. cyt.,, s. 39 oraz C. Mik, dz. cyt., s. 486-488.
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- pozostawienie tej kwestii panstwom cztonkowskim, co miatoby oznaczac nie-
podejmowanie zadnych dziatan na szczeblu unijnym,

- przyjecie rekomendacji w tej kwestii, w celu usprawnienia wymiany informacji
na temat wiasnosci mediow pomiedzy krajami UE,

- przyjecie aktu regulujgcego te kwestie (dyrektywy lub rozporzadzenia, a wiec
unormowan nakazujacych ujednolici¢ prawo krajowe w tym zakresie) oraz stworze-
nie na tej podstawie niezaleznego organu w ramach struktur UE powotanego do mo-
nitorowania tego procesu i w konsekwencji wydawania opinii co do zgodnosci kon-
centracji mediow z prawem wspdlnotowym'™”

Tak zr6znicowane i niezdecydowane stanowisko Komisji zawarte w Zielonej Ksie-
dze wywotane zostato roznymi powodami. Po pierwsze, przyjecie wspolnej regulacji
byto utrudnione z uwagi na odrebnosci legislacyjne wystepujgce w poszczegdlnym
panstwach. Po drugie, ito nie mniej istotne, z uwagi na tre$¢ art. 94 i 95 (dawne art.
100 i 100a) Traktatu Rzymskiego podnosi sie zarzut braku kompetencji Wspolnoty
do uregulowania tych kwestiP*. Nie mozna tez zapomnie¢ o ogromnych naciskach ze
strony nadawcdw, o ktorych rowniez w Brukseli méwito sie gtosno.

Jednoczes$nie Komisja wyrazita stanowisko, iz ,,zdrowa” konkurencja stuzy zapew-
nieniu pluralizmu-"-* W rezultacie w 1993 r. rozpoczeto konsultacje z zainteresowany-
mi Srodowiskami (panstwa cztonkowskie, federacje i stowarzyszenia reprezentujgce
sektor medialny oraz konkretni nadawcy), z udziatem Rady, Parlamentu Europej-
skiego oraz Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego. Podstawg tej procedury byty usta-
lenia zawarte we wspomnianej Zielonej Ksiedze™".

W dniu 20 stycznia 1994 r. Parlament Europejski przyjat rezolucje ,,Pluralizm
i koncentracja mediéw”, w ktorej zawarto teze o koniecznosci utworzenia niezalez-
nego organu do spraw mediéw oraz wydania dokumentu harmonizujagcego prawo
krajowe w tym zakresie™. Stanowisko takie zostato takze poparte w opinii Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego. Natomiast opinie panstw cztonkowskich nie byly jedno-
lite. Stowarzyszenia reprezentujgce przedsiebiorstwa medialne i same koncerny me-
dialne takze nie byly zgodne, i to nawet w kwestii zasadniczej, a mianowicie czy ko-
nieczny jest odrebny akt regulujacy te problematyke na ptaszczyznie unijnej czy tez
wystarczajgce okazg sie regulacje krajowe. Proces konsultacji zakonczyta opinia Ko-
mitetu Ekonomiczno-Spotecznego z 1995 r., zawierajgca sprawozdanie z owych de-
bat-"\ Z lektury tego dokumentu wynika postulat, iz nalezy ustanowi¢ gorny limit na
poziomie 30% udziatu w rynku w przypadku koncentracji monomedialnej oraz 10%

M. Zielinska-Folcholc, dz. cyt., s. 55.

Chodzi tu o zasade enumeratywnego upowaznienia jednostkowego.

M. Zielinska-Folcholc, dz. cyt., s. 55.

Tamze, s. 57.

L. Ainsworth, D. Weston, Newspapers and UK media ownership controls, ,,Media Law & Practice”
Vol. 16 (1995), No. 1, s. 2.

M. Zielinska-Folcholc, dz. cyt., s. 57.
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w koncentracji multimedialnej. Tak wiec ograniczenie oparte miato by¢ na kryterium
wielkosci oglgdalnosci programu. Geograficznym rynkiem odniesienia bytby obszar,
na ktorym odbierane sg programy danych stacjp”. Takie zatozenie wyptywato z prze-
konania, Ze dla zapewnienia pluralizmu nalezy stworzyé warunki dla funkcjonowania
co najmniej 4 podmiotéw na danym sektorze rynku, a w przypadku ogdlnego rynku
- 10 nadawcow. W 1997 r. zgtoszono jednak uwagi, aby tych limitow nie stosowac do
nadawcéw przekraczajacych te putapy tylko w jednym panstwie. Do tej pory jednak
nie zdecydowano sie na przyjecie odrebnej regulacji tej materii, stad tez podstawo-
wym aktem normatywnym pozostaje nadal rozporzadzenie nr 4064/89.

Jak juz wyzej wspomniano, problematyka koncentracji mediow uregulowana jest
w prawie krajowym wielu panstw cztonkowskich Unii Europejskiej. Obserwuje sie jed-
nak duze zréznicowanie w tym zakresie. Przywota¢ mozna przyktad Wietkiej Brytanii,
gdzie przepisy dotyczace ograniczenia koncentracji kapitatu medialnego pojawity sie
w ustawie o radiofonii i telewizji w 1990 r."~, a nastepnie zostaty znowetizowane
w 1996 r"*"Przewidziano tu ograniczenie koncentracji przy przekroczeniu putapu 15%
ogladatnosci programu'™ Interesujgcym rozwigzaniem wydaje sie przepis zaktadajacy,
ze posiadaczowi koncesji przypisuje sie caty wskaznik ogladatnosci, podobnie jak
podmiotowi, ktéry sprawuje kontrote nad nadawca. Natomiast podmiotowi posiada-
jacemu co najmniej 20% udziatdw przypisuje sie potowe tego wskaznika. Przekrocze-
nie tej granicy powoduje, iz nie mozna ubiegac sie o kotejne koncesje oraz angazowac
kapitatu w inne media. Powyzsze ograniczenia nie dotyczg jednak nadawcéw pubticz-
nych”™\. W przypadku koncentracji multimedialnej podmioty, ktére majg koncesje na
rozpowszechnianie programu telewizyjnego ogdlnokrajowego, nie moga posiadaé
koncesji na nadawanie programu radiowego o zasiegu ogélnokrajowym. To samo do-
tyczy telewizji o zasiegu lokalnym czy regionalnym iradia na tym terenie. Z kolei wy-
dawcy prasy drukowanej, ktérych udziat w rynku przekracza 20% naktadu, nie moga
posiada¢ koncesji na rozpowszechnianie programow regionalnych i krajowych, a ich
udziat w podmiotach dziatajagcych na tych rynkach nie moze przekraczaé¢ 20%*"
Podmioty wydajace lokalne dzienniki i czasopisma nie mogg kontrolowa¢ podmiotu
posiadajgcego koncesje na rozpowszechnianie programdw telewizyjnych regionalnych
lub krajowych na rynku, w ktdrym ich udziat przekracza 20%. Jezeti jednak ich udziat
w rynku nie przekracza tego progu, moztiwos¢ koncentracji istnieje wowczas pod wa-
runkiem, ze nie stoi to w sprzecznosci z interesem pubticznym. Organem wiasciwym
do rozstrzygania tych kwestii jest Independent Television Commission sktadajgca sie

D. Migsik, dz. cyt., s. 102-103.

N.J. Reville, dz. cyt., s. 78-82;

Pierwszy projekt zawierajacy propozycje wprowadzenia mechanizméw ograniczajgcych procesy
koncentracji pojawi! sie w 1993 r. - patrz szerzej G. Doyle, dz. cyt., s. 38-43.

G. Doyle, Media ownership: an assessment of the proposal, ,,Media Law & Practice” Vol. 16 (1995),
No. 3, s. 82.

D. Migsik, dz. cyt., s. 99.

Tamze.
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z 10-12 cztonkow powotanych na 5-tetnig kadencje przez Sekretarza Stanu ds. Dzie-
dzictwa Narodowego™-“. Na gruncie radiofonii organem wasciwym do spraw koncesji
jest Radio Authority*~. Warto przy tej okazji odnotowac, iz do kompetencji Office of
Fair Trading™" natezy kwestia oceny fuzji na rynku dziennikow i czasopism'*”,

W przypadku Repubtiki Federatnej Niemiec przepisy antykoncentracyjne znajdu-
ja sie przede wszystkim na poziomie ustawodawstwa panstw zwigzkowych. Natomiast
na ptaszczyznie federatnej postanowienia dotyczace tej materii znajdujag sie w trzech
miedzyzwigzkowych traktatach o radiofonii i tetewizji z 1987, 1991 i 1996 r.*" Zmia-
ny w tym stanie prawnym wprowadzono nowetg z 1997 i 2002 r., kiedy to udziat w ryn-
ku zastgpit wczesniejsze ograniczenia oparte na itoSci koncesji™**. Trzeba jednak za-
znaczy¢, ze mimo istnienia tych regulacji, doprowadzono do duzego stopnia koncen-
tracji na tym rynku. Podaje sie, ze okoto 60% widowni i 85% wptywow reklamowych
natezy do trzech podmiotéw: SAT 1, RTL i Pro7-"k Z orzecznictwa Federalnego Try-
bunatu Konstytucyjnego wynika wniosek, iz jednym z podstawowych fundamentow
demokratycznego panstwa prawa jest zasada wolnosci mediow. Z kolei jedng z gwa-
rancji tej reguty jest zapisany w ustawie o radiofonii i tetewizji postulat zapewnienia
pluralizmu iréznorodnosci w srodkach masowego przekazu-* W przywotanych po-
wyzej aktach normatywnych w art. 25-32 stanowi sie zasade pluralizmu $rodkéw spo-
tecznego przekazu. Na mocy tych przepisow powotano organ zajmujacy sie tg proble-
matyka, tj. Komisje do Spraw Badania Koncentracji Mediéow™, kt6éra analizuje wszy-
stkie potgczenia obejmujgce 30% udziatu w rynku. Komisja ta sktada sie z 6 0s6b wy-
bieranych przez premieréw landéw sposrod osob bedgcych specjalistami w dziedzi-
nie mediow i biznesu, przy czym trzy osoby z tego grona winny legitymowac sie
uprawnieniami sedziowskimi. Kadencja trwa piec tat, decyzje podejmowane sg wiek-
szoscig 4 gtosdw. Decyzja tego organu jest jednak zaskarzatna do Konferencji Dyrek-
torow Krajowych Rad Radiofonii i Tetewizji, ktory to podmiot moze zmienic decyzje
Komisji wiekszoscig 3/4 glosdbw™*. Zezwala sie przy tym na posiadanie dowolnej licz-

Tamze', patrz takze informacje na temat ITC dostepne w artykule ITC Guidance on competition pro-
cedures - www.itcorg.uk

J. Scholes, L. Woods, Media Ownership; The UK Governments Proposal, ,,Entertainment Law Revie”
1996, No. 1

Wiecej informacji - www.oft.gov.uk

D. Migsik, dz. cyt., s. 99. Obecnie w Wielkiej Brytanii toczy sie dyskusja nad propozycjami zmian
w obowigzujgcym ustawodawstwie - patrz szerzej Th. Crane, R. Calleja, The Communications Bill - new
dawn orfalse dawni ,,Communication Law” Vol. 7 (2000), No. 4, s 116-121; R. Pinker, Pressfreedom and
press regulation - current trends in their European context, tamze, s. 102-107.

Tekst ustawy dostepny jest w wersji angielskiej na internetowych stronach www.iuscomp.org/gla/sta-
tutes/GG.htm

A. Grinwald, Media ownership control in Germany - an inventory review in the light of Kirch inso-
Ivency, ,,Communications Law” Vol. 7 (2002), No. 4, s. 138.

Tamze, s. 138; D. Migsik, dz. cyt., s. 96.

A. Grinwald, dz. cyt., s. 138.

5 Kommission zur Ermittlung der Konzentration im Medienbereich.
D. Migsik, dz. cyt., s. 96-97.
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by koncesji, i to zarbwno na rynku radiowym i telewizyjnym, jak i na nich obu.
W przypadku jednak przekroczenia granicy 30% S$redniorocznej ogladalnoSci badz
sluchalnosci, albo nawet mimo nieprzekroczenia tej granicy, jezeli Komisja uzna, ze
nadawca ma pozycje dominujacg, organ ten moze zmusi¢ nadawce do zbycia czesci
udziatéw albo zrezygnowania z prowadzenia dziatalnosci na innych rynkach medial-
nych, az do obnizenia poziomu oglagdalnosci do wskazanego powyzej. Istnieje takze
mozliwo$¢ udostepnienia czesci czasu antenowego niezaleznym stronom trzecim”™"
albo powotanie Doradczej Rady Programowej. Traktat rozstrzyga takze kwestie przy-
pisywalnosci oglgdalnosci danego programu do konkretnego podmiotu. Zaznaczy¢
jednak nalezy, ze zadanie ustalenia wielko$ci widowni powierzono niezaleznemu
podmiotowi Gesellschaft fir Kommunikationsforschung (skrotowo okreslanym jako
GfK)-"® Zgodnie z art. 28 traktatu o radiofonii i telewizji ogladalnoSc zalicza sie na
poczet danego podmiotu wdweczas, gdy podmiot ten posiada w nim co najmniej 25%
kapitatu. W przypadku mniejszego poziomu udziatu niz 25%, podmiot ten uwaza sie
za niezalezny. Rozwigzanie to poddaje sie krytyce, bowiem wystepujg przypadki, gdy
posiadanie kapitatu mniejszego niz 25% akcji wystarcza do sprawowania efektywnej
kontroli przez ten podmiot-* Zatem, mimo nieprzekroczenia powyzej ustalonych
progbéw, mozna osiggnac pozycje dominujacg na rynku™,

We Witoszech dyskusja na temat koncentracji medidéw rozpoczeta sie od orzeczen
Sadu Konstytucyjnego z 1974 i 1976 r. uznajacych za niezgodny z konstytucjg Repu-
bliki Wtoskiej z 1948 r. monopol telewizji RAIM. Jednak ustawa dotyczgca tego pro-
blemu zostata przyjeta dopiero 31 lipca 1997 r., to jest wiaSciwie wowczas, gdy rynek
medialny zostat juz zdominowany przez RAI i stacje Berlusconiego. W art. 2 wymie-
nionej ustawy zakazuje sie osiggania pozycji dominujgcej na okreSlonym rynku me-
dialnym (tzn. rynku radiofonii, telewizji niekodowanej, ptatnej, analogowej, jak i cy-
frong))*®, przy czym wprowadzono ograniczenie zezwalajgce jednemu podmiotowi
na dysponowanie jedynie nie wiecej niz 20% czestotliwosci telewizyjnych lub radio-
wych. Ponadto za podmiot osiggajacy pozycje dominujgca uwaza sie takiego przed-
siebiorce, ktory uzyskuje ponad 30% przychodow z reklam w danym segmencie ryn-
ku, a w przypadku podmiotow dziatajgcych na wielu rynkach medialnych (multime-
dia) prog ten wynosi 20% wartosci wszystkich rynkéw. W przypadku przekroczenia
tych putapdw specjalnie powotany do tego zadania organ Autorité per le Garanzie
nelle Comunicazioni sktadajacy sie z 9 cztonkow (czterech wybieranych przez Izbe
Deputowanych, kolejnych czterech przez Senat, oraz przewodniczgcego powotywa-
nego przez Prezydenta Republiki na wniosek Prezesa Rady Ministréw w porozumie-

# Sytuacje taka okresla sie mianem ,,window programming”- patrz A, Griinwald, dz. cyt., s. 139.
Tamze.
Tamze, s. 141 oraz D. Migsik, dz. cyt., s. 96.

B5*A. Griinwald, dz .cyt., s. 141.

5 D. Migsik, dz. cyt., s. 97.
Tamze, s. 98.
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niu z ministrem tacznosci) moze nakaza¢ podziat przedsiebiorstwa, chyba ze uzna
sie, ze mimo niewielkiego przekroczenia tego putapu, nie ma zagrozenia dla plurali-
zmu mediow”*,

WspomnieC nalezy takze przyktad Francji, gdzie wprowadzono rozwigzanie po-
zwalajace na posiadanie wyiacznie jednej koncesji ogolnokrajowej naziemnej - ra-
diowej lub telewizyjnej, oraz dwdch koncesji na przekaz satelitarny. Ponadto mozna
posiada¢ media tylko w dwoch sektorach rynku medialnego sposrod takich jak: tele-
wizja naziemna, prasa, telewizja kablowa, satelitarna, radio™.

Pewne ograniczenia wystepujg takze w Irlandii, Grecji, Austrii, Hiszpanii, Portu-
galii, Luksemburgu, Danii, na Cyprze. Przyktadowo, w Irlandii wymaga sie poinfor-
mowania o fuzji wkasciwy urzad, jezeli jedno z przedsigbiorstw w niej uczestniczacych
jest wydawcg gazety. W Hiszpanii rOwniez ustawa ogranicza mozliwos$¢ posiadania
okre$lonego putapu udziatow w podmiocie, ktérego dziatalno$¢ polega na emitowa-
niu programu radiowego lub telewizyjnego. W Holandii podobnie odmawia sie
udzielenia koncesji na nadawanie programu radiowego lub telewizyjnego, jezeli po-
siada sie okreSlony udziat w rynku dziennikéw. Mozliwos¢ odebrania koncesji istnie-
je wowczas, gdy przekroczy sie ten limit. W niektorych panstwach wymaga sie upu-
blicznienia takich danych jak struktura udziatowcow, wysokosS¢ ich udziatow w tym
przedsiebiorstwie, struktury kapitatu oraz sprawozdan finansowych (Hiszpania). Na-
tomiast dotychczas nie powstaty regulacje w Szwecji i Finlandii®™?,

W Polsce obecnie obowigzuje ustawa z 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkuren-
cji i konsumentow*>* ktory to akt normatywny okresla warunki rozwoju i ochrony
konkurencji oraz zasady podejmowania w interesie publicznym ochrony interesow
przedsiebiorcow i konsumentow, a takze tryb przeciwdziatania praktykom antykon-
kurencyjnym w koncentracji przedsiebiorstw. Pojecie ,,pozycja dominujgca” ustawa
definiuje jako taka pozycje przedsiebiorcy, ktéra umozliwia mu zapobieganie sku-
teczniej konkurencji na rynku poprzez stworzenie mozliwos$ci dziatania w znacznym
zakresie niezaleznie od konkurencji. Domniemywa sig, ze przedsiebiorca ma pozycje
dominujaca, jezeli jego udziat w rynku przekracza 40%. Z kolei zgodnie z art. 12 tej
ustawy, obowigzek notyfikacji koncentracji przedsiebiorcow istnieje wowczas, jezeli
taczny obrot podmiotow instytucjonalnych w koncentracji w roku obrotowym po-
przedzajagcym rok zgtoszenia przekracza réwnowarto$¢ 50 min euro. Ten obowigzek
aktualizuje sie w przypadku zamiaru potgczenia kilku samodzielnych przedsiebior-
cow, przejecia bezposredniej lub posredniej kontroli nad catym albo cze$cig innego
lub innych podmiotéw gospodarczych, np. poprzez nabycie akcji, udziatdbw, majatku
itp., utworzenia przez kilka podmiotow nowego przedsiewziecia gospodarczego.

Tamze.
8 W Czarzasty, Dostosowanie prawa medialnego do norhi Unii Europejskiej i standardéw obowiqzuja-
cych wniektorych krajach cztonkowskich, ,,Biuletyn Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji” 2002, nr 5/6, s. 7.
M. Zielinska-Folcholc, dz. cyt., s, 58-60.
Dz.U. 2000, nr 122, poz. 1319, z pdzn. zm.
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a takze wolwczas, gdy istnieje zamiar objecia lub nabycia akcji lub udziatow innego
przedsiebiorcy, dajacych uprawnienia do 25% gtosow na walnym zgromadzeniu akcjo-
nariuszy lub udziatowcow, objecia przez te samg osobe funkcji cztonka organu zarzg-
dzajacego lub kontrolnego co najmniej dwoch konkurujacych do tej pory podmiotow.

W przypadkach okre$lonych w ustawie Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow moze podjac jedng z nastepujgcych decyzji: a) wyrazajacg zgode na
potaczenie przedsiebiorcow wowczas, gdy uzna, ze w Swietle przytoczonych powyzej
przestanek, potgczenie nie spowoduje osiggniecia lub umocnienia pozycji dominujg-
cej na rynku™, b) naktadajaca obowigzek zbycia catosci lub czesci majatku jednego
lub kilku przedsiebiorcéw, c) nakazujgcg rezygnacje ze sprawowania kontroli nad da-
nym podmiotem gospodarczym, np. poprzez odwotanie cztonka organu zarzadzaja-
cego, d) udzietenia licencji praw wytgcznych konkurentowi, e) zakazujgcg taczenia
sie przedsiebiorcow, jezeli osiggneliby oni pozycje dominujgcg na rynku. Choc
w doktrynie poddawano w watpliwos¢, czy te ustawe mozna stosowac do procesow
koncentracji w srodkach spotecznego przekazu”™ to jednak orzecznictwo Sgdu Anty-
monopolowego*™ nie pozostawia watpliwosci, ze jest to mozliwe, przynajmniej na
gruncie rynku telewizji kablowej, dziennikow i czasopism.

Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. prawo prasowe™ pomija catkowicie te kwestie.
Natomiast w ustawie z 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i tetewizji* w obecnym brzmie-
niu w art. 36 ust. 2 pkt 2 stanowi sie, ze koncesji nie udziela sie, jezeli rozpowszech-
nianie programu przez wnioskodawce mogtoby spowodowac osiggniecie przez niego
pozycji dominujacej w dziedzinie srodkbw masowego przekazu na danym terenie.
Z kolei w mysl art. 38 tego aktu normatywnego koncesja moze by¢ cofnieta, jezeli
rozpowszechnianie programow powoduje osiggniecie przez nadawce pozycji domi-
nujacej na danym terenie’®.

Probe precyzyjniejszego uregulowania problematyki koncentracji przedsiebiorstw
medialnych podjeto w projekcie nowelizacji ustawy o radiofonii i telewizji z 2002 r. Jak
powszechnie wiadomo, dokument ten, mimo zaawansowanych prac sejmowych, na
skutek atmosfeiy otaczajgcej geneze tego unormowania wynikajacej z tzw. afery Ry-
wina, zostat wycofany z dalszego procesu legislacyjnego. Wydaje sie zatem, iz postula-

w mysl art. 19 ust. 2 ustawy Prezes moze wyrazi¢ zgode na potaczenie przedsiebiorcow mimo osig-
gniecia pozycji dominujacej, jezeli przyczyni¢ sie to moze do rozwoju ekonomicznego lub postepu tech-
nicznego, albo rozwigzanie takie moze wywrze¢ pozytywny wptyw na gospodarke narodowa.

Takie twierdzenia oparte byly na podstawie analizy pojecia towar, stad tez wysuwano watpliwos¢, czy
dziatalno$¢ prasowa stanowi towar w rozumieniu prawa prasowego; w rezultacie te problematyke kontro-
lowa¢ mozna tylko w drodze koncesyjnej - zob. W. Nowinska, M. du Vail, Media w $wietle prawa konku-
rencji, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego”. Prace z Wynalazczosci i Ochrony Wiasnosci
Intelektualnej Z. 68 (1997), s. 47.

Zob. wyroki z 8.11.1997 r. - ,,Wokanda” 1998, nr 8, s. 48-53 oraz wyrok z dnia 22.04.1998 r. - ,,Wo-
kanda” 1999, nr 4, s. 61-64, a takze orzeczenie z dnia 28.01.2002 r. - ,,Wokanda” 2002, nr 11, s. 144.

Dz. U. 1984, nr 5, poz. 24, z p6zn. zm.

Dz. U. z 1993, nr 7, poz. 34, z pbzn. zm.

Patrz szerzej J. Sobczak, dz. cyt., s. 443-444 oraz s. 456-458.
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ty tam zawarte majg dzisiaj juz jedynie wymiar historyezny, warto jednakze przypo-
mnie¢ rozwigzania tam proponowane, a to chociazby z tego powodu, ze jest to dosko-
nalty materiat do anatiz we wiasnie rozpoczynajgcej sie debacie spotecznej, stuzgcej
wypracowaniu nowego projektu ustawy dotyczacej tego zagadnienia.

Dokument ten zaktadaE”™, ze od dnia uzyskania przez Rzeczpospotita Potska
cztonkostwa w Unii Europejskiej timity kapitatowe zagranicznych inwestoréw zosta-
ng zwiekszone z 33 do 49%. Natezy tu zaznaczy¢, ze zatozone ograniczenia od tego
momentu nie bedg oczywiscie dotyczy¢ podmiotdw majgcych siedzibe w jednym
z krajow Unii Europejskiej, ktorych sytuacja prawna bedzie catkowicie zrownana
z potskimi nadawcami. Projekt nowetizacji proponowat przepis zezwatajacy Krajowej
Radzie Radiofonii i Telewizji na udzietenie koncesji spotce z udziatem oséb zagra-
nicznych, jezehi spetnione bylyby nastepujgce przestanki:

a) udziat oséb zagranicznych w kapitate zaktadowym spoéiki nie przekraczatby 49%,

b) umowa tub statut spotki przewidywatyby, ze:

- cztonkami zarzadu spoétki bedag w wiekszosci obywatele polscy,

- w zgromadzeniu wspolnikow tub w walnym zgromadzeniu udziat gtoséw 0sob
zagranicznych i podmiotéw kontrolowanych przez osoby zagraniczne nie prze-
kroczy 49%,

- cztonkami rady nadzorczej spétki beda w wiekszosci obywatele polscy.

Istniata zatem realna obawa, ze powyzsze rozwigzania liberalizujgce rynek me-
diow elektronicznych przyspieszg proces koncentracji w tym sektorze™. Konsekwen-
cjg takiego zatozenia byt szereg ograniczen w tym zakresie. Przypomnie¢ w tym miej-
scu natezy, ze w pierwotnym brzmieniu tego projektu zaktadano, ze nie udzielano by
koncesji, gdyby:

- wnioskodawca, ubiegajacy sie o koncesje na rozpowszechnianie programu ra-
diowego tub telewizyjnego za pomocg sieci stacji nadawczych obejmujacych zasie-
giem powyzej 80% pokrycia ludnosciowego kraju, rozpowszechniat juz program ra-
diowy tub telewizyjny o zasiegu krajowym albo byt witascicielem dziennika o zasiegu
ogolnopolskim;

- wnioskodawca, ubiegajacy sie o koncesje na radio tub telewizje, o zasiegu obej-
mujacym miasto, w ktoiym zamieszkuje 100 tys. mieszkancéw, posiadat juz koncesje na
nadawanie programu radiowego tub telewizyjnego o zasiegu ogolnokrajowym:;

- wnioskodawca, ubiegajacy sie o koncesje na rozpowszechnianie programu ra-
diowego tub telewizyjnego obejmujacego zasiegiem miasto z 200 tys. mieszkancow,
juz rozpowszechniat program na tym terenie;

Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze projekt ten miat wiele wersji. Autor koncentruje sie zatem przede
wszystkim na ostatnim dostepnym brzmieniu tego dokumentu z czei-wca 2003 r., cho¢ przywotano tu takze
poprzednie celem dokonania odpowiedniego pordwnania wczesniejszego ksztattu tego dokumentu. Por.
Proponowana wersja pierwszej czesci raportu Sejmowej Komisji Sledczej: Prace nad projektem noweliza-
cji ustawy o radiofonii i telewizji, prowadzone w KRRiT- ,,Gazeta Wyborcza” 9 stycznia 2004, s. 16-17.

Tym bardziej, ze dla podmiotéw majacych siedzibe w innym kraju Unii Europejskiej, polski rynek
medialny bedzie catkowicie otwarty i wolny od wszelkich barier.
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- wnioskodawca, wystepujacy o koncesje na nadawanie programu radiowego lub
telewizyjnego w miastach liczacych 200 tys. mieszkarcow, posiadat dwa lub wiecej in-
nych programow na tym obszarze;

- wnioskodawca, ubiegajacy sie o koncesje rtv, rozpowszechniat inny program
0 tym samym charakterze.

Jak autorzy tego dokumentu wyraznie zaznaczali, powyzsze ograniczenia nie do-
tyczytyby emisji satelitarnych, kablowych albo platform cyfrowych naziemnych lub
satelitarnych. Ponadto przedsiebiorca, o ktorym mowa powyzej, nie mogtby objaé
wiecej niz 20% kapitatu w podmiocie, ktory stara sie o koncesije.

W ostatecznej jednak wersji projektu przyjeto rozwigzanie zaktadajgce, ze konce-
sji nie otrzymatby podmiot, jezeli z prawomocnego postanowienia wydanego przez
Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw wynikatoby, ze wydanie kon-
cesji na rozpowszechnianie programéw radiowych lub telewizyjnych spowoduje istot-
ne ograniczenie konkurencji na rynku mediow. Zatem wprowadzono tu istotng zmia-
ne w poréwnaniu z pierwotnym ksztattem projektu, a mianowicie orzekanie w spra-
wie mozliwosci koncentracji przedsiebiorstw medialnych powierzono kompetencji
Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow. Zgodnie z projektowanym
art. 36a organ ten, na wniosek Przewodniczgcego Krajowej Rady Radiofonii i Tele-
wizji, wszczynatby postepowanie wyjasniajagce, po przeprowadzeniu ktérego wyda-
watby postanowienie, czy udzielenie koncesji spowoduje istotne ograniczenie konku-
rencji na rynku. Przewodniczacy KRRIT, wraz z wnioskiem o wszczecie takiego po-
stepowania, miatby przekazywaé Prezesowi UOKIiK wszelkie inne niezbedne infor-
macje w podjeciu merytorycznej decyzji. Zgodnie z projektem, przedsiebiorcy ubie-
gajagcemu sie o koncesje przystugiwatoby zazalenie na postanowienie do Sadu Okre-
gowego w Warszawie - Sagdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, w terminie sied-
miu dni od dniajego doreczenia. Podobnie jak w pierwotnej wersji projektu, zastrze-
gano tu, iz powyzszych uregulowan nie stosowatoby sie do programow rozpowszech-
nianych wytgcznie w drodze emisji satelitarnej, programéw przeznaczonych wytacz-
nie do rozprowadzania lub rozpowszechniania w sieciach kablowych, sygnatu zmulti-
pleksowanego rozpowszechnianego drogg naziemng lub satelitarng oraz do jedno-
stek publicznej radiofonii i telewizji. Prezes UOKIiK w postepowaniu wyjasniajgcym
miatby sprawdzié, czy wnioskodawca ubiegajacy sie o koncesje na rozpowszechnianie
programu radiowego lub telewizyjnego za pomocg stacji nadawczych obejmujgcych
zasiegiem powyzej 80% pokrycia ludnosciowego kraju:

- rozpowszechnia juz na podstawie koncesji program radiowy lub telewizyjny o ta-
kim zasiegu, lub

- uzyskat wptyw na gazete codzienng o zasiegu ogolnokrajowym lub gazety co-
dzienne o zasiegu regionalnym, a jego udziat w rynku gazet (tagcznie ogdlnopolskich
I regionalnych), w okresie 6 miesiecy poprzedzajgcym ztozenie wniosku, liczony we-
dtug kryterium liczby sprzedanych lub dystrybuowanych nieodptatnie egzemplarzy,
przekracza 30%.
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Powyzsze ograniczenia miaiy dotyczy¢ takze podmiotow ubiegajacych sie o kon-
cesje na rozpowszechnianie programu radiowego za pomocg stacji nadawczych obej-
mujacych zasiegiem miasto powyzej 100 tysiecy mieszkancow, jezeli rozpowszech-
niajg juz program radiowy za pomocg stacji nadawczych obejmujgcych zasiegiem po-
wyzej 80% pokrycia ludnosciowego kraju. Ponadto na podstawie art. 36d ust. 1 Pre-
zes UOKIiK w postepowaniu wyjasniajacym sprawdzatby, czy w wyniku przyznania
danemu wnioskodawcy koncesji:

a) na rynku lokalnym liczacym powyzej 500 tysiecy mieszkancow wptyw na media
lokalne uzyska mniej niz czterech roznych przedsiebiorcoOw, a jeden przedsiebiorca
uzyska wptyw na wiecej niz dwa rodzaje mediow lokalnych;

b) na rynku lokalnym liczacym powyzej 200 tysiecy mieszkancow wptyw na media
lokalne uzyska mniej niz trzech r6znych przedsiebiorcow, ajeden przedsiebiorca uzy-
ska wptyw na wiecej niz dwa rodzaje mediow lokalnyeh;

c) na rynku lokalnym liczagcym ponizej 200 tysiecy mieszkancow wptyw na media
lokalne uzyska mniej niz dwoch réznych przedsiebiorcow, a jeden przedsiebiorca
uzyska wptyw na wiecej niz dwa rodzaje mediow lokalnych.

Ponadto do kompetencji Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
w postepowaniu wyjasniajagcym nalezatoby ustalenie, czy w wyniku przyznania dane-
mu wnioskodawcy konces;ji:

a) na rynkach lokalnych, na obszarze ktorych na podstawie koncesji bedzie rozpo-
wszechnianych powyzej pieciu programéw radiowych o zasiegu lokalnym, wptyw na
przedsiebiorcow wykonujacych koncesje uzyska mniej niz czterech roznych przedsie-
biorcow lub jeden przedsiebiorca uzyska wptyw na nie wiecej niz trzy podmioty wy-
konujgce koncesje;

b) na lynkach lokalnych, na obszarze ktorych rozpowszechniane na podstawie
koncesji bedzie nie wiecej niz pie¢ programow radiowych o zasiegu lokalnym, wptyw
na przedsiebiorcow wykonujacych koncesje uzyska mniej niz trzech réznych przed-
siebiorcow lub jeden przedsiebiorca uzyska wptyw na nie wiecej niz dwa podmioty
wykonujgce koncesje;

c) na rynkach lokalnych, na obszarze ktérych rozpowszechniane bylyby dwa lub
trzy programy radiowe o zasiegu lokalnym, wptyw na przedsiebiorcow wykonujacych
koncesje uzyska jeden przedsiebiorca.

Wreszcie, w mysl rozwigzan zamieszczonych w projekcie ustawy. Prezes UOKIiK
sprawdzatby, czy wnioskodawca, o ktorym mowa w art. 36¢ pkt 1, rozpowszechnia in-
ny program radiowy o tym samym charakterze na danym obszarze. W projekcie' no-
welizacji ustawy zamieszczono definicje pojecia ,,uzyskanie wptywu”, co oznaczatoby:

a) dysponowanie bezposrednio lub posrednio co najmniej 20% gtosow na walnym
zgromadzeniu, takze jako zastawnik albo uzytkownik, lub

b) byeie przedsiebiorcg dominujgcym w rozumieniu art. 4 pkt 3 ustawy o ochro-
nie konkurencji i konsumentow w odniesieniu do podmiotu wykonujacego koncesje
na ocenianym rynku.



38 Jedrzej Skrzypczak

Przepisy te miatyby oczywiscie takze zastosowanie w przypadku wniosku o zmia-
ne koncesji na rozpowszechnianie programu radiowego lub telewizyjnego.

W obecnej sytuacji nalezy sadzi¢, ze dyskusja na temat ksztattu nowelizacji usta-
wy o radiofonii i telewizji nie jest zamknieta i projektodawcy otwarci sg na postulaty
de lege ferendad”.

Stad tez przede wszystkim nalezy podkresli¢, ze odpowiednie przepisy w zakresie
regulacji koncentracji kapitatu w srodkach spotecznego przekazu sg oczywiscie nie-
zbedne. Obecne ogdlne uregulowania okazujg sie niewystarczajgce. Jest to koniecz-
ne i to szczegdlnie u progu wejscia Polski do Unii Europejskiej. Cho¢ zaznaczmy tu
wyraznie, ze prawo unijne nie wymaga w tym zakresie szczegolnych ijednolitych roz-
wigzan legislacyjnych. Podstawowym ijedynym celem tego rodzaju ograniczen winna
by¢ che¢ zapewnienia pluralizmu w mediach. Stagd tez mimo lobbyingu niektorych
grup interesu, nalezy powtorzyc¢ teze wynikajaca z debaty, ktdra toczyta sie praktycz-
nie w catej Europie i USA, ze odpowiednia skala koncentracji kapitatu w przedsie-
biorstwach medialnych moze stac sie zagrozeniem dla wolnosci stowa.

Najbardziej problematyczne jednak w tej kwestii jest osiggniecie rownowagi miedzy
ingerencja ustawodawcy ograniczajacg mozliwosci potgczen podmiotéw gospodar-
czych a mozliwos$cig swobodnego rozwoju, zwiaszcza krajowych nadawcéw. Stad tez
ewentualny kolejny projekt ustawy w tej kwestii jest materig na tyle skomplikowang
i delikatng, iz winien by¢ poprzedzony szeroka debatg na ten temat, a najlepiej osia-
gnieciem konsensusu miedzy najwazniejszymi instytucjami rynku medialnego™/.

Pierwszym problemem, jaki nalezy rozstrzygnac, jest ustalenie, jaki podmiot po-
winien by¢ upowazniony do decydowania w tej kwestii. Jak wyzej wykazano, w kra-
jach cztonkowskich Unii Europejskiej stosuje sie rézne rozwigzania i modele w tej
materii. Stagd mozliwe jest powierzenie tych kompetencji Krajowej Radzie Radiofo-
nii i Telewizji, Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumenta, albo tez utwo-
rzenie odrebnego organu. Powierzenie tych uprawnien wytgcznie KRRIT wydaje sie
o0 tyle nietrafne, ze w ten sposob, z uwagi na dzisiejszy ksztatt i zakres normowania
ustawy o radiofonii i telewizji, catkowicie przekresla sie mozliwos$¢ regulacji tych zja-
wisk na lynku prasy drukowanej. Nalezy mie¢ nadzieje, ze takze na tym obszarze
mozliwe jest wprowadzenie pewnych zasad dekoncentracyjnych. Powotywanie nowej
instytucji tez nie jest celowe. Dlatego tez - jak sie wydaje - nalezy przyjaé, ze przeka-
zanie tych uprawnien Prezesowi UOKIK jest najlepszym rozwigzaniem. Cho¢ bez-
wzglednie nalezy zapewni¢ mechanizmy wspotpracy w tym zakresie Prezesowi UO-
KiK'l Krajowej Radzie Radiofonii i Telewizji.

Najwieksze spory budzi jednak inna kwestia, a mianowicie kryterium ustalania
putapu bezpiecznego dla pluralizmu w mediach. Trzeba zatem postawi¢ pytanie, czy

Patrz szerzej Raport z Konferencji zorganizowanej w Ministerstwie Kultury w Warszawie w dniach
28-31 pazdziernika 2003 r. ,,Rynek audiowizualny w Polsce - ocena i perspektywy” - www.mk.gov.pl.

Za niezwykle interesujgca i owocng w tym zakresie nalezy uzna¢ dyskusje toczaca sie podczas kon-
ferencji zatytutowanej ,,Rynek audiowizualny w Polsce - ocena i perspektywy” - panel 1l (Warszawa 28-31
pazdziernika 2003 r.).
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lepiej uregulowac te kwestie poprzez wprowadzenie odpowiednich zakazow tgczenia
koncesji na nadawanie programéw w tym samym sektorze lub pomiedzy sektorami,
wzglednie, czy te putapy nalezy okresli¢ procentowo, odwotujgc sie do takich wska-
znikow, jak wielko$¢ udziatu w rynku reklam, ogladalnosci, opinii. To pierwsze roz-
wigzanie jest prostsze i tatwiejsze do kontroli, natomiast to drugie chyba lepiej wpi-
suje sie w te delikatng rownowage miedzy zasadami wolnos$ci medidéw i dziatalnoSci
gospodarczej a ingerencjg organow panstwowych w celu ochrony pluralizmu. Jezeli
przyjac ten drugi wariant, to konieczne wydaje sie, zwazywszy na doswiadczenia nie-
mieckiego rynku medialnego, sprecyzowanie obowigzkow informacyjnych wydawcow
i nadawcow (okreslenie naktadu, ogladalnosci i przychodéw z reklam)**. Ponadto na-
lezatoby zastanowic¢ sie, czy powyzsze kryteria nalezy stosowac wytgcznie do mediow
komercyjnych, czy takze do publicznych™*”, Stad tez trzeba przeanalizowacé, czy jedy-
ng wiasciwie sankcjg w przypadku przekroczenia nakreSlonego putapu winna byc
mozliwo$¢ odmowy przyznania koncesji, czy tez wzorem chociazby niemieckiego roz-
wigzania, nie wprowadzaé¢ innych obowigzkéw.

Kolejnym fundamentalnym pytaniem, ktére nalezy postawi¢ przypatrujgc sie tej
problematyce, jest rozstrzygniecie, czy proponowane regulacje powinny dotyczy¢ tyl-
ko lynku radiofonii i telewizji, czy takze dziennikéw i czasopism, jak réwniez fuzji
multisektorowych i multimedialnych.

Wreszcie, celowe wydaje sie takze rozwazenie, czy wiasciwym miejscem dla tych
przepiséw jest ustawa o radiofonii i telewizji, czy tez ustawa o ochronie konkurencji
i konsumentow.

Wydaje sie, ze udzielnie odpowiedzi na wszystkie wyzej sformutowane pytania
w tym miejscu i w tym momencie nie jest mozliwe. Pamieta¢ bowiem nalezy, ze de-
bata nad ksztattem regulacji prawnej okreslajacej te materie rozpoczyna sie na nowo.
Jak widac z powyzszej analizy, spotykane sg rozne modele i rozwigzania. Najwazniej-
sze chyba jednak jest to, aby dziatajgc przy otwartej kurtynie dialogu spotecznego,
tym razem nie utraci¢ szansy na osiggniecie konsensusu miedzy wszystkimi zaintere-
sowanymi. Nalezy ufa¢, ze kompromis, w imie konstytucyjnie gwarantowanej zasady
wolnosci stowa, jest ciggle mozliwy do osiggniecia dla wszystkich gtownych podmio-
tow rynku medialnego.

Przypomnieé tu trzeba, ze takie obowiazki zaktadat art. 3 projektu nowelizacji ustawy o radiofonii
i telewizji.

Rozwiazanie tego dylematu powinno by¢ uzaleznione od rozstrzygniecia problemu finansowania
medidw publicznych.
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Wprawie polskim, po okresie stagnacji, mozna zaobserwowac szczegdlne ozywie-
nie w zakresie kompleksowych regulacji dotyczacych dziatalno$ci podmiotow w sek-
torze IT. Rozwoj gospodarki elektronicznej wymagat stworzenia nowych ram pra-
wnych, ktére pozwolityby w sposdb jasny i precyzyjny kontrotowaé m.in. przeptyw
oraz dostep do informacji.

Integracja Polski z Unig Europejskg wymusita stworzenie ram prawnych spote-
czenstwa informacyjnego. Zatozenia dotyczace prac tegislacyjnych zostaty zawarte
w dokumencie przygotowanym przez rzad RP ,e-Polska - Ptan dziatan na rzecz roz-
woju spoteczenstwa informacyjnego na fata 2001-2006”.

Rok 2002 byt rokiem najwiekszych zmian w prawie potskim z zakresu nowych
technologii. Zmiany stanowig odzwierciedlenie odpowiednich dyrektyw UE. Spos-
rod pieciu ustaw wymienionych ponizej, ktdre okreslic mozna mianem podstawowe-
go pakietu gospodarki elektronicznej sektora prywatnego, dla pracy dziennikarza
szczegOlne znaczenie bedg miaty trzy pierwsze:

1. Ustawa o ochronie baz danych (Dz.U. 2001, nr 128, poz. 1402) - obowigzujaca
od dnia 10 tistopada 2002 r.

2. Ustawa o ochronie niektérych ustug Swiadczonych droga etektroniczng opar-
tych lub polegajacych na dostepie warunkowym (Dz.U. 2002, nr 126, poz. 1068) -
obowigzujaca od dnia 10 listopada 2002 r.

3. Ustawa o podpisie elektronicznym (Dz.U. 2001, nr 130, poz. 1450) - obowigzu-
jaca od dnia 16 sierpnia 2002 r.

4. Ustawa o Swiadczeniu ustug drogg etektroniczng (Dz.U. 2002, nr 144, poz.
1204) - obowigzujagca od dnia 10 marca 2003 r,

5. Ustawa o etektronicznych instrumentach ptatniczych (Dz.U. 2002, nr 169, poz.
1385).

Niniejszy referat jest probg wskazania, jak w ,,nowej”, prawnie regutowanej inter-
netowej rzeczywistosci, ma poruszac sie dziennikarz. Jak wygtadajg jego prawa i obo-
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wiazki, gdy Internet staje sie istotnym Zrodtem informacji. Pominiety zostanie nato-
miast drugi aspekt - Internet jako miejsce publikacji obok tradycyjnej postaci prze-
kazu (publikacji papierowej).

Obok kwestii zwigzanych z ochrong informacji, czes¢ rozwazan zostanie poswie-
cona zagadnieniu dostepu rozumianemu jako dostep do danych, w tym utworéw roz-
powszechnianych w sieci, oraz dostep do poszczegdlnych ustug, w niej Swiadczonych.

Internet zapewnia dostep do szeregu informacji o r6znorodnej naturze. Jest to
medium pozwalajgce na tanie, proste i bardzo szybkie pozyskanie informacji, dlate-
go tez moze odgrywac znaczaca role w pracy dziennikarza, w szczegolnosci na etapie
przygotowania materiatdw do publikacji. Z drugiej strony uzasadniony jest zarzut, ze
w wielu przypadkach dostep do utwordéw nastepuje bez zgody twércy. W pewnym za-
kresie zmienita ten stan rzeczy ustawa o ochronie niektorych ustug Swiadczonych
drogg elektroniczng opartych lub polegajacych na dostepie warunkowym, bedaca im-
plementacjg dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady nr 98/84/EC o ochronie
prawnej ustug dostepu warunkowego lub opartych na takim dostepie (OJ 20.11.1998,
L 320).

Ustawa ta wprowadzita m.in. prawng ochrone ustug $wiadczonych droga elektro-
niczng, opartych na dostepie warunkowym, czyli ustug, z ktérych korzystanie jest uza-
leznione od uprzedniego nabycia przez ustugobiorce urzgdzenia dostepu warunko-
wego (sprzet lub oprogramowanie, ktore zostaty zaprojektowane tub przystosowane
do korzystania z ustug chronionych) tub uzyskania indywidualnego upowaznienia do-
stepu do danej ustugik Ustuga Swiadczona drogg elektroniczng moze polegac np. na
zapewnieniu ustugobiorcy (dziennikarzowi) dostepu do okre$lonej bazy danych w In-
ternecie.

Ustugami chronionymi na podstawie niniejszej ustawy sg ustugi Swiadczone na in-
dywidualne zadanie ustugobiorcy drogg elektroniczng bez jednoczesnej obecnosci
stron - jezeli Swiadczone sg za wynagrodzeniem ioparte na dostepie warunkowym?”.
Zaptata wynagrodzenia moze nastepowaé zar6wno za samg ustuge wykonywang
przez podmiot udostepniajacy, jak tez za korzystanie z wszelkiego rodzaju danych,
w tym stanowigcych przedmiot praw autorskich lub pokrewnych. W konsekwencji nie
podlegaja takiej ochronie ustugi dostepu do baz danych, jezeli dostep ten jest nieod-
ptatny. Taka regulacja byta z pewnoscig jednym z powoddéw zmian, jakie zaszty w In-
ternecie wiasnie w zakresie odptatnego udostepniania informacji, do ktérych do tej
pory dostep byt nieodptatny (np. archiwum ,,Rzeczpospolitej”). Dziennikarz, chcac

* Jest to system specjalnej ochrony ustug $wiadczonych przez przedsiebiorce nie bedacy jednak
w sprzecznosci (chociaz sg rozne opinie) z prawem komunikowania dzieta publicznosci zawartym w dyrek-
tywie UE o harmonizacji niektorych aspektéw prawa autorskiego i praw sasiednich w spoteczenstwie in-
formacyjnym (OJ 22.06.2001, L 167), a takze w traktatach WIPO (o prawach autorskich oraz o wykona-
niach artystycznych i fonogramach).

- Podmiot udostepniajacy, stosujgc blokade dostepu online do dzieta, decyduje jednocze$nie w imie-
niu uprawnionych podmiotéw praw autorskich i pokrewnych o dostepie do tego dzieta.
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obecnie uzyskac¢ dostep do odptatnych baz danych znajdujacych sie na stronach www,
musi zawrze¢ odpowiednig umowe z ustugodawcg (podmiotem zapewniajacym do-
step do bazy danych). W przypadku, gdy umowa nie stanowi inaczej, indywiduatne
upowaznienie dostepu do danej ustugi chronionej uzyskuje dziennikarz, jesti zaptaci
ustatone przez ustugodawce wynagrodzenie za ustuge tub zobowigze sie do zaptaty
takiego wynagrodzenia w okre$tonym terminie.

Naruszenie zasad ochrony ustug Swiadczonych drogg elektroniczng opartych na
dostepie warunkowym zagrozone jest karg, zgodnie bowiem z ustawg, kto w celu uzy-
cia w obrocie wytwarza urzadzenia niedozwolone (urzadzenie, ktére zostato zapro-
jektowane lub przystosowane w celu umozliwienia korzystania z ustug chronionych
bez uprzedniego upowaznienia ustugodawcy) lub wprowadza je do obrotu, podlega
karze pozbawienia wolnosci do lat trzech. Tej same karze podlega, kto $wiadczy ustu-
gi niedozwolone. Ponadto, kto w celu osiggniecia korzysci majatkowej posiada tub
uzywa urzadzenia niedozwolonego, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci
albo pozbawienia wolnos$ci do roku. Jezeli sprawca uzywa urzadzenia niedozwolone-
go wyltgcznie na wiasne potrzeby, podlega grzywnie. Sad orzeka przepadek urzadzen
niedozwolonych stanowigcych przedmioty czynéw, o ktérych mowa powyzej, cho-
ciazby nie byty one wiasnosciag sprawcy. Sciganie powyzszych przestepstw nastepuje
na wniosek podmiotow wskazanych w ustawie, w tym pokrzywdzonego $wiadczgcego
ustugi oparte na dostepie warunkowym. W sieci internetowej mozliwos¢ kontrolowa-
nia dostepu do danych, w tym utwordéw, moze wynika¢ z ochrony ksztaltowanej na
podstawie odpowiedzialnosci deliktowej w przypadku regulacji chronigcej ustuge
Swiadczenia dostepu warunkowego, jak rowniez w zakresie uzytku czynionego z dzie-
ta w ramach monopolu autorskiego w ramach ochrony przyznanej przez ustawe
0 prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity Dz.U. 2000, nr 80, poz.
904 ze zm.).

Przy omawianiu dostepu do informacji zawartych w bazach danych (m.in. znajdu-
jacych sie na stronach www), nalezy odnie$¢ sie do kolejnej ustawy z zakresu prawa
nowych technologii, tj. ustawy o ochronie baz danych bedacej implementacjg dyrekty-
wy Parlamentu Europejskiego i Rady nr 96/9/EC o prawnej ochronie baz danych (OJ
22.3.1996, L 77). Ustawa ta wprowadzita nowe zasady korzystania (eksploatacji)
z dobr niematerialnych. Do chwili jej wejScia w zycie najsilniejszg ochrone baz danych
gwarantowato prawo autorskie, ktore miato jednak ograniczony zakres, bowiem jego
ochrong objete byly jedynie bazy danych spetniajgce kryterium tworczosci (czyli bazy
danych bedace utworami w rozumieniu prawa autorskiego). Nowe prawo nie jest kon-
kurencyjne wobec ustawy o prawie autorskim, gdyz wprowadza ochrone obejmujaca
bazy danych niespetniajgce kiyterium tworczosci i to zarowno w zakresie samej bazy
danych (jej struktury, uktadu, zestawienia poszczegdlnych elementow), jak ijej zawar-
tosci. Przedmiotem ochrony jest baza danych w dowolnej formie, zaréwno elektro-
nicznej (znajdujaca sie np. na stronach www), jak i nieelektronicznej, wymagajaca
istotnego co do jakosci lub ilosci naktadu inwestycyjnego w celu jej sporzadzenia, we-
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ryfikacji lub prezentacji jej zawartosci. Jeszcze przed wejSciem w zycie tej ustawy
szczegblne watpliwosci budzito wytgczenie spod ochrony odrebnym prawem baz da-
nych spetniajgcych przestanki utworu - co jest zresztg sprzeczne z dyrektywa.

Celem wprowadzenia nowych regulacji jest wiec ochrona naktadow inwestycyj-
nych poniesionych przez producenta bazy danych na jej stworzenie. W konsekwencji
w obecnym stanie prawnym bazy danych sg chronione w nastepujacy sposob:

* bazy danych o charakterze tworczym - ochrona prawnoautorska

 bazy danych niemajace charakteru tworczego, ale w stosunku do ktérych wyma-
gany jest istotny co do jakosci lub ilosci naktad inwestycyjny w cetu sporzadzenia, we-
ryfikacji lub prezentacji ich zawartosci - ochrona na podstawie ustawy o ochronie baz
danych

» bazy danych niemajace charakteru tworczego oraz cech wymaganych do obje-
cia ich ochrong z mocy ustawy o ochronie baz danych - brak szczegdlnej ochrony pra-
wnej.

Dla pracy dziennikarza istotne znaczenie ma prawo do pobierania informacji za-
wartych np. w elektronicznych bazach danych. Wprowadzenie ustawy o ochronie baz
danych znacznie to prawo ograniczyto. Zgodnie bowiem z nowymi regulacjami to
producent bazy danych ma wyigczne i zbywalne prawo pobierania danych i wtorne-
go ich wykorzystania w catosci lub w znacznej czes$ci, co do jakosci lub ilosci.
W konsekwencji prawo innych podmiotéw do dokonywania powyzszych operacji na
bazie danych zalezy od odpowiedniego upowaznienia udzielonego przez producenta
bazy danych, z zastrzezeniem jednakze, ze wytgczne prawa producenta bazy danych
nie dotyczg sytuacji, gdy przedmiotem eksploatacji jest nieistotna, co do jakosci lub
ilosci, czes¢ bazy danych udostepnionej publicznie w jakikolwiek sposob”.

Przez pobieranie danych nalezy rozumie¢ state lub czasowe przejecie lub prze-
niesienie catosci lub istotnej, co do jakosci lub ilosci, czeSci zawartosci bazy danych
na inny nosnik, bez wzgledu na sposob lub forme tego przejecia lub przeniesienia
(np. wysSwietlanie na monitorze, $cigganie bazy danych na twardy dysk komputera,
przejecie z udostepnionej online cudzej bazy odsytaczy (hiperlinkow).

Natomiast przez wtorne wykorzystanie danych nalezy rozumie¢ publiczne udo-
stepnienie bazy danych w dowolnej formie, a w szczegdlnosci poprzez rozpowszech-
nianie, bezposrednie przekazywanie lub najem.

Przed pobraniem informacji z bazy danych chronionej na podstawie nowej usta-
wy* (o ile informacja ta nie bedzie nieistotng, co do jakosci lub ilosci, czescig bazy da-

w odniesieniu do nieelektronicznych baz danych dopuszczalne jest korzystanie z istotnej czesci ba-
zy danych do wiasnego uzytku osobistego. Przyktadowo, nie jest dopuszczalne sporzadzanie kopii wydru-
ku z elektronicznej bazy danych, jak réwniez przygotowanie z wersji papierowej wersji elektronicznej (np.
przy uzyciu skanera). Pomimo poszerzenia w stosunku do uregulowan dyrektywy zakresu uzytku osobiste-
go o wtdrne wykorzystanie (obok pierwotnego), nie wprowadzono obowigzku powotania sie na zrodio.

Przyjety model ochrony nie zaktada koniecznosci dopetnienia przez producenta jakichkotwiek for-
malnosci, np. rejestracyjnych (podobnie jak w prawie autorskim).
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nych) dziennikarz bedzie zmuszony uzyska¢ odpowiednie upowaznienie producenta
bazy danych”. W razie naruszenia powyzszego obowigzku producent bazy danych
moze zada¢ od dziennikarza (jako podmiotu naruszajgcego jego prawo do bazy
danych);

- zaniechania naruszen,

- przywrdécenia stanu zgodnego z prawem,

- wydania bezprawnie uzyskanej korzysci majatkowej, a takze

- naprawienia wyrzadzonej szkody na zasadach ogdlnych.

Poza zakresem tego prawa pozostang najczestsze dziatania uzytkownika, jak np.
pobieranie numeru telefonu czy fragmentu aktu prawnego. Takie rozwigzanie, tj. po-
stuzenie sie pojeciem nieistotnej czesci bazy danych i wprowadzenie mozliwosci ko-
rzystania z niej”™ jest wynikiem zatozenia ustawodawcy, ze kontrola takiego wykorzy-
stania bazy danych bytaby bardzo trudna lub wrecz niemozliwa. Pojecie to jednak ma
charakter nieostry i jego interpretacje pozostawiono orzecznictwu. Nalezy zwrécié
uwage na wprowadzony wyjatek (zgodny z dyrektywg 96/9 EC), zgodnie z ktérym
w zakres prawa odrebnego wkracza systematyczne i powtarzajgce sie pobieranie
lub wtérne wykorzystanie, jezeli jest sprzeczne z normalnym korzystaniem z bazy lub
godzi w stuszne interesy producenta baz danych”. Taki spos6b korzystania, jak row-
niez proby rozszerzania pojecia ,,nieistotnej czesci”, moga byé w pracy dziennikarza
bardzo czeste.

Ustawa wprowadza réwniez odpowiedzialno$¢ karng (kara grzywny) osob, ktore
w celu osiggniecia korzysci majatkowych, bez uprawnienia lub wbrew jego warun-
kom, pobierajg dane lub wtornie wykorzystuja w catosci lub w istotnej, co do jakosci
lub iloSci, czesci bazy danych. Powyzszy czyn stanowi wykroczenie (czyny naruszaja-
ce wylgczne prawo twércy do utworu w rozumieniu prawa autorskiego sg przestep-
stwami, nie za$ wykroczeniami), a sgd moze orzec przepadek baz danych na rzecz
Skarbu Panstwa.

Prawo do bazy danych nie narusza ochrony tresci bazy danych udzielanej na pod-
stawie innych aktow prawnych, jak ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
przepisow o wynalazkach, znakach towarowych, wzorach przemystowych, oznacze-

” Ustawa nie zawiera definicji legalnego uzytkownika baz danych, postugujac sie - w przeciwien-
stwie do prawa autorskiego - terminem ,,uzytkownik korzystajacy zgodnie z prawem z bazy”. Producent
nie moze zabroni¢ uzytkownikowi korzystajgcemu zgodnie z prawem z bazy (udostepnionej do uzytku
publicznego) pobierania lub wtoérnego wykorzystania w jakimkolwiek celu nieistotnej czesci bazy da-
nych. Zatozeniem takiej konstrukcji jest uniemozliwienie producentowi bazy danych wykorzystywania
pozycji rynkowej i umownego ograniczania dostepu do informacji poza konieczny ustawowo okre$lony
zakres.

Korzystanie z nieistotnej czesci bazy danych nie moze narusza¢ normalnego korzystania z bazy lub
godzi¢ w stuszne interesy producenta bazy danych. Jest to rozwigzanie tozsame z przyjeta w prawie autor-
skim (art. 35) generalng klauzulg odnoszacg sie do zasad korzystania z utwordw i praw pokrewnych w ra-
mach dozwolonego uzytku.

* Z literalnego brzmienia przepisu nie wynika wprost, czy odnosi sie do istotnej co do jakosci lub ilo-
$ci czesci bazy danych, czy do nieistotnej czesci bazy danych.
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niach pochodzenia, o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, tajemnicy prawnie chro-
nionej (np. tajemnicy bankowej, certyfikacyjnej, ubezpieczeniowej), ochronie infor-
macji niejawnych, ochronie danych osobowych, a takze prawa cywilnego i prawa pra-
cy. Dziennikarz celem uzyskania i wykorzystania takich informacji musi zastosowac
odpowiednie regulacje wynikajgce z powyzej wskazanych przepisoOw prawa, zagadnie-
nie to nie jest jednak przedmiotem niniejszego referatu.

Dziennikarz uzyskuje informacje nie tylko w drodze samodzielnych poszukiwan,
ale rowniez bezposrednio od informatoréw. Komunikacja bardzo czesto nastepuje
przy uzyciu poczty elektronicznej. Pojawia sie wiec zagadnienie odpowiedniego za-
bezpieczenia transmisji via e-mail, tj. upewnienia sie dziennikarza co do zrodta infor-
macji oraz jej rzeczywistej tresci. W tym przypadku ogromng role moze odgrywac wy-
korzystanie podpisu elektronicznego”. Regulacje dotyczace zastosowania podpisu
elektronicznego wprowadzita ustawa o podpisie elektronicznym wzorowana na
dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1999/93/EC o wspdlnotowej infra-
strukturze podpiséw elektronicznych (OJ 19.01.2000, L 13). Postuzenie sie w komu-
nikacji bezpiecznym podpisem elektronicznym” zapewnia:

* identyfikacje nadawcy

* bezpieczenstwo

* integralnos$¢ tresci opatrzonych bezpiecznym podpisem elektronicznym.

Zastosowanie w kontaktach dziennikarza z informatorami bezpiecznego podpisu
elektronicznego zapewnia mozliwie bezpieczng droge uzyskiwania informaciji,
w szczegolnosci tych, co do ktorych zrodia i treSci dziennikarz ma watpliwo$ci™.

Na ramy prawne gospodarki elektronicznej sktadajg sie nie tylko przepisy doty-
czace dziatalnosSci sektora prywatnego (wymienione na wstepie), ale réwniez odno-
szgce sie do administracji publicznej. Przepisy z zakresu sektora publicznego maja
dla dziennikarzy szczeg0lne znaczenie.

Jedng z najwazniejszych inicjatyw realizowanych obecnie w Unii Europejskiej
oraz w Polsce jest idea e-government (ujeta w dokumencie e-Europe 2005. An Infor-
mation Society for AU).

*Ustawodawca pod pojeciem podpisu elektronicznego rozumie dane elektroniczne dotgczone do in-
nych danych elektronicznych lub z ktérymi sg logicznie powigzane w celu potwierdzenia tozsamosci
podmiotu podpisujacego, ktdry sie nimi postuguje. Podpis elektroniczny jest funkcjg dokumentu, dzieki
czemu jest powigzany z kazdym, nawet najdrobniejszym jego elementem.

Bezpieczny podpis elektroniczny jest podpisem zaawansowanym w stosunku do zwyklego podpisu
elektronicznego. Musi spetnia¢ okreslone w ustawie warunki, a mianowicie: jest przyporzadkowany wy-
facznie do osoby sktadajacej ten podpis; sporzadzany za pomocg podlegajgcych wytgcznej kontroli osoby
sktadajgcej podpis elektroniczny bezpiecznych urzadzen stuzacych do sktadania podpisu etektronicznego;
powigzany z danymi, do ktérych zostat dotgczony w taki sposéb, ze jakakolwiek pdzniejsza zmiana tych da-
nych jest rozpoznawalna (zapewnia integralno$¢ danych).

Istotne znaczenie moze mie¢ réwniez zachowanie wymogu formy pisemnej poprzez ziozenie
oSwiadczenia woli na elektronicznym nosniku informacji, z uzyciem bezpiecznego podpisu elektroniczne-
go weryfikowanego przez wazny kwalifikowany certyfikat.
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Na organy wiadzy publicznej zostat natozony obowigzek zapewnienia powszech-
nego dostepu online do informacji publicznych oraz mozliwosci zatatwiania tg droga
wszelkich spraw z zakresu administracji publicznej.

Pierwszym aktem prawnym, w ktérym znalazty sie przepisy implementujace do
polskiego porzadku prawnego te idee {e-govemmeni) jest ustawa z 6 wrzesnia 2001 r.
0 dostepie do informacji publicznej (Dz.U. 2001, nr 112, poz. 1198). W ustawie tej
wprowadzono m.in. obowigzek udostepniania informacji w urzedowym publikatorze
teleinformatycznym (,,Biuletyn Informacji Publicznej”), ktdrego celem jest zapew-
nienie powszechnego dostepu online do informacji publicznej.

Wraz z wejsciem w zycie projektowanej ustawy o informatyzacji (nad ktorg nadal
trwajg prace w Ministerstwie Nauki i Informatyzacji) pojawi sie w peinym zakresie
mozliwo$¢ fakultatywnego korzystania z tzw. obstugi elektronicznej. Na organy wia-
dzy publicznej zostanie natozony obowigzek wykonywania swoich zadan przy wyko-
rzystaniu narzedzi informatycznych.

Na zakonczenie nalezy podkresli¢, ze prawo nowych technologii nie wprowadza
w stosunku do dziennikarzy zadnych szczeg6lnych regulacji prawnych. Prawa i obo-
wiagzki dziennikarza w zakresie dostepu do informacji i ochrony informacji w gospo-
darce elektronicznej bedg wiec zalezaty od pozycji, jakg zajmie on w tej gospodarce.
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0s0b powyzej 15 roku zycia, tj. ok. 8,5 milionéw
0s6b jest uzytkownikami Sieci. Wspdtczesne tech-
nologie informacyjne nadzwyczaj sprawnie ulatwia-
ja przetwarzanie, transmisje i dostep do wszetkiego
rodzaju informacji. Wydaje sie, iz stworzono
warunki, do niczym nieograniczonego przeptywu
informacji. Paradoksalnie, okazuje sie jednak, ze
potega wykorzystywanych do tego celu technologii
utatwia bardzo precyzyjny wybér, personalizacje
otrzymywanych online informacji - bardziej
zawezajac, niz poszerzajac zakres odbieranych
informacji.
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Wostatnich dwoch wiekach nastgpita radykalna zmiana struktury zatrudnienia
w podstawowych sektorach gospodarczych. ldzie tu w szczegdlnosci o rolnictwo,
przemyst, ustugi i szeroko pojetg informacje™ W tym czasie czterdziestokrotnie spa-
dto zatrudnienie w rolnictwie, wzrosto natomiast kilkunastokrotnie w przemysle, po-
nad dwukrotnie w ustugach i az 250 razy w branzy zwigzanej z informacjg”™. Wspét-
czesng miarg zmian w branzy informacyjnej jest wzrost liczby uzytkownikow Interne-
tu, ktéra przekroczyta dziesie¢ procent ludnos$ci Swiata. Najwiecej internautéw jest
w Europie - okoto 200 milionow-". Stato sie to mozliwe miedzy innymi dzieki odpo-
wiedniej infrastrukturze telekomunikacyjnej oraz sprzetowi informatycznemu.
W 2002 roku w uzyciu byt jeden miliard komputerow na $wiecie, a przewiduje sie, ze
w nastepnych latach liczba ta bedzie rosta 0 9% rocznie™.

W Polsce szacuje sie, iz ponad 1/3 0osob powyzej 15 roku zycia, tj. ok. 8,5 miliondw
0séb, jest uzytkownikami Sieci. Najczesciej korzystamy z Internetu w domu (48%),
w pracy (30%) i w szkole (27%)". Zazwyczaj internautami sg mtodzi ludzie wieku
15-29 lat. Liczebno$¢ nastepnej grupy wiekowej (30-39 lat) jest mniejsza od poprze-
dniej - wskazuje to na zainteresowanie jej reprezentantow, innymi niz IT, problema-
mi. Liczba czterdziestolatkbw (40-49) jest nieco wieksza od wielkos$ci mtodszej gru-
py wiekowej. Osoby jeszcze starsze - trzeciego wieku - zdecydowanie rzadziej korzy-
stajg z Internetu. Statystyki dowodzg jednak, iz ta wiasnie grupa wiekowa jest jedng
z najbardziej aktywnie rozwijajacych sie wsréd uzytkownikow Sieci. Seniorzy gtéwnie

” Referat zawiera fragmenty materiatu Media online opublikowanego w ,,Studiach Medioznawczych”
2003, nr 3.
2www.e-marketing.pl/artyk/artyk33.php [maj 2003]
* D. Jiiptner, More than 600 million people have Net access, Nov. 01, 2002 - www.nua.com; Global Re-
ach, Non-English speakers dominant online, Oct. 31, 2002; ,,CyberAtlas” 2 May, 2003.
Sale of billionth PC produces few cheers, ,,Financial Times” July 1, 2002.
51-Metria, ,,Chip” 2002, nr 10.
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poszukujg w Internecie taniego sposobu komunikowania sie z rodzing, porad lekar-
skich oraz sposobu na wygodne, atrakcyjne zakupy (tgcznie z samochodami i nieru-
chomos$ciami)”.

Te optymistyczne dane stanowiag tylko fragment obrazu wspotczesnego, bardzo
podzielonego technologicznie $wiata. Idzie tu o przepas¢ pomiedzy tymi, ktérzy mo-
ga/potrafig korzysta¢ z nowoczesnych technologii informacyjnych, a tymi, ktorzy ta-
kich mozliwosci nie majg. Ocenia sig, ze nadal 2,5 miliarda obywateli Ziemi nie ma
dostepu do elektrycznosci, a ponad 10% jest analfabetami.

Europa

Tak dramatycznych barier nie ma w Europie. W zachodniej czesci Starego Konty-
nentu poswieca sie duzo uwagi zagadnieniu nowych technologii informacyjnych -
czego potwierdzeniem jest przyjeta przez Wspolng Europe ,,Dyrektywa Nowego
PodejsScia”” Parlament Europejski i Rada przyjety w dziedzinie telekomunikacji no-
wy pakiet regulacji wspolnotowych (dyrektywa ramowa oraz dotyczace dostepu, ze-
zwolenia, ustug powszechnych i prywatnosci w komunikacji elektronicznej). W zapi-
sach tych za priorytet uznaje sie koszt, szybkos¢ i bezpieczenstwo Internetu. W na-
stepnej kolejnosci wyrdzniono problematyke stymulowania zastosowan Sieci do elek-
tronicznej komercji, prowadzenia publicznych serwiséw, zdrowia online, cyfrowych
treSci i inteligentnego transportu”.

Praktycznie w Europie 30% pracownikéw jest przygotowanych do korzystania
z komputerow w pracy, wiecej, bo ponad 50%, ma dostep do tego narzedzia, a oko-
to 30% firm handluje poprzez Siec".

Zasygnalizowana tendencja upowszechniania sie zastosowan IT uwypukla nad-
zwyczaj istotny problem, jakim jest edukacja dajgca umiejetnosci wykorzystywania
potencjatu technologii informacyjnych. Potencjat ten dotychczas znacznie szybciej
ros$nie od umiejetnosci jego efektywnego wykorzystania.

Internet - uzytecznos$c

Z analizy zasobdw informacyjnych i ustugowych Sieci w odniesieniu do ich uzy-
tecznosci wynika, ze podstawowym wyzwaniem dla uzytkownikéw Sieci okazuje sie
umiejetnos$c jego przegladania. Przektada sie to na znaczacy czas poSwiecany na wy-
szukiwanie wyroznionych zasobéw wirtualnego Swiata. W nastepnej kolejnosci Inter-
net traktowany jest jako bardzo dobre narzedzie komunikacji - poczta elektronicz-
na, komunikatory, ,rozmowy” w kawiarenkach internetowych. Coraz cze$ciej Sie¢
staje sie posrednikiem dokonywania zakupow online oraz Zrodtem wiadomosci™”.

Older People & Technology, ICAT 2002, Senior watch.

” Dyrektywy: 2002/19, 20, 21, 22 z 7 marca 2002 i 58 z 12 lipca 2002.

8 Tamze.
European Commission, Eurobarometer, November 2001, za: eEurope Benchmarking 2002 Report.
The Ever-Shifting Internet Population, The New Internet & American Life Project, April 16, 2003.
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WSsrédd popularnych ustug w polskiej czesci Sieci wyrdznia sie internetowa banko-
wos¢, ktdra obejmuje ponad 10% kont bankowych, to jest ponad 2 miliony 0sob.

W rezultacie wspomnianych form cyfrowej aktywnosci w Polsce Telekomunikacja
Polska SA odnotowata w ubiegtym roku wzrost ruchu w obstugiwanej przez siebie
czesci Sieci 0 25%

Powszechno$¢ korzystania z Internetu niesie ze sobg obawe, iz walka o fizyczne
i informacyjne bezpieczenstwo bedzie gtdwng czescig ceny, jaka zaptaci nasza ,,usie-
ciowiona cywilizacja”. Chodzi tu o przede wszystkim o problem zachowania prywat-
nosci. Z jednej strony nastepuje niemal catkowite uzateznienie wszetkiej dziatatnosci
ludzkiej od IT, w tym od Sieci, z drugiej za§ mamy do czynienia z problemem wiaman
do systemow informatycznych, intetigentnych wiruséw, wszechobecnych Szczego6lnie
PAskudnych Maili (SPAM). Bronigc sie przed tym, zdesperowani uzytkownicy Inter-
netu sg coraz bardziej sktonni do nowej wersji Internetu, w ktéorym catkowicie zginie
anonimowos$¢ na korzysc tak zwanego eDNA. Dzieki temu $wiat uniknie wietu zagro-
zen sieciowych. Nadzieja ta stwarza jednak inne, wydaje sie, ze nie mniejsze, niebez-
pieczenstwo - totatng inwigilacje (np. Echeton™?)

Innym efektem powszechnosci IT, w tym Internetu, jest nadzwyczajny wptyw no-
wych technologii informacyjnych na wzrost produktywnosci, zmniejszanie kosztéw
produkcji - eliminowanie ludzkiej pracy. Na przyktad produktywno$¢ w USA wzrasta-
ta w latach 1970-1990 o jeden procent, po 1995 roku dwukrotnie wiecej™. W rezulta-
cie tej tendencji jeden z najwiekszych skandynawskich bankoéw - Skandinaviska En-
skilda Banken, zamknat jedng czwartg swoich oddziatdbw. Gtdéwnie byto to wynikiem
zwiekszajgcej sie liczby klientow korzystajacych z ustug bankowych w domu (banko-
wosC internetowa). llustrujgc realnos¢ i skale problemu utraty miejsc pracy, na rzecz
narzedzi - uniwersalnych automatéw, bedacych pochodnymi IT, warto zauwazy¢, iz
juz w dwa lata temu ,,Po raz piaty z rzedu brytyjska fabryka Nissana w Sunderland za-
jeta piei-wsze miejsce w rankingu najbardziej wydajnych fabryk samochodéw osobo-
wych w Europie. Na jednego zatrudnionego przypadto tam w roku 2000 r. sto jeden
wyprodukowanych pojazdéw. Zaktady Toyoty w brytyjskim Burnaston w Derbyshire
zostaty sklasyfikowane na drugim miejscu z produkcjg 86 samochodow””

Edukacja
Zasygnatizowane zjawiska wskazujg na istotne zmiany w zakresie pozadanych
kompetencji zatrudnianych pracownikow, np. wiekszos¢ z 501 kategorii zawodowych

* ,Rzeczpospolita” 15.11.2002.

Echelon - inicjatywa (National Security Agency, USA, ktdrej efektem jest niemal petna (ponad
90%) kontrola informacji cyfrowych w skali catego globu. Idzie tu o transmisje Internetowe, faksy, ma-
ile, wczesniej takze rozmowy telefoniczne. Sledzeniem, rozpoznawaniem i alarmowaniem zajmuja sie
komputery wyczulone np. na zagrozenia bezpieczenstwa, korespondencje dyplomatyczng okre$lonego
kraju.

»Financial Times” April 21, 2003.

»Rzeczpospolita” 24.07.2001.
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wyréznionych w 1990 roku przez administracje USA nie istniata 50 lat wcze$niej™.
Stanowi to o nowych wyzwaniach w zakresie edukacji, ktéra w znacznie wiekszym
stopniu powinna obejmowac przedmioty bezposrednio zwigzane z narzedziami IT
Dotyczy to wszystkich zawodow, takze dziennikarstwa.

W odpowiedzi na to zapotrzebowanie, w Instytucie Dziennikarstwa UW wzboga-
cono program nauczania. W szczego6lnosci uruchomiono specjalizacje ,,Dziennikar-
stwo online”, w ktdrym zakres nauczania obejmuje: przedmioty zwigzane z multime-
diami - Kklasyczne narzedzia (sprzet i oprogramowanie) do tworzenia i obrobki ma-
teriatdbw w postaci cyfrowej; umiejetnosc¢ ,,poruszania” sie w Sieci (w tym szeroko ro-
zumiany dostep) i tworzenia wiasnych produktéw - multimedialnych stron WWW
oraz tematyke zwigzang z komercjg w Sieci, gtdwnie wykorzystanie narzedzi marke-
tingowych.

Media

W 2002 roku, wsérdd wszystkich branz media znajdowaty sie w najgorszej sytuacji,
jesli idzie o ceny udziatow kapitatowych. Podobnie ztg kondycje odnotowaty techno-
logie informacyjne i telekomunikacja. Okazuje sie obecnie, iz byto to spowodowane
niezbednym oki'esem asymilacji nowoczesnych technologii, w szczegdlnosci do me-
didw. Po kilkuletnim okresie wdrazania IT i zwigzanych z tym zmian organizacyjnych
i kadrowych, nalezy w krotkim czasie spodziewac sie znacznej poprawy koniunktury
w mediach. Owe zmiany to takze czas potrzebny na dostosowanie sie do ewolucji syl-
wetek tradycyjnych odbiorcow mediow - na nowocze$niejszych, przedstawicieli po-
kolenia AC (After Computers), powoli zastepujacych rynek klientéw BC (Before
Computers).

Czytelnikami gazet online sg zazwyczaj doswiadczeni internauci, ktérzy korzysta-
ja z Sieci ponad cztery lata, sg lepiej wyksztatceni i zamozniejsi od przecietnych in-
ternautéw. Liczba czytelnikow e-gazet szybko wzrasta - w Europie jest ich juz ponad
20 milionéw, najwiecej w krajach nordyckich (Szwecja - 28%)".

Przyrost przypadkdéw siegania do Zrédet wiadomosci online jest znacznie szybszy
od wzrostu ogblnego ruchu w Sieci (14,7% vs 12,3%).

Najwiegksze zainteresowanie budzg te wiadomosci online, ktére dotyczg spraw lo-
kalnych i finanséw. E-czytelnicy najchetniej korzystajg z powszechnie akceptowa-
nych w danym kraju Zrédet informacji - obserwowana jest wyrazna koncentracja
wokdét okreslonych tytutdw, podobnie jak ma to miejsce w odniesieniu do tradycyj-
nej prasy.

Interesujgca jest zmiana formy dystrybucji gazet online. Po okresie forsowania
oryginalnej postaci gazet elektronicznych - nastepuje powrot do formy identycznej
z tg, jakg majg gazety drukowane. Ostatnio 60 amerykanskich gazet uruchomito, do

B. Gates, The Road Ahead, New York 1995, s. 253,
NAA: Online newspaper sites are top for news in US, May 01 2002 - www.nua.com
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niedawna totalnie krytykowang, forme wydania gazet online - w postaci doktadnej
elektronicznej repliki drukowanej wersji gazety™. Forme te nazwano ,,cyfrowe dore-
czanie”, ,,cyfrowa replika” lub ,,elektroniczna edycja”. Waznym argumentem za two-
rzeniem takiej formy gazety jest redukcja kosztow nie tylko produkcji, ale przede
wszystkim kosztéw doreczania gazety.

By¢ moze pojawiajgca sie forma ,,cyfrowej repliki” (elektroniczna kopia drukowa-
nych wydan) zmieni ten stan rzeczy. Udostepnione zostang cyfrowe kopie tradycyj-
nych wersji - nie tylko na ekranach monitorow komputerowych, ale takze przy po-
mocy rozbudowanych telefonéw komorkowych/komunikatoréow i na ekranach, po-
woli wkraczajgcych na rynek, czytnikow elektronicznych ksigzek.

Komercja

Wydaje sie, iz najwazniejszg obserwowang tendencjg w wirtualnych mediach jest
oferowanie komercyjnych wersji r6znych zrodet wiadomosci, w szczego6lnoSci prasy.
Spotyka sie to z powolng, jednak stale rosngca akceptacjg koniecznosci ptacenia za
informacje z Internetu™*. Na przyktad w Irtandii - mniej niz 20% internautow jest go-
towych ptaci¢ za tresci pozyskiwane online. Godzg sie oni na komercyjny dostep do
wiadomosci codziennych (18%), sportowych (13%) iinformacji archiwalnych (10%).
Jednak najcze$ciej (22%) internauci placg za tres$ci edukacyjne oraz zwigzane z pra-
cg (20%).

Nadchodzacg komercje w dystrybucji informacji online najszybciej akceptujg in-
ternauci w wieku 45-54 lat

Wspotczesne technologie informacyjne nadzwyczaj sprawnie ufatwiajg przetwa-
rzanie, transmisje i dostep do wszelkiego rodzaju informacji. Wydaje sie, iz stworzo-
no warunki do niczym nieograniczonego przeptywu informacji. Paradoksalnie, oka-
zuje sie jednak, ze potega wykorzystywanych do tego celu technologii utatwia bar-
dzo precyzyjny wybor, personalizacje otrzymywanych online informacji - bardziej
zawezajac niz poszerzajac zakres odbieranych informacji.

W znacznym stopniu to ograniczenie wzmaga koncentracja zrodet informacji
w. skali Swiata, ktére sg w rekach wiascicieli zaledwie dziewieciu gigantow informa-
cyjnych: Time Warner, Disney, Sony, General Electric (NBC’s parent), AT&T, The
News Corporation, Seagram, Viacom (CBS’s parent) i Bertelsmann”?,

” Podobnie uczynily takie tytuty jak: ,,PC Magazine” i ,,The Harvard Business Review”, ,,The Gtobe”
i ,Mait”, ,,The Internationat Heratd Tribune” i, The New York Times”, ,,The Wal Street Journat” (wia-
domosci Dow Jonesa).
Free Content Online? Publishers Are Divided, ,,The New-York Times” Dec. 9, 2002.
Sunday Business Post: Irish Internet users wontpay for online content, June 24, 2002 - www.nua.com
Does Deal Signal Lessening of Media Independence? ,, The New York Times on the Web” Jan 11
2000.
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Tab. 1. Zmiana struktury zatrudnienia w ostatnich dwdch wiekach (w proc.)®
Rok Rolnictwo Przemyst Ustugi Informacja
1800 87,2 1,4 11,3 0,2
1850 49,5 33,8 12,5 4,2
1900 35,3 26,8 25,1 12,8
1950 11,9 38,2 19,0 30,8
1980 2,1 22,5 28,8 46,6

Rys. 1. Indeks ,,gotowosci sieciowej

Zimbabwe. (80) 2,4
Rosja (69) i 3
Meksyk (47) 3,7
Polska (39) 3,9
Wegry (30) 4,2
Czechy (28) 4.4
Francja (19)
Niemcy (10)
Anglia (7)
Szwecja (4)
USA (2)
Finlandia (1)

www.e-marketing.pl/artyk/artyk33.php [maj 2003]
World Economic Forum, ,,The Economist” Feb. 22, 2003 (w nawiasach numer w rankingu).
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Rys. 2. Zmiany cen udziatdw kapitatowych w o$miu najtepiej i oSmiu najgorzej
prosperujacych branzach. Kraje rozwiniete. Procent zmian miedzy 15 czerwca 2001
a 25 czerwca 2002 r.
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Zrédto'. , The Economist” June 29, 2002.
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ABSTRACT

The paper analyses the contents of texts

devoted to the EU, presented in March and April
2003 in the following four Polish Internet portals:
Onet.pl, Gazeta.pl, Interia.pl, and Wirtualna
Polska.pl. The most often discussed issues in the
studied period concerned the access of Poland to
the political and economic structures of the EU,
and the corresponding referendum. Other prob-
lems, such as agriculture, culture, and everyday life
were not as frequently presented, though the issue
of agriculture was quite often discussed. The most
active portals in creating the image of the EU in
relation to Poland were the following: Onet.pl,
Gazeta.pl, while Interia.pl, and Wirtualna Polska.pl
were relatively less active in informing the audience
about relations between Poland and the EU. The
regularity has been observed, that the Internet
portals, which co-operate with traditional media
have richer information service, and their
transmissions are characterised by greater
interactivity with the Web audience.
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STRESZCZENIE

Artykut zajmuje sie analizg tresci tekstow
poswieconych Unii Europejskiej, prezentowanych
w marcu i kwietniu 2003 w nizej wymienionych
czterech polskich portalach internetowych: Onet.pl,
Gazeta.pl, Interia.pl, oraz Wirtualna Polska.pl.
Najczesciej dyskutowane zagadnienia w badanym
okresie dotyczyty przystapienia Polski do
politycznych i ekonomicznym struktur UE, oraz
zwigzanego z tym referendum. Inne problemy,
takie jak te zwigzane z rolnictwem, kulturg i zyciem
codziennym nie byly tak czesto prezentowane,
chociaz dos¢ czeste dyskusje odbywaty sie na temat
zagadnien zwigzanych z rolnictwem. Najbardziej
aktywnymi portalami kreujacymi wizerunek UE
wobec Polski byly nastepujgce: Onet.pt, Gazeta.pl,
podczas, gdy Interia.pt oraz Wirtualna Polska.pt
wykazywaly stosunkowo mniej aktywnosci

w informowaniu odbiorcéw o stosunkach pomiedzy
Polskg a UE. Zaobserwowano nastepujacg
regularnos¢: portale internetowe, ktore
wspOtpracujg z tradycyjnymi mediami maja bogat-
szy serwis informacyjny, a ich przekaz
charakteryzuje sie wiekszg interaktywnoscig

z odbiorcami w sieci.
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Zagadnienia zwigzane z problematyka unijng staty sie w mediach rodzimych

waznym i eksponowanym segmentem przekazow w zwigzku z negocjacjami akce-
syjnymi oraz referendum, w ktérym Polacy mieli wyrazi¢ swg opinie na temat wstg-
pienia Polski do tej europejskiej wspdlnoty panstw i narodéw. Celem badania sta-
fa sie wiec forma i tresci przekazow zwigzanych z UE oraz sposoby ich prezenta-
cji w tym nowym medium, jakim jest Internet. Do badan wybrano te portale, ktore
w ostatnich dwoch latach cieszyly sie najwiekszg popularnoscig wsrod uzytkowni-
kow sieci.

Popularno$¢ portali internetowych wsréd uzytkownikow
sieci w Polsce

Dla uzasadnienia wyboru przedmiotu naszych analiz medioznawczych odwota-
liSmy sie do badan nad popularnoscig portali oraz innych nisz komunikowania
w cyberprzestrzeni w pazdzierniku 2001 roku. Wedtug tych badan najpopularniej-
szym portalem w Polsce byt Onet.pt, na drugim miejscu znajdowata sie Wirtualna
Polska.pl. Kolejne miejsca zajmowaty Interia.pl i Gazeta.pl. Wyniki te przedstawia
wykres nr 1. Wedtug deklaracji respondentow, 64,9% z nich odwiedza portal
Onet.pl, 50,9% - Wirtualng Polske.pl, 21,8% - Interie.pl, 14,7% - Wyborcza.pl
i tylko 6,8% portal Gazeta, pl.

Dynamika usieciowienia, przyrost liczby komputeréw iwzrost liczby uzytkowni-
kow sieci, jak i rozwoj jej oferty w postaci réznorodnych nisz informatycznych po-
woduje, ze szybko zmieniajg sie preferencje internautow. Dlatego potrzebne sg
czeste badania, ktore ukazujg aktualne preferencje jej uzytkownikéw, co pozwala
nie tylko sprzedawac reklamodawcom publicznos¢ portali, ale np. wiasciwie ocenic
zasieg, szanse skutecznosSci emitowanego w nim przekazu oraz wskaznik perswazyj-
nosci danego portalu. W badaniach, ktére zrobiono rok pdzniej, dotyczacych naj-
bardziej lojalnych uzytkownikéw polskich portali, takze najwiekszg publicznos¢
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miat Onet.pl: 42% ankietowanych odpowiedziato, ze najczesciej odwiedza ten po-
rtal, 24% - ze Wirtualng Polske.pl, a 5% - ze portal Interia.pl, 1% deklarowat, iz
Gazeta.pl jest ich ulubionym portalem. W marcu 2002 roku liczba uzytkownikow
najpopularniejszego portalu - Onet.pl - zostata oceniona na 5 065 260 oséb w cig-
gu miesigca, a liczba wysSwietlen wszystkich stron w tym samym okresie wyniosta
760 171 857.

Wykres 1. Popularno$c portali internetowych w pazdzierniku 2001 roku
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Zrodto: SMG/KRC, Pazdziernik 2001

Zestawienia (wykres 11 2) oraz analizy oceniajgce preferencje internautéw pol-
skich przekonaty nas wiec do tego, zeby te cztery portale, tj. Onet.pl, Interia.pl. Wir-
tualna Polska.pl i Gazeta.pl, uczyni¢ przedmiotem naszych badan nad obrazem prze-
kazu problematyki Unii Europejskiej w rodzimych portalach.

Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze portale: Wyborcza.pl i Gazeta.pl stanowig we-
rsje nazwowe tego samego portalu, do ktorego mozna wchodzi¢ zarowno na hasto:
Wyborcza.pl jak i Gazeta.pl, cho¢ uzytkownicy tych portali, wybierajac dany typ wej-
Scia, mogg mie¢ na uwadze korzystanie z roznych jego czesci, czyli informacyjno-pra-
sowych lub informacyjno-zabawowych. Mozna zatem ich uzytkowanie przez inter-
nautow traktowac tgcznie, czyli bytoby ich razem 21,4%. W dalszych analizach be-
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dzietny wiec uzywac terminu Gazeta.pl na oznaczenie zarowno uzytkownikow porta-
lu Wyborcza.pl jak i Gazeta.pl.

Wykres nr 2. Lojalno$¢ uzytkownikow polskich portali w 2002 roku
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Zrédto: Net Track SMG/KRC, luty 2002

Wybor proby i metoda badania

Za jednostke badania przyjeliSmy tekst edytowany w formie hipertekstowej w ba-
danych portalach wraz z elementami obrazowymi, ktore tworzg z nim integralng ca-
tos¢, oraz zwigzane z nim elementy interaktywne. Badania wykonano w okresie od 15
marca do 20 kwietnia 2003 rokii, wybierajgc do analizy informacje publikowane
w portalach zawsze o tej samej porze, najczesciej w godzinach od 9.00 do 12.00 kaz-
dego dnia. Z ogo6lnej liczby 102 tekstow do szczegOtowego opracowania wybrano te,
ktére ukazaty sie miedzy 24 marca a 20 kwietnia i zostaty wyemitowane w godzinach
obserwacji portali. Takich materiatbw byto tylko 63, pozostate (39) pojawity sie w por-
talach w czasie aktualizacji, ktore miaty miejsce poza okresem bezpos$redniej ich
obsei-wacji. Teksty z tygodnia poprzedzajgcego ten okres, tj. miedzy 15 a 24 marca
2003 roku potraktowano pilotazowo, by udoskonali¢ narzedzie badawcze, czyli klucz
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kategoryzacyjny. Wybor czterech tygodni wydat sie nam wystarczajacy, by przesledzic¢
prawidtowosci w prezentacji problematyki unijnej w polskich portalach interneto-
wych.

Wykres 3. Aktywno$¢ polskich portali w transmisji wiadomosci o Unii Europej-
skiej w % [N=102]
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Latwo wiee zauwazycC, ze najbardziej aktywnym polskim portalem jest Onet.pl,
ktoiy w badanym okresie transmitowat prawie 50% wszystkich tekstow poswieconych
UE. Na drugim miejscu znalazta sie Gazeta.pt, publikujgca 23,5% materiatow o te-
matyce unijnej, czesto pochodzacych z mediéw drukowanych, za$ Interia.pl. i Wirtu-
alna Polska.pt wiasciwie bardzo skapo przekazywaty interesujgce nas teksty, a niekie-
dy nawet nie reagowaty na wydarzenia zwigzane z UE.

Jesli za$ chodzi o materiaty wybrane do bezposredniej analizy, ktérych byto 63, to
proporcje sg tu inne, cho¢ kolejno$¢ w aktywnosci transmisyjnej jest zachowana. R6z-
nica w tych proporcjach wigze sie gtownie z faktem, ze w portalach Onet.pt i Gaze-
ta.pl. czeSciej nastepowata aktualizacja publikowanych materiatow (np. po potudniu
i p6znym wieczorem) i dlatego ta ich czesc¢ nie byta wyehwytywana w czasie obserwa-
cji zawartoSci badanych multimediow. Wykres numer 4 przedstawia wiec proporcje
i liczebnos¢ tekstow, ktdre stanowi¢ beda przedmiot analizy zawartosci przekazow
unijnych.


SGazeta.pl
lnteria.pl
Onet.pl
Interia.pl
Gazeta.pl
Gazeta.pl

Problematyka Unii Europejskiej w serwisach informacyjnych: Gazeta.pl, Interia.pl, Onet.pl... 61

Wykres 4. Wielkosci materiatow wzietych do analizy bezposredniej [N=63]
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W zwigzku z faktem, ze portal internetowy ma okre$lony i sobie wiasciwy format,
doktadne poréwnanie wielko$ci analizowanych powierzchni tekstbw miedzy portala-
mi nie byto mozliwe do konca. Nie jest to jednak kluczowa sprawa dla badan zawar-
tosci, gdyz sposob odbioru przekazu w komputerze jest rozny od kontaktu ludzi z me-
diami tradycyjnymi: ma on charakter synestetyczny i imersyjny oraz interaktywny.
Pod wieloma wzgledami podobny on jest do percepcji telewizji jako medium dajgce-
go tzw. widzenie zastepcze. Dlatego charakter hipertekstualny przekazu wymaga in-
nego ogladu badanego przedmiotu, gdyz kazdemu tekstowi towarzyszg linki i inne
odsytacze do gtebszych warstw przekazu hipertekstualnego. Tak sformatowany prze-
kaz umozliwia bowiem zanurzanie sie w nim, nierzadko nawet poza sam analizowa-
ny portal, odsytajac do innych mediéw tradycyjnych skonwergowanych do Sieci - pra-
sy, radia, telewizji, majacych swe internetowe reprezentacje, np. w postaci stron www.

Précz wiec tradycyjnych elementéw, ktére zwykto sie badaé kategoriami tradycyj-
nej analizy zawartosci, hipertekst powinien by¢ badany zmodyfikowang analizg za-
wartosci, uwzgledniajgca pomiar specyficznych wiasnosci przekazu internetowego,
czyli jego warstwowosci linkowej, dotagczonych do niego odsyfaczy, przesylaczy, za-
facznikow oceny efektywnosci lektury interaktywnej przekazu, dajgcych mozliwos$é
jego komentarzy oraz oceny czytelniczej zawartej w nim informacji i sugestii - tzw.
rankingow.

Analiza zawartosci portali pozwala obserwowac ich format oraz jego zaplecze in-
formacyjne. Sg one budowane z wykorzystaniem nie tylko wiasnych zrédet informa-
cji, ale takze dodatkowych filaréw, dostarczajacych-im ogromng liczbe sprawdzonych
wiadomosci do emisji, np. filaru prasowego, radiowego, telewizyjnego czy nawet
agencyjnego. Wynika to ze wspoétpracy multimediéw z mediami tradycyjnymi, ktora
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pozwala tanio zdobywac informacje prawdziwe i przekazywane przez zrodta o ugrun-
towanym autorytecie, czyli mamy tu do czynienia ze wzajemnym subsydiowaniem sie
mediow oraz portali internetowych, obnizajgcym ich koszty dziatania, a wiec wzmac-
niajagcym ich konkurencyjnos$¢ na rynku medialnym.

Obecnie w Polsce okoto 30% obywateli korzysta z Internetu i udziat publicznosci
sieciowej szybko wzrasta. Proces ekspansji Sieci, ktéremu towarzyszy kooperacja
z mediami off-line, prowadzi do obustronnej konwergencji tych mediow do siebie,
awiec mediow tradycyjnych do formy przekazu i formatu Internetu oraz przekazu in-
ternetowego do wzorcow komunikowania sie publicznosci z mediami funkcjonujacy-
mi w odbiorze poza Siecig*. Cho¢ komunikowanie przez Internet ma charakter nie-
hierarchiczny, przypadkowy i chaotyczny, a wiec jego mozliwosci perswazyjnego
wptywania na publiczno$¢ moga by¢ stosunkowo stabsze, to formaty portali, wortali
I inne fragmenty przekazu funkcjonujgce w cyberprzestrzeni, odwotujac sie do przy-
zwyczajen i nawykow korzystania z mediow tradycyjnych, moga jednak wzmagac pers-
wazyjnosc tego przekazu”. Dlatego zasadne bedzie uzywanie metod tradycyjnej ana-
lizy zawartosci do badania przekazow sieciowych, wzbogaconej o kategorie umozli-
wiajgce uchwycenie transmisji przekazu przy pomocy struktury hipertekstu, pozwala-
jacej na imersyjne jego postrzeganie i obcowanie z nim, interaktywne operowanie na
nim oraz tzw. wtdrng oralno$¢, ktéra umozliwia odbiorcy reinterpretacje przekazu
i jego kontekstu zarowno spotecznego jak i historycznego”. Warto przy okazji zauwa-
zy¢, ze imersyjnos¢ odbioru przekazow hipertekstowych wigze sie z mechanizmami
tzw. push ipuli, czyli wciggania i rGwnoczesnego popychania internauty, m.in. przez
ekspozycyjnosé tresci oraz strukture budowy owego przekazu i obecne w nim linki"*,

Narzedzie badawcze - klucz kategoryzacyjny

Przygotowujac narzedzie badawcze, jakim jest klucz kategoryzacyjny, przy pomo-
cy ktérego mozna dokonac¢ wgladu w strukture przekazu oraz jego zwigzki z nadaw-
cg, jego intencjami, kanatem jego przeptywu, ale takze zachowaniem publicznoSci
w zwigzku z mozliwoscig postugiwania sie nim, przyjeliSmy teze, ze w kluczu powin-
ny znalez¢ sie zarowno kategorie pomocne przy analizie tradycyjnego przekazu me-
dialnego o charakterze tekstowym, jak i ikonicznym oraz te kategorie, przy pomocy
ktorych analizowa¢ mozna przekaz hipertekstualny i interaktywny. Komunikacja
w sieci prowadzi bowiem do rozpadu publicznosci masowej i powoduje powstawanie
nowych jej grup w przestrzeni wirtualnej, ktére charakteryzujg sie specyficznymi spo-
sobami interakcji miedzy ich cztonkami, mogacymi skutecznie wzmacniac tub osta-

" B. Reeves, C. Nass, Ludzie i media, Warszawa 2001, s. 54-65.
- P. Planeta, Chaos w globalnej sieci perswazji, ,,Zeszyty Prasoznawcze” 2002, nr 3/4, s. 45-55.
Z. Suszynski, Hipertekst a ,,Galaktyka Gutenberga™ W: Nowe media w komunikacji spotecznej
w X X wieku. Projekt i red. nauk. M. Hopfinger, Warszawa 2002, s. 529-532.
*K. Jakubowicz, Gdzie Polska znajduje sie w drodze do spoteczenstwa informacyjnego? W. Media pu-
bliczne i edukacja Polakdw. Spoteczenstwo - Nardd - Kultura - Obywatel. Red. E. Biedak, Warszawa 2002,
s. 70-71.
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biac ich tradycyjne wiezi, jak i stosunek do komunikowania sie przy pomocy mediow
off-line™. Grupy te moga symulowac pewne czesci przekazu, a inne minimalizowac.
Przy tej okazji nalezy zauwazy¢, ze komunikowanie przez Internet zmierza do idei
»agenda-setting” w serwowaniu tematyki i struktury przekazu, z drugiej za$ strony
prowadzi do ,balkanizacji” stosunkéw miedzy réznymi wspolnotami wirtualnymi
w spotecznosci sieciowej, ktdre czesto sg przenoszone na relacje rzeczywiste w spo-
feczenstwie*’. Zjawiska takie zaobserwowano np. w spotecznosci wirtualnej wspolnot
w Szwajcarii, w czasie dyskusji nad mozliwoscig akcesji tego kraju do struktur Unii
Europejskiej”.

W naszym kluczu znalazty sie wiec nastepujgce kategorie badawcze:
m etry ka tekstu jako jednostki badawczej, te m aty k a tekstu (polityka, zycie
spoteczne, religia i wyznania, gospodarka, sport i turystyka, prawo, kultura, nauka
I edukacja, rolnictwo iinne), pochodzenie inform acji (wfasna, dzienni-
karska, agencyjna, przedruki, czytelnicy, pisma urzedowe i oficjalne oSwiadczenia,
przedruki skonwergowanych mediéw tradycyjnych i inne), g a tu n k i
m edialne (wzmianka, informacja poszerzona, korespondencja, felieton, repor-
taz, wywiad, komentarz, zyciorys, przeglad prasy, listy, recenzja, esej, artykut publi-
cystyczny iinne), ekspozycyjno$¢ m ateriatu (pierwsza strona, pierwsza
i dalsze, dalsze, gbérna potowa kolumny, prawa potowa, pozostate czeSci kolumny),
ilustracyjno$¢ (tekstjestwyrozniony: krojem czcionki, kolorem, zdjeciem, ry-
sunkiem, infografikg), interak ty w n o §¢ (tekst posiada link, odsyfacz, przesy-
tacz, mozliwo$¢ rankingu opinii czytelniczych iinne), relacje geograficzne
zawarte w tek$cie (UE a Polska, UE a panstwa kandydackie, Polska a panstwa kandy-
dackie, Polska - UE - USA, UE a USA, UE a Rosja, Polska - UE - Rosja i inaczej).

Ta stosunkowo obszerna sie¢ kategorii, przez ktére przefiltrowano kazdy badany
tekst, zostata tak pomysina, by pokaza¢ obraz stosunkéw Polski z Unig Europejska
w procesie przygotowania do integracji naszego kraju z nig. Innym celem, ktory przy
tej okazji mozna byto czeSciowo zrealizowacd, byta mozliwo$¢ pokazania mechani-
zmow konwergencji komunikowania medialnego z multimedialnym oraz pojawiaja-
cych sie specyficznych mechanizmoéw wptywu perswazyjnego tego nowego typu prze-
kazu na publiczno$¢ Internetu.

Informacje na temat Unii Europejskiej w strukturze
polskich portali internetowych
W zwigzku z tym, ze kazdy portal ma stosunkowy stabilny format, Swiadczac procz
przekazywania wiadomosci aktualnych, ciggle aktualizowanych, inne ustugi informa-

Por. M. Marr, Das Ende der Gemeinsamkeiten? Folgen der Intemetniitzungfiir den medialen Thema-
lisieningsprozess, ,,Medien & Kommunikationswissenschaften” 50 (2000), s. 511-532.

Por. R.D. Putnam, BowlingAlone: The Collapse and Retrival ofAmerican Community, New York 2000.

" Por. A. Yagade, D.M. Dozier, The Media Agenda-Setting Effect of Concrete versus Abstract Issues,

nJurnalism Quarterly” No. 67 (1990), s. 3-10.
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cyjne i komunikologiczne (reklamowe, biznesowe, pogodowe, handlowe, zabawowe,
towarzyskie itp.), warto zauwazy¢, ze problematyka unijna byta emitowana takze
w réznych wydzielonych ich czesciach, np. archiwum UE, porady zwigzane z prawem,
dotacjami itp. W naszych badaniach przedmiotem zainteresowania byty przede wszy-
stkim najnowsze wiadomosci, zamieszczane przez redakcje portalu w dziale ,,wiado-
mosci” lub ,,fakty”, ktdre nastepnie mogty by¢ przesuwane do archiwum i innych wy-
branych tematycznie czesci portati - tzw. wortali.

Informacje dotyczgce Unii Europejskiej w portatach internetowych znatazty wiec
swoje miejsce w dwdch rodzajach rubryk. Po pierwsze, w rubrykach z biezagcymi wia-
domosSciami oraz, po drugie, w specjatnie przygotowanych przed referendum akce-
syjnym serwisach tematycznych. Specjatne serwisy przygotowaty trzy portale.
W Onet.pl serwis poswiecony integracji Polski z UE byt cze$cig serwisu tygodnika
»Potityka” wspotpracujgcego z portalem, w Interii.pl i Gazecie.pl byly to samodziet-
ne serwisy, aw Wirtualnej Polsce.pt informacje o UE zostaty zamieszczane w poswie-
conej im rubryce serwisu ,,wiadomosci”. Ponizej zamieszczamy itustracje tych czesci
badanych portali, stanowigcych wyrdznione w portalach wortale unijne.

Rys. 1. Serwis ,,europejski” w portalu Onet.pl - http://europa.onet.pl/

oy €3

st

ortgx.pl >Polityka » Suroaa ’ e l"mll"E lupe
: curopa.onct.pl j I'raca Nauka I'omoc Ut { “Hiznes
ZK. AT to joki; cocofory nzréd: Mcvi¢ T-rtoj Z prscciv-ikoz"
r:<, fTsplonii zolrlj ;o UE. Ja nis roaurn «m oogo *l« bol:la7??
:*caclq zosta¢ fim | u Eu*:pls”"7* Mads rnodfuo”~¢é oprzsgo in; a
| c;ﬁka Cozo “OutaUlrrira s ox iw c'coclq?*? Co e« Borowskil UE nie lest
'ztotym labtKiem * ale
Centrum «ansa na.zmuny. .
mjoradziwa °
biroriT;<ttyczn£<Qo
dis S&TiinisI'Sq’ Praca
rr'sOfkvft] V (rykwent

asreferendum
mBlair: Zeru/anle wie>2|

i asindrLadftvej

g

- Forum

Bcz okrciu DfZDEclowcgo na zatrudnianie Polakow

Wielo Brytania, Irland s Hclandia. Eiwecja i Dama
.TdJjy/iuiJaialv, ZU nie J:\Je y/prutadxeC u-ii dsU i in i

w33 preFij=riTi./fign na Fanjidn ftin Pnla<nw - pnw eririal .ﬁfﬁmlc
w J «(Lbk rid kj- ffeid" uji u-d=u7/wj Ill riisjyr yuiLLUcikij prauz -

p nPj Jerzy Hzccncer. .
|||§(1ﬂvk\/\f QV36 P « UE: Odmienne

* A pu prdLV...1 $tanovjiska polskich

C » I H iFiirn‘if>itntalisro” ) Ay kAt
Asx

" Europa w tv

a.:).]/Jt:JJierIIB/ Wex

;loOV«i pr;e: =uro?


Onet.pl
Interii.pl
Gazecie.pl
Onet.pl
http://europa.onet.pl/
curopa.onct.pl

Problematyka Unii Europejskiej w serwisach informacyjnych: Gazeta.pl, Interia.pl, Onet.pl.

Rys. 2. Serwis ,,Unia Europejska” w Gazeta.pl - http://wwl.gazeta.pl/ue
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Serwisy dotyczace integracji z Unig Europejskg w przypadku Interii.pl i portalu
Gazeta.pl przygotowane zostaty przy wspotpracy z Urzedem Komitetu Integracji Eu-
ropejskiej. Interia.pl wspétpracowata w tym zakresie takze z operatorem telefonii ko-
morkowej Era-GSM. Partnerem Wirtualnej Polski.pl w przygotowywaniu informacji
europejskich byta Polska Agencja Interpress. Oprocz wiadomos$ci w serwisach ,,unij-
nych” mozna byto znaleZ¢ takze informacje, np. o sposobie otrzymania doptat z fun-
duszy UE, regulacjach prawnych oraz satyryczne rysunki lub skecze, np. w Interia.pl
autorstwa Henryka Sawki, Roberta Maktowicza czy Marcina Danca.

Kalendarium wydarzen marzec - kwiecien 2003

To, w jaki sposob, z jakg czestotliwoscig problematyka UE pojawiata sie w bada-
nych portalach, zalezato w duzej mierze od kalendarium wydarzen, ktore miaty miej-
sce w marcu i kwietniu 2003 roku. Jesli wiec idzie o UE, to waznymi dla niej byty. 24
marca - referendum w Stowenii, 8 kwietnia - debata nad rozszerzeniem w Parlamen-
cie Europejskim (Gunther Verheugen namawiat partament do zaakceptowania roz-
szerzenia), 11 kwietnia - debata w Sejmie RP nad udzieleniem zgody na referendum,
13 kwietnia - referendum na Wegrzech, 16 kwietnia - podpisanie traktatu akcesyjne-
go w Atenach i 17 kwietnia - Sejm RP wyrazit zgode na dwudniowe referendum.

Pierwszoplanowymi wydarzeniami w tym okresie staty sie jednak inne wydarzenia
w Kkraju i na Swiecie, ktore zdominowaty serwisy informacyjne w portatach, spychajac
probtematyke UE na trzeci ptan. Byly to: wojna w Iraku (20 marca: rozpoczeta sie
wojna, a 9 kwietnia: zburzono pomnik Saddama Hussaina w Bagdadzie, co symboli-
zowato rychty koniec konfliktu) oraz ,,afera Lwa Rywina” i zwigzane z nig przestu-
chania Swiadkow i stron konfliktu przed komisjg Sledczg, powotang przez Sejm RP
(20 marca: Witodzimierz Czarzasty, 22 marca: Ateksandra Jakubowska, 2 kwietnia:
Bogustaw Sulik, 4 kwietnia: Andrzej Zarebski, 5 kwietnia: Andrzej Zarebski, Walde-
mar Dubaniowski, 12 kwietnia: Longin Pastusiak, Lech Nikolski, 15 kwietnia: Lech
Nikolski i 16 kwietnia: Waldemar Dabrowski).

Te dwa cykle intensywnych wydarzen politycznych w Swiecie i kraju, ktore okre-
Slaty najwazniejsze sprawy w zwigzku z sytuacjg Polski w Swiecie, jak i zwewnetrzny-
mi jej problemami spowodowaty, ze wiadomos$ci o UE spychane byly na dalsze miej-
sca w serwisach, zyskujac jednoczesnie mniejszg ekspozycyjnosc, ktora mogtaby sku-
teczniej przyciggngC uwage czytelnikow. Wptyneto to zapewne na wyniki naszych ba-
dan, ukazujac jednoczesnie, ze gtdbwng zaleta komunikowania internetowego jest
szybko$¢ przekazu, a waga informacji zalezy od jej bezpos$redniej aktualnosci oraz
kontekstu spoteczno-politycznego.

Wyniki analizy zawartosci portali
Jak juz wczesnie zasygnalizowaliSmy, do analizy wzieto 63 teksty poswiecone Unii
Europejskiej, wyemitowane przez badane portale. Przy ich kwalifikacji tematycznej
brano pod uwage, ktore watki informacji sg w danym tek$cie dominujace, cho¢ zda-
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rzato sie, ze wiele tekstow miato charakter przekazu tematycznie mieszanego. Inne
kategorie badawcze nie nastreczaty wiekszych probleméw kwalifikacyjnych i mozna
byto analizowane materiaty oceniac jednoznacznie. Je$li idzie o ekspozycyjnos¢, to
kazdy tekst otrzymywat po 1 punkcie za kazdg wiasciwosc, ktora ja wzmagata.

Tab. 1. Zrédta informacji prezentowanej w portalach [N= 63]

- . Udziat w probie
Typy zrodet Liczba W %p
Wiasne i medidow wspédipracujacych 48 76,1
Agencyjne 13 20,62
Przedruki 2 3,1
Dziennikarskie 0 0
Pisma urzedowe 0 0
Informacje od czytelnikéw 0 0

Jesli idzie o zrodta informacji, na podstawie ktérych polskie portale tworzyty in-
formacje na temat Unii Europejskiej, to 76,1% ich stanowity wiadomos$ci wiasne oraz
mediow tradycyjnych, ktére z danym portalem Scisle wspotpracowaty. Wiadomosci
agencyjne zajmowaty druga pozycje i portale pozyskiwaty z nich 20,62%, trzecig na-
tomiast pozycje stanowity przedruki oficjalnych dokumentéw publikowanych przez
rozne instytucje panstwowe i publiczne. Nie stwierdzono zadnego materiatu typowo
dziennikarskiego, oswiadczenia urzedowego, listow od czytelnikéw itp. Te ostatnig
kwestie rozwigzywaty w tego typu przekazie komentarze online, ktore wchodzg jed-

nak w naszych badaniach do kategorii interaktywnosci tekstbw emitowanych na stro-
nach portali rodzimych.

Tab. 2. Gatunki medialne w badanych portalach [N=63]

Typy gatunkéw medialnych Liczba Udziat w probie

w %
Informacja 28 44 5
Wzmianka 18 28,6
Informacja poszerzona 10 15,9
Artykut publicystyczny 3 4.8
Anatiza redakcyjna 3 4,8
Recenzja 1 1,6
Zyciorys 0
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Sylwetka
Korespondencja
Kalendarium
Przeglad prasy
List

Wywiad
Komentarz
Felieton
Reportaz

Esej

Inne

O O O O O O O O o o o

W zwigzku z tym, ze chcieliSmy sie dowiedziec, jakie gatunki formowania wiado-
mosci w portalach internetowych najczesciej sg uzywane przez ich redakcje, wszystkie
badane materiaty poddaliSmy szerokiej analizie gatunkowej. Okazato sie jednak, ze
tylko niektore gatunki dziennikarskie sg preferowane przez redakcje portali. Inne na-
tomiast sg obecne w tekstach, do ktérych odsytajg linki z tekstow portalowych do te-
kstow zawartych w witrynach mediow tradycyjnych, gtownie prasy. Tak wiec najcze-
Sciej w przekazie formatow portalowych byta obecna informacja prosta (44,5%),
wzmianka (28,6%), informacja poszerzona (15,9%), a nastepnie artykut publicystycz-
ny (4,8%), analiza odredakcyjna (4,8%) i wyjatkowo recenzja (1,6%). Inne gatunki
w tym segmencie przekazow portalowych o Unii Europejskiej nie wystepowaty.

Tab. 3. Tematyka przekazow we wszystkich portatach [N=63]

Tematyka tekstow Liczba Udziat w probie

w %
Polityka i negocjacje 44 69,84
Zycie spoteezne (referendum) 8 12,69
Rolnictwo 5 8
Inne 2 3,2
Gospodarka i finanse 1 1,6
Prawo 1 1,6
Kultura 1 1,6
Nauka i edukacja 0 0
Religia i wyznania 0 0
Sport i turystyka 0 0
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Problematyka badanych materiatdw, czego mozna byto sie spodziewaé w zwigz-
ku z negocjacjami akcesyjnymi, skupiata sie przede wszystkim na kwestiach politycz-
nych oraz zagadnieniach referendum, zaréwno w Polsce jak i krajach kandydackich.
Eksponowano w nich gtownie skutki polityczne zjednoczenia i wskazywano, ze wy-
niki referendow pozostajg w zwigzkach z przysztymi kierunkami rozwoju powieksza-
jacej sie wspotnoty europejskiej. Podejmowano kwestie przysztej formy panstwowo-
ci zjednoczonej Europy oraz mozliwosci wptywu pojedynczych panstw na cato-
ksztatt rozwoju Unii, szczegdlnie mozliwoSci prowadzenia przez nig wspolnej poli-
tyki zagranicznej, gospodarczej oraz wojskowej. Tg tematykg zajmowato sie 69,84%
badanych tekstow. Na drugim miejscu uplasowaty sie materiaty poSwiecone zyciu
spotecznemu w kraju w perspektywie przysztego referendum w Polsce ijego wyni-
ku. Materiatow tego typu w badanej prébie stwierdzono 12,69%. Na trzecim miej-
scu pojawiaty sie zagadnienia zwigzane z sytuacjg polskiego rolnictwa w przysziej
wspolnocie unijnej, a na pierwszy plan byta wysuwana kwestia doptat do produkcji
rolnej. Tekstéw tego typu w catosci badanej proby pojawito sie 8%. Tematyka gospo-
darki i finansow, kultuiy i prawa byta w badanym okresie stabo akcentowana, a za-
gadnieniom tym pos$wiecono tylko po jednym tekscie. Zagadnienia ochrony granic
po zjednoczeniu, pracy Polakow na terenie Unii i zwigzanym z tym kwestiom po-
Swiecono tylko 2 teksty, co stanowito 3,2% ogoOtu badanej proby. Takim kwestiom
jak ,religia iwyznania”, ,nauka i edukacja” oraz ,,sport i turystyka” nie poswiecono
zadnego materiatu w badanych portalach. Nalezy jednak podkresli¢, ze mozna byto
- poprzez system linkow dotrze¢ w gtebszych warstwach hipertekstow do tych zaga-
dnien, jesli czytelnik bytby nimi zainteresowany.

W zwigzku z tym, ze tematyka badanych materiatdow w wybranych portalach byta
dos¢ jednolita, dokonano analizy przedstawionych w nich stosunkow miedzy réoznymi
podmiotami politycznymi - w kontek$cie z funkcjonowania i roli wspdlnoty europej-
skiej w Swiecie. Na pierwszy plan byty wysuwane przede wszystkim aktualne iprzyszte
relacje miedzy UE a Polska, co dyskutowano w 43,8% badanego materiatu, drugie
miejsce zas w tej perspektywie badawczej zajety relacje miedzy UE a innymi dziesie-
cioma krajami kandydackimi w zwigzku z przysztg ich obecnoscig w poszerzonej
wspotnocie europejskiej. Taka problematyka byta eksponowana w 39,4% badanych te-
kstow. Trzecie miejsce w tym uktadzie relacji miedzy podmiotami politycznymi zajety
uktady ,,UE-USA” oraz ,,Potska-UE-USA” - po 4,76%, gdzie omawiano gtownie za-
draznienia powstate miedzy USA a’UE oraz Potskg a UE w zwigzku z poparciem Pol-
ski dla Standéw Zjednoczonych - wbrew woli i linii politycznej Francji i Niemiec - dla
wojny z Irakiem. Kolejne relacje, ktore wystepowaty w badanym materiate, wigzaty sie
z charakterem relacji UE z Rosjg i Biatorusig, a dotyczyty kierunkow polityki wspél-
noty europejskiej w stosunku do tych dwoch panstw, z ktorymi bedzie mie¢ ona
w przysztosci granice wschodnig. Ponizsza tabela ilustruje catoksztalt wystepujacych
relacji miedzy podmiotami politycznymi postrzeganymi w badanym materiale.
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Tab. 4. Relacje geograficzne Polski z innymi podmiotami panstwowymi w analizo-
wanych tekstach [N=63]

Udziat w probie

Relacje podmiotowe Liczba tekstow W %
UE a Polska 27 43,8
UE a kandydaci 25 39,4
Polska a kandydaci 2 3,17
UE - USA 3 4,76
Polska - UE - USA 3 4,76
UE - Rosja 2 3,11
UE - Biatorus 1 1,2
Polska - UE - Rosja 0 0
Razem 63 100

Zagadnienia ekspozycyjnosci i interaktywnos$ci badanych tekstow potraktowano
w naszych badaniach tacznie, gdyz powinny one pozostawa¢ miedzy sobg w pozytyw-
nym sprzezeniu zwrotnym, jesli zamiary redakcji trafiajg w zainteresowania i potrze-
by czytelnikow-uzytkownikow Sieci.

Prawie 71,4% przekazywanych wiadomosci znajdowato sie, najczesciej w formie
zapowiedzi, na pierwszych stronach portalu. Byly one dalej rozwijane na drugiej
i trzeciej stronie. Sto procent tekstow byto takze zaopatrzonych w linki i w mozliwo-
sci komentowania - online, by czytelnik mogt wgtebia¢ sie w dane zagadnienie, jesli
miat na to ochote, i by mogt wyrazi¢ swa opinie o zawarto$ci danego przekazu.
W 34,9% przypadkow do informacji byty dotgczone fotografie, a tylko w 4,8% rysun-
ki iw 1,6% wykresy i infografiki.

Inne formy interaktywnosci tekstow byty przez badane portale zamieszczane rza-
dziej, tj. mozliwos¢ ,,przestania dalej” materiatu w 76,0% oraz rankingi w 39,9%. In-
nych form interaktywnos$ci podpietych do badanych form przekazu nie stwierdzono.
Tabela nr 5 zawiera obraz iloSciowy form ekspozycyjosci i interaktywnosci, wystepu-
jacych w badanych tekstach.
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Tab. 5. Formy ekspozycyjnosci i interaktywnosci tekstow o UE [N=63]

Udziat w probie

Forma ekspozycyjnosci Liczba W %
Pierwsza strona serwisu 45 71,4
Zdjecie 22 34,9
Rysunek 3 4,8
Wykres lub infografika 1 1,6
Formy interaktywnosci Liczba %
Komentarz online 63 100
Linki do artykutéw pokrewnych 63 100
Przeslij dalej 48 76,0
Rankingi 22 39,9
Inne 0 0

Na szczegOlng uwage zastuguje blizsza analiza stopnia interaktywnos$ci czytelni-
czej przekazéw dotyczacych UE w badanych portalach. W Swietle przeprowadzonej
analizy, opartej na liczeniu liczby watkow dyskusyjnych, ktére internauci stworzy pod
badanymi tekstami, zauwazono, ze najbardziej przyciggaty ich uwage teksty zamie-
szczane w Onet.pl (15,4 watku na tekst), nastepnie Gazeta.pl (10,1), Interia.pl (5,5)
I Wirtualnej Polski.pl - tylko 4,2.

Tab. 6. Interaktywnos¢ czytelnicza tekstow wyrazona w liczbie komentarzy online

Z - .
Portal Liczba tekstow  Liczba watkéw Srednia liczba watkow na

tekst
Onet.pl 19 408 15,4
Gazeta.pl 19 197 10,1
Interia.pl 13 72 55
WP.pl 9 38 4,2

Jesli idzie o hierarchie srodkéw dajacych mozliwos¢ zachowan interaktywnych
uzytkownikom Sieci, to redakcje portali zaopatrywaty emitowane przekazy w mozh-
wos¢ komentowania online (95,2%), linki (76,0%), opcje ,,przesytania datej” (76,0%)
i uczestniczenia przez czytetnikbéw w rankingach na dany temat, ktéry przekaz podej-
muje - 34,9%. Ponizsza tabela zestawia te mozliwosci interakcji czytelniczej, ktére
stwierdzono w catosci badanych wiadomosci o charakterze unijnym.


Gazeta.pl
Interia.pl
Onet.pl
Onet.pl
Gazeta.pl
Interia.pl
Polski.pl
Onet.pl
Gazeta.pl
Interia.pl

72 Ignacy S. Fiut, Marcin Matuzik
Tab. 7. Interaktywnos$¢ badanych tekstow [N=63]

Udziat w probie

Typ interaktywnosSci Liczba W %
Komentarze online 60 95,2
Linki 48 76,0
Przeslij dalej 48 76,0
Rankingi 22 34,9

Inng interesujgcg kwestia, ktdra w przekazie internetowym wydaje sie byc¢ istotna,
jest niewatpliwie specyfika ekspozycyjnosci tekstow o okres$lonej tematyce. Sktadaja
sie na nig: miejsce ich zamieszczenia na stronie, kolejno$¢ stron, specyfika i oryginal-
no$¢ czcionki, sama struktura tekstu, fotografie i inne Srodki plastyczne czy akustycz-
ne, przyciggajgce uwage czytajgcego, np. animacja. W takim kontekscie przeanalizo-
waliSmy takze badany materiat, by dowiedzie¢ sie, ktdére tematy - w opinii redakcji
portali - byty najbardziej godne uwagi czytelnika. Okazato sie wiec, ze pojedyncze te-
ksty poSwiecone sprawom spotecznym i referendum, kwestie zwigzane z rolnictwem,
ochrong granic oraz zagadnieniami prawnymi i kulturalnymi miaty stosunkowo wy-
soki stopien ekspozycji. Natomiast kwestie polityczne i negocjacyjne, cho¢ w nie-
ktérych wypadkach bylty mocno eksponowane, np. wiadomos$¢ z 16 kwietnia o podpi-
saniu traktatu akcesyjnego w Atenach otrzymata w naszej skali az 7 punktéw, itakze
jako catos¢, to w wielu przypadkach ich zawarto$¢ nie byta zbyt eksponowana, co po-
woduje, ze Srednia ich ekspozycyjnosc nie jest imponujaca. Ponizej zamieszczona ta-
bela ukazuje obraz ekspozycyjnosci poszczegdlnych tematéw przekazow, zawartych
w analizowanych materiatach.

Tab. 8. Ekspozycyjnos$¢ tematyki w badanych materiatach [N=63]

Tematyka ekszg;];gjne piz:mekig\i/sa Liczba tekstow
Polityka i negocjacje 82 1,8 44
Sprawy spoteczne i referendum 29 3,5 8
Rolnictwo 17 3,4 5
Szczelne granice 4 4 1
Prawo 4 4 1
Gospodarka 3 3 1
Kultura 3 3 1
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Uwagi koncowe

Choc ostatnie tygodnie przed referendum i ratyfikacjg traktatu akcesyjnego mo-
gty w spos6b naturalny powodowac, ze tematyka integracji z UE bedzie tematem
wiodacym, to tak sie jednak nie stato. Informacje dotyczgce zagadnien unijnych iin-
tegracji zostaty zepchniete na dalszy plan przez wiadomosci z frontu irackiego oraz
rewelacje, ktore co jaki$ czas pojawiaty sie dzieki faktom ujawnianym przez osoby
przestuchiwane przez sejmowg komisje Sledczg ds. zbadania afery Rywina.

Badania pokazaty, ze obraz samych mediéw internetowych, jak i wiadomosci
w nich obecnych jest bardzo dynamiczny. Wyraza sie to w szybkich, prawie rdwnocze-
snych reakcjach tego multimedium na wydarzenia i dlatego pogtebiona refleksja
0 nich, wymagajaca namystu i czasu, jest tu prawie niemozliwa. System linkow -
w opinii redakcji portali - zdaje sie rozwigzywac te kwestie i pomaga dane wydarze-
nie wbudowac w istniejacy juz kontekst w rzeczywistosci wirtualnej Sieci. Jako me-
dium nieperiodyczne, sprawozdajgce ze Swiata podlegajacego nieustannym zmia-
nom, Internet powoduje, ze pojawiajgce sie wiadomos$ci w portalach jakby ,,zaposre-
dniczaja” realny Swiat wydarzen z jego medialnym obrazem, sformowanym przez sa-
ma SieC i obecne w niej oraz z nig wspoétpracujace media tradycyjne.

Na uwage zastugujg takze techniki transmisji informacji w portalach. Ciekawy
wydaje sie np. fakt czestszego ilustrowania informacji zdjeciami przez portal Inte-
ria.pl niz przez Gazeta.pl, cho¢ ten pierwszy korzysta z tych samych Zrédet informa-
cji co radio, a drugi ze zrodet gazety drukowanej, jaka jest ,,Gazeta Wyborcza”. Ra-
dio RMF FM ma dopiero od niedawna wtasng agencje fotograficzng, ale juz od kil-
ku lat ilustrowato zdjeciami informacje umieszczone na wiasnej stronie, co moze ttu-
maczy¢ to zjawisko. Wynika stagd wniosek, ze ilustracja fotograficzna i inne $rodki
plastyczne stanowig dla tego typu przekazu istotny srodek nosny, pozwalajacy nie tyl-
ko informowag, ale i rownoczes$nie oddziatywaé na wyobraznie internauty. Jego spo-
sOb percepcji wigze sie przeciez z dominacjg obrazu nad tekstem w przekazie i dlate-
go jesli brak w nim elementu obrazu, to moze on uj$¢ uwadze czytelnika imersyjnie
odbierajgcego dang wiadomos¢ ijej tto wirtualne.

Badania nasze sktaniajg do refleksji, ze opracowanie metody badawczej zawarto-
Sci medidw internetowych bedzie nietatwym zadaniem, ze wzgledu na dynamiczne
zmiany zachodzgce w ich ksztatcie. Metoda wzorowana na badaniach prasoznawczych
pozostaje niedoskonata i musi ulega¢ stopniowej modyfikacji, by wzmocni¢ jej ade-
kwatno$¢ w stosunku do analizowanego przekazu w Sieci®. Internet jest bowiem mul-
timedium, w ktérym przekaz informacji jest ciggty, nie tylko portale, ale i strony gazet
w Internecie dostepne w poszczegolne dni, najczesciej nie sg zamknietymi wydaniami.
Ciagtoscig przekazu przypominajg bardziej przekaz radia lub telewizji, w ktorych caty
czas pojawiajg sie nowe tresci. Badanie Internetu wymaga wiec zastosowania metod

*Por, W. Pisarek, Analiza zawartosci prasy, Krakdw 1983; I.S. Fiut, Analiza zawartosci w $wietle ewolii-
Nyjiigj teorii poznania, W: tegoz, Filozofia - media - ekologia, Krakéw 1988, s. 17-27.
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uwzgledniajgcych inng periodycznosc i ptynnos¢ przekazu informacji niz ma to miej-
sce w mediach tradycyjnych. Portale - podobnie jak strony tygodnikéw i dziennikow -
zawierajg takze elementy, ktére nie powinny by¢ przedmiotem badan zawartos$ci, choé¢
stanowig o charakterze mediow ery Sieci, np. serwisy przeznaczone dla uzytkownikow
telefonii komorkowej, wykorzystujgce protok6t WAP lub interaktywne archiwa. Sg to
te elementy, ktoére uzupetniajg wydania wytacznie internetowe i niemozliwe do urze-
czywistnienia w takiej postaci w przypadku prasy drukowanej.

Poniewaz informacje w Internecie majg charakter cyfrowy, mozna w przysztosci
przyjac za jednostke miary wielkosci publikacji kilobajt (IkB) lub megabajt (ImB),
cho¢ moze to by¢ sposob badania obarczony btedem spowodowanym tym, iz iden-
tyczny tekst moze mieé¢, wedtug tej miary, rézng wielkos¢ w r6znych portalach, wyni-
kajacg z innej technologii produkcji serwisu, np. stosowania plikow réznych forma-
tow w réznych serwisach.

Nie ulega watpliwosci, ze produkcja przekazu w redakcjach portali jest bardzo
oszczedna i nieporéwnywalnie ubozsza od podobnych przekazéw w innych mediach
tradycyjnych, czyli prasie, radiu i telewizji. Wydaje sie wiec, ze sens serwisow infor-
macyjnych portali polega obecnie na dwoch zasadniczych funkcjach: porzagdkowania
wczesniej sformowanego przekazu i inicjacji zainteresowania nim uzytkownikow Sie-
ci, czego wyrazem jest stopien aktywnoS$ci czytelnikow tekstéw i ich interaktywne
wzgledem nich zachowanie”™. Te prawidtowos$¢ dato sie réwniez zauwazy¢ w przepro-
wadzonych przez nas badaniach problematyki unijnej. Liczba bowiem wiadomosci na
temat UE byfa kilkakrotnie mniejsza niz interaktywnych zachowan ich odbiorcow.
W Swietle uzyskanych wynikow te prawidtowosci sg najbardziej widoczne w Onet.pl
i Gazeta.pl, gdzie transmitowane wiadomosci miaty najbardziej rozwiniete mozliwo-
Sci interaktywnej i imersyjnej ich percepcji. Natomiast Interia.pl i Wirtualna Pol-
ska.pl staraty sie zachowa¢ rownowage miedzy funkcjg porzadkujacg i inicjujacg in-
teraktywnos$c¢, a wiec prezentowaty bardziej typ komunikacji alokucyjnej niz konwer-
sacyjnej, co zbliza je w formie odbioru przekazu przez publiczno$¢ do modelu obo-
wigzujacego w mediach tradycyjnych.

R. Tadeusiewicz, Spotecznosc¢ Internetu, Warszawa 2002, s. 130-133; I.S, Fiut, M. Matuzik, Blog-for-
ma literatury internetowej, ,,Estetyka i Krytyka” 2002, nr 2, s. 54-59.
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ABSTRACT

SMS generation, i.e. generation of users

of this form of communication is a generation
oriented at making use of information:

access to it and possibility of its further

transfer. For Polish teenagers a mobile phone
isa communication tool which competes with
direct communicating, it does not supersede it
completely, but.co-exists more and more actively
and changes proportions between the number of
direct and indirect contacts, basically in favour of
the latter. SMS generation is a generation opened
to new technologies and not being afraid of what
they bring into life.
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STRESZCZENIE

Pokolenie SMS, czyli pokolenie uzytkownikéw tej
formy komunikacji to generacja zorientowana na
korzystanie z informacji: dostepu do niej

i mozliwosci jej przekazywania. Telefon komorkowy
stanowi dla polskich nastolatkow narzedzie
komunikowania, ktore konkuruje z komunikacja
bezposrednig, nie wypiera jej catkowicie, ale coraz
aktywniej Wspotwystepuje i zmienia dotychczasowe
proporcje miedzy liczbg kontaktow

bezposrednich i posrednich, poszerzajac zasadniczo
te ostatnie. Pokolenie SMS-u to generacja otwarta
na nowe technologie i nieobawiajgca sie tego, co
one wnoszg w ich zycie.
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Dzieci lepiej sobie radzg, skupiajgc uwage na kilku rzeczach
jednoczesnie. Ale ceng za to jest nieskupianie sie na zadnej
w dostatecznym stopniu.

(Patricia Greenfield, Dyrektor Dzieciecego Centrum
Mediow Cyfrowych, UCLA, Kalifornia, USA)

Mtodzi i technologie informacyjne

I olacy w 2002 r. wystali ponad trzy miliardy SMS-6w, co oznacza, ze przecietnie kaz-
dy posiadacz telefonu komorkowego wystat ok. 300 wiadomosci tekstowych. W roku
2003 - jak podaje tygodnik ,,Newsweek” - przecietna nastolatka wystukuje miesiecznie
juz ok. 200 SMS-éwk Co to oznacza? Czy to moda, chwilowe zafascynowanie nowinka
technologiczng czy zapowiedz bardziej trwatej zmiany w procesie mediamorfozy i jej
spotecznego znaczenia? W 2002 roku w Polsce uzytkowano 11 milionow telefonéw ko-
mérkowych, a dzi$ majg one ilosciowg przewage nad telefonami stacjonarnymi.

Sze$édziesiagt procent mtodych mieszkancéw miast w Polsce posiada - w Swietle
ostatnich danych - telefon komdrkowy: w matych miasteczkach i na wsiach liczba ta
wynosi od 21% (w Zamojskiem) do 26% (Lomzynskie i Ciechanowskie)®. Rozmowy
przez komorke, wysytanie e-maili i pogaduszki na czatach internetowych staty sie od
niedawna pasja wielu wspotczesnych dzieciakow, gtownie nastolatkow, ale zjawisko
to nasila sie w coraz nizszych grupach wiekowych. Z potocznych obserwacji i wypo-
wiedzi ksiezy katolickich w Polsce wynika, ze jednym z coraz cze$ciej w ostatnich
dwoch/trzech latach otrzymywanych prezentéw przez dziewieciolatkow przystepuja-
cych do Komunii $w. jest telefon komorkowy. A zatem dzieci, a nastepnie nastolatki,
to pokolenie, ktore coraz czesciej czatuje, esemesuje, serfuje i mailuje, itp. Krotkie
wiadomosci tekstowe - SMS-y - kilka tat temu byty nowosScig. Dzi$ dzieciaki za po-
mocag komarek Sciggaja z sieci piosenki, w telefonach komdrkowych i patmtopach

' F. Guterl, Za duzo informacji?, ,,Newsweek” 2003, nr 36, s. 70.
- K. Szwalek, SS-mania, ,,Angora” 2003, nr 7, s. 31.
* L. Ostatowska, IVautobusie nie odbieram, ,,Gazeta Wyborcza” 2003, dod. ,,Wysokie Obcasy” nr 2.
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majg wbudowane aparaty cyfrowe, wymieniajg zdjecia i nagrania gtosowe. Mtode po-
kolenie wyrasta w otoczeniu nowych technotogii informacyjnych i pozytywnie reagu-
je na wszetkie nowosci. Czy SMS, z ktorego coraz aktywniej korzystajg dzieci i mio-
dziez, to medium czy tez jest to jedynie ustuga dostepna w ramach tetefonu komaor-
kowego? Czy SMS staje sie nowym Srodkiem komunikowania, czy nowszg wersjg ja-
kiej$ tradycyjnej komunikacji? Wypiera jg, czy wspomaga? Na te i inne pytania po-
szukiwac bedziemy odpowiedzi, prezentujgc wyniki empirycznych badan socjologicz-
nych nad pokoteniem uzytkownikdw kroétkiej wiadomosci tekstowej, czyti SMS-u (z ang.
Short Message System}, przeprowadzone na poczatku tego roku w wybranych szko-
tach krakowskich.

Metodologia badan

Celem badan, ktére zostaty zrealizowane w oki-esie od grudnia 2002 do konca
marca 2003 r., byta proba stworzenia - sg to pierwsze pogtebione badania empirycz-
ne przeprowadzone w Polsce na ten temat - analitycznego obrazu mtodego pokole-
nia uzytkownikow telefonii komorkowej. Do badan wybrano mtodziez szkolng w wie-
ku 14-18 lat. Badania zrealizowano na probie 400 osOb, a ostatecznie do analizy za-
kwalifikowano 397 ankiet. Byli to uczniowie 3 szk6t gimnazjalnych i 2 licebw ogolno-
ksztatcacych z nastepujacych szkot krakowskich: Gimnazjum nr 7 w Zespole Szkét
Ogolnoksztatcgcych, Gimnazjum nr 16, Gimnazjum nr 23 w Zespole Ogdlnoksztat-
cacym Szkét Integracyjnych nr 2, X Liceum Ogodlnoksztatcgce i XVII Liceum Ogol-
noksztatcace. Jak wspomniatam wyzej, badania nie miaty charakteru reprezentatyw-
nego dla catej populacji nastolatkow w wieku 14-18 #at, natomiast chodzito w nich
0 uzyskanie pogtebionego obrazu pozwalajgcego na dokonanie porownan uzytkow-
nikdw w réznych przedziatach wiekowych.

Decydujac sie na wyboér szkét, wzieto pod uwage ich usytuowanie w réznych cze-
Sciach miasta po to, by dotrze¢ do zr6znicowanej grupy respondentow.

Przebadano - przy uzyciu ankiety - 43 respondentéw w wieku 14 lat, 122 w wie-
ku 15 lat, 97 w wieku 16 lat, 92 w wieku 17 lat i 36 uczniow w wieku 18 lat oraz 6
wwieku 19 lat, w tym 236 dziewczyn i 161 chtopcow. Badania zostaty zrealizowane
w ramach miedzynarodowego projektu badawczego realizowanego wspolnie z In-
stitut fur Kommunikationsforschung, Technische Universitdt w IlImenau, w Niem-
czech oraz Katolickiego Uniwersytetu w Limie, w Peru. Analiza porobwnawcza wy-
nikdw badan niemieckich i peruwianskich - przeprowadzonych na podobnych za-
sadach - zostanie podjeta w jesieni 2003 r. i przewiduje sie jej zakonczenie wiosng
2004 r. Celem powyzszych badan poréwnawczych byto uchwycenie kierunku i cha-
rakteru zmian spotecznych, w tym zmian pokoleniowych, zwigzanych z rozwojem
technologii informacyjnych, w tym telefonii komorkowej. Chodzi tu o wskazanie na
podobienstwa oraz odmiennosci w zakresie sposobu korzystania z telefonéw ko-
morkowych w krajach o r6znym stopniu zaawansowania w wykorzystywanie mozli-
wosci, jakie wigzg sie z posiadaniem telefonu komdrkowego. Uwaga badawcza zo-
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stata szczegdlnie skoncentrowana na komunikowaniu sie - przy uzyciu telefonu ko-
morkowego - poprzez przesytanie krétkich wiadomosci tekstowych, czyli SMS-6w,
dla uzyskania odpowiedzi na pytania: kto korzysta z takiej formy, jak czesto i wja-
kim celu. Generalnie w badaniu chodzito o ustalenie, na ile wysunieta hipoteza ba-
dawcza, ze grupa 14-18-latkow to pokolenie SMS-u, znajduje potwierdzenie w rze-
czywistosci.

Badania przeprowadzono metoda ankiety audytoryjnej. Kazdy z respondentéw
otrzymat do wypetnienia dwudziestosiedmiostronicowg ankiete, ktéra miata charak-
ter anonimowy i zawierata dwadzieScia jeden modutéw tematycznych:

1. Posiadanie telefonu komorkowego

Chodzito tu o ustalenie, czy uczen/uczennica posiada telefon komdrkowy. Jesli
tak, to z ilu telefonow komérkowych korzysta. Osoby nieposiadajace telefondéw ko-
maérkowych przechodzity do wypetniania modutu siedemnastego.

2. Telefon komorkowy jako sprzet

W module tym chodzito o uzyskanie wigkszej liczby informacji o preferencjach
uzytkownika telefonu komorkowego odnosnie do sprzetu. Ponadto ustalano, od kie-
dy ankietowany/ankietowana sg uzytkownikami telefonu, z ustug jakiej sieci korzy-
stajg, jakiej marki jest posiadany przez nich telefon, czy jest tatwy w obstudze i czy
istotne jest, by telefon, z ktérego korzystaja, byt rozwigzaniem technieznym najnow-
szej generacji czy tez nie.

3. Koszty zwigzane z posiadanym telefonem komérkowym

Istotne z punktu widzenia prowadzonych badan byto ustalenie, kto pokrywa ko-
szty zakupu i uzytkowania telefonu komdérkowego oraz jakie sg typowe miesieczne
koszty zwigzane z uzywaniem komorki.

4. Kontakty przez komérke

Modul ten zawierat pytania dotyczgce zachowan i przyzwyczajen uzytkownikow te-
lefonéw komorkowych i zawierat pytania typu: Jak czesto masz ze sobg komdrke wycho-
dzac z domu? Jak czesto w nocy wigczonajest Twoja komdrka? Czy czujesz sie skrepowa-
nyla, jezeli uzywasz publicznie Twojej komorki (np. na ulicy, w autobusie, w kawiarni)?

5. Komorka w szkole

Poniewaz badano mtodziez szkolng, zamierzano ustali¢, na ile wykorzystuje i po-
stuguje sie ona telefonem komorkowym w szkole. W ankiecie pytano o to, czy ijak
czesto komadrka jest uzywana w trakcie zaje¢, na przerwie, oraz o to, czy jest wyko-
rzystywana do odpisywania zadan domowyeh i oszukiwania nauczycieli w szkole. Za-
ktadano, ze anonimowos$C ankiety pozwoli na ustalenie tej kwestii.

6. Komorka na co dzien
Z obserwacji potocznej wynika, ze dla jednych uzytkownikow komorka stanowi
symbol bycia modnym, dla innych - to narzedzie komunikacji zwiekszajace poczucie
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bezpieczenstwa. Chodzito o ustalenie, co przewaza wsrod badanej miodziezy, czym
ona jest dla nastolatkow?

7. Rozmowy telefoniczne przez komadrke
Chodzito tu o ustalenie, jak czesto mtodziez rozmawia przez komadrke? Z kim naj-
czesciej prowadzi rozmowy telefoniczne - z réwie$nikami czy z rodzicami i rodzing?

8 SMS przez komorke

Od tego modutu rozpoczynata sie najistotniejsza - z punktu widzenia podjetych
badan - czes¢ ankiety. Wszystkie datsze pytania dotyczy¢ bedg SMS-u. Zamierzano
przede wszystkim ustati¢, jak czesto badani uzytkownicy tetefondw komorkowych
otrzymujg SMS-y. Stuzyly temu celowi nastepujace pytania: Ille SMS-6w dostatasles$
w ostatnim tygodniu? Jak czesto piszesz SMS wspolnie z przyjaciétmi? Ile wystanych
i otrzymanych SMS-6w moze maksymalnie zapamieta¢ Twoja komdérka? lle SMS-6w
wystateslas w ostatnim tygodniu przez Internet?

9. Jezyk SMS-owy

Tu badani mieli nieograniczong dowolnos¢ w udzielaniu odpowiedzi. Proszono
ich o napisanie skrétow (i ich znaczen), jakich najczesciej uzywajg w przekazywanych
I otrzymywanych SMS-ach. Pytano takze o to, czy badani sami tworzg wersy i rymy
oraz przekazujg stworzone przez innych skroty myslowe badZz powiedzonka.

10. SMS i czas

Czy czas, pora dnia ma jakie$ znaczenie dla przesytania SMS-6w? O jakiej porze
najczesciej badana miodziez SMS-uje? Jak czesto mitodzi odpowiadajg na SMS-y?
Jak dtugo oczekujg na odpowiedz?

11. SMS i miejscowos'ci
Skad najcze$ciej nastolatki wysytajg SMS-y? Na ile SMS jest przydatny w zlokali-
zowaniu drugiej osoby?

12. SMS i mitos¢

Czy SMS jest wykorzystywany do flirtu i wyznan mitosnych? Jak czesto? Zadano
tu m.in. takie pytania, jak: Jak czesto méwisz komus przez SMS, ze go lubisz lub ko-
chasz? Jak czesto konczytes$/ztywates przy pomocy SMS?

13. SMS i nastroje

Czy czestottiwos$¢ wysytania SMS-6w jest w jakikotwiek spos6b zwigzana z emo-
cjami, nastrojami? Czy nuda, samotno$¢, smutek, strach badZ rado$¢ wptywajg na to,
ile razy nastolatek/tka siega po komorke, by wysta¢ jakg$ wiadomos$¢?

14. SMS i reklama
W tej czesci umieszczono tylko dwa pytania o to, jak czesto docierajg do badanych
nastolatkow SMS-y zawierajgce reklame i jaki jest ich stosunek do takiej ustugi.
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75. Tresci SMS

Chodzito tu o ustalenie przyczyn, dla ktorych nastolatki wysytajg SMS-y. Pytanie
zawiera kafeterie mozliwych odpowiedzi, np. aby utrzymac kontakt z bliskimi ci ludz-
mi, aby kogo$ wesprze¢ lub otrzymac wsparcie w klopotach, umowic sie telefonicznie
na spotkanie, przesta¢ e-mait, itp. Badanych proszono o zaznaczenie, ktdre powody
sg im najblizsze.

16. Inne ustugi z telefonu komdrkowego

Ma on takze inne funkcje anizeli rozmowy badZ wysytanie SMS-6w. Mozna z nie-
go przesyta¢ wiadomosci obrazkowe, e-maite, serwisy informacyjne, gry, e-maite - po-
przez Internet i inne coraz nowsze ustugi. Na ile mtodziez korzysta z tych mozliwosci?

77. Komédrka jako czynnik przeszkadzajacy

Od tego modutu ponownie ankiete wypetniali zaréwno uzytkownicy telefonow
komorkowych, jak i ci, ktérzy ich nie posiadajg. W tej czesSci chodzito o poznanie opi-
nii nastolatkow na temat telefonii komorkowej, a wiec zaréwno tych, ktérych to do-
tyczy bezposrednio, jak i posrednio. Zamierzano takze ustali¢, w jakich sytuacjach -
w opinii nastolatkow - telefon komorkowy staje sie narzedziem przeszkadzajacym
w komunikacji miedzyludzkiej badz swoistym utrudnieniem.

18. Komorka jako symbol statusu
Czy dla miodziezy komorka jest ,,narzedziem utatwiajagcym zycie” czy tez wyko-
rzystywana jest w celu zaimponowania innym?

79. Komédrka jako natdg

Z telefonow komorkowych korzystajg zarowno nastolatki, jak i osoby wiekowo za-
awansowane, a takze ludzie starsi. Posiadajg je ijedni, i drudzy. Niektdrzy nie rozsta-
ja sie z nimi nawet na chwile. Czy dotyczy to takze miodziezy? Czy zdazyta sie juz
uzalezni¢ od komorki, czy tez zachowuje dystans wobec tego narzedzia? W czym
przejawia sie uzaleznienie?

20. Komorka w Srodowisku spotecznym

Telefonia komorkowa to zjawisko spoteczne o mtodym i krotkim rodowodzie. Czy
nastolatki uswiadamiajg sobie nowos¢, a takze zmiany, jakie jej dynamiczny rozwdj
w ciggu ostatnich lat wniost w zycie réznych spoteczenstw?

Ustaleniu tego stuzyly m.in. pytania: W jakim stopniu - Twoim zdaniem - telefon
komdrkowy zmienit komunikacje miedzy ludzmi? Od jakiego wieku - wedtug Ciebie -
ludzie obecnie powinni miec swdj telefon komorkowy? Czy wsrdd miodziezyjest obecnie
gorzej widziane, jezeli kto$ nie posiada komorki?

21. Wiedza o telefonii komorkowej

W tej czeSci zadano pytania sprawdzajace wiedze respondentéw na temat telefo-
nii komorkowej. Podano kilka pojec¢, np. roaming, SMS, GSM, z prosba o przedsta-
wienie ich petnego znaczenia.
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Ankiete zamknety pytania metryczkowe o wiek, pteé, klase, nazwe szkoty oraz kit-
ka pytan dotyczacych korzystania z Internetu, tetefonu stacjonarnego, komputera.

Wypetnienie ankiety zajeto badanym przecietnie ok. 30 minut. Na ogot badani en-
tuzjastycznie odnositi sie do tematu badawczego, wykazywati zywe zainteresowanie
probtematyka ankiety, chetnie na nig odpowiadati, co wskazuje na to, ze urzadzenie
to jest ,,bliskie” wspotczesnej mtodziezy. Czasami badani zwracali uwage, ze ankieta
jest dosc¢ dtuga, ale rownoczes$nie mowili, ze temat jej jest dla nich osobiscie bardzo
ciekawy, stad oceni¢ nalezy wstepnie podjecie tego tematu badawczego pozytywnie.

Pokolenie SMS w Swietle badann empirycznych

Przyjeta dla badan hipoteza zawierata zatozenie, ze w wyniku badan ustalone zo-
stanie, w jakim stopniu miodzi uzytkownicy telefonow komorkowych stanowig kate-
gorie socjologiczng wyrdzniong ze wzgledu na: a) swoje zachowania konsumenckie
odniesione do dostepnych na rynku nowych technologii informacyjnych oraz b) za-
chowania komunikacyjne, zwigzane z korzystaniem z dostepnych technologii, co -
w konsekwencji - wywotuje skutki wsrod jej uzytkownikdéw o charakterze spotecznym
oraz psychologicznym.

Wyniki badan w petni potwierdzity zasadno$¢ przyjetej hipotezy. A oto niektore
z najwazniejszych ustalen.

Telefon komoérkowy jako sprzet

Sposrod 397 badanych az 260 osob deklaruje, ze posiada telefon komorkowy, co
stanowi 65% badanej zbiorowosci 6,5% posiada na swoj uzytek dwa telefony komor-
kowe, 3 uczniéw posiada wiecej niz dwie komarki, a 33,7% (132 osoby) nie majg
w ogole telefonu komorkowego.

Dziewczeta czesciej niz chtopcy (93,1% dziewczat i 82% chtopcow) posiadajg te-
lefony komdrkowe. Natomiast chtopcy (16%) czeSciej niz dziewczeta (6,3%) maja
wiecej niz jeden telefon komorkowy.

Jak wazny jest dla nastolatkow telefon komdrkowy? Dla 53,8% badanych wazne
jest jego posiadanie, przy czym czesSciej dla dziewczat (57,5%) niz dla chtopcow (48%).
Dla 26,2% jest bardzo wazne to, czy kto$ posiada, czy tez nie posiada takiego telefonu.
Zatem dla 80% badanych nastolatkow posiadanie telefonu komorkowego jest czyms$
waznym. Tworcy telefonii komorkowej zapewne nie przewidywali, do jakiego stopnia
wprowadzone przez nich narzedzie komunikacyjne okaze sie istotne i zostanie wysoce
spotecznie zaakceptowane przez tak mtodg grupe pokoleniows, jakga jest mtodziez, sta-
nowigca w tym przypadku niesamodzielng kategorie w sensie finansowym. Badania po-
kazaly, ze rodzice badanych uzytkownikdéw telefonéw komdrkowych uczestniczg w zde-
cydowanej wiekszosci w pokrywaniu kosztow jej uzytkowania. Blisko potowa badanych
(49,6%) deklaruje, ze to rodzice optacajg koszty zwigzane z uzywaniem komorki,
31,9% podato, ze czeSciowo optaty ponoszg rodzice, a czeSciowo oni sami. Tylko 16,9
% twierdzi, ze ptaci samodzielnie za uzytkowanie komorki.
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Srednie miesieczne koszty uzytkowania komaorek przez nastolatkéw wynosza do
ok. 60 zt miesiecznie. Nastepny przedziat optat zamyka sie pomiedzy powyzej 60
a 150 zt miesiecznie. Najwyzsza wymieniona kwota wynosita 400 zt miesiecznie. Naj-
nizsza wymieniana optata to 10 zt. Ponad 2/3 badanych korzysta z komorki ,,na kar-
te”, czylipre-paid (67,3% badanych). Pozostali, tj. 32,7% to uzytkownicy komorki ,,na
abonament”.

Sposrad badanych 60% deklaruje, ze jest dla nich wazne, aby ich telefon wygladat
tadnie i odpowiadat najnowszym rozwigzaniom technologicznym. Dla 40% nastolat-
kow nie ma to szczegOlnego znaczenia. Takze istotne jest dla 62,5% badanych, aby
posiadany przez nich telefon byt znanej marki. 2/3 sposrod nich twierdzi ponadto, ze
jest dla nich wazne, aby telefon byt tatwy w obstudze. Jenoczes$nie 74% uzytkowni-
kow telefonow jest zadowolonych z posiadanych obecnie aparatow, tylko 2% przy-
znaje sie do tego, ze czesto uzywa komarki w celu zrobienia na kim$ wrazenia.

Najwieksza popularnoscig - sposrod trzech operatorow telefonii komorkowej
Swiadczacych ustugi na polskim rynku - wsrdod gimnazjalistow i licealistow cieszy sie
sie¢ IDEA - 54,4% nastolatkow korzysta z jej ustug. Drugg co do popularnosci jest
sie¢ PLUS i korzysta z niej 24,3% badanych. Podobng popularnoscia cieszy sie sie¢
ERA, z ktdrej ustug korzysta 23,6% nastolatkbw w badanym przedziale wiekowym.

Ws$rdd miodziezy szkolnej najpopularniejszy jest telefon marki NOKIA - 37,3%,
na drugim miejscu wymieniany jest telefon marki Siemens - 21,8%, a nastepnie tele-
fon firmy Motorola - 15,5%. Te trzy marki dominujg wérdd telefonow komédrkowych
miodziezowych uzytkownikow w Polsce. Na dalszych miejscach znajdujg sie telefony
firm: Alcatel, Ericsson i Samsung.

Najwyzszy odsetek osob, ktore maja telefon komérkowy, deklaruje, ze nabyty go
w latach 1999-2002 (w 1999 r. - 17,85%, w 2000 r. - 22,8%, w 2001 r. - 23,9%,
aw 2002 r. - 27,4%).

Telefon komorkowy jest wielofunkcyjnym urzadzeniem stuzagcym komunikacji
miedzyludzkiej (rozmowy, nadawanie SMS-6w, MMS-éw, dostep do Internetu i in-
ne, jak kalendarz, budzik, kalkulator, gry, itp.). Im nowszej generacji jest telefon, tym
wiecej zawiera rozwigzan technicznych. Stad - raz jeszcze nalezy podkresli¢ - dla 2/3
badanych istotne jest, by ich telefon odpowiadat najnowszym rozwigzaniom technicz-
nym.

Rozmowy telefoniczne przez komorke

Badani nastolatkowie na og6t rzadko prowadza rozmowy ze swojego telefonu ko-
morkowego. Najczesciej deklarowano, ze jest to okoto 5 rozméw na tydzien. Tak
twierdzi 35% badanych. Tylko jedna osoba powiedziata, ze w ostatnim tygodniu roz-
mawiata ok. 70 razy przez telefon komérkowy, 3 osoby rozmawiaty ok. 40 razy, 6 0s6b
ok. 30 razy.

Rozmowy przez telefon komorkowy prowadzg badani najczesciej ze swoimi przy-
jaciétmi i znajomymi. Ok. 12% deklaruje, ze codziennie odbywajg takg rozmowe.
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24% - ze kilkakrotnie w eiggu tygodnia 11% eodziennie prowadzi rozmowy ze Swoi-
mi najblizszymi przyjaciotmi. Dopiero po nich plasujg sie rozmowy z rodzicami lub
opiekunami prawnymi - tylko 7% nastolatkow deklaruje, ze codziennie w ten sposob
komunikuje sie ze swoimi rodzicami. Natomiast tygodniowe nasycenie liczbg roz-
mow z rodzicami jest wérdd badanych najwyzsze i wynosi 29%. Sposrod tych, ktérzy
majg sympatie, swojego chtopaka badz dziewczyne, 37% przyznaje, ze prowadzi z ni-
mi rozmowy codziennie, a 32% - ze kilkakrotnie w ciggu tygodnia.

SMS-y przez komorke

Badani nastolatkowie znacznie czesciej korzystajg z ustugi SMS dostepnej w tele-
fonii komorkowej niz z potgczen telefonicznych. NajczeSciej otrzymujg po okoto 10
SMS-6w tygodniowo - to prawie 17% ankietowanych. Nastepnie po 20 SMS-6w - ok.
13% badanych, 30 SMS-6w - 10% badanych oraz 15 SMS-6w - ok. 8% badanych.

Najwyzsza dektarowana liczba otrzymywanych tygodniowo SMS-6w to 180 - po-
data ja 1 osoba, 120 SMS-6w - 2 osoby, 100-6w - 9 0s06b.

Ani jednego SMS-u w ciggu tygodnia nie otrzymato tytko 7 os6b, co stanowi ok.
2,7%, a 1 SMS tytko 3 osoby, tj. 1,2%.

Ponad 2/3 badanych (66,9%) chciataby otrzymywac wiecej SMS-6w, 27,4% nie ma
wyrobionego pogtadu w tej sprawie, a tytko 5,7% pragnetoby otrzymywac ich mniej.
Da sie zatem tatwo zauwazyc, ze ustuga wysytania SMS-6w przez tetefon komorko-
wy cieszy sie wysoka popularnos$cia i akceptacjg w pokoleniu polskich nastolatkdw.
Jesli dostrzezony trend utrzyma sie przez diuzszy okres, a nie bedzie tylko wyrazem
chwilowej mody, to jest to bardzo obiecujacy sygnat dta operatorow tetefonii komaor-
kowej oferujacych swe ustugi w tym zakresie. To atrakcyjna zapowiedZ poszerzania
sie kregu uzytkownikow tetefonii komdrkowej i- rownocze$nie - interesujgcy wska-
znik dotyczacy przesuwania sie poziomu wieku uzytkownikow do coraz nizszych
przedziatdw, a takze obiecujgca prognoza w sensie finansowym. Czas pokaze, w ja-
kim kierunku ewoluowac bedg wychwycone w badaniach i obserwacjach socjologicz-
nych trendy w zakresie zachowan konsumenckich odniesionych do nowych technolo-
gii informacyjnych.

Z kim nastolatki SMS-uja najczesciej? Ze swoim chtopakiem/dziewczyng - 54%
deklaruje, ze codziennie przesyta swojemu statemu partnerowi badZ partnerce SMS.
Na drugim miejscu mieszczg sie SMS-y wysytane do przyjaciot i znajomych - 37% ro-
bi to codziennie, a 45% kilkakrotnie w ciggu tygodnia. Kontakty SMS-owe z rodzica-
mi badZ opiekunami sg znacznie rzadsze. Jedynie nieco ponad 3% badanych dekla-
ruje, ze przesyta swoim rodzicom codziennie SMS, a 4% robi to kitkakrotnie w ciggu
tygodnia.

Mozna zatem - w Swietle przeprowadzonych badan - stwierdzi¢, ze komunikowa-
nie sie poprzez wysytanie SMS-6w stanowi wsrdd miodego pokotenia potskich gim-
nazjalistow i licealistow szczeg6lny sposob komunikowania. Mtodzi korzystajg z tego
sposobu komunikowania bardzo czesto, komunikujg sie ze swoimi rowie$nikami przy
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pomocy SMS-u nieporéwnywalnie czesciej niz poprzez rozmowy telefoniczne. Korzy-
stanie z komorek zmienia kontakty miedzyludzkie pod wzgledem iloSciowym, zwiek-
szajac ich liczbe, oraz pod wzgledem jakoSciowym, tworzgc nowy styl porozumiewa-
nia sie i przekazywania sobie wzajemnie informacji. Krotkie wiadomosci tekstowe,
czyli SMS-y, to ustuga, ktora - jak wydawato sie tworcom telefonii cyfrowej jeszcze
kilka lat temu - miata mieé¢ co najwyzej komplementarne, lecz raczej drugorzedne
znaczenie. Niezwykle pozytywna odpowiedzZ ze strony mtodego pokolenia uzytkow-
nikow wskazuje, ze ta forma komunikacji nieformalnej nabrata w ostatnich latach
iIstotnego znaczenia i przejeta wiele funkcji dotychczas rejestrowanych w zakresie
kontaktéw bezposrednich.

80% badanych twierdzi, ze bardzo czesto badz zawsze ma przy sobie telefon ko-
moérkowy. Zatem sg dostepni, uchwytni i moga w kazdej sytuacji nawigza¢ kontakt
z bliskimi sobie osobami. Sposréd badanych uczniow 72% zabiera ze sobg do szkoty
swojg komorke, 15% uzywa jej podczas zaje¢ szkolnych badz przerw szkolnych. 80%
nie wytgcza wcale swojej komérki w ciggu dnia, a ponad potowa badanych nie wyla-
cza jej nawet w porze nocnej. Badane nastotatki korzystajg wszedzie ze swojej ko-
morki. Tylko 8% twierdzi, ze w miejscach publicznych odczuwajg pewien dyskomfort,
gdy uzywaja komorki. Dla pozostatych jest bez znaczenia, czy korzystajg z komorki
w sytuacjach prywatnych czy w miejscach publicznych. Z badan przeprowadzonych
w 2001 r. przez CBOS na temat korzystania z telefonéw komadrkowych wynikato, ze
takie miejsca jak kosciot, teatr, kino i szkota sg wymieniane jako te, w ktorych tele-
fon komorkowy powinien by¢ wylgczony"~. Na poczatku 2003 r. - jak wskazujg wyni-
ki powyzszych badan - poziom tolerancji i akceptacji dla korzystania z telefonéw ko-
maérkowych w szkole znacznie sie podniost i w oczach nastolatkow nie stanowi to ja-
kiegokolwiek problemu.

Badania wykazuja, ze komorkowa komunikacja stanowi aktualnie bardzo atrakcyj-
ng i czesto stosowang forme porozumiewania sie¢ mtodziezy miedzy soba. Jest to zwig-
zane z nizszymi kosztami wysytania wiadomosci tekstowych niz rozmawianie przez te-
lefon. Odsetek osob, ktore deklarujg, ze rozmawiajg ze swoimi najblizszymi partne-
rami przez telefon jest stosunkowo niski, natomiast dominuje forma komunikowania
sie poprzez przesytanie krotkich wiadomosci tekstowych, srednio 25 SMS-6w na ty-
dzien.

Korzystanie z telefonéw komérkowych to takze wyrabianie pewnych nawykow, ry-
tuatdbw komunikacyjnych. Komunikat tekstowy ma ograniczong liczbe znakéw - 160.
Ten fakt wptywa na sposob, styl i jako$¢ komunikowania sie droga tekstowg. Ograni-
czona liczba znakdéw powoduje, ze stosuje sie skréty, neologizmy i narusza tradycyj-
ne zasady pisowni, zwfaszcza w sensie gramatycznym i interpunkcyjnym. Stad czesto
nastolatki stosujg emotikony, czyli sekwencje znakdéw interpunkcyjnych, w sposéb wi-

' Opinie o korzystaniu z telefonéow komdrkowych, ,Komunikaty CBOS” Nr 106(2001) -
www.chos.com.pl
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zualny wyrazajacych emocje. Emotikony to rodzaj ,,Sciezki na skroty” i to stanowi
o0 ich zalecie. Emotikon wprowadzit po raz pierwszy 16 wrze$nia w 1982 r. Scott E.
Fahlmann, gdy zaproponowat w przesytanej poczcie elektronicznej uzycie graficznej
wizualizacji dla wyrazenia emocji-“.

Emotikony nabierajg globalnego znaczenia jako kody komunikacyjne, bowiem
w sposéb graficzny wyrazajg tresci, najczesciej o charakterze emocjonalnym, ktére
nie wymagajg poznania kodu jezykowego jego nadawcy. Dotyczy to np. wyrazenia
uczuc¢ takich, jak: rado$¢ :-) badz smutek :-(. Takze w komunikacji internetowej - po-
przez poczte elektroniczng - mozna emocje wyraza¢ w ten sposéb. A zatem emoti-
kony coraz czeSciej zmieniajg nasz sposéb komunikowania sie i nastolatki w tym pro-
cesie zmiany sposobu komunikowania petnig aktywng i tworczg role.

Istotng zaleta SMS-O0w, wysoce ceniong przez miodziez, jest ich uniwersalnos¢
i szybko$¢. 94% ankietowanych oczekuje odpowiedzi na wystany przez siebie SMS
natychmiast lub po kilku minutach. Takze sami - jak deklarujg - szybko odpowiada-
ja na otrzymang wiadomos$¢. Ponad potowa badanych prowadzi drogg SMS-owa swe-
go rodzaju rozmowy, wymienia zdania, wielokrotnie przesytajgc SMS-y w obu kierun-
kach. Rodzi to - z koniecznosci - potrzebe przekazania w krétkim czasie jak najwiek-
szej ilosci informacji za pomocg jak najmniejszej liczby znakow. To nowy jezyk SMS-
owy, ktérego podstawowym zadaniem jest umozliwienie jak najszybszego porozu-
mienia sie. Jest to jezyk spontaniczny i naturalny, na co wskazujg badani licealisci.

Telefon komdrkowy jako narzedzie interakcji miedzyludzkich

Aktywne korzystanie z mozliwosci, jakie zawierajg sie w telefonii komorkowej, jak
przesytanie SMS-0w czy ostatnio MMS-0w, prowadzi do wielu zmian w procesie ko-
munikacji miedzyludzkiej. Powyzsze badania sg tego przyktadem. Wskazujg na nara-
stajgce spoteczne znaczenie telefonu komorkowego, ktory staje sie jednym z najnow-
szych wyznacznikow prestizu. Telefon komo6rkowy podnosi wage grup odniesienia
w konteks$cie jego posiadania i uzytkowania, petni istotng funkcje fatyczng, bowiem
stuzy przede wszystkim podtrzymaniu kontaktow miedzy osobnikami. 44,7% ankie-
towanych deklaruje, ze pisze pozdrowienia SMS-owe, aby utrzymac kontakt z bliski-
mi osobami ijest to dla nich wazne. Dla 40,7% jest to czasami wazne, a dla 37% ba-
danych SMS jest czestym sposobem umawiania sie na spotkania z przyjaciotmi lub
znajomymi. Natomiast, co moze budzi¢ pewne zastanowienie i wskazuje na mozli-
wos¢ podjecia oddzielnej analizy tego tematu, SMS-owa komunikacja w sferze uczu-
ciowej nie jest postrzegana przez badang mtodziez jako istotna i nie wkroczyta w sfe-
re spraw prywatnych. Na pytanie ankiety: Jak czesto flirtowate$/as przy pomocy
SMS-6w? 23,2% odpowiedziato, ze czesto, 31,1%, ze czasami, 18,1%, ze rzadko,
a 17,3 twierdzi, ze nigdy. 10,2 % deklaruje, ze czesto flirtuje przy pomocy SMS-6w.
Mozna zatem - na podstawie badan - wysnu¢ wniosek, ze mtodzi nastotatkowie nie

* A, Wasilewska-Spioch, Pierwszy :-) - www.weinf.pl/news.php?lp=2812 [16.09.20021
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przeniesli do komunikacji SMS-owej swoich przezy¢ osobistych. Nie jest to jakis wy-
razisty nowy trend komunikacyjny. Natomiast da sie zauwazyc¢, ze komunikacja SMS-
owa wspomaga sfere prywatno-uczuciowg kontaktéw miedzyludzkich, jednak ko-
morka nie przejeta catkowicie kontaktow bezpos$rednich i nie przeniosta ich do sfery
wiezi wirtualnych. 79,6 % badanych nigdy nie pytato drogg SMS-owg dziewczyny czy
chtopaka, czy chciataby/tby chodzi¢ z nig/nim na state. Czesto robi to jedynie 1,2%
badanych. Takze interesujgce sg odpowiedzi badanych na pytanie: Jak czesto konczy-
te$las znajomos¢ i ziywate$/as przy pomocy SMS-6w? 76,1% badanych nigdy nie kon-
czyto znajomosci w ten sposob, a tylko 0,8% deklaruje, ze robi to bardzo czesto.

Natomiast na pytanie: Jak czesto méwisz komus$ pizez SMS, ze go lubisz lub ko-
chasz? 24,7% odpowiedziato, ze czesto, 24,3% - czasami, 20% - nigdy, 18% - rzad-
ko, a 12,9% deklaruje, ze robi to bardzo czesto. Rozktad odpowiedzi nie wskazuje na
jakas$ wyrazistg tendencje, jednak obserwuje sie nieznaczng sktonnos$¢ do podtrzyma-
nia tg drogg poczucia sympatii tub mitosci wobec partnera tub partnerki. Zatem moz-
na wnioskowac, ze SMS-y nie petnig szczegdinie istotnej roti w komunikacji miedzy
dwojgiem tudzi w zwigzkach partnerskich.

Komunikacja przy uzyciu SMS-u - jak wskazujg wyniki badan - jest jedng z wielu
form komunikacji stuzacych przekazywaniu zarowno informacji, jak i emocji. Petni
rote istotnego Srodka komunikacji przede wszystkim poprzez podtrzymywanie kon-
taktow miedzyludzkich. Komunikaty przesytane drogg SMS-owg stwarzajg dodatko-
we mozliwosci komunikacyjne jej nadawcom i odbiorcom, ale nie zastepuja dotych-
czasowych form komunikacyjnych, tylko je wspomagaja. 45% badanych wysyta swo-
im znajomym pozdrowienia tg droga, co stuzy podtrzymaniu wiezi miedzyludzkich,
a wiec wskazuje na fatyczng funkcje tej formy komunikacji. Jednakze 47,4% podaje,
ze nigdy nie pisze SMS-6w, gdy sie boi, a 4,3% robi to czesto w takich sytuacjach.
Mozna to interpretowac nastepujaco: strach odbierany jest w sposob bardziej ab-
strakcyjny, wywotuje przez to niewiele spersonalizowanych skojarzen i nie jest prze-
tamywany poprzez komunikacje SMS-owag. Zatem nie potwierdza sie hipoteza, ze te-
lefon komorkowy stanowi szczeg6lny sposéb zaspakajania indywidualnych potrzeb
psychologicznych mtodych tudzi. Wyniki badan wskazuja, ze nie wystepujg istotne za-
leznosci miedzy abstrakcyjnymi uczuciami, zarowno pozytywnymi, jak i negatywnymi,
a potrzeba wysytania SMS-6w. Wiadomos$¢ tekstowa nie petni zatem znaczgcej roli
w przekazywaniu uczuc wzniostych, jak i radzeniu sobie z problemami w sytuacjach
trudnych stanow psychicznych. Te role wypetniajg bezposrednie formy komunikacji.

Whnioski koncowe
Badania miaty odpowiedzie¢ na pytanie, czy nowoczesne technologie informacyj-
ne, w tym przypadku telefonia komorkowa zjej rosngcymi mozliwosciami komunika-
cyjnymi, wptywajg w istotny sposéb na zycie mtodych ludzi w taki sposob, ze mozemy
mowi¢ o narodzinach nowej kategorii spotecznej, czyli pokolenia SMS. Tak, mozna
stwierdzi¢, ze telefon komadrkowy stat sie w ostatnich latach waznym i wysoce akcep-
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towanym przez miode pokolenie narzedziem komunikacji i odgrywa istotng role
wwielu aspektach jego zycia: komunikacyjnym, spotecznym, psychologicznym i kon-
sumpcyjnym.

Pokolenie SMS, czyli pokolenie uzytkownikéw tej formy komunikacji to genera-
cja zorientowana na korzystanie z informacji: dostepu do niej i mozliwosci jej prze-
kazywania. Telefon komdrkowy stanowi dla polskich nastolatkow narzedzie komuni-
kowania, ktére konkuruje z komunikacjg bezpos$rednia, nie wypiera jej catkowicie,
ale coraz aktywniej wspétwystepuje i zmienia dotychczasowe proporcje miedzy licz-
ba kontaktéw bezposrednich i posrednich, poszerzajac zasadniczo te ostatnie. Jego
zaletg jest szybkoS$¢ przekazywania informacji. Mtodzi szybko udzielajg odpowiedzi
na otrzymane SMS-y itego samego oczekujg od swoich nadawcow. Chca, aby telefon
komorkowy byt tez tatwy w obstudze, czyli funkcjonalny, ale niekoniecznie, by atrak-
cyjnie wygladat. Pokolenie SMS-u to generacja otwarta na nowe technologie i nie
obawiajaca sie tego, co one wnoszg w ich zycie. To pokolenie nastawione na informa-
cje, szybko dostepng, funkcjonalnie przekazywang, niezalezne w dostepie do niej
I komunikacji miedzyludzkiej oraz otwarte na nowe technologie informacyjne. To
pierwsze roczniki pokoleniowej zmiany, ktore zarejestrowano w przeprowadzonych
badaniach, zwitaszcza odnos$nie do nowej formy komunikowania. Czy zapowiada to
nowg epoke komunikowania? Poszukiwanie petnej odpowiedzi na to pytanie bedzie
zapewne przedmiotem wielu dalszych, bardziej pogtebionych obserwacji, analiz i stu-
diow naukowych.
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complete, and some offices do not publish it at all.
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the possibility to obtain forms and legal acts from
web pages, however lack of possibility to fulfill
them on-line constitutes an obstacle in full
development of e-administration operating.
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STRESZCZENIE

Rozwoj stron internetowych urzedéw marszatkow-
skich i wykorzystywanie przez te instytucje Internetu
$wiadczy, iz jest to dogodne narzedzie komunikacji
z obywatelami. W procesie wdrazania elektronicznej
administracji podkresla sie rownoczes$nie dwa jej
aspekty. Po pierwsze, ekonomiczny, wyrazajacy sie
w obnizeniu kosztéw Swiadczonych ustug i czasu ich
wykonania. Jednoczesnie wdrazanie

e-administracji i tworzenie spoteczenstwa informa-
cyjnego to nie tylko dostep do informaciji, ale ijej
wykorzystanie do dalszego dynamicznego rozwoju
ekonomicznego. Drugi wymiar to polityczno-
-spoteczny aspekt jej dziatania. Internet stwarza
moztiwosci prawie nieograniczonego dostepu do
informacji dotyczacych oséb i proceséw podejmowania
decyzji w administracji publicznej i samorzgdowej,
przyczyniajac sie do jej funkcjonowania

w warunkach wigkszej jawnosci. Jest to jednak jej
etap poczatkowy. Jawnosc¢ ta ciagle jeszcze jest
ptytka i selektywna, informacje nie sg kompletne,

a niektdre urzedy wecale ich nie publikuja. Plusem
tej formy komunikacji jest mozliwo$¢ pobrania
formularzy i aktéw prawnych na stronach interneto-
wych, jednak nie ma moztiwosci ich wypetnienia
online jest przeszkoda na drodze do peinego
rozwoju e-administracji.
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Artykut poswiecony jest rozwojowi stron internetowych urzedéw marszatkowskich

Iwykorzystaniu przez te instytucje Internetu jako dogodnego narzedzia w komunika-
cji z obywatelami. Termin elektroniczna administracja oznacza uzycie technologii in-
ternetowej w administracji publicznej i samorzgdowej w celu dostarczania informacji
i Swiadczenia ustug obywatelom w prostszej i tatwiejszej formie. W procesie wdraza-
nia elektronicznej administracji podkre$la sie rownoczesnie dwa jej aspekty. Po
pierwsze ekonomiczny, wyrazajacy sie w obnizeniu kosztow Swiadczonych ustug i cza-
su ich wykonania. RGwnoczesne wdrazanie e-administracji i tworzenie spoteczenstwa
informacyjnego to nie tylko dostep do informacji, ale ijej wykorzystanie do dalszego
dynamicznego rozwoju ekonomicznego. Drugi wymiar to polityczno-spoteczny
aspekt jej dziatania. Internet stwarza mozliwosci prawie nieograniczonego dostepu
do informacji, dotyczacych osob i proceséw podejmowania decyzji w administracji
publicznej i1 samorzadowej, przyczyniajac sie do jej funkcjonowania w warunkach
wiekszej jawnos$ci. Zarazem Internet jest szczegdlne dogodnym narzedziem do two-
rzenia i rozwoju interaktywnych form komunikacji miedzy instytucjami administracji
a obywatelami/klientami.

Analiza witryn internetowych urzeddw marszatkowskich poprzedzona zostanie
opisem rozwoju elektronicznej administracji w Polsce w perspektywie poréwnawczej.
Opis ten rongcznie sie od przestawienia roli e-administracji w Unii Europejskiej
oraz Europie Srodkowej i Wschodniej. Nastepnie przedstawione zostang gtowne za-
tozenia polskiej strategii budowy spoteczenstwa informacyjnego i znaczenia e-admi-
nistraeji w tych projektach. Szczeg6lna uwaga zostanie poSwiecona tworzeniu e-ad-
ministracji regionalnej w kontekscie poszerzenia Unii Europejskiej. Ostatnim oma-
wianym punktem tej czesci bedzie ocena stopnia zaawansowania wprowadzania tech-
nologii informatycznych i komunikacyjnych w polskiej administracji na tle trendow
europejskich i ogélnoswiatowych. W drugiej, analitycznej cze$¢ artykutu bedzie ba-
dany charakter stron www urzedéw marszatkowskich, stopief ich nastawienia na
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dostarczanie informacji obywatelom, zaspakajanie ich potrzeb i komunikowanie sie
z nimi. Czesto w badaniach nad e-administracjg podkre$la sie czynnik ekonomiczny,
a internaute traktuje sie przede wszystkim jako klienta. Natomiast zdaniem autorek
artykutu, badania nad tym, na ile serwisy te sg zaadresowane do obywateli i na ile
przyczyniajg sie one do rozwoju e-demokracji jest réwnie wazne, cho¢ dotychczaso-
we badania zdominowane byly przez to pierwsze podejscie.

E-administracja w strategii Unii Europejskiej

Poczatki budowania strategii spoteczenstwa informacyjnego przez Unie Euro-
pejskg zwigzane sg z inicjatywg Komisji Europejskiej zapoczatkowang w grudniu
1999 roku i omawiang w trakcie nadzwyczajnego szczytu w Lizbonie 23-24 marca
2000 roku. W trakcie tego szczytu przedstawiciele Unii Europejskiej postawili sobie
za cel uczynienie z Europy w ciggu nastepnej dekady gospodarki ,,najbardziej kon-
kurencyjnej i dynamicznej, opartej na wiedzy”. Od poczatku eEuropa uzyskata silne
poparcie polityczne przywédcédw pietnastki, pragngcych umozliwié gospodarce eu-
ropejskiej stanie sie graczem w skali Swiatowej. Przestanka tej inicjatywy byta cheé
zniwelowania dystansu dzielgcego Europe od Stanéw Zjednoczonych w rozwoju
technologii informatycznych i komunikacyjnych. Przyktadowo w tym czasie w Sta-
nach Zjednoczonych potowa gospodarstw domowych byta podigczona do Sieci,
aw Unii Europejskiej tylko 22%. Zaktadano, ze Europa powinna postawic na tech-
nologie, w ktorych jest Swiatowym liderem, czyli na telefonie komorkowag i telewizje
cyfrowg. Podkreslano tez znaczenie rozwoju opartego na wiedzy jako sposobu prze-
ciwdziatania bezrobociu. Strategia eEuropa zakladata rownoczes$nie stworzenie
wszystkim Europejczykom roéwnych szans korzystania z mozliwosci, jakie stwarza
spoteczenstwo informacyjne. Podkreslano potrzebe wyrdwnania réznic miedzy po-
szczeg6lnymi krajami. Zaktadano, ze do 2001 roku kazda szkota w Europie bedzie
miata dostep do Internetuk

Zarazem administration online (elektroniczna administracja) stata sie jednym
z dziesieciu gtownych celow tej strategii. W odniesieniu do e-administracji podkre-
§lano potrzebe jawnosci zycia publicznego, zarowno dla mieszkancow Europy, jak
I dziatajgcych na tym rynku firm. Przy budowie e-administracji odwotywano sie do
Traktatu Amsterdamskiego (czerwiec 1997), stawiajgcego za cel wprowadzenie pro-
cedur doprowadzajgcych do petnej przejrzystosci dziatan instytucji unijnych i proce-
sow podejmowania decyzji. Rozwo0j e-administracji przebiegat rownolegle na dwéch

” J. Borowski, E-europa, ,,Wprost” Nr 903 (19 marca 2000); M. Czarnecka, eEuropa i ePolska, ,,Tele-
com Forum”, wrzesieri 2000 - www.telecomforum.pl/archiwum.htm; Y. Misnikov, How ICTs Can Setve
Good Governance, How Good Governance Can Serve E-government and How Regional Cooperation Can
Sei-ve Information Society, ,,Local Government Brief” Winter 2003; R. Sitnik, J. Stochlak, e-Panstwo -
przyktad wykorzystania Internetu w administracji paristwowej i samoizqdowej. Szdste Forum Teleinfomaty-
ki, 26-28 wrzesnia 2000 r.. Legionowo - (www.it-konferencje.pl/6forum/referaty/deafult.ntm); R. Tadeu-
siewicz, Spotecznos¢ Internetu, Warszawa 2000.


http://www.telecomforum.pl/archiwum.htm
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poziomach instytucji administracyjnych Unii oraz krajéw cztonkowskich. Ukazuje to
zarazem szerszy problem - budowanie eEuropy nie byto mozliwe jako oddzielne ini-
cjatywy pojedynczych krajéw, szansa powodzenia tej strategii polegata na zespole-
niu wysitkdw i powstaniu jednego programu (jest to rowniez wazne przy budowaniu
i rozwoju strategii ePolska).

W trakcie konferencji Rady Europy w Feira, 19-20 czerwca 2000 roku, nastgpit
dalszy krok w budowie spoteczenstwa informatyeznego - uchwalenie planu eEuro-
pa 2002. Traktat Lizbonski formutowat tylko ogdlng wizje rozwoju spoteezenstwa in-
formacyjnego, natomiast plan eEuropa 2002 byt wykazem konkretnych dziatan.
W planie tym zawarte byly tez szczeg6towe deklaracje dotyczagce unowocze$niania
administracji publicznej. Waznym elementem tego dokumentu byto zwrocenie uwa-
gi na mierzenie stanu przygotowania w tej dziedzinie poszczegolnych krajow czton-
kowskich.

Natomiast dla krajow Europy Srodkowej i Wschodniej wydarzeniem o szczegol-
nym znaczeniu byto spotkanie w Warszawie 11-12 maja 2000 roku, kiedy to dotagczy-
ty one do inicjatywy Unii Europejskiej i uchwality projekt eEuropa-I-, ktory zostat
ostatecznie uchwalony w Goeteborgu 16 czerwca 2001 roku.

Z kolei 21-22 czerwea 2002 roku, w trakcie szczytu w Sewilli, uchwalono kolejny
plan dziatan eEuropa 2005. Podkreslano przede wszystkim potrzebe rozwoju bez-
piecznych ustug, ich aplikacji oraz poprawy jakoSci i szybko$ci dziatania Internetu
poprzez powszechny dostep do infrastruktury szerokopasmowej. W strategii tej eks-
ponowane miejsce (pierwsze idrugie z siedmiu priorytetow) zajety plany budowy no-
woczesnych ustug publicznych dostepnych w sieci i elektronicznego rzadu”.

E/~administracja w Europie érodkowej I Wschodniej

Analizujge stan rozwoju polskiej e-adminjstracji warto tez odwotac sie do tren-
dow rozwojowych w innych krajach Europy Srodkowej i Wschodniej. Podobnie jak
Polska, sg to w wiekszosci kraje kandydujace do Unii Europejskiej, przed ktorymi
w zwigzku z tym stojg podobne wyzwania. Zarazem panstwa te podobne sg pod
wieloma innymi wzgledami, miedzy innymi osiggnety podobny poziom rozwoju
ekonomicznego i zwigzane z tym mozliwosci inwestowania w rozwoj e-administra-
cji i budowania spoteczenstwa informaeyjnego. Réwnoczes$nie po okresie socjali-
zmu przed krajami tymi stoi wiele podobnych wyzwan: po pierwsze, przezwycieza-
nie podporzadkowania administracji sferze politycznej, po drugie, decentralizacja
administracji poprzez stworzenie silnych jednostek regionalnych. W Europie Srod-
kowej i Wschodniej szczeg06lnego znaczenia nabiera takze jawnos$¢ dziatania admi-
nistracji.

- Por. np. eEurope - gtéwne zagadnienia (przygotowane przez Centrum Doradztwa Informatycznego
dla administracji rzadowej i samorzgdowej) - www.centrumdoradztwa.pl/index2.php?idm=eeu_m&idc
=eeul c
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W wigkszos$ci krajow regionu wdrazanie strategii budowania spoteczenstw infor-
matycznych i e-administracji rozpoczeto sie okoto 2002 roku”. Misnikov”, odnoszac
sie do tego dwutetniego op6znienia dotyczacego yvdraZania narodowych strategii roz-
woju spoteczenstwa informacyjnego w Europie Srodkowej i Wschodniej (Potska jest
typowym przypadkiem) w stosunku do strategii Unii Europejskiej, zauwaza, ze
op6znienie to nastgpito w okresie duzej wraztiwosci na zmiany ze wzgtedu na tempo
rozwoju technologii i w zwigzku z tym to op6Znienie moze by¢ bardzo znaczace.

Z drugiej strony, pomimo podobnej sytuacji ekonomicznej wystepujacej w Euro-
pie Srodkowej i Wschodniej oraz podobnej motywacji zwiazanej z wejsciem do Unii
Europejskiej i, na koniec, koniecznosci decentralizacji administracji, obserwowane
sg réznice w znaczeniu, jakie nadano w tych krajach budowie spoteczenstwa informa-
cyjnego. Czotowke tworzg Estonia, Wegry i Stowenia, ktore uznaly je za priorytety
w swoich strategiach rozwoju". Szczegdlnie godny wyrdznienia jest estofiski X-Road
Project, ktory jest proba stworzenia zintegrowanego systemu danych rzagdowych po-
przez potgczenie informacji z poszczeg6lnych ministerstw i innych dziatdbw admini-
stracji. Podstawowym czynnikiem, ktory przyczynit sie do az tak znaczgcego sukcesu
Estonii jest fakt, ze proces ten nie jest tylko widziany jako konieczny warunek dosta-
wania sie do wymagan integracji z Unig Europejska, ale towarzyszyto mu rownocze-
$nie silne zaangazowanie elit politycznych przekonanych o jego znaczeniu dla dalsze-
go rozwoju kraju”.

Oceniajac pozycje Polski na podstawie ogo6lnego indeksu e-governmenE nalezy
stwierdzi¢ jest ona stosunkowo wysoka. W$rdd krajow kandydujgcych Polske ze
wskaznikiem 1.96, wyprzedzity tylko Czechy - 2,09 i Estonia - 2,05. Porownujac jed-
nak rozwoj e-administracji w Polsce wedtug dziesieciu czgstkowych miernikow two-
rzacych e-government indeks, to mozna zauwazy¢, ze w odniesieniu do pierwszej ka-
tegorii trzech wskaznikdw mierzacych rozwoj kapitatu ludzkiego; 1) indeksu rozwo-
ju ludzkiego, 2) wskaznika dostepu do informacji i 3) procentu ludnosci mieszkajgcej

’ Przykfadowo:
» Bulgaria przyjeta strategie budowy spoteczenstwa informacyjnego w 1999 i w potowie 2001 roku,
nowa wersje dostosowang do e-Europe +
> w Repubtice Czeskiej nowy Ptan Akcji uwzgtedniajacy cete e-Europe+ zostat przyjety przez rzad
w marcu 2002
» Litwa przyjeta Pfan Rozwoju Spoteczenstwa Informatycznego w tutym 2001
» Slowacja przyjeta ptan budowy spoteczenstwa informatycznego w czerwcu 2001
e W Stowenii w styczniu 2001 roku powstato Ministerstwo Informatyki, co miato utatwi¢ integracje
dziatan, i na wiosne 2002 roku to ministerstwo przygotowato narodowy program budowy spote-
czenstwa informacyjnego (por. I. Georgiev, E-Eastem Europe, ,,Locat Government Brief” Winter
2003, s. 10-11).
Y. Misnikov, dz. cyt.
5 Tamze.
I. Georgiev, dz. cyt.
» Wskaznik ten opracowywano na podstawie badan krajéw Unii Europejskiej, krajow stowarzyszonych
i niestowarzyszonych (wedtug danych W: Benchmarking E-government: A Global Perspective - Assesing the
UN Member States, ,,Locat Government Brief” Winter 2003, s. 13.
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w miastach, nasze wyniki sg bardzo podobne do Estonii i innych lideréw w regionie.
Jednak wyrazne zapdznienie obserwowane jest w odniesieniu do drugiej kategorii -
tzw. miernikéw rozwoju technologii informacyjnych i komunikacyjnych: 4) liczba
komputeréw osobistych na 100 mieszkancéw, 5) liczba komputeréw podigczonych
do sieci internetowych na 10000 os6b, 6) procent ludnosci majacej dostep do Inter-
netu, 7) liczba telefonéw na 100 mieszkancow, 8) liczba telefonéw komérkowych na
100 mieszkancow, 9). liczba telewizorow na 1000 mieszkancow”. Ostatni, 10. wska-
Znik, to miara obecnoSci sieci internetowej. W kategorii miernikéw rozwoju techno-
logii informacyjnych i komunikacyjnych szczegolnie warto zwréci¢ uwage nd matg
liczbe komputeréw osobistych na 100 mieszkancow wynoszgcg 6,89 (Polske wyprze-
dzaja: Wegry z 8,51 komputerami, Stowacja 10,93, Czechy 12,20, Estonia 13,52 i Sto-
wenia 25,14). Natomiast w odniesieniu do procentu ludnosci majgcej dostep do Inter-
netu w Polsce wskaznik ten wynosi tylko 9,1%, w Estonii 25,6%,. a w Stowenii 34,2 %.
Warto przy tym pamietac, ze gwattowny rozwoj Internetu pod koniec lat dziewiec-
dziesigtych ubiegtego wyniku dokonat sie, kiedy liczba internautow na Zachodzie
przekroczyta krytyczny punkt 30%. Od tego momentu Internet przestat by¢ srodkiem
przeptywu informacji pomiedzy firmami w gospodarce, ale stat sie sferg komunikacji
publicznej”.

W tym kontek$cie warto tez opisa¢ doktadniej, kto w 2000 r. w Polsce wchodzit
w skiad tej waskiej grupy internautow. Zainteresowanie Internetem wykazywato
przede wszystkim mtode pokolenie. 25% o0s6b korzystajacych z niego to trzydziesto-
latkowie, a 17% czterdziestolatkowie. Sg to osoby dobrze wyksztatcone, jedna trze-
cia z nich ma S$rednie wyksztatcenie, kolejna jedna trzecia to osoby z wyzszym wy-
ksztatceniem. Sa to wskazniki do$¢ wysokie, bioragc pod uwage, ze w Polsce dopiero
co dziesiaty obywatel legitymuje sie wyksztatceniem wyzszym. W przewazajgcej wiek-
szosci sg to mieszkancy miast. 25% stanowig mieszkancy miast o liczbie ludnosci
wiekszej niz 500 tysiecy™°. Szybkiemu wzrostowi liczby internautéw nie sprzyjat fakt,
ze w 2000 roku Polska zajmowata drugie miejsce na swiecie pod wzgledem kosztéw
korzystania z Internetu”k

Polska e-administracja - wrota do Europy
W odpowiedzi na plany europejskie rzad Jerzego Buzka rozpoczat budowanie
strategii spoteczenstwa informacyjnego - 28 listopada 2000 roku przyjeto ,,Stanowi-
ska wobec uchwaty Sejmu RP z dnia 14 lipca 2000 r.” oraz dokument przygotowany
przez Komitet Badan Naukowych i Ministerstwo tgcznosci Cele i kierunki rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego w Polsce. Prace nad dokumentem kontynuowane byty

*Jednak w odniesieniu do 9. wskaZnika Polska ma bardzo wysoki poziom 413, a Estonia tylko 48.
Y, Misnikov, dz. cyt., s. 7.
Polska w drodze do globalnego spoteczenstwa informacyjnego. Raport o rozwoju spotecznym. Warsza-
wa 2002.

it M. Czarnecka, eEuropa i ePolska, ,, Telecom Forum”, wrzesien 2000.
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w Ministerstwie tacznosci, ktore przedstawito plan strategiczny pod nazwa: ePolska
- Plan dziatan na rzecz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce na lata
2001-2006, zaakceptowany przez rzad w dniu 11 wrze$nia 2001 roku. Strategia ePol-
ska zaktadata, ze do konca 2003 roku wszystkie jednostki administracji publicznej be-
da posiadaty swoje witryny, a do 2005 roku wszystkie akty prawne bedag dostepne
w Sieci. Jednak rozwojowi spoteczenstwa informatycznego nie sprzyjato rozwigzanie
ministerstwa (ktdre zostato potgczone z Ministerstwem Gospodarki) w dniu 24 lipca
2001 roku. Zdaniem Rydtewskiego™, byjo to spowodowane w duzej mierze napiecia-
mi miedzy premierem a ministrem #gcznosci. Sam dokument byt oceniany raczej ne-
gatywnie jako opis stanu zyczen, a nie faktycznych mozliwosci, w tym przede wszyst-
kim finansowych. Zarzucano mu tez podejscie sektorowe ibrak cato$ciowej zintegro-
wanej wizji. Natomiast Srodowiska samorzadowe krytykowaty nieuwzglednienie
w tych planach samorzgdowych inicjatyw oddolnych. Krzysztof Gtomb, prezes Sto-
warzyszenia ,,Miasta w Internecie”, okreslat projekt jako rzadowy a nie panstwowy”",
Krytycy podkres$lali tez, ze zbyt matg uwage zwrocono na unifikacje z systemami in-
formatycznymi Unii Europejskiej. Jednak zwolennicy uwazali, ze na tamtym etapie
rozwoju juz samo podjecie dziatan nad strategia budowy spoteczenstwa infor-
macyjnego i e-administracji byto warte podkre$lenia™".

Kolejnym znaczacym etapem rozwoju e-administracji byt projekt Wrota Polski
z dnia 11 grudnia 2002 roku. Projekt ten podkreslat potrzebe zwiekszenia efektywno-
Sci administracji publicznej dzieki przeniesieniu ustug publicznych - w tym zamowien
publicznych - na platforme elektroniczng. Projekt Wrota Polski przedstawiat tez
0golny stan rozwoju e-administracji w Polsce, analize korzysci wynikajacych z wpro-
wadzenia ustug elektronicznych oraz plan ich wdrozenia. Zarazem, jak akcentowano
to w nazwie - Wrota Polski - zaktadat otwarcie Polski na nowe techniki, wspotprace
z krajami Unii i otwarcie administracji na potrzeby obywateli. Miat by¢ on takze ca-
toSciowym zintegrowanym systemem informatycznym administracji. Blizniaczym
projektem byly Wrota do Europy nastawione na zwiekszenie skuteczno$ci Polski
w uzyskiwaniu dofinansowania z europejskich funduszy przedakcesyjnych i po wsta-
pieniu do Unii - z Funduszu Spéjnosci i funduszy strukturalnych.

Dnia 10 marca 2003 roku Komitet Badan Naukowych wydaje nowg wersje Strate-
gii informatyzacji Rzeczypospolitej Polskiej ePolska, a 1 kwietnia powstaje nowe Mini-
sterstwo Nauki i Informatyzacji, ktére w maju 2003 roku publikuje najnowszg wersje
tego projektu. ROwniez iw tej strategii, obok podkreslenia znaczenia budowy spote-
czenstwa informatycznego dla dalszego rozwoju Polski, podkre$la sie zobowigzania
wynikajace z poszerzaniem Unii Europejskiej i strategii europejskiej™.

- G. Rydlewski, Rzadzenie koalicyjne w Polsce (bilans doswiadczen lat dziewiecdziesiatych), Warszawa
2002, s. 102.
G. Radziejewski Taktyka matych krokéw, , Teleinfo” 2000, nr 5 (28.01) - www.teleinfo.com.pl/ti/
2002/5/e-gospodarka/e-gospodarka0l1.htm
A. Frydrych, Uwagi do dokumentu e-Polska - www.infoport.pl
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W nowej strategii cztery projekty uznano za krytyczne dla informatyzacji Polski
w ciggu najblizszych pieciu lat:
- szerokopasmowy dostep do Internetu w kazdej szkole,
- Wrota Polski (zintegrowana platforma ustug administracji publicznej dla spo-
teczenstwa informacyjnego),
- promocja Polski w Internecie,
- powszechna edukacja informatyczna.

Umieszczenie Wrot Polski jako jednego z czterech najwazniejszych w ciggu naj-
blizszych lat projektow wskazuje na wyrazny wzrost znaczenia e-administracji w ra-
mach strategii narodowej w poréwnaniu do jej pozycji w poprzednim projekcie.

Jednak ocena nowej strategii jest raczej negatywna. Wiekszo$¢ respondentow
(87,2%) ocenita jg negatywnie (z czego 58,1% uznato, ze dokument ten wymaga
gruntownej przebudowy, za$ 29,1% ze jest to ,,zbiér poboznych zyczen”). Pozytywna
opinie miato tylko 7,4% respondentdéw, a 5,4% nie miato wyrobionej opinii™».

Europa e-regionow

W badaniach nad e-administracjg warto wyjs¢ poza zagadnienia dziatania admi-
nistracji szczebla centralnego. Obszar administracji regionalnej wydaje sie nabieraé
szczegOlnego znaczenia w krajach cztonkowskich Unii Europejskiej, ze wzgtedu na
nie spotykany wczesnej trend do decentralizacji znaczacych kompetencji na ten wia-
$nie szczebel. Wzrost znaczenia regiondw uwidacznia tez tendencja do zmiany statu-
su tych jednostek. Do tej pory wiekszos¢ regiondw byta jednostkami administracji
publicznej, jednak obecnie panuje trend do przeksztatcania ich wjednostki samorzg-
dowe lub nawet autonomiczne™*. Rownoczes$nie, regiony nabierajg szczeg6lnego zna-
czenia w procesie integracji europejskiej, co najbardziej wyraziscie uwidacznia popu-
larna na poczatku lat dziewiecdziesiatych, mimo jej dwuznacznosci, koncepcja ,,Eu-
ropy regionow”.

Zarazem badania nad regionalizmem nabierajg szczeg6lnego znaczenia w Polsce
i innych bylych krajach socjalistycznych, gdzie ciggle nie mozna mowic¢ o zakoncze-
niu procesu decentralizacji wiadzy i finanséw, pomimo niewatpliwe znaczgcych osig-
gnie¢ reformy administracji regionalnej wprowadzonej w 1999 roku. Budowa w pet-
ni demokratycznego systemu panstwowego, a zarazem wyzwania wspotczesnej eko-
nomii, wymagajg stworzenia silnych regionow, silniejszych niz te, ktére przyktadowo
byty w okresie miedzywojennym. Konieczno$¢ stworzenia duzych, sitnych i samorza-

Bezposrednie odwotania do inicjatywy eEuropa i Planéw dziatar'. 2002 i 2005 mozna znalez¢ przy-
ktadowo na s. 7 Strategii informatyzacji Rzeczypospolitej Polskiej - ePolska, Warszawa, maj 2003.

Kiepska strategia? ,,Administracja publiczna eGov.pl” (15 maja 2003) - http://www.egov.pt

Najbardziej znaczace reformy administracyjne przeprowadzono we Wioszech w 1972 i 1977 roku
i nadat postepuje wzrost kompetencji regionéw. W Hiszpanii rozpoczeto je w 1978 roku zmianami w kon-
stytucji i réwniez tu wzrost znaczenia regiondw ma charakter stopniowy, w kierunku ich coraz wigkszej au-
tonomii. Podobnie w 1993 roku Belgia przeksztatcita sie w federacje. | Pietrzyk, Polityka regionalna Unii
Europejskiej i regiony w panstwach cztonkowskich, Warszawa 2000, s. 218-241.
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dowych (a nawet autonomicznych) regiondéw jako warunku dostosowania sie do wy-
zwan wspotczesnej ekonomii, ukazujg wspomniane wyzej doswiadczenia krajow UE.
W zwigzku z tym reforma administracyjna w 1999 roku wprowadzita regiony samo-
rzgdowe, mimo ze w Potsce do tej pory nie bylo tradycji samorzagdowych na tym
szczebtu (z wyjatkiem poznanskiego w okresie miedzywojennym, czy jeszcze dalej
idgcej autonomii wojewddztwa Slgskiego).

W opinii Misnikova™ e-administracja ma wptyw na przezwyciezenie kryzysu de-
mokracji reprezentacyjnej poprzez wzmocnienie spoteczenstwa obywatelskiego,
ktore poprzez Internet moze tatwiej i skuteczniej wyraza¢ swoje opinie o dziataniu
rzadu, ktory samo wybrato. PodkreSla on rowniez, ze nowe technologie informacyj-
ne i komunikacyjne oraz e-administracja nabierajg szczegdlnego znaczenia dla re-
giondéw (w bytych krajach socjalistycznych), gdyz moga wzmocni¢ ich pozycje, osta-
biajac role centrum jako gtownego zrodta informacji. E-administracja powinna row-
niez utatwic¢ przeptyw informacji miedzy jej poszczego6lnymi dziatami oraz poszcze-
gbélnymi szczeblami administracji (centralnym, regionalnym i lokalnym). Wymaga to
jednak zharmonizowania dziatan, stworzenia narodowych strategii e-administracji
i catoSciowego systemu przeptywu informacji, ktory powinien obejmowac takze ad-
ministracje samorzadowg. Wtgczenia samorzadow do przygotowywanych przez cen-
tralng administracje publiczng strategii e-administracji nie nalezy odczytywac jako
tendencji do kontroli tub centralizacji wiadzy, ale wyprowadzenia pewnych wspol-
nych standardoéw i wspomnianego catosciowego systemu przeptywu informacji.

Realizacja polskiej e-administracji w perspektywie porownawczej

w opracowanym latem 2001 roku przez Uniwersytet Browna w USA rankingu
2288 witryn administracyjnych z 196 krajow ze wzgledu na zawartosc, przejrzystosc,
jakos¢ oferowanych ustug i stopien ochrony danych oraz liczbe odsytaczy Polska za-
jeta 65 miejsce. Najwyzej ocenione zostaty ustugi e-administracji w Stanach Zjedno-
czonych, Tajwanie, Australii, Kanadzie i Wielkiej Brytanii. Pozycja Polski jest stosun-
kowo niska, wyprzedza nas wiele krajow kandydujacych do Unii; Stowenia (23 miej-
sce), Estonia (30), Litwa (37), Butgaria (39), Lotwa (44) i Wegry (50)™. Gtownag przy-
czyna tak niskiej ocen stron internetowych polskiej administracji byt brak ustug inter-
netowych: niemoznos$¢ pobierania formularzy, sktadania podan, zamowien czy skarg.

Opracowania dotyczace polskiej e-administracji sg stosunkowo nieliczne i frag-
mentaryczne, cho¢ serwis internetowy ,Administracja publiczna eGov.pl”
(www.egov.pl) jest bardzo aktywny i ostatnie miesigce przynoszg coraz wiecej aktu-
alnych opracowan™. Jednym z wazniejszych raportow prezentowanych na tej stronie

Y. Misnikov, dz. cyt.

Raport Administracja publiczna wsieci 2002 - czy rzeczywiscie blizej obywatela? - http://www.egov.pl

Na marginesie warto zaznaczyé¢, ze serwis powstat jako wynik oddolnej inicjatywy stworzenia ,,Inter-
netu Obywatelskiego”, ktéra zostata poparta przez marszatka Sejmu Macieja Ptazynskiego. Dnia 12
czerwca 2001 w Sejmie odbyta sie konferencja, z udziatem ponad 200 obywateli-internautéw, ktora zapo-
czatkowatla dziatanie serwisu.


http://www.egov.pl
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jest opraco”*stnie Administracja publiczna w sieci 2002 - czy rzeczywiscie blizej obywa-
tela? Zarazem raport ten umozliwia poréwnanie tempa rozwoju serwiséw admini-
stracji regionalnej z przebiegiem tych proceséw na szczeblu centralnym - w minister-
stwach.

Analize witryn administracyjnych przeprowadzono na podstawie Wielokryterial-
nego Systemu Oceny Serwisdéw Internetowych (Website Attribute Evaluation System -
WAES): dwoma gtdwnymi kryteriami byty przejrzysto$¢ serwisu i jego interaktyw-
no$¢ Nk WsSrdd witryn internetowych trzech typow analizowanych instytucji, serwisy
urzedéw marszatkowskich uzyskaty srednig ocen prawie 19 punktéw WAES (z 41
mozliwych do uzyskania), tylko o jeden punkt wiecej niz Srednia ocen urzedow woje-
wodzkich. Natomiast ministerstwa uzyskaty srednig ocen 21,6 punktéw WAESM
Wéréd urzedéw marszatkowskich najwiecej punktow uzyskata witryna Slaskiego
Urzedu Marszatkowskiego (28 punktow). Jednak ocene urzedéw marszatkowskich
obniza fakt, ze dwa z nich w ogole nie miaty wiasnych stron internetowych (kujaw-
sko-pomorski i warminsko-mazurski). W zwigzku z tym ogolnie najnizej trzeba oce-
ni¢ przygotowanie e-administracji w urzedach marszatkowskich.

Podsumowujac ocene istniejgcych witryn urzedow marszatkowskich na tle mini-
sterstw i urzedow wojewddzkich nalezy stwierdzi¢, ze nie wida¢ znaczacej roznicy
wtempie rozwoju e-administracji. Instytucje regionalne nie pozostajg znaczgco w ty-
le za administracjg centralng, wszystkie one majg okoto 20 punktéw. Zarazem ta licz-
ba jest stosunkowo niska, gdyz stanowi tylko okoto potowy mozliwych do uzyskania
punktow. W najblizszych latach bedzie konieczna znaczaca poprawa polskiej e-admi-
nistracji w celu zmniejszenia przepasci w stosunku do krajéow UE i czotowki ogolno-
Swiatowej.

Aby poprawic jakos¢ polskich witryn administracyjnych w porownaniu z najlep-
szymi stronami miedzynarodowymi, trzeba przede wszystkim wprowadzi¢ formularze
online, ktoérych catkowicie brakowato, ujednoli¢ nazewnictwo stron internetowych, co
znaczaco utatwi ich wyszukiwanie, wprowadzi¢ wersje obcojezyczne i dostosowacé wi-
tryny do korzystania przez osoby niepetnosprawne.

Na koniec poréwnan dotyczacych rozwoju e-administracji w Poisce, kilka uwag
o dynamice rozwoju tych e-ustug w kraju i Unii Europejskiej w odwotaniu do badan
Cap Gemini Ernst & Young. W badaniu tym szczegolny akcent potozono na interak-
tywnos¢ e-administracji wykorzystujac ,,Webside Survey on Electronic Public Service”

® W odniesieniu do przejrzystosci serwisu analizowano: jego strukture, kontakty, informacje o organi-
zacji instytucji, informacje tematyczne i kontakty z obywatelem, a w odniesieniu do interaktywnosci', bez-
pieczenstwo i prywatno$¢, kontakty, informacje o dziatalnosci instytucji, informacje tematyczne i interak-
ga.
~ Analize witryn ministerstw zaprezentowano w artykule: M. Stojkow, Jawnos¢ zycia politycznego
dobie spoteczenstwa informacyjnego. Na przyktadzie analizy dostepnosci informacji o przedstawicielach elit
centralnych, przedstawionego na | Krajowej Konferencji Technologii Informacyjnych, Gdansk 18-21 ma-
ja 2003, ,,Zeszyty Naukowe Politechniki Gdanskiej”, Ser. Elektronika, Telekomunikacja i Informatyka T. 2
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(Internetowy Kwestionariusz Publicznych E-ustug). Tempo rozwoju e-ustug mierzono
w okresie roku od pazdziernika 2001 r., w odniesieniu do trzech wymiardéw: ogolnie e-
ustugi publiczne, e-ustugi publiczne dla biznesu i e-ustugi publiczne dla obywateli.

Wykres 1. Wyniki badan Il edycji - podziat na ustugi oferowane obywatelom i bi-
znesowi przez administracje™.

Potzia

E-ustUOI piWiczne |
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W badaniach tych zauwaza sie, ze najmniejsza dynamika rozwoju byta w odniesie-
niu do rozwoju e-ustug dla obywateli w porownaniu z ustugami publicznymi dla bi-
znesu, zarowno w Polsce jak i Unii Europejskiej. | wiasnie temu najbardziej zanied-
banemu wymiarowi bedzie gtdéwnie poswiecona druga czesc¢ artykutu.

Warto tez zwréci¢ uwage na wartosci bezwzgledne; w Polsce e-uslugi dla obywa-
teli osiggnety tylko 14%, podczas gdy w Unii Europejskiej 52%, czyli prawie trzy ra-
zy tyle. Podobne dysproporcje widoczne sg w pozostatych dwoch wymiarach. Zara-
zem Polske charakteryzuje niskie tempo zmian. Od pazdziernika 2001 roku ogoélny
wskaznik e-ustug wzrést w UE o 15 punktéow procentowych - do 60%, natomiast
w Polsce wzrost on tylko o 2 punkty procentowe z 19 do 21%.

Druga, analityczna cze$¢ artykutu, ze wzgledu na ograniczong objeto$¢ tego opra-
cowania, skoncentruje sie gtdwnie na analizie witryn szesnastu urzedow marszatkow-
skich™” z odwotaniem sie do podobienstw i réznic wystepujacych w dwdch pozosta-

Tabela przedstawiona na podstawie artykutu K. Kuczarby, Analiza rozwoju e-ustug publicznych
w Polsce na tle krajow Unii Europejskiej - www.egov.pl/teksty/euslugi/dokument.php

Dolnoslaski Urzad Marszatkowski: www.umwd.pl, Kujawsko-Pomorski Urzad Marszatkowski:
www.kujawsko-pomorski.mw.goY.pt, Lubetski Urzgd Marszatkowski: www.tubelskie.pt, Lubuski Urzad
Marszatkowski: www.lubuskie.pl, £6dzki Urzad Marszatkowski: www.lodzkie.pl. Matopolski Urzad Mar-
szatkowski: www.matopotskie.pl. Mazowiecki Urzad Marszatkowski: www.mazovia.pi, Opotski Urzad
Marszatkowski: www.umwo.opole.pt. Podkarpacki Urzad Marszatkowski: www.podkarpackie.pl. Podlaski
Urzad Marszatkowski: www.sejmik.bialystok.pl. Pomorski Urzad Marszatkowski: www.woj.-pomorskie.pl,
Slaski Urzad Marszatkowski: www.sitesia.pl. Swietokrzyski Urzad Marszatkowski: www.sejmik.kietce.pl,
Wielkopolski Urzad Marszatkowski: www.wietkopolska.mw.gov.pt, Warminsko-Mazurski Urzad Marszat-
kowski: www.wm.24.pl, Zachodniopomorski Urzad Marszatkowski: www.um-zachodniopomorskie.pt


http://www.egov.pl/teksty/euslugi/dokument.php
http://www.umwd.pl
http://www.lubuskie.pl
http://www.lodzkie.pl
ww.ma%c5%82opo%c5%82skie.pl
http://www.mazovia.pi
http://www.podkarpackie.pl
http://www.sejmik.bialystok.pl
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tych instytucjach. Doktadniejsze ich przedstawienie dostepne jest w innych artyku-
lad*. Badania wykonano w drugiej potowie maja i na poczatku czerwca 2003 roku.
Anatiza tych stron internetowych bedzie dotyczy¢ szesciu kategorii, waznych zarow-
no z punktu widzenia dostepu obywateti do informacji i ksztattowania sie e-demokra-
cji i wzrostu jawnosci zycia potitycznego, jak i z punktu widzenia obywateti wystepu-
jacych w roti ktienta, oczekujacych swiadczenia im ustug w sferze publicznej. Wspo-
mniane kategorie to:
1. Marketing internetowy w polskiej administracji
2. Funkcjonalnos¢ i przejrzystos¢ serwisu
3. Wszechstronno$¢ i aktualnos$¢ informaciji
4. Informacje biograficzne o osobach kierujgcych urzedem marszatkowskim i za-
kresie ich kompetencji
5. Mozliwos$¢ dwustronnej komunikacji obywatelami z przedstawicielami urze-
dow
6. Poziom rozwoju rozwoju e-ustug.

Marketing internetowy w polskiej administracji

Przy omawianiu tego zagadnienia uwaga zostanie zwrdcona na kwestie kolorysty-
ki, uzywanych symboli i jezyka komunikacji. Dwa pierwsze zagadnienia sg wazne ze
wzgledu na atrakcyjnos$¢ wizualng stron, powodujg bowiem wzrost lub spadek zain-
teresowania serwisem internetowym danego urzedu marszatkowskiego. Atrakcyjnos¢
taka wptywa na to, czy internauta bedzie ponownie korzystat zwitryny jako zrodta in-
formacji, natomiast nie ma wigkszego znaczenia, gdy serwis internetowy jest dla in-
ternauty tylko Zrédtem e-ustug (czyli, gdy internaucie chodzi tylko o pobranie za po-
Srednictwem Internetu formularzy, aktow prawnych itp.). W zwigzku z tym marke-
ting internetowy mozna uznac za kluczowy dla ksztattowania sie e-demokracji i wzro-
stu jawnosci zycia politycznego.

1. Kolorystyka
Nalezy przesledzié, czy dostawcy ustug internetowych zwracajg uwage na stojace
przed nimi mozliwo$ci marketingowe, pozwalajgce na wyrdznienie sie i zaciekawie-
nie odbiorcéw. Strony urzedow wojewodzkich w przewazajgcej wiekszosci sg strona-
mi dos$¢ atrakcyjnymi pod wzgledem wizualnym. Dominujgcym kolorem wystepuja-

-5 Analiza stron internetowych samorzadéw wojewodzkich zostata przedstawiona w referacie T. Maj-
cherkiewicz pod tytutem ,,Miasta w Internecie’; czylijak samotzady komunikujg sie ze swoimi mieszkanca-
mi,”’na | Krajowej Konferencji Technologii Informacyjnych, Gdarsk 18-21 maja 2003, ,,Zeszyty Naukowe
Politechniki Gdanskiej”. Ser. Elektronika, Telekomunikacja i Informatyka T. 2 (2003). Natomiast opis wi-
tryn urzedéw wojewddzkich przedstawiony zostat przez T. Majcherkiewicz na Il Ogolnopolskiej Konferen-
c¢ji Naukowej ,,Spoteczenstwo Informacyjne - Wizja czy Rzeczywisto$¢?”, Akademia Gdarniczo-Hutnicza
w Krakowie 30 maja 2003 Elity regionalne wobec wyzwar elektronicznej demokracji - analiza stron interne-
towych luzedéw wojewodzkich (w przygotowaniu do druku).
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cym na stronach internetowych jest jasnoszary jako kolor tta jedenastu spos$rod szes-
nastu wojewodztw™ lub jasnoniebieski (warminsko-mazurskie) i z6tty (lubelskie,
Swietokrzyskie) i biaty (zachodniopomorskie, todzkie).

Kolory zaktadek sg w wiekszosci przypadkéw wyraziste (czerwone np. na stro-
nie urzedu marszatkowskiego wojewodztwa kujawsko-pomorskiego, Swietokrzy-
skiego, pomaranczowe - podkarpackiego, granatowe - matopolskiego, podlaskie-
go i wielkopolskiego), dzieki czemu strona zyskuje na przejrzystosci i tatwosci po-
ruszania sie po niej. Mniej korzystnie wygtadajg zaktadki w réznych odcieniach sza-
rosci (wojewodztwo dotnostaskie, tubetskie, t6dzkie, mazowieckie i warminsko-ma-
zurskie).

Mimo iz kolory sg wyraziste, jednak struktura strony jest bardzo schematyczna,
zawierajgca tylko dokumenty tekstowe, wzbogacone niewielkg liczbag zdje¢. Podob-
nie, brak zdje¢ nalezy oceni¢ krytycznie, gdyz mogtyby one urozmaicic¢ strony inter-
netowe, czynigc je ciekawszymi dla internautow. Z drugiej strony bytyby elementem
promocji regionu dla os6b go nieznajacych. Niektére strony urzedow marszatkow-
skich w ogote nie publikujag zdje¢ regionu (lubelskie, lubuskie, podkarpackie), inne
publikujg tylko w dodatku turystycznym (matopolskie). Ciekawe galerie zdjec¢ sg pre-
zentowane jedynie na stronach urzedu marszatkowskiego wojewodztw warminsko-
mazurskiego, matopolskiego, podkarpackiego.

2. Symbole i elementy graficzne

Statym sktadnikiem strony jest herb wojewodztwa, badz jako element dekora-
cyjny gtownej strony, badZz w formie pliku do Sciagniecia. Brak go tylko na stro-
nie wojewodztwa podkarpackiego. Jest to pozytywny znak identyfikacji regional-
nej, zarazem regiony rozpoczynajg tez promocje swojej identyfikacji europejskiej
- coraz czesciej na stronach internetowych nawigzuje sie do symboliki Unii
Europejskiej. Przyktadem jest intro, wprowadzajagce do serwisu urzedu marszat-
kowskiego wojewddztwa Swietokrzyskiego zwracajace uwage ruchoma grafika,
oraz wystepowanie unijnych gwiazd jako elementu serwisu (np. w wojewodz-
twie lubuskim).

Atrakcyjnos$c¢ wizualna strony zalezy rowniez od stopnia wykorzystania elementow
graficznych. Strony internetowe urzedow marszatkowskich nie sg jednak bogate ani
w ikony, ani w ruchomg grafike. Do najatrakcyjniejszych pod tym wzgledem stron na-
lezg witryny Swietokrzyskiego urzedu marszatkowskiego, bogate zarowno w ikony jak
I grafike ruchoma, oraz zachodniopomorskiego, zaopatrzone w ikonki ufatwiajgce
poruszanie sie po stronie i poprawiajgce jej atrakcyjnosé wizualng. Innym elementem
grafiki jest mapa wojewoOdztwa, interaktywna, zawierajgca szczegotowy opis regionu.
Jest ona obecna na stronach urzedow w wojewddztwie lubuskim i todzkim.

Wojewodztwo dolnoslaskie, kujawsko-pomorskie, lubuskie, matopolskie, mazowieckie, opolskie,
podkarpackie, podlaskie, pomorskie, $laskie, wielkopolskie.
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Wsrod stron internetowych urzedéw marszatkowskich uwage zwraca rowniez ser-
wis wojewoOdztwa lubelskiego, gdzie istotnym elementem gtownej strony urzedu jest
kompozycja interaktywnej mapy wojewodztwa i herbu.

3 .Jezyk

Z atrakcyjnos$cig stron internetowych zwigzany jest rowniez problem przystepno-
Sci jezyka, ktorym postuguja sie prezentujgcy informacje. Strony internetowe juz nie
odstraszajg jezykiem bardzo profesjonalnym, sztywnym, biurokratycznym, a co za
tym idzie - niezbyt przyjaznym dla przecietnego internauty. Cho¢ internauci sg wa-
skg grupg os6b - to jednak warto pamieta¢ o stosunkowo niskim poziomie wyksztat-
cenia w Polsce. Wprawdzie obecnie Internet jest wykorzystywany przez ludzi wy-
ksztatconych, to jego dynamiczny rozwoj bedzie powodowat coraz wigkszy udziat
w pozyskiwaniu informacji z Sieci ludzi o nizszym poziomie wyksztatcenia. Dlatego
pozytywnie nalezy oceni¢ fakt, ze jezyk publikowanych wypowiedzi jest prosty i przy-
stepny, a nie dostosowany tylko do bardzo waskiej grupy odbiorcéw, specjalistow
w danej dziedzinie. Okres socjalizmu spowodowat spadek zainteresowania zyciem
publicznym i dlatego szerszy dostep do informacji publicznej, ktéry gwarantuje Inter-
net, moze przyczyniac sie do wzrostu zainteresowania tg sferg zycia. Jezyk wypowie-
dzi zrozumiaty dla przecietnego Polaka, prezentowany w serwisach internetowych
urzedow marszatkowskich, jest dowodem na zainteresowanie urzedéw wzrostem
jawnosci zycia publicznego, w ramach ktérego kazdy obywatel ma mozliwo$¢ zdoby-
cia informacji na istotny dla niego temat.

Warty podkreslenia jest rowniez fakt, ze wsrdod analizowanych stron wiekszo$¢
miata wersje anglojezyczne, niektore nawet niemieckojezyczne (lubuskie, $laskie,
matopolskie), g wojewodztwo matopolskie réwniez wioskie i francuskie. Jest to waz-
ny aspekt analizy witryn urzedéw marszatkowskich, poniewaz internautami odwie-
dzajacymi strony internetowe naszych urzedow sa nie tylko Polacy, ale w dobie roz-
szerzania Unii coraz czeSciej obywatele innych panstw. Na tym tle negatywnie wyroz-
niajg sie strony urzedu marszatkowskiego wojewddztwa podkarpackiego i mazowiec-
kiego dostepne tylko w polskiej wersji jezykowej.

Funkcjonalnos$c i przejrzystos¢ serwisu

Analize funkcjonalno$ci serwisu warto rozpocza¢ od zwrdcenia uwagi na fatwosé
dostepu do odpowiednich stron, co dla obywateli ma duze znaczenie ze wzgledu na
szybko$¢ uzyskiwanych informacji. Odnalezienie domen wiekszosci urzedéw marszat-
kowskich wojewddztw nie nastrecza problemow, jednak tylko czes$¢ tych urzedow przy-
jeta spojny system nazewnictwa: www.nazwawojewOdztwa.pl. Spora grupa urzedow
marszatkowskich znajduje sie pod adresami, ktore nie sg oczywiste dla potencjalnego
mternauty2'7. Jest to przyktad braku przyjaznosci serwiséw urzedoéw marszatkowskich.

Przyktadowo: www silesia-region.pl,www.mazovia.pl,www.sejmik-bialystok.pl, www.woj.-pomor-
skie.pl, www.wielkopolskie.mw.gov.pl,www.sejmik-kielce.pl,www.um-zachodniopomorskie.pl.
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Warto podkreslic¢, ze jest to szerszy problem polskiej administracji, gdyz rowniez witry-
ny urzedéw wojewddzkich nie maja ujednoliconego sposobu adresowania. Na tym tle
odznaczajg sie pozytywnie domeny stron internetowych ministerstw, ktére przyjety
spdjne nazewnictwo www.skrOtnazwy.gov.pl z nielicznymi wyjatkami.

Kolejnym przejawem funkcjonalnosci serwisow urzedoéw wojewddzkich jest obec-
no$¢ mapy, utatwiajacej klientowi dotarcie do urzedu, oraz publikowanie godzin pra-
cy urzedu. Wymog prezentacji adresu i godzin funkcjonowania urzedu spetniaja
wszystkie witryny internetowe. Jednak mape utatwiajgcg dotarcie do jego siedziby
oferuje tylko serwis internetowy wojewddztwa lubelskiego i podkarpackiego.

Z funkcjonalnoscig serwisu $ciSle zwigzana jest jego przejrzystos¢. Podstawowym
elementem przejrzysto$¢ serwisu jest to, czy ma on jasng strukture strony interneto-
wej oraz czy informacje na niej zawarte pogrupowane sg tematycznie, a takze czy ist-
nieje tatwos¢ dotarcia do informacji dzieki zastosowaniu wyszukiwarek. Wyznacznika-
mi przejrzystosci serwisu sg rowniez zaktadki i pogrubienia utatwiajgce pogrupowanie
tematyczne prezentowanych informacji, ikony i graficzna struktura serwisu. Wszystkie
strony spetniajg wymaog tematycznego pogrupowania informacji, badz to w formie za-
ktadki, badz tinkow. Dodatkowo utatwieniem zastosowanym przez wigkszosc¢ stron in-
ternetowych administracji centralnej sg wyszukiwarki. Pomyst ten nie znalazt jednak
zastosowania na stronach internetowych urzedéw marszatkowskich. Jedynie na stro-
nie internetowej wojewodztwa tddzkiego, $laskiego, podkarpackiego i mazowieckiego
mozemy korzysta¢ z wyszukiwarki. Kolejnym elementem poprawiajacym funkcjonal-
no$¢ serwisu jest zastosowanie przez jego tworcow zestawu ikonek.

W przypadku wigkszosci stron internetowych pogrupowanie materiatu wystepuje tyl-
ko w postaci zaktadek. Ikonki znatazty zastosowanie tylko na stronie wojewddztwa Swie-
tokrzyskiego. Sg one elementem nie tylko utatwiajgcym nawigacje po stronie interneto-
wej, lecz rébwniez wplywajg na atrakcyjnos$¢ wizualng konkretnej strony.

Czes¢ stron internetowych urzeddéw marszatkowskich nie przedstawia graficznej
struktury urzedu, przez co strona staje sie mato czytetna. Jest ona obecna natomiast
na stronie t6dzkiego, mazowieckiego, podkarpackiego, pomorskiego i podtaskiego
urzedu marszatkowskiego.

WszechstronosSc i aktualno$¢ wiadomosci

Witryny internetowe urzeddéw wojewddzkich rdznig sie miedzy sobag zakresem
i szczegdtowoscig prezentowanych informacji. Tematyka prezentowanych informacji
koncentruje sie wokdét zagadnien prawnych, politycznych i ekonomicznych, dotycza-
cych przetargéw, planoéw zagospodarowania przestrzennego i budzetu. Informacje
publikowane rdznig sie zasiegiem, dotycza zaréwno spraw regionalnych, ogdlnopol-
skich, jak i Unii Europejskiej. Wiekszos¢ informacji prezentowanych na stronach
urzedow marszatkowskich dotyczy zagadnien regionalnych i zwigzanych z UE.

Serwisy internetowe wszystkich urzedéw marszatkowskich publikujg aktualne
wiadomosci na temat wydawanych aktéw prawnych. Prezentowane sg réwniez serwi-
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sy biezacych wydarzen w regionie (szczegétowe informacje o regionie na stronach
wojewodztw: lubelskiego, lubuskiego, tddzkiego, matopolskiego, podkarpackiego,
pomorskiego, Slaskiego, sSwietokrzyskiego), wydarzen kulturalnych i odwiatowych (lu-
belskie, lubuskie, matopolskie, podkarpackie, Swietokrzyskie) oraz wspoétpracy z za-
granicg (kujawsko-pomorskie, lubuskie, matopolskie, opolskie, podkarpackie, po-
morskie, Slaskie, swietokrzyskie).

Waznym elementem seiwisu niektdiych urzeddw marszatkowskich (lubelskie, lubu-
skie, Swietokrzyskie) sg informacje dotyczace zjednoczenia Polski z Unig Europejska
na poziomie regionalnym iwigzacych sie z tym korzys$ci oraz mozliwos$ci uczestniczenia
w projektach unijnych. W$rdd innych zagadnien warto zwroci¢ tez uwage wiasnie
w kontekscie poszerzenia Unii Europejskiej na informacje dotyczgce mozliwosci uzy-
skania i kryteriow przyznawania pomocy strukturalnej i funduszy unijnych. Zawarte sg
rowniez informacje o szkoleniach oraz o planowanym podziale srodkow finansowych.

Publikowane informacje dotyczg rowniez miedzy innymi pomocy finansowej po-
chodzacej z innych zrodet oraz warunkow spiaty pozyczki np. zaciggnietej ze srodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych na rozpoczecie dzia-
falnosci gospodarczej albo rolniczej (kujawsko-pomorskie).

Spektrum informacji zamieszczanych na stronach internetowych urzedow marszat-
kowskich jest bardzo duze. Jednak w wiekszosci nie sg one skierowane do przecietne-
go obywatela, lecz do przedsiebiorcy™. Liczba prezentowanych informacji na tematy
polityczne regionu jest niewielka, cho¢ sg one rownie wazne. Natomiast duza jest licz-
ba wiadomosci skierowanych do jednostek gospodarczych, dotyczacych sfery ekono-
micznej 1 prawnej. Informacje zawarte na wszystkich stronach internetowych sg aktu-
alne, dodatkowo obywatel ma mozliwo$¢ skorzystania z archiwum.

Informacje o osobach kierujgcych urzedem marszatkowskim
Informacje dotyczace osob petnigcych wysokie funkcje publiczne sg uwazane za
istotne z punktu widzenia obywateli. W Kanonie Informacji Publicznej, na ktory

Wszystkie strony publikujg kalendarium naboru projektéw oraz kalendarium prac marszatka. Na
stronach internetowych réwniez mozna znalez¢ informacje na temat zezwolen wydanych przez wiadze wo-
jewddztwa, np. na obrot alkoholem (kujawsko-pomorskie, matopolskie, $laskie) oraz na przeprowadzenie
zbiorki publicznej (kujawsko-pomorskie, matopolskie, $laskie), informacje dla potencjalnych beneficjan-
tow Programu Wspotpracy Przygranicznej (lubelskie), oferty wspotpracy (lubelskie, lubuskie, pomorskie)
oraz informacje dotyczace planu zagospodarowania przestrzennego (lubelskie, lubuskie, podkarpackie
Swietokrzyskie). Dostepne sa rowniez szczegdtowe informacje o systemach ksztatcenia i doksztatcania (lu-
buskie) oraz informacje o kontrakcie wojewddzkim (lubuskie, matopolskie), o zamowieniach publicznych
(toédzkie) i o roznego rodzaju programach, np. aktywizacji obszaréw wiejskich (t6dzkie, matopolskie) czy
rozwoju regionalnego (matopolskie), funduszach pomocowych (matopolskie). Ws$rdd innych dostepnych
informacji nalezy zwrdci¢ uwage na informacje dotyczace naboru projektéw, zgrupowane w postaci 0sob-
nej zaktadki (matopolskie, opolskie, $laskie, Swietokrzyskie), gdyz-wszystkie serwisy prezentujg tego typu
wiadomosci, lecz sg trudniej dostepne, niewyodrebnione z tekstu. Publikowane sg réwniez informacje
o organizowanych konkursach, np. wiedzy o regionie (matopolskie, opolskie, podkarpackie, $laskie, Swie-
tokrzyskie) oraz informacje dla kandydatéw na urzednikéw europejskich (opolskie).
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sktada sie dziesie¢ dokumentow, ktore polscy obywatele najchetniej ujrzeliby w In-
ternecie, stworzonym przez ruch Internet Obywatelski, na drugim miejscu jest zaga-
dnienie who is who w polskiej administracji*®. Analizowany w artykule aspekt doty-
czy prezentacji oséb kierujgcych urzedem, czyli marszatkow wojewodztwa, wicemar-
szatkow oraz pozostatych cztonkow zarzadu. Wiekszos$¢ urzedow przedstawia zycio-
rysy, kompetencje i zadania wszystkich swych pracownikow na wymienionych stano-
wiskach, jednak pubtikowane zyciorysy sg zr6znicowane pod wzgtedem szczegbtowo-
Sci dostarczanej informacji. Publikowane biografie opatrywane sg zdjeciem konkret-
nej osoby.

Dane biograficzne urzednikéw publikowane przez urzedy marszatkowskie mozna
podzieli¢ ze wzgledu na ich zakres na: a) bardzo doktadne i wszechstronne, b) do-
ktadne, c) pobiezne, d) mozemy rowniez wyrdzni¢ witryny urzedow niepublikujacych
informacji na temat oséb nimi kierujagcych. Do pierwszej grupy nalezy zaliczy¢ infor-
macje zawarte na stronie Lubuskiego Urzedu Marszatkowskiego, Matopotskiego
I Opotskiego oraz Mazowieckiego. W ostatnim przypadku jednak odnalezienie zycio-
lysu jest nieco utrudnione, gdyz nie znajduje sie on pod zaktadka Urzad Marszatkow-
ski, tecz Samorzad. Informacje pubtikowane na stronach tych wojewodztw dotyczg
zawodu wyuczonego i wykonywanego, przynateznos$ci partyjnej, przebiegu dotych-
czasowej kariery potitycznej, piastowanych wcze$niej stanowisk publicznych, zajec
poza miejscem pracy, pobytow stypendialnych za granica, udziatu w akcjach charyta-
tywnych, rodziny, zainteresowan i hobby. Pobiezne informacje dotyczace kariery po-
litycznej lub zawodowej sg publikowane w serwisach urzedow marszatkowskich wo-
jewddztw: podlaskiego, pomorskiego, podkarpackiego, wielkopolskiego, $laskiego,
t6dzkiego. Bardzo pobiezne informacje odnoszace sie do dwdch wymiardéw: poziomu
wyksztatcenia (wyzsze, Srednie, nizsze) i przynaleznosci partyjnej publikowane sg na
stronie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego. Brak informacji biograficznych o oso-
bach kierujgcych urzedem marszatkowskim na stronach urzedow marszatkowskich
w wojewodztwach: warminsko-mazurskim, zachodniopomorskim, sSwietokrzyskim.
Na stronach niektorych urzedow marszatkowskich znalez¢ mozna tylko zyciorysy
marszatka, np. na stronie Zachodniopomorskiego Urzedu Marszatkowskiego, co nie-
korzystnie wptywa na jawno$c zycia publicznego w tym rejonie.

Na stronach sejmikow wojewddzkich informacje o przewodniczacych i ich zastep-
cach sg jeszcze mniej petne. Dotycza tylko wyksztatcenia i przynateznosci partyjnej
oraz stanu rodzinnego. Wystepuja na stronach internetowych wojewodztwa mazo-
wieckiego, pomorskiego, Slaskiego. Na stronach innych wojewodztw widnieje tylko
sktad osobowym bez zadnych informacji biograficznych. Brak zyciorysow nalezy oce-
ni¢ bardzo negatywnie, gdyz pomimo tego, ze sg to osoby wybierane przez obywate-
li, to jednak nie przedstawili oni swoich zyciorysow, mogacych ukazac ich kwalifika-

Powyzsza lista zostata przedstawiona na podstawie wywiadu pod tytutem: eGovernance z Tadeuszem
Jarmuziewiczem (http://www.egov.pt/).
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cje i umiejetno$ci. Wskazywacé to moze na brak jawnos$ci zycia publicznego, ale nie
wykluczona jest tez taka interpretacja, ze gtbwnym powodem braku tych informacji
byt niski poziom wyksztatcenia poszczego6lnych osob i brak odpowiednich kwalifika-
cji do zajmowania przez nie stanowisk.

Mozliwos¢ dwustronnej komunikacji miedzy obywatelami
a przedstawicielami urzedow

Podstawowym elementem jest umieszczenie adresu e-mailowego do marszatka
wojewodztwa. Jest on umieszczany jako zaktadka przy zyciorysie marszatka. Wszyst-
Kie strony internetowe dajg mozliwos¢ skontaktowania sie z marszatkiem. Inng for-
ma komunikacji dwustronnej jest zamieszczanie ksiegi gosci, archiwum korespon-
dencji i ankiety dotyczace jakosci strony. Sg to elementy zupeinie niewykorzystane
przez urzedy marszatkowskie. Ciekawym rozwigzaniem jest publikowanie najczesciej
pojawiajacych sie pytan i odpowiedzi. Niestety, rOwniez ta strategia nie zostata zasto-
sowana w przypadku zadnego urzedu marszatkowskiego.

Niekorzystnym zjawiskiem z punktu widzenia rozwoju struktur e-administracji
jest brak dostatecznego zainteresowania komunikacjg dwustronng obywateli z przed-
stawicielami urzedoéw. Pewien krok naprzod zostat juz uczyniony, lecz zagadnienie to
wymaga jeszcze pewnych usprawnien. Odmienna sytuacja jest na stronach samorza-
dow miast wojewddzkich podejmujacych aktywne préby nawigzania kontaktow ze
swymi obywatelami/wyboracamP®. RoOznice te mozna ttlumaczy¢ faktem, ze wyniku
wyborow bezpos$rednich prezydenci tych miast przestati by¢ osobami anonimowymi.

Nie wszyscy pracownicy wyzszego szczebla w urzedach marszatkowskich stwarza-
ja mozliwos¢ bezposredniego kontaktu mailowego z nimi, dajgc do dyspozycji odwie-
dzajacego strone jedynie adres mailowy biura prasowego, rzecznika lub sekretariatu
badZ kancelarii urzedu marszatkowskiego, a nie swéj wiasny. Jedynie strony interne-
towe wojewddztwa podkarpackiego, $laskiego i lubelskiego zawierajg adresy mailo-
we lub linki do marszatka wojewddztwa, wicemarszatka i cztonkéw zarzadu woje-
wbdztwa. Fakt ten wptywa niekorzystnie na poczucie bezpos$redniosci kontaktu oby-
watela z urzednikami, zwlaszcza z marszatkami wojewo6dztw. Nalezy pozytywnie oce-
ni¢ poczatki ksztatltowania sie spoteczenstwa informacyjnego, jednak nalezy rowniez
podkresli¢ szereg brakdéw po stronie urzedow marszatkowskich oraz zbyt mate zain-
teresowane przez tworzacych strony internetowe ich adresatem.

Poziom rozwoju e-ustug
Kolejne analizowane zagadnienie to uzytecznos$¢ serwisu urzedéw marszatkow-
skich, czyli co obywatel moze osiggna¢ za posrednictwem stron internetowych tychze
urzedow, jakie formularze moze pobrac (tj. dostepnos$¢ formularzy, aktow prawnych

Na 13 stronach z 18 analizowanych miast mozna byto dostrzec rézne przejawy tego rodzaju interak-
tywnosci. T. Majcherkiewicz, Elity regionalne...
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itp.). Warto pamietac, ze obywatel w relacji z organami wiadzy wystepuje takze w ro-
li klienta. Jest odbiorca ustug i dobr publicznych, dystrybuowanych przez administra-
cje. Ustugi Swiadczone przez urzedy za posrednictwem Internetu to przede wszyst-
kim dostarczanie informacji oraz udostepnianie produktéw sektora informacyjnego,
takich jak formularze, ankiety itp.

Na stronach internetowych mozna znalez¢ wiele cennych informacji na temat ak-
tow prawnych, bedacych nawet w trakcie opracowywania, jednak bardzo niewiele
formularzy. Na zadnej z badanych stron internetowych nie byto mozliwosci wypetnie-
nia formularzy online. Mozna jedynie je wydrukowac i odestaé tradycyjng droga, czy-
li np. poczta. Formularze te i tak rzadko pojawiajg sie na stronach internetowych
urzedow marszatkowskich. Sg one pubtikowane na stronach internetowych woje-
wodztw: lubelskiego, matopolskiego, podlaskiego, $laskiego i Swietokrzyskiego. Na-
tomiast nie wystepujg na stronach podkarpackiego, t6dzkiego, lubuskiego i wielko-
polskiego. Tam, gdzie mozemy je znalez¢, dotyczg miedzy innymi: wnioskow aplika-
cyjnych Europejskiego Funduszu Spotecznego w Polsce (lubelskie), wnioskow na za-
dania np. oSwiatowe, kulturalne, sportowe (lubelskie, Swietokrzyskie), kontraktow
wojewddzkich i wzorow sprawozdan z ich realizacji (podlaskie, matopolskie), wnio-
skow do programu operacyjnego rozwoju regionalnego (matopolskie). Na tym tle po-
zytywnie wyroznia sie strona mazowieckiego urzedu marszatkowskiego, gdzie do dys-
pozycji internauty zostaty oddane formularze w stosunkowo duzej liczbie, jesli po-
rowna¢ to ze stronami innych urzedéw. Przyktadowo, znajdujg sie tu formularze
whnioskow o udzielenie dotacji celowych z zakresu np. konserwacji zabytkow, upo-
wszechniania kultury i sportu, wnioski o dofinansowanie inwestycji, formularze apli-
kacyjne do programéw szkolen itp.

Internet wydaje sie sprzyjac, zjednej strony, rozwojowi skutecznej i szybkiej e-ad-
ministracji, z drugiej zas$ - wzrostowi jawnosci w zyciu publicznym, dzieki mozliwosci
bezposredniego iszybkiego dostepu do informacji. Oba te cele rozwoju e-administra-
cji mozna znalez¢ zaréwno w strategii eEuropa jaki i ePolska. Jednak przeglad roz-
woju e-administracji na tle rozwoju innych krajéw Europy Srodkowej i Wschodniej,
niska ocena wedtug Wielokryterialnego Systemu Oceny Serwisow Internetowych
polskiej administracji centralnej i regionalnej, budzg pewien niepokoj. Negatywna
ocene rozwoju e-administracji pogtebiajg jeszcze dane dotyczace bardzo niskiej dyna-
miki e-ustug w Polsce w poréwnaniu z Unig Europejska. Jednak pewien optymizm po-
winien budzi¢ fakt, ze w ostatniej strategii budowy spoteczenstwa informacyjnego
Wrota Polski - zajety one eksponowang pozycje i mozna oczekiwac, ze w przysztosci
ich znaczenie bedzie wzrastato.

Podsumowujgc przeglad stron internetowych, ich atrakcyjnosc i sposob przekazy-
wania informacji, trzeba stwierdzi¢, ze zostat zrobiony znaczacy krok. Witiyny inter-
netowe sg coraz bardziej atrakcyjne i zachecajgce internautow do serfowania po nich.
Swa stylistykg nawigzujg juz do komercyjnych witryn, wykorzystujagc ruchoma grafike
I coraz ciekawsze zestawy ikon. Jednak nie wykorzystujg petnego zestawu mozliwo-



eEuropa, ePolska a e-region, czyli wykorzystanie elektronicznych srodkéw przekazu...

Sci, publikujac np. zbyt mato zdjec. Nie wszystkie strony sg w rGwnym stopniu uatrak-
cyjnione, ale idg w dobrym kierunku. Swa symbolikg podkreslajg z jednej strony swe
regionalne korzenie, z drugiej nawigzujg do Unii Europejskiej. Jest to wazne zaga-
dnienie w dobie przystgpienia Polski do EU, gdy strony internetowe sg nie tylko
zrodtem informacji, ale i promocji regionu.

Ze wzgledu na podkres$lang koniecznos$¢ jawnosci zycia politycznego, za fakt god-
ny pochwaty nalezy uznaé prezentacje zycioryséw i sylwetek osob piastujgcych wyso-
kie stanowiska. Jest to jednak dopiero etap poczatkowy. Jawnos¢ ta jest mimo wszy-
stko ptytka i selektywna, informacje nie sg kompletne, a niektdre urzedy marszat-
kowskie w ogole ich nie publikujg. Rownie wazng kwestig jest mozliwos¢ kontaktu e-
mailowego z przedstawicielami urzedéw, stworzona dla kazdego internauty odwie-
dzajacego strony internetowe urzedéw marszatkowskich. Istnieje rowniez mozliwos¢
pobrania formularzy i aktéw prawnych ze stron internetowych, nie ma jednak mozli-
wosci ich wypetnienia online, co jest przeszkoda na drodze do petnego rozwoju e-ad-
ministracji.



Studia Medioznawcze 5(15)2003 ISSN 1641-0920

KAZIMIERZ WOLNY-ZMORZYNSKI

nternet - the chance Internet szansg dla
for a report as reportazu jako

journalese genre: gatunku
www.reportaz.pl dziennikarskiego:
Www.reportaz.pl

KEYWORDS SLOWA KLUCZOWE
Report blocks, globalization, Internet,  Blogi reportazowe, globalizacja. Internet,
cursoriness/roughness of transmission, press,  pobiezno$¢ przekazu, prasa, reportaz,
report, reporter. Internet report, reality, reporting  reporter, reportaz internetowy, rzeczywistosc,
sprawozdawczo$¢

ABSTRACT STRESZCZENIE
Are there no chances for survival of  Czy w okresie rozwoju mediéw elektronicznych
a hand-written report in the era of electronic  reportaz pisany nie ma szans na przetrwanie?
media development? Internet wydaje sie jednak otwiera¢ nowe
It seems, however, that Internet offers new  mozliwosci dla reporteréw, ktérzy - wykorzystujac
possibilities for reporters, who - using new  rézne techniki komputerowe - moga udoskonali¢
computer technologies - may only improve the  tylko forme reportazu. Reportaz internetowy jest
form of a report. Internet report is richer than  bogatszy od reportazu pisanego, poniewaz nie tylko
a hand-written one, as it is not limited to only  ogranicza sie do omoéwienia problemu, ale pokazuje
discussing the problem, but it also shows the  problem (film, nagranie na taSmie magneto-
problem (a film, video recording). In Internet  fonowej). W reportazu internetowym mozliwe jest
report it is possible to present a rich dossier of text takze zaprezentowanie bogatego dossier pracy nad
elaboration (not enclosed documentation), which  tekstem (dokumentacja niewtaczona), co tytko
only helps the internant to better understand pomaga odbiorcy lepiej zrozumie¢ prezentowane
presented stories.  historie.


http://www.reportaz.pl
http://www.reportaz.pl

Internet szansg dla reportazu jako gatunku dziennikarskiego: www.reportaz.pl 109

O d starozytnos$ci do lat trzydziestych ubiegtego wieku otaczajgca cztowieka rzeczy-

wisto$¢ wptywata na kreowanie literatury, ale iliteratura piekna w pewnym sensie od-
dziatywata na rzeczywisto$¢*. Przezycia estetyczne odbiorcéw z kotei, po przeczyta-
nych lekturach, odbijaty sie na ich psychice i wyobraZzni. Postrzegati oni owg rzeczy-
wisto$¢ oczami autorow wszelkich tekstow. Paralelnie temu zjawisku towarzyszyta
prasa (od gazet ulotnych i wtoskiego przektadu listu Krzysztofa Kolumba o odkryciu
Ameryki z 1493 roku - jesli owe gazety i przekiad tistu Kotumba uznaé za poczatek
prasy)2, nastepnie radio (lipiec 1914 roku - jeSli przyjac date pierwszej publicznej au-
dycji w Belgii)®, telewizja (jesli uzna¢ rok 1929 za poczatki telewizji, a wiec urucho-
mienie w USA pierwszej stacji nadawczej)"*, az wreszcie Internet, nad ktorym zacze-
to pracowac od 1961 roku, by go udoskonali¢ w 1977 (z tym, ze to udoskonalanie In-
ternetu trwa do chwili obecnej)”.

To, ze w nam wspodtczesnych czasach media elektroniczne odtwarzajg rzeczywisto$c¢
- nie ma watpliwosci. Przyktadem moga by¢ wszetkiego rodzaju przekazywane wiado-
mosci, czy to za posrednictwem telewizji, radia czy juz Internetu. Szczegolnie Internet
umozliwia odbiorcy swoiste postrzeganie $wiata. Odbiorca, wczuwajac sie w dany prze-
kaz, tak go interpretuje, jak mu go zasugerowat nadawca. Moze on od razu zareagowac,
dzielac sie spostrzezeniami z innym osobami, zainteresowanymi tym samym tematem”.

" Por. Arystoteles, Retoryka. Poetyka, Warszawa 1988, s. 319 (fragmenty o nasladowaniu) oraz W Ta-
tarkiewicz, Dzieje szesciu poje¢. Warszawa 1988 (rozdziat VIII Tworczos¢ i rozdziat IX Odtworczosé: Dzie-
je stosunku sztuki do rzeczywistosci oraz rozdziat X Odtworczosé: Dzieje stosunku sztuki do natury ipraw-
dy}, s. 288-361; M. Mrozowski, Media masowe. Wiadza, rozrywka i biznes. Warszawa 2001, s. 290-295.

- Por. Media. Pod red. E. Banaszkiewicz-Zygmunt, Warszawa 2000, s. 160.

’ Tamze, s. 179.

Tamze, s. 223.

T. Goban Kilas, Zatys historii i rozwoju mediow. Od malowidet naskalnych do multimediow, Krakow
2001, s. 113-114.

Por. D. Monet, Multimedia, Katowice 1999, s. 60-75.
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Rozwdj medidw elektronicznych zmniejszyt odlegtoSci. Jest oczywiste, ze przewi-
dywania Marshalla McLuhana o ,,globalnej wiosce” juz dawno staty sie rzeczywisto-
$cig. Obecnie nastepuje zjawisko ,,zmiany warty”, trwa okres medialnej transforma-
cji spotecznej. Polega to na tym, ze starsze pokolenie, przyzwyczajone juz do radia
i telewizji, sporadycznie iz pewng dozg nieufnosci odnosi sie do odkry¢ i udogodnien
Internetu, ktory coraz $Smielej wkrada sie do prywatnego zycia zwyktych obywateli.
Staje sie tak powszechny jak kiedys lisF, a potem telefon.

Mitodemu pokoleniu Internet spowszedniat, stat sie czyms$, z czym dzieci obcujg
juz od przedszkola. To, co niejednemu starszemu cztowiekowi w sprawie przekazéw
elektronicznych wydaje sie niemozliwe - dla mtodziezy jest oczywiste. To ona jest za-
interesowana najbardziej rozwojem medidéw, bo dzieki szybkiemu dostepowi do in-
formacji poznaje Swiat i, co najwazniejsze, ma z kazdym, z kim tylko zechce, kontakt.
Wywotuje to w cztowieku, korzystajagcym z Internetu, poczucie waznosci, i co sie
z tym wigze, bezposredniego uczestnictwa: ,,zabiore gtos w danej sprawie, kto$ to
przeczyta, moze wezmie pod uwage”; ,,nie przeszedtem/przesztam obok czego$ waz-
nego obojetnie”.

Czytelnictwo prasy, stuchalno$¢ audycji radiowych oraz ogladalno$é nawet telewi-
zji zwieksza sie dzieki przekazowi internetowemu. Ten z kolei przycigga wielu zwo-
lennikéw. Ludzie ciekawi wiadomos$ci dowiadujg sie czego$ wiecej i szybciej o Swie-
cie za poSrednictwem Internetu niz prasy tradycyjnej, radia czy telewizji*. Wydarze-
nia mijajacej dekady dowodzg, ze prasa, radio i telewizja zaspokajajg oczekiwania
odbiorcéw w stopniu podstawowym, bowiem wiecej miejsca przeznacza sie w nich na
newsy iflashe oraz przede wszystkim - dobrze ptatng reklame niz analize rzeczywi-
stosci. Komercja w tym wypadku bierze gére nad szczeg6étowym przekazem wiado-
mosci (por. m.in. Radio RMF FM, Radio ,,Zet”, tygodniki ,,Polityka”, ,,Wprost”).

W zwigzku z powyzszym nastepuje zmiana technik przekazu. Dobrze sie majg
krotkie formy dziennikarskie (jak wspomniany news, flash, notatki, sprawozdania,
komentarze). Reportaze natomiast - tak prasowe, jak i radiowe (rzadziej telewizyj-
ne) - ulegaja przeobrazeniu. Juz nie ma w nich miejsca na panoramiczne naswietla-
nie historii bohatera. Media elektroniczne - jak uwaza Ryszard Kapus$cinski - narzu-
cajg dzi$ ludziom nie tylko technike patrzenia, ale i czytania: odbiorca chce mie¢ dzi-
siaj catg opowies'c w trzy minuty”. Dlatego reportaz przeradza sie w sprawozdanie re-
portazowe, charakteryzujgce sie pobieznym przedstawieniem problemu oraz zaryso-
waniem sylwetki bohatera, z podaniem nazwy miejscowosci, gdzie zdarzenia sie
odbywaly. Reporter nie stara sie wywotywac¢ obrazéw, ogranicza sie do ,,suchych in-
formacji”. Relacja bierze gore nad prezentacjg. Podobnie dzieje sie z reportazami ra-
diowymi, w ktorych wzmianka - wzbogacona o elementy akustyczne - nazywana jest
po prostu reportazem (m.in. Radio ,,Zet”, Radio RMF FM).

Por. S. Skwarczyniska, Teoria listu, Lwéw 1937.
®@T. Goban Kilas, dz. cyt., s. 113-114.
R. Kapuscinski, Lapidaria, Warszawa 1997, s. 206.
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W tak renomowanych tygodnikach jak m.in. ,,Polityka”, ,,Newsweek”, ,,Wprost”
dochodzi obecnie do przeobrazen kompozycyjnych w zakresie gatunku, jakim jest re-
portaz. Gatunek ten zanika na rzecz rozbudowanego sprawozdania. Za sprawg auto-
row, zwanych na wyrost ,reporterami”, reportaz ulega regresji. Tekst publikowany
w przekazie prasowym jest okrojony, jego autor ogranicza sie do podania szczeg6toéw
zagadnienia, skupia sie na najwazniejszych problemach.

Miejsce w prasie przeliczane jest, co wida¢ gotym okiem, na ptatng reklame (cho¢
z komercyjnego punktu widzenia jest to zrozumiate). A to szkodzi tekstom. Czytel-
nicy zainteresowani danym problemem wiecej przeczytajg w wydaniu online, m.in.
www.polityka.pl lub www.newsweek.pl,www.wprost.pl itd.

W Internecie bowiem jest wiecej miejsca na doktadniejsze zaprezentowanie zda-
rzen. Tekst internetowy staje sie wiec, wobec powyzszego, tekstem gtownym. Tekst
zamieszczony w prasie jest wiec jedynie surogatem. Stad w my$t rozwoju techniki
i medidéw elektronicznych Internet jest szansg dla reportazu pojmowanego w jak naj-
lepszym tego stowa znaczeniu, ktéry ma sie charakteryzowac:

» obrazowoscia,

* naswietlaniem problemu z wielu punktow widzenia,

 przytaczaniem argumentow w formie dokumentéw, ktorymi reporter dysponuje,

e opisem postaci i miejsc zdarzen,

* przy zastosowaniu najnowszych technik fotograficzno-komputerowych tekst jest
wzbogacany od razu o fotografie wykonane przez samego reportera.

Wymienione cechy sg identyczne jak w reportazu pisanym, ale dzieki Internetowi
mozna rozszerzy¢ ich zakres o: efekty akustyczne (dotgczone do tekstu na ptycie CD
dossier catej dokumentacji Swiadczace o pracy nad reportazem, by reporter nie byt
posadzony o naduzywanie fikcji).

Za posrednictwem Internetu kazdy obecnie moze staC sie reporterem. Nie musi
by¢ uzalezniony od wiascicieli mediéw. Ostatnie dziatania wojenne w Iraku udowo-
dnity, ze dzieki nowoczesnej technologii zotnierze dzielili si¢ na biezgco wiadomo-
Sciami z frontu z odbiorcami Internetu. Wystepowali w roli dziennikarzy-amatorow,
piszacych reportaze wojenne, nazwane przez informatykow ,,blogami reportazowy-
mi”’” (od stéw: web (sie¢) -I- tog (dziennik) = blog, czyli ,dziennik sieciowy”,
w ktérym kazdy uzytkownik moze zapisa¢ swoje wrazenia z danego wydarzenia. By-
le Internet - jak przestrzega Tomasz Goban-Klas - ,,nie stat sie Hyde Parkiem czy So-
ho, a raczej British Library on-Line””h

W zwigzku z tym, czy ,,blog”, mozna uznac za reportaz? | czym on jest? Bo czy kaz-
dg wypowiedZ Swiadka zdarzenia traktujemy jako reportaz tylko dlatego, ze reporter-
amator okazat sie szybszy niz profesjonalista? Wcze$niej wojna w Serbii®™, teraz woj-

A. Kropiwnicki, Btogi wojny, ,,Wprost” 2003, nr 16, s. 74.
” T Goban Klas, dz. cyt., s. 114.
- Najwazniejszym wtedy informatorem byt serbski mnich z prawostawnego klasztoru w Decani przy
albanskiej granicy, ojciec Sava Janijé, ktéry codziennie za posrednictwem Internetu podawat retacje o ak-
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na w Iraku dowiodty, ze dzi$ dzieki Internetowi nikt nie ma szans na kontrolowanie
informacji™. W zwigzku z tym powstaje pytanie, jak ustrzec reportaz przed zalewem
»blogéw”, ktore mozna z petng odpowiedzialnoscig uznac za ,,Smieci reportazowe”,
pisane czesto przez osoby, opowiadajgce o zdarzeniach w sposéb prawdziwy, ale wy-
tacznie ze swojej perspektywy. Owe btogi sg czyms$ w rodzaju dokumentu, ktory repor-
ter powinien wykorzystac i stworzy¢ obraz zdarzen. Btogi mozna poroéwnac do progra-
mow reality-show, kazdy, bez wzgledu na prezentowane wartosci, moze sie w nich po-
kazac, ale niekoniecznie ma co$ ciekawego do powiedzenia (!).

Reporter-profesjonatista natomiast wie, jak wyeksponowac problem, jak ujac¢ opi-
sywang rzeczywisto$¢, by wptyna¢ na wyobraznie odbiorcy. Dozuje fakty, skupia sie
na najwazniejszych i stara sie by¢ w miare obiektywny™'~. Reporter-amator, autor
,blogow” przesyca swdj tekst emocjami, jednostronnie naswietla sytuacje, nie kon-
frontujgc swoich spostrzezen ze spostrzezeniami innych. Materiat ten (btogi) nadaje
sie wytacznie do opracowania i stuzy¢é moze jako cenne zrédto informacji i podstawa
dla reportazu publikowanego takze w formie elektronicznej. Chodzi bowiem o owg
kreacje (!) rzeczywistosci przez reportera, porzagdkowanie, ,,robienie” (!) jej na no-
wo, odtwarzanie - jak sugeruja tacinskie terminy ,,creatio” i ,facere” by dotrzec¢ jak
najskuteczniej do wyobrazni odbiorcy.

Teksty reportazowe zawsze cieszyly sie uznaniem i zainteresowaniem czytelnikow,
nieopisywani bezpos$rednio bohaterowie odnajdywali w nich siebie i swoje problemy.
Tekst taki podpowiada, jak zy¢, poniewaz juz kto$ inny poradzit sobie wczesniej
z podobnym zjawiskiem

W czasach globalnego rozwoju spoteczenstwa, wzajemnych zaleznos$ci ludzi na ca-
tym Swiecie, wskutek kurczenia sie przestrzeni i zanikania granic, ogromnag role spet-
niajg reporterzy. To dzieki nim najodleglejsze problemy stajg sie wszystkim bliskie. Nie
moga to by¢jednak osoby ograniczajgce sie do sprawozdawczego przekazywania infor-
macji o wydarzeniach, ale ludzie wrazliwi, umiejacy dostrzegaé co$ wiecej niz to, co wo-
kot nich sie dzieje, ujmowac zjawiska catosciowo, by w odpowiednich kontekstach bez-
stronnie je naswietla¢, dajgc odbiorcom mozliwos¢ dochodzenia do refleksji™.

Wedtug autorow ksigzki Putapka globalizacji, Hansa-Petera Martina i Heralda
Schumanna, globalizacja jest nieuniknionym losem S$wiata, a takze nieodwracalnym
procesem, ktory dotyczy kazdego czlowieka™.

tualoej sytuacji w Jugostawii. Trafiaty one do setek tysiecy uzytkownikéw Internetu na catym Swiecie. Oj-
ciec Janijc byt jedynym Zrodtem informacji o sytuacji w Kosowie, od kiedy wiekszo$¢ dziennikarzy zostata
wydalona przez rzgd Miloszevicia z Jugostawii, (za: J. Konikowski, Wojna w sieci, ,,Press” 1999, nr 5, s. 30).
A. Kropiwnicki, dz. cyt., s. 74.
Por. W. Furman, A. Kaliszewski, K. Wolny-Zmorzynski, Gatunki dziennikarskie, specyfika ich two-
rzenia i redagowania. Rzeszéw 2000, s. 13.
W. Tatarkiewicz, dz. cyt., s. 290.
* K. Wolny, Reportaz - jak go napisa¢? Rzeszéw 1996.
> Por. R. Robertson, Globalization: Social Theoty and Global Culture, London 1992, s. 396.
” H.P. Martin, H. Schumann, Putapka globalizacji. Atak na demokracje i dobrobyt, Wroctaw 1999.
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Reporter interesujacy sie polityka, a zyjacy w danej spotecznosci i piszacy o niej,
staje sie osobg publiczng. Oficjalnie reprezentuje nurt, wjakim dziata. Ujawnia swe
sympatie i antypatie, cho¢ nie musi opowiadac sie po zadnej ze stron. Powinien by¢
neutralny, a tym samym sta¢ ponad podziatami, interesowac sie zjawiskami spo-
teczno-kutturowymi, ujmowac je w kontekscie historycznym regionéw, o ktérych
pisze, by obraz przez niego prezentowany byt panoramiczny, a odbiorcy czytajacy
dany tekst Swiadomie, ze zrozumieniem uczestniczyli w ukazywanych wydarze-
niach. Reportaz zbliza do opisywanych problemow, dzieki doborowi stow i odpo-
wiedniej charakterystyce postaci oraz przestrzeni, pozwata zwykiemu cztowiekowi
poszerzy¢ horyzonty, umozliwia odnalezienie tozsamosci, dzieki poréwnaniu kultur
i zwyczajow, poniewaz reporter sam spoglada na nie z wielu punktéw widzenia. Pod
jego wptywem jedne zjawiska uniwersatizujg sie, inne wyostrzajg, podkrestana jest
ich niezwyktos¢ i wyjatkowos¢. Whrew procesowi globalizacji, polegajgcemu m.in.
na rozprzestrzenianiu sie globalnych wyobrazen i ksztattowaniu podobnego typu
Swiadomosci™, mieszkancy kuli ziemskiej dgzg do regionalizacji.

Przyczyng zmiany mentalno$ci spoteczenstw sg media. Ich rozwdj tak odmienit
Swiat, ze poznawanie go nie potega na zapamietywaniu np. utworéw Homera, Ko-
chanowskiego czy Mickiewicza (uczeniu sie pamieciowym), ate kojarzeniu zjawisk
I odpowiednim ich rejestrowaniu i zestawianiu. Mieszanie kultur, wymiana ich
débr, stanowig o istocie wspotczesnego Swiata. Zacieranie granic panstw prowadzi
do umocnienia regiondw, ktore legitymuja sie swymi przyzwyczajeniami™.

Regionalizacja pozwala zachowac niezaleznosc i indywidualnos$¢, a jednoczes$nie
szanowac przywigzanie do tradycji. Reporterzy powinni uchwycic te zjawiska global-
nie, wskazujagc w swych tekstach na rdznice i podobienstwa ludzkich zachowan
| przyzwyczajen.

Faktem jest, ze zanim wynaleziono takie Srodki transportu, jak samochdd, kolej,
samolot, ludzie rzadko opuszczali rodzinne miasta i wioski, rzadko wyjezdzali dalej.
Jedynie zotnierze, kupcy i urzednicy dworscy oraz pietgrzymi odwiedzajacy miejsca
kultu odbywali dtugie podr6ze™h Po powrocie mogli opowiadaé bliskim, co widzieli,
cho¢ i tak nie ogarniali zjawisk globalnie,

»Kiedys$ - czytamy w Lapidarium Kapuscinskiego - tysigce lat temu cztowiek mogt
objac ziemie (tak mu sie w kazdym razie zdawato). Byt przekonany, ze zna wszystkich
ludzi na Swiecie - znat przeciez swojg rodzine, swojg grupe zbieraczg czy koczowni-
czg, a nie wiedziat, ze poza nimi istniejg jeszcze inni. Las, w ktorym mieszkat, mégt
w jego mniemaniu by¢ catym Swiatem [...]".

Por. A. Zorska, Kii globalizacji? Przemiany w korporacjach transnarodowych i w gospodarce $wiato-
wej, Warszawa 1998, s, 16.

R. Kapuscinski, Lapidarium Il, Warszawa 1995, s. 148-149.

Por. S. Adams, J. Briquebec, A. Kramer, llustrowany atlas historii $wiata od czaséwprehistoiycznych
po dzien dzisiejszy, [B.m.w.] [1991], s. 57.
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Dopiero dzi$ rewolucja elektroniczna sprawita, ze nie tylko wiemy o istnieniu tych
Innych - catej kilkumiliardowej rzeszy pobratymcow, ale mozemy by¢ wsérdd nich, uo-
becnic sig, uczestniczy¢ w ich zyciu™™

Dzis dzieki przekazom satelitarnym i Internetowi - nie wychodzac z domu - w cia-
gu zaledwie dziesieciu minut mozna sie dowiedzie¢, co sie dzieje na drugiej potkuli,
jak wyglada sytuacja w Kosmosie™. W zwigzku z tym dawniej wszystko byto z pozo-
ru prostsze. Nie mozna jednak byto dokonywac szybkich poréwnan ani analiz w sze-
rokiej skali, poniewaz catym Swiatem dta wietu os6b byt ich region, ktérego najcze-
Sciej nie opuszczahi.

Reporterzy, korzystajagc z medium, jakim jest Internet, a w nim reportaz, powinni
pomagac¢ odbiorcom poja¢ wspotczesne problemy, prezentujgc formy egzystencji kil-
ku miliardow ludzi (rozwoj techniki, dobrobyt przeciwstawiony nedzy, biedzie).
Uswiadamiaé im, ze dla cztowieka wazne sg takze wartosci duchowe: godno$¢, szacu-
nek i wotno$¢. One bowiem pozwatajag mu na zachowanie spokoju w Swiecie petnym
niespodzianek i zagrozen.

Internet to takze gtobatizacja informacji (mozliwosci kompilacji tekstéw, monto-
wania fotografii). Denis McQuail uwaza, ze juz nikt nie jest w stanie zahamowac roz-
woju technik medialnych, a ogromny przeptyw wiadomos$ci zmusza dziennikarzy do
selekcji informacji wedtug ich upodoban i gustow. Chcac pokazac jak najwiecej, re-
porter prasowy, radiowy i telewizyjny staje sie powierzchowny, a podawane przez nie-
go informacje krotkie, niepogtebione, sfragmentaryzowane, odseparowane od in-
nych™. Dlatego obrong przed takim zjawiskiem jest reportaz internetowy, ktéry nie
sptyci informacji ani probtemu. Pozwoti zatrzymac sie autorowi i zastanowic¢ nad wie-
toma zagadnieniami, bronigc tym samym przed zatewem informacji, ptyngcych z wie-
tu Zrédet przekazu, wpychajacych czytetnika w putapke uproszczen itatwo podwazat-
nych twierdzen-".

W dobie Internetu najwazniejszajest ,,problematyka zdarzen”™, dlatego autor re-
portazu powinien sie w nig wgtebi¢ i nie utega¢ modzie, potegajgcej na szybkosci
przekazu. Uznanie odbiorcéw zdobywa sie dzieki obrazowym i wnikliwym przybtiza-
niem zjawisk, tworzeniu ktimatu prezentowanego Srodowiska, eksponowaniu czto-
wieka zagubionego we wspotczesnym Swiecie. Odbiorca moze sobie odnie$¢ prezen-
towane przez reportera zdarzenia i fakty do znanych zjawisk z otaczajacej go rzeczy-
wistosci. Tym samym konfrontuje to, co przeczytat, z tym, co wie z autopsji badz ze
styszenia.

R. Kapuscinski, dz. cyt., s. 138-139.

Por. T. Goban Klas, Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji i Interne-
tu. Warszawa-Krakow 1999, S.256-289.

2*Por. D. McQuail, Mass Communication Theory. An Introduction, London 1994 oraz R. Williams, Te-

levision, Technology and Cultural Form, London 1975, cyt. za: T. Goban Klas, Media i komunikowanie ma-
sowe..., S. 197-200.

R. Kapuscinski, Imperium, Warszawa 1993, s. 308.

Termin R. Kapuscinskiego.
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Reportaze internetowe mogtyby nawigzywac do najlepszych tradycji reportazu pi-
sanego, ktérego charakteryzuje obrazowos$¢, unikanie sprawozdawczosci i pobiezne-
go prezentowania zdarzen, bowiem reportaz taki powinien uwrazliwia¢ odbiorcow na
problemy zmieniajgcego sie Swiata. W dobie globalizacji i internetowej komunikacji
do reporterow nalezy stworzenie specjalnej witryny internetowej - www.reportaz.pl
- powszechnie dostepnej. Mowiliby tam o problemach ludzi w sposob profesjonalny,
a ,,btogi reportazowe” wykorzystywali jako jedno ze Zrédet informacji, pomocny gtos
Swiadka (odpowiednio zaprezentowany i sprawdzony wczesniej przez reportera).

Mimo, ze ludzie zyja na réznych kontynentach, to niezaleznie od koloru skory
i religii zawsze sg identyczni, jednakowo odczuwajg radosé, bol, smutek, rozterki.
Dowodzi tego chociazby tworczo$¢ reportazowa m.in. Ryszarda Kapuscinskiego {He-
ban, 1998), Henryka Martenki {Podrdze i powroty. Lotnisko na skraju wioski, 2000),
Wojciecha Jagielskiego {Modlitwa o deszcz, 2002). Dlatego najwazniejsze w reporta-
Zu jest prawdziwe i panoramiczne oddanie rzeczywistosci. Reportaz internetowy:
www.reportaz.pl stanie sie remedium na szybki przekaz, pobiezno$¢ i upraszczanie
formy, dostosowanej do masowego odbiorcy.
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Programme
cooperation

of TVP S.A. with EU
countries as well as
with candidate
countries.
Comparative analysis
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ABSTRACT

Public television plays a menial function

in relation to society. This function is expressed,
among others, by the fact that it is ,,the voice of

a given nation in Europe and worldwide” through
delivery of information regarding Poland as well
as through presentation of film styles and cultural
output of native artists and creators. Polish Public
Television fulfills its role on two planes. On the
one hand, it cooperates with foreign public
broadcasters, on the other hand it is a partner of
various missions and Polish colony institutions in
both member and candidate countries of the
European Union. Promotion of Polish culture,
scientific output and civilization progress should
in great part be vested in TVP.

Wspotpraca
programowa TVP S.A.
Z krajami UE oraz

Z grupa panstw
kandydujacych.
Analiza porownawcza

SLOWA KLUCZOWE
Telewizja publiczna, kultura, promocja,
wspotpraca programowa

STRESZCZENIE

Telewizja publiczna petni funkcje stuzebng
wzgledem spoteczenstwa. Wyraza sie ona m.in. tym,
ze jest ,,glosem danego narodu w Europie i na
Swiecie” poprzez dostarczanie informacji
dotyczacych Polski jak réwniez prezentacje
dorobku filmowego i kulturalnego rodzimych
tworcow. Polska telewizja publiczna wypetnia

je na dwoch plaszczyznach. Z jednej strony
wspotpracuje z zagranicznymi nadawcami
publicznymi, z drugiej jest partnerem réznorodnych
placowek i instytucji polonijnych zarébwno w krajach
cztonkowskich Unii Europejskiej, jak i pafstw
kandydujacych. Promocja potskiej kuttury,

dorobku naukowego oraz stopnia rozwoju

i postepu cywilizacyjnego powinna w gtownej
mierze spoczywac na TVP.
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Proces integracji Polski z Unig Europejska stanowi ogromne wyzwanie, zaréwno
dla samego spoteczenstwa, jak i poszczegolnych instytucji, ktorych zadaniem i celem
jest tworzenie struktur demokratycznego panstwa. Jedng z powotanych, miedzy inny-
mi w tym celu, instytucji jest telewizja publiczna. Jak wskazuje Bernard Holznagel
(Public Service Broadcasting and the Contemporary Challenge), nadawcy publiczni
maja do odegrania 10 podstawowych zadank Sposrod nich jedno, w okresie przed re-
ferendum akcesyjnym, nabrato szczeg6lnego znaczenia.

Zadaniem telewizji publicznej, o ktorym, m.in. mowi Holznagel, jest petnienie ro-
li, mozna by rzec, tuby stuzgcej jako ,,gtos danego narodu w Europie ina Swiecie” po-
przez dostarczanie informacji dotyczacych Potski, jak rowniez prezentacje dorobku
filmowego i kulturalnego rodzimych tworcow. Polska telewizja publiczna wypetnia je
defacto, na dwoch ptaszczyznach. Z jednej bowiem strony wspétpracuje z zagranicz-
nymi nadawcami pubticznymi, z drugiej za$ jest partnerem réznorodnych ptacdéwek
i instytucji polonijnych zaréwno w krajach cztonkowskich Unii Europejskiej, jak
i panstw kandydujacych.

" K. Jakubowicz, Czy nadawcy publiczni majg racje bytu w dobie globalizacji spoteczenstwa informacyj-
nego! W: Globalizacja mediéw elektronicznych a rynki narodowe i lokalne, Sesja naukowa, Krakow 24-25
lutego 2000 [Warszawa 2000], s. 87.
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Jak wynika z powyzszego zestawienia, wspOtpraca programowa TVP prowadzona
przez Biuro Zakupow Programowych z krajami ,,pietnastki” jest, de facto, marginalna.

Austria, Belgia, Dania czy Portugalia to grupa panstw, ktérych nadawcy publicz-
ni nie sg zainteresowani, pomimo podpisania stosownych umow, wspotpracg z pol-
skim partnerem. W przypadku Finlandii oraz Szwecji nie zostata podpisana zadna
umowa, ktora okresSlatby ramy oraz forme ewentualnej wspotpracy.

Jedyng aktywng forma kooperacji polskiego nadawcy publicznego z nadawcami
z krajow Unii Europejskiej jest wspOtpraca opierajgca sie gtownie na ptaszczyznie me-
rytorycznej. Przyktadem sg tu BBC, France 2 i France 3 oraz poszczegOlni niemieccy
nadawcy publiczni. Koniecznos$¢ przeprowadzenia reformy strukturalnej - wywotanej
transformacjg rynku audiowizualnego - sktonita polskiego nadawce do skorzystania
z doSwiadczen europejskich telewizji publicznych. W tym kontek$cie wspotpraca
z BBC dotyczy gtéwnie wymiany informacji na temat funkcjonowania oraz budowy
struktur. France 2 i France 3 natomiast to gtdwnie wymiana informacji dotyczacych
zasad funkcjonowania naziemnej telewizji cyfrowej oraz multipleksow telewizyjnych.

Najowocniejsza wspotpraca odbywa sie natomiast w ramach Miedzynarodowego
Uniwersytetu Radiowo-Telewizyjnego (URTI) w Paryzu, dziatajgcego pod egidg Ra-
dio France. Nalezy zaznaczyc, ze sposrod krajow cztonkowskich w 2002 roku jedynie
nadawcy publiczni z Hiszpanii i Wtoch byli zainteresowani polskimi produkcjami.
W pozostatych przypadkach wspotpraca ograniczata sie jedynie do zamowien przez
TVP programéw oraz filmow powstatych w krajach unijnych.

Inaczej natomiast przedstawia sie podsumowanie wspoétpracy za rok 2002 z kraja-
mi kandydujacymi do Unii Europejskiej. Dominuje tu bowiem, w odr6znieniu od
form kooperacji z nadawcami krajow cztonkowskich, wspotpraca programowa. W jej
wyniku na antenach panstw kandydujacych emitowana jest znaczaca liczba progra-
mow oraz filméw wyprodukowanych w Polsce.

Krajem, w ktorym niewatpliwie produkcji polskiej poSwieca sie najwiecej czasu
antenowego, jest Litwa. W 2002 roku wyemitowano tam 6225 minut, czyli blisko 104
godziny! totwa i Stowacja wyemitowaty odpowiednio: 840 min i 601 min. W Cze-
chach czas ten wynosit 226, a w Butgarii 186 min.

Wegry natomiast, w procesie wymiany programowej i wspoétpracy, odgrywaja zu-
petnie marginalng role. Do tej pory bowiem nie podpisano umowy o wspétpracy mie-
dzy TVP a wegierskim MTV. Niemniej istnieje niewielka wspdtpraca programowa
miedzy obu nadawcami. Sytuacja ta wynika gtownie z kiepskiej sytuacji finansowej,
w jakiej w ostatnim czasie znalazta sie wegierska MTV.

Swoistym przypadkiem jest natomiast wspotpraca (a raczej jej brak) z estonskim
nadawcg publicznym. Réwnolegle bowiem z podpisaniem umowy strona estonska oswiad-
czyka, ze w praktyce nie jest zainteresowana wymiang programowa z polskim nadawca.

Obok omowionej wspoOtpracy programowej, na uwage zastuguje réwniez fakt
wspotpracy oraz meiytorycznej pomocy i kooperacji pomiedzy TVP a telewizjami
publicznymi Czech, Rumunii, Stowacji oraz Stowenii,
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Postugujac sie retorykg Holznagela, stwierdzi¢ mozna, ze funkcje tuby stuzacej ja-
ko ,,gtos danego narodu w Europie i na Swiecie”, TVP spetnia zarobwno w krajach
cztonkowskich UE, jak i kandydujacych, gtownie dzieki wspotpracy z réznego rodza-
ju instytucjami, np.: instytutami polonijnymi, uniwersytetami czy placowkami dyplo-

matycznymi.
Tab. 3

KRAJ
BELGIA

DANIA

FRANCJA

GRECJA

HISZPANIA

PORTUGALIA

SZWECIJA

WIELKA
BRYTANIA

WELOCHY

INSTYTUCJA WSPOLPRACUJACA
Wspotpraca z Ambasadg RP w Brukseli

Wspotpraca z Ambasadg RP w Kopen-
hadze w przygotowaniu Dni Polskich
3-10 listopada 2002 (we wspOtpracy

z dunskim Lungby Kutturhus)

Wspotpraca z

e Instytutem Polskim w Paryzu
*Konsulatem RP w Lyonie

» Szkota Polskg w Paryzu

Wspéitpraca z Ambasadg RP w Atenach

Wspotpraca z Konsulem Generalnym
RP w Barcelonie

Wspotpraca z Ambasadg RP w Lizbonie

Wspoipraca z Instytutem Polskim
w Sztokholmie

Wspotpraca z

e Instytutem Kultury Polskiej w Londy-
nie

*Uniwersity of Northumbria w New-
castle

Wspotpraca z Instytutem Polskim
w Rzymie
SUMA

CZAS EMISJI
18h. 4' 39"

1h. 20’

*4 h. 22’ 06"
*2h. 6'06"
«|Oh. 3
83h. 53" 14"

6h.41'32"

*5h. 8' 48"

* 15h. 35'

e Ih. 53

*Oh. 21’

*19h. 52" 38 "

«178h. 21' 05"

Zrodto-. Na podstawie Sprawozdania Dziatu Miedzynarodowej Wspdtpracy Programowej za
rok 2002. Telewizja Polska S.A.
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Tab. 4
KRAJ INSTYTUCJA WSPOLPRACUJACA CZAS EMISIJI
BULGARIA * Plowdiwska Telewizja Spoteczna *21h. 22'
* Instytut Polski w Sofii *55h. 34'
» Szkota Potska w Sofii *32h. 31
» Stowarzyszenie Polakow im. *72h. 58'
Wiadystawa Warnenczyka w Butgarii
- Oddziat w Ptowdiw
* Wydziat Polonistyki Uniwersytetu
w Ptowdiw
CZECHY e Instytut Polski w Pradze *212h. 7'
» Czeski Instytut Teatralny w Pradze »188h. 15
CYPR » Stowarzyszenie Polakéw na Cyprze 30h. 19' 04"
»Malwa”
ESTONIA Ambasada RP w Tallinie 82h. %
LITWA Instytut Polski w Wilnie 33h. 23'
LOTWA Klub Przyjaciot Filmu Polskiego Ilh. 11'
w Rydze
RUMUNIA Instytut Polski w Bukareszcie 22h. 59' 33"
SEOWACIJA Instytut Polski w Bratystawie 161h. 34'
SEOWENIA Ambasada RP w Lubtanie 12h. 6
WEGRY Instytut Potski w Bukareszeie 18h. 18
SUMA 763h. 42" 37"

Zrodto'. Na podstawie Sprawozdania Dziatu Miedzynarodowej Wspotpracy Programowej za
rok 2002. Telewizja Polska S.A.

Z danych zawartych w powyzszych tabelach wynika, ze w 2002 roku dzieki wspot-
pracy z réznego rodzaju instytuejami polonijnymi i naukowymi w dziewieciu, ujetych
w tym zestawieniu, panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej wyemitowano pol-
skie filmy i programy o tacznej dtugosci prawie 180 godzin. W przeliczeniu na jeden
kraj, dtugos¢ emisji w ciggu 2002 roku wynosita Srednio zaledwie 20 godzin w skali
roku, co daje Srednio 3 minuty i 20 sekund dziennie!

Znacznie lepiej prezentujg sie dane z krajow kandydujacych. Liczbe godzin wye-
mitowanych przy wspotpracy z instytucjami potonijnymi i naukowymi obticza sie na
przeszto 760, co daje $rednio 76 godzin emisji w kazdym z dziesieciu krajow w skati
roku, czyli ok. 12,5 min dziennie!

Przedstawiajge procentowo powyzsze dane mozna powiedzie¢, ze czas emisji pol-
skich programow na terenie Unii stanowi nieco powyzej 23% (23,68%) czasu emisji
tychze w panstwach kandydujacych.

Ciekawe wydaje sie by¢ jeszcze jedno zestawienie obrazujace stosunek emisji tzw.
produkcji whasnej nadawcoéw pubticznych do wyemitowanych fitmow i programow
pochodzacych z tzw. produkeji zewnetrznej.
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Wspotpraca programowa TVP S.A. z krajami UE oraz z grupg panstw kandydujacych.
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érednia, zarowno w krajach UE, jak i kandydujacych, przedstawia sie bardzo
podobnie iwynosi 30% dla panstw unijnych i 36% dla kandydujacych. TVP utrzyma-
ta owg proporcje w 2001 roku na poziomie 38%.

Biorgc pod uwage wyrazng tendencje wsrod publicznych nadawcoéw z krajow
»pietnastki” oraz krajow kandydujacych do ,otwarcia” na wspotprace i kooperacje
programowg i filmowa z nadawcami oraz producentami zagranicznymi, nalezy posta-
wic pytanie o przyczyne tak znikomego udziatu polskiej tworczosci w tym, bez wat-
pienia, ogromnym rynku produktéw telewizyjnych. Czy powdd takiego stanu rzeczy
wynika z niedoskonatosci oferowanego przez polskiego nadawce produktu czy tez za-
wodne sg metody kooperacji i mechanizmy promocji?

Proces rozszerzania sie Unii Europejskiej to, poza procesem politycznym, gtow-
nie proces otwarcia i przenikania sie, zamknietych dotychczas, spoteczenstw. Nie-
pewnos$¢ i obawa zwigzana z tym procesem konsoliduje wokdt siebie przeciwnikow
przystgpienia Polski do Unii Europejskiej. Jak wskazujg badania”, az 28% Polakdéw
nie ma zaufania do UE, a przeszto potowa ankietowanych (54%) wcigz obawia sie
wykupienia Polski przez obcy kapitat. Jednakze poczucie swoistego strachu nie jest
wytacznie domeng Polakow. Zbudowany na zastatych stereotypach negatywny wize-
runek Polakow w Europie i na Swiecie staje sie pewnego rodzaju bariera, ktérej nie
pokona referendum czy tez ratyfikacja traktatu. Tu bowiem niezbedna jest marketin-
gowa promocja. Promocja polskiej kultury, dorobku naukowego oraz stopnia rozwo-
ju i postepu cywilizacyjnego. Wracajac wiec do zadan telewizji publicznej wedtug
B. Hotznagela stwierdzi¢ nalezy, ze zadanie to powinno spoczywaé, miedzy innymi,
na TVP. Zwazywszy jednak na wyniki powyzszych zestawien, trudno oprzec sie wra-
zeniu, ze zadanie to moze okazac sie niewykonalne.

Przyktadem wspotpracy o zupeinie nowatorskim charakterze miedzy TVP
a nadawcg niemieckim jest propozycja, jakg w 2001 roku wysunat Mittetdeutscher
Rundfunk MDR. W ramach procesu rozszerzania Unii Europejskiej na wschod
MDR zaproponowat Telewizji Polskiej uczestnictwo w przedsiewzieciu interneto-
wym pod nazwg ,,Via Europa”

Projekt ten prezentuje przemiany we wszystkich dziedzinach zycia, dokonujace
sie w krajach kandydujacych do UE. Pozwala tym samym na petniejsze wypetnia-
nie misji nadawcy publicznego zaréwno przez TVP jak i MDR. Zadaniem projek-
tu internetowego ,Via Europa” jest przekazywanie, do momentu przystgpienia
danego panstwa do Unii Europejskiej, aktualnych sprawozdan, opinii i komenta-
rzy, a takze ulatwianie i nawigzywanie kontaktdow miedzy poszczegOlnymi uzyt-
kownikami. Projekt realizowany jest na trzech dwujezycznych platformach’tema-
tycznych:

 informacyjnej - wiadomosci dotyczace réznych dziedzin zycia

» komunikacyjnej - umozliwiajgcej kontakt miedzy internautami

- Motywy poparcia lub odrzucenia integracji, ,,Komunikat CBOS” Nr 4 (2003) - www.cbos.com.pl


http://www.cbos.com.pl
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» oSwiatowej - doradztwo, wspieranie oraz pogtebianie istniejgcych juz licznych
wspolnych projektow szkolnych, a takze pomoc w nawigzywaniu nowych kontaktéw.

Przykiadem rezultatow projektu ,,Via Europa” jest wspotpraca, w ramach ktorej
Biuro Zakupoéw Programowych TVP udostepnito telewizji MDR fragmenty koncer-
tow Brathankow i Urszuli z Miedzynarodowego Festiwalu Piosenki w Sopocie
z sierpnia 2001 roku. Fragmenty te zostaty wykorzystane w specjalnym, corocznie re-
alizowanym wydaniu zagranicznego magazynu telewizyjnego ,,Wind-Rosen”, poSwie-
conym w 2002 roku w catoSci Polsce. Na uwage zastuguje fakt, ze audycja ta zostata
wyemitowana przez program pierwszy niemieckiej telewizji publicznej w czasie tzw.
prime time'u w niedziele o godzinie dwudzieste;.
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Poland will enter the European Union

with 17 mass-media regions. The newspapers
including the general content of these regions and
the traditional electronic media shaped in the
historical time the mass-media space

of periodical mass-media communication.

As far as the number of the electronic media is
concerned nowadays, the radio stations

prevail both in the mass-media space and

in the earlier periods.

There is no licensed television in the majority of
the mass-media regions. However, there are the
regional branches of the Polish national public
television in 12 mass-media regions.

22 radio stations have their transmitters on the
average in the mass-media regions. These are
regional, supraregional and nation-wide stations.
There are usually about 8 regional stations.

We meet with the transmitters of public nation -
wide stations, public regional stations, licensed
nation - wide secular stations, licensed regional
stations and licensed religions stations in all
mass-media regions.
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STRESZCZENIE

Polska wejdzie do Unii Europejskiej z 17 regionami
medialnymi. Gazety obejmujace ogdlng istote tych
regiondw i tradycyjne media elektroniczne
uksztattowaty w perspektywie historycznej
przestrzen masowego przekazu okresowej
komunikacji medialnej.

Jesli chodzi o liczbe medidéw elektronicznych
obecnie, przewazajg stacje radiowe zarowno

w przestrzeni masowego przekazu, jak iwe
wczesniejszych okresach.

W wiekszosci regionéw medialnych nie istnieje
licencjonowana telewizja. Jednakze, istniejg
oddziaty regionalne polskiej telewizji publicznej
w 12 regionach medialnych.

Srednio 22 stacje radiowe posiadajg swoje
przekazniki w regionach medialnych. Sa to stacje
regionalne, nad-regionalne i ogdlnokrajowe.
ZwykKle jest okoto 8 regionalnych stacji.

We wszystkich regionach medialnych spotykamy
przekazniki ogolnokrajowych stacji publicznych,
regionalnych stacji publicznych, licencjonowanych
ogdlnokrajowych stacji Swieckich, licencjonowanych
stacji regionalnych oraz licencjonowanych stacji
religijnych.
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Proces wstepowania Polski do Unii Europejskiej jest waznym momentem historycz-
nym, skfaniajgcym do podjecia proby przeanalizowania przestrzeni periodycznej ko-
munikacji medialnej w naszym kraju, ktdérg wspétworzg tradycyjne media elektro-
niczne z innymi mediami periodycznymi - w konteks$cie oddziatywania na te prze-
strzen podstawowych sfer aktywnoS$ci tudzkiej; sfer strategicznych, do ktérych zali-
czamy sfere wiadzy i sfere rynku oraz sfere publiczna.

Sfery te bowiem w zasadniczy sposob wptywajg na przestrzen periodycznej komu-
nikacji medialnej i okre$lajg jej charakter. W duzym stopniu decydujg one o tym, czy
media elektroniczne i pozostale media periodyczne tworzag strukture wywotujaca
dyskurs medialny, czy tez czynig z nich narzedzia perswazji.

Wiasciwosci medidw elektronicznych, o ktérych piszemy dalej, od momentu po-
jawienia sie w przestrzeni periodycznej komunikacji medialnej, budzg zainteresowa-
nie i che¢ zawtaszczenia ich przez sfery strategiczne. Wszak wiasciwosci te czynity
z nich dobre narzedzie dziatan perswazyjnych tych sfer. Jak wiadomo, sfery strate-
giczne wykorzystujg periodyczne media jezykowe instrumentalnie do realizacji wta-
snych dalekosieznych celow.

Dlatego pokazanie mediow tylko przez pryzmat tych dwoch sfer Swiadczytoby, iz
przyjmujemy, ze periodyczna komunikacja mediatna ma jeden wymiar - perswazyj-
ny. RzeczywistoSC jest bardziej ztozona.

W Polsce po 1989 roku, jak pokazuja nasze badania, jak i Osrodka Badan Prasowych
w Krakowie”, w pierwszym okresie transformacji w znacznym stopniu zaktywizowata sie
sfera publiczna. Powstaty setki pism periodycznych, ale i w segmencie medidéw elektro-
nicznych pojawity sie wielorakie inicjatywy - spotecznosci tokalnych, srodowiskowych,
roznych organizacji, stowarzyszen, ktore byty spoza sfery wiadzy i sfery rynku.

’ Por.. ,,Katalog Prasy - Radia - Telewizji” woj. bielskiego, czestochowskiego, katowickiego, opolskie-
go za lata 1991-1996, oraz ,,Katalog Prasy/Mediow Polskich” za okres 1992-1999/2000.
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Co prawda sfery strategiczne szybko opanowaty ,sytuacje” i dalej chcag utrzymacd
dotychczasowg jednowymiarowos$¢ w dziatalnosci strukturalnej medidéw (utrzymac
ich charakter perswazyjny - szczegblnie w mediach elektronicznych). Ale zageszcze-
nie przestrzeni periodycznej komunikacji medialnej nowymi tytutami prasowymi, no-
wymi stacjami radiowymi i telewizyjnymi czy tez pojawienie sie ich w formie elektro-
nicznej pokazuje, ze przestrzen medialna nabiera rzeczywistego wymiaru wieloele-
mentowego i zréznicowanego - demokratyzujacego periodyczng komunikacje me-
dialna.

Wszak istota demokratyzacji mediow nie tkwi w samej ilosci mediow, ale w zréz-
nicowaniu dysponentow tych medidw, wynikajacym z aktywnosci medialnej sfery ryn-
ku, sfery publicznej i sfery wladzy. Owo réznicowanie daje szanse na rzeczywisty, bo
strukturalny pluralizmu medidw.

W Swietle tego, co powiedzieliSmy, pokazanie tylko oddziatywania mediow elek-
tronicznych na adresatéw nie oddatoby petnego obrazu ztozonoSci periodycznej ko-
munikacji medialnej w uktadzie strukturalno-przestrzennym.

CzeSciowe chociazby poznanie tej kwestii jest, naszym zdaniem, zasadne przed
wejsciem Polski do Unii Europejskiej. Z oczywistych wzgledow, w tym miejscu nie je-
steSmy wstanie pokazac catej ztozonoSci tego problemu. Wykracza to poza ramy te-
go opracowania, wymaga bowiem wieloaspektowych analiz mechanizmow wptywaja-
cych na ksztattowanie sie uktadow strukturatno-przestrzennych periodycznej komu-
nikacji medialnej. Niemniej jednak postaramy sie pokaza¢ (czesciowo) mechanizmy,
ktore ksztaltujg przestrzen periodycznej komunikacji medialnej, w ramach ktérej
funkcjonuja tradycyjne media elektroniczne oraz ich struktury w uktadzie terytorial-
nym, szczeg6lnie w kontek$cie wptywu na nie sfer strategicznych i sfery publiczne;j.

Takie podejScie wymaga nieco szerszego wprowadzenia na temat przestrzeni pe-
riodycznej komunikacji medialnej i oddziatywania na nig podstawowych sfer aktyw-
nosci ludzkiej, szczegdlnie tych sfer, ktore zostaty wymienione.

Kilka uwag wprowadzajgcych na temat przestrzeni
periodycznej komunikacji medialnej

Jak pokazujg nasze wieloletnie badania nad mediami periodycznymi, komunika-
cja za ich poSrednictwem ma w znacznym stopniu charakter przestrzenno-struktural-
ny. Tak nadawcy, jak i adresaci periodycznych przekazéw medialnych postrzegaja
media poprzez przestrzen, ktdérg one generujg. Tworzacy media periodyczne, jak tez
odczytujacy je, pierwotnie postrzegajg ich przestrzennos¢; ich lokatnosé, regional-
no$¢, ogolnokrajowos$¢ czy globatnosé. Daje to podstawowag orientacje w Srodkach te-
go typu komunikacji zaposredniczonej. Zatem pierwotnym odczytaniem w tego typu
komunikacji jest odczytanie uktadu strukturalnego, réznicujagcego media i ten typ ko-
munikacji przestrzennie i terytorialnie.

W takim uktadzie, media periodyczne widza w jakim$ stopniu niektérzy przed-
stawiciele zajmujacy sie modelami funkcjonalnymi. M. McCombs zauwaza, ze ana-
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lizy niezbedne do ustalenia medialnego porzadku dziennego nalezato oprze¢ nie na
pojedynczych mediach, a ,,wymieszanych” i to na okreslonych terytoriach”.

Ogblng przestrzen medialng (generowang przez srodki przekazu komunikacji za-
posredniczonej) tworzg przynajmniej trzy typy przestrzeni:

- przestrzenie fizykalne medidéw periodycznych (generowane przez media jako in-
stytucje spoteczne, ktére charakteryzuje prasowosc i dziennikarskos¢,

- przestrzenie fizykalne mediow nieperiodycznych (ksiazki, filmy, muzyka, plakat, etc.)

- przestrzen wirtualna - pozafizykalna, bezcielesna, ktéra ewoluowata od Swiata
mitu, absolutnej prawdy metafizycznej, poprzez przestrzen mitologiczng, do obecnej
postaci technologicznej.

Periodyczne media elektroniczne, szczeg6lnie tradycyjne, znajdujg sie w prze-
strzeni fizykalnej w sensie instytucji spotecznych i w przestrzeni wirtualnej ze swoimi
wytworami.

Region periodycznej komunikacji medialnej

Dwie pierwsze przestrzenie, o ktérych mowiliSmy powyzej, to przestrzenie statych
miejsc, umozliwiajgce zajmowanie pozycji ,,zewnetrznej” wobec systemu, ktory je wy-
generowat. Sg to przestrzenie wytworzone tokatizacjg i zasiegiem (fizykalnym) me-
didw zwigzanych z danym terytorium, jak i ich zasiegiem spoteczno-kulturowym.

W przypadku przestrzeni periodycznej komunikacji medialnej wyznaczajg nie tyl-
ko zasieg terytorialny mediow, ale w rOwnej mierze zasieg przestrzennej penetracji
dziennikarskiej oraz przestrzenne odczytywanie samych mediow, jak i treSci w nich
zawartych przez adresatow oraz dysponentow tych mediow (np. prasa” lokalna, re-
gionalna, ogolnokrajowa, Swiatowa/globalna). Jest to zatem technologizowana prze-
strzen publiczna, majgca swoéj wymiar fizykalny przez zréznicowanie terytorialne
oraz kulturowe i spoteczne. Inaczej mowiac, jest to przestrzen publiczna uzbrojona
technologicznie w media periodyczne, za posrednictwem ktérych odbywajg sie me-
diacje miedzy indywidualnym a zbiorowym interesem, miedzy spoteczenstwem oby-
watetskim a panstwem. Ponadto jest to historycznie i cywitizacyjnie uksztattowana
forma mediacji miedzy podstawowymi formami aktywnos$ci ludzkiej; sferg wiadzy,
sferg rynku, sferg publiczng, w ktorej uwidacznia sie polityka tych sfer w stosunku do
spotecznej komunikacji zaposredniczonej, w szczegdtnosci (ze wzgledu na jej znacze-
nie) do periodycznej komunikacji medialne;j.

Owa zmediatyzowana przestrzen publiczna z jednej strony jest pozbawiana akto-
row uczestniczenia bezposredniego w akcie komunikacji, ale z drugiej strony istnieja-

- M. McCombs, A. Reynolds, News Influence on Our Pictures of the World. W: Media Effects. Advan-
ces in Theory and Research. Ed. by J. Bryant, D. Zillmann, Mahwah, N.J. 2002.

* Piszac prasa, mamy na mysli wszystkie media, kt6re spetniajg cechy prasowosci, to znaczy takie me-
dia jak tradycyjna prasa, radio, telewizja, ale rowniez ich elektroniczne wersje identyfikowalne jako ,,me-
dia prasowe”, bo majg takie cechy jak: staty tytut, periodycznos¢, wielowatkowosé, postugujg sie schema-
tycznymi formami przekazu (ré6znymi gatunkami dziennikarskimi), itd.
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cy ukfad przestrzenny mediéw na danym terytorium wyzwala dyskurs medialny, czy-
nigc z tej przestrzeni przestrzen publicznego zaposredniczonego przedstawiania i uni-
wersalizowania osobistych, jak i zbiorowych intereséw - poprzez media periodyczne
i stajac sie niejako strukturalnym straznikiem, ajednocze$nie miejscem medialnej we-
ryfikacji zaréwno jednostkowych jak i zbiorowych (mediacji) prawd oraz zasad.

W tym kontekscie, podkreSimy to jeszcze raz, przestrzen periodycznej komunika-
cji medialnej staje sie rodzajem przestrzeni publicznej uzbrojonej w media perio-
dyczne o charakterze jawnym, w ktérej spotecznosé (okreSlona zasiegiem medidéw
konstytuujacych na danym terytorium okre$long przestrzen) kieruje sie we wiasci-
wym sobie zakresie - poprzez media periodyczne - miedzyludzkimi relacjami. To
znaczy w czesci terytorium, wyznaczonym przez konstytuujgce jg media periodyczne,
gdzie w komunikacji wystepuje zaposredniczenie.

Terytoria, w ktorych zbiorowoSci spoteczne wygenerowaty technologicznie zapo-
Sredniczong przestrzen publiczng w postaci przestrzeni periodycznej komunikacji
medialnej - nazywamy regionem medialnym.

Media periodyczne regionow tego typu wyrdzniajg sie w ogolnej przestrzeni me-
dialnej nawigzywaniem w swoich tresciach, systemach warto$ci do kultuiy uksztatto-
wanej na danym terytorium. Poruszajg sie w przestrzeni pytan, poszukujgcych odpo-
wiedzi pozwalajgcych zbiorowosci takiego regionu orientowac sie w sposob ciggty i na
biezgco w sprawach wewnetrznych tego regionu, jak i problemach zewnetrznych.

Uksztattowana w ramach pojeciowych, jezykowych i kulturowych na danym tery-
torium przestrzen medialna - jako region periodycznej komunikacji medialnej - uzy-
skuje swojg tozsamosc¢. Zewnetrznym przejawem tego sg tytuty prasowe, nazwy stacji
radiowych czy telewizyjnych bezposrednio lub posrednio nawigzujgcych do nazw zwig-
zanych z danym terytorium (np. ,,Radio Koszalin”, ,,Gtos Wielkopolski”, ,,Radio Ka-
towice”;, Telewizja Lublin”). Wewnetrznie, przestrzen periodycznej komunikacji me-
dialnej okresla wzgledna rownowaga miedzy podstawowymi sferami aktywnosci ludz-
kiej na danym terytorium; sferg wiadzy, sferg wolnego rynku i sferg publiczna.

Przy wspétwystepowaniu i wzglednej réwnowadze miedzy tymi sferami, wytwarza
sie kultura dyskursu, bedgaca obok medidéw periodycznych, podstawowym filarem
konstytuujgcym region medialny. Wszak dyskurs medialny - wykorzystujgcy media
periodyczne komunikacji zaposredniczonej regionu - jest wspotczesSnie jednym
z podstawowych Srodkow dochodzenia do prawdy spotecznej i konsensusu, ksztattu-
jacych w czasie historycznym wspdélnoty danego regionu medialnego.

Miedzy kulturg dyskursu a kulturg perswazji
w periodycznej komunikacji medialnej
Kultura dyskursu generuje zageszczenie przestrzeni periodycznej komunikacji
medialnej nowymi mediami periodycznymi, wspétcze$nie coraz powszechniej elek-
tronicznymi - zréznicowanych podmiotéw/dysponentéw medidéw periodycznych, na
danym terytorium. Ten typ kultury ksztattuje sie zazwyczaj przy wzglednej rownowa-
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dze miedzy wymienionymi podstawowymi sferami aktywnosSci ludzkiej na danym te-
rytorium regionu periodycznej komunikacji medialnej.

Z inng sytuacjag mamy w przypadku dominacji i zawtadniecia przestrzenig medial-
ng przez ktorg$s z wymienionych sfer aktywnosci ludzkiej (monopol) - rodzi sie wow-
czas kultura perswazji.

Kultura tego typu generuje roznego rodzaju dziatania, ktore usitujg przemienic
przestrzen periodycznej komunikacji medialnej w obszary komunikowania (domina-
cja nadawcow wywodzacych sie z jednej sfery).

Wszak przestrzen medialna, jak wszystkie przestrzenie, musi by¢ co najmniej dwu-
elementowa. W sytuacji, gdy wystepujg nadawcy tylko jednej sfery, nalezy mowié
0 obszarach nadawcow jednej dominujacej sfery aktywnosci. W uktadzie terytorial-
nym przejawia sie to w jednym, dominujgcym centrum medialnym, zmonopolizowa-
nym zazwyczaj przez sfery strategiczne.

W sytuacji, gdy wystepuje wielu nadawcow wywodzacych sie z tej samej, dominu-
jacej sfery, mamy do czynienia z rejonami medialnymi wyznaczonymi przez tg sfere.
Monopolizujg one przestrzen medialng w takim stopniu, ze przybiera ona charakter
rejonow informacyjno-propagandowych (dominacja sfery wiadzy) tub segmentow
rynku (dominacja sfery rynku komercyjnego). W sytuacji dominacji sfery wiadzy, re-
jony informacyjno-propagandowe nierzadko usitujg dostosowac sie do podziatu ad-
ministracyjnego kraju (taka sytuacja byta np. w Polsce w latach 1950-1975).

W takim przypadku, dominujaca sfera w periodycznej komunikacji medialnej
probuje, poprzez techniki perswazyjne i tworzone struktury mediow periodycznych
dostosowanych do tych technik, oddziatywaé na szerokie, heterogeniczne rzesze ad-
resatdbw przekazow i zmieniac ich postawy zgodnie z wkasnymi cetami.

Zamiarem tych, ktérzy monopolizujg media komunikacji periodycznej, nie jest
dyskurs i dochodzenie w jego ramach do okreslonego konsensu, a jedynie wykorzy-
stanie catej struktury mediow do ,,przekazywania” tresci, ktére ,,adresat” ma odebraé
zgodnie z intencjg i interesem nadawcy.

Zazwyczaj nadawcy wywodzacy sie z dominujgcej sfery w ogéte nie biorg tub bio-
rag w ograniczonym zakresie pod uwage, interesy adresatéw, do ktorych kieruja prze-
kazy. Przy czym problem nie tkwi w tym, ze nadajacy prezentujg swoje interesy, swo-
je poglady czy problemy - jest to naturalne. Problem tkwi w strukturalnej dominacji
jednej sfery aktywnosci ludzkiej i monopolizowania przez nig periodycznej komuni-
kacji medialnej.

Brak wowczas zageszczenia tej przestrzeni mediami pluralistycznymi, bedacymi
we wiadaniu kilku sfer aktywnoSci ludzkiej (rodzi sie wowczas formalny, a nie rzeczy-
wisty pluralizm). Ow brak powoduje, ze poglady, systemy wartosci, kryteria oceny
rzeczywistego stanu rzeczy sg zdominowane i prezentowane przez dysponentow me-
diéw tylko jednej dominujacej sfery. Lansowane sg one czesto jako ,,jedynie stuszna
prawda” czy ,,prawda objawiona”. A media bedgce w ich wiadaniu pozostajg jedyny-
mi znaczacymi na danym terytorium.
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W tym sensie, dokonujac duzego skrétu mysSlowego, mozna powiedzie¢, ze tak
uksztattowany uktad przestrzenno-strukturalny periodycznej komunikacji medialnej
ksztattuje kulture perswazji na danym terytorium. Wszak przestrzen medialna zosta-
je przeksztatcana w obszar lub rejon oddziatywan perswazyjnych lub informacyjno-
perswazyjnych dominujgcej sfery (jednej sfery). Czesto jest to sfera wiadzy.

Sfery strategiczne w przestrzeni periodycznej komunikacji medialnej

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze mowiac sfera wiadzy, nie ograniczamy sie tyl-
ko do rzgdu sprawujgcego w danym momencie funkcje administracyjne czy politycz-
ne w panstwie, ustanowionego w wyniku wyborow parlamentarnych czy tez na skutek
dziatania innego mechanizmu - stanowigcych o okrestonym rezimie. Na gruncie na-
szych rozwazan - periodycznej komunikacji mediatnej - sfere whkadzy pojmujemy nie-
co szerzej - jako sfere strategiczna.

Zaticzamy do niej jednostki, grupy zorganizowane, ktére w sposéb bezposredni
lub posredni usitujg utrzymac w komunikacji spotecznej, a przede wszystkim w perio-
dycznej komunikacji mediainej, monopot na ,tansowanie jedynej prawdy” (w sensie
ideotogicznym, np. prawdy wyznawane w okresie ,reatnego socjalizmu”) lub ,,praw-
dy objawione”, itp.

Sfery dominujace zazwyczaj starajg sie opanowac przestrzen periodycznej komu-
nikacji medialnej w takim stopniu, ze nie dopuszczajg do rozwoju lub prowadzg do
zaniku mediow rzeczywiscie pluralistycznych (to znaczy mediow réznych sfer), a tym
samym dyskursu medialnego, ograniczajac lub eliminujac podstawowy instrument
prowadzacy do ustalenia w swobodny sposéb prawdy lub konsensusu - wiasciwych
periodycznej komunikacji medialnej.

Sfera strategiczna S$rodki periodycznej komunikacji medialnej wykorzystuje do
komunikowania, przede wszystkim masowego-perswazyjnego. Na obecnym etapie
rozwoju medidw, w znaczacym zakresie czyni to za posrednictwem periodycznych
mediow elektronicznych - tak tradycyjnych, jak iich w wersji internetowej.

Przestrzen periodycznej komunikacji medialnej ulega wowczas wczesniej opisa-
nym przemianom i nabiera cech wiasciwych przestrzeni wirtuatnej (adekwatnej do
czasu historycznego), systemowo mitologizujgcej znaczenie okre$lonych wartosci
(np. ,,rynkowych”, czy ,,socjalistycznych”), rozwigzan spotecznych czy politycznych.
Zaczynajg rzadzi¢ nig zasady wiasciwe przestrzeni wirtuatnej (wiasciwej do czasu hi-
storycznego); we wczesniejszych okresach wystepowata zasada ,,maniputacji”, a w erze
cyberprzestrzeni dochodzi zasada ,,zanurzenia” i ,,nawigacji’!

Przestrzen periodycznej komunikacji medialnej ulega przeksztalceniom w prze-
strzen ptynna, bez statych miejsc, terytorium i czasu. Usituje sie jej nadac postac tyl-
ko przestrzeni technologicznej, czyli nadzoru i kontroli. Sfery strategiczne starajg sie

W. Mikina, Cyberprzestrzen. W: Formy estetyzacjiprzesttzenipublicznej. Pod red. J.S. Wojciechowskie-
go i A. Zeidler-Janiszewskiej, Warszawa 1998, s. 44.
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ja neutralizowac kulturowo, wykorzystujgc do tego - w znacznym stopniu - media
elektroniczne.

Zawtaszczajac i kontrolujgc przestrzen periodycznej komunikacji medialnej, sfe-
ry strategiczne wykorzystuja ja do lansowania treSci zgodnych ze znaczeniami mie-
szczacymi sie w ramach ,,jedynej prawdy” czy ,,prawd ” przez nie preferowanych.

Przestrzenie medialne nabierajg wowczas znaczenia obszaru totalnego systemu,
znoszacego przestrzenne zroznicowanie mediow periodycznych jako uktadu struktu-
ralnego sfer aktywnosci ludzkiej. Obszaru, w ktorym to sfery strategiczne starajg sie
uczynic ,,opisywalnymi” wszelkie aspekty zycia jednostki i spoteczenstwa, ale skrzet-
nie oczyszczone ze wszystkiego, co nie miesci sie w kryteriach wyptywajacych z ,,jedy-
nej prawdy”, ktorej straznikiem jest sfera strategiczna. Chcg tej ,,prawdzie” nadaé
charakter uniwersalny.

Przestrzen ta przestaje funkcjonowacé jako forum dyskursu pluralistycznych me-
diéw periodycznej komunikacji zaposredniczonej. Staje sie obszarem medidéw jednej
sfery strategicznej. Czyni ona z przestrzeni medialnej obszar totalnego systemu jed-
nej sfery, ktéra tym sposobem usituje zastgpic¢ strukturalnie kulture dyskursu w me-
diach kulturg perswazji.

Sfery strategiczne usitujg zniwelowacé strukture przestrzenng mediow sprzyjajaca
pluralistycznemu dyskursowi medialnemu. W uktadzie terytorialnym rozbudowuja
media jednego centrum - zazwyczaj tego, w ktoiym skupione sg gtowne instytucje
sfery strategicznej, majac bezposrednio lub posrednio mozliwo$é wptywania czy kon-
troli strukturalnej na media.

Dlatego rozwdj struktury mediow poza centrum sfer strategicznych jest ograni-
czany m.in. przez mechanizmy administracyjno-prawne lub mechanizmy rynku ko-
mercyjnego (koncentracja, monopolizacja). Tym sposobem sfery strategiczne usitujg
tworzyC lub utrzymywac strukture przestrzenng periodycznej komunikacji medialnej
perswazyjnej - obszaiy komunikowania (dominacja nadawcow zazwyczaj jednej sfe-
ry), wiasciwe kulturze perswazji.

Sfera publiczna a media elektroniczne

Periodyczne media elektroniczne (tradycyjne), jak juz powiedziano, istniejg w fi-
zykalnej przestrzeni periodycznej komunikacji medialnej, ale rowniez w przestrzeni
wirtualnej. Zageszczenie tego typu mediami fizykalnej przestrzeni periodycznej ko-
munikacji medialnej wzmacnia ich znaczenie w przestrzeni wirtualnej. Owa ich fizy-
kalno$¢ pozwala okre$li¢ terytorialne rozmieszczenie stacji radiowych i telewizyj-
nych, zasieg ich penetracji dziennikarskiej, zasieg techniczny, jak réwniez zasieg spo-
teczny. Wirtualno$¢ odnosi sie zasadniczo do ich przekazow, ktore w formie bezcie-
lesnej sa czescig cybernetyczng, elektroniczng przestrzeni periodycznej komunikacji
medialnej.

Wiasciwosci przekazow mediow elektronicznych wynikajace z owej bezcielesno-
§ci, pozwalajg na ich szybka transmisje, mozliwos¢ powtarzania podobnych lub takich
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samych tresci w stosunkowo krotkich odstepach czasu (np. wiadomosci co godzine
czy co kilkadziesigt minut), rownoczesne dotarcie do r6znych miejsc na terytorium
wyznaczonym ich zasiegiem technicznym, przy jednoczesnej ich ulotnosci, zmienno-
Sci, szybkiej modyfikaciji.

Owa zmienno$¢, dynamiczno$c¢ i ulotno$¢ czyni je trudniejszymi do weryfikacji dla
adresatow niz np. publikacje drukowane - prasowe.

Nie wdajac sie w dalszy opis wiasciwosci mediow elektronicznych, tylko pozostajac
przy tych, ktore wymieniliSmy, podkres$li¢ nalezy ich dominujace wiasciwosci perswa-
zyjne”. Wiasciwosci te sg gtdbwng przyczyna, ze media elektroniczne od momentu zai-
stnienia w przestrzeni periodycznej komunikacji medialnej staty sie przedmiotem za-
interesowania i zawtaszczania ich przez sfery strategiczne (szczeg6inie byto to widac
w minionych okresach w systemach totalitarnych). Rowniez wspo6tcze$nie nie ustaty
boje o ten typ medidw periodycznych miedzy sferg wiadzy a sferg rynku, czego najlep-
szym przyktadem jest to, co dzieje sie wokdt nowelizacji polskiej ustawy o radiofonii
I telewizji.

Warto przy okazji zwroci¢ uwage, ze media elektroniczne praktycznie nie byly
I nie sg w znaczgacej skali w dyspozycji sfery publicznej. Incydentalne inicjatywy radia
obywatelskiego, realizowane ezeSciowo przez struktury samorzgdowe, nie przyniosty
jeszcze mechanizmow, ktére w znaczagcym stopniu pozwalataby media elektroniczne
utrzymac w dyspozycji sfery publicznej.

Co prawda w polskiej ustawie o radiofonii i telewizji mowi sie o publicznej radiofo-
nii i telewizji, gdzie réwniez okres$lone sg jej zadania (art. 21 ustawy z 29 grudnia 1992
roku”), ale jak pokazuje praktyka, samo nadanie statusu radiu czy telewizji publicznej
jeszcze ich takimi w petni nie czyni. Zwiaszcza, kiedy ich struktury opanowane sg przez
sfere wiadzy. Jest to tylko swego rodzaju kamuflazem sfery wiadzy i ukiytg formg za-
wiaszczenia medidw elektronicznych przez nia.

Nie oznacza to jednak, ze nie ma miejsca dla stacji publicznych w przestrzeni pe-
riodycznej komunikacji medialnej (coraz czesciej pojawiajace sie stacje radiowe w In-
ternecie pokazujg takg potrzebe). Wrecz odwrotnie - ich istnienie jest niezbedne do
ksztattowania pluralizmu medidw, a przede wszystkim do ksztattowania w przestrze-
ni medialnej wzglednej rownowagi miedzy podstawowymi sferami aktywnoSci ludz-
kiej: sferg wiadzy, sferg rynku i sferg publiczng, szczegolnie za$ do chronienia prze-
strzeni periodycznej komunikacji medialnej, jak i regionéw medialnych przed jedno-
wymiarowos$cig w tym zakresie.

W duzym stopniu wiasnie dualny system mediow elektronicznych, tj. powstanie
elektronicznych mediéw komercyjnych i niedoskonatych medidéw publicznych, uczy-
nit z nich media konstytuujace regiony periodycznej komunikaeji medialnej. W przy-

Wiasciwosci perswazyjne mediow elektroniczych dobrze opisane sg w literaturze z zakresu reklamy,
np. por. J.Th. Russell, W. Ronald Lane, Reklama wedtug Ottona Kleppnera, Warszawa 2000, s. 180-278; W.
Budzynski, Reklama. Techniki skutecznej perswazji. Warszawa 1999, s. 68-71.
*Dz.U. 1993, nr 7, poz. 34.
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padku Polski proces ten miat miejsce po 1989 roku, kiedy to na nowo ksztattujgce sie
przestrzenie periodycznej komunikacji medialnej nabraty charakteru regionéw pe-
riodycznej komunikacji medialnej.

Struktura przestrzenna mediow elektronicznych w regionach
periodycznej komunikacji medialnej Polski

Do Unii Europejskiej Polska wstapi z 17 regionami periodycznej komunikacji me-
dialnej”*. Sg to regiony zroznicowane zaréwno pod wzgledem struktury mediow elek-
tronicznych, jak i pod wzgledem réowniez innych mediow periodycznych.

Na zageszczenie przestrzeni periodycznej komunikacji medialnej w tych regio-
nach majg wptyw m.in. uwarunkowania historyczno-cywilizacyjne, sytuacja ekono-
miczna, demograficzna, kulturowa. Te czynniki mozna zaliczy¢ do obiektywnych. Be-
dziemy je mieli w dalszych rozwazaniach na uwadze, ale nie bedg one gtdwnym
przedmiotem tej czesci rozwazan.

PrzeSledzimy uktad strukturainy mediow w poszczegdlnych regionach. Chcemy
pokazac zréznicowanie regiondw periodycznej komunikacji medialnej pod wzgledem
uktadu przestrzennego tradycyjnych mediow elektronicznych.

Analiza przestrzenno-strukturalna mediéw periodycznych w Polsce pozwala na
sformutowanie stwierdzenia, ze w grupie tradycyjnych mediow elektronicznych,
w czasie historycznym wyraznie uksztattowaty sie media majgce charakter konstytu-
ujacy regiony medialne. Tymi mediami sg regionalne rozgto$nie radia publicznego
w Polsce. | to we wszystkich regionach medialnych.

W siedemnastu regionach mamy siedemnascie regionalnych stacji radia publicz-
nego i 12 stacji telewizji publicznej. Na marginesie nalezy dodac, regiony medialne
wspoéttworzg dzienniki regionalne (bedace w dyspozycji sfery rynku), majace podob-
ny zasieg terytorialny jak radio publiczne.

Podstawowy zasieg techniczny publicznych stacji radiowych regionu oraz penetra-
cji dziennikarskiej, jak i zasieg spoteczny w znaczgcym stopniu wyznaczat i wyznacza
przestrzen periodycznej komunikacji medialnej regionéw medialnych utrwalajgcych
sie po 1989 roku w Polsce. Trwatos¢, aktywnos$¢ oraz stabilno$¢ rozgtosni publicznych
na danym terytorium, pomimo oddziatywania na nie r6znych sfer w czasie historycz-
nym, nie zmienit ich charakteru regionalnego. Zawsze podstawg ich funkcjonowania
bylo osadzanie zasadniczej czesci programu w probtemach zbiorowosSci regionalnej.
Jak pokazujg nasze dziesiecioletnie badania (1991-2001), periodyczne media pu-
bliczne regionu stanowity jedno z podstawowych Zrodet informacji o regionie”.

" Proces ksztattowania sie regionéw medialnych w Polsce, ich podziat i wewnetrzna strukture omawia-
my w innym miejscu - por. M. Jachimowski, Regiony medialne w Polsce a nowy podziat administracyjny kra-
ju. W: Polskie media u progu XX1 wieku. Pod red. nauk. J. Adamowskiego, M. Jabtonowskiego, Warszawa
2001, s. 29.

8Por6wnaj raporty z badar Zaktadu Dziennikarstwa Uniwersytetu Slaskiego oraz PBSiSR ,,Silesian
Media” za lata 1991-2001.
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Sytuacja zaistniata po 1989 roku w Polsce i cigg przeksztatcen w przestrzeni me-
dialnej w ostatnich 14 tatach (zageszczenie tej przestrzeni, zmiany podziatu admini-
stracyjnego kraju) potwierdzity konstytuujgce wiasciwosci elektronicznych mediow
periodycznych (szczegOlnie radia) w ugruntowaniu regiondw medialnych w Polsce.
Warto przypomniec, ze po ostatnich zmianach administracyjnych (1999) w Polsce jest
16 wojewodztw i 17 regionow medialnych.

Media elektroniczne, szczegodlnie te, ktdre sie zwyklo okreslac jako tradycyjne, sg
podstawowym elementem sktadowym przestrzeni periodycznej komunikacji medial-
nej. Ich dualny charakter, komercyjnosc¢ i publiczno$¢ stanowi podstawe ksztattowa-
nia przestrzeni periodycznej komunikacji medialnej, a nie obszarow oddziatywan
propagandowych sfer strategicznych. Sam fakt wystgpienia strukturalnego podziatu
medidw na te, ktdre sg nastawione na zysk, i na te, ktore dziatajg na zasadach takze
rynkowych, ale cele ich sg szersze - publiczne, nadaje im znaczenie ogoélniejsze, bo
systemowe.

Tworzy to podstawy dla pluralizmu strukturalno-przestrzennego w periodycznej
komunikacji medialnej, co w modelowym uktadzie moze oznaczaé ograniczenie domi-
nacji mediow jednego regionu medialnego w przestrzeni medialnej catego kraju.

Jest to istotne z punktu widzenia budowania i ksztattowania sie struktur spote-
czenstwa obywatelskiego, gdzie prawo do informacji i do informowania innych jest
jednym z podstawowych”. Trudno wyobrazi¢ sobie jego realizacje, przy daleko idgcej
koncentracji medidw periodycznych w uktadzie terytorialnym, w jednym osrodku i to
przez jedng ze sfer strategicznych.

Wyksztatcenie sie dualnos$ci periodycznych mediow elektronicznych po przeksztat-
ceniach ustrojowych w Polsce i utrzymanie jej - jest na poziomie znaczenia systemo-
wego. Stanowi elementarny warunek chronigcy przed zawtadnieciem przestrzeni me-
dialnej przez jedng ze sfer strategicznych i ewentualng ich monopolizacjag.

Uktad strukturalny tradycyjnych mediow elektronicznych
w regionach medialnych Polski

Jak juz powiedzieliSmy, w czasie historycznym uksztattowato sie w Polsce 17 re-
giondw medialnych o wihasciwej sobie przestrzeni periodycznej komunikacji medial-
nej. Sg to regiony: wroctawski, bydgoski, lubelski, zielonogorski, todzki, krakowski,
warszawski, opolski, rzeszowski, biatostocki, gdanski, katowicki, kielecki, olsztynski,
poznanski, szczecinski i koszalinski.

Jak zatem ksztattuje sie uktad struktury medidéw elektronicznych w regionach me- .
dialnych w Polsce po 14 latach transformacji ustrojowej? Czy strukturalnie sg one
konstrukcjg periodycznej komunikacji medialnej, bedacg podstawg swobodnego dys-

*0O prawach tych méwig m.in. art. 19 Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka (10 grudnia 1948), art.
19, Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych (z 16 grudnia 1966), jak réwniez art. 10 Kon-
wencji 0 Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci (z 4 listopada 1950).
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kursu medialnego w spoteczenstwie, tak wewnatrz regionow medialnych, jak i na ze-
wnatrz, wzmacniajgcg procesy demokratyczne? Czy tez stopien zasztych zmian
w uktadzie przestrzenno-strukturatnym medidéw periodycznych nie jest jeszcze na tyle
znaczacy, aby mogt spowodowac takie zmiany? Na ile potencjat mediow poszczegol-
nych regiondw zostat juz tak uksztattowany, aby magt by¢ istotny strukturalnie w dys-
kursie medialnym, tak w samym regionie, jak w debacie ogdlnonarodowej.

Chcac odpowiedzieé przynajmniej czeSciowo na te podstawowe pytania, dokona-
liSmy anaiizy mediow elektronicznych w regionach medialnych pod katem nasycenia
nimi. W analizie uwzgledniliSmy dostepne parametry tradycyjnych mediow elektro-
nicznych, ktdre majg zasadnicze znaczenie do generowania przestrzeni medialnej
w jej czesci technologicznej. Bierzemy pod uwage: liczbe stacji radiowych i telewizyj-
nych - publicznych i koncesjonowanych danego regionu medialnego, liczbe stacji
majacych tam tylko swoje nadajniki, liczbe nadajnikow tradycyjnych mediow elektro-
nicznych danego regionu oraz liczbe nadajnikdw w regionie - stacji radiowych i tele-
wizyjnych spoza regionu, moc nadajnikoéw tradycyjnych mediow elektronicznych da-
nego regionu oraz liczbe nadajnikdéw stacji radiowych i telewizyjnych spoza regionu;
udziat w rynku radiowym poszczegélnych regionow stacji radiowych danego regionu
i mediow ogdlnokrajowych oraz ponadregionalnych publicznych i koncesjonowa-
nych.

Jak widaé, bierzemy pod uwage cechy medidw istotne z punktu widzenia struktural-
nego, a nie pojedynczych stacji radiowych czy telewizyjnych na danym terytorium.

Oczywiscie, istotne sg, jak w kazdej przestrzeni o charakterze technologicznym,
oprdcz urzadzen nadawczych, urzadzenia odbiorcze. Dane statystyczne wskazuja, ze
nasycenie urzadzeniami odbiorczymi w Polsce jest znaczne”®, dlatego gtebiej tego pro-
blemu nie bedziemy analizowac.

Pierwszy wniosek, jaki nasuwa sie z analizy region6w medialnych w Polsce, jest ta-
ki, ze w wszystkich regionach medialnych mamy jedng stacje radia publicznego dane-
go regionu, a w dwunastu regionach wystepuja osrodki regionalne telewizji publicz-
nej. Natomiast tradycyjne media elektroniczne koncesjonowane w poszczegdlnych
regionach medialnych wystepujg w réznym zageszczeniu. Wystepuje wzgledne bo-
gactwo koncesjonowanych stacji radiowych regionu.

W wigkszosci regiondw odnotowujemy brak koncesjonowanych stacji telewizyj-
nych regionu. Taki stan ma wiele przyczyn, chociazby natury technicznej, wynikaja-

Por. ,,Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej” 2002, s. 293. Nie znaczy to, ze problem ten
nalezy bagatelizowac. Kwestie odbiornikdw przy analizach strukturalnych sg wazne, ale nie sg tak zasadni-
cze, jak przy analizach funkcjonalnych majacych na uwadze skuteczno$¢ oddziatywania i to zazwyczaj po-
szczegOlnych stacji radiowych czy telewizyjnych. W naszych analizach strukturalno-przestrzennych skupia-
my sie bardziej na warunkach do dyskursu medialnego. Ponadto dane o odbiorze poszczegélnych stacji
medidw elektronicznych sg sukcesywnie publikowane przez rézne o$rodki badawcze i pokazuja, jak funk-
cjonujg okre$lone media w spoteczenstwie. My chcemy zaprezentowac dane, obrazujgce strukture radia
i telewizji w przestrzeni medialnej poszczegdlnych regionéw medialnych Polski, na tle mediow ogdlnokra-
jowych i ponadregionalnych, tak publicznych, jak i komercyjnych.
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cych z ograniczonej liczby czestotliwosci. Niemniej z punktu widzenia analizy struk-
turalno-przestrzennej odnotowujemy tego typu fakt. Wszak tego rodzaju ogranicze-
nia sg przezwyciezane przez rozwdj techniki i technologii i tak rzadkie dobro, jak cze-
stotliwosci, reglamentowane przez sfere wiadzy, traci¢ bedzie w jakims$ sensie na zna-
czeniu. Istota problemu tkwi w czym innym - na ile komunikacja spoteczna na pozio-
mie regionu bedzie mogta wehtongC, zaadaptowac i utrzymac dla wiasnyeh potrzeb
takie medium jak telewizja. Dlatego opisujac przestrzen medialng, staramy sie odno-
towac tego typu inicjatywy w regionach medialnych.

W Swietle tego mozna powiedzieé, ze polskie regiony medialne podobne sg mie-
dzy sobg nie tylko pod tym wzgledem, ze w kazdym z nich jest jedna publiezna roz-
gtodnia radiowa, ale réwniez i pod tym, ze wszedzie wystepuje dualna struktura me-
didéw elektronicznych.

Dla petnej eharakterystyki regionéw medialnych dodaé nalezy, ze w kazdym
z tych regionow wystepuje dziennik lub dzienniki regionalne, majaee zasieg prze-
strzenny podobny do radia publicznego regionu. Powtarzalno$¢ tych cech na okreslo-
nych terytoriach pozwala na okresSlenie granie regiondw medialnych. To z kolei
umozliwia dalsze, bardziej szczegdtowe, analizy periodycznych mediow elektronicz-
nyeh w przestrzeni medialnej tych regionow.

Udziat w przestrzeni regionow medialnych poszczegolnych
typow stacji radiowych

Przestrzenie medialne, jak to juz powiedzieliSmy, to przestrzenie o charakterze
teehnologicznym, dlatego do ich opisu wykorzystamy parametry, ktore wynikajg z ich
wiasciwosci technicznych, ktore sg policzalne i mozliwe do weryfikowania i, co nie
jest bez znaezenia, w miare dostepne.

Ze wzgledu na charakter naszego opracowania nie sposéb omowic¢ oddzielnie kaz-
dego z 17 regionéw medialnych w Polsce. Na podstawie analiz szczegdtowych skon-
struowaliSmy model przecietnej struktury mediow elektronicznyeh w przestrzeni me-
dialnej ,,usrednionego” regionu medialnego. Pozwala to syntetyeznie pokazac udziat
w przestrzeni medialnej mediow elektronicznych regionu medialnego, i mediow spo-
za regionu medialnego, a majacych swoje nadajniki w regionie medialnym.

Przede wszystkim pokazemy udziat w przestrzeni medialnej stacji radiowych pu-
blicznych i stacji radiowych koncesjonowanych $wieckich oraz koncesjonowanych wy-
znaniowych. Stworzenie ,,usrednionego” regionu do opisu tradycyjnych mediow
elektronicznych daje dodatkowo mozliwosci poréwnania danych szczegotowych po-
szczegolnych regionow z danymi usrednionymi. Tworzy to swego rodzaju skale odnie-
sienia do oeeny stanu uktadu mediow etektronicznych w przestrzeniach regionéw
medialnych. Dane szczeg6towe odnoszace sie do poszczeg6lnych regionéw zamie-
szczamy w tabelach.
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RADIO

a. Liczba tradycyjnych stacji radiowych w regionach medialnych

Regiony medialne w Polsce sg mocno zroznicowane pod wzgledem liczby ,,wia-
snych” stacji radiowych, ale takze stacji radiowych majacych tam tylko swoje nadaj-
niki. Szczegolnie dotyczy to stacji radiowych koncesjonowanych Swieckich i stacji
koncesjonowanych wyznaniowych.

Odmienna jest sytuacja w przypadku stacji radia publicznego. W kazdym regionie
mamy jedng taka rozgto$nie. We wszystkich regionach medialnych zlokalizowane sa
takze nadajniki ogolnopolskich rozgtosni radia publicznego.

Stacje koncesjonowane Swieckie sg bardziej zroznicowane pod tym wzgledem.
Przestrzenie medialne regiondw rdznia sie znacznie pod wzgledem liczby koncesjo-
nowanych ,,wiasnych” stacji radiowych. Wystepuje takze zroznicowanie miedzy re-
gionami pod wzgledem stacji koncesjonowanych wyznaniowych. W przestrzeniach
medialnych wszystkich regionéw medialnych spotykamy natomiast nadajniki stacji
RMF FM, Radia ,,Zet” i Radia Maryja.

Dla pokazania istoty problemu przestrzennej struktury stacji radiowych w regio-
nach medialnych i zobrazowania wczes$niej stawianych tez, zaprezentujemy dane
z przestrzeni ,,usrednionego” polskiego regionu medialnego.

Liczba stacji radiowych, ktére posiadajg nadajniki, w przestrzeni medialnej ,,usre-
dnionego” regionu wynosi 22. Ponad 81,8 proc, z tych stacji to stacje Swieckie, w tym
stacje radia publicznego stanowig 22,8 proc., a radia koncesjonowane S$wieckie
59 proc. Natomiast stacje koncesjonowane wyznaniowe to 18,2 proc, wszystkich sta-
cji radiowych posiadajacych nadajniki w ,,usrednionym” regionie medialnym.

Analizujac stacje radiowe w ,,usrednionym” regionie medialnym, nalezy dokonaé
poréwnania, jak ksztattuje sie liczba stacji regionu w stosunku do liczby stacji spoza
regionu posiadajgcych tam nadajniki.

Stacje regionu ,usrednionego” w przestrzeni medialnej stanowig nieco ponad 36
proc, wszystkich stacji majgcych nadajniki w regionie. W tym 4,5 proc, to stacje pu-
bliczne regionu, a 31,8 - stacje radiowe koncesjonowane Swieckie.

W regionie medialnym przewazajg liczebnie stacje ogdlnokrajowe publiczne oraz
ogblnokrajowe i ponadregionalne koncesjonowane $wieckie, posiadajgce tam swoje
nadajniki. tacznie stacje te stanowig prawie 46 proc, wszystkie stacji, ktére majg
nadajniki w przestrzeni medialnej regionu.

». Jak ogdlnie ksztattuje sie udziat procentowy poszczegolnych typow stacji w liczbie
stacji majacych swoje nadajniki w kazdym z 17 regionéw medialnych pokazuje tabe-
lanr L
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Tab. 1

Udziat procento- REGIONY MEDIALNE
wy poszczegol-
nych typow stacji
radiowych

w 0go0lnej liczbie 0
stacji majacych d
swoje nadajniki & 2>
w regionie: O

>
a

B
&'olg%% >Q)J(IZ\)I%] é
(9] O
25

oz

R

Zd oo Os
T
S0 P

& (9] a

Radio publiczne 22 33 16 33,2 161 22 23 33 185 238 29 131
ogotem

Radio kon- 61 53 59 466 71 70 59 53 704 571 53 05 55 62 54 53
cesjonowane

Swieckie

Radio kon- 17 13 25 20,2 129 87 18 13 111 191 18 264 20 14 17 18
cesjonowane

o profilu

wyznaniowym

Zrbédto: Obliczenia wiasne autora na podstawie danych KRRiT

b. Nadajniki stacji radiowych w przestrzeni medialnej
regionu medialnego

Nastepnymi parametrem, ktéry opisuje media elektroniczne w przestrzeni me-
dialnej to liczba nadajnikéw i czestotliwosci, ktorymi dysponujg stacje radiowe w re-
gionie medialnym. Regiony medialne w Polsce pod tym wzgledem rdznig sie znacz-
nie. Sg regiony, gdzie w przestrzeni medialnej wystepuje ponad 70 nadajnikéw radio-
wych, ale sg i takie, ze jest ich jest prawie trzykrotnie mniej.

W ,,usrednionym?” regionie medialnym w przestrzeni medialnej liczba nadajnikéw
radiowych wynosi 43. Nieco ponad 74 proc, z nich to nadajniki stacji radiowych
Swieckich. Udziat w przestrzeni medialnej nadajnikéw radia publicznego wynosi 30,2
proc., stacji radiowych koncesjonowanych Swieckich 44,2 proc., a koncesjonowanych
wyznaniowych 25,6 proc.

Udziat stacji radiowych ogélnokrajowych i ponadregionalnych jest zdecydowanie
korzystniejszy. Nadajniki stacji ogdélnopolskich publicznych i komercyjnych stanowig
46,6 proc, wszystkich nadajnikdéw w regionie medialnym. W tym nadajniki ogdlnopol-
skiego radia publicznego stanowity 21 proc., a stacji ogotnokrajowych i ponadregio-
natnych stacji koncesjonowanych Swieckich 25,6 proc, wszystkich nadajnikow.

Nadajniki stacji radiowych regionu medialnego w jego przestrzeni medialnej sta-
nowig niecate 28 proc. Z tym, ze nadajniki stacji radiowych koncesjonowanych Swiec-

39

50

11
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kich regionu stanowig 18,6 proc., a stacji publicznych jest prawie o potowe mniej, bo

9,4 proc, wszystkich nadajnikow stacji radiowych zlokalizowanych w regionie.
Ponizej w tabeli nr 2 prezentujemy dane, pokazujgce ogolny udziat nadajnikow

poszczegolnych typdw stacji radiowych w kazdym z 17 regioné6w medialnych Polski.

Tab. 2
Udziat procentowy REGIONY MEDIALNE

nadajnikow
poszczegblnych

typow stacji radio- 22i
wych w ogdlnej S 3 D 3 ., o L2 s
liczbie nadajnikow @ ° Qe 3 - £ € a

) 73 ’!ZI 0 0 0 s (I>)I 0
W przestrzeni 0 %( s A 2 @ ﬁ %) ) N o
medialnej regionu 0 N co 2 o o

w
[y

Radio publiczne 40 30 25 32 26,7 25 21 30 296 39 40 281 31 18 27

ogotem
Radio koncesjo- 35 33 47 36 51,8 56 41 60 454 40,7 35 452 39 39 45 41
nowane Swieckie

Radio koncesjo- 25 37 27 32 215 19 38 10 25 20,3 25 26,7 31 31 36
nowane 0 profilu
wyznaniowym

Zrédto: Obliczenia wiasne autora na podstawie danych KRRIT.

c. Moc nadajnikow stacji radiowych
w regionach medialnych

Do istotnych parametréw opisujacych media elektroniczne w przestrzeni medial-
nej nalezy zaliczy¢ moc nadajnikow tradycyjnych medidw elektronicznych. Analiza
szczegOtowa catkowitej mocy nadajnikéw radiowych w kazdym z 17 regiondw me-
dialnych pokazuje, ze przestrzen medialna pod tym wzgledem jest znacznie zrézni-
cowana.

To, ze catkowita moc nadajnikow mediow elektronicznych w przestrzeni poszcze-
gélnych regionéw medialnych jest rézna, jest oczywiste. Ale wazna wydaje sie by¢
skala tego zrdznicowania.

Jej znaczenie widac, kiedy przeanalizujemy moce catkowite poszczegdlnych ty-
pow mediow elektronicznych miedzy regionami. Skala rozpietosci i zr6znicowania
miedzy poszczego6lnymi typami stacji radiowych w regionach pokazuje ich znaczenie
strukturalne w przestrzeni medialne;j.

(@)

43

41

32
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W przypadku radia, stacje ogolnopolskie publiczne, jak i ogdlnopolskie koncesjo-
nowane Swieckie, majg moc nadajnikow w regionach medialnych znacznie wyzszg niz
stacje tego samego typu regionu medialnego.

Zobrazujmy to na przykfadzie regionu medialnego ,,usrednionego”. Srednia cal-
kowita moc nadajnikdw radiowych w takim regionie wynosi 672,6 kW. W przestrze-
ni medialnej ,u$rednionego” regionu 86 proc, tej mocy to moc stacji radiowych
Swieckich.

W tej przestrzeni stacje publiczne majg 51,2 proc, mocy wszystkich nadajnikéw re-
gionu medialnego, stacje koncesjonowane Swieckie 34, 8 proc., a stacje koncesjono-
wane wyznaniowe 14 proc.

Dalsza analiza uwidacznia znaczng réznice w mocy nadajnikéw stacji radiowych
ogélnopolskich publicznych i stacji radiowych ogolnopolskich i ponadregionalnych
koncesjonowanych S$wieckich. tacznie nadajniki tych stacji majg 67 proc, mocy
wszystkich nadajnikéw w regionie. Natomiast stacje radiowe regionu #gcznie (tak
publiczne, jak i koncesjonowane Swieckie), dysponujg 19 proc, mocy wszystkich
nadajnikdw w regionie, w tym moc nadajnikow stacji publicznych regionu to 16,6
proc., a stacji koncesjonowanych regionu 2,4 proc, (ogolnokrajowych, ponadregio-

nalnych i regionu).
Jak pod wzgledem mocy nadajnikéw ksztattuje sie sytuacja w poszczegolnych re-
gionach medialnych okres$lonych typow stacji radiowych pokazuje tabela nr 3.

Tabela nr 3

Udziat procento-
wy poszczegdl-

REGIONY MEDIALNE

nych typéw ,

stacji radiowych @ _

w tacznej '%) %} % p @ & g « o

jnika - -Si '€ il ¢

i ?e; Paps BANED
o Jq (b- (U © @ - € X1 >

w regionie 0) N 2 2 5 U Z

Radio publiczne 44 73 39 61,9 50,8 61 46 44 60,7 60,4 59 443 29 61 48 52 69

ogotem

Radio koncesjono- 38 24 48 325 30,9 36 17 34 251 341 31 372 44 23 34 41 26

wane

Swieckie

Radio koncesjono- 19 31 13 56 183 3,1 37 22 142 55 92 185 27 16 18 78

wane
o profilu wyzna-
niowym

Zrbodto: Obliczenia autora na podstawie danych KRRiT.
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Telewizja

W przestrzeni medialnej regionéw medialnych liczba programow telewizji trady-
cyjnej jest mniejsza niz w przypadku radia i waha sie od 5 do 10. W wszystkich regio-
nach dostepne sg programy telewizji publicznej oraz ogdélnopolskich i ponadregional-
nych koncesjonowanych programow telewizji Swieckich. W dwunastu regionach, jak
juz mowiliSmy wczesniej, sg oddziaty regionalne telewizji publicznej. W siedmiu re-
gionach odnotowaliSmy koncesjonowane stacje telewizyjne regiondéw, a w czterech
nadajniki katolickiej TV Puls (niefunkcjonujacej w czasie, kiedy piszemy te stowa -
w tabeli nr 4 oznaczone gwiazdka).

Tab. 4. Typy programow telewizyjnych w przestrzeni medialnej regionow

Udziat procento- REGIONY MEDIALNE
wy poszczegol-
nych typow pro-

gramow TV 0

w liczbie progra- s W -

méw TV maja- %Q Sé ® 49_»_ & G
cych swoje g 4._ E N R o S g b -
nadajniki w re- 8_) R 13 @ G | e S
gionie @) N & a @ U

Programy TV pu- 20 28,7 33,3 33,4 33,4 40 25 40 28,6 33,3 33,3 28,6 33,3 33,3 28,7 28,8
blicznej - ogblno-

kraj owej

Telewizje konce- 20 28,7 33,3 16,6 50 40 375 60 42,9 50 50 428 50 50 42,9 428
sjonowane

Swieckie og6lno-

krajowe i po-

nadregionalne”

Telewizje o profi- 0 142" 166* 0 0 125* 14,3 1430 0 0 0
lu wyznaniowym

Telewizje regionu lub zwigzane z regionem

Oddziaty regional- 10 14,2 16,6 16,6 16,6 20 125 0 14,2 16,7 16,7 14,3 16,7 16,7 14,2 14,2
ne telewizji pu-

blicznej

Telewizje konce- 50 14,2 334 12,5 0 0 0 0 142 14,2
sjonowane regionu

lub zwigzane

Z regionem

Zroédto: Obliczenia wiasne autora na podstawie danych KRRIT.
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Udziat w przestrzeni medialnej programow telewizji, podobnie jak w przypadku
radia, uzalezniony jest od liczby nadajnikow i ich mocy. Wystepuja znaczne dyspro-
porcje miedzy telewizjg publiczng i koncesjonowana.

Jeszcze wieksza dysproporcja wystepuje, kiedy spojrzymy na przestrzen medialng re-
gionéw przez pryzmat udziatu w niej oddziatow regionalnych telewizji publicznej, nie
mowiac juz o telewizjach koncesjonowanych w regionach (w tych, w ktérych istnieja).

Ponizsze tabele obrazuja, jak sie ksztattuje udziat procentowy nadajnikéw w prze-
strzeni medialnej regiondw poszczegdlnych typow telewizji (tabela nr 5) oraz ich mo-

cy (kW) (tabela nr 6).

Tab. 5. Nadajniki programow TV w przestrzeni medialnej regionu

Udziat procento-
wy nadajnikow
poszczegOlnych
typéw progra-
méw TV w ogol-
nej liczbie nadaj-
nikbw w prze-
strzeni medialnej
regionu
Programy TV pu-
blicznej - ogdlno-
krajowe
Telewizje konce-
sjonowane $wiec-
kie og6lnokrajowe
i ponadregio-
nalne
Telewizje
o profilu wyzna-
niowym
Telewizje regionu
Oddziaty regio-
nalne telewizji
publicznej
Telewizje kon-
cesjonowane
regionu lub
zwigzane

IZ regionem

Zroédto: Obliczenia wiasne autora na podstawie danych KRRIT.
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54,5375 44,4 82,1 87,7 40
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lub zwigzane z regionem
1,3 125 59 143 125 91 6,25 59 31 15
78 125 98 28,6 0 625 0 0

i o b 3 x 200

g 2 0 3 § 3
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38,5 38,5 66,7 50 353 50

46,2 53,8 28,6 37,5 35 27,8

3,8 0 0

115 7,7 4,7 6,25 23,5 16,7
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Tab. 6. Moc nadajnikéw programow TV w przestrzeni medialnej regionu

Udziat procento- REGIONY MEDIALNE
wy poszczegdblnych

typow programow

TV w Hacznej g

mocy nadajnikow %0 il 2g %

W przestrzeni L C ' On O 4

medialnej 8 *& A N %‘ zg 3 %
2

regionu 0 N &

o0 G%

Nos= 08

Programy TV 53,7 83,6 91 89,8 69,8 63 62,7 98,7 55,7 88 72,1 82,2 82,8 89,5 63,8 45 61
publicznej ogo6t-

nokrajowe

Telewizje konce- 24,7 16,2 52 0,1 29,4 32,1255 13 251 106221 11,9 88 104 1,18 33,8 389
sjonowane $wiec-

kie ogdInokrajo-

we | ponadregio-

nalne

Telewizje 0,06 0,1* 0,5* 0o 0 0 02 0 0 0

o profilu wyzna-

niowym

Telewizje regionu lub zwigzane z regionem

Oddziaty regio- 21,4 0,06 3,7 10 0,8 4,9 191 14 58 57 84 01 35 21,1 005
nalne telewizji

publicznej

Telewizje 0,2 0,01 0,1 0,22 0 0,02 0,1 0,05
koncesjonowane

regionu lub

zwigzane

z regionem

Zrbodto: Obliczenia wiasne autora na podstawie danych KRRIT.

Zaprezentowany uktad strukturalny mediow w przestrzeni regionéw medialnych
pokazuje, ze system mediow w Polsee jest tak skonstruowany, iz wérod tradycyjnych
mediow elektronicznych zdecydowang przewage w przestrzeni medialnej regionow
majg tradycyjne media elektroniezne ogolnokrajowe, tak w przypadku mediow pu-
blicznych, jak i koncesjonowanych.

Taki uktad strukturalny mediow w przestrzeni medialnej przektada sie na model
perswazyjny periodycznej komunikacji medialnej. Jest eharakterystyezny dla sytuacji,
kiedy przestrzen medialna jest zdominowana przez sfere wiadzy tub sfere rynku ko-
mercyjnego, przy jednocze$nie stabej sferze publieznej.
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Jak widac¢ z przedstawionych danych, w polskiej przestrzeni medialnej struktural-
nie dominujg elektroniczne media ogolnokrajowe, zlokalizowane w zdecydowanej
wiekszosci w centrum administracyjno-politycznym i biznesowym Kkraju. Struktury
tych mediow, wchodzac w przestrzen regionéw medialnych, majg w obecnej sytuacji
zdecydowang przewage pod wzgledem kazdego parametru okreslajacego udziat me-
diéw elektronicznych w przestrzeni medialnej na poziomie regionu.

Udziat w rynku radiowym® regiondéw medialnych,
stacji koncesjonowanych i publicznych

Pozostajac dalej w kregu danych weryfikujacych nasze wczesniejsze stwierdzenia
- mozna zaobserwowac, ze parametry przestrzeni medialnej maja przetozenie takze
na udziat poszczegdlnych typdéw stacji radiowych w rynku radiowym regionéw me-
dialnych.

W rynku radiowym regiondéw udziat stacji radiowych regionu jest znacznie mniej-
szy niz stacji spoza regionu medialnego posiadajgcych swoje nadajniki w owym regio-
nie. Inng prawidtowoscig dostrzezong w trakcie analizy stacji radiowych w regionach
medialnych jest fakt, ze zdecydowang przewage maja stacje koncesjonowane $wiec-
kie nad stacjami publicznymi i koncesjonowanymi o profilu wyznaniowym.

Na podstawie analizowanych tu parametrow mozna powiedzieC, ze taka sytuacja
wynika z tego, iz radio koncesjonowane Swieckie ma stosunkowo najwieksza liczbe
stacji radiowych, ktore majg znacznie korzystniejsze zageszczenie w regionie medial-
nym nadajnikéw o zréznicowanej mocy.

Oczywiscie same te parametry nie gwarantujg sukcesu w zdobyciu odpowiednie-
go udziatu w rynku. Muszg one iS¢ w parze z okreSlong formutg programowa, ale
jak wskazuje zaprezentowany materiat kwantytatywny, wysokie zageszczenie nadaj-
nikami i stacjami okre$lonego typu programéw radiowych, przy stosunkowo niewy-
sokiej mocy nadajnikow tych stacji, daje znaczacy udziat w rynku medialnym regio-
nu.

Zobrazujemy to, co powiedzieliSmy, materiatem kwantytatywnym, oszacowanym
na podstawie danych (z pierwszego kwartatu 2003 roku), zaczerpnietych z miesiecz-
nika ,,Press”, nr 5z 2003 roku.

W tabeli nr 7 przedstawiamy szacunkowy udziat w rynku radiowym poszczegdl-
nych regionéw omawianych tu typow stacji radiowych (nie prezentujemy danych od-
noszacych sie do koszalinskiego regionu medialnego, gdyz nie dysponujemy catoscio-
wymi danymi na ten temat).

7w tym miejscu omawiamy tylko rynek radiowy, co spowodowane jest brakiem dostepu do danych
odnoszacych sie do rynku telewizyjnego z omawianego okresu (tj. 1 kwartatu 2003).
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Tab. 7. Udziat okreSlonych typdéw stacji radiowych w rynku radiowym poszczegol-

nych regiondw medialnych

Udziat poszcze- REGIONY MEDIALNE
gbéinych typow

stacji radiowych
w rynku radio-

%Z A S bl ]&) ® 30 c2 |Ce|!1
wym poszczeg6l- ° 2 % 283 @ a o & 28 L
nych regionow O g e c9 8 '
y ' g 9] 01 73 -a 'o 0 % :SCB &# )E?
medialnych o : ce O © co

Radia publiczne 23 34 23 23,1 266 3Q 31 34 19,7 313 34 27,7 31 31 22 15
posiadajgce

nadajniki w re-

gionie

Radia koncesjo- 62 49 69 58 625 ©6Q 57 58 67,4 574 53 575 58 60 55 68
nowane Swieckie

posiadajgce

nadajniki w re-

gionie

Radia koncesjo- 43 23 25 47 35 31 54 39 73 57 84 35 6 25 81 29
nowane 0 profilu

wyznaniov/ym

posiadajgce

nadajniki w re-

gionie

Inne 11 15 54 149 74 7 34 57 57 52 113 45 66 14 14

Zrbodto: Obliczenia wiasne autora na podstawie danych KRRIT.

Woczesniejsze dane, jak iz tej czesci rozwazan, pozwalajg sformutowac jeszcze jed-
na uwage - zbyt niska liczba stacji radiowych okreslonego typu (np. publicznych) w re-
gionie medialnym, pomimo stosunkowo duzej mocy ich nadajnikow, nie gwarantuje
zdobycia odpowiednio wysokiej pozycji w rynku radiowym regionu medialnego.

Tradycyjne media elektroniczne a prasa codzienna
w regionach medialnych
Dla petniejszego przedstawienia sytuacji w regionach medialnych przed wejsciem
Polski do Unii Europejskiej warto zasygnalizowac sytuacje prasy regionow medial-
nych, ktére wspottworzg z mediami elektronicznymi przestrzen periodycznej komu-
nikacji medialnej.
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Nie wchodzac w szczegoty, wskazemy parametry, ktore okre$lg usytuowanie pra-
sy w przestrzeni medialnej. Jednym z tych parametrow jest liczba egzemplarzy dzien-
nikéw tresci ogdlnej (tacznie regionalnych i ogdlnokrajowych) przypadajagcych na
1000 mieszkancow.

Wedle materiatu kwantytatywnego, jaki opracowaliSmy na podstawie danych
ZKiDP za pierwszy kwartat 2003 roku™, wskaznik ten jest wielce niekorzystny w ska-
li catego kraju, gdy porownamy go z innymi krajami europejskimi®-". Ale jak widac to
na diagramie, niekorzystnie ksztattuje sie on przede wszystkim z punktu widzenia pe-
riodycznej komunikacji medialnej w regionach medialnych. Wszak jest on niski
w wiekszosci regionow - tgcznie dla dziennikow regionu, jak i dziennikdéw ogdlnokra-
jowych tam kolportowanych.

Jeszcze bardziej niekorzystnie ta kwestia wyglada, jesli przeanalizujemy tylko
dzienniki tresci ogodlnej poszczegdlnych regionow medialnych. Prawie w potowie re-
gionow medialnych na 1000 os6b przypada mniej niz 30 egzemplarzy dziennikow re-
gionu tresci ogolnej. Szczeg6towo pokazuje to tabela nr 8.

Tab. 8. Liczba egzemplarzy dziennikow tresci ogdlnej regionu medialnego, przy-
padajaca na 1000 oséb w regionie

REGIONY MEDIALNE

I * % a.ZI
%D 1 3 13 (

3 3
% en a8 :ﬁD Ien 12)
2 %’I C 3 0 0 ORI 179 %n '%
8}'84‘1’3 -@%’s.@??ﬁ.@@ﬁ@%
O 5 N p a IZ @ 0 U ©®

Liczby eg-
zemplarzy 25 34 24 49 29 78 45 27 32 24 15 67 31 26 26 30 36

W Swietle tych danych, problem nie lezy juz w dysproporcjach miedzy regionami,
ale ma wymiar szerszy - marginalizacji dziennikdw regionalnych w przestrzeni perio-
dycznej komunikacji medialnej regionow.

Ze wzgledu na wage problemu warto tu przytoczy¢ jeszcze dwa inne parametry
okreSlajgce przestrzenng strukture catej prasy poprzez regiony medialne - parametr
liczby tytutow i parametr wysokosci naktadéw globalnych w regionach medialnych.

Wedle danych Biblioteki Narodowej*'* mozna wyliczy¢, ze prawie 40 proc, ty-
tutdw prasowych w Polsce wydawanych jest w warszawskim regionie medialnym

"2 Deklaracje wydawcow o wysokosci naktadow i dystrybucji dziennikow. Zwigzek Kontroli i Dystry-
bucji Prasy, marzec 2003.
” Poréwnaj ,,Rocznik Statystyczny” 2000, s. 632.
»Ruch Wydawniczy w Liczbach” 2001, s. 65-67.
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(z tym, ze 90,4 proc, sposrod nich wydawanych jest w samej Warszawie). Nato-
miast naktad globalny prasy wydawanej w warszawskim regionie medialnym to juz
70 proc, naktadu globalnego catej prasy wydawanej we wszystkich regionach me-
dialnych Polski.

Tab. 9. Dzienniki i czasopisma w regionach medialnych Polski

Prasa REGIONY MEDIALNE

regionow

medialnych §1
. Si K
Polski g g % -&3

5

1)
®
wedtug; 0O "

R e™

3° $apon
gz Gge
SGBe

%@E-Si%s
@QE&

Udziatu procen- 6,7 8,1 77 35 35 8,8 2.8 39 2,
towego tytutdw

~
>
\'
L

prasowych re-
gionébw medial-
nych w ogolnej
liczbie

tytutéw praso-
wych Polski
Udziatu proc, 3,7 4,5 3,3 29 09 68 0,7 2,2 0,8
naktadéw glo-
balnych
tytutéw praso-
wych regiondw,
w 0gélnym na-
ktadzie global-
nym prasy

w Polsce

Zrodto: Obliczenie witasne autora na podstawie ,,Ruch Wydawniczy w Liczbach” 2001.

Tabela nr 9 pokazuje, jak ksztattuje sie udziat liczby tytutow prasowych regionow
medialnych w ogoélnej liczbie tytutow prasy w Polsce oraz udziat naktadéw globatnych
prasy poszczegélnych regionow w globalnym naktadzie catej prasy potskie;j.

Jak widac¢ z zaprezentowanych danych, problem dysproporcji miedzy regionami
nie odnosi sie tylko do tradycyjnych medidéw elektronicznych, ale takze dziennikdw
I czasopism.

W tej sytuacji rodza sie pytania szerszej natury: czy ijakie szanse przy takim ukta-
dzie strukturatnym tradycyjnych mediéw elektronicznych oraz prasy regionow me-

w
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dialnych - gdzie w przestrzeni periodycznej komunikacji medialnej dominujg media
ogblnokrajowe publiczne i komercyjne - spotecznos$ci tych regiondw majg na petng
i zroznicowang informacje medialng o regionie. Drugie pytanie: na ile ten ukiad
przestrzenny mediéw pozwala, aby spotecznos$ci regionéw mogty poprzez ,wiasne”
tradycyjne media elektroniczne oraz ,,wasng” prase informowac¢ rodzima spotecz-
no$¢ oraz spotecznosSci szersze o regionie. W jakim stopniu, przy takim uktadzie
struktury mediéw w regionie, sg one w stanie wigczy¢ sie w dyskurs medialny na po-
ziomie regionalnym czy ogélnokrajowym.

Przedstawione dane odnoszgce sie tak do tradycyjnych mediéw elektronicznych,
jak i prasy periodycznej potwierdzaja, iz w przestrzeni medialnej Polski uktad struk-
turalny srodkow periodycznej komunikacji medialnej ma charakter scentralizowany,
dajacy pozycje dominujgca w sensie ilosci mediow, jak i mocy technicznej ich oddzia-
tywania, jednemu regionowi zwigzanemu z centrum administracyjno-politycznym
I biznesowym kraju.

Media pozostatych regionow medialnych przy obecnej strukturze w przestrzeni
majg ograniczone znaczenie dla ogdélnopolskiego dyskursu medialnego.

Taki stan struktury medidéw w przestrzeni medialnej regionow jest po czesci pozo-
statoscig po epoce totalitarnej w Polsce, ale miniony okres transformacji i wystepuja-
ce nowe mechanizmy liberalne nie burzg istniejgcej dysproporcji charakterystycznej
dla modelu scentralizowanych mediéw w sensie strukturalno-przestrzennym. Jednej
z przyczyn takiego stanu mozna szuka¢ w tym, ze mechanizmy komercyjnego rynku
mediow rodzg tendencje do koncentracji i monopolizacji mediow. Rynek komercyj-
ny mediéw w jakim$ sensie wkomponowat sie do zastanej struktury, ktéra w uktadzie
przestrzennym utatwia mu procesy koncentracyjne.

Zakonczenie
Z przedstawionego materiatu wynika, ze procesy demokratyzacyjne zmienity struk-
ture przestrzeni medialnej na tyle, ze na bazie medidéw z poprzedniego okresu i nowo
powstatych (media lokalne, Srodowiskowe etc.) na okreSlonych terytoriach uksztatto-
waty sie w Polsce regiony medialne. Ale zaprezentowany materiat kwantytatywny po-
kazuje rowniez, ze nie zmienity jej w takim stopniu, aby uchronic jg przed dominacja
sfer strategicznych dazacych do koncentracji i monopolizacji mediow.

W konteks$cie oddziatywania tych trzech sfer na przestrzenie periodycznej komunika-
cji medialnej, mozemy w jakim$ stopniu szuka¢ wyjasnien dysproporcji strukturalnych
w stanie mediow periodycznych miedzy poszczegolnymi regionami medialnymi w Polsce.

Jest to o tyle istotne, gdyz to strukturalne mozliwosei periodycznej komunikacji
zaposredniczonej polskich regionow medialnych, a nie poszczegdlne media, bedg de-
cydowaly o znaczeniu tych regionow w unijnej przestrzeni periodycznej komunikacji
medialnej. Bowiem uksztattowane struktury mediow regionéw pozwolg ich spotecz-
nosciom realizowac swoje prawo do informacji i do informowania innych m.in. po-
przez media periodyczne.
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W konsekwencji struktury ,,zageszczajace” przestrzen medialng sg swego rodzaju
wskaznikiem warunkow rozwoju kultury dyskursu medialnego w regionach medial-
nych, w ramach ktérego dochodzi do poznania i zrozumienia, co najmniej na pozio-
mie informacyjnym, wielu kwestii 0 wymiarze regionalnym i ponadregionalnym. Ow
dyskurs jest i bedzie niezbedny do rozumienia przez spotecznosci regionalne proce-
sOw integracyjnych, ale takze zasad funkcjonowania i postepowania tych spoteczno-
sci w demokratycznych strukturach unijnych. Dyskurs medialny jest wszak zawsze
przejawem pluralizmu mediow oraz wolnosci obywatelskiej.

W rozwazaniach naszych nie wyjasnilismy wszystkich watkow zagadnienia usytu-
owania mediow elektronicznych w regionach medialnych Polski, jak i pozostatych
probleméw z tym zwigzanych. Przekracza to mozliwosci jednego opracowania. Nasze
rozwazaniach miaty na celu wskaza¢ kwestie, ktdre naszym zdaniem powinny byc¢
przedmiotem dalszej dyskusji nad uktadem strukturalno-przestrzennym medidw
elektronicznych i pozostatych mediow periodycznych Polski. | to nie tylko ze wzgle-
du na przyszte procesy integracyjne Polski z Unig Europejska, ale z potrzeby rzeczy-
wistego pluralizmu medidéw, ksztattowanego nie tylko przez liczbe medidéw, ale przez
przestrzenng strukture medidw, ksztattowang dzieki wzglednej réwnowadze w tym
zakresie miedzy sferg rynku, sferg wiadzy a sferg publiczna.

Jak pokazuje historia, struktura przestrzeni medialnej stuzgca zazwyczaj tylko sfe-
rom strategicznym, burzy podstawy demokratyczne w spoteczenstwie. Niszczy sfere
publiczna, ktdra w spoteczenstwie jest niezbedna nie tylko do kontroli sfer strategicz-
nych (sfery wiadzy i sfery komercyjnego rynku), ale przede wszystkim dla dialogu nie-
zbednego do konsensusu w spoteczenstwie.

Doswiadczenia naszego kraju pokazaty, ze brak sfeiy publicznej w przestrzeni pe-
riodycznej komunikacji medialnej lub jej bardzo ograniczone znaczenie rodzi sfere
buntu, ktéra w wihasciwy sobie sposéb weryfikuje sfery strategiczne.

Warto zatem zastanowic¢ sie nie tylko nad tym, jak powinno sie ksztattowac¢ media
elektroniczne w strukturze przestrzennej mediow periodycznych w Polsce, ale wszy-
stkich medidow periodycznych po wejSciu do Unii Europejskiej. Czy korzystniej be-
dzie, kiedy bedg one w postaci takiej jak obecnie, czy tez korzystniej bytoby wzmac-
niac¢ struktury mediow periodycznych regionéw medialnych, w tym tradycyjne media
elektroniczne.

Generalnie nalezy sobie odpowiedzie¢, jakie struktury przestrzenne periodycznej
komunikacji medialnej chcemy tworzy¢ na podstawie regulacji unijnych w zakresie
medidw, generujacych kulture dyskursu czy perswazji.
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ABSTRACT

Referendum on the access of Poland

to the European Union was such an event that

its result had then and still has far-reaching
consequences for Polish society in all spheres of its
functioning. Advocates of a positive conclusion of
the referendum, besides free of charge

air time (similarly to the opponents) had at their

-, disposal an extremely powerful tool - support of
media elites, which independently from

politicians, more or less discreetly, encouraged to
saying ,,yes”. The importance of telenovels in the
area at issue does not consist in immediate,

hasty propagating of a certain political

option, party or coalition. They do not persuade to
voting for any of electoral rolls. However,

they may, due to strong identification of viewers
with a system of values presented therein,

play an important role in political socialization.
They may also be an important tool in

running a campaign in support of current political
and social issues.

Z telenowelg
do
Unii Europejskiej

SLOWA KLUCZOWE
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STRESZCZENIE

Referendum w sprawie przystgpienia Polski do
Unii Europejskiej byto wydarzeniem, ktérego
rezultat miat i ma dalekosiezne konsekwencje dla
spoteczenstwa polskiego we wszystkich wymiarach
jego funkcjonowania. Zwolennicy pozytywnego
rozstrzygniecia referendum, oprdcz bezptatnego
czasu antenowego (podobnie jak przeciwnicy),
dysponowali narzedziem o niezwykiej sile
oddziatywania - poparciem elit medialnych,

ktore niezaleznie od politykow, mniej lub bardziej
dyskretnie, zachecaty do powiedzenia ,,tak”.
Znaczenie telenowel w interesujgcym na obszarze
nie polega na doraznym propagowaniu okreslonej
opcji politycznej, partii czy koalicji. Nie naktaniajg
one do gtosowania na ktoras z list wyborczych.
Natomiast mogg one, dzieki silnej identyfikacji
widzow z systemem wartosci w nich prezentowa-
nych, petni¢ istotng role w politycznej socjalizacji.
Moga by¢ réwniez waznym instrumentem
prowadzenia skutecznej kampanii na rzecz
aktualnych kwestii politycznych

i spotecznych.
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Wwainych dla spoteczenstwa momentach, w chwilach szczegdlnie doniostych de-
cyzji, media odgrywaja role trudng do przecenienia. Stanowig bowiem forum artyku-
lacji roznych przekonan i pogladéw, a takze jeden z istotniejszych instrumentow
ksztattowania opinii publicznej. Jak piszg M. Kunczik i A. Zipfel, ,,Srodki masowego
przekazu stwarzajg bez watpienia wlasny obraz rzeczywistosci, swego rodzaju mediat-
na rzeczywisto$¢, ktora ma okreslone znaczenie dla zachowan ludzi. Gdy struktura
aksjologiczna wzglednie, dany subsystem okre$lonego spoteczenistwa znajduje sie
w procesie zmian, wtedy przed mediami pojawia sie szczeg0lnie duza szansa bezpo-
Sredniego wptywu na odbiorcéw, ito doktadnie w kierunku pozadanym przez nadaw-
ce komunikatu. Podobnie duze znaczenie majg sSrodki masowego przekazu przy two-
rzeniu sie postaw wobec dotychczas nieznanych obiektow”»

Referendum w sprawie przystgpienia Polski do Unii Europejskiej byto takim
szczegbdlnym wydarzeniem, ktérego rezultat miat i ma dalekosiezne konsekwencje
dla spoteczenstwa polskiego we wszystkich wymiarach jego funkcjonowania. Silna
opozycja wobec akcesji, reprezentowana przez partie parlamentarne (Liga Polskich
Rodzin, Samoobrona, w jakiej$ mierze takze Polskie Stronnictwo Ludowe) i rozma-
ite sity pozaparlamentarne, konsekwencje te postrzegata jako negatywne i do takie-
go tez pogladu chciata przekona¢ obywateli. Do swojej dyspozycji miata bezptatny
czas antenowy przyznany w ramach medialnej kampanii referendalnej oraz liczne
programy publicystyczne, w czasie ktorych jej reprezentanci mogli wysuwac argu-
menty przeciw akcesji. Zwolennicy pozytywnego rozstrzygniecia referendum, oprocz
tych samych mozliwosci, dysponowali narzedziem o niezwykiej sile oddziatywania -
poparciem elit medialnych, ktére niezaleznie od politykow (cho¢ czasem pod wpty-
wem ich sugestii), mniej lub bardziej dyskretnie, zachecaty do powiedzenia tak.

” M. Kunczik, A. Zipfel, Wprowadzenie do nauki o dziennikarstwie i komunikowaniu, Warszawa 2000,
s. 185.
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Uczestnictwo w referendum i wyrazenie swojego pogladu w materii nim objetej
jest niewatpliwie aktem dziatania politycznego i manifestacjg postaw i pogladow po-
litycznych. Majg one byc¢, w zatozeniu, efektem Swiadomej i celowej edukacji obywa-
telskiej, realizowanej przez odpowiednie instytucje, wéréd nich masowe media. Gdy
mowa o tych ostatnich, zwykle o edukacji politycznej i ksztattowaniu postaw politycz-
nych mysli sie przez pryzmat informacyjnej funkcji mediow, ale przeciez proces ten
moze przebiegaé¢ w sposob nieuswiadomiony przez odbiorce, na przyktad poprzez in-
ternalizacje norm propagowanych przez gatunki fabularne. Stad, w kontek$cie nie-
zmiernie powaznego iwaznego wydarzeniapolitycznego, w artykule tym mowa bedzie
0, postrzeganej jako niezbyt powazny gatunek telewizyjny, telenoweli.

Piszagc o upowszechnianiu dominujacej ideologii, J. Luli dowodzi, ze , Telewizja
ma nieporownywalng zdolno$¢ odstaniania, udramatyczniania i popularyzowania
kulturalnych kawatkow i fragmentow informacji. Czyni to poprzez rutynowg transmi-
sje programéw rozrywkowych, informacji i reklamy. Te kawatki i fragmenty stajg sie
nastepnie ideologiczng walutg w spotecznej wymianie. Ludzie mndstwo rozmawiajg
0 tym, co czytajg, ogladajg i stysza w mediach i Internecie” Jak pokazujg badania
telemetryczne, widzowie w Polsce ogladajg przede wszystkim telenowele. W tygodniu
poprzedzajgcym referendum, cztery najpopularniejsze seriale obejrzato tgcznie 24
269 084 widzéw”. W tym samym czasie na antenach telewizyjnych pojawiato sie wie-
le programow o Unii Europejskiej (w maju az 81). Od 18 maja telewizja publiczna
rozpoczeta kampanie ,,Referendum unijne 7-8 czerwca” oraz emisje nieodptatnych
audycji referendalnych przeznaczonych dla stowarzyszen i fundacji, prowadzacych
agitacje zwiazang z referendum”*. Jednak oglgdalnos¢ tych pozycji nawet nie zblizyta
sie do popularnosci telenowel. Talk-show Europa da sie lubi¢ miat Srednig ogladal-
nos$¢ na poziomie 2 444 000 widzdéw, za$ drugi pod wzgledem popularno$ci magazyn
Chtop Europie nie przepusci, czyli zastanowim sie ajuzci, ogladato srednio 1 183 000.
widzéw.

Z punktu widzenia badacza komunikowania masowego, oglagdalno$¢ programéw
telewizyjnych jest wynikiem ich atrakcyjnoSci dla odbiorcy. Ta za$, zgodnie z zatoze-
niami teorii uzytecznosci i gratyfikacji, okres$la, na ile dany format czy konkretny pro-
gram zaspokaja potrzeby widzow. W przypadku telenoweli tych potrzeb jest wiele.
Obok najbardziej oczywistej, rozrywki, telenowele oferujg catg game mozliwych gra-
tyfikacji: poczgwszy od ucieczki w inny, lepszy Swiat, przez wiedze na temat mody,
obyczaju, problemow wartych zainteresowania, skonczywszy na poradach, jak zy¢, jak
zachowac sie w nowych okolicznosciach, co mysleé i czym sie kierowac przy podej-
mowaniu decyzji. Bohaterowie telenowel stajg sie postaciami bliskimi, ich losy
przedmiotem zainteresowania i troski, a ich poglady i zachowania punktem odniesie-

2J. Luli, Media, Communication, Culture. A Global Approach, Cambridge 2000, s. 16.
Wedtug AGB Polska w dniach 16.05-01.06.2003 M jak mitoS¢ obejrzato - 7 864 862 widzow. Na do-
bre i na zle - 6 395 428, Klan - 5 142 001, Ztotopolscy - 4 866 793. Zrédto; www.wirtualnemedia.pl
Tamze.
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nia dla refleksji i ocen dokonywanych przez widzéw. Czesto miedzy widzami i posta-
ciami telewizyjnych opowieSci powstajg relacje paraspoteczne, definiowane jako in-
terpersonalne zaangazowanie sie uzytkownika mediéow w to, co on za ich posrednic-
twem odbiera”. Interakcja paraspoteczna jest, zdaniem E.M. Perse’a” pseudoprzyja-
Znig z osobami pojawiajgcymi sie w mediach. Charakteryzuje sie ona lubieniem tych
0sOb, poczuciem podobienstwa do nich i ich fizyczng atrakcyjnoscig dla widza.
W przypadku telenowel i pojawiajgcych sie tam person, relacje paraspoteczne majg
charakter tradycyjny, oznaczajagcy umiarkowane zaangazowanie emocjonalne
odbiorcy, ale staty kontakt i tendencje do rozwijania i zaciesSniania sie w czasie. Po-
czucie psychicznej bliskosci prowadzi¢ moze do silnej identyfikacji z ulubionymi po-
staciami. Osadzenie najpopularniejszych polskich seriali w znanych odbiorcy realiach
(w przeciwienstwie do mydlanych oper latynoskich czy péthocnoamerykanskich), co
uprawdopodabnia przezycia, dylematy, wybory, zachowania bohateréw, powodowac
moze nie do konca usSwiadamiane wzorowanie sie na nich czy internalizacje norm
kulturowych, do ktorych zaliczy¢ wypada takze te dotyczace polityki.

Telenowela jest gatunkiem powaznym w tym sensie, ze petni powazne funkcje,
szczegoOlnie kulturotworcza, moze tez stac sie elementem ksztattowania postaw zycio-
wych. Niewazne sg dyskusje semantyczne czy rozréznienia wewnatrzgatunkowe, ty-
pologie wyodrebniajgee podgatunki i zestawiajgce specyficzne cechy serialu, opery
mydlanej, telenoweli, sitcomu. Wazna jest powszechna popularno$¢ i sita oddziatywa-
nia tym wieksza, ze nieuSwiadomiona przez odbiorcow.

Opera mydtana, ktdérej odmiang jest tetenoweta, jest réwiesnica tetewizji. W Pol-
sce jej rozkwit datuje sie od potowy lat 90., a konkretnie od roku 1997, kiedy TVP1
rozpoczeta emisje Klanu, a TVP2 Ztotopolskich. Wcze$niejsze oryginalne (tzn. pol-
skie) produkcje, takie jak W labiiyncie, Fitness Club, czy Radio Romans, cieszyty sie
duzg popularnoscia, ale dopiero wspomniane i wiele pdzniejszych (Mjak mito$¢. Na
dobre i na zte. Plebania) staty sie nieodtagcznym elementem telewizyjnego i spotecz-
nego krajobrazu.

Wedtug W. Godzica”, gtdwne cechy opery mydlanej to m.in.:

 brak narracyjnego zamkniecia,

» wystepowanie wieloSci watkow i postaci,

» rownolegtos¢ - zwykle - czasu rozgrywajacych sie wydarzen do czasu rzeczywi-
stego i rozwo0j akcji niezaleznie od naszej obserwacji,

» podziat czesci w sposbéb nieciggly i najczesciej gwattowny (odcinki konczg sie
tzw. cliffhangerem, tzn. zawieszeniem uwagi),

 potozenie nacisku na diatog, rozwigzywanie probleméw oraz intymng rozmowe,

» zwykle dom lub miejsca funkcjonujace jako dom jako miejsca akcji.

5Szerokie omoéwienie zjawiska relacji paraspolecznych zob. W. Cwalina, Interakcje paraspoteczne mie-
dzy widzami a osobami prowadzgcymi programy telewizyjne. W: Psychologiczne aspekty odbioru telewizji, Lu-
blin 1999, s. 53-78.
Tamze, s. 56.
W. Godzié¢, Telewizjajako kultura, Krakéw 1999, s. 131.
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Polskie telenowele taczy jeszcze jedna cecha, ktora rownoczes$nie odréznia je od
propozycji zagranicznych: szczego6lna ewolucja postaci. Scenariusze powstajg w wyni-
ku troskliwego monitoringu reakcji widzow na poszczegolne watki i postacie. Okazu-
je sie, ze widz polski nie gustuje w bohaterach jednoznacznie negatywnych, wiec pier-
wotnie tak pomys$lane postaci ewoluujg w kierunku pozytywnych, badz ich postepo-
wanie znajduje usprawiedliwienie w ich wcze$niejszych doswiadczeniach, badz sg
trwale eliminowane ze scenariuszy”™. Co$, co jest solg oper mydlanych w wydaniu za-
granicznym: zte charaktery generujgce konflikty, zwroty akcji, napiecia, nowe watki,
praktycznie nie przyjeto sie w krajowych produkcjach. W polskich serialach brak, po-
za nielicznymi wyjatkami, postaci jednoznacznie negatywnych. Wszyscy bohaterowie
moga zatem sta¢ sie wzorcami, punktami odniesienia dla okreslonych grup odbior-
cdw, szczegllnie tych mniej wyksztatconych. Polskie telenowele moralizujg, sg nasy-
cone dydaktyzmem. Klan uczy tolerancji wobec o0s6b cierpigcych na rézne schorze-
nia (zesp6t Downa, AIDS, Alzheimer), popularyzuje zdrowy tryb zycia, zacheca do
uprawiania sportu, propaguje badania mammograficzne i prenatalne. Na dobre i na
zte poucza o szacunku do drugiego cztowieka, chorobe ukazuje jako doSwiadczenie
0 pozytywnych konsekwencjach. Wszystkie seriale pokazujg rodzine jako srodowisko
spoteczne dla cztowieka najwazniejsze, jego zaplecze, zrodto sity w walce z przeciw-
noSciami losu. Wszystkie (poza Ztotopotskimi demitologizujgcymi politykow) unika-
ja réwniez polityki i politykowania, dyskusji na temat probleméw spotecznie waz-
nych, ale rownoczesnie pokazuja te problemy (bezrobocie, stuzba zdrowia) i pokazu-
ja, ij radzg sobie z nimi bohaterowie seriali.

Swiadomo$¢ miejsca i znaczenia telenowel, wynikajgca choéby z ich popularnosci,
nie jest obca politykom. Naciski zwolennikdéw integracji Polski z Unig Europejska na
twdrcow seriali zjednej strony, i spontaniczna chec tych ostatnich do przekonania ro-
dakdéw, ze Polska w Unii to dobry pomyst - z drugiej, zaowocowaty motywami proeu-
ropejskimi we wszystkich najpopularniejszych polskich telenowelach i serialach.
W M jak mito$¢ pojawita sie posta¢ sympatycznego mtodego Niemca, Stefana, ktory
kupit ziemie w Polsce. Jeden z gtdwnych bohateréw ttumaczyt zaniepokojonym sasia-
dom, ze nikt nikogo do sprzedazy ziemi nie zmusi, stgd obawy o powszechny exodus
Niemcow do Polski sg bezpodstawne. W szpitalu w Le$nej Gdorze {Na dobre i na zie)
starsza pani prowadzaca bufet zaczeta oferowac dania kuchni europejskiej, a lekarze
cieszyli sie mysla, ze dzieki Unii polskie szpitale zostang wyposazone w nowoczesng
aparature medyczng. Jeden z bohaterdéw Ztotopotskich zostat urzednikiem w Brukse-
li, a mieszkaniec Ztotopolic, biorgcy wino i chleb na tzw. zeszyt, obiecat sptaci¢ diug,
gdy tylko Polska stanie sie cztonkiem Unii. We wrze$niowych odcinkach Ptebanii pa-
ra gtownych bohaterow otrzyma unijne dofinansowanie. W Klanie zaniepokojona
0 swoja przysztg emeryture sprzataczka udata sie po wyjasnienia do doktora Lubicza,

*Jak twierdzi llona tepkowska, scenarzystka Na dobre i na zte oraz M jak mitos¢', ,,Polacy wolg w se-
rialach oglada¢ $Swiat swoich marzen. Potrzebujg emocji pozytywnych, cech, ktérych u siebie nie maja,
a chcieliby mie¢”. Cyt. za M. Meller, Ciekawie jak w zyciu, ,,Polityka” 2003, nr 15.
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ktory rozwia¢ miat - i uczynit to po mysli zwolennikoéw integracji - watpliwosci, ,,czy
emeryture otrzyma w ztotych, czy w euro, i czy z Unig bedzie lepiej czy gorzej. Jerzy
Chojnicki wraz z bratem Oskarem coraz to poréwnujg biznes w Polsce i Niemczech

Zie€ Jerzego, Jacek, wyruszy na szkolenie do Niemiec”” Watkdw bezposrednio
zwigzanych z Unig nie zawierat jedynie Swiat wedtug Kiepskich, ale w omawianym
okresie nie produkowano nowych odcinkéw. Aktor grajacy gtdbwnego bohatera, Fer-
dynanda Kiepskiego, stuzyt jednak unijnej sprawie, kreujac postac jednego z chtopow
w serii Chtop Europie nie przepusci.

Ukoronowaniem wiary w potege seriali i ich perswazyjnych mozliwosci byt sku-
teczny apel prezydenta RP skierowany do aktorow najpopularniejszych telenowel
0 publiczne poparcie udziatu w referendum i oddanie gtosu za integracjg. Na apel
odpowiedziato ponad stu artystow, pozujac razem z parg prezydencka na tle plakatu
agitujgcego za Unia.

Biorgc powyzsze pod uwage, zasadny wydal sie pomyst przeprowadzenia wstepne-
go badania, majgcego odpowiedzie¢ na pytanie, czy istnieje jaka$ korelacja pomiedzy
ogladaniem telenowel i postawami politycznymi deklarowanymi przez ich widzéw.
Za wyznacznik postawy politycznej przyjeto deklarowane poparcie polityczne udzie-
lone poszczegdlnym ugrupowaniom w ostatnich wyborach parlamentarnych (wrze-
sien 2001). Zbadanie takiej korelacji mogtoby postuzy¢ za podstawe sformutowania
whnioskdw, czy oddziatywanie na widzow za pomoca popularnych seriali bytoby efek-
tywnym instrumentem ksztattowania postaw wobec np. integracji Polski z Unig Eu-
ropejska, manifestujgcych sie udziatem w referendum i zagtosowaniem na tak lub
nie. Szczupto$¢ srodkow finansowych, ktére mozna byto przeznaczy¢ na badania,
spowodowata, ze ma ono charakter sondazowy i moze postuzy¢ jako pilotaz do ewen-
tualnego wiekszego projektu.

Badanie zrealizowane zostato przez Centrum Badania Opinii Spotecznej w dniach
30 stycznia - 4 lutego 2003 roku, na losowo-adresowej ogolnopolskiej probie doro-
stych Polakdw, o liczebnosci N = 1006. Maksymalny btgd pomiaru na poziomie ufno-
$ci 0,95 wynosi +-3%.

Respondenci zostali zapytani o czesto$¢ ogladania kilku wybranych, aktualnie
emitowanych w telewizji, polskich seriali. W kwestionariuszu uwzglednione zostaty
nastepujace seriale: Na dobre i na zle, Ztotopotscy, Kian, Swiat wedtug Kiepskich, Ple-
bania, M jak mito$¢. Kryteriurn doboru byta ich popularnos$é mierzona liczbg widzow.
Z zaproponowanego zbioru pewne watpliwosci budzi¢ moze sitcom Swiat wedtug
Kiepskich. O umieszczeniu tej propozycji zdecydowat zupetnie inny charakter seria-
lu oraz postaci i ich postaw zyciowych, a takze wzglednie wysoka ogladalno$é. Warto
rowniez zwroci¢ uwage, ze charakterystyczno$¢ postaci oraz jezyk serialowych dialo-
gow weszly do jezyka potocznego.

B. Chodyniecka, E. Tarasiuk, Z serialami do Europy, ,,Super Express” 17-18 maja 2003.
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Deklaracje ankietowanych wskazujg, ze najwiekszg regularng widownie miaty se-
riale Na dobre i na zie oraz M jak mito$¢. Nieco mniejsze odsetki respondentow za-
deklarowaty regularne ogladanie Ztotopolskich i Klanu. Jeszcze mniej badanych
oglada kazdy odcinek Plebanii, a relatywnie najmniejszg liczbe regularnych widzéw
ma Swiat wedtug Kiepskich (tab. 1).

Tab. 1. Deklarowana ogladalnosc seriali

Czy oglada Pan(i) nastepujace seriale:

Tak, regularnie Tak, ale Tak, ale tylko Nie. nie
- ' i i rzypadkowo - ’
lytul serialu ka_zdy Il.Jb nleregulfirnlle Przyp ..., ogladam
prawie kazdy - co ktorys czasem jaki$ .
i ) . w ogole
odcinek odcinek odcinek
Na dobre i na zte 31,6 23,2 19,6 254
Ztotopolscy 23,9 25,4 22,9 27,7
Klan 22,5 22,9 21,5 32,9
Swiat wedtug 15,3 20,7 25,9 38,0
Kiepskich
Plebania 17,3 20,0 21,7 40,9
M jak mitos¢ 27,7 16,4 17,6 38,2

W kazdej z kategorii 2% stanowig odmowy odpowiedzi. Procentowane w wierszach.

Biorgc pod uwage szerszg widownie kazdego z uwzglednionych w pytaniu seriali
(skumulowane odsetki deklarujgcych ogladanie regularne - kazdego lub prawie
kazdego odcinka i nieregularne - co ktérego$ odcinka), w rankingu deklarowanej
ogladalnosci przewodzi serial Na dobre i na zte (Yagcznie 54,8% deklaracji), przed se-
rialem Ztotopolscy (49,3%). Nieco ponad dwie pigte ankietowanych to widzowie -
mniej lub bardziej regularni - seriali Klan i M jak mitos¢ (odpowiednio 45,4%
i 44,0%). Jeszcze mniej respondentéw (37,2%) deklaruje ogladanie serialu Pleba-
nia. Ranking zamyka serial Swiat wedtug Kiepskich, z 36,0% mniej lub bardziej re-
gularnych widzow.

Niemal potowa ankietowanych deklaruje, ze nie oglagda regularnie zadnego z wy-
mienionych seriali. Blisko 1/5 badanych oglada regularnie tylko jeden serial. Wigcej
niz co dziesigty respondent deklaruje regularne ogladanie dwdch seriali; niemal 1/4
badanych oglada regularnie co najmniej 3 seriale.

Ponizsze zestawienie (tab. 2) prezentuje odsetki deklarujacych regularne oglada-
nie okreslonej liczby seriali (sposrod uwzglednionych w pytaniu).
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Tab. 2. Regularna widownia seriali

Liczba oglgdanych regularnie seriali Odsetek deklarujgcych
Nie oglada regularnie zadnego serialu 46,7
Oglada regularnie 1 serial 18,3
Oglada regularnie 2 seriale 11,3
Oglada regularnie 3 seriale 8,6
Oglada regularnie 4 seriale 6,7
Oglada regularnie 5 seriali 5,3
Oglada regularnie 6 seriali 3,0

Biorgc pod uwage charakterystyke spoteczno-demograficzng™ regularnej widow-
ni, poddane ocenie seriale podzieli¢ mozna na trzy grupy, wyodrebnione na podsta-
wie wspolnych cech widzéw.

Na dobre i za zie, Ztotopolscy, Klan, M jak mitos¢

Seriale te najogdlniej okresli¢ mozna jako seriale dla pan. Wsrod regularnych wi-
dzéw dominuja kobiety, zwlaszcza w $rednim wieku i starsze (55 lat i wiecej). Ptec
i wiek sg w tym przypadku podstawowymi zmiennymi réznicujagcymi. Regularng wi-
downie powyzszych seriali tworzg ponadto przede wszystkim:

* osoby nizej wyksztatcone (wyksztatcenie podstawowe lub zasadnicze zawo-
dowe)

* niezbyt dobrze oceniajgce swoje materialne warunki zycia

*mieszkajgce raczej w matych i srednich miastach i na wsiach, niz wwielkich aglo-
meracjach

* niepracujgce zawodowo (emeryci, rencisci, gospodynie domowe)

*wierzace

*nie przywigzujgce wagi do polityki (majace niesprecyzowane poglady polityczne
lub nie pamietajgce, na jakie ugrupowanie oddaty glos w ostatnich wyborach parla-
mentarnych).

Plebania
Regularna widownia serialu Plebania jest w znacznym stopniu podobna do regu-
larnej widowni seriali opisanych powyzej. Istotng roznice stanowi fakt, ze nie jest to
serial dlapan - wsrod regularnych widzow odsetki kobiet i mezczyzn sg zblizone. Nie-
co wyzszy jest réwniez wiek widzOw - trzon regularnej widowni stanowig osoby

10 Szczegbtowe zréznicowania w tabelach aneksowych.
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w wieku 65 lat i wiecej, a granica zwiekszonego zainteresowania przebiega na pozio-
mie 45 lat (w przypadku powyzszych seriali - na poziomie 25 lat). Najwiekszym zain-
teresowaniem serial Plebania cieszy sie wsrod widzow mieszkajacych na wsi; zainte-
resowanie widzow mieszkajacych w miastach jest znaczaco nizsze niz w przypadku se-
riali opisanych powyzej.

Swiat wedtug Kiepskich

Regularna widownia serialu Swiat wedtug Kiepskich rézni sie do$¢ znaczaco od
regularnej widowni pozostatych uwzglednionych w pytaniu seriali. Serial ten nieco
czesciej ogladajg mezczyzni niz kobiety. Inaczej niz w przypadku pozostatych seria-
li, wiek nie jest czynnikiem roznicujgcym, podobnie jak deklarowany stosunek do
wiary. WSréd grup spoteczno-zawodowych podstawowa grupe regutarnych widzow
stanowig robotnicy oraz bezrobotni. Dektaracje regutarnego ogladania tego seria-
lu sktadajg ponadto czesciej w porownaniu z innymi respondenci z najnizszym do-
chodem na osobe w rodzinie oraz mieszkancy najmniejszych miast.

Cechy taczace regularng widownie serialu Swiat wedtug Kiepskich z widownig po-
zostatych seriati to wyksztatcenie (podstawowe i zasadnicze zawodowe), niska ocena
materialnych warunkow zycia i niesprecyzowane poglady polityczne.

Istotne, z punktu widzenia potencjalnego wptywu tetenowel na widzow, a szcze-
gélnie ich postawy i zyciowe wybory, jest ustalenie, czy i w jakim stopniu widzowie
identyfikujg sie z bohaterami ulubionych i czesto oglagdanych seriali. W ankiecie za-
dano wiec pytanie o stopien identyfikacji widzow ze Swiatopoglagdem bohateréw se-
riali. Pytanie ma charakter bardzo ogoélny, nie precyzowano bowiem ani terminu
Swiatopoglad, ani nie zadawano pytan o charakterze konkretnym, ktore mogtyby
ustali¢ pewien system wartosci odnoszacy sie do réznych sfer zycia (gospodarka,
moralno$c¢, religia, polityka, itp.) widzow telenowel. Nie jest jednak trudno zdefi-
niowa¢ dominujacy w poszczegolnych serialach system wartosci, ktorym kierujg sie
jego bohaterowie. | choC kwestie polityki nie sg obecne w zyciu serialowych posta-
ci (poza Ztotopolskimi), to przeciez postaw i wybordéw politycznych nie mozna ab-
strahowaé¢ od oceny catoksztattu sytuacji zyciowej i przyjmowanej wobec niej po-
staw.

Respondenci deklarujacy regularne (kazdy lub prawie kazdy odcinek) lub niere-
gularne (co ktéry$ odcinek) ogladanie kazdego z uwzglednionych w pytaniu seriali
poproszeni zostali o ocene, na ile bliskie sg im postawy zyciowe prezentowane przez
bohateréw oglagdanego serialu.
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Tabela 3. Stopien identyfikacji widzow ze Swiatopogladem bohateréw seriali

Czy postawy zyciowe prezentowane przez bohaterow serialu.....sa Panu (i) osobiscie:

S 0 opojne (et Zupeie True .
Na dobre 13,6 49,0 23,7 9,2 15 3,0 551
ina zle
Ztotopolscy 10,2 45,5 32,0 6,8 31 2,4 496
Klan 10,7 46,3 30,3 6,3 2,6 3,8 457
Swiat wedtug 8,1 17,5 38,4 14,9 14,6 6,5 362
Kiepskich
Plebania 11,4 43,0 28,8 9,5 2,7 4,5 375
M jak mitos¢ 18,3 45,5 24,2 7,0 15 3,5 443

* Liczebnosci - potaczone kategorie deklarujgcych ogladanie ,regularnie - kazdy lub
prawie kazdy odcinek” i ,nieregularnie - co ktory$ odcinek” dla kazdego serialu.
Procentowane w wierszach.

Ze Swiatopoglagdem bohateréw najsilniej identyfikuja sie widzowie seriali M jak
mito$¢ oraz Na dobre i na zte. Potgczone odsetki deklarujgcych mniejszg lub wiek-
szg identyfikacje (postawy ,,bardzo bliskie” oraz ,,dos$¢ bliskie”) stanowig w przy-
padku tych seriali niemal 2/3 widowni (odpowiednio 63,8% i 62,6%). Silng identy-
fikacje z postawami bohaterow deklarujg réwniez widzowie seriali Klan (Ygcznie
57,0%), Ztotopolscy (55,7%) i Plebania (54,4%). Staba identyfikacja ze Swiatopo-
gladem bohateréw dotyczy natomiast serialu Swiat wedtug Kiepskich - #gcznie za-
deklarowato jg 25,6% widowni tego serialu. Zdecydowanie silniejszg identyfikacje
z postawami bohateréw deklarujg widzowie ,,regularni” niz ogladajacy serial niere-
gularnie, co ktéry$ odcinek. Prawidtowos¢ ta dotyczy wszystkich uwzgtednionych
w pytaniu seriali, lecz trudno ustali¢ tu zwigzek przyczynowo-skutkowy - czy ogla-
dajg je regularnie dlatego, ze sie identyfikujg, czy tez identyfikujg sie dlatego, ze
ogladajg je regularnie. Stopien identyfikacji widzéw z podanymi w badaniu seriala-
mi ilustrujg tabele 4-9.
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Tab. 4. Stopien identyfikacji widzow z serialem Na dobre i na zle

Czy postawy prezen- Czy oglada Pan(i) nastepujgce seriale: NA DOBRE | NA ZLE
towane przez

bohateréw serialu:

ie - kaz Tak, ale ni i
NA DOBRE I NA Tak, regularnie - kazdy lub Tak, ale nieregularnie

ZLE sa Panu(i): prawie kazdy odcinek - co ktdrys odcinek
Bardzo bliskie 19,6 5,2
Dosc¢ bliskie 50,8 46,8
Obojetne 18,0 31,3
Niezbyt bliskie 8,5 9,9
Zupeitnie obce 1,6 1,7
Trudno powiedzieé 1,6 5,2

Procentowane w kolumnach.
Tab. 5. Stopien identyfikacji widzéw z serialem Ztotopolscy

Czy postawy prezen-
towane przez
bohaterow serialu:
ZEOTOPOLSCY sg

Czy oglada Pan(i) nastepujace seriale: ZEOTOPOLSCY

Tak, regularnie - kazdy Tak, ale nieregularnie

Panu(i): lub prawie kazdy odcinek - co ktorys odcinek
Bardzo bliskie 15,9 4,7
Dosc¢ bliskie 50,2 41,3
Obojetne 24,7 39,0
Niezbyt bliskie 50 8,3
Zupetnie obce 2,9 3,1
Trudno powiedzie¢ 1,3 3,5

Procentowane w kolumnach.
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Tab. 6. Stopien identyfikacji widzow z serialem Klan

Czy postawy
prezentowane
przez bohaterdéw
serialu: KLAN sg
Panu(i):

Bardzo bliskie
Dosc¢ bliskie
Obojetne
Niezbyt bliskie
Zupetnie obce

Trudno powiedziec

Czy oglada Pan(i) nastepujace seriale: KLAN

prawie kazdy odcinek

16,1
48,2
27,2
4,8
1,3
2,2

Tak, regularnie - kazdy lub Tak, ale nieregularnie

- co ktorys odcinek

5,2
44,3
33,5

78

3,9

5,2

Tab. 7. Stopien identyfikacji widzéw z serialem Swiat wedtug Kiepskich

Czy postawy
prezentowane przez

pohateréw serialu:
SWIAT WG KIEPS-

KICH sg Panu(i):
Bardzo bliskie
Dosc¢ bliskie
Obojetne

Niezbyt bliskie
Zupeitnie obce

Trudno powiedziec

Czy oglada Pan (i) nastepujace seriale: SWIAT WEDLUG

KIEPSKICH

prawie kazdy odcinek

15,7
22,2
27,5
12,4
16,3

59

Procentowane w kolumnach.

Tak, regularnie - kazdy lub Tak, ale nieregularnie

- co ktorys odcinek

2.4
13,9
46,4
16,7
13,4

7.2
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Tab. 8. Stopien identyfikacji widzow z serialem Plebania

Czy postawy prezen- -,y g4jada Pan(i) nastepujace seriale: PLEBANIA
towane przez

bohaterow serialu: Tak, regularnie - kazdy lub Tak, ale nieregularnie

E:;:ui'ib)‘:l\lm >4 prawie kazdy odcinek - co ktorys odcinek
Bardzo bliskie 21,3 3,0
Dosc bliskie 42,5 43,1
Obojetne 21,8 34,7
Niezbyt bliskie 8,6 10,4
Zupetnie obce 2,3 3,9
Trudno powiedziec 3,4 54

Procentowane w kolumnach.
Tab. 9. Stopien identyfikacji widzow z serialem M jak mitos¢

Czy postawy prezen- Czy oglada Pan(i) nastgpujace seriale: M JAK
towane przez MILOSC

bohaterow serialu:

M JAK MILOSC sa Tak, regularnie - kazdy lub  Tak, ale nieregularnie

Panu(i): prawie kazdy odcinek - co ktorys$ odcinek
Bardzo bliskie 26,7 4,2
Dosc bliskie 46,9 43,6
Obojetne 18,4 33,9
Niezbyt bliskie 58 9,1
Zupetnie obce 0,7 2,4
Trudno powiedzie¢ 1.4 6,7

” Procentowane w kolumnach.

Ze Swiatopogladem bohaterow seriali silniej identyfikuja sie kobiety niz mezczy-
Zni; blisko$¢ postaw zyciowych bohaterow czesciej w porownaniu z innymi deklaruja
ponadto osoby najstarsze.

Otrzymane wyniki dotyczgce regularnosci ogladania telenowel i stopnia identyfi-
kacji widzéw z postawami zyciowymi ich bohateréw zestawiono z deklarowanym
przez widzéw poparciem, jakiego udzieli oni poszczegolnym komitetom wyborczym
w ostatnich wyborach parlamentarnych 2001 roku. Obrazujg to tabele 10 i 11.
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Tab. 10. Preferencje w wyborach parlamentarnych a ogladanie seriali

Preferencje

w wyborach
parlamentarnych Na dobre
2001 i na zte
AWSP 54
LPR 70
PO 50
PSL 56
PiS 51
Samoobrona RP 77
SLD-UP 54
uw 55

Ztotopolscy Klan

48
53
37
58
47
44
ol
14

42
60
42
61
47
35
45
17

Swiat
wedtug
Kiepskich
44
31
29
26
13
41
34

0

% regularnie i nieregularnie ogladajgcych

Plebania

39
55
29
58
38
40
36
23

169

M
jak
mitosc¢

Y
a7
36
51
53
51
43
3

Tab. 11. Preferencje w wyborach parlamentarnych a identyfikacja z postawami

zyciowymi bohaterow seriali

Preferencje

w wyborach
parlamentarnych Na dobre
2001 i na zte
AWSP 71
LPR 60
PO 79
PSL 51
PiS 76
Samoobrona RP 57
SLD-UP 68
uw 35

% deklarujacych, ze postawy zyciowe bohaterow

sg im osobiscie bliskie i bardzo bliskie

Ztotopolscy Klan

67
65
35
55
72
66
59
64

63
71
46
54
53
52
57
70

Swiat
wedtug
Kiepskich
7
37
18
31
0
27
29

0

Ptebania

78
62
51
42
58
59
62
39

M
jak
mitos¢
84
67
74
56
62
65
68

m 38

Z powyzszych zestawien wynika, ze najchetniej ogladang telenowelg przez elekto-
rat wszystkich ugrupowan jest Na dobre i na zte, najmniejszym za$ zainteresowaniem
cieszy sie Swiat wedtug Kiepskich. Najwiecej widzéw polskie seriale maja wsrdd elek-
toratow Ligi Polskich Rodzin i Samoobrony. Struktura wiekowa i wyksztatcenia tych



170 Dorota Piontek

elektoratow pokrywa sie z analogiczng strukturg widzéw telenowel. Najmniej widzéw
seriali znajduje sie w elektoracie Unii WolnoSci, ale juz w podobnym socjologicznie
i demograficznie elektoracie Platformy Obywatelskiej zwolennikéw tej formy prze-
kazu jest znacznie wiecej. Najwiecej zwolennikéw Platformy Obywatelskiej, Prawa
i Sprawiedliwos$ci oraz Sojuszu Lewicy Demokratycznej deklaruje zgodno$¢é swoich
postaw zyciowych z postawami zyciowymi bohaterow Na dobre i na zte. CzeSciej niz
pozostali, z bohaterami Swiata wedtug Kiepskich identyfikuja sie wyborcy LPR, PSL
i Samoobrony, a takze SLD. Zastanawia¢ musi duzy odsetek elektoratu PO (18%),
ktorym postawy zyciowe Kiepskiego ijego sasiaddw sa bliskie.

Interesujgce wydaje sie zestawienie ogladalnosci seriali oraz identyfikacji z posta-
wami zyciowymi ich bohateréw z deklaracjami dotyczacymi pogladow politycznych
na osi lewica - centrum - prawica. Najwiecej osdb deklarujagcych lewicowe poglady
polityczne jest wsrdd widzéw Na dobre i na zte oraz Ztotopotskich, podobnie jak de-
klarujacych poglady centrowe i prawicowe. Te seriale oglada réwniez najwiecej 0sob,
ktorym trudno okresli¢ swoje poglady (tab. 12). R6znice wystepujg natomiast, gdy ze-
stawiC¢ deklarowane poglady polityczne z identyfikacjg z postawami zyciowymi boha-
terow telenowel (tab. 13). Dotyczg one jednak wielkosSci procentowych, a nie boha-
terow, z ktorymi widzowie sie identyfikujg. Widzowie, bez wzgledu na poglady poli-
tyczne, najliczniej deklaruja bliskos¢ postaw zyciowych z postawami bohaterow Na
dobre i na zte oraz M jak mito$¢, najstabiej za$ identyfikuja sie z bohaterami Swiata
wedtug Kiepskich. Co ciekawe, wystepuje pewna symetria pomiedzy widzami o dekla-
rowanych pogladach lewicowych i prawicowych z jednej strony, oraz centrowych
i majacych trudnosci z okre$leniem swoich poglagdow z drugiej.

Tab. 12. Poglady polityczne a ogladalnos$¢ seriali

% regularnie i nieregularnie oglgdajach

pog_lqdy ,

lewica 53 50 46 40 39 42
centrum 52 42 42 35 35 42
prawica 55 51 44 29 37 44
trudno

powiedziec 61 56 52 41 36 49
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Tab. 13. Poglady polityczne a identyfikacja z postawami zyciowymi bohaterow
seriali

% deklarujacych, ze postawy zyciowe bohaterdéw

poglady sg im osobiscie bliskize I bardzo bliskie

polityczne Nian:ozt:;e Ztotopolscy  Klan Sv}\élia;tpvsvsic(lj’#g Ptebania rlr\1/|i}J:§k(’;
lewica 71 61 60 32 63 67
centrum 55 48 51 19 49 59
prawica 71 64 63 28 57 74
trudno

powiedzieé 58 51 56 25 50 58

By¢ moze jest tak, ze cze$¢ respondentdéw majgcych problem z okreSleniem swo-
ich pogladéw na osi lewica - prawica, postrzega siebie jako centrowych i stad zbiez-
no$¢ deklarowanego stopnia identyfikacji. Uderzajace jest jednak to, ze kontrastowo
zdeklarowane poglady, lewicowe - prawicowe, nie przektadajg sie na ocene, a co za
tym idzie akceptacje lub nie, zachowan bohaterow telenowel. Mozna zatem wysnué
wniosek, ze w ocenie postaw zyciowych, systemu wartosci prezentowanych przez bo-
hateréw seriali, ich decyzji i wybordw, ani poglady polityczne, ani preferencje wybor-
cze nie odgrywaja istotnej roli. Istnieje wiec uniwersalna ptaszczyzna, na ktérej wszy-
scy znajdujg porozumienie. Inna sprawa, ze w swojej wymowie aksjologicznej przy-
wotywane seriale nie roznig sie od siebie. Nawet Swiat Kiepskich, cho¢ wydaje sie zu-
petnie inny od Swiata Lubiczéw, Ztotopolskich czy Burskich, w istocie jest do nich
podobny. Stiywializowany, przasny, pozbawiony wdzieku, klasy i dystynkcji, a przez
to moze prawdziwszy, inaczej kaze patrze¢ na rzeczywistos$¢, ale przez pryzmat tych
samych wartosci.

Obywatele - wyborcy czesto w swoich wyborach nie kierujg sie ideologig i progra-
mem partii, bo ich nie znajg. Stad lewicowos¢ czy prawicowos¢ deklarowanych pogla-
déw nie musi i$¢ w parze z orientacja partii, ktora to orientacja tez rzadko bywa spdj-
na. Podobnie jak bohaterowie telenowel, widzowie unikajg zaangazowania w sprawy
wykraczajagce poza doswiadczenie osobiste. Ale rownoczes$nie podgladaja, jak ze swo-
imi doSwiadczeniami radza sobie ich serialowe odpowiedniki. Problemy ich nurtujg-
ce, tymczasem, sg pochodng wyboréw politycznych i oddania steru wiadzy okreslo-
nym sitom politycznym, starajgcym sie realizowaé wiasne programy spoteczne, go-
spodarcze, potityczne, itp.

Telenowele, jak sie okazuje, sg najbardziej uniwersatnym gatunkiem mediatnym,
skupiajacym najbardziej heterogeniczng publicznos$¢, w opisie ktorej réznice pogladoéw
politycznych czy preferencji wyborczych nie stanowig wiekszego znaczenia. Seriale jawig
sie jako najbardziej demoki'atyczne, ogolnie dostepne Zrddta wiedzy, norm, mitow, war-
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tosci wszelkiego rodzaju. ,,Wszyscy ogladajg seriale, pisze Alicja Helman, ale nikt nie
czuje sie ich wkasciwym adresatem, co oznaczatoby, iz miatby przyznac sie do tego, ze
jest cztowiekim na niskim poziomie intelektualnym, o prymitywnych gustach i niewyro-
bionym smaku, czerpigcym satysfakcje z kiczowatych fabut i bzdurnych perypetii”’k

Znaczenie telenowel w interesujgcym nas obszarze nie polega na doraznym pro-
pagowaniu okreslonej opcji politycznej, partii czy koalicji. Nie naktaniajg one do gto-
sowania na ktoras z list wyborczych. Gdyby tak byto, ich popularno$¢ prawdopodob-
nie dramatycznie by spadta. Natomiast mogg one, dzieki silnej identyfikacji widzow
z systemem wartosci w nich prezentowanych, petnic istotng role w politycznej socja-
lizacji. Moga réwniez by¢ waznym instrumentem prowadzenia skutecznej kampanii
na rzecz aktualnych kwestii politycznych i spotecznych.

Wykorzystanie kultury masowej: kina, radia, telewizji, ksigzki, piosenki do wywiera-
nia ukrytego wptywu na obywateli nie jest niczym nowym. Kino amerykanskie i telewi-
zja odtwarzajg i propagujg wartosei naczelne liberalnej demokracji i potege systemu,
ktory ma umiejetno$¢ samoregulacji. Jest to powszechnie akceptowane, bo powszechnie
akceptowane sg wartosci konstytuujace ten porzadek. Kino fabularne dawnych panstw
totalitarnych stuzyto skutecznie propagowaniu celow wiadzy politycznej. Stad musi ro-
dzic sie obawa, czy instrumentalne wykorzystanie sity oddziatywania telewizyjnych seria-
li nie wpisze sie, chcac nie chcac, w te tradycje. Obywatel, z satysfakcjg ogladajacy pery-
petie ulubionych bohateréw, nie uSwiadamia sobie mozliwosci poddania go ukrytej per-
swazji. Z drugiej strony spoteczna i polityczna socjalizacja jest na tyle wazna, ze powin-
na by¢ prowadzona wszystkimi metodami. Pytanie, kto ma decydowac, ktore wartosci sg
na tyle cenne, aby je propagowac wszelkimi metodami, jest zawsze zasadne. Co by byto,
gdyby elity medialne opowiedziaty sie przeciw integracji? Czy przyzwolenie na watki an-
tyunijne w telenowelach bytoby podobne, jak na watki prounijne?

Prowadzi to do postawienia bardziej generalnego pytania: na ile niezalezni twor-
cy moga by¢ uwiktani w propagowanie idei jednej tylko ze stron debaty publicznej,
do uprawiania propagandy soejologicznej wykorzystywanej do celéw politycznych?
Jak to sie ma do wolnosci tworcéw i do SwiadomosSci widzéw dotyczacej tego, jakich
oddziatywan sg przedmiotem? Do ich zgody na co$, czego moga nie zauwazac? Czy
stuszno$¢ idei (ale kto jg stwierdza?) uzasadnia wprowadzanie pewnych elementow
modelu dowo6dczego w komunikowaniu masowym przez tworcow gatunku bodaj naj-
bardziej rozrywkowego?

W sferze polityki rozgranicza sie dwa obszary: aksjologii i pragmatyki. Z zapre-
zentowanych wynikow badan wynika, jak sadze, nadzieja dla pragmatykow: oto ist-
nieje potezny $rodek oddziatywania na postawy polityczne obywateli nie kojarzacy
sie, co najbardziej cenne, z politykg. Dla moralistdbw za$ powstaje przestrzen dla sta-
wiania istotnych pytan. Co tez stanowi istotng wartosc.

"*Cyt. za: A. Kisielewska, Klan i Klan - czyli swiat sefalu telewizyjnego. W; Inteimedialno$¢ w kulturze
korica XX wieku, Biatystok 1998, s. 258.
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AVizytowka Radia Maryja sg wyraziste i wyraziScie prezentowane poglady, w tym

takze poglady dotyczace Unii Europejskiej oraz wstapienia don Polski. Pojawia sie
pytanie, czyje sg to poglady. Czy stacja ta jest trybung okreSlonej grupy spotecznej?
A moze jest ona narzedziem ksztattowania pogladéw odbiorcow z wykorzystaniem
silnych, centralnych przekonan religijnych? Pogladow ksztattowanych pod wptywem
systematycznego odbierania stacji, pogladow, ktére ze stuchaczy Radia Maryja czy-
nig rodzine Radia Maryja? Problem ten moze by¢ przedmiotem zainteresowania so-
cjologéw i psychologow spotecznych. Niniejszy artykut bedzie charakterystyka efek-
tu, czyli tego, co na falach Radia mozna ustysze¢. Przywotane zostang fragmenty fe-
lietondw oraz dyzurow prezenterskich, ktérych tematem byta Unia Europejska. Cy-
towane bedg zarbwno wypowiedzi redaktorow prowadzacych, zaproszonych gosci,
jak istuchaczyk W rezultacie praca ta ma odpowiedzie¢ na dwa pytania: jak charak-
teryzowana jest Unia Europejska ijak oceniane jest wejscie Polski w jej struktury.
W wyniku przeprowadzanych analiz referat ten powinien takze pokazac, jakie Srod-
ki jezykowe nadawcy wykorzystujg przy prezentacji swoich opinii.

Uprzedzajac zarzut tendencyjnosci, nalezatoby jednak najpierw udowodni¢, ze
jednolito$¢ pogladow prezentowanych w Radiu Maryja nie jest jedynie zatozeniem
niniejszego opracowania. Niewatpliwie jednolito$¢ te zapewnia Radiu czesta obe-
cno$¢ ksiedza Rydzyka. Ojciec dyrektor czuwa nad przebiegiem audycji - czesto
dzwoni do radia, w tym takze interwencyjnie. Jest uznawany za ostateczny, nieomyl-
ny autorytet. Fakt, ze Radio Maryja jest radiem autorskim ksiedza Rydzyka, wptywa
na jednogtosowosc tej stacji. O jednolito$ci wizji Swiata przedstawianej w Radiu de-
cyduje takze sposdb prowadzenia dyzuréw prezenterskich. Ich analiza pokazuje, ze
na pytanie o jednolitos¢ obrazu Unii przekazywanego w Radiu Maryja mozna odpo-

' Cytowane fragmenty felietonéw oraz dyzuréw prezenterskich zostaty zebrane i utrwalone w latach
2000-2002 w ramach prac zespotu badawczego, do ktérego nalezy autorka niniejszego artykutu. Zespot
ten pod kierunkiem profesora Ryszarda Tokarskiego realizowat grant ,,Przemoc w jezyku mediow”.
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wiedzieC twierdzgco. Jakiekolwiek gtosy, nie tyle nawet polemiczne, co nie doktadnie
odpowiadajace intencji zaktadanej przez prowadzacego, sg ucinane. Przyktadem mo-
ze by¢ fragment dyzuru prezenterskiego z 23 grudnia 2002 roku:

1

-[][s’fuchacz] Tak, dzwoni Mieczystaw ze Srodkowej Polski. Chciatbym powiedzieé
tak, ze co sie tyczy, no, Rosji, to Rosja uwaza Koscidt rzymskokatolickijako zagroze-
nie dla bezpieczenstwa panstwa. No przeciez to styszymy nawet w dzienniku watykan-
skim. | wiec nie mozna liczy¢ na to, ze Rosja przystapi do Europy, az nawet nie tylko
po Ural, ale nawet, ale nawet po Wiadywostok - nie, takiego czego$ nie bedzie...

- [prowadzacy] Ale, prosze pana, ja przepraszam bardzo. MysSle, ze niejest to temat
naszych rozméw. My mowimy na temat tego, warunkow, jakie Polska, rzekomo bardzo,
bardzo dobre, nasi negocjatorzy wynegocjowali w sprawie akcesji Polski z Unig Euro-
pejska, tymczasem to, co nam pan poset przedstawit, wyglada sytuacja catkowicie ina-
czej. Kolejny telefon. Prosimy bardzo. Radio Maryja.

Prowadzacy dyzur przerywa wypowiedZ stuchacza, manifestujgc, ze tym samym
stoi na strazy zasady kooperacji, zgodnie z ktorg kazdy z uczestnikdw konwersacji po-
winien rozpoznac¢ ogdlny cet czy - prosSciej - kierunek rozmowy”. Jego zdaniem stu-
chacz mowi nie na temat, czyli tamie maksyme odniesienia. W rzeczywistosci gtos
stuchacza bezposrednio odnosit sie do poprzedzajgcej go wypowiedzi:

[2]

- [inny stuchacz] Jesli sie wstucha¢ w takie pétstéwka, chociazby pana Kwasniew-
skiego ostatnio czy pana Millera, oni gdzie$ tam zawsze potgebkiem powie..., mowig, ze
no, prawda, trzeba patrze¢ na Wschod, nie mozna zamykaé Unii Europejskiej na Ro-
sje. [...J I mysle, ze ci nasi SLD-owcy obecni po prostu kalkulujg w ten sposob, jak juz
wyzej powiedziatem, na, na to odtworzenie wielkiego Zwigzku Radzieckiego od Lizbo-
ny po Wiadywostok.

Poniewaz jednak wypowiedZ stuchacza skrytykowanego przez redaktora (por.
przyktad nr 1) redukowata poziom leku, a zatem wystepowata przeciwko podstawo-
wej intencji stacji ‘chce, zebys$ bat sie wstgpienia Polski do Unii’, zostata ucieta. Co
ciekawe, gos$¢ przywotywanego dyzuru prezenterskiego, poset Bogdan Pek, tuz
przed niezaakceptowang wypowiedzig stuchacza takze odniost sie do tekotwdrczej
wizji eurokomunizmu. Jego polemika nie dotyczyta jednak podstawowej intencji
‘chce, zeby$ bat sie wstgpienia Polski do Unii’, a jedynie wskazywata inne Zrédto
tych obaw:

- Przypomnijmy, ogélna zasada kooperacji Grice’a brzmi; ,,Uczyn swoj wkiad do konwersacji taki, ja-
ki jest wymagany na danym etapie, na ktérym sie znajduje, poprzez akceptacje celu lub kierunku wymia-
ny werbalnej, w ktorg jeste$ zaangazowany”.
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[3]

- [poset Bogdan Pek] Dziekuje za te uwagi. [...] No, ajezeli panstwo europejskie, to
popatrzmy na trzezwo. Do Rosji droga daleka. [...]JAleprzeciez ta Unia Europejska dzi-
siaj, gdyby stata sie panstwem, to zostanie zdominowana przez najpotezniejsze Niemcy.
To, to oznacza takze zupeinie, zupetnie inng pozycje PoiskipdzZniej. [...] Moze nie euro-
komunizm, a eurosocjalizm - taka, taka, z takg teorig mdgtbym sie tatwiej zgodzié¢. Ten
eurosocjalizm, on rzeczy..., juz dzisiaj w rzeczywistosci dominuje w Unii Europejskiej,
bowiem wiekszo$¢ medidw, wiekszo$¢ tak zwanych medrcow europejskich to sa ludzie
z kregu réznych odcieni socjaldemokracji. To oni dzisiaj nadajg w rzeczywistosci kieru-
nek rozwoju ideowego.

Wydaje sie zatem, ze prowadzacy dyzur nie stoi na strazy zasady kooperacji, ktéra
polega na tym, ze uczestnicy rozmowy starajg sie przynajmniej w pewnym stopniu
wspoltpracowac, zasady, ktdra sprawia, ze rozmowa nie sktada sie z serii nie powigza-
nych ze sobg uwag poszczegélnych uczestnikow konwersacji. Stuchacz rozpoznat
przeciez ogélny kierunek rozmowy prowadzonej w ramach dyzuru. Redaktor stoi za$
nie na strazy zasady kooperacji, lecz na strazy podstawowej intencji dyzuru i zapew-
nia jednolito$¢ prezentowanych pogladéw na poziomie najwazniejszym, bo na pozio-
mie intencji wiasciwych.

Jak pokazaty cytowane przyktady, przekazywany przez Radio Maryja obraz rze-
czywistosci, cho¢ ,,malowany” przez nadawce rozbitego na wiele gtosow, jest spojny
i jednostronny. Mozna zatem sprobowac¢ odpowiedzie¢ na postawione powyzej pyta-
nia: jak charakteiyzowana jest Unia Europejska i jak oceniane jest wejscie Potski
w jej struktury.

Charakterystyka nadrzedng w obrazie UE wydaje sie by¢ jej negatywne wartoscio-
wanie. Jedyna znaleziona przeze mnie wypowiedz, w ktérej UE nie jest wartoSciowa-
na negatywnie:

[4]

To nieprawda, ze Polska, ze Radio Maryja jestprzeciwko Europie czyprzeciwko Unii
Europejskiej. Tak do konca niejest [...]. [dyzur 23/24 X11 2002],

jest nie tyle prezentacjg postawy redaktora przemawiajgcego w imieniu Radia
Maiyja, co frazg o charakterze erystycznym. Przywotana konstatacja jest bowiem re-
akcja na nastepujaca wypowiedzZ statego stuchacza Radia:

[51"

Mowi Napoleon z Anglii. Czesto stucham Radia Maryja. Niech bedzie pochwalony
Jezus Chiystus i Matyja, zawsze Dziewica. [...] Jestem, bylem, bylym radnym miasta
w Scantock. Zostatem odznaczony od parafii zastuzonym krzyzem. Stucham wcigz Ra-
dio Maryja i, i szczeSliwy jestem, ze takie radio moze istnie¢ i dac druga strone medalu,

jak to sie méwi. | dziwie sie bardzo, dlaczego Ojciec Swiety i, i kardynat, i kardynatjest
za wejsciem Polski do Unii, a Radio Maryja ma wcigz jakieS... No, Niemiec jaki$ tam
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przemawiat, i obecny pan moze profesor czy inzynier, czy tak dalej namawia ludzi od-
wrotnie. [...] Chcialbym, zeby sie Polska cala modlita za Radio Matyja, zeby byta razem
z Ojcem Swietym izpiymasem Polski. Dlaczego? Szkoda Radia Matyja. Maryja Radio

niech istnieje i Telewizja Matyja niech powstanie.

Prowadzacy dyzur nie spodziewat sie manifestacji takiego stanowiska po takim
wstepie. Zostat przez stuchacza zaskoczony. Jednak nie moze wystapi¢ otwarcie prze-
ciwko przedstawicietowi Potonii, ktory méwi o sobie jako o statym stuchaczu, zaan-
gazowanym w ruch koscietny. Nie moze wystgpic takze przeciwko intencjom manife-
stowanym przez stuchacza - ‘mddimy sie, aby Radio Maryja pozostawato w zgodzie
z prymasem Polski oraz papiezem’. Co zatem czyni?

Najpierw wystepuje przeciwko podstawowemu zatozeniu pana Napoleona, tzn.
przeciwko zatozeniu, ze Radio Maryja jest wrogiem Unii Europejskiej (Tb niepraw-
da, ze Polska, ze Radio Matyja jestprzeciwko Europie czyprzeciwko Unii Europejskiej.)
Co charakterystyczne, twierdzenie to zostaje ostabione przez prowadzgcego juz
w kolejnym zdaniu (Tak do konca niejest). Nastepnie prowadzacy wystepuje przeciw-
ko najwazniejszemu argumentowi stuchacza, to znaczy przeciwko twierdzeniu, ze Oj-
ciec Swiety i prymas popierajg Unie:

[6] z z

Natomiast, co do Ojca Swietego, prosze pana, jezeli czyta sie dokumenty Ojca Swie-
tego, stucha sie jego wypowiedzi, to, to, cojuz przedtem pan poset moéwit: Ojcu Swiete-
mu zawsze chodzi o jedno$¢, ale zbudowang nafundamencie trwatym, jakim jest Jezus
Chtystus. Jest taka ksigzka ,,Europa zjednoczona w Chrystusie” Jest to antologia wypo-
wiedzi Ojca Swietego Jana Pawita I1.

Redaktor wystepuje przeciwko stwierdzeniu stuchacza w sposéb posredni. Nie
przeczac wprost opinii stuchacza, polemike rozpoczynajuz na poziomie Srodkéw gra-
matycznych - stosuje perswazyjng strukture zdania przeciwstawnego (tak..., ale...).
W obrebie tego zdania wprowadza zresztg zatozenia dotyczace fundamentu, na ja-
kim zbudowana zostata UE. Powotuje sie przy tym na autorytet posta Peka, a pdzniej
autorytet pogladow papieza wyrazonych w antologii jego wypowiedzi. Poniewaz po-
gladéw tych nie prezentuje, uzna¢ mozna, ze wykorzystanie autorytetu papieza ma
tutaj jedynie charakter manipulacji. Nastepnie podwazony juz argument stuchacza
dotyczacy stanowiska Ojca Swietego i prymasa wobec Unii obala na plaszczyznie
przekonania o charakterze dogmatycznym, przekonania niepodwazalnego takze dla
tegoz stuchacza:

[7]

I mysle, ze rowniez ksigdz prymas Polski chce dobra Polski, dobra ojczyzny i na pew-
no nie jest za takg Europg, gdzie mozna zabija¢ nienarodzone dzieci, gdzie mozna
udzielac czy tam pozwalac na adopcje dzieci ptzezpary homoseksualne i tak dalej, i tak
dalej.
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W wypowiedzi tej nadawca, czyli dziennikarz przemyca zatozenie, ze poparcie dla
UE jest poparciem dla Europy, w ktérej miedzy innymi mozna zabija¢ nienarodzone
dzieci i adoptowac dzieci przez pary homoseksualne.

Osadzenie jedynej niekrytycznej wobec Unii wypowiedzi (Tb nieprawda, ze Pol-
ska, ze Radio Maryja jest przeciwko Europie czy przeciwko Unii Europejskiej. Tak do
konca nie jest.) w szerszym kontekscie pokazuje, ze wypowiedz ta byta jedynie sposo-
bem rozpoczecia antyunijnej propagandy”.

Na podstawie zebranego materiatu opis obrazu UE mozna sprowadzi¢ do dwoch
podstawowych formut:

1. UE JEST ZtA,
2. WEJSCIE DO UE JEST ZLYM ROZWIAZANIEM DEA POLSKI.

1. UE JEST ZLA

Przyktadem werbalizacji negatywnego warto$ciowania jest wypowiedz ksiedza Ta-
deusza Rydzyka

[8] No bo jezeli stolica bedzie w tym, w siedlisku ztego, w Brukseli... [28 X1l 2002]

Kontekstem dla tej wypowiedzi jest rozmowa ksiedza Rydzyka i profesora No-
waka dotyczaca miedzy innymi koniecznos$ci powotania ,,Muzeum Niepodlegtos$ci”.
Potrzebe takg wigzg rozmowcy z mozliwoscig wejscia Polski do Unii, w konsekwen-
cji czego stolicg Polski stanie sie Bruksela. Rydzyk méwi tu o Brukseli jako stolicy
Polski, a nie stolicy UE, poniewaz Bruksela stolicg Unii nie bedzie, ale jest. | mowi
w ten sposob nieprzypadkowo - chce uzmystowié fakt utraty przez Poitske niepod-
tegtosci.

Nie jest przypadkowe takze stworzenie przez Rydzyka przywotanej pary syno-
nimicznej - siedlisko ztego i Brukseta. Wyrazenie siedlisko ztego, ktére mozna ttu-
maczy¢ zaréwno jako ‘siedlisko wszystkiego, co jest zte’, jak i ‘siedlisko szatana’,
odsyta do stylistyki okre$lonej grupy tekstéw - to znaczy do Biblii oraz tekstéw,
dla ktorych zrodiem jest Biblia. W réznych ttumaczeniach Apokalipsy pojawiaja
sie odnoszgce do Babilonu okreslenia: przybytek czartéw (Biblia Gdanska), mie-
szkanie czartéw (Biblia Wujka) i wtasnie siedtisko demondéw (Biblia Tysigclecia).
Stowo siedlisko jest zresztg stylistycznie najmocniej obcigzone. W konsekwencji
Rydzyk odsyta do autorytetu Biblii czy szerzej autorytetu nauczania Kosciota i po-
zostajagc na plaszczyznie tego autorytetu, na podstawie zaktadanej wspolnoty wie-
dzy zestawia Bruksele (Unig) z Babilonem. Jak pokazuje dalszy cigg rozmowy dy-
rektora Radia z profesorem Nowakiem, na ptaszczyznie uznanego autorytetu
opiera sie zastosowanie propagandy wspolnoty nieszczescia, ktorej celem jest ak-
tywizacja adresatow:

Mowigc propaganda antyunijna, mam na mysli neutralne rozumienie stowapropaganda,
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[9]

- Ojcze dyrektorze, byliSmy regorszych opresyjach czy terminach, jak mawiatpan
Zagtoba i inni, ten. My, Polska pi~zetrwata i mam nadzieje, ze dzieki naszej zbiorowej,
dziataniom...

- Musimy sie organizowac.

-... faczyc.

- Zagtoba tez powiedziat: ,,Kupg, mosci panowie! Kupg!”

2. WEJSCIE DO UE JEST ZLYM ROZWIAZANIEM DLA POLSKI

Przyktadow realizacji formuty WEJSCIE DO UE JEST ZLYM ROZWIAZA-
NIEM DLA POLSKI jest wiele. Jednym z nich jest wprowadzenie do dyzuru 23 gru-
dnia 2002 roku, w ktorym przyszto$¢ w Unii redaktor ocenia wprost jako wielkie nie-
bezpieczenstwo:

[10]

Drodzy Panstwo, odbieramy juz telefony, (a) Tym miejscem, na ktérym nam bar-
dzo zalezy, tym krajem jest Polska, bo to nasza ojczyzna i, (b) jak widzimy, grozijej
naprawde bardzo wielkie niebezpieczenstwo. Radio Maryja - bardzo prosimy.

W przyktadzie tym tworzenie wspolnoty przekonan, identyfikacji odbiorcy
z nadawca (a: jako Potakom zalezy nam na Polsce’), pozwala nadawcy wymusic
wspdlnote waznego dlan przekonania (b: ‘Polsce grozi niebezpieczenstwo’). Co wie-
cej, wraz z tym przekonaniem wprowadzona zostata presupozycja, to znaczy zatoze-
nie, ze odbiorca wraz z nadawcg dostrzega to niebezpieczenstwo.

Szczegotowy opis obrazu Unii Europejskiej zawartego w wypowiedziach Radia
Maryja bytby rozwinieciem zaproponowanych formut. To znaczy:

1. UE JEST ZLA, PONIEWAZ...

2. a takze WEJSCIE DO UE JEST ZLYM ROZWIAZANIEM DLA POLSKI,
PONIEWAZ...

PrzejdZmy do opisu szczegotowego.

1. UE JEST ZLA, PONIEWAZ...

a) zaktada likwidacje suwerennosci politycznej, utrate niepodlegtosci poszczegdl-
nych naroddéw:

[11]

- [poset Pek] Otéz, mysSmy zawsze jako Polacy uwazali, ze to ma byé Europa oj-
czyzn, a wiec jaki$ zwigzek panstw narodowych, ktore w celu osiggniecia wspdlnego,’
podwyzszenia wspdlnego dobrobytu beda wjakis sposéb tam realizowac¢ wspdlng poli-
tyke w niektorych obszarach. Teraz méwi sie juz co najmniej o federacji albo wrecz
0 panstwie europejskim. Czyli ta wizja znacznie sie¢ zmienia, zostatpowotany specjalny
konwent, ktory ma doprowadzi¢, doprowadzi¢ do przygotowania konstytucji, méwi sie
0 wyborach prezydenta Unii Europejskiej. A wiec tojuz by byt, byt, byt wyraznie inny Kie-
runek, tworzacy panstwo europejskie. [23 X1 2002]
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W pierwszym zdaniu przyktadu nr 11 wykorzystane zostato zachowanie uzurpa-
cyjne. Poset Pek nie moze przeciez wypowiada¢ sie w imieniu wszystkich Potakow.
Skutecznos$¢ ma Pekowi zapewni¢ sankcja: jezeli nie miate$ takiej wizji Unii, nie je-
stes Polakiem, czy tez godnym bycia Polakiem’. Jest to rodzaj realizacji manipulacji
okreslanej jako presja grupy. Pek, przyjmujac, ze unia narodow miataby wjakis spo-
s6b tam realizowa¢ wspdlng polityke (nie odrzucajgc zatem istnienia tej unii), sposo-
bow tych nie okre$la i odrzuca takie narzedzia realizacji wspolnej polityki jak wspol-
ny konwent, konstytucja, prezydent. W ten sposéb Pek przekazuje swojg wiedze na te-
mat polityki Unii. Nastepnie, opierajac sie na uzgodnionej w ten sposob wizji polity-
ki Unii stwierdza, ze prowadzi ona do utworzenia panstwa europejskiego, a zatem
takze do utraty przez panstwa cztonkowskie, w tym Polske, niepodlegtosci. Tresci te
Pek prezentuje jako informacje, a nie jako witasng interpretacje. Tym samym obiek-
tywizuje je i z pewnoscig nie aktywizuje odbiorcow do samodzielnej oceny $wiata.

b) panuje w niej upadek duchowy, moralny, spoteczny.

Radio Maryja rysuje obraz Unii pustej duchowo, zdegenerowanej moralnie.
W jednym z felietonow z cyklu ,,Sprébuj pomysle¢” redaktor Mirostaw Krél mowi:

[12]

Jalowos$¢ duchowa narodéw stojacych na czele wspotzawodnictwa Swiatowego nie-
jako nakazuje siegniecie do najgtebszych poktaddw duszy polskiej. [4 X 11 2000]

Takze gos¢ ,,Rozmow Niedokonczonych”, poset Pek, mowi o ztej kondycji Unii na
wszystkich poziomach zycia spotecznego:

[13]

- [Pek] Natomiast oczywiscie ten tekst Kongresu Polonii Amerykanskiej jest bardzo
obszerny, ale ja zacytuje tylko jeden z fragmentdw, ktory dotyczy tego, czym wedtug Po-
lonii amerykanskiejjest dzisiaj Unia Europejska, do ktdrej my aspirujemy i ktorg sie glo-
ryfikuje jako prawie ze Eden. Oto0z, pisze Polonia tak: ,,Unia Europejska nie rozwigza-
fa dotad zadnego z waznych probleméw, z ktorymi boiykaty sie spoteczenstwa europej-
skie. Bezrobocie wzrosto, roznice poziomu zycia powiekszajg sie, poszerzajg sie dziedzi-
ny pizestepczosci, narkomania, rosnie liczba groznych kryzysow finansowych. Degrado-
wana jest nauka i kultura, moralno$¢ upada, narastajg tendencje separatystyczne, po-
gon za zyskiem, nizsze idealy spoteczenstwa. Obserwatorzy i analitycy uwazajg, ze Unia
Europejska nie ma przysztosci. Jest to twor sztuczny, peten wewnetrznych sprzecznosci,
budowany przez ludzi bez wyobrazni, bez szacunku dla historii, tradycji narodowych
i bez szacunku dla wiasnych spoteczenstw™ [23/24 X11 2002]

Powotuje sie przy tym na.autorytet Kongresu Polonii Amerykanskiej, a wiasciwie
autorytet catej Polonii amerykanskiej (wedtug Polonii ameiykanskiej, pisze Polonia
takf Uogdlnienie to nalezy uznac za przejaw jezykowego zachowania uzurpacyjnego.
Pek uzurpuje sobie prawo do wypowiadania sie w imieniu catej amerykanskiej
Polonii.
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Innym przykiadem realizacji omawianej cechy i to realizacji o wiele bardziej wy-
razistej, jest jedna z wypowiedzi dzwonigcego do Radia stuchacza

[14]

- [stuchacz] W Swiecie tylejest ludzi, narodéw, ktdrzy pragng mleka, chleba i mie-
sa, a Unia...

- [Pek] ...nie pozwoli nam produkowac.

- [stuchacz] ...narzuca nam tutaj limity. No, to przeciezjest yvbrewprawu Bozemu.
Przeciez to, co jest ta ziemia, to nalezyja uprawiac i rolnik pragnie jg uprawiac, i robot-
nik pragnie pracowac przy maszynie, tworca chce tworzy¢ dobre dzieta, a, a, a..., u...,
nauczyciel chce uczy¢ dzieci. A co tutaj ta Unia nam niesie? Co tam nam Unia niesie?
[23/24 X1 2002]

Stuchacz méwi o dziataniach Unii jako o dziataniach ,,wbrewprawu Bozemu”. Je-
go zdaniem prawo obowigzujagce w UE pozostaje w sprzeczno$ci z prawem Bozym.
Odziatujac na odbiorce, powotuje sie na autorytet tego prawa i na tej podstawie in-
terpretuje - taczy informacje z oceng. W konsekwencji podaje gotowg ocene, zwal-
nia odbiorce od wysitku wyciggniecia wnioskow. Tym samym nie musi uzgadnia¢ wita-
snej oceny opisywanych faktow.

C) oznacza realizacje idei eurokomunizmu czy eurosocjatizmu

Charakterystyka: ‘UE oznacza realizacje idei eurokomunizmu lub eurosocjah-
zmu’moze wydawac sie nie-stuchaczom Radia Maryja zaskakujgca. Jednak jako $ro-
dek oddziatywania na odbiorce, zaskakujgca nie jest. Opiera sie ona na prostym za-
biegu etykietyzacji, zarazenia wartosciowaniem tgczonym z wybranymi przez nadaw-
ce pojeciami ‘komunizmu’ i ‘socjalizmu’. Przyktadem takiego dziatania jezykowego
jest fragment nr 16:

[16]

- [stuchacz] Wydaje mi sie, tak jak sobie przypominam rok 80, 81, [..] tu w Toru-
niu wiasnie miato miejsce w tonie PZPR co$ takiego, co sie nazywato porozumieniapo-
ziome. Wowczas juz probowano mysle¢ o tym, jak uratowac partie komunistyczng
w Polsce i w ogdle ruch komunistyczny w Europie. [...] Mianowicie, stawiano taka teze,
ze lekarstwem na, na reanimacje komunizmu jest eurokomunizm. [...] Zaktadano, ze,
ze ten ruch komunistyczny w Europie, szczeg6élnie w Europie wschodniej, przejdzie pe-
wien kiyzys, ale moze sie w przysztosci odrodzi¢ wtasnie w postaci tego eurokomunizmu
i tojuz nawet w silniejszych czy w bardziej obszernym ksztatcie, mowigc krotko, lysowa-
no wizje takiego Zwigzku Radzieckiego, ate nie od Lady po Wiadywostok, apo-, od Li-
zbony po Wiadywostok. [...] (a) Jesli sie wstucha¢ w takie potstdwka, chociazby pana
Kwasniewskiego ostatnio, czy pana Millera, oni gdzie§ tam zawsze pétgebkiem po-
wie..., moOwig, ze no, prawda trzeba patrze¢ na Wschod, nie mozna zamykac¢ Unii Eu-
ropejskiej na Rosje. [...] (b) I mysle, ze ci nasi SLD-owcy obecnipo prostu kalkulujg
w ten sposob, jak juz wyzej powiedziatem, na, na to odtworzenie wielkiego Zwigzku
Radzieckiego od Lizbony po Wiadywostok. [...].
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- [poset Bogdan Pek] Dzisiejsze rozmowy na ten temat tez sg nieciekawe, bowiem
w Konwencie Europejskim zasiada miedzy innymipan Jdzef Oleksy, zasiada pan sena-
tor Wittenbrodt z dawnego AWS-u. To sg osoby, ktoiych nikt nie wybierat. One zostaty
wyznaczone przez marszatka Borowskiego, czyli czytaj: przez Sojusz Lewicy Demokra-
tycznej, no i tam wypowiadajg sie na temat, na temat tego, czym ta unia ma byc, unia
socjaldemokratyczna. Moze nie eurokomunizm, a eurosocjalizm - taka, taka, z taka te-
orig mogtbym sie tatwiej zgodzi¢. Ten eurosocjalizm, on rzeczy..., juz dzisiaj w rzeczywi-
stosci dominuje w Unii Europejskiej, bowiem wiekszo$¢ mediow, wiekszos¢ tak zwanych
medrcow europejskich to sg ludzie z kregu réznych odcieni socjaldemokracji - to oni dzi-
siaj nadajg w rzeczywistosci kierunek rozwoju ideowego. No, mnie ten kierunek jest ob-
¢y, (c)ja uwazam, ze tojest kierunek btedny, zmierzajacy do $lepego zautka, podobnie
jak globalizacja wedtug tego scenariusza. Prosze panstwa, ja pozrwalam sobie czesto na
taki, na taki, nieudolny moze, parafrazowany cytat, czym jest ta, ta sytuacja, ta sytuacja
dzisiaj, jak ja, jak ja zdefinio..., zdefiniowac tg globalizacje. Wedtug Swietego Mateusza:
.Zaprawde, powiadam wam, ci, co majg, bedzie im dodane, a ci, co nie maja, bedzie im
odebrane”. | to tak w rzeczywistosci jest. | to tak w rzeczywistosci jest. [23 X1 2002]

W przytoczonych przykiadach charakterystyka: ‘UE jest zta, poniewaz propaguje
wrogg ideotogie’ zostata sformutowana wprost - nadawcy wydajg sie zatem wypowia-
daC bezpos$rednie akty mowy. Jednak anatiza Srodkoéw perswazyjnych zawartych
w tych tekstach pozwata odczytac intencje dodatkowe.

Zarowno stuchacz, jak poset czynig pewne zatozenia. Stuchacz sugeruje istnienie
ukrywanej tesknoty tzw. OBCYCH (SLD) za zwigzkiem z Rosjg: (a) Jesli sie wstu-
chac w takie potstowka, chociazby pana Kwasniewskiego ostatnio, czypana Millera, oni
gdzie$ tam zawsze potgebkiem powie..., méwia, ze no, prawda trzeba patrze¢ na Wschod,
nie mozna zamykac Unii Europejskiej na Rosje. | z tego zatozenia wyprowadza wnio-
sek o wihasciwej intencji zwotennikow Unii (‘chcemy odtworzy¢é ZSRR”): (b) 1 mysle,
ze ci nasi SLD-owcy obecnipo prostu kalkulujg w ten sposob, jak juz wyzejpowiedzia-
tem, na, na to odtworzenie wielkiego Zwigzku Radzieckiego od Lizbony po Witadywo-
stok. Z kolei poset Pek, ktory polemike ze stuchaczem sprowadza do sporu: komu-
nizm czy socjalizm, ocenia: (c) ja uwazam, ze to jest kierunek btedny, zmierzajacy do
Slepego zautka, podobnie jak globalizacja wedtug tego scenariusza.

Pek negatywnie ocenia globalizacje wedtug tego scenariusza. Tym samym daje
odbiorcy prawo do zadania pytania: czyzby globalizacja wedtug innego scenariusza
bylaby przez pana Peka akceptowana? Czy gdyby kto$ inny zasiadat w konwencie.
Unia Europejska bytaby dobrym rozwigzaniem? Mozna sie zastanawiac, czy wypo-
wiedZ ta nie jest rodzajem klucza do furtki prowadzacej do tegoz konwentu.

d) jest w ztej kondycji i chce zarobi¢ na krajach kandydujacych.
Innym typem negatywnej charakterystyki Unii jest wskazanie na jej ztg kondycje
ekonomiczng. Jak mowi Pek:
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[17]

Unia w przyszto$ci moze po prostu zbankrutowac ekonomicznie, a co za tym idzie,
to, co ma byc¢ nadziejg dla naszych dzieci, jak niektérzy powiadaja, moze sie w ogole nie
zisci¢. [23 X11 2002]

Nadawca odwotuje sie do sakiewki stuchaczy, dowodzi, ze UE sie im nie optaca.
W wypowiedzi stuchacza asercja zostata wzmocniona:

[18]

[stuchacz] (a) Chcialbym réwniez, zeby pan profesor powiedziat co$ na temat wia-
Sciwie chyba krachu, mozna tak powiedzieC, zblizajgcego sie w niemieckiej gospodarce.
Bo chodzi, chodzi mi o w tej chwili majgcy miejsce chyba najwiekszy spadek wzrostu go-
spodarczego Niemiec od czasu Il wojny Swiatowej i wielkie bezrobocie, siegajace blisko
4,5 miliona, (b) Jesli krach gospodarczo-ekonomiczny Niemiec, to oczywiscie przeciez
krach i Unii. | chyba (c) nie nalezy sie tudzi¢, ze Niemcom potrzebnejest poszerzenie
Unii, bo potrzebne sg im nowe miejsca pracy dla swoich bezrobotnych. [28 X1 2002]

Stuchacz zapowiada zawarto$¢ zamawianej przez siebie wypowiedzi profesora
Nowaka. Zamawia nie tylko informacje, ate i ich ocene (przykiad nr 18a: Chcialbym
réwniez, zeby pan profesor powiedziat co$ na temat wkasciwie chyba krachu, mozna tak
powiedzie¢). Nie prosi o omoOwienie sytuacji Niemiec, ale omowienie zlej sytuacji
Niemiec. Nastepnie, nie czekajac na te wypowiedz, uzgodniony juz ,,gospodarczo-
ekonomiczny krach Niemiec” utozsamia z ,,krachem Unii” (przyktad nr 18b: Jesli
krach gospodarczo-ekonomiczny Niemiec, to oczywiscie przeciez krach i Unii). Taka
charakterystyke czyni z kolei podstawg wnioskowania o domniemanych intencjach
Niemiec (przykiad nr 18c; nie nalezy sie tudzi¢, ze Niemcom potrzebne jest poszerzenie
Unii, bo potrzebne sg im nowe miejsca pracy dla swoich bezrobotnych).

2. WEJSCIE DO UE JEST ZLYM ROZWIAZANIEM DLA POLSKI, PONIEWAZ...

a)nie zostaliSmy dostatecznie dobrze poinformowani przez zwolennikéw i/lub je-
steSmy dezinformowani

Wsrod argumentéw przeciwko wejsciu Polski do UE miesci sie przekonanie - Po-
lacy zostali stabo poinformowani zaréwno na temat samej Unii, praw w niej obowig-
zujacych, jak i o warunkach wejScia Polski do UE:

[19]

[stuchacz] kaza nam gtosowac za, w referendum na ,,tak™na podstawie tylko jak
gdybyfilmu Wotoszanskiego. Gdziez... Zeby co$podpisac, trzeba znac szczegoty, praw-
da? [23 X11 2Q02]

A takze bardziej radykalne - Polacy sg poddawani wrogiej propagandzie, sg dez-
informowani:

[20]

[Pek] (a) jezeli sie uda dotrzec¢ do polskiego spoteczenstwa z rzetelng informacja,
jakie sg rzeczywiste warunki wynegocjowane przez Polske, jakie bedg skutki wprowadze-
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nia tych warunkoéw w zycie po ewentualnym wejsciu Polski do Unii Europejskiej, toje-
stem pewien, ze znakomita wiekszo$¢ mieszkancow miast i wsipdjdzie i zagtosuje prze-
ciw wejsciu do Unii Europejskiej. | tojestjedyne wyjscie. Jezeli natomiast ogromna me-
gapropaganda za dziesigtki czy nawet setki miliondw ztotych z polskiego budzetu, zdo-
minuje informacje na ten temat, nie dopuszczajgc rzeczywistej i prawdziwej, to polskie
spoteczenstwo moze zostaC oszukane i moze zachowac sie niezgodnie ze swoim intere-
sem i, ja Smiem twierdziC, takze ze strategicznym interesem polskiego narodu. Wiec klu-
czowa sprawa - uzyskac dostep do prawdziwej informacji. | dlatego takie spotkanie jak
dzisiaj ma tylko to znaczenie, ze (b) usitujemy tej informacji kluczowejpanstwu podacé
[..]- [23 x n 2002]

[21]

[Pek] podam jeszcze pare takich faktow, ktére mogg sie panstwu przydac, a sg
skrzetnie przemilczane przez oficjalng propagande. [23 XII 2002]

Czesty gos¢ ,,Rozméw Niedokonczonych”, poset Bogdan Pek, wielokrotnie mowi
0: braku petnej informacji, ogromnej megapropagandzie, skrzetnym przemilczaniu fak-
tow przez oficjalng propagande. Przekonanie o braku rzetelnej informacji przemyca
w sferze zalozen wypowiedzi, stosujac perswazyjng sktadnie warunku (por. przykiad
nr 20). Informacji strony prounijnej, etykietyzowanej jako megapropaganda czy pro-
paganda, przeciwstawia/fl/Ely oraz rzetelng, prawdziwg, kluczowg informacje przeciw-
nikow Unii. W przywotanych przyktadach Pek w rézny sposob werbalizuje wiasne in-
tencje. Zapewnia ich stuprocentowg czytelnos¢, mowiac O nich wprost: podam jeszcze
pare takich faktéw (por. przykiad 21), usitujemy tej informacji kluczowej panstwu po-
dac (por. fragment b przyktadu 20).

b) Polska ma wej$¢ do UE na ztych warunkach
Jedng z podstaw propagandy antyunijnej obecnej w Radiu Maryja sg przekonania
dotyczgce warunkdéw wejscia Polski w struktury Unii. Warunki te oceniane sg jako
bardzo zte. Ocena ta jest werbalizowana na roznych poziomach jawnosci i czesto
z pominieciem etapu argumentacji. Przyktadem moga by¢ wypowiedzi numer 22 i 23:
[22]
[poset Pek] Unia Europejska na tych warunkach to jest nieszczescie, tojest nieszcze-
Scie dla narodu. [23 XI11 2002]
[23]
, [prof. Jerzy Robert Nowak] idea Unii w, w, w referendum, takiej Uniijak teraz. Unii
na kleczkach. Unii na zatosnych, oszukanczych warunkach. [28 X1l 2002]

Obaj goscie dyzurow Radia - poset Pek i profesor Nowak ocene te formutujg
wprost. Mowigc o warunkach wstapienia do Unii, stosujg wyrazy nacechowane nega-
tywnie: synonim kontekstowy nieszczescie dta narodu oraz charakterystyki zatosne,
oszukancze. Co wiecej. Pek ocene te wpisuje w strukture definicyjng i tym samym
buduje definicje perswazyjna.
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Ciekawym przyktadem sg takze wypowiedzi dziennikarza Radia. Redaktor pro-
wadzacy jeden z dyzurow, ktéryeh gosciem byt poset Pek, wietokrotnie okresla temat
tego dyzuru [23/24 XI11 2002]. Mowi miedzy innymi:

[24]

redaktor] My méwimy na temat tego, warunkoyv, jakie Polska, rzekomo bardzo,
bardzo dobre nasi negocjatorzy wynegocjowali w sprawie akcesji Polski z Unig Europej-
ska, tymczasem to, co nam pan poset przedstawit, wyglada sytuacja catkowicie inaczej.

[25]

redaktor] Moyvimy na temat yvarunkdyv, najakich Polska ma yrstapi¢ do Unii Eu-
ropejskiej. Jak styszelismy, te warunki sg niesprawiedliwie upokarzajgce dla Polski, dla
kazdego z nas.

Redaktor okre$la jednak temat dyzuru nieprecyzyjnie. W rzeczywistosci program
nie omawia warunkdw wstapienia do Unii, lecz prezentuje opinie dotyczgce tych wa-
runkdéw. Wydaje sie, ze brak precyzji nie jest przypadkowy. ZapowiedZ opinii jako in-
formacji jest bowiem zabiegiem okreslanym jako tgczenie informacji z oceng. Celem
tego zabiegu jest obiektywizacja prezentowanej interpretacji. Perswazja polega tutaj
nie na posredniosSci przekazu tresSci oceny - te sg przekazywane wprost (prowadzacy
mowi: ,,te warunki sg niesprawiedliwie upokarzajgce dla Polski”) - lecz na prezenta-
cji ich jako informacji, a nie jako oceny.

W przyktadzie kolejnym:

26]

redaktor] Pamietamy, jak wszyscy euroentuzjasci byli zadowoleni [...]. ,, Wszystkie
nasze postulaty zostaty przyjete [..] A jaka jest prawda, panie poSle, o tych negocja-
cjach? Jakie sg to warunki wywalczone, pono¢ wywalczone, w otwartych negocjacjach
dla Polski? [23 X1 2002]

nadawca dystansuje sie wobec opinii ,,euroentuzjastow” poprzez zastosowanie
mowy niezaleznej. Nastepnie negatywng ocene warunkéw akcesyjnych ukrywa na po-
ziomie wyboru formy wypowiedzi - stosujac konstrukcje pytania, wywotuje potrzebe
odpowiedzi. Sugeruje tym samym, ze euroentuzjasci nie dali dobrej odpowiedzi. Nie
powiedzieli wszystkiego lub sktamali. Co wiecej, zatozone przez siebie tresci ukiywa
w sferze presupozycji semantycznych. Nie méwi wprost, ze konstatacja wszystkie na-
sze postulatu zostaty przyjete jest klamstwem, tecz po jej przytoczeniu pyta o prawde.
Tym samym redaktor zjednej strony sktada zamowienie na konkretng wypowiedz Pe-
ka, a z drugiej wypowiedz te zapowiada, etykietyzuje jako objawienie prawdy. Redak-
tor stosuje zatem pytania z wbudowang odpowiedzig i tgczy informacje z oceng. Na
podstawie analizy pogladow prezentowanych przez Peka na falach RM, mozna przy-
puszczac, ze celem prowadzacego dyzur nie jest manipulaeja zaproszonym gos$ciem,
lecz wzmocnienie oddziatywania na stuchaczy.

c) zwotennicy wejscia do Unii sg naszymi wrogami

Kotejne rozwiniecie formuty WEJSCIE DO UE JEST ZLYM ROZWIAZA-
NIEM DLA POLSKI, PONIEWAZ... odwotuje sie do charakterystycznej dla propa-
gandy opozycji SWOJ-OBCY:
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[stuchacz] Powiedzmy, po tych samych negocjacjach w Kopenhadze, ci nasi, ze tak
powiem - prezydent, premier, co oni o$wiadczajg? Oni mowig po prostu, ze oni, Ze my
sie rozwiniemy przy pomocy Unii Europejskiej. Czy to juz wystarczy? Oni w tej swojej
propagandzie juz tak sie zagalopowali, ze nawet nie zauwazyli, ze sie przyznali do swo-
jej indolencji - gospodarczej, politycznej, w koncu i moralnej. [23 X1 2002]

[28]

- [ksigdz Tadeusz Rydzyk] Na pewno beda robili, panie profesorze, w ten sposéb,
tak zrobig, zebyjak najmniej ludzi poszto do referendum.

- [prof. Nowak] No, to, co robili przed wyborami samoizgdowymi.

- [Rydzyk] Takie beda czary robili! [28 X11 2002]

Zwolennicy, w tym szczeg6lnie negocjatorzy, sa wytaczani poza wspdlnote Radia,
sg jej przeciwstawiani. My (tzn. Rodzina Radia Maryja) przeciwstawiane jest Oni
(tzn. Zwolennicy Unii). Opozycja ta jest oparta na tezie, ze zwolennicy Unii wywo-
dzg sie zwrogiej KoSciotowi lewicy. Teza ta pojawia sie poprzez czeste tworzenie ana-
logii o charakterze perswazyjnym. Na przykitad zapowiadane przez Millera ,,podroze
po kraju” porownywane sg do znanej z przesztosci praktyki wizytacji zaktadow pracy
przez sekretarzy Partii:

[29]

[redaktor] Ja przypomne moze wszystkim, ze pan premier Miller obiecat i ma po...,
postanowienie, ze bedziejezdzitpo Polsce, takjak kiedys$jezdzili sekretarze, wizytowat
pewnie rézne zaktady pracy [...]. [23 XII 2002]

W przykiadzie 30 przebieg spotkania Millera z Michnikiem poréwnywany jest do
spotkan przywodcow PRL i ZSRR:

[30]

Wszyscysmy widzieli, jak pan premier wraz z redaktorem naczelnym ,,Gazety Wybor-
czej” wymienili usciski, no, na ksztak tych, ktore kiedy$ nasi przywodcy wymieniali
z przywoédcami Zwigzku Radzieckiego. [23 XI11 2002]

Pek wskazuje, ze obietnica lepszej przysztosci formutowana przez zwolennikow
wejscia do Unii jest powrotem obietnic z okresu PRL-u:

[31] _ _

Dzisiejsi zwolennicy wchodzenia do Unii Europejskiej na dowolnych warunkach
mowig, Ze to nasze dzieci skorzystajg. Chciatbym w to wierzy¢, ale to rowniez nie jest
pewne, natomiast pamietamy, ze juz zeSmy to styszeli w przesztosci i nasze dzieci sko-
rzystac¢ nie zdazyty, bo system, ktérySmy budowali ogromnymi wyrzeczeniami zdgzyt
upasé. [23 XII 2002]

Przyjecie zasadno$ci sformutowanych analogii niesie ze sobg okre$lone konse-
kwencje. Osoby i fakty, ktére oceni¢ bedzie mozna dopiero w przysztosci, sg pokazy-
wane jako podobne do oso6b i faktow znanych z historii Polski. Analogia obejmuje
takze sugestie podobienstwa intencji przedstawicieli starego systemu i zwolennikéw
Unii oraz konsekwencji ich dziatan. W rezultacie gtosowanie w referendum za Unig
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jest utozsamiane z gtosowaniem za SLD, za$ oddanie gtosu na ,,nie” jako dziatanie
zmierzajgce do usuniecia SLD ze sceny potitycznej:

[32]

[Pek] Ci, ktérzy przegrali i ktotzy wiedli Polske drogg bezalternatywnego socjalizmu
czy komunizmu prosowieckiego, dzisiaj zmienili szaty, zmienili szyldy, legitymacje
z czerwonych na rézowe, nazywajg sie teraz socjaldemokraci i twierdzg, ze wejscie Pol-
ski do Unii Europejskiej rowniez jest bezaltematywne, a oni sg bezaltematywnympomo-
stem, po ktorym Polska powinna wkroczy€. [...] Natomiast, prosze pana ipanstwa, da-
je stowo, ze nie ma lepszego sposobu, jak na tr.., na trwate pozbawienie ich wiadzy
i wptywow jak gtosowanie w referendum przeciwko wejsciu Polski do Unii Europejskiej.
Ta klasa polityczna: liberalna, kosmopolityczna, socjaldemokratyczna, jakbyjg nie na-
zwac, klasa, ktora uwaza, ze panstwa narodowe sie skonczyly, ze niewazne, czyja jest
wiasno$¢, ze niewazne, czyje sg banki, bo oni tak naprawde nie powiedza, moze zostac
odsunieta od wptywdw i od wiadzy tylko poprzez glosowania, a to glosowanie zwigza-
ne z referendum bedzie glosowaniem najwazniejszym [...]. [23 XII 2002]

W swoim referacie przedstawitam obraz Unii Europejskiej tworzony w Radiu
Maiyja. Obraz ten organizujg dwie nadrzedne formuty: UE JEST ZLA oraz WEJ-
SCIE DO UE JEST ZLYM ROZWIAZANIEM DLA POLSKI. Formuty te rozwi-
jaja charakterystyki uzasadniajgce. Anatiza catego zebranego materiatu oczywiscie
pozwolitaby na przedstawienie obrazu peiniejszego. Zaproponowane przeze mnie
charakterystyki moga by¢ w rézny sposéb uszczegbétawiane. Do charakterystyk pomi-
nietych przeze mnie nalezg m.in. asercje:

WEJSCIE DO UE JEST ZLYM ROZWIAZANIEM DLA POLSKI, poniewaz:

- Polska utraci suwerennos¢ polityczna,

- wynegocjowane warunki sg nieoptacalne finansowo,

- po wejsciu do Unii w Polsce nastgpi upadek gospodarczy (wzro$nie bezrobocie,
upadnie wiele firm, zniszczone zostanie rolnictwo, wzrosng koszty zycia, stracimy
wiasnos$¢ na ziemiach zachodnich).

Do niedawna jeszcze stanowisko Radia Maryja wobec Unii Europejskiej byto ja-
sne - Unia Europejska jest zta sama w sobie i zta jako przysztos¢ Polski. Metaforyzu-
jac termin obrazu, mozna by rzec, ze Unia Europejska malowana byta czarnymi bar-
wami. Powstaje oczywiscie pytanie, na ile przedstawiony w moim referacie obraz
Unii Europejskiej jest aktualny. Watpliwosci pojawiajg sie, gdy uznamy, ze Unia Eu-
ropejska oczami Radia Maryja znaczy to samo, co Unia Europejska oczami ksiedza
Tadeusza Rydzyka. Przy takim zatozeniu kazda wypowiedz ojca dyrektora musi by¢
uznana za gtos personifikowanego Radia. | tutaj pojawia sie problem z wypowiedzia
ksiedza Rydzyka z 22 maja... Na internetowej stronie Radia Maryja zostaty zamie-
szczone jedynie fragmenty tej wypowiedzi. Opatrzono je nagtowkiem ,Dla nas to
moze by¢ wielki czy$ciec (Wypowiedz ojca Tadeusza Rydzyka, dyrektora Radia
Maryja, w audycji Rozmowy niedokoriczone w Radiu Maryja z 22 maja 2003 r.)”:
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33

\[Ns]zed’fem do pokoju iprzed chwilg ustyszatem stowa stuchacza. Chciathym by¢ do-
brze zrozumianym. Radio Maryja jest radiem katolickim. Jezeli Ojciec Swiety co$
mowi, to my nie dyskutujemy z Ojcem Swietym inie komentujemyjego wypowiedzi. My
chcemy zgtebi¢jego nauke. Musimy zrozumieé, co on méwi. W Radiu Maryja byto juz
powiedzianych tak duzo réznych spraw, byli tak bardzo rozniprelegenci, ze teraz, odno-
$nie do tych spraw, ktore majg sie wydarzy¢ 71i 8 czerwca, kazdy musi zadecydowac sam.
Mysle, ze zakonczeniem tamtych naszych spotkanjest to, co ustyszeliSmy wponiedzia-
lek z ust Ojca Swietego. Tutaj potrzeba bardzo duzo taktu z naszej strony. Pozostata
nam modlitwa, bardzo silna broA. Do tej modlitwy o $wiatlo Ducha Swietego zapra-
szam wszystkich Polakow. Bardzo prosze stuchaczy Radia Maryja: jesli telefonujecie,
nie robcie kampanii w te czy tamtg strone. [..] Sytuacja jest bardzo delikatna. Bardzo
prosze o wielkg przewidujgca wyobraznie. Nie chciatbym wiele méwic. Mysle, ze wie-
le nam powiedziato to poniedziatkowe spotkanie. [...] MySmy wponiedziatek zakonczy-
li pewien etap. To, co ten pan méwit, ze to mamy zrobi¢, tamto zrobi¢... Niech kazdy
Polak sam stanie sie odpowiedzialny. Nie mowie tego dlatego, ze sie boje ujadania
Michnika i innych. Méwie po to, by uszanowac to, co Ojciec Swiety powiedziat. Kto jak
kto, ale nasze radio powinno to zrobi¢. [..] Pewien biskup powiedziat o Unii Europej-
skiej: Ta struktura nie jest niebem, kto tak mowi, kitamie. Nie jest tez pieklem. To na
pewno czysciec. Dla nas to moze by¢ wielki czySciec. [...] By¢ moze mamy pewien czy-
Sciec przezyc.

Stowa ojca Rydzyka odbity sie szerokim echem w mediach. Komentowano je ja-
ko porzucenie dawnego stanowiska pod wptywem przemoéwienia Ojca Swietego z 19
maja. Przemdwienia, ktore dta zwotennikow Unii byto zdecydowanym i bezdyskusyj-
nym poparciem dia wejscia Potski w struktury Unii i ktére podzietito dotychczaso-
wych przeciwnikow. Niektdrzy z ,eurosceptykdéw”, jak pokazaty media, ze tzami
w oczach ,,wyrzekati sie” dotychczasowych pogtadoéw, inni uznati, ze stowa papieza
wynikajg z jego niewiedzy, sg konsekwencjg nacisku pewnych wrogich sit albo ze sto-
wa te nalezy wiasciwie zinterpretowac. Jakie stanowisko wobec stdw papieza zajat
ksigdz Rydzyk? Czy rzeczywiscie porzucit antyunijne poglady? A zatem czy przedsta-
wiona przeze mnie charakterystyka stracita swojg aktualnosc¢?

Nad tymi problemami w ,,Polityce” z 31 maja 2003 roku, w artykule ,,Papiez i ku-
glarze” zastanawia sie Adam Szostakiewicz. Pyta on - czy rzeczywiscie ojciec Rydzyk
porzucit ,,zepchnietg do defensywy prawice narodowo-katotickg” [,,Polityka” 31 ma-
ja 2003, s. 16]? Jednak watpliwos$ci dziennikarza budzi nie przytoczona powyzej wy-
powiedzZ ksiedza dyrektora, lecz wypowiedzi pdzniejsze. Tymczasem stowa ksiedza
Rydzyka uznane powszechnie za odwrdt tub przynajmniej kapitulacje mogg byc¢ in-
terpretowane w rézny sposob. Rzeczywiscie wymowa niektérych fragmentéw wydaje
sie oczywista. Najmniej dyskusyjne sa stowa: Jezeli Ojciec Swiety co$ méwi, to my nie
dyskutujemy z Ojcem Swietym [..]. Myéle, ze zakonczeniem tamtych naszych spotkar
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jest to, co ustyszeliSmy w poniedziatek z ust Ojca S%Nietego. [...] jeSli telefonujecie, nie
robcie kampanii w te czy tamtg strone. [...] MOwie po to, by uszanowac to, co Ojciec
Swiety powiedziat. Jednak inne frazy nie sa juz tak jednoznaczne. Z pewnoscia jedno-
znaczna nie jest metafora konczaca te wypowiedz: [Unia] nie jest niebem, kto tak
moéwi, ktamie. Nie jest tez piektem. To na pewno czysciec. Dla nas to moze by¢ wielki
czysciec. [...] By¢ moze mamy pewien czysciec przezy¢. Wedtug Adama Szostakiewicza
ta wiasnie opinia ksiedza Rydzyka ,w przektadzie na jezyk Swiecki znaczy: Unia to
mniejsze zto, okazja do sztifowania narodowego charakteru”. Jest to jednak jedna
z mozliwych interpretacji i niekoniecznie ta, ktéra oddaje intencje nadawcy metafo-
ry czy$éca. Stuchacze Radia Maryja nauczeni odczytywania intencji ojca dyrektora
mogli ustyszeé przeciez: ‘Unia Europejska to kara za grzechy, zastuzone cierpienie,
ktore jednak bedzie miato swoj koniec’. Co wiecej, kiedy ksiadz Rydzyk zgtasza ko-
nieczno$¢ Musimy zrozumieé, co on [Papiez] méwi, presuponuje, ze Papiez nie wszy-
stko powiedziat wprost, a jego stowa wymagajg interpretacji. Z pewnoscig wprost nie
mowi ksigdz Rydzyk. Co znacza na przyktad konstatacje: Tutaj potrzeba bardzo duzo
taktu z naszej strony. [...] Pozostata nam modlitwa, bardzo silna bron. [..] Sytuacja jest
bardzo delikatna. Bardzo prosze o wielkg przewidujgcg wyobraznie! Taktu - to znaczy,
mamy nie urazi¢ kogos, kogo szanujemy, gdy musimy zrobi¢ to, co zrobi¢ musimy?
Modlitwa - bron w walce o co? | wyobraznia - by zobaczy¢... co?

Na podstawie analizowanej wypowiedzi ojca Rydzyka tak naprawde nie mozna po-
wiedzieé, jakie stanowisko wobec Unii przyjat on po przeméwieniu Ojca Swietego.
Mozna jedynie powiedzieC, ze znalazt sie i apoczut” w wielkim ktopocie. Stanowisko to
okresSlajg natomiast kolejne wypowiedzi Rydzyka. Miedzy innymi komentarz do me-
dialnych komentarzy jego ,,nawrocenia” z 22 maja, czyli zamieszczona (w cato$ci) na
internetowej stronie Radia Maiyja ,,Rozmowa z ojcem Tadeuszem Rydzykiem, dyrek-
torem Radia Maryja”. Rozmowa ta odbyta sie w ramach audycji ,,Pomys$imy o Polsce”:

[34]

- Ojcu wmawia sie jakie$ ,,nawrocenie”-na Unie..,

- To nie sg powazne argumenty. To nie jest roztropna troska o dobro wspdlne, tylko
mieszanie, zeby zrealizowac swoj cel. Trzeba umie¢ zachowac pewien spokdj, wiedziec,
co jest co. My mamy orientacje - na Pana Boga, wiec modlimy sie za tych, ktérzy nam
robig krzywde. Nie mamy do nich zalu, ale mowimy prawde. O Ojczyzne trzeba dbad.
[oe°]

- Co Ojciec miat na mysli, uzywajac stowa ,,czy$ciec” w wypowiedzi na antenie Ra-
dia Maiyja?

- Dziekuje serdecznie za to pytanie. Po pierwsze, zacytowatem pewnego biskupa,
ktdjy powiedziat: ,,Zadaniem KoSciota jest prowadzi¢ ludzi do Krolestwa niebieskiego.
Unia nie jest niebem. Kto by tak mowit, nie méwi prawdy. Kto mowi, ze jest pieklem,
tez nie méwi prawdy, ale na pewno jest czys¢cem”. On to mowit zartobliwie. Jest to
prawda. Nie wiem, czy tu jest czysciec, raczej bym powiedziat piekto, bo jezeli sie
eliminuje Boga, przykazania, prawo naturalne, to jest piekto. [...]
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- Zfl kilka dni referendum. Wiele 0s6b zastanawia sie, jakg decyzje podeimie. Na co
powinni zwrdci¢ uwage, oddajac gtos w niedziele, 8 czerwca?

- Przede wszystkim powinni iS¢ glosowac¢ wtasnie w niedziele, moze uda sie wyelimi-
nowac te czary nad urng, chociaz to sg specjalisci. Prosze zobaczy¢, jak byto z referen-
dum zaraz po wojnie, jak manipulowano, by powiedzie¢, ze ludzie opowiedzieli si¢ za
Zwigzkiem Sowieckim. [...] Dlatego trzeba iS¢ i zagtosowac tak, jak kaze chrzescijan-
skie sumienie - dalekosieznie, nie kierowac sie zadng propagandg. Spytac sie, czy
Unia bedzie kierowac sie Bogiem, czy beda zachowane Jego prawa. Ludzko$¢juz po-
znata, do czego prowadzag systemy bez Boga (nazizm, komunizm). Jaka tam bedzie
przyszto$¢ Polski. Nie powiem, jak bede glosowat, ale mysle, ze kazdy wie, jak powinien.
Trzeba i$¢ i dobrze zagtosowaé. A teraz proponuje modlitwe do Ducha Swietego o wiel-
kg madrosc¢ Polakéw. Prymas Wyszynski powiedziat: ,,Polacy bedg madrzy albo ich nie
bedzie” Musimy by¢ madrzy. Tego zycze wszystkim.

Oczywiscie, poglady swoje ksigdz Rydzyk przekazuje w bardziej zawoalowany
sposo6b niz przed majowg deklaracjg Papieza. Jednak, gdy mowi To nie sg powazne ar-
gumenty, zdecydowanie odrzuca nawrécenie na Unie. Domniemana zmiana stanowi-
ska dyrektora RM jest zresztg oSmieszana w procesie nominacji (zmiana stanowiska
- nawrocenie).

Kluczowy dla zacytowanego sprostowania jest fragment dotyczacy metafory czy-
§Cca. Co ciekawe. Rydzyk neguje fakt, ze jest on tworca tej mysli. Jak mowi, kontro-
wersyjna fraza byta cytatem i cytat ten przywotuje. Zestawienie cytowanej wypowie-
dzi biskupa oraz wypowiedzi ksiedza Rydzyka z 22 maja pokazuje jednak, ze dwa
zdania Dla nas to moze by¢ wielki czysciec [...]. By¢ moze mamy pewien czysciec prze-
JSC z pewnoscig sg juz autorstwa ksiedza Rydzyka. Wyrzekajac sie tej opinii, wyrzeka
sie akceptacji dla catej metafory biskupa. Przede wszystkim wycofuje sie z opinii, ze
Unia nie jest pieklem i stwierdza Nie wiem, czy tu jest czysciec, raczej bym powiedziat
piekto, bo jezeli sie eliminuje Boga, przykazania, prawo naturalne, to jest piekio.

Z pewnoscig wypowiedzi dyrektora Radia Maryja pokazuja, ze stanowiska wobec
Unii Europejskiej nie zmienit, a tym samym, ze przedstawiony w niniejszym artyku-
le obraz Unii Europejskiej jest obrazem Unii widzianej oczyma Radia Maryja po
22 maja 2003 roku. Rodzi sie inne pytanie, ilu stuchaczy Radia poddato ten obraz
w watptiwos¢ pod wptywem stéw Jana Pawia Il. OdpowiedZ na to pytanie moze by¢
jednoczes$nie odpowiedzig na pytania ciekawsze: kto jest najwiekszym autorytetem
dla stuchaczy Radia i na czym tak naprawde opierajg sie nasze procesy decyzyjne -
na rzeczowej informacji czy manipulacji.
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1. Historia Radia Maryja

rlistoria katolickiego radia w Polsce jest stosunkowo krotka. W okresie miedzywo-
jennym nie zdazono uruchomic takiej rozgtos$ni, a w czasach PRL nie byto to mozli-
we z powodow politycznych. Sytuacja zmienifa sie, gdy 17 maja 1989 roku przyjeto
nowe regulacje prawne dotyczace stosunkow panstwo-Kos$ciét, na mocy ktérych zni-
kty dotychczasowe ograniczenia w dostepie Kosciota do medidw i otwarta sie mozti-
wos$¢ tworzenia katolickich stacji radiowych. Episkopat Polski podpisat stosowne po-
rozumienie z Ministerstwem tageznosci w sprawie przydziatu czestotliwosci w eterze,
a srodki finansowe na ten cel byly darem Episkopatu Amerykanskiego. We wszyst-
kich diecezjach przystgpiono do budowania regionalnych rozgtosni katolickich. Jed-
ng z nich byto Radio Maryja w Toruniu, zatozone i prowadzone do dzi$ przez ojca Ta-
deusza Rydzyka - nieznanego wcze$niej redemptoryste.

1.1. Ojciec Rydzyk

O. Rydzyk urodzit sie w Olkuszu pod Krakowem. Jego ojciec zgingt w Dachau,
osierocajac piatke dzieci, ktére samotnie wychowywata ich matka, osoba bardzo re-
ligijna, ktdra Tadeusza od dziecka przygotowywata do stanu duchownego” Po zdaniu
eksternistycznej matury Tadeusz Rydzyk wstapit do seminarium redemptorystow
w Tuchowie, magisterium z teologii biblijnej zdobyt w warszawskiej Akademii Teolo-
gii Katolickiej. W 1986 roku mtody redemptorysta wyjechat z grupg studentéw na
pielgrzymke do Rzymu, z ktorej jednak nie powrdcit, gdyz w drodze powrotnej, przed
granica RFN-NRD, opuscit grupe i znikngt. Wadze redemptorystow uznaty to znik-
niecie za samowolne opuszczenie zgromadzenia, zwiaszcza ze ojciec Tadeusz nie
miat powodu do niepokoju o wiasne bezpieczenstwo, gdyz nie zajmowat sie dziatal-
noscig polityczna, zatem nie miat klopotow z wtadzami PRL.

M. Lizut, Ojciec dyrektor i tajemnica rodziny - www.gazeta.pl [1.02.2003].


http://www.gazeta.pl

Antyunijne imperium ojca Rydzyka. Od Radia Maryja do Telewizji Trwam 193

Po uptywie pot roku zjawit sie w misji katotickiej w Monachium, prowadzonej
przez redemptoryste o. Jerzego Gawtinskiego, ktéry opowiedziat o tym spotkaniu
w stynnym fitmie dokumentalnym Jerzego Morawskiego pt. ,,Imperium Ojca Rydzy-
ka”.Wedtug jego relacji, skruszony ojciec Rydzyk rozwazat wystapienie z zakonu, ale
zdecydowat sie na pozostanie w nim. Za wstawiennictwem o. Gawtinskiego otrzymat
posade kapelana w zenskim klasztorze w Obestaufen w Alpach Bawarskich. W fitmie
Morawskiego jedna z tamtejszych sidstr zakonnych opowiada o ,interesie”, ktory
rozkrecit tam o. Tadeusz, polegajagcym na sprowadzaniu do Polski niemieckich samo-
chodow. W tym czasie 0. Rydzyk miat okazje stuchac dziatajgcej w Baldenschwang
(diecezja augsburska) rozgto$ni o nazwie Radio Maria International, stacji o integry-
stycznym charakterze. Radio nie podobato sie wkadzom niemieckiego Kosciota, co
w efekcie doprowadzito do zmiany nazwy oraz charakteru rozgtosni.

Pod koniec tat 80. 0. Rydzyk uczestniczyt tez w kursie organizowanym przez In-
stytut Schillera, znany z prowadzenia antyunijnej dziatalnosci w przekonaniu, ze war-
tosci, na ktérych opiera sie Unia Europejska, sg sprzeczne z chrze$cijanstwem. Sam
ojciec Rydzyk pdzniej wielokrotnie opowiadat na antenie, ze to w tamtym wiasnie
okresie pojawita sie u niego idea stworzenia w Polsce radia katolickiego, a znakiem,
ktéry utwierdzit go w stusznos$ci wiasnych wizji, byto pojawienie sie w jego zyciu wto-
skiego biznesmena, ktdiy zdecydowat sie na finansowe wsparcie przedsiewziecia.

1.2. Fenomen Radia Maryja

Radio Maiyja rozpoczeto nadawanie 8 grudnia 1991 roku na terenie Torunia
I Bydgoszczy, stopniowo wydtuzajgc czas nadawania programu i zwiekszajac zasieg.
Zgode na jego utworzenie oraz posesje na siedzibe otrzymat o. Rydzyk od dwczesne-
go prowincjata redemptorystéw w Polsce. Oferta programowa Radia Maiyja sktada
sie z czeSci religijnej i publicystycznej. CzesSC religijna obejmuje liczne transmisje
mszy Swietych i uroczysto$ci religijnych, modlitwe na antenie (rézaniec, godzinki,
Aniot Panski, kompleta), katecheze. Natomiast cze$¢ publicystyczna to przede wszy-
stkim ,,Rozmowy niedokonczone” - wieczorny ponad dwugodzinny program z udzia-
tem zaproszonych gosci. Ramowka radia jest bardzo klarowna i niezmienna, tak ze
stali stuchacze doskonate sie w niej orientuja. Radio nadaje prawie wytgcznie muzy-
ke religijng, powazna lub pies$ni patriotyczne. Zaréwno modlitwy jak i audycje publi-
cystyczne bazuja na telefonicznym kontakcie ze stuchaczami.

W czerwcu 1994 roku radio otrzymato koncesje KRRIiT na nadawanie programu
ogblnopolskiego (60 czestotliwosci lokalnych) oraz przyrzeczenie nastepnych, tak
aby objac zasiegiem 80% terytorium kraju). Przyrzeczenie to okazato sie gestem nie-*
przemys$lanym, gdyz KRRIT nie dysponowata dodatkowymi czestotliwosciami, a ich
nieprzydzielanie w kolejnych tatach srodowisko Radia Maryja potraktowato jako szy-
kanowanie radia. Poniewaz Radio Maryja zadeklarowato sie jako niekomercyjne,
optata koncesyjna wyniosta 20% sumy wyznaczonej dla innych ogdlnopolskich
nadawcéw - RMF i Radia ,,Zet”. Po kilku latach, po kolejnej nowelizacji ustawy o ra-
diofonii i telewizji. Radio Maryja zostato uznane za nadawce spotecznego.
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Juz samo pojawienie sie ojca Rydzyka w Krajowej Radzie pozwalato przypu-
szczac, ze nie bedzie to konwencjonalny nadawca. Ojciec dyrektor, jak jest nazywany
przez swoich stuchaczy i wspotpracownikdéw, pojawit sie na publicznym przestucha-
niu koncesyjnym z niewtasciwie wypetnionymi i niekompletnymi dokumentami, za to
z figurg Matki Boskiej Fatimskiej oraz z walizkg petng pieniedzy i kosztownosci,
stwierdzajac, ze sg to datki wiernych, stanowigce gwarancje finansowe przedsiewzie-
cia. W dokumentach przedstawionych KRRIT ojciec Rydzyk figuruje jako ,,jednoo-
sobowy organ nadzorczy, jednoosobowy organ zarzadzajacy i jednoosobowy organ
kontrotny”~ W czasie, gdy ojciec dyrektor przekonywat Rade do wtasnego projektu,
wokot gmachu odbywata sie pikieta stuchaczy Radia Maryja, ktérzy przybyli na nig
licznie, aby zademonstrowac spoteczne poparcie dla radia i wywrze¢ wptyw na decy-
zje KRRIT. Whniosek ojca Rydzyka byt tez gorgco popierany przez srodowiska poli-
tyczne prawicy i cze$¢ Episkopatu”.

Popularno$¢ radia rosta systematycznie, tak w kraju, jak i za granicg. Od marca
1993 roku program torunskiego radia za posrednictwem satelity EUTELSAT mogt
by¢ odbierany w catej Europie, a w 1994 roku, za poSrednictwem satelity Galaxy 7,
docierat do Ameryki Po6tnocnej. Popularno$¢ Radia Maryja rosta, co przejawiato sie
zarOwno we wzrastajgcych systematycznie wskaznikach stuchatnosci, jak i w akcjach
organizowanych na wezwanie ojca dyrektora: pietgrzymkach, spotkaniach czy prote-
stach.

W potowie dekady zaczety sie ktopoty ojca dyrektora z wymiarem sprawiedtiwo-
Sciw zwigzku z kradziezg pieniedzy z mieszkania jednej zwotontariuszek pracujgcych
na rzecz radia, a potem w zwigzku z podejrzeniem o dokonanie przestepstwa cetno-
-skarbowego. Ojciec dyrektor nie stawiat sie na wezwania prokuratury, a na antenie
informowalt, ze dziatania prokuratury sg atakiem na Radio Maryja, jego osobe i caty
Koscidt. Zachecat tez stuchaczy do ,,wywierania presji” na prowadzgce jego sprawe
osoby. Po okresie ,przerzucania” sprawy miedzy prokuraturami z Torunia i Bydgo-
szczy obie sprawy ,,zakonczono”: pierwszg umorzono ze wzgledu na niskg szkodli-
wosC spoteczng, druga zawieszono. Trzecia gto$na sprawa przeciwko o. Rydzykowi
dotyczyta zarzutu ,,0 publiczne Izenie naczelnych organdéw panstwa” w zwigzku z je-
go obraztiwg wypowiedzig na antenie dotyczacg postow gtosujgcych za liberalizacjg
prawa do aborcji. | tym razem ojciec Tadeusz nie stawit sie na wezwania prokurato-
ra, w dodatku na antenie podano personalia wzywajgcej go osoby. Pani prokurator
przydzielono ochrone, gdyz obawiata sie demonstrujagcych w obronie ojca dyrektora.

W 1997 roku ojciec Rydzyk ogtosit na antenie akcje ratowania Stoczni Gdanskiej,
co zaowocowato zawigzaniem sie Komitetu Ratowania Stoczni Gdanskiej i Przemy-
stu Okretowego przy Radiu Maryja. Na apet ojca dyrektora wierni przysytati Swiadec-
twa udziatowe i datki pieniezne. Po pewnym czasie okazato sie, ze stocznia nie be-

2 Tamze.
Por. Wojna o media. Kulisy Krajowej Rady RTV. Z Ryszardem Benderem rozmawia Maciej tetowski,
Warszawa 1994.
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dzie kupiona, a zebrane fundusze moga zosta¢ zwrdcone ofiarodawcom, jesli o to po-
prosza, a jesli tego nie uczynia, zostang one przeznaczone na dalszy rozwdj Radia
Maryja. Prasa podawata woéweczas, ze ojciec Rydzyk zgromadzi! najwiekszy pakiet
Swiadectw udziatowych, a warto$¢ zgromadzonych srodkoéw oceniano na okoto 150
min ztotych (wedtug Pracowni Badan Spotecznych).

Zainteresowanie mediow Radiem Maryja nie stabto, zwilaszcza gdy o. Rydzyk
oSwiadczyt w listopadzie 1997 r., ze w siedzibie radia odkryto ,,podstuchy bezprzewo-
dowe i miniaturowe mikrofony”, ktére stuzyty do podstuchiwania prywatnych roz-
mow, co dla jego stuchaczy i zwolennikéw stanowito kolejny dowod przeSladowania
i watki z radiem, prowadzonej przez zmasowane, wrogie sity. W tym czasie Radio
Maryja byto u szczytu popularnosci. Miato okoto 6 milionéw stuchaczy, co dawato
mu pozycje czwartego radia w Polsce - po RMF, Radiu ,,Zet” i programie pierwszym
radia publicznego.

Radio Maryja uwazane jest za najlepiej wyposazone technicznie radio w Kkraju,
a dzieki przekazowi satelitarnemu byto jedynym polskim radiem odbieranym w catej
Europie, na terenach bytego Zwigzku Radzieckiego, w obu Amerykach oraz na mo-
rzach i oceanach.

W kolejnych tatach stuchalno$¢ Radia Maryja spadata powoli, ale systematycznie,
az do poziomu 3,3% w 2003 roku.

2. Rodzina Radia Maryja

Stuchacze torunskiego radia tworzg Rodzing Radia Maryja, o ktorej pisze sie, ze
jest najwiekszym nieformalnym ruchem religijnym i spotecznym w Polsce, cho¢
o charakterze niesformatizowanym. W catym kraju pracuje sie¢ Biur Radia Maryja
i Kot Przyjaeiot Radia Maryja, ktore dziatajg w parafiach za zgoda ksiezy probo-
szczOw i zajmujg sie organizowaniem pielgrzymek i spotkan, kolportazem prasy
I ksigzek polecanych na antenie oraz wigczajg sie do wszelkich akcji ogtaszanych
z anteny. Organizujg msze w intencji radia ijego dyrektora, zbierajg datki na radio,
organizujg spotkania z innymi biurami oraz pomagaja przy organizacji mtodziezo-
wych kot Radia Maiyja oraz tzw. podwérkowych kétek r6zancowych dla dzieci.

Radiu udato sie dotrze¢ do tudzi, ktdérzy wczesniej pozostawali na marginesie zy-
cia spotecznego, czuli sie osamotnieni, byli sfrustrowani, bali sie nowej rzeczywisto-
ci, mieli zty kontakt z otoczeniem, wielu z nich uwazano za ,,dewotow”. Dzigki Ra-
diu Maryja ludzie ci znalezli sie we wspadlnocie i przekonali sig, ze obok sg inni w ta-
kiej samej sytuacji, podobnie myslacy. Policzyli sie i zorganizowali. Dowiedzieli sfe,
ze to oni maja racje, a reszta Swiata sie myli w ocenie rzeczywistosci. Przekonano ich,
ze majg do spetnienia misje - muszg bronic wiary, kosciota, ojczyzny. W nich jest je-
dyna nadzieja, sg awangardg i esencjg katolicyzmu, sg ,,ostatnimi sprawiedliwymi”.

Szybko uswiadomili sobie swojg site. Gdy z anteny prosi sie o pisanie tistow pro-
testacyjnych (podajac przy tym tresc, tak aby tylko je podpisaé), w ciggu Kilku dni
Rodzina wysyfa ich kilkadziesiat tysiecy. Stuchacze uwazajg 0. Rydzyka za swojego



196 Katarzyna Pokorna-Ignatowicz

przewodnika duchowego, nieomylnego przywddce, darza go bezgranicznym zaufa-
niem. Niewatpliwie wptyneta no to charyzma ojca dyrektora, jak i fakt, ze dla wielu
z nich dziatalno$¢ w Rodzinie Radia Maryja nadata sens ich zyciu. Dotychczas nikt
ich nie zauwazat, zadne inne medium ani organizacja nie zainteresowata sie nimi.
Ludzie ci stanowig ,,koszt transformacji”, o ktérym wiadomo byto, ze by¢ musi, ate
jego rozmiar okazat sie zaskakujacy, zwiaszcza, gdy do Rodziny dotaczaé zaczeti co-
raz mtodsi i bardziej wyksztatceni stuchacze, ktérych obecnosé w gronie sympatykdéw
radia zawsze z duma podkre$lano.

Typowy stuchacz Radia Maryja to kobieta powyzej 55 roku zycia, czesto wdowa,
raczej stabo wyksztatcona, o niskim dochodzie i pozycji spotecznej. NajczeSciej mie-
szka ,,przy dzieciach” (44% stuchaczy mieszka na wsi, tytko 10% w duzych miastach).
Nie interesuje sie zyciem politycznym, finansami, gospodarkg, zyciem publicznym,
kulturg ani naukg, nie bywa w teatrze, nie czyta ksigzek. Zajmujg jg sprawy wiary i re-
ligii, chetnie oglada telewizje, najczesciej program pierwszy TVP. Szczegdlnie lubi se-
riale, np. ,,Plebanie” i teleturnieje typu ,,Jaka to melodia?”. Czyta tanie tygodniki ko-
biece i prase religijng. Ceni zycie rodzinne, ktore stanowi dla niej warto$¢ podstawo-
wa, tradycje i bezpieczenstwo. Uwaza, ze miejsce kobiety jest w domu~. Btedem jed-
nak bytoby sprowadzanie Srodowiska Radia Maryja wytgcznie do tej grupy spotecz-
nej. WSrdd zwolennikow i propagatorow sg przeciez osoby w réznym wieku i o statu-
sie zawodowym, politycy z elit wkadzy, profesorowie wyzszych uczelni i niektérzy hie-
rarchowie Kosciota polskiego.

Rodzina Radia Maryja stata sie powazng grupa nacisku, bardzo dobrze zorgani-
zowang i oddang sprawie. Jej pikiety i manifestacje dotyczyty zarowno préb noweli-
zacji ustawy antyaborcyjnej, jak i wydarzen o charakterze czysto politycznym, a szcze-
gblnie spraw zwigzanych z Radiem Maryja i instytucjami z nim zwigzanymi. Jacek
Borkowicz, publicysta prestizowego katolickiego miesiecznika ,,Wiez” tak wyttuma-
czyt fenomen Rodziny Radia Maryja: ,,Ojciec Rydzyk odkryt prostg zasade reakcji
cztowieka pokrzywdzonego, ktory szuka winnego swego losu w innym cztowieku. Dy-
rektor Radia Maryja maksymalnie eksploatuje ten mechanizm. Mowi do emerytow,
do rolnikéw, do bezrobotnych i samotnych: jesteScie w porzadku, budowaliscie te
Polske, ajak ona wam si¢ odwdzigczyta? Rydzyk daje tym ludziom tatwe odpowiedzi:
winne sg Bruksela, UE, wing ponoszg Zydzi, masoni, Srodowiska liberalne (nie zawa-
hat sie zaprosi¢ na antene RM pseudohistoryka, Dariusza Ratajczaka, ktory zaprze-
cza istnieniu komor gazowych w Oswiecimiu). Te socjotechnike opanowat do dosko-
natosci. Ale stuchaczy RM nie mozna postrzega¢ wytacznie jako zbiorowiska frustra-
tow wytadowujacych swe kompleksy na falach eteru. To ludzie pragnacy dobra i spra-
wiedliwosci. Potrzebujg dobrych duszpasterzy, ktorzy nauczyliby ich nietatwej rzeczy:
odrdzniania dobra od zfa. | wskazali prawdziwg przyczyne ich niedoli”™”

Portret stuchacza na podstawie: www.gazeta.pl [maj 2003].
5,,Gazeta Wyborcza” 09.12.2000.
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3. Powstawanie medialnego ,imperium”

Popularnos¢ Radia Maryja spowodowata, ze zaczety powstawac wydawnictwa i in-
stytucje zwiagzane z tg rozgtosnig. W styczniu 1996 r. ukazat sie pierwszy numer mie-
siecznika ,,Rodzina Radia Maryja” wydawanego przez Fundacje Nasza Przysztos$¢
w Szczecinku, ktdra jest rowniez wydawcg ksigzek reklamowanych na antenie. W na-
stepnym roku powstat w Lublinie Instytut Edukacji Narodowej pod kierownictwem
Arkadiusza Robaczewskiego, zwigzanego z miesiecznikiem i samym radiem. Zada-
niem Instytutu jest organizowanie wyktadow, pretekcji i spotkan w catej Polsce,
ktérych tematyka obejmuje zarowno problemy religijne, jak i wszelkie aspekty prze-
sztego i wspodtczesnego zycia politycznego w kraju. Organizacjg spotkan zajmujg sie
Biura i Kota Przyjaciot Radia Maiyja, a na antenie odczytywane sg komunikaty in-
formujace o miejscu i terminie spotkan.

W koncu stycznia 1998 roku na rynku pojawit sie ,,Nasz Dziennik” wydawany
przez wydawnictwo Spes (bez asystenta koScielnego), ktory promowany jest w Radiu
Maryja jako tytut bezposrednio zwigzany z torunskg rozgtosnia. Na antenie systema-
tycznie prowadzi sie kampanie reklamowg tej gazety i zacheca do jej kupowania, mi-
mo ze formalnie radio nie nadaje reklam. W tym tez roku do prasowego ,.koncernu”
0. Rydzyka dotaczyt kupiony za 120 tys. ztotych ,,ltustrowany Kurier Potski”, ukazu-
jacy sie od 1945 roku w Bydgoszczy™’.

We Wroctawiu zaczeta dziata¢ fundacja Lux Veritatis, zajmujgca sie produkcja
i sprzedazg filmow oraz przygotowaniami do uruchomienia telewizji, o ktdrej poczat-
kowo mdwiono , Telewizja Maryja”, a potem nazwano jg Telewizjg Trwam.

W 2002 roku powstata w Toruniu Wyzsza Szkota Kuttury Spotecznej i Mediainej,
ktérej rektorem zostat 0. Tadeusz Rydzyk - na stronie internetowej szkoty ma on ty-
tut profesora. Mimo zabiegdw samego ojca dyrektora ijego zwolennikdw nie udato
sie uzyska¢ na potrzeby szkoty miejskich gruntéw, wiec jej siedziba miesci sie w bu-
dynku nalezagcym do zgromadzenia redemptorystow. Uczelnia prowadzi miedzy in-
nymi studia dziennikarskie i, sgdzgc po licznych wypowiedziach na antenie oraz stro-
nie internetowej, liczy na zainteresowanie mtodziezy polonijnej, szczegolnie ze Sta-
noéw Zjednoczonych, gdzie Radio Maryja i samego ojca dyrektora gczg dobre sto-
sunki z Kongresem Polonii Amerykanskiej.

W lutym 2003 roku Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji udzielita koncesji na te-
lewizje satelitarng Trwam fundacji Lux Veritatis, kierowanej przez o. Rydzyka.
Trwam ma by¢ stacjg komercyjng z petnym - 15% limitem reklamowym i o szerokiej
ofercie programowej. Najwiecej czasu antenowego majg zajmowac prograriiy o cha-
rakterze edukacyjno-poradnikowym, nastepnie publicystyka i programy religijne.
Planowany jest wiasny blok informacyjny oraz filmy - fabularne i dokumentalni.
Start telewizji planowano na Wielkanoc 2003 roku, jednak przetozono go z niezna-
nych powodow.

P. Schutta, Redemptorysta - odkupiciel, ,,Press” 1998, nr 11, s. 20.
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4. Radio Maryja na scenie politycznej

Wielkim zaskoczeniem dla wtadz Kosciota potskiego byto aktywne zaangazo-
wanie sie Radia Maryja w zycie polityczne kraju. W czasie wyboréw prezydenc-
kich w 1995 roku na antenie odbywaty sie debaty poSwiecone ocenie poszczegdl-
nych kandydatdéw, ktore zaowocowaty oficjatnym poparciem Lecha Watesy. Kam-
pania na jego rzecz odbywata sie poprzez dyskredytacje wszystkich pozostatych
kandydatéw: Hannie Gronkiewicz-Wattz zarzucono zydowskie pochodzenie, Ja-
nowi Olszewskiemu udziat w tajnych zwigzkach masoniskich, Ateksander Kwa-
$niewski okazat sie spadkobiercag statinizmu. W programie tetewizji publicznej
»,Puls dnia” ojciec Rydzyk do grona spadkobiercéw stalinizmu wigczyt rowniez
Jacka Kuronia sugerujac, ze spedzone przez niego tata w wiezieniach byty tytko
gra polityczna.

Kolejng kampanig polityczng prowadzong na antenie byto agitowanie za gtosowa-
niem na ,,nie” w referendum konstytucyjnym w 1997 roku, wbrew oficjatnemu stano-
wisku Episkopatu. Z anteny mozna byto ustyszec, ze przyjecie Konstytucji oznaczaé
bedzie ,,dechrystianizacje”, ,,utrate suwerennosci” i ,,zagtade narodu”. W czasie wy-
boréw parlamentarnych w 1997 roku, znéw wbrew stanowisku Episkopatu, sSrodowi-
ska zwigzane z Radiem opracowaty wiasne tisty kandydatéw w ramach tist AWS i na
antenie prowadzono ich kampanie wyborcza.

Wszyscy kandydaci rekomendowani przez Radio Maryja wygrali (nawet ci
z ostatnich miejsc na liscie) i w poprzednim parlamencie stanowili wptywows i sil-
ng grupe (ok. 30-40 osdb) dziatajgcg w ramach AWS. Kandydaci Radia Maryja
objeli wazne i prestizowe stanowiska: Alicja GrzeSkowiak zostata Marszatkiem
Senatu, Krystyna Czuba - przewodniczacg senackiej Komisji do Spraw Mediow,
a Jan Maria Jackowski zostat przewodniczagcym partamentarnej Komisji do Spraw
Mediow. Po wyborach najbardziej zwigzani z Radiem odeszti z klubu AWS i utwo-
rzyli Nasze Koto. Prasa pisata wowczas o ojcu Rydzyku jako o ,,szarej eminencji”
polskiej polityki, co jest o tyle uzasadnione, ze wszyscy politycy po prawej stronie
sceny politycznej starali sie utrzymac z nim dobre stosunki i bywa¢ w torunskiej
rozgtosni. Z czasem rozeszty sie drogi 0. Rydzyka i niektérych politykéw, wcze-
$niej popieranych przez Radio Maryja, ale na ich miejscu pojawili sie nowi, liczg-
cy na poparcie kilkumilionowej rzeszy stuchaczy. Radio Maryja rozpoczeto syste-
matyczne ataki na rzgd AWS, w tym szczegdinie za ptany integracji z Unig Euro-
pejska.

W nastepnych wyborach parlamentarnych Srodowisko zwigzane z radiem utwo-
rzyto Lige Polskich Rodzin, a na antenie prowadzono regularng kampanie wyborczg
tego ugrupowania. Ostatnio prasa spekulowata na temat konfliktu formalnych lide-
row LPR z ojcem Rydzykiem, co moze by¢ prawda, gdyz od pewnego czasu nie poja-
wiajg sie oni w radiu. Systematycznie obecni sg natomiast inni dziatacze tej partii, po-
stowie i senatorzy.
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5. Radio Maryja a Kosciot

Koscidét katolicki od dawna zainteresowany jest Srodkami masowego przekazu,
sam komunikuje sie z wiernymi i Swiatem przez media, popiera ich rozwoj i rozwija
wiasne nauczanie w tej kwestii w ramach tzw. teologii mass mediow. Nauczanie to
szczegOlnie mocno i intensywnie zaczeto rozwijacC sie po Il Soborze Watykanskim,
ajego dokumentem bazowym, nazywanym Magna Charta nauczania Kosciota o me-
diach jest instrukcja Papieskiej Komisji ds. Srodkéw Spoteeznego Przekazu Commu-
nia etprogressio z 1971 roku. Media zostaty tam uznane za bardzo cenne narzedzie,
dzieki ktéremu ludzie, i sam Kosciét, moga sie wzajemnie komunikowac, lepiej rozu-
mie¢, prowadzi¢ dialog, co jest niezbedne, aby wypeti¢ bozy plan doprowadzenia
zjednoczonej ludzkosci do zbawienia. Kryterium oceny mediéw uczyniono ich spo-
teczng uzyteczno$¢, czyli przyczynianie sie¢ do postepu i zjednoczenia ludzkosci.
Szczego6lne zadania natozono na media katolickie. To one wia$nie majg budowacé dia-
log wewnatrz KoSciota i zewnetrzny - z otaczajagcym $wiatem pozostajagcym poza Ko-
Sciotem. Musza stuzy¢ budowaniu pokoju i zrozumienia w Swiecie, taczy¢ tudzi we
wspolnych dziataniach na rzecz pokoju, postepu i zjednoczenia”.

Wizja wspbtczesnego Swiata przedstawiona w dokumentach soborowych, a zwia-
szcza w konstytucji o KosSciele w Swiecie wspotczesnym Gaudium et spes i powtdrzo-
na w instrukcji Communio et progressio, ktéra tym samym jest obowigzujagcym nau-
czaniem Kosciota, rozni sie diametralnie od wizji prezentowanej na antenie torun-
skiego radia. Radio Maryja prezentuje poglady charakterystyczne dla tzw. katolicy-
zmu zamknietego”, popularnego w potowie XIX wieku, oparte na przekonaniu, ze
w Swiecie toczy sie totalna walka dobra ze ztem, a obowigzkiem duchownych i wier-
nych jest watka ze ztem w obronie KoSciota, wiary i cztowieka. W wersji Radia Ma-
ryja dobro to Koscidt, ale ten ,,jedynie stuszny”, skupiony wokét papieza i torunskiej
rozgtosni, natomiast zto to wielka miedzynarodowa mafia ,,przeciwnikow Boga i ko-
Sciota”, czyli ,,masonsko-zydowska miedzynarodowka”, ktérej macki opanowaty juz
prawie caty Swiat i teraz zamierzajg rozprawic sie z ostatnim bastionem dobra, czyli
Polska ijej katolickim narodem.

Stuchacze utrzymywani sg w statym poczuciu zagrozenia, wrdg czai sie wszedzie,
trzeba by¢ ciggle gotowym do walki. Zagrozenie - wrdg, w istocie zawsze ten sam,
przybiera jednak rézne formy. Przedtem byly to mocarstwa, ktdére doprowadzity do
rozbioréw, potem komunizm, a teraz jest nim zachodnia liberalna demokracja.
Wspotczesna demokracja to w gruncie rzeczy totalitaryzm, bo instytucjonalizuje zto
I dziata przeciwko zwykiemu cztowiekowi. Radio Maryja dzieli polskg scene politycz-
ng na ,,prawdziwych patriotow, wiernych Bogu i Ojczyznie” oraz ,,zaprzedanych
i ogtupiajgcych naréd” - czyli ,,komunoliberatéw”, do tej grupy zaliczajac zaréwno

Por. K. Pokorna-lgnatowicz, Kosciot w Swiecie mediow. Historia - dokumenty - dylematy, Krakow
2002.

*Por. J. Gowin, Kosciétpo komunizmie, Krakow 1995 oraz tenze, Kosciét w czasach wolnosci, Krakow
1999.
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SLD, jak i wiekszo$¢ prawej strony polskiej sceny politycznej. Komunisci i liberato-
wie potaczyli sie we wspolnym celu, ktorym jest ztamanie polskich sumien, odciggnie-
cie ludzi od Kosciota i sprzedanie Polski Zachodowi, ktéry jest zdeprawowany i opa-
nowany przez zto. Wedtug radia, zdezorientowane polskie spoteczenstwo zarazito sie
»europejskg chorobg”, ijak ¢éma do ognia dazy do integracji z Unig Europejska, nie
zdajac sobie sprawy, ze jest to putapka bez wyjscia.

Na naszych oczach, wedtug radia, dokonuje sie kolejny rozbidr Polski, gdyz w wy-
niku akcesji do UE znikniemy z mapy Swiata, zostaniemy poddani ateizacji i demo-
ralizacji. Oznakga tego procesu jest obecno$¢ kapitatu zagranicznego, wykupywanie
polskiej ziemi, zaktadow przemystowych i mediow, co w konsekwencji doprowadzi
do tego, ze bedziemy ,,niewolnikami”, ,,ludZzmi drugiej kategorii”. Dla Radia Mary-
ja oczywisty jest fakt, ze pod hastami zjednoczonej Europy ukrywa sie odwieczny
niemiecki ekspansjonizm. Niemcy, obok Zydéw i masonoéw, sg ulubionym wrogiem
Rodziny Radia Maryja. Silny antysemityzm przeplata sie z niechecig, a czasem
wrecz z wrogoscig wobec innych religii. Spoteczenstwo dzieli sie na ,,prawdziwych
Polakow” i ,tubylcow polskojezycznych”. Gtosowanie na osoby lub partie niezwig-
zane z Radiem Maryja to ,,zdrada narodowa” i ,,odwracanie sie od Boga”. Ta wro-
go$¢ wobec demokracji, liberalizmu, tolerancji, struktur europejskich potaczona jest
z poparciem dla zasad panstwa opiekunczego, a zwaszcza rozbudowanego systemu
Swiadczen socjalnych. Radio Maryja ma zawsze prostg odpowiedZz na najbardziej
skomplikowane pytania: wszystkiemu winni sg konkretni ludzie oraz wrogie i pota-
jemnie dziatajace sity.

W sferze religijnej poglady Radia Maryja oparte sg na integiyzmie przedsoboro-
wym oraz afirmacji dla tradycji polskiego Kosciota. Wigze sie to z przekonaniem
o0 nierozerwalnoSci religii, polityki i uczuc patriotycznych. Gtosowanie na Aleksandra
Kwasniewskiego, SLD, a teraz opowiedzenie sie za integracjg z Unig Europejska
traktowane jest jako ,,grzech”, a wszelkie nieszcze$cia, na przyktad lipcowa powodz
w 1997 roku to kara boza za niewtasciwe zachowania narodu. Srodowiska katolikdw
otwartych. Kluby Inteligencji Katolickiej, a nawet niektérzy hierarchowie otwarcie
krytykujacy radio to ,,fatszywi katolicy”, ,,wilki w owczej skorze”, a nawet ,,V kolum-
na w tonie Kosciota”.

Wspbiczesnym wecieleniem szatana jest miedzynarodowa ,,mafia zydowsko-ma-
sonska”, ktéra chcac zgubi¢ ludzko$é, propaguje relatywizm moralny, hedonizm,
pseudowolnos¢. Te katastroficzng wizje Swiata uzupetnia ocena wspdétczesnej sytuacji
w Polsce: obecnie jest jeszcze gorzej niz za czasow komunizmu, poniewaz wdwczas
wrog byt jasno okresSlony, rozpoznawalny, teraz jest ukryty pod hastami wolnosci i de-
mokracji. Ziemia jest wykupywana przez Niemcow, Kosciot przeSladowany, media
manipulowane ,,odgornie” - ,,z Brukseli”, mtodziez jest demoralizowana w publicz-
nych szkotach (miedzy innymi przez edukacje seksualng narzucong nam przez Unie),
a wszystkie te nieszczescia wynikaja z faktu, ze rzadza nami ,,oni’- Zydzi, masoni, ko-
munisci, ktérzy ,,sprzedali Polske”.
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Trzeba sie broni¢ przez modlitwe i czynng walke z wszechogarniajgcym ziem -
wspotczesnym wcieleniem szatana. Wiec Radio Maryja podejmuje walke, szczegolnie
widoczng, gdy wrogiem okazujg sie konkretne osoby, ktore narazity sie Radiu Maiy-
ja, jak choéby autorka stynnego filmu o Janie Pawle Il, ktorg stuchacze zarzucili
obrazliwymi listami, co sktonito jg do stwierdzenia, ze ludzie ci ,,2yja na jakie$ innej
planecie, gdzie nie obowigzuje historyczna prawda, gdzie zydowscy dziatacze knujg
razem z hitlerowcami na zgube narodu polskiego. Przeraza mnie bezmiar gniewu,
nienawisci i antysemityzmu ziongcy z tych listow. Przy takim braku woli zrozumienia
jakikolwiek dialog wydaje sie niemozliwy”?

Wizja Swiata toczonego przez zto, walka z jego przejawami, brak tolerancji dla
wszelkiej innosci, interpretowanie biezacych zdarzen politycznych i spotecznych
w kategoriach woli lub gniewu Boga oraz aktywne zaangazowanie polityczne sg zasa-
dniczo sprzeczne z nauczaniem wspotczesnego Kosciota. Nic wiec dziwnego, ze Sro-
dowiska katolickie zaczety domagac sie od Episkopatu reakcji ijednoznacznej opinii
w sprawie pogladéw gtoszonych na antenie Radia Maryja oraz praktyk stosowanych
przez jego dyrektora.

Pierwsze publiczne napomnienie ze stror}y hierarchii nastgpito w czasie kampanii
prezydenckiej w 1995 roku. Komisja ds. Srodkow Spotecznego Przekazu wydata
23 pazdziernika tegoz roku oSwiadczenie, w ktorym stwierdzono, ze KosSciot jako in-
stytucja nie wigcza sie w kampanie wyborcza, ale czyni to wbrew stanowisku Episko-
patu Radio Maryja, ktére stato sie ,,narzedziem rozpowszechniania nieprawdy”,
nadaje falszywe informacje i obraza, nie dajagc pomowionym prawa do odpowiedzi.
Na tamach prasy katolickiej osoby o niewatpliwym autorytecie wyjasniaty, ze pogla-
déw wyrazanych w Radiu Maryja nie nalezy traktowac jako nauczania Kos$ciota ani
gtosu polskiego Episkopatu. Zastanawiano sie nawet, dlaczego reakcja witadz pol-
skiego Kosciota jest tak staba i okazjonalna.

Wiadze Kosciota ttumaczyly, ze zdecydowana reakcja bytaby szkodliwa dla stu-
chaczy, zagubionych w zawitoSciach rzeczywistosci, ze w gruncie rzeczy przecenia sie
pozycje torunskiego radia. Unikano jednoznacznej oceny wyjasniajac, iz sytuacja jest
trudna, gdyz niewtasciwa publicystyka wpleciona jest w religijny format radia, jego
modlitewny i formacyjny charakter, ktéry dla wielu chorych i cierpigcych jest
zrodtem pociechy i poczucia uczestnictwa w zyciu religijnym.

Ten dylemat wydaje sie kluczowy dla catej ,,sprawy” Radia Maryja. Nie mozna bo-
wiem zapominac o jego niewatpliwych walorach formacyjnych oraz o tym, ze dla stu
chaczy wymiar publicystyki politycznej i wymiar religijny sg nierozerwalnie zwigzane
i potepienie radia bytoby niewatpliwie odczytane jako dowdd na wielokrotnie suge-
rowang przez ojca Rydzyka teze, ze réwniez w samym Kosciele sg wrogowie prawdzi-
wej wiary, papieza, Polski ijego osobiscie.

Wywiad Adama Michnika z Helen Whitney, autorkg filmu dokumentalnego ,,Jan Pawet Il. Papiez
tysigclecia” - Papiez sprzeciwu, ,,Gazeta Wyborcza” 2000, nr 263 (10-12,11.), s. 16-17.
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Religijny wymiar Radia Maryja rowniez stat sie przedmiotem powaznych watpli-
wosci teologow. Ks. Jozef Tischner na tamach ,, Tygodnika Powszechnego” i ,,Gazety
Wyborczej” wielokrotnie udowadniat, ze religijnos¢ radia blizsza jest zwolennikom
abpa Marcela Lefebvre’a (przywddcy duchowego odtgczonego od KosSciota Bractwa
Sw. Piusa X, ktore broni ,tradycyjnego katolicyzmu” i odrzuca ustalenia 11 Soboru
Watykanskiego) niz nauczaniu wspoétczesnego Kosciota z Janem Pawitem Il na czele.
Tyle tylko, ze ,bracia odtgczeni” otwarcie krytykujg posoborowe nauczanie papieza,
a Radio Maryja twierdzi, ze jest wyrazicielem tego nauczania. Papiez jest najwiekszym
autorytetem dla o. Rydzyka ijego zwolennikéw. Ojciec dyrektor wielokrotnie dawat
do zrozumienia, ze cieszy sie szczegolnymi wzgledami, osobistym zaufaniem i sympa-
tig Ojca Swietego, a jeSli zdarzajg sie rozbieznosci w rozumieniu jego stéw, to dzieje
sie tak dlatego, ze reszta Swiata, w tym wiadze Episkopatu Zle te stowa interpretuja.

W 1996 roku Episkopat podpisat z prowincjg redemptorystéw i dyrektorem rozgto-
$ni umowe, ktéra miedzy innymi zobowigzywata radio do stworzenia rady programo-
wej z 0sbb wskazanych przez Episkopat oraz do sformalizowania ruchu Rodziny Radia
Maryja. Mimo umowy, sytuacja nie zmienita sie. Ojciec dyrektor umacniat swojg pozy-
cje na rynku medialnym iw samym Kosciele. Cze$¢ biskupoéw otwarcie popierata radio,
cze$¢ milczata, niektérzy publicznie je krytykowali (np. bp Tadeusz Pieronek), naraza-
jac sie na obrazliwe odpowiedzi na antenie i listy z pogrozkami od stuchaczy.

Konflikt miedzy Radiem Maryja a Episkopatem Polski narastat. Po ostrych napo-
mnieniach, radio tagodzito na pewien czas ton wypowiedzi, nie zmieniajac jednak
meritum swoich pogladéw, a 0. Rydzyk przypominat, ze koncesja radia wydana jest
na zgromadzenie redemptorystow, wiec tylko jego zakonni przetozeni majg prawo je
oceniaC. W 1997 roku ,,problem Radia Maryja” stat sie przedmiotem obrad Episko-
patu, czego efektem bylo wystosowanie przez prymasa listu do przetozonego pol-
skich redemptorystow z prosba o wywarcie wptywu na swojego wspotbrata, ktory
odmawia podporzadkowania sie hierarchii. Prymas otrzymat odpowiedZ informuja-
cg, ze zgromadzenie popiera ojca Rydzyka ijego dziatania.

List prymasa co prawda nie wptyngt na zmiane pogtaddw i dziatan ojca dyrekto-
ra, miat jednak powazne konsekwencje. Uswiadomit zainteresowanym, ze Episkopat
dostrzega problem i nie identyfikuje sie z radiem. Prasa systematycznie donosita
0 kolejnych poczynaniach i akcjach ogtaszanych na antenie oraz zaczeta sie zastana-
wiac, czy konflikt z Episkopatem oznacza roztam w polskim KoSciele, i na ile mocny
czuje sie 0. Rydzyk, skoro zdecydowat sie na otwarty konflikt z wtadzami polskiego
Kosciota.

Pozycji Radia Maryja i samego ojca dyrektora, ktory, jak pisano, stworzyt ,,kosciét
w Kosciele”, usitowano przeciwdziata¢ réznymi metodami: apelujagc o popieranie
rozwoju innych radiostacji katolickich (Radio J6zef), organizujgc sie¢ Radia Plus,
usitujac wymusi¢ podporzgdkowanie sie biur i kot Radia Maryja wtadzom KosSciota,
naswietlajagc brak reakcji papieza na inicjatywy radia. Systematycznie unikano jednak
otwartej konfrontacji, tradycyjnie juz argumentujac, ze mogtoby to doprowadzi¢ do
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niebezpiecznych konfliktow ws$réd wiernych. Ta ostrozna postawa Episkopatu po-
zwolita ojcu Rydzykowi na konsekwentne realizowanie wiasnych ptanéw politycz-
nych, finansowych i medialnych umacniajgcych w gruncie rzeczy jego pozycje. W ko-
lejnych kampaniach wyborczych Radio Maryja prowadzito agitacje na rzecz swoich
kandydatéw, dzieki czemu radio zyskato gortiwych obroncow w sejmie i senacie. No-
wetizacja ustawy o radiofonii i tetewizji nadata mu status nadawcy spotecznego, zwat-
niajac z optaty koncesyjnej, a ujawnienie przez media faktu nieptacenia podatkow
nie wywotato jednoznacznej pubticznej reakcji wtadz koscietnych i Swieckich.

Jarostaw Makowski, pubticysta ,, Tygodnika Powszechnego”, twierdzi wrecz, ze
brak reakcji na poczynania ojca Rydzyka doprowadzit do wielkiego problemu w pol-
skim KoSciele i do paradoksu historii: ,,W rodzimym KosSciele Jana Pawia Il, papie-
za, ktory jako pierwszy przekroczyt prog synagogi i meczetu, demaskatora wszetkie-
go rodzaju nacjonalizméw i ksenofobii, powstato i dziata katolickie Radio Maryja,
ktorego dziatalnoSC i gtoszone tresci w zasadniczy sposob kioca sie z tym, czego nau-
cza Jan Pawet Il. [...] Zakonnikowi udato sie przekona¢ duzg cze$¢ wiernych, ze an-
tysemityzm, ksenofobia czy szerzenie nienawisci nie kidci sie z byciem katotikiem
w Potsce. Ba, wedle stacji prawdziwy katolik musi by¢ eurosceptykiem, nacjonalista,
musi nienawidzi¢ Zydéw i masondéw itd. [...] Gdyby Radio Maryja posiadato ducha
katolickiego, nigdy na jego falach nie ustyszelibySmy antysemickich czy antyeuropej-
skich tresci. Dzi$ jest to mozliwe, gdyz o. Rydzykowi udato sie stworzy¢ ,,koSciét”
w Kosciele. £udzi sie ten, kto sgdzi, ze problem, jakim dla KoSciota jest torunska roz-
gtosnia, bedzie mozna rozwigzac tanim kosztem. Na to jest juz za pdézno. A koszty,
jak pokazuje historia, bedg rosty tym bardziej, im bardziej Episkopat bedzie uciekat
od podjecia trudnych i z pewnoS$cig dfa sporej czesci potskich katolikéw bolesnych
decyzji. Ale c6z poczac¢, skoro nauczania papieza nie da sie pogodzi¢ z przekonania-
mi 0. Rydzyka, tak jak nie da sie pogodzi¢ wody z ogniem” .

6. Radio Maryja a Unia Europejska

W pogladach wyrazanych na antenie Radia Maryja Unia Europejska jest od daw-
na statym tematem, tym czeSciej poruszanym, im blizsza stawata sie kwestia naszej
akcesji. Zdaniem gosci i stuchaczy. Unia jest najpowazniejszym zagrozeniem dfa pol-
skiej tozsamosci, suwerennosci, kuttury, retigii, narodu i uosabia wszystkie grzechy
wspotczesnego Swiata: permisywizm, ateizm, cywilizacje Smierci opartg na aborcji
| eutanazji. Jest zagrozeniem dla rodziny, bo dopuszcza matzenstwa homoseksualne,
deprawuje miodziez przez edukacje seksuatng, jest wreszcie kolejnym wcieleniem
odwiecznego niemieckiego ekspansjonizmu, zagrazajagcemu polskiej ziemi ijej mie-
szkaricom. Unig rzadza ukryte sity: Zydzi, masoni, Niemcy, faszysci i komunisci. Ta-
Kie stwierdzenia systematycznie pojawiaja sie na antenie radia, wygtaszane sg zaréw-
no przez zaproszonych gosci, jak i dzwonigcych stuchaczy. Wejscie do struktur unij-
nych oznaczaC bedzie Smiertelne zagrozenie dia tradycyjnych wartosci, retigii,
rodziny, ojczyzny i dfa catego narodu.
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Zwolennicy integracji oraz rzad negocjujacy jej warunki oskarzani sg o zdrade
narodowa, o Swiadome dziatanie na rzecz odwiecznych wrogow. Wobec najwieksze-
go od lat zagrozenia, jakim jest wejsScie Polski do Unii, prawdziwi patrioci powinni
sie zjednoczyC i zrobi¢ wszystko, aby do tego nie dopuscié, bo skutki tej decyzji be-
dg tragiczne. Przemyst padnie, ziemia zostanie wykupiona, bedziemy ,,niewolnika-
mi u bauera” lub ,,obywatelami drugiej kategorii”. Po integracji byli wtasciciele nie-
mieccy wystgpig o zwrot swoich majatkow w zachodnio-p6tnocnej Polsce. Z anteny
mozna sie tez byto dowiedzie¢ o sekretnych planach unijnych, z ktérych wynika, ze
ludnos$¢ Polski ma sie znacznie zmniejszy¢, wiec bedzie stosowana eutanazja, utraci-
my niepodlegtos$¢, awiekszosS¢ rodzin skazana zostanie na nedze i ponizenie. Sekret-
ne plany Unii i jej prawdziwe oblicze odkrywajg goscie zapraszani do programu,
przedstawiani jako autorytety naukowe i eksperci od spraw europejskich. Dla przy-
ktadu:

»,Rozmowy niedokonczone” z dnia 17.03.2002 r., [go$¢: profesor John Laugh-
land], temat: Czy w Unii Europejskiej narody moga zachowaé swojg suwerennos¢?

[..] dla Zachodnich politykéw, ktérzy byli projektantami uktadu z Maastricht i Unii
Europejskiej, ktorg w tej chwili mamy, wolnoSc¢ jest niebezpieczenstwem. Narodowosc
jest czym$, co musi by¢ zniszczone. [...] Takze od czasu Maastricht mamy w Unii Euro-
pejskiejponownie komunistyczny styl rzadzenia, gdzie miejsce sowieckich dygnitarzy za-
jeli komisarze unijni. Ale komunizm nie jest jedyng ideologia, jaka towarzyszy tgcze-
niom tych krajow w jedno superpanstwo. Napisatem jedng ksiazke, ktéra jak mam
nadzieje ukaze sie réwniez w Polsce, w ktérej omawiam nazistowskie ifaszystowskie ko-
rzenie zjednoczonej Europy.

[Stuchaczka]: Czyprawda jest, ze nie ma zadnej ustawy, ktora przewidywataby moz-
liwos$¢ wystgpienia z Unii? Czy jest to mozliwe, ze po upadku totalitarnych systemow
moze istnie¢ tak niedemokratyczna struktura? Czy mozna tylko wej$¢ a nie wyj$¢? Po
drugie chciatabym wiedzie¢ czy prawda jest, ze te tak zwane sekretne rzady, mianowa-
ne, a nie wybierane wedtugjakiego$ dziwnego klucza, sg strukturami masonskimi, mie-
dzynarodowymi, ktore wiadaja finansami, ktdre sa zainteresowane wprowadzeniem
strasznego systemu, ktdrego sie nawet nie $nito filozofom, ktéry przewyzszatby dotych-
czasowe systemy totalitarne? Bardzo prosze o odpowiedz.

[Prof. Laughland]: Teoretycznie odpowiedz brzmi, tak. Unia Europejska jest organi-
zacjg opartg na traktacie i miedzynarodowe prawo konstytucyjne mowi, ze jezeli jakie$
panstwo podpisze jakg$ umowe, moze sie tez z niej wycofaC. Teoretycznie Wspdlnota
Europejska jest opartg na traktacie i dziata jak kazda inna organizacja oparta na trak-
tacie. W rzeczywistoscijednak jest inaczej.

[Stuchacz]: Mam pytanie. W budowaniu eurokotchozu dominujgca role graja
Niemcy. Ostatnio ogladatem stacje, gdzie dziennikarz zapytat sie pitkarza niemieckiego,
dlaczego wy jestesScie tacy ambitni w walce do ostatniej minuty. On powiedziat, ze pa-
mietajg o przegranej wojnie ijest w nich taki niemiecki instynkt. Oni dzisiaj przyjmujg
takg poze, ktora jest zwyktym zaktamaniem. Doswiadczamy tego, poniewaz wykupujg



Antyunijne imperium ojca Rydzyka. Od Radia Maryja do Telewizji Trwam 205

nam ziemie, a oni pamietajg. Ja mys$lalem, ze oni sie zmienili, ale to nie jest prawda”"
Szczes¢ Boze.

[Prof. Laughland): Mysle, ze nie ma watpliwosci, co do tego, ze Niemcy probujg po-
przez Unie Europejskg odzyskac tg sile, ktorg stracilipo 1945. W szczegdlnoSci Niemcy
sgdza, ze przez zwiekszenie obszaru Unii Europejskiej beda mogli mie¢ swoje mate ce-
sarstwo w podobny sposob jaki Anglia miata swoje kolonie w Indiach. Jestem do tego
przekonany, co stuchacz powiedziat o niemiecki nacjonalizmie. To jestjednak bardzo
paradoksalne zjawisko, niemiecki nacjonalizm, poniewaz wyraza sieprzez samo zaprze-
czenie. Niemcy powtarzajg catemu Swiatu, ze oni przezwyciezyli wiasny nacjonalizm
i w tej chwili chcg byC tylko Europejczykami. Tojestjeden z powodow, dla ktérego na-
pisatem swojg ksigzke. Wykazuje, ze w 1941 méwili dostownie to samo.

»Rozmowy niedokonczone”, 10.03.2002, temat: Obtudna argumentacja za przy-
stagpieniem Polski do Unii Europejskie;j.

[Prowadzacy]: Telefonicznie potgczeni jesteSmy z panem profesorem Tadeuszem
Poznanskim ze Stanow Zjednoczonych z Seattle. Jest takze w studio pan Filip Adwent,
autor ksigzek na temat wyprzedazy polskiej ziemi. [Prowadzacy]: Panie profesorze, jest,
pan autorem ksigzek pt. ,,Wielki przekret”a takze ,,Wyprzedaz Polski. Obted reform”,
Jak pan, badajac te zjawiska ekonomiczne, ocenia wyprzedaz potskiej ziemi?

[GoSC]: Rzady i intelektuatiSci krajéow Europy Zachodniej, kiedy zdali sobie sprawe,
ze komunizm juz upada zdecydowali, ze te wydarzenia przybierajg niebezpieczny obrot.
Uznali, ze koniec sowieckiej kontroli nad centralng i wschodnig Europg nie bytpowo-
dem do radosci, ale powodem do niepokoju i strachu.

[O. Rydzyk wiacza sie do rozmowy]:A gdyby tak cata Potska zamieniata sie na réz-
ne instytucje i nie daj Boze bo nikt mam nie gwarantuje, ze straszne nieszczescia sie nie
powtOrzg. Historia kotem sie toczy i powraca. Nie daj Boze sytuacja powtdrzytaby sie to
co wtedy. Czy we wszystkich gospodarstwach nie bedg niewolnikami Polacy, a owoc ich
pracy czyz nie zbiorg najezdzcy. O ilez tatwiej obroni¢ nardd, gdy kazda rodzina, kazdy
gospodarz swojej wsi trzyma sie mocno wiasnego gr'untu, zakorzeniony w nim jak sosna,
wierzba czy olcha. To jest zagadnienie potskiej racji stanu. To moze tyle. W Srode pan
Miller i reszta bedg najprawdopodobniej gtosowaé za przyspieszonym sprzedawaniem
Polskiej ziemi. Gratuluje tym wszystkim, ktorzy wybierali SLD, pana Kwasniewskiego,
sg grabarzami wiasnymi, nie tytko naszej ojczyzny, ate takze naszych dzieci. W przyszto-
§ci wiasnych dzieci. Nie postiichati nikogo, nawet Wyszynskiego nawet Jana Pawia U,
co najwyzej postugujg sie Janem Pawiem I, manipuluja stowami Ojca Swietego
i mOwig, ze trzeba koniecznie wejs¢ do Unii Europejskiej™.

Do grona ekspertow od Unii w Radiu Maryja natezg rowniez profesorowie: Ry-
szard Bender iJerzy Robert Nowak, a ostatnio byty ekspert unijny Cart Beddermann,
ktory odkryt prawdziwe oblicze i intencje Pietnastki i teraz przestrzega przed nimi

*' Cytaty pochodzg z oficjalnej strony internetowej Radia Maryja - www.radiomaryja.pl/archiwum/
roznie/dane/03172002.htm
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Polakow. Twierdzi miedzy innymi, ze rozszerzenie Unii jest ,,ekspansjg na wschod”,
zdobywaniem nowych rynkoéw zbytu i realizacjg wiasnych interesow ekonomicznych
naszym kosztem.

Antyunijne nastawienie Radia Maryja stato sie kolejnym ktopotem dla wtadz pol-
skiego Kosciota, zwtaszcza wobec najpierw ostroznego, a potem juz otwarcie prounij-
nego stanowiska Episkopatu. W marcu 2003 roku powotano Zespot Biskupdw ds.
Duszpasterskiej Troski o Radio Maryja, w sktad ktdrego skiad weszli: bp Stanistaw
Wielgus (ordynariusz ptocki), bp Andrzej Suski (ordynariusz torunski), Marian Gote-
biewski (ordynariusz koszalinsko-kotobrzeski) ijako przewodniczacy - Stawoj Leszek
Gt6dz (przev/odniczacy Rady ds. Srodkoéw Spotecznego Przekazu i biskup potowy).
W kwietniu w prasie pojawity sie informacje, ze Zespotowi udato sie przekonac o. Ry-
dzyka do ztagodzenia antyunijnej agitacji. Dnia 15 kwietnia Katolicka Agencja Infor-
macyjna poinformowata, ze Zespét doszedt do porozumienia z zarzadem warszaw-
skiej prowincji redemptorystow w Ptocku w sprawie Radia Maryja, na mocy ktdrego
»Sprawa integracji Polski do struktur Unii Europejskiej przedstawiana bedzie przez
Radio Maryja zgodnie ze stanowiskiem i dokumentami Episkopatu Polski””k

W radiu nie tylko ztagodzono jezyk wypowiedzi, ale nawet zaproszono kilku go-
§ci, ktorzy starali sie przekonaé stuchaczy, ze Unii nie trzeba sie ba¢, a Potska moze
wiele zyskaC na integracji. Jednak inne wypowiedzi, a zwiaszcza tetefony stuchaczy
nie pozostawiaty watpliwosci, ze Rodzina Radia Maryja dobrze przyswoita antyunij-
ne argumenty powtarzane w radiu od lat.

Sytuacja eurosceptykow z Radia Maryja stata sie jeszcze trudniejsza, gdy w maju
2003 roku Jan Pawet Il jednoznacznie opowiedziat sie za integracjg. Dotychczas w Ra-
diu Maryja przekonywano, ze papiez jest przeciwko integracji, a jego stowa sg przei-
naczane i btednie interpretowane przez propagande euroentuzjastow. Wobec jedno-
znacznej wypowiedzi swojego najwiekszego autorytetu o. Rydzyk znalazt sie w praw-
dziwych ktopotach: pozostawanie przy swoich dotychczasowych antyunijnych pogla-
dach bytoby jednoznacznym opowiedzeniem sie przeciwko woli papieza i Episkopatu.
23 maja ojciec Rydzyk niespodziewanie zadzwonit do swojego radia w czasie ,,R0z-
mow niedokonczonych” i oSwiadczyt na antenie, ze nie mozna dyskutowaé z poglada-
mi papieza ijesli On twierdzi, ze musimy wej$¢ do Unii, to trzeba tego gtosu postu-
chaé. Poprosit tez stuchaczy o nieprowadzenie na antenie agitacji przedreferendalnej
w zadng strone. Unie Europejskg nazwat ,,czysccem, ktéry by¢ moze musimy przezyc”.
* To niespodziewane oSwiadczenie o. Rydzyka wywotato zrozumiatg reakcje me-
didw. Pisano i mowiono o ,,nawroceniu ojca dyrektora”, o zmianie poglagdow, o zwy-
ciestwie Episkopatu nad Radiem Maryja ijego dyrektorem, a czotowi potitycy prou-
nijni wrecz dziekowali mu za zmiane stanowiska. Sam ojciec dyrektor nie powiedziat
w tej sprawie nic wiecej, za to w Radiu Maryja odczytywano ,,O$wiadczenie” (podpi-
sane przez jednego z ojcdw pracujacych w radiu, a nie przez o. Rydzyka), zaczynaja-

" WA e.kai.pl [dostep: 15.04.2003].
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ce sie od stow, ze ,,Radio Maryja stanowczo protestuje przeciwko prébom manipulo-
wania opinig publiczng w celu zniszczenia autorytetu Radia Maryja i wykorzystywa-
niu go do propagandy unijnej”. Napisano tez w nim, ze radio ostrzega jedynie przed
strukturami i ludZzmi, ktérzy zabijajg poczete zycie i niszczg mtodziez i rodzine, prze-
ciwstawia sie fali zta, przemocy, pornografii, wyprzedazy majgtku narodowego. Soli-
daryzuje sie z rolnikami i ludzmi najubozszymi, ktérzy spychani sg na margines przez
oligarchie polityczng. W ten sposéb ojciec dyrektor wybrnat z problemu. Swoim pro-
unijnym jednorazowym wystgpieniem wywigzat sie z zobowigzan wobec biskupow,
a Rodzina Radia Maryja dowiedziata sie z anteny, ze ojciec dyrektor znowu stat sie
przedmiotem ataku i manipulaciji.

W ostatnim tygodniu przed referendum na antenie dalej rozmawiano o Unii. Pro-
wadzacy audycje zachowywali wstrzemiezliwos¢ w wypowiadaniu swoich pogladow,
dawali jednak do zrozumienia, ze zgadzajg sie z poglagdami zaproszonych do audycji
gosci i telefonujgcych stuchaczy, ktorzy wygtaszali znane antyunijne argumenty.
W niedziele 1 czerwca, kiedy we wszystkich polskich kosciotach odczytano list Epi-
skopatu zachecajacy do wziecia udziatu w referendum, racjonalnego rozwazenia de-
cyzji w sprawie integracji oraz wziecia pod uwage pozytywnego stanowiska Jana Paw-
ta 11 w tej sprawie, gosciem ,,Rozmdw niedokonczonych” byt dziennikarz ,,Naszego
Dziennika”, ktory po raz kolejny przywotat antyunijne obawy. Tematem przewodnim
byta przyszta Konstytucja Unii i brak w jej projekcie bivocatio Dei, co, jego zdaniem,
powinno by¢ dla wierzacych przestrogg przed tg strukturg. Zapewniano, ze Radio nie
chce nikomu wskazywaé, co nalezy zrobi¢, ale kazdy prawdziwy katolik powinien
w swoim sumieniu rozwazy¢, czy moze popiera¢ strukture, ktéra propaguje aborcje,
eutanazje i walczy z rodzina.

Dnia 2 czerwca prasa poinformowata o wynikach monitoringu programu Radia
Maryja, przeprowadzonego przez Krajowa Rade Radiofonii i Telewizji na przetomie
lutego i marca tego roku. W raporcie z tego badania stwierdzono, ze w radiu obecne
sg tresci antysemickie. Mozna zrozumiec¢ ich pojawianie sie w telefonach od stucha-
czy, ale nic nie usprawiedliwia braku reakcji na nie ze strony prowadzacych program
kaptanow. W raporcie stwierdzono réwniez, ze radio ciggle wystepuje przeciwko wej-
$ciu Polski do Unii Europejskiej.

7. ,Nawrdcenie sie” ojca dyrektora czy nowa strategia

Cho¢ finanse Radia Maiyja sg nieznane - nawet Krajowej Radzie, to mozna jedy-
nie spekulowac na temat jego kondycji. Logika podpowiada, ze skoro w ostatnich la-
tach znacznie zmniejszyta sie liczba stuchaczy (o czym S$wiadczg wyniki badan), to
i wptywy z datkow réwniez. Zresztg w apelach systematycznie wygtaszanych na antenie
podkresla sie nienajlepsza kondycje finansowa radia. Jak w tej sytuacji interpretowac
start Telewizji Trwam? By¢ moze jest to ,,ucieczka do przodu”, préba uczynienia tele-
wizji Trwam okretem flagowym ,,imperium”. Zwiaszcza ze telewizja bedzie w peini ko-
mercyjna, wiec jej tworca liczy na wptywy z reklam. Zainteresowanie nowym przedsie-
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wzieciem jest duze, zaréwno ze strony potencjalnych widzow, jak i Srodowiska medial-
nego. Wedlug CBOS, co trzeci Polak chce ogladaé telewizje ojca Rydzyka (PAP
19.02.2003). Powodzenie Trwam zaleze¢ bedzie niewatpliwie od charakteru i atrakcyj-
nosci oferty programowej. Format Radia Maryja raczej nie ma szans na telewizyjny
sukces: ,,rozmowami niedokonczonymi” trudno bedzie przyciggng¢ szerokg widownieg,
a reklamodawcy nie bedg chcieli by¢ kojarzeni z radykalnymi poglagdami.

Ojcu Rydzykowi potrzebna jest tez przychylno$é lub chocby tylko milczaca akcep-
tacja Episkopatu. Przeciggajacy sie konflikt wokét radia mogtby szkodzi¢ przysziej
telewizji. Mozna wiec zastanawiac sie, czy zmiana pogladow samego ojca dyrektora
w sprawie Unii jest wynikiem autentycznego ,,nawrocenia sie” czy nowg strategig
zwigzang ze startem Trwam. Przyszto$¢ pokaze, czy otoczenie 0. Rydzyka ,,duszpa-
sterskg troska” biskupdéw uczyni z Radia Maryja katolickie radio nie tylko z nazwy,
ale i z ducha. A moze wowczas okaze sie, ze ks. Stanistaw Musiat (jezuita z Krakowa
od lat walczacy z przejawami antysemityzmu w KoSciele polskim, publicysta ,, Tygo-
dnika Powszechnego” i laureat ,,polskiego Pulitzera”), uzyska odpowiedZ na swoje
dramatyczne pytanie: kto wreszcie zawiesi Radio Maryja? Ks. Musiat na tamach
,Gazety Wyborczej” sugeruje, ze raczej nie uczyni tego Episkopat, ktory jest od lat
podzielony w tej sprawie.

Jak wiec interpretowacC nagte ,,nawrocenie sie” o. Rydzyka i wydane w dzien
pozniej ,,OSwiadczenie Radia Maryja” w tej sprawie? Mozliwe sg trzy warianty:

1. Moze autentycznie odmieniony i teraz juz postuszny wtadzom Kosciota, ptaca-
cy podatki i wywigzujacy sie z obietnic ojciec dyrektor Telewizji Trwam, ktéremu nie
mozna odmowié¢ pomystowosci i odwagi, sam postanowi zdyscyplinowac¢ swoje radio?

2. Moze, wiedzac ze okres najwiekszych sukceséw radia juz minat, ojciec dyrektor
postanowit pozostawic je w niezmienionej postaci, i nie angazujac sie bezposrednio
w jego sprawy, aby nie by¢ kojarzonym z jego skrajnymi pogladami, zajmie sie ,,roz-
krecaniem” nowego biznesu telewizyjnego?

3. A moze to jednorazowe opowiedzenie sie za Unig byto wybiegiem, majagcym na
celu wywigzanie sie ze zobowigzan wobec Zespotu Duszpasterskiej Troski, aby po
pewnym czasie wroci¢ do poprzednich pogladow?

W dniu zakonczenia referendum w sprawie naszej akcesji, 8 czerwca 2003 roku,
w ,,Rozmowach niedokonczonych” ubolewano nad jego wynikiem, z ust radiowych
autorytetéw padaty stowa o ,,ukrzyzowaniu Polski” i ,wielkiej manipulacji” wynika-
mi. Ojciec dyrektor w telefonicznej wypowiedzi zadeklarowat rozpoczecie walki
0 Polske, wynik referendum uznat za nieszczesScie oraz efekt zmasowanej propa-
gandy. Radio Maryja wrdcito wiec do typowej dla siebie retoryki. Stwarza to mowy
dylemat: czy o. Rydzyk bedzie miat odtad dwa rozne oblicza: jedno dla Radia Maryja,
drugie dla wiadz Kosciota i Telewizji Trwam, czy tez telewizja powieli poglady i reto-
ryke radia? W tym drugim przypadku bardzo prawdopodobne jest, ze obok ,,proble-
mu Radia Maryja” pojawi sie niedtugo ,,problem Telewizji Trwam”.
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JOANNA SZYDLOWSKA

Reportaz w dwudziestoleciu
miedzywojennym

A Report during Poland’s
twenty years of independence
after World War |

Sprawozdanie z konferencji naukowej
Roskosz k. Biatej Podiaskiej, 25-27 wrzesnia 2003 .

Jakim zjawiskiem byt polski reportaz dwudziestoleeia miedzywojennego? Raczku-
jacy u progu pierwszej dekady miedzywojnia, u schytku epoki - zabtysnat nazwiska-
mi Pruszynskiego i Wankowicza; zapdzniony wobec analogicznych dokonan Amery-
ki i innych czeSci Europy (Knickerboker, Kisch) - w tatach 30. szybko okrzept: wy-
ksztatcit funkcjonalne i tematyczne odmiany, doczekat sie refleksji teoretycznej, sta-
nowit o poczytnosci wielu miedzywojennych tygodnikow. Genealogia gatunku repor-
tazowego odsyta do tradycji literatury podrozniczej, doSwiadczen prozy realistycznej
I naturalistycznej. Te ingrediencje w potaczeniu z elementami dziennikarskiego spra-
wozdania o faktach, pomnozone o ciekawos¢ Swiata, pasje i dociekliwos¢ autorow,
staty sitg mtodego gatunku. A przeciez na ksztattujacg sie forme miaty wptyw nie tyl-
ko dynamiczny rozwoj prasy, literacko-ideotogiczne programy nowego realizmu, no-
wej rzeczywistosci, autentyzmu czy literatury faktu, ale i doSwiadczenia nowych me-
diow (radia, filmu, telewizji). Problemy literackich aspiracji reportazu, kompetencje
i ksztatt wpisanego w tekst podmiotu mdwiagcego, elementy dyskursu retorycznego to
tematy, ktore nadal domagajg sie opisu i diagnozy.
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Tym m.in. zagadnieniom poswiecona byta XVI Konferencja Podlaska, zorganizo-
wana z inicjatywy Zaktadu Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej UMCS w dni-
ach 25-27 wrzesnia 2003 r. w Roskoszy k. Biatej Podlaskiej. Autorzy 27 referatow re-
prezentowali Srodowiska naukowe Biategostoku, Czestochowy, Katowic, Kielc, Kra-
kowa, Lublina, £odzi, Olsztyna, Warszawy i Zielonej Gory. W imieniu organizatorow
konferencje otworzyt prof, dr hab. Krzysztof Stepnik; pierwszej czeSci obrad plenar-
nych przewodniczyta prof, dr hab. Maria Wozniakiewicz-Dziadosz.

Preludium dla rozwazan szczeg6towych stanowity dwa referaty ukazujace repor-
taz okresu miedzywojnia w szerokiej perspektywie roznorodnych faktow literackich
I publicystycznych. Prof, dr hab. Zygmunt Zigtek podjat refleksje nad rolg wybitnych
osobowosci reporterskich tego okresu dla krystalizacji formuty gatunkowej reporta-
zu (Wrzos, Pruszynski, Wankowicz. Rola wielkich indywidualnosci w narodzinach i roz-
woju reportazu w Polsce}. Wychodzgc od konstatacji fenomenu ,,kultu mistrza” w re-
portazu (potwierdzong m.in. zaleznoSciami duetéw Wankowicz-Kisch, Kakolewski-
Wankowicz, Tochman-Krall), referent zanalizowat zainteresowania tematyczne tytu-
towej triady reporterow oraz udowodnit osadzenie ich tekstdw w praktyce jezyka
mowionego (wankowiczowska technika gawedy - jezyk sprawozdania radiowego
u Pruszynskiego - metoda dziennikarskiego wywiadu u Wrzosa). W rownie szerokim
kontekscie zaprezentowat swoje refleksje prof, dr hab. Kazimierz Wolny-Zmorzyn-
ski, stawiajac nieco prowokacyjne pytanie o stuszno$¢ nobilitacji twérczosci Wanko-
wicza w planie reportazowym miedzyepoki {Melchior Wankowicz - mistrz polskiego
reportazu na tle wspotczesnych sobie autoréw okresu XX-lecia}. Materiatem poréw-
nawczym staty sie w tym wypadku teksty Janty-Potczynskiego, Wrzosa, Pruszynskie-
go, Unitowskiego. Badajgc warstwe tematyczng, stylistyczng, kompozycyjng ich te-
kstow referent dowiodt, iz reportaze Wankowicza nie wyrdzniaty sie niczym szczegdl-
nym sie na tle innych tekstdw swojego czasu, a przymioty erudycji, rzetelnosci pre-
zentacji, plastyki przekazu byty wiasciwe wszystkim najwybitniejszym reporterom.
By¢ moze wiec to pozatekstowe (biograficzne) konteksty zdecydowaty o popularno-
Sci autora Na tropach Smetkal - stawia hipoteze Wolny-Zmorzynski.

Kolejne czeSci pierwszego dnia obrad, ktérym przewodniczyli prof, dr hab. Kazi-
mierz Wolny-Zmorzynski, a nastepnie dr Magdalena Piechota, wypetnita refleksja
nad fenomenem popularnosSci reportazu podrézniczego miedzywojnia. Wysoka fre-
kwencyjno$¢ tego zagadnienia w wygtoszonych referatach (watek 6w odnajdziemy
w kilkunastu wystapieniach) przekonuje o wcigz niepetnej recepcji tekstow podroz-
niczych XX-tecia. Dwie referentki skoncentrowaty sie na peregrynacjach reportazo-
wych Ferdynanda Goetla (dr Ida Sadowska, ,,Po Swiecie miedzy wojnami’- o repor-
tazach podrozniczych Ferdynanda Goetla; mgr Monika Worsowicz, Miedzy literaturg
a dziennikarstwem - reportaze podréznicze Ferdynanda Goetla}. Analiza relacji
podrozniczych Goetla z Egiptu, Islandii i Indii stata sie dla Idy Sadowskiej prete-
kstem do nakre$lenia swoistej geografii humanistycznej autora Przezptongcy Wschéd
oraz rekonstrukcji znamiennej ewolucji postawy autorskiej, ktérg znaczy przejscie od
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prowokacyjnego dyletanctwa (Egipt), poprzez osaczenie przesztoscig (Islandia), do
prywatnego rozrachunku swiatopoglagdowego i powaznej refleksji nad europejskim
mitem Wschodu (Indie). Z perspektywy teoretycznoliterackiej spojrzata za$ na teksty
Goetla Monika Worsowicz, ktdra analizujgc kreacje podmiotu mowigcego, konstato-
wata, ze tekstom tym blizej jednak do dziennikarstwa niz do literatury. W krag kul-
tury hellenskiej wprowadzit uczestnikdw konferencji referat dr. Rafata Szczerbakie-
wicza {Srédziemnomorskie peregrynacje Jana Parandowskiego}. Osadzajac miedzywo-
jenne teksty Parandowskiego rowniez w kontekstach eseistyki Iwaszkiewicza i Kubia-
ka, Szczerbakiewicz udokumentowat intelektualng hiperbolizacje wptywu antyku na
ksztatt europejskiej wspotczesnosci w tekstach autora Dwach wiosen.

Z wielkim zainteresowaniem przyjety zostat referat dr Elzbiety Wrobel {Aleksandra
Janty-Potczynskiego reporterskie odkrywanie Swiata}. Autorka, dostrzegajac autorskie
watki autobiograficzne osadzone w réznych przestrzeniach genologicznych, skoncentro-
wata sie na tropieniu leksykalnych, frazeologicznych, stylistycznych i kompozycyjnych
sygnatow imperatywu podrozowania autora Made in Japan. Przejmujac za Kazimierzem
Wierzynskim okre$lenie ,furia podrézowania”, Elzbieta Wrobel wskazata nie tylko na
precedensowos$¢ odkry¢ tematycznych Janty, ale i na sensualistyczng (przede wszystkim
wizualng) warstwe spostrzezen autora. To wkasnie owo ,,zdobywanie $wiata oczami”, wy-
razajgce sie w natretnosci 1. osoby liczby pojedynczej czasownika ,,patrze¢”, a takze
w elementach estetyki malarza czy fotografa. Interesujacg korespondencjg dla owej za-
chtannosci Swiata reportazy Janty-Potczynskiego okazat sie referat dr Beaty Nowackiej,
egzemplifikujacy postawe zgota odmienng {Tworczos¢ reportazowa Zbigniewa Unitow-
skiego}. Pogoni za egzotyka przeciwstawita autorka postawe programowej negacji. Za-
kwestionowanie znaczenia egzotyki dla wzoru reportazu podrozniczego, zasada kom-
promitacji ogladanych zjawisk, staty sie w opinii Beaty Nowackiej, przyczyna kleski na
polu tworczosci reportazowej autora Zyta w dzungli i Pamietnika morskiego.

Refleksje historycznoliterackie pierwszego dnia obrad plenarnych uzupetnit dys-
kurs nad teorig reportazu. Instrumentarium retoryczne tekstow reportazowych zana-
lizowata prof, dr hab. Barbara Bogotebska {Retoryczno$¢ reportazy miedzywojnia}.
Imponujagce bogactwo warstwy egzemplifikacyjnej pozwolito autorce odnalezé wy-
miar retoryczny tekstdw na poziomie merytorycznym, kompozycyjnym, stylistycz-
nym, aksjologicznym, i udowodni¢, w jaki sposo6b narzedzia retorycznos$ci wspieraty
charakter intei-wencyjny i demaskatorski tekstéw reportazowych miedzywojnia. Na
niejasno$ci terminologiczne aspektu fabularyzacji reportazy zwracat uwage redaktor
Andrzej Wojnach {Fabularyzacja narracji w miedzywojennym reportazu podrézni-
czym}. W centrum refleksji dr. Zbigniewa Bauera znalazto sie natomiast pojecie ,,in-
termedialno$ci” {Elementy ,,intermedialno$ci”’w polskim reportazu miedzywojennym}.
Referent dowodzit zwigzku intermedialno$ci z hierarchig dogmatow komunikacyj-
nych. Uznajac za istotny element doSwiadczenie nowych srodkéw przekazu: telegra-
fu, telefonu, radia i telewizji, cezure przetamania paradygmatu stowa pisanego osa-
dzit na przetomie XIX i XX w. Nowe techniki medialne, zdaniem Zbigniewa Baue-
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ra, nie wywarty jednak znaczgcego wptywu na sztuke reportazu XX-tecia. Prof, dr
hab. Maria WoZniakiewicz-Dziadosz w referacie Literacko$¢ reportazu, odnoszac sie
zarowno do programdw teoretycznych miedzywojnia, jak i konstatacji teoretykow
sformutowanych juz po 1945 r., zbadata sposoby istnienia rzeczywistosci w reportazu
i rozne warianty obecnos$ci autora w tekscie. Swoje refleksje zamkneta konktuzja, iz
wspotczesnos¢ uniewaznita spor o literackos¢ gatunku, kazac teoretykom skoncen-
trowac sie na aspekcie ,,medialnosci” tej formy wypowiedzi.

W dwoch dyskusjach podsumowujacych plenarng cze$¢ pierwszego dnia obrad
podjetych zostato watkéw tematycznych. Pierwszy, wywotany refleksjg nad referatem
prof, dr hab. Barbary Bogotebskiej, dotyczyt dystynkcji miedzy pojeciami retoryczno-
sci i intermediatnosci (Z. Bauer, K. Woiny-Zmorzynski). Na koniecznos¢ zachowania
precyzji terminologicznej w zakresie egzemplifikacji konstytutywnych réznic miedzy
opisem podrdzniczym a reportazem podrézniczym zwracat uwage prof, dr hab. Zyg-
munt Zigtek; prof, dr hab. Kazimierz Wolny-Zmorzynski artykutowat zas potrzebe
opracowania ostrzejszych definicji reportazu fabularnego. Referaty posSwiecone po-
staci Ferdynanda Goetla, zwlaszcza za$ kontekst zbioru Pod znakiem faszyzmu, spro-
wokowaty do dyskusji na temat stosunku autora do ruchu hitlerowskiego (Z. Ziatek).
Reportaze podroznicze wywotaly takze refleksje nad XX-wieczng zmiang modelu
podrézowania, znajdujacg wyraz takze w stosunku do tradycji literackiej (A. Wojnach,
A. Chomiuk, Z. Bauer). Goracg dyskusje sprowokowat zwtaszcza referat poSwiecony
reportazom Zbigniewa Unitowskiego. Rzecznikiem ujecia tworczosci reportazowej
autora Wspodlnego pokoju w konteks$cie jego dorobku prozatorskiego byt prof, dr hab.
Zygmunt Ziatek, ktéry w temacie nudy dostrzegat szersza perspektywe egzystencjal-
na. Na antropologiczne, kulturowe, egzystencjalne i literackie tradycje pojecia nudy
wskazata rowniez prof, dr hab. Maria WozZniakiewicz-Dziadosz.

Drugi dzien obrad plenarnych, ktorym przewodniczyt prof, dr hab. Krzysztof
Stepnik, otworzyto wystapienie prof, dr hab. Krystyny Jakowskiej {Reportaz i literac-
ka proza XX-lecia miedzywojennego). Referentka poszukiwata korelacji miedzy re-
portazem a prozg realistyczng, Srodowiskows i ,,antyrealistyczng”. Autorka konstato-
wata zdecydowang rozdzielno$¢ prozy literackiej i reportazu miedzywojnia, stosun-
kowo najwiekszego wptywu reportazu dopatrujac sie w realizacjach prozy $rodowi-
skowej. Dyskusja uzupetnita powyzszy referat o kontekst ,,aspektu ptciowego” prozy
Srodowiskowej i reportazu (K. Stepnik, M. Wozniakiewicz-Dziadosz, J. Chwastyk-
Kowalczyk) oraz o przywotanie Karola Irzykowskiego teorii ,,rozpednikow” (Z. Zig-
tek, K. Stepnik), ktore w opinii dyskutantdw majg zwigzek z gatunkiem gawedy.

Nastepng czes¢ tego dnia konferencji wypetnity obrady w dwdch sekcjach. Sekcji
A przewodniczyt dr Zbigniew Bauer. Dr Joanna Szydtowska {Prusy Wschodnie w re-
portazach XX-lecia miedzywojennego. Jedrzej Giertych, Melchior Wankowicz), analizu-
jac kilka aspektéw topiki reportazy pruskowschodnich, udowodnita, ze w sytuacji
braku literatury fikcjonatnej poswieconej Prusom Wschodnim, to faktografia budo-
wata schematy myslenia Polakow o realiach tej pogranicznej krainy. Mgr Monika Ka-
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czor, poddajac analizie jezykoznawczej reportaze lreny Krzywickiej, celnie udoku-
mentowata duzg Swiadomos$¢ jezykowa tej autorki (Estetyka stowa w twérczosSci repor-
tazowej Ireny Krzywickiej na przyktadzie zbioru reportazy ,,Sad idzie™). Kolejne refera-
ty opisywaty gatunek reportazowy przez pryzmat konkretnego tytutu prasowego. Dr
Jolanta Kepa-Metrak (Rota prasy regionalnej w ksztattowaniu reportazu w XX-leciu
miedzywojennym na przyktadzie Kietecczyzny) skoncentrowata sie przede wszystkim
na obecnosci roznych odmian reportazy na lamach ,,Gazety Kieleckiej”. Dr Jolanta
Chwastyk-Kowalczyk za$ zaprezentowata imponujacg liste nazwisk kobiet-reporte-
rek, ktore na tamach elitarnego ,,Bluszczu” podnosity rozlegtg tematyke obyczajowa,
kulturalng, spoteczng (Reportaz w,,Btuszczu™w okresie dwudziestotecia miedzywojen-
nego). Referentka wyeksptifikowata nie tylko specyfike tematyczno-problemowsg re-
portazu pisanego reka kobiet, ale i dokonata wszechstronnej anatizy warsztatowej
zjawiska. W krag tematyki sgdowniczo-sensacyjnej wprowadzita stuchaczy mgr Alek-
sandra Matykiewicz (Reportaz sadowy w ,,llustrowanym Tygodniku Kryminalno-Sgdo-
wym Tajny Detektyw™). Na podstawie trzech petnych rocznikéw tygodnika autorka za-
nalizowata warstwe treSciowg oraz wizualng pisma, umieszczajgc swe refleksje
w kontekscie funkcji prewencyjnych i represyjnych ,, Tajnego Detektywa”.

Zjawisko przetamywania obyczajowych ijezykowych tabu pism sensacyjnych mie-
dzywojnia podjete zostato w dyskusji. Temat pojawit sie w kontekseie fluktuacji zasad
etyki dziennikarskiej i kwalifikacji moralnych dziennikarzy (A. Wojnach, K. Jakow-
ska) oraz na szerokim planie kultury popularnej (K. Jakowska, Z. Bauer, J. Chwa-
styk-Kowalczyk). W dyskusji wytonit sie rowniez problem niemieckojezycznych (re-
portazowych i beletrystycznych) kreacji Ostpreussen, ktére mozna odczytac jako wi-
zje konkurencyjng wobec ujec polskiej literatury (Z. Bauer, A. Wojnach) oraz zaga-
dnienie kontynuacji pewnych warstw tematycznych i problemowych w polskiej litera-
turze o Warmii i Mazurach po 1945 r. (K. Jakowska).

Tematyke referatow wygtoszonych w czasie obrad sekcji B zdominowata probte-
matyka rosyjska. Temu zagadnieniu poswiecono az trzy sposrod czterech wystgpien.
Dystynkcjami warstwy argumentacyjno-problemowej tekstéw Stanistawa Mackiewi-
cza i Melchiora Wankowicza zajeta sie dr Aleksandra Chomiuk (Wobec Rosji sowiec-
kiej. Obraz spoteczenstwa totalitarnego w reportazach Stanistawa Mackiewicza i Mel-
chiora Wankowicza). Autorka zwrdécita uwage na wewnatrztekstowe sygnaty osobi-
stych pogladow autoréw oraz na rozbieznosci ocen zjawisk spotecznych i politycz-
nych w Rosji Sowieckiej. Stanowisko Antoniego Stonimskiego wobec wschodniego
sgsiada Polski rekonstruowali na podstawie analizy Mojej podrozy do Rosji dr Ewa
Pogonowska (Miedzy Sceptykiem a Entuzjastg. O ,,Mojejpodrozy do Rosji”’Antoniego
Stonimskiego) oraz dr Kazimierz Adamczyk (Antoniego Stonimskiego podréz do Ro-
sji). W wyrazonej w sferze tytularnej referatu dr Pogonowskiej dychotomii postawy
autora Kronik tygodniowych wobec Rosji referentka sktonna jest widzie¢ wiecej scep-
tycyzmu niz entuzjazmu. W inne rejony geograficzne przeniost uczestnikow
konferencji referat mgr Moniki Gabry$ poswiecony dziatalnosci publicystyczno-spo-
tecznej autora Popiotow (Wokotplebiscytowego reportazu Stefana Zeromskiego). Ana-
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liza tekstu llawa-Kwidzyn-Malborg wskazata na propagandowe funkcje tej publika-
cji, ajednoczes$nie udowodnita, jak wielkie byto zaangazowanie Zeromskiego w spra-
wy plebiscytu na Warmii, Mazurach i Powis$lu. Wielowatkowa, ozywiona (i dtuga)
dyskusja zamykajaca te cze$¢ obrad zdaje sie potwierdza¢ niezmienng aktualnosé
problematyki rosyjskiej dla polskiej historiozofii, literatury, kultury i polityki. Tak
w sytuacji Il Rzeczypospolitej, jak i dzi$ tematyka rosyjska okazuje sie niezmiernie
ptodna intelektualnie, inspirujgca wyobraznig, wazna z uwagi na racje polityki we-
wnetrznej i zagranicznej Polski. Jednym z wielu postulatow badawczych zgtaszanych
podczas dyskusji na uwage zastuguje zwiaszcza konfrontacja polskich reportazy
0 Rosji z okresu miedzywojnia i tych kreslonych reka wspdtczesnych autorow.

Takze ostatni dzien obrad plenarnych uptynat pod znakiem refleksji nad reporta-
zem zagranicznym. Czesci pierwszej przewodniczyta dr Ida Sadowska; cze$¢ druga po-
prowadzita dr Jolanta Kepa-Metrak. Obrady zainaugurowato wystgpienie prof. dr.
hab. Krzysztofa Stepnika (Niemcy w reportazach polskich lat 1932-1933'}. Na podstawie
analizy materiatu reportazowego (teksty Proszynskiego, Nowakowskiego, Sobanskiego
i Wrzosa) referent dokonat periodyzacji zainteresowan polskiego reportazu problema-
tykg niemiecka, wyrdzniajac trzy podokresy: 1932-1933; 1934-1935; 1936-1939. Autor
skoncentrowat swoje rozwazania wokot trzech warstw problemowych: sfera obserwacii,
diagnozy, prognoz i profesji (przy okazji tej ostatniej interesujgco przywotat kontekst
»political fiction”). Zdaniem prelegenta obraz Niemiec w polskich reportazach anali-
zowanego okresu byt dos¢ synchroniczny i zdecydowanie odbiegat od prezentacji ana-
logicznej tematyki w reportazach pdzniejszych (casus Wankowicza).

Na tle diugiej - siegajacej czaséw OsSwiecenia - tradycji peregrynacji polskich
podréznikéw do Ameryki miedzywojenne zainteresowania kontynentem amerykan-
skim zaprezentowata dr Magdalena Piechota (Polski reportaz o Stanach Zjednoczo-
nych w dwudziestoleciu miedzywojennym}. Autorka sugestywnie zrekonstruowata
,otwarcie na $wiat” obywateli mtodego panstwa polskiego, dokumentujagc éw fakt
obszerng analizg tekstow zarowno okazjonalnych pielgrzyméw, jak i zawodowych re-
porterow (m.in. Z. Debicki, A. Szczepanski, R. Dyboski, W. Gasiorowski, A. Janta-
-Potczynski, K. Wrzos). Dokonujac przegladu zainteresowan tematycznych polskiego
reportazu poswieconego Stanom Zjednoczonym, autorka szczegolnie silnie artykuto-
wata aspekt podmiotowosci narracji reporterskiej.

Rownie egzotyczne okazaty sie polskie podr6ze do Ameryki Potudniowej, co prze-
konujgco udokumentowat mgr Pawet Frankowski (Emigracja polska w Brazylii w repor-
tazu XX-lecia miedzywojennego}. Rekonstruujgc utrwalony w dziewieciu zbiorach repor-
tazy obraz Polonii brazylijskiej, autor dostrzegt zaskakujacy dualizm reporterskich opi-
nii wobec tego srodowiska. Owa mierzona skrajno$ciami heterogeniczno$¢ zawiera sie
miedzy bezkrytycznym podziwem Lepeckiego a drwing i szyderstwem Stonimskiego.

Uzupetnieniem historycznoliterackiej perspektywy reportazu miedzywojnia byt re-
ferat mgr Katarzyny Bytomskiej poswiecony Karen Blixen (Reportaz ze wspomnien.
Elementy warsztatu reportera w ,,Pozegnaniu zAfiyka}. Dopatrujac sie w autobiografii
dunskiej autorki pewnych wartosci dokumentarnych, utrwalajgcych ostatni etap koto-
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nizacji Afryki, referentka osadzita swoje refleksje w kontekscie afrykanskich reportazy
Ryszarda Kapuscinskiego i powiesci Ernesta Hemingwaya Zielone wzgdrza Afryki.

W dwaoch pozostatych referatach dominantg byta perspektywa teoretyczna. Podnie-
siona m.in. przez dr Magdalene Piechote kwestia podmiotowosci gatunku reportazo-
wego powrdcita w jezykoznawczej analizie technik perswazyjnych reportazu (mgr Mo-
nika Bedarczuk Perswazja i propaganda w polskich reportazach z wojny domowej w Hi-
szpanii 1QS6-1QSQ}. Autorka skoncentrowata swojg uwage wokot sSrodkéw morfologicz-
nych, leksykalno-frazeologicznych, pdl taczliwosci wyrazowej oraz tresci stereotypo-
wych, dowodzac wysokiej sprawnosci jezykowej reporterdw opisujacych realia wojny
hiszpanskiej. Mgr Grazyna Stachyra natomiast poddata krytycznej refleksji elementy
radzieckiej teorii na temat konstytutywnych cech gatunkowych i funkcjonalnych repor-
tazu {Reportaz dwudziestolecia miedzywojennego w Rosji Sowieckiej w rodzimych opra-
cowaniach krytycznoliterackich}. W ujeciu autorki nie tylko teksty reportazowe, ale
I formutujace ich poetyke opracowania miaty znamiona wysokiej ideologizacji, co
w praktyce wigzato sie z marginalizacjg znaczenia autentyzmu rzeczywistosci.

W dyskusji zamykajgcej XV 1 Konferencje Podlaska pojawity sie dwa gtowne wat-
ki problemowe. Pierwszy z nich wyznacza wcigz domagajacy sie refleksji element
podmiotowos$ci reportazu. Dr Zbigniew Bauer, artykutujac pewne podobienstwa
miedzy analizowanym tekstem Karen Blixen a Szachinszachem i Hebanem Ryszarda
Kapuscinskiego, postawit otwarte pytanie o relacje wspotczesnego reportazu z dekla-
rujgcym Smier¢ autora postmodernizmem. Druga sfera rozwazan zawiera sie w oce-
nie skutecznos$ci rozeznania Swiata przez polski reportaz miedzywojnia. Wedtug opi-
nii prof. dr. hab. Zygmunta Zigtka, owa diagnoza rzeczywistosci zagranicznej (gtéw-
nie europejskiej) nie byla trafna, a reporterzy na tej ptaszczyznie poniesli dotkliwag
kleske intelektualng. Poczucie megalomanii, a nierzadko i tendencje mocarstwowe,
skutecznie zacieraty obraz Swiata, ktérego Polacy nie chcieti (nie mogli?) zrozumied,
czego najlepszym przyktadem jest niedostateczne postrzeganie zagrozen ze strony fa-
szystowskich Niemiec.

Zamykajacy obrady prof, dr hab, Krzysztof Stepnik zwrécit uwage na koniecznosc
kontynuacji teoretycznej i historycznoliterackiej refleksji nad reportazem. Dziekujac
wszystkim uczestnikom obrad wyrazit nadzieje, ze okazjg do realizacji kolejnych tema-
tow badawczych stanie sie przysztoroczna konferencja, juz dzi$ planowana przez Zaktad
Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej.

Lista referatow wygtoszonych na konferencji

1. doc. dr hab. Zygmunt Zigtek (IBL), Wrzos, Pruszynski, Wankowicz. Rola wielkich
indywidualnosci w narodzinach i rozwoju reportazu w Polsce

2. dr hab. Kazimierz Wolny-Zmorzynski (UJ), Melchior Wankowicz - mistrz polskie-
go reportazu ma tle wspdtczesnych sobie autorow okresu XX-lecia

3. dr Elzbieta Wrobel (WSP w Czestochowie), Aleksandra Janty-Potczynskiego repor-
terskie odkrywanie Swiata
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10.

11.
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15.
16.
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19.
20.
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24.

25.

26.
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dr Ida Sadowska (Akademia Szwietokrzyska w Kielcach), ,JPo $wiecie miedzy woj-
nami”- o reportazach podrdzniczych Ferdynanda Goetla

mgr Monika Worsowicz (Ut), Miedzy literaturg a dziennikarstwem - reportaze
podrdznicze Ferdynanda Goetla

dr Rafat Szczerbakiewicz (UMCS), Srédziemnomorskie peregrynacje Jana Paran-
dowskiego

red. Andrzej Wojnach (UJ), Fabulaiyzacja narracji w miedzywojennym reportazu
podrdzniczym

prof, dr hab. Maria Wozniakiewicz-Dziadosz (UMCS), Literacko$¢ reportazu
prof, dr hab. Barbara Bogotebska (UL), Retoiyczno$¢ reportazy miedzywojnia

dr Zbigniew Bauer (Akademia Pedagogiczna w Krakowie), Elementy ,,interme-
dialnosci”w polskim reportazu miedzywojennym

dr Beata Nowacka (US), Tworczos'0 reportazowa Zbigniewa Unitowskiego

prof, dr hab. Krystyna Jakowska (Uniwersytet w Biatymstoku), Miedzywojenna
powies¢ Srodowiskowa wobec reportazu

dr Joanna Szydtowska (Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie), Prusy Wscho-
dnie w reportazach XX-lecia miedzywojennego (Jedrzej Giertych, Melchior Wankowicz)
dr Jolanta Kepa-Metrak (Akademia Swietokrzyskaw Kielcach), Rola prasy re*onalnej
w ksztattowaniu reportazu wXX-leciu miedzywojennym (na przyktadzie Kietecczyzny)

dr Jolanta Chwastyk-Kowalczyk (Uniwersytet Zielonogorski), Reportaz w ,,Blu-
szczu ”’w okresie dwudziestolecia miedzywojennego

mgr Monika Kaczor (Uniwersytet Zielonogorski), Estetyka stowa w tworczosci
Ireny Krzywickiej (na przyktadzie zbioru reportazy ,,Sad idzie”)

mgr Aleksandra Matykiewicz (UJ), Reportaz sgdowy w ,,llustrowanym Tygodniku
Kryminalno-Sadowym Tajny Detektyw™

dr Aleksandra Chomiuk (UMCS), Wobec Rosji sowieckiej. Obraz spoteczenstwa
totalitarnego w reportazach Stanistawa Mackiewicza i Melchiora Wankowicza

dr Ewa Pogonowska (UMCS), Miedzy Sceptykiem a Entuzjastg. O ,,Mojejpodrdzy
do Rosji”’Antoniego Stonimskiego

dr Kazimierz Adamczyk (\Fi), Antoniego Stonimskiego podrdz do Rosji.

mgr Monika Gabry$s (UMCS), Zeromski reportazysta

prof, dr hab. Krzysztof Stepnik (UMCS), Obraz Niemiec w wybranych reportazach
okresu dwudziestolecia miedzywojennego

dr Magdalena Piechota (UMCS), Polski reportaz o Stanach Zjednoczonych
w dwudziestoleciu miedzywojennym

mgr Monika Bednarczuk (UMCS), Perswazja i propaganda w polskich reporta-
zach z wojny domowej w Hiszpanii 1936-1939

mgr Pawet Frankowski (UMCS), Emigracja polska w Brazylii w reportazu XX-le-
cia miedzywojennego

mgr Grazyna Stachyra (UMCS), Reportaz dwudziestolecia miedzywojennego
w Rosji Sowieckiej w rodzimych opracowaniach krytycznoliterackich

mgr Katarzyna Bytomska (UMCS), Karen Blixen notatki z pamieci. Nowe spojrze-
nie na afrykanska egzotyke: wglad w ludzkie sprawy zamiast myS$liwskiej przygody
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Zgodnie z tym, co twierdzi Steven Lukes, wiadza nie musi sie wyraza¢ podejmowa-

niem decyzji, jej brak tez moze by¢ dowodem wiadzy. Maniputacja jest tego najtep-
szym przykiadem i czestszym udziatem mediow. Przemawiajgc ex cathedra, moga
ustata¢ one prawa dfa wiadzy i opinii publicznej.

Wartosci, na ktore powotuja sie zazwyczaj ustawodawcy, wprowadzajgc zmiany
w tym obszarze, to obrona niezaleznosSci mediow i pluralizm. Stuszne przekonanie, iz
sg one ostojg demokracji, zostato zakwestionowane po odstonieciu kulisow prac nad
ostatnig nowelizacjg ustawy. Po raz kolejny dowodzac, ze media to wtadza i politycy
bedg o nie walczyd.
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Pracom nad powotaniem ustawy o radiofonii i telewizji, jak ijej nowelizacji, towa-
rzysza emocje szerokiego grona zainteresowanych, poczawszy od jej autoréw, po po-
litykdw i wiascicieli mediow komercyjnych. Zaangazowanie to mozna rozumiec¢ jako
walke o pozycje na rynku, a w konsekwencji - site polityczng i ekonomiczng. Nagto-
$nienie przez media ,,afery Rywina” spowodowato, ze krag ten ulegt olbrzymiemu
rozszerzeniu o tych wszystkich, ktérzy Sledzg poczynania Sejmowej Komisji dziatajg-
cej pod przewodnictwem Tomasza Natecza.

Z punktu widzenia sprawozdawcy ostatnia préba nowelizacji przypominata chec
sprawdzenia teorii Josepha Pulitzera i Williama Randolpha Hearsta jednoczesnie.
Pierwszy z nich uwazalt, iz istota wtadzy mediow sprowadza sie do braku wiadzy real-
nej, inaczej - sita medidw bierze sie z ich bezsilnosci. Dla drugiego, media to skutecz-
ne narzedzie przejmowania przez ich wiasciciela wiadzy realnej badz silnego oddzia-
tywania na nig.

Ustawodawca proponowat warunki, w ktérych wtadza mediow komercyjnych by-
taby ,sitg bezsilnych” w poréwnaniu z rozbudowanymi przywilejami publicznych,
ktore de facto dawatyby im wiadze realng. Jednak w przypadku tych ostatnich w rze-
czywisto$ci oznaczatoby umocnienie wptywow i sfery oddziatywania na spoteczen-
stwo opcji politycznej od dawna nadzorujacej ich dziatalno$¢. Obecno$é medidéw ko-
mercyjnych obok publicznych jest jednym z niezbednych warunkéw tworzenia plura-
listycznego systemu komunikowania. Jednak sam ich fizyczny byt nie stanowi o tej
podstawowej cesze demokratycznego panstwa. Wazne jest rowniez zachowanie wia-
Sciwych proporcji oddziatywania tych mediéw na siebie i audytoria, ktore gromadza
w wyniku prowadzonej dziatalnosci. Temu niewatpliwie dajg poczatek regulacje pra-
wne. Powstaje pytanie, czy po tatach indoktrynacji, watki o pluralizm powinnismy
tworzy¢ podstawy prawne zmuszajgce ktérekolwiek z tych mediéw do sprawdzania si-
ty wynikajacej z bezsilnosci? Czy tez takie, ktére dadzg im solidne podstawy funkcjo-
nowania i wypetniania wobec widza przyjetych na siebie zobowigzan?

Préby udzielenia odpowiedzi na to pytanie podjeli sie organizatorzy i uczestnicy
konferencji zatytutowanej: ,,Polityka panstwa polskiego w dziedzinie mediow elek-
tronicznych w kontekscie europejskiej polityki audiowizualnej - zatozenia nowej
ustawy o mediach elektronicznych”. Odbyta sie ona w dniu 26 wrzes$nia 2003 r. Na
miejsce spotkania wyznaczono reprezentacyjng sale Hotelu Mariott w Warszawie.

Jednodniowa konferencja zgromadzita przedstawicieli rzagdu, mediow publicz-
nych i komercyjnych oraz liczne grono dziennikarzy. Organizatorami konferencji by-
li: Danuta Waniek - przewodniczagca KRRIT i cztonek KRRIT - Aleksandr tuczak.
Wsrod gosci obecni byli m.in.: wiceminister kultury Michat Tober, Juliusz Braun - by-
ly przewodniczacy Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, wspéttworzacy ustawe
w 1992 r., oraz prezes zarzadu TVP SA Robert Kwiatkowski. Podstawg dyskusji byt
projekt ustawy o mediach elektronicznych bedacy inicjatywa spoteczng zespotu eks-
pertow: dr. hab. Tadeusza Kowalskiego, prof. dr. hab. Bohdana Junga oraz dr. Karo-
la Jakubowicza.
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Eksperci ci brali uprzednio udziat w pracach studyjnych przeprowadzonych w ra-
mach projektu Phare 2001 pod tytutem Ksztattowanie i dostosowanie polityki audio-
wizualnej w ramach konwergencji technologicznej. Jedng z jego cze$ci byta rowniez sa-
ma konferencja.

Obrady rozpoczeta Danuta Waniek, ktdra przypomniata, ze poprzedni projekt
nowelizacji ustawy upadt w drugim czytaniu w Sejmie. W opinii wiekszosci Srodowisk
obowigzujgca ustawa spetnita swojg role. Media elektroniczne obecnie korzystajg
z technologii praktycznie nieznanych w momencie pisania ustawy z 1992 r., co w du-
zej mierze przesadza o jej deaktualizacji. Dostosowanie norm prawa do wymogow
europejskich, jak tez uporzadkowanie skonfliktowanego rynku mediow publicznych
I komercyjnych to, obok demonopolizacji, istotne kryteria wyznaczajace kierunek
prac nad nowymi rozwigzaniami legislacyjnymi. Dlatego tez z uznaniem przewod-
niczaca KRRIT odniosta sie do inicjatywy ekspertéw, ktorzy przygotowali konkretng
propozycje rozwigzan.

Aleksander tuczak przypomniat zebranym, na czym potegata istota projektu
Phare 2001. Gtéwnym jego zatozeniem bylo dostosowanie poiskiego rynku teleko-
munikacyjnego i mediow do wymogow Unii Europejskiej. Prace zostaty podzielone
na dwa etapy. Pierwszy to przedstawiana na konferencji pod nazwg Zielonej Ksiegi
propozycja projektu nowej ustawy. Drugi zaprezentowany zostanie na poczatku przy-
sztego roku. Jego podstawe stanowic bedzie opracowany projekt uzupetniony o uwa-
gi ekspertow i tych wszystkich, ktorzy zechcg je przesta¢ pod adresem KRRIT.

Do zgtaszania krytycznych, lecz rzeczowych uwag zachecat pierwszy referent,
dr hab. Tadeusz Kowalski przedstawiajgc zatozenia nowej ustawy o mediach elektro-
nicznych. Na wstepie zwrocit zebranym uwage, iz panstwo polskie nie uzyskato je-
szcze petnej zdotnosci formutowania i realizowania polityki audiowizualnej. Na stan
ten, jego zadaniem, miato wptyw zaréwno tradycyjne postrzeganie radiofonii i tele-
wizji, jak tez brak zrozumienia gospodarczego znaczenia tego sektora. Powaznym ob-
cigzeniem bylo ijest jego upolitycznienie. W tej sytuacji punktem wyjscia nowej usta-
wy byto zdefiniowanie priorytetéw polityki medialnej panstwa. Zdaniem prelegenta,
powinny one sprowadzac sie przede wszystkim do Scislejszego zwigzania jednostek
publicznej radiofonii i telewizji z sektorem publicznym, w tym z kulturg i oSwiatg, za-
pewnienia pluralizmu rynku mediéw, wyzwolenia rynkowego i technologicznego po-
tencjatu mediow elektronicznych, zapewnienia obywatelom powszechnego dostepu
do medidéw, w tym nowych mediéw elektronicznych, skoordynowanie polityki mer
dialnej ze strategig informatyzacji Polski i jej rozwojem gospodarczym oraz dostoso-
wania polityki medialnej do wymogéw UE.

Biorgc pod uwage cele polityki medialnej, propozycje nowej ustawy w tym zakre-
sie mozna podzieli¢ na cztery czesci: dotyczacg rozwigzan w sferze nadawcow pu-
blicznych; odnoszaca sie do nadawcow prywatnych i spotecznych oraz producentow
niezaleznych; poswiecong dziataniom w dziedzinie komunikacji elektronicznej,
| ostatnig - dotyczaca dziatan w sferze regulacji.
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W opinii prelegenta podstawowg kwestig do rozstrzygniecia w sferze nadawcéw
publicznych pozostaje okre$lenie ich zadan i miejsca w systemie radiofonii i telewi-
zji. Ich umocowaniem prawnym pozostaje w dalszym ciggu ,,misyjnos$¢” zdefiniowa-
na m.in. w art. 1i21-25 obecnej ustawy. Jednak obecno$¢ innych niz misyjne gatun-
kow w programie zmusza regulatora do ustalenia proporcji miedzy nimi. Wazny jest
rowniez odpowiedni poziom merytoryczny i powszechna dostepnoSc tresci progra-
mowych we wszystkich porach dnia. Realizacja tych zadan przez nadawcow publicz-
nych wigze sie bezposrednio z przywréceniem im do tego zdolnosci. Mogtoby to sie
dokonac przez odpolitycznienie procesu powotywania ich wtadz i prowadzenie poli-
tyki kadrowej opartej na kryteriach kompetencji oraz zapewnienia im pewnego fi-
nansowania z funduszy publicznych. To ostatnie mozliwe jest do osiggniecia dwustop-
niowo. Po pierwsze, przez zwiekszenie Sciggalnosci abonamentu, czym zajetyby sie
np. urzedy skarbowe. Po drugie, przez utworzenie Funduszu Radiowo-Tetewizyjnego,
na ktéry sktadatyby sie dodatkowe finanse pochodzace z optat kompensacyjnych, na-
tozonych na komercyjnych nadawcOw w zamian za uzyskanie przychodow dzieki
ograniczeniu dziatalno$ci reklamowej nadawcédw publicznych lub z podatku od wpty-
wow z reklamy telewizyjnej. Fundusz stuzytby rowniez dofinansowaniu nadawcow
spotecznych. Referent podkreslit, iz zastosowanie takich rozwigzan finansowania
mediow publicznych prowadzi do zmniejszenia ich zalezno$ci od przychodow z rekla-
my i wprowadza przejrzyste zasady rozliczania srodkow publicznych i wplywow
z dziatalnoSci komercyjne;j.

Nastepng powazng propozycja zmiany w zakresie mediow publicznych jest zmia-
na ich struktury. Autorzy projektu przewidujg przeksztatcenie 19 spotek radiofonii
i telewizji publicznej w dwa holdingi. Zatem 17 regionalnych spotek radiofonii pu-
blicznej statoby sie podmiotami programowymi holdingu Polskie Radio. Podobng
strukture otrzymataby Telewizja Polska. Taka forma organizacji mediow publicznych
pozwolitaby, zdaniem T Kowalskiego, na S$cislejsza wspotprace miedzy czeSciami
sktadowymi radiofonii i telewizji oraz oszczednos$¢ kosztéw. Pewnym uproszczeniem
struktury medidéw publicznych jest rowniez propozycja likwidacji rad programowych
oraz utworzenie na ich miejsce jednej Rady Programowej jako ciata doradczego przy
KRRIT. Jak podkreslit prelegent, zaprezentowane propozycje zmian w ustawie, a do-
tyczace sektora publicznego, majg na celu urzeczywistnienie ich publicznego charak-
teru. Wystepujacy wiele uwagi poSwiecit tez na okre$lenie ksztattu mediow komercyj-
nych. Zasadniczg kwestig w tym przypadku sg, w jego opinii, regulacje stabilizujgce
warunki prowadzenia dziatalnosci. Kluczowa sprawag jest precyzyjne okreslenie trybu
i kryteridw podejmowania przez krajowego regulatora decyzji o przyznaniu koncesji
badzZ jej uchyleniu. Pozwala to stworzy¢ przewidywalne warunki dziatalnos$ci i rozwo-
ju mediow komercyjnych wwieloletniej perspektywie. Referent sygnalizowat rowniez
potrzebe zwiekszenia zakresu ich wotno$ci gospodarczej. Wazng kwestia, na ktorg
zwrécit uwage, jest propozycja rozszerzenia definicji nadawcy spotecznego. Wedtug
niego, mozna obja¢ nig wszystkich nadawcow majacych za zadanie realizacje wszel-
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kich niekomercyjnych celéw spotecznych, kulturalnych, artystycznych, edukacyjnych,
religijnych itp. Nadawca spoteczny zwolniony bytby z optaty koncesyjnej, lecz w za-
mian musiatby ograniczy¢ reklamy do 2% ezasu antenowego. Ci sposrdd nich, ktorzy
zrezygnowaliby z emisji reklam mieliby prawo ubiegac sie o dofinansowanie z Fun-
duszu Radiowo-Telewizyjnego. W nowej ustawie nie powinno zabrakngé przepisow
regulujacych relacje miedzy nadawcami i producentami niezaleznymi. Stuzy¢ temu
ma obowigzek opracowania przez nadawcow przepisow regulujgcych ich stosunki
z producentami. Projekt 6w powinien by¢ nastepnie przedstawiony do zatwierdzenia
KRRIT.

Wsrdd zadan szczegdlnie pilnych w dziedzinie komunikacji elektronicznej refe-
rent wymienit opracowanie strategii wdrazania teehniki cyfrowej jako elementu pla-
nu rozwoju sektora audiowizualnego. Opowiadat sie przy tym za dtugim okresem
szczegbtowych przygotowan w tym zakresie, tak by nastepnie szybko i catkowicie
przejs¢ na technike cyfrowg, wykorzystujac jej moztiwosci programowe, rynkowe
I techniczne.

Przechodzac do propozycji dziatan w dziedzinie regulacji, T. Kowalski zwrdcit
uwage zebranych na potrzebe stworzenia nowego zintegrowanego i niezaleznego re-
gulatora tgczacego w sobie kompetencje KRRIT i URTIP. Przyktadowo nazywajgc go
Krajowg Radg Radiofonii, Telewizji i Telekomunikacji, wskazat na przybtizony za-
kres jego kompetencji. W jego opinii musi on by¢ wyposazony w zdolno$¢ do wyda-
wania rozporzadzen opartych na podstawach ustawowych i kompetencyjnie obejmu-
jacy obszar telekomunikacji, radia, telewizji, ustug teleinformatycznych oraz w okre-
$lonym zakresie polityke konkurencji. Ponadto do jego zadan nalezatoby powotywa-
nie rad nadzorczych mediow publicznych, zgodnie z przyjetym przez siebie trybem
zapewniajgcym, ze rady te bedg spetniaty wymadg reprezentatywnosci. Kierujac sie ta
zasadg, proponowat nowy tryb powotywania jego cztonkow: 4 osoby powotywane by-
Wby przez Sejm RP spomiedzy kandydatéw desygnowanych przez Prezesa Rady Mi-
nistréw (2 miejsca), samorzad gospodarczy branzy teleinformatycznej (1 miejsce)
| Polskg Rade Ekumeniczng (1 miejsce), 2 osoby powotywane przez Senat RP spo-
miedzy kandydatow desygnowanych przez sejmiki wojewodzkie, 3 osoby powotywa-
ne przez Prezydenta RP spomiedzy kandydatow desygnowanych przez Rzecznika
Praw Obywatelskich (1 miejsce), ogdlnokrajowe stowarzyszenie dziennikarskie
(1 miejsce), ogolnokrajowe organizacje tworcow i producentow audiowizualnych
(1 miejsce). Wytanianie w ten sposdb cztonkoéw tego regulatora dawatoby pewna,
szanse na jego odpolitycznienie.

W przekonaniu referenta propozycja nowej ustawy gwarantuje wynikajgce z Kon-
stytucji RP prawo swobody wypowiedzi i wolno$ci mediow. Poza tym przyczynia sie
do ochrony ich niezaleznosci, stwarzajgc im .przy tym szanse na rozwoj i stabilizacje
na polskim rynku. Uznanie gospodarczego znaczenia mediow elektronicznych oraz
nowych technologii jest warunkiem modernizacji gospodarki i spoteczenstwa. A to,
zdaniem referenta, pozwala zblizyc sie, a nawet doréwnac krajom wyzej rozwinietym.
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Aspekt gospodarczy medidw jak rowniez nowe technologie byty przedmiotem wy-
stapienia prof. dr. hab. Bohdana Junga zatytutowanego Nowe produkty medialne, tru-
dni konsumenci, ,,miekki” regidator. Jego autor rozpoczat od postawienia trzech
pytan: Co bedzie gtdwnym (super) medium przysztosci i jakie to ma konsekwencje
dla rozwoju produktow medialnych i ich dystrybucji? Czy zmiana popytu na media
u nowych pokolen odbiorcow bedzie ewolucyjna czy rewolucyjna? Czy politycy beda
prébowali wptywac (i jakimi kanatami) na media publiczne? Profesor, nawigzujgc do
projektu nowej ustawy podkreslit, iz rozwdj nowych technologii powoduje, ze w po-
lityce medialnej panstwa nie moze zabrakngé regulacji majacych na celu wyzwolenie
rynkowego i technicznego potencjatu medidéw etektronicznych. Radiofonia i telewi-
zja coraz Scislej powigzana z telekomunikacjg, nowymi technikami informacyjno-te-
lekomunikacyjnymi, w tym Internetem, stanowi fundament gospodarki opartej na
wiedzy. PrzejScie z techniki analogowej na cyfrowa, i z techniki cyfrowej na informa-
tyczng, prowadzi do konwergencji. Skutkiem tej rewolucji technicznej jest zmiana
w sposobie funkcjonowania medidéw i odbioru ich zawartosci. Nowe sposoby produk-
cji i rozpowszechniania treSci medialnych majg bezposredni wptyw na upowszechnie-
nie ustug multimedialnych, interaktywnych, dostepnych na zyczenie klienta. Prowa-
dzi to z kolei do zmiany wzorcéw uzytkowania medidw, przenoszac kontrole nad pro-
cesem odbioru na uzytkownika, co tym samym oznacza indywidualizacje oferty me-
dialnej. Referent zauwazyt, iz ta z kolei ze wzgledu na obecng strukture wyksztatce-
nia Polakéw moze sprzyja¢ szerokiej akceptacji dla prostych form rozrywkowych ko-
sztem programow o wiekszych ambicjach. ,,Boom” edukacyjny lat dziewiecdziesig-
tych moze ztagodzi¢ komercyjny charakter oferty programowej. Ponadto struktura
znajomosci jezykow obcych wskazuje wyraznie, ze rynkowe szanse na masowy odbior
majg tylko media w jezyku polskim, zarowno drukowane jak i elektroniczne. Powyz-
Sze oznacza, iz technika satelitarna i kablowa oraz kompresja umozliwiona przez cy-
fryzacje, a w przysztoSci uruchomienie naziemnej radiofonii i telewizji cyfrowej zli-
kwidujg dawne ograniczenia czestotliwosci w zakresie mediow. Jedyng barierg ich
obecnosci moze stac sie popyt na poszczegolne oferty programowe wynikajace z roz-
miaroOw rynku. Zdaniem referenta, perspektywy rozwoju medidéw elektronicznych
i rynku medialnego nie pozwalajg odpowiedzie¢ na pytanie, czy kiedykolwiek telewi-
zja interaktywna, czy ,,czwarta generacja” nadawcow catkowicie zastgpi ,,tinearng”
telewizje tradycyjng. Tempo zmian w tym zakresie uzaleznione jest od ogolnej ko-
-niunktury gospodarczej oraz od rozmiarOw i potencjatdw poszczegdlnych rynkdw.
Dotychczasowy rozwdj mediow wskazuje, iz nowe $rodki przekazu nie wypra starych,
lecz wzbogacg ich oferte, stad tradycyjna forma telewizji pozostanie dostepna jeszcze
przez dtugi czas. B. Jung na koniec postawit politykom pytanie ,,czy przestang inte-
resowac sie w szczegdlny sposob mediami publicznymi?” Jest to o tyle istotne, iz nie-
zalezno$¢ medidéw publicznych moze decydowac o ich nowej jakosci.

Trzeci z referentéw, dr Karol Jakubowicz, podjat sie proby odpowiedzi na pytanie
Dokad zmierza europejska polityka audiowizualna i co z tego wynika dla Polski? Cele
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polityki medialnej UE sprowadzit do kilku gtéwnych kierunkow: rozwoju regulacji
prawnej zmierzajgcej do realizacji idei wspolnego rynku i ochrony konkurencji, utrzy-
mywania mechanizmow wspierania rozwoju przemystu audiowizualnego, produkcji
i dystrybucji europejskich audycji telewizyjnych i filmow - co ma stuzy¢é promocji roz-
norodnosci kulturowej i jezykowej, wypracowania wspolnych standardéw technicz-
nych w zakresie mediow audiowizualnych itgcznosci elektronicznej, a przy tym stwo-
rzenia prawnych i technologicznych podstaw wejscia europejskich mediow do ery cy-
frowej oraz nawigzania i utrzymania z krajami trzecimi w zakresie rozszerzenia Unii
Europejskiej i wprowadzenia krajow kandydackich oraz innych krajow pokomuni-
stycznych do ,,europejskiej przestrzeni audiowizualnej”, a nastepnie podjecia wielo-
stronnych negocjacji handlowych w ramach Swiatowej Organizacji Handlu i wsp6tpra-
cy z innymi krajami i organizacjami miedzynarodowymi. Prelegent zwrocit uwage, ze
cele polityki medialnej UE majg gtéwnie charakter gospodarczy.

Wystapienia trzech referentow zakonczyty pierwszg cze$¢ konferencji. Drugg by-
ta dyskusja. Jako pierwszy zabrat gtos prezes TVP - Robert Kwiatkowski. Na wste-
pie pogratulowat efektow pracy. Ocenit je jako potrzebne i nadzwyczaj pozyteczne.
Whyrazit jednak przekonanie, iz pozyskiwanie srodkow finansowych na dziatalnos¢
»misyjng” mediow publicznych ze wskazanych przez autorow projektu zrodet wyda-
je mu sie watpliwe w realizacji. Ocenit je jako mato stabilne, a przez to zagrazajgce
pozycji ekonomicznej telewizji publicznej. Podwazat réwniez zasadno$¢ zmiany
struktury medidéw publicznych - wprowadzenie holdingéw. Te opinie podtrzymat
drugi z wystepujacych - prezes Zarzadu Polskiego Radia SA Andrzej Siezieniewski,
twierdzac, iz wprowadzenie proponowanych zmian obcigzy znaczgco budzet pan-
stwa. Z kolei prezes Zarzadu Polskiego Radia Krakow SA, Janusz Andrzejowski, do-
dat, izTolding pozbawi autonomii 19 spotek regionalnych radiofonii publicznej. Pod-
kre$lit przy tym, iz nie chodzi o utrate stanowisk, gdyz zapewne ludzie wchodzacy
wczesniej w sktad rad nadzorczych i programowych znajdg dla siebie miejsce w struk-
turze holdingu. Nastepny dyskutant - Andrzej Zarebski uznat projekt za cenny. Za-
proponowat, aby niektore z propozycji na biezagco wprowadzac. Inne, tak jak np.
stworzenie nowego zintegrowanego regulatora ze wzgledu na konstytucyjne umoco-
wanie, wymagaja dtuzszego czasu i rozstrzygnie¢ ustawowych, takze tej zasadniczej.
Zarzucit jednak autorom projektu, iz nie podjeli jednego z kluczowych problemow,
z punktu widzenia nadawcéw.komercyjnych, tj. archiwow. Referenci zapowiedzieli, iz
na postawione pytania odpowiedzg w przygotowanym dokumencie {Biata Ksiega}.

Zwraca uwage, iz dyskusje zdominowali przedstawiciele mediéw publicznych.
Nadawcy komercyjni, cho¢ obecni na sali, nie wyrazili opinii o projekcie nowej usta-
wy, nie zajeli stanowiska wobec rozwigzan bezposrednio regulujacych ich dziatalnos¢.
Zestawiajac brak aktywnos$ci na konferencji z ich wcze$niejszymi zabiegami majacy-
mi zapewni¢ im stabilng pozycje na rynku, mozna przypuszczac, iz projekt catkowicie
ich zadawalat. Rozczarowani postawg nadawcoéw komercyjnych byli rowniez referen-
ci, na co zwrdcili uwage zebranych.
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Zgtaszane przez nadawcoOw publicznych zastrzezenia do projektu nowej ustawy,
koncentrujace sie gtdwnie na pozyskiwaniu srodkéw, dowodzg, co od dawna byto dia
wielu oczywiste, iz media te utracity publiczny charakter. Przypominajg prywatne
przedsiebiorstwo, ktdrego dziatalnos¢ zdeterminowana jest pozyskiwaniem fundu-
szy. Widz i radiostuchacz, czy tego chce czy nie, jest konsumentem reklam. Traci
w pewnym zakresie swojg podmiotowos$é. Do tej pory argumenty prezesa TVP - Ro-
berta Kwiatkowskiego, iz zdobywanie $Srodkow ze sprzedazy reklam jest konieczno-
Scig, tracg uzasadnienie w obliczu propozycji stabilnych zrédet finansowania. Dziwi
to tym bardziej, ze odczytujg oni przedtozony projekt jako uderzenie w podstawe
ekonomiczng mediow publicznych. Jak wynika z dotychczasowej ustawy, istnienie te-
go nadawcy nie legitymizujg cele ekonomiczne. Niewatpliwie wymuszenie na nadaw-
cy publicznym realizacji obowigzkdéw wynikajacych z ustawy zmniejszy audytorium.
Tym samym zmianie ulegnie réwniez jego atrakcyjno$¢ w oczach politykow.

Kluczowag sprawg w Swietle zaprezentowanych na konferencji rozwigzan finanso-
wania mediow publicznych jest zdefiniowanie ich misji. W tej sytuacji dotychczasowy
zapis o zadaniach i obowigzkach nadawcéw publicznych nie jest wystarczajacy do te-
go, aby przypisac $rodki do celow. | cho¢ stuszne wydaje sie twierdzenie, iz pozosta-
wienie tego zapisu na pewnym poziomie ogdlnosci pozwala im zachowa¢ konkuren-
cyjnos¢ wobec nadawcdéw komercyjnych, to w Swietle przedstawionej propozycji tra-
ci zasadnos¢. Wydaje sie, ze istotg zmian w tej sferze jest pozbawienie nadawcy pu-
blicznego dobrowolnosci realizacji misji, a natozenie obowigzku.

Przedstawione na konferencji zatozenia nowej ustawy o mediach elektronicznych
oraz kierunki europejskiej polityki audiowizualnej wraz z wybiegajacg w przysztos¢
charakterystyka rynku zakre$lity obszar, wjakim ustawodawcy pochylajacy sie nad re-
gulacjami prawnymi w tym zakresie powinni sie porusza¢. Zaproponowane na kon-
ferencji rozwigzania tworzg pewng logiczng cato$¢, stanowigcg dobry wstep do dal-
szych prac celem zaprowadzenia tadu na polskim rynku mediéw. W chwili, gdy w tak
wielu obszarach przychodzi z trudem dostosowywanie polskiego prawa do unijnych
wymagan, tym bardziej inicjatywa organizatoréw konferencji zastuguje na uznanie.
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Wostatnich latach duzy i coraz wiekszy nacisk w literaturze prawniczej ktadzie sie
na aspekty realizowania norm prawa miedzynarodowego przez polskie prawo wewne-
trzne. W szczegdlnosci uwaga badaczy koncentruje sie na realizacji norm dotyczacych
podstawowych praw i wolnosci cztowieka i obywatela. W$rdd tych zagadnien z dnia na
dzien coraz chetniej poruszanym tematem staje sie swoboda informacji wraz z jej
ograniczeniami. Rosngee zainteresowanie tematyka jest, wydaje sie, w peini uzasa-
dnione, z jednej strony, ingerencjg panstwa coraz czesciej i gtebiej wnikajacego w zy-
cie prywatne jednostek i potrzebg ochrony przed nig, z drugiej strony zas gto$no wy-
suwanymi postulatami zagwarantowania jawnosci dziatania podmiotéw administrujg-
cych, z uwagi na potrzebe spotecznej kontroli wiadzy, ktora stanowi przeciez istotny
element idei demokratycznego panstwa prawa.

Wymienione problemy urastajg do znaczacych zagadnien spoteczenstw panstw
wspoétczesnych, ktére to nierzadko nazywane sg spoteezenstwami informacyjnymi.
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Cate zycie cztonkow tych spotecznosci umiejscawia sie w tzw. wiosce gtobatnej, gdzie
wzajemne relacje pomiedzy poszczegdlnymi nacjami, retigiami, poglagdami politycz-
nymi, Swiatopogladami ksztattowane sg przez informacje, ktora rozprzestrzenia sie
w tempie niewymierzalnym, nie znajac granic panstwowych i nie roznicujac odbior-
cow. Zycie w Swiecie nieskrepowanie otaczajgcej nas informacji, prawdziwej i fatszy-
wej, rzetelnej i niesprawdzonej, o nas samych i otoczeniu, wymaga wprowadzenia
twardych regut jej pozyskiwania, udostepniania i rozpowszechniania, gdy dotyczy ona
0s0b fizycznych, os6b prawnych ijednostek organizacyjnych niemajgcych osobowo-
sci prawnej, niezwigzanych z aparatem panstwa organizacyjnie ani funkcjonalnie.
Stuzy¢é to ma zminimalizowaniu niepozadanego wplywu na jednostke bedaca
podmiotem (tematem) informacji. Przemawia za tym wzglad na koniecznos¢ ochro-
ny pewnych praw i wolnosci osob, débr osobistych, a w ich ramach prywatnosci i $ci-
$le z nig zwigzanych danych osobowych, przed naruszeniami czy choCby zagrozenia-
mi. Ochrona ta sprowadza sie zatem do wprowadzenia istotnych ograniczen dyspo-
nowania informacjg, ktdrg dysponujg rowniez (a moze przede wszystkim) organy ad-
ministracji publicznej.

Druga strona medalu to konieczno$¢ zobowigzania organéw administrujgcych do
maksymalnie szerokiego udostepniania posiadanych przez nie informacji o nich sa-
mych, tzn. o ich dziatalnoSci, efektach podjetych dziatan, zamierzeniach, sktadzie
osobowym, uczciwos$ci i kompetencji 0oséb uczestniczagcych w sprawowaniu wiadzy.
Staje sie to szczegdlnie istotne w konteks$cie ujawnianych afer politycznych i gospo-
darczych. Powszechnie przyjmuje sie zasade jawnoS$ci dziatania administracji, ktora
w drodze wyjatku moze by¢ ograniczona przedmiotowo (tresciowo) lub podmiotowo
(osobowo). Wiasciwe zasady prawne w tym przedmiocie znajdziemy zaréwno w pra-
wie miedzynarodowym, jak i w polskim prawie wewnetrznym, w tym w pierwszym
rzedzie w Konstytucji RP, a dalej w ustawach zwyktych i aktach wykonawczych wyda-
wanych na podstawie delegacji ustawowej.

Taki wiasnie porzadek norm prawnych wskazujacych na obowigzywanie zasady
jawnosci dziatania administracji oraz prawa do informacji w Polsce przyjmuje w re-
cenzowanej pracy jej autorka. Zatozeniem publikacji wydaje sie by¢é omowienie ogra-
niczen organdw administracji publicznej w zbieraniu i gromadzeniu informacji o jed-
nostce, catym spoteczenstwie ijego otoczeniu (np. o Srodowisku naturalnym). Ponad-
to przedmiotem jej analizy pozostaje mozliwo$¢ dostepu jednostki do danych groma-
dzonych przez administracje, i to zarobwno tych dotyczacych jej samej, jak i tych do-
tyczacych jej jedynie posrednio.

Autorka jako pole badan zakre$la materialne i procesowe prawa administracyjne,
pozostawiajagc poza jego obrebem uprawnienia organOw Scigania oraz jednostek
szczegOlnie uprzywilejowanych (rejestry skazanych, os6b chorych psychicznie) do
gromadzenia i postugiwania sie informacjg o obywatelu. Nie zostaty omowione, jako
wymagajace odrebnego opracowania, prawne mozliwosci postugiwania sie informa-
cja przez organy panstwa na podstawie norm prawa karnego materialnego i proceso-
wego.
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Za punkt wyjscia rozwazan autorka przyjeta informacje zbierang, wykorzystywa-.
ng oraz posiadang przez organy administracji publicznej. Zatozeniem petnosci opra-
cowania jest rozwazenie obowigzkéw administracji w kilku ptaszczyznach dyspono-
wania informacjg. W pierwszym kontek$cie autorka prowadzita analize opierajac sie
na prawie jednostki do wiedzy o informacjach dotyczacych jej samej (bezposrednio
np. dane osobowe, w szczegolnosci te o charakterze sensytywnym; posrednio np. in-
formacja o Srodowisku naturalnym). W kolejnym ujeciu pojawia sie prawo do pozy-
skiwania informacji o dziataniach organow wiadzy publicznej. Na marginesie nato-
miast, jako niezwigzane $ci$le z tematem, pozostaje prawo do posiadania i rozpo-
wszechniania informacji i pogladow. Wszystkie te poszczegdlne prawa zostaty popar-
te rozwazaniami na temat granic korzystania z nich przez organy administrujagce pan-
stwem (w znaczeniu organizacyjnym i funkcjonalnym), czasem rowniez uwagi autor-
ki mozna odnie$¢ do wszelkich innych podmiotow.

W rozdziale | autorka objasnia znaczenie podstawowych poje¢, bez ktorych po-
znania niemozliwa bytaby analiza tytutowego zagadnienia. Chodzi mianowicie o za-
sade jawnosci dziatania administracji, informacje i prawo do informacji oraz wybra-
ne sformutowania z zakresu ochrony danych osobowych. M. Mucha przedstawita
krétki rys historyczny rozwoju wskazanych pojeé¢, konstatujac, iz w dzisiejszych cza-
sach, z uwagi na istniejgce w panstwie i spoteczenstwie konflikty na ptaszczyznie wy-
konywania praw i korzystania z wolnosci obywatelskich, normy prawne muszg kon-
struowac ograniczenia w postugiwaniu sie informacjg. M. Mucha dokonuje przegla-
du regulacji prawa miedzynarodowego na przyktadzie norm prawa europejskiego.

Rozdziat 11 zawiera omdwienie konstytucyjnego okreslenia wyzej wskazanych za-
gadnien, ktore wyznaczajg role informacji w wewnetrznym prawie polskim. Analizie
zostaje poddane zagadnienie prawa do prywatno$ci osoby fizycznej i prawo do dys-
ponowania informacjami dotyczacymi jego osoby (w tym danymi osobowymi). Na-
stepnie oceniana jest polska regulacja wolnosci pozyskiwania i rozpowszechniania in-
formacji oraz jawnos$¢ dziatania administracji.

W rozdziale 111 badaczka przenosi tytutowe zagadnienie na konkretny grunt usta-
wowych regulacji polskiego prawa przyjmujac uksztattowany juz na trwate w nauce
prawa administracyjnego podziat obowigzkow instytucji publicznych w sferze infor-
mowania obywatela (i cudzoziemca) na obowigzki czynne i bierne. Ten dychotomicz-
ny podziat obowigzkéw doznaje kolejnego uszczegdtowienia poprzez wyrdznienie po-
wszechnych oraz indywidualnych obowigzkoéw informowania. Autorka egzemplifikuje
sytuacje, w ktoiych organy sg zobligowane przepisami prawa do dziatania.z wiasndj
inicjatywy. Wymienia tutaj sformutowany w art. 61 ust. 2 Konstytucji dostep do doku-
mentow oraz prawo wstepu na posiedzenia kolegialnych organdéw wiadzy pochodzg-
cych z powszechnych wyborow, uszczegdétowione w ustawie z dnia 6 wrzes$nia 2001 r.
0 dostepie do informacji publicznej oraz regulaminach Sejmu i Senatu. W ramach
czynnego obowigzku informowania obywateli autorka wyrdznia jawnos¢ prawa w kon-
tek$cie zasady ignorantia iuris nocet (ignorantia iuris neminem excusat) oraz publikacji
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aktow normatywnych. Szczegotowa analiza aktow normatywnych z gatezi prawa admi-
nistracyjnego pozwolita M. Musze na wyodrebnienie obowigzku podawania informa-
cji przez organ administracyjny do publicznej wiadomosSci. Przytoczone przyktady sa
liczne; zarzadzanie wyborow, obwieszczenia Panstwowej Komisji Wyborczej o okre-
gach wyborczych oraz informacje statystyczne o przebiegu wyboréw, ogtaszanie za-
mowienia publicznego w ,,Biuletynie Zamowien Publicznych”, przekazywanie infor-
macji bezrobotnym o wolnych stanowiskach pracy, ogtaszanie naboru do stuzby cywil-
nej itd. Wywody na ten temat konczy analiza przepiséw ustawy o dostepie do informa-
cji publicznej. Autorka zwraca rowniez uwage na petng jawnosc¢ (prawo przegladania
i zadania wydania odpisow i wyciggdw) niektorych rejestrow np. rejestr kosciotow
i zwigzkow wyznaniowych, rejestr zbioréw danych osobowych oraz ograniczong jaw-
nos$¢ innych np. rejestr wyborcow (wytgcznie przegladanie), ewidencja gruntow i bu-
dynkéw (odptatnos$c), rejestr podmiotéw gospodarki narodowej (udostepnienie nie-
petnych danych zgromadzonych w zbiorze). Ostatnig z form czynnego informowania
opisang W rozdziale 111 ksigzki stanowi obowigzek organéw administracji publicznej
wynikajacy z tresci art. 9 k.p.a., polegajacy na informowaniu stron, ich przedstawicie-
li ustawowych i petnomocnikow o wszystkich okolicznosciach faktycznych, przepisach
prawa i ich wykfadni, ktére majg lub moga mie¢ wpltyw na rozstrzygniecie sprawy.
Z art. 73 k.p.a. wynika z kolei mozliwo$¢ przegladania przez wymienione podmioty akt
sprawy, sporzadzania z nich notatek i odpiséw oraz zgdania ich uwierzytelnienia.

Bierny obowigzek informowania sprowadza sie¢ do pozostawania organu w goto-
wosci udzielenia informacji publicznej w sytuacji, gdy uprawniony podmiot bedzie
chcial skorzystac z przystugujagcego mu prawa podmiotowego do jej uzyskania. W ra-
mach takich obowigzkéw administracji mieSci sie dziatanie na pisemny lub ustny
whniosek zgtoszony na podstawie art. 10 ustawy o dostepie do informacji publicznej.
Uwagi na temat regulaeji ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobo-
wych mozna odnies¢ zaréwno do organow administracji publicznej, jak i do podmio-
tow niepozostajgcych w strukturze funkcjonalnej i organizacyjnej administracji. Nie-
watpliwie jednak wynikajg z niej istotne ograniczenia przetwarzania danych dla ad-
ministratora oraz szczegdlnie wazne uprawnienia dla osoby, ktorej dane dotycza.
Mianowicie osoba fizyczna moze zgda¢ zaprzestania przetwarzania danych, wniesc¢
sprzeciw, zadac usuniecia ze zbioru danych nieaktualnych lub pozyskanych bez jej
zgody. Najistotniejsze z punktu widzenia tematu ksigzki jest stwierdzenie niezbedno-
§ci posiadania danych i ich przetwarzania dla wtadz publicznych i dla realizacji ich za-
dan, w granicach przyznanych kompetencji.

Nie budzi sprzeciwu dokonana przez autorke opracowania kwalifikacja innych
szczegOlnych biernych obowigzkow udostepniania informacji. Niewatpliwie najsze-
rzej stosowanym w tym zakresie sposobem dziatania administracji na wniosek jest
wydawanie zaswiadczen na podstawie przepiséw dziatu VII k.p.a. Skargi i wnioski
z dzialu VIII Kk.p.a. zostaty omowione jedynie w kontekScie mozliwosci dziatania
w tym zakresie redakcji prasowych. Wydaje sie jednak, ze sama skarga lub wniosek
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w rozumieniu k.p.a. niosg ze sobg zgdanie udzielenia informacji w okresSlonym przez
zgtaszajgcego zakresie (co do przyczyn i mozliwosci rozwigzania sugerowanego pro-
blemu). Reakcja organu na zgtoszenie zaniedbania tub nienalezytego wykonywania
zadan przez organy albo ich pracownikdw, naruszenia praworzgdnosci tub interesow
skarzacych, przewlektego lub biurokratycznego zatatwiania spraw, potrzeby ulepsze-
nia organizacji, wzmocnienia praworzadnos$ci, usprawnienia pracy i zapobiegania
naduzyciom, lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci, moze by¢ traktowana jako
dziatanie zawsze zawierajgce pewien zaséb informacji publicznej.

Rzadziej w praktyce spotykane, aczkolwiek dostrzezone przez M. Muche, s3 in-
formacje wydawane na wniosek przez organy podatkowe i celne o zakresie stosowa-
nia przepisow odpowiednio prawa podatkowego i celnego. Podobnie w przedmiocie
potwierdzenia nadania numeru NIP. Wydaje sie, ze nazbyt szczeg6towo potraktowa-
no temat procedury udostepniania do wgladu akt postepowania sprawdzajgcego 0so-
bie ubiegajacej sie o dopuszczenie do dostepu do informacji niejawnych.

Po przestudiowaniu rozdziatu Ill pracy odnosi sie wrazenie, ze autorka skrzetnie wy-
notowata z systemu prawa administracyjnego te momenty, w ktorych chodzi o postugi-
wanie sie przez administracje informacja, przy czym informacje traktuje bardzo szero-
ko, zaliczajac do niej rdwniez np. obowigzki wynikajace z przepiséw k.p.a. 0 postepowa-
niu, o wydawaniu decyzji (uzasadnienia), wydawaniu zaswiadczen. Cieszy, ze autorka
nie poprzestata na oméwieniu stosunkowo nowej regulacji ustawy o dostepie do infor-
macji publicznej, co czynitoby z opracowania komentarz do aktu normatywnego.

Niezaprzeczalnym faktem pozostaje, iz polskie prawo administracyjne zmienia sie
w szybkim tempie, powaznie utrudniajac, czesto nawet uniemozliwiajgc publikacje po-
zycji aktualnych pod katem uwzglednionego stanu prawnego. Autorka dostrzegta, ze
zasadniczg zmiang, ktora rzutuje na tres¢ ksiazki, jest wejsScie w zycie 1 stycznia 2002 r.
ustawy o dostepie do informacji publicznej. Jest to akt normatywny o znaczeniu nie
do przecenienia z punktu widzenia zagwarantowania dostepu obywateli do informacji
bedacej w posiadaniu instytucji publicznych. Nie wnikajgc w ocene samej ustawy,
ktérej dokonata autorka opracowania za T. GOrzynska, nie mozna pomingC zmian
w innych aktach normatywnych, ktére dokonaty sie na mocy jej przepiséw rozdziatu
trzeciego. W szczegolnosci powaznym zastrzezeniem do autorki omawianego opraco-
wania jest, iz pomimo odnotowania wejscia w zycie ustawy o dostepie do informacji
publicznej, co byto nieuniknione z uwagi na potrzebe chocby wzglednej aktualnosci
omawianych tresci, nie zwrocita ona uwagi na zmiany w ustawie Prawo prasowe.
A zmiany te majg niebagatelne znaczenie ze wzgledu na przeniesienie wiasciwych re-
gulacji do innego aktu rangi ustawy. Przede wszystkim tres¢ przepisu art. 4 ulegta mo-
dyfikacji, ograniczajac jego dziatanie w zakresie obowigzku udzielania prasie informa-
cji do przedsiebiorcow i innych podmiotow niezaliczonych do sektora finanséw pub-
licznych oraz niedziatajgcych w celu osiggniecia zysku. Dodano art. 3a mdwiacy, ze
dostep prasy do informacji publicznej regulowany jest przepisami ustawy o dostepie
do informacji publicznej (i to nie stosowanymi odpowiednio, ale wprost). Ponadto
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w ustawie Prawo prasowe dokonano zmiany w ujeciu przestanek dopuszczajgcych
odmowe udzielenia prasie informacji. Wedtug dawnego stanu prawnego, na ktérym
bazuje M. Mucha, przestankami tymi pozostawaty: tajemnica panstwowa, stuzbowa
oraz inna tajemnica chroniona ustawg. Obecnie, oprécz wszelkich tajemnic chronio-
nych ustawg, przestanka takag pozostaje wzglad na prawo do prywatnosci. Dla petnej
harmonizacji przepisoOw prawa prasowego z regulacja ustawy o dostepie do informacji
publicznej wérdd prawnych powodow usprawiedliwiajgcych odmowe udzielenia infor-
macji brakuje wzgledu na ochrone danych osobowych. Przyja¢ jednak mozna, ze
ochrona danych osobowych miesci sie w szeroko rozumianym prawie do prywatnosci.

Wobec tak istotnych zmian w ustawie Prawo prasowe, w szczegdlnosci z uwagi na
ograniczenie obowigzku udzielania informacji prasie - stracita ona podstawowe zna-
czenie dla tytutowej tezy opracowania. Z wiekszym pozytkiem wigzatoby sie pominie-
cie tego zagadnienia niz wprowadzanie do ksigzki pomieszania stanéw prawnych.

Nie mozna réwniez nie ustosunkowacé sie do nieuwzglednienia (zapewne z braku
mozliwosci) zmiany regulacji opartej na delegacji ustawowej zawartej w art. 11 ust. 4
ustawy Prawo prasowe. Wskutek zmiany z dniem 1 stycznia 2002 r. treSci upowaznie-
nia ustawowego dla Rady Ministrow do wydania rozporzadzenia regulujgcego zada-
nia i sposob dziatania rzecznikdéw prasowych w organach administracji rzagdowej, utra-
cito moc dawne rozporzadzenie i zaistniata konieczno$¢ wprowadzenia w zycie howe-
go. Rada Ministrow dnia 8 stycznia 2002 r. podjeta inicjatywe normodawcza i wydata
rozporzadzenie w sprawie organizacji i zadan rzecznikow prasowych w urzedach orga-
now administracji rzagdowej, ktore weszto w zycie 26 stycznia 2002 r. Wydaje mi sie, ze
dla wyznaczonego w tytule opracowania zagadnienia wymienione rozporzadzenie nie-
sie spory zaséb norm dyktujgcych jeden ze sposobow informowania spoteczenstwa, ja-
kim jest wyznaczanie w tym celu os6b kompetentnych do rzetelnego informowania
(rzecznikow).

Autorka mogta pomingé milczeniem nieobowigzujace rozporzadzenie Rady Mi-
nistrow z dnia 7 listopada 1995 r., ewentualnie wspomnie¢ o nim w kontekscie histo-
rycznym, lecz wéweczas nalezatoby opis tych norm uczyni¢ bardziej wnikliwym. Insty-
tucja rzecznika prasowego, tak silnie ugruntowana w praktyce dziatania instytucji pu-
blicznych, powinna znalez¢ przynajmniej skrotowe, o ile nie wyczerpujace, omowie-
nie w pracy na temat obowigzkéw administracji publicznej w sferze dostepu do infor-
macji. Urzeczywistnia ona bowiem najpowszechniejszy dostep obywateli 1 cudzo-
ZiemcOw do informacji bedgcych w posiadaniu organdéw administracji publicznej, bo-
wiem dostep ten dokonuje sie gtownie poprzez prase w jej szerokim rozumieniu, sta-
le i coraz silniej obecng w codziennym zyciu kazdego cztowieka.

Zastrzezenia podobnej natury budzi nieaktualnos¢ w chwili wydania opracowania
materii dostepu do informacji o sSrodowisku. Z dniem 1 pazdziernika 2001 r. weszta
w zycie ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony Srodowiska, ktora zasta-
pita dotychczasowe - ustawe o ochronie i ksztattowaniu Srodowiska i ustawe o doste-
pie do informacji o srodowisku ijego ochronie oraz o ocenach oddziatywania na $ro-
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dowisko. W nowej ustawie dostep do informacji o srodowisku uregulowany zostat
w rozdziale 1dziatu IV (art. 19-24). Szcze$tiwie nowe przepisy jedynie systematyzu-
ja iujednolicajg brzmienie zapisane w ustawie, na ktorej bazuje M. Mucha, nie wpro-
wadzajac wartych odnotowania w recenzji zmian. Stagd wspomniana cze$¢ rozdziatu
Il pracy nie utracita swej aktuatnosci w petni, a jedynie w zakresie podania podsta-
Wy prawnej.

W rozdziale IV badaczka poddaje analizie tajemnice ustawowo chronione jako
przedmiotowe ograniczenia dostepu do informacji posiadanych przez organy admi-
nistracji publicznej. Omawiana jest regulacja tajemnicy panstwowej i stuzbowej jako
wymikajgcych z ustawy o ochronie informacji niejawnych, poza tym tajemnicy skarbo-
wej i tajemnicy statystycznej. Rozdziat V wprowadza w zagadnienia kryteriow wyzna-
czajacych mozliwos¢ dostepu do informacji i zakresu tego prawa. Na wstepie M. Mu-
cha wskazuje, iz przepisy prawa moga w dosc¢ istotny sposob ogranicza¢ pozyskiwanie
wiedzy na temat posiadanych przez administracje danych. Bedg to czynié, a to przez
wymag wykazania przez podmiot ubiegajacy sie interesu prawnego (publicznego lub
indywidualnego), a to przez przyznanie kompetencji do zadania informacji tylko wy-
liczonym enumeratywnie podmiotom (zainteresowany), a to wreszcie poprzez wy-
znaczenie tematycznego zakresu udzielanej informacji.

Podsumowujgc mozna podnie$¢, ze ksigzka tematycznie miesci sie w ramach sze-
roko pojetego prawa administracyjnego, ktore jest dziedzing szczeg6lnie dynamicz-
ng, co powoduje, ze kazuistyka opracowania prawdopodobnie szybko doprowadzi do
dezaktualizacji wiekszej czesci jego tresci. Mamy przedsmak tego zjawiska w wyzej
omawianym niepetnym uwzglednieniu (lub nieuwzglednieniu) zmiany przepiséw.
Specyfika polskiego systemu prawa nie moze jednak ujemnie wptywac na og6ing oce-
ne publikacji. Mozna o niej wszak powiedzieC, ze stanowi pozytywng probe komplek-
sowego ujecia tematu. Przeprowadzenie podziatu obowigzkéw informowania obywa-
teli na czynne i bierne oraz powszechne i indywidualne prowadzi do przejrzystosci
tresci oraz pomaga przekazac wiedze autorki w sposéb jasny i czytelny. Szeroka ga-
ma przyktadow ustawowych regutacji majacych znaczenie dla omawianego problemu
Swiadczy o duzej wnikliwosci pisarki i pozwala dostrzec r6znorodnos$¢ form normo-
wania tych kwestii. Wydaje sie zatem, ze autorce udato sie w pracy przekazac to, co
zostato przez nig zatozone i zasygnalizowane czytelnikowi tytutem.
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Medialny obraz dziecka

Image of a child in media

Dziecko we wspotczesne] kulturze medialne;.
Pod red. Beaty taciak

A child in contemporary mass-media culture
Ed. by Beata taciak
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Niemal do konca XIX w. problemy $wiata dzieci i dziecinstwa nie byly tematem re-

fleksji naukowej, dos¢ rzadko przedstawiano je tez w utworach literackich i szerzej -
w sztuce i kulturze (co nie znaczy bynajmniej, ze brakuje wybitnych dziet na ten te-
mat). Natomiast w wieku XX dzieci jako grupa spoteczna staty sie ,,obiektem” szcze-
gbélnego zainteresowania nie tylko nauki, ale takze politykow, artystow i medidw,
zwiaszcza telewizji. Dlatego nie bez racji wiek XX - cho¢ bywa okre$lany rozmaicie
- uznaje sie takze za ,,wiek dzieci”. Inaczej mowigc , problemy Swiata dzieci staty sie
odtad integralnym elementem wspétczesnej kultury, a dziecko - trwatym ,konstruk-
tem kulturowym?” (okreslenie prof. J. Kurczewskiego).

Nie zamierzam rozstrzyga¢ watpliwosci zwigzanych z pytaniem o przyczyny takie-
go stanu rzeczy. By¢ moze jest to po prostu rezultat naturalnej ewolucji ludzkich za-
interesowan, dojrzatosSci wspotczesnych spoteczenstw i dowdd troski o poszanowanie
naleznych dzieciom praw, (w Polsce mamy nawet osobng instytucje Rzecznika Praw
Dziecka). Ale nie ulega jednak watpliwosci, ze juz kilkadziesiat lat temu stato sie
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oczywiste, iz dzieci tworzg ogromny rynek zbytu dla rozmaitych towardw i ustug, be-
dac ich konsumentami bezposrednimi, badz posSrednimi - zachecajac (zeby nie po-
wiedzie¢ - zmuszajac) rodzicdw czy opiekunow do ich nabywania. Z szacunkowych
danych wynika, ze obecnie w Polsce dzieci i mtodziez tworzg dziesieciomilionowy ry-
nek konsumencki, ktérego potrzeb i mozliwo$ci nabywczych nie sposob zbagatelizo-
wac, a wrecz odwrotnie - mozna je skutecznie kreowaé (chociazby za pomoca prze-
kazow reklamowych).

Lecz bodaj réwnie istotnym czynnikiem - wzmagajacym zwilaszcza zainteresowa-
nie medidw - jest to, ze tematyka dziecieca dobrze sie w mediach sprzedaje, zwraca-
jac uwage wielu czytelnikdéw czy telewidzéw. Dlatego po roku 1990 w polskich $rod-
kach masowego przekazu mowi i pisze sie 0 dzieciach czesto i chetnie. Widaé to
szczegblnie w telewizji, nieustannie ekscytujacej odbiorcdw sensacyjnymi informa-
cjami, m.in. o przypadkach stosowania przemocy wobec dzieci, ich molestowania al-
bo seksualnego wykorzystywania. Zwrocit na to uwage m.in. Ludwik Stomma - felie-
tonista tygodnika ,,Polityka” - nie bez racji stwierdzajac: ,,Kwestia molestowania
dzieci stata sie, nie béjmy sie tego stowa, po prostu modna. Mnozg sie oskarzenia wo-
bec nielubianych nauczycieli, pracownikow instytucji dla dzieci specjalnej opieki etc.
SzczegOlnie narazeni sg ksieza, lekarze, pedagodzy. Wszystko to razem wywotuje na-
stroj pewnej psychozy, ktérej ofiarami padajg, paradoksalnie, wiasnie dzieci” (nr 34,
z 23 sierpnia 2003 r.).

WSrédd obszernej literatury przedmiotu, ktdrg tworzg nie tylko publikacje zwarte,
ale takze setki artykutéw prasowych, prezentowana ksigzka zastuguje na szczegolng
uwage; przede wszystkim dlatego, ze charakteryzuje sie trafnym doborem tematow,
podejmowanych przez kilku autorow, a to przeciez niezbyt czesto spotykana cecha
publikacji zbiorowych. Warto tez podkresli¢, ze ksigzka zostata przygotowana przez
Instytut Spraw Publicznych (istnieje od 1995 r.), a wiec pozarzadowy i niezalezny
osrodek naukowy, znany z licznych i wartoSciowych publikacji ksigzkowych oraz
podejmowania takich tematow badawczych, ktorych wyniki sg przydatne w rozwigzy-
waniu waznych problemow i dylematow zycia publicznego. Dodac trzeba, ze jednym
z celéw tej placowki naukowo-badawczej jest ,,budowanie pomostu pomiedzy nauka
a praktykag oraz srodowiskami naukowcow, politykow, dziennikarzy i dziataczy spo-
tecznych”.

Merytoryczng cze$¢ omawianej ksigzki stanowi 10 artykutéw, ktore mozna
podzieli¢ na dwie grupy tematyczne. Jedng tworzg te, w ktérych zostaty przedstawio-
ne rozne aspekty medialnego obrazu dzieci i dziecinstwa; sg to: ,,Obraz dziecka
w prasie i telewizji” (autorstwa Beaty taciak), ,,Wizerunek medialny dziecka niepet-
nosprawnego” (Elzbiety Zakrzewskiej-Manterys), ,,Medialny obraz problemu wyko-
rzystywania seksualnego dzieci” (Moniki' Sajkowskiej), ,,Program telewizyjny Od
pi'zedszkola do Opola jako wyraz dominujgcej we wspoOtczesnej kutturze postawy wo-
bec dziecka” (Marty Wojcik), ,,Wizerunek dziecka w reklamie tetewizyjnej” (Beaty
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taciak) i ,,Tresci religijne w przekazach biblijnych dla dzieci i programie telewizyj-
nym Ziarno” (Darii Dobrzykowskiej, Olgi Figurskiej), ,,Obraz Swiata spotecznego
w filmach animowanych dla dzieci” (Anny Krajewskiej). Natomiast autorzy artyku-
tow tworzacych druga grupe tematyczng piszg o problemach dzieci i dziecinstwa
w szerszym konteks$cie proceséw rozwojowych wspétczesnej kultury; sg to: ,,Dziecko
we wspotczesnej kulturze Zachodu: Lolita, Harry Potter i Chtopcy z Wyspy Koralo-
wej” (Jacek Kurczewski), ,,Zabawki jako forma socjalizacji do rdl piciowych” (Anna
Krajewska) i ,,Nowa przestrzen dziecka we wspotczesnej kutturze” (Michat Swietlik).
Mozna wiec zgodzi¢ sie z opinig - sformutowang przez B. Laciak we wstepie, ze
»Ksigzka stanowi zbidr tekstéw, ktore uktadajag sie w mozaikowy obraz wspotczesne-
go dziecinstwa w Polsce. Nie jest to obraz petny, jesti stworzenie takiego w ogote jest
mozliwe. Prawie kazdy temat poruszony przez Autorow datoby sie rozwing¢ w kolej-
nych opracowaniach, ale wtedy ksigzka rozrostaby sie do dwoch czy trzech tomow.
By¢ moze zapoczatkuje ona badania nad tworzeniem obrazu dziecinstwa we wspot-
czesnej Polsce, a zamieszczone w niej fragmenty tej mozaiki bedg uzupetniane w ko-
lejnych publikacjach, co wydaje sie tym bardziej oczywiste, ze mamy do czynienia ze
zjawiskiem dynamicznym”. Sadze, ze w gronie potencjalnych zainteresowanych taki-
mi badaniami instytucji znajdujg sie takze te, dzieki pomocy ktorych mogta ukazac
sie omawiana ksigzka (Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, Biuro Rzecznika Praw
Dziecka i redakcja tygodnika ,,Polityka”).

Poniewaz nie sposob - choéby ze wzgledu na formule i objeto$¢ recenzji - odniesé
sie do wszystkich wnioskow przedstawionych w poszczegoinych artykutach, warto sko-
mentowac przynajmniej te, ktére subiektywnie ocenia¢ mozna jako najwazniejsze,
chocéby dlatego, ze wprost dotycza sposobow przedstawiania problemow dzieci i dzie-
cinstwa przez media. Oto jeden z nich, dotyczacy obrazu dziecka w przekazach praso-
wych i telewizyjnych; przedstawiajac wyniki analizy zawartosci 15 wybranych audycji
telewizyjnych i 156 tekstow prasowych Beata taciak zauwaza: ,,W pewnym uproszcze-
niu mozna stwierdzié, ze medialny obraz dziecka ma charakter dwubiegunowy. W$réd
analizowanych publikacji z jednej strony dominujg te, ktére przedstawiajg problemy
dotyczace dzieci ze Srodowisk wielkomiejskich, z rodzin nie najgorzej sytuowanych,
ktérych rodzice sg lepiej wyksztatceni. W deklaracjach tych rodzicéw dziecko jest naj-
cenniejszg wartoscig, najwazniejszym cztonkiem rodziny. Rdéwnoczes$nie ta grupa
dzieci ukazywana jest jako wychowankowie do$¢ liberalnych rodzicéw, ktérzy na wie-
le pozwalajg, stale pracujac, moga zapewnic dziecku dobra materialne czy zajecia po-
zalekcyjne, ale nie poSwiecajg mu zbyt duzo czasu. Dzieci sg konsumentami wspoétcze-
snej kultury multimedialnej i tatwo ulegajg lansowanym przez nig modom, sg obcig-
zone obowigzkami edukacyjnymi, spedzajac wiekszo$¢ czasu w niebezpiecznej, zagro-
zonej patologiami szkole lub na dodatkowych ptatnych zajeciach. W$rdd tej grupy wy-
rézniajg sie dzieci osob najlepiej sytuowanych, ktérym rodzice zapewniaja statg opie-
ke (choé nie zawsze wiasng), luksus, ekskluzywne szkoty czy atrakcyjne sposoby wspot-
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nego spedzania czasu, zwykle w weekendy lub w czasie wakacji. Na drugim biegunie
mozna odnalez¢é rownie liczne publikacje dotyczace dzieci z szeroko rozumianego
marginesu spotecznego. Na obraz medialny tych dzieci sktada sie niewydotno$é wy-
chowawcza ich rodzin, bieda, przewlekle choroby, patologie, przestepczos¢ ich rodzi-
coéw lub ich samych. Jest to obraz dziecka, ktérego dziecinstwo wypetnione jest cier-
pieniem, bieda, przemocag, brakiem perspektyw na przysztosc.

W analizowanych publikacjach najmniej uwagi poSwieca sie takiej wizji dziecka,
ktora miescitaby sie miedzy tymi dwoma skrajnie roznymi biegunami. Brakuje arty-
kutow przedstawiajacych problemy przecietnych polskich dzieci ze srodowisk mato-
miasteczkowych czy wiejskich, ale nie zagrozonych ubdstwem czy patologia, nie po-
Swieca sie takze uwagi innym (poza szkoig i przedszkolem) instytucjom wychowaw-
czym czy kulturalnym, w ktorym funkcjonujg dzieci. Nie pojawity sie takze artykuty
dotyczace nowoczesnych metod nauczania, szkot eksperymentalnych, ktére od kilku
tat stajg sie w Polsce coraz bardziej popularne. Mankamentem medialnego obrazu
dziecka jest rowniez fakt, ze w analizowanych przekazach nie pojawia si¢ ono jako
autonomiczna istota we wiasnym, niekoniecznie kontrolowanym i tworzonym przez
dorostych Swiecie. Relacje dziecka z rowieSnikami czy rodzenstwem pojawiajg sie
w przekazach medialnych jedynie wowczas, gdy wymagaja interwencji pedagogicznej
rodzicdw, Swiat dzieciecych zabaw czy spontanicznej tworczosci w ogole nie wystepu-
je. Na medialny obraz dziecka sktada sie doswiadczenie choroby, cierpienia, braku
mitosci rodzicielskiej, biedy, badZ przecigzenia obowigzkami szkolnymi, nie ma za$
nadwrazliwo$ci, wybitnych zdolnoSci, indywidualnych zainteresowan czy pasji, ktore
takze sg udziatem dzieci”.

TL powyzszej oceny wynika, ze kreowany przez media obraz Swiata dziecka jest -
mowigc najogledniej - zafatlszowany, gtdwnie z racji powierzchownosci i jednostron-
nosci opisu. Dziennikarze koncentrujg sie gtbwnie na przedstawianiu takieh przypad-
kow, ktére odbiegajg od sytuacji normalnej i przecietnej. Nie dziwi wiec koncowy,
w istocie przygnebiajacy wniosek B. taciak, ze ,,Medialny obraz dziecka jest wpraw-
dzie r6znorodny, ale nie do konca petny, akcentujacy raczej te aspekty, ktére sg albo
nowe w naszej rzeczywistosci spotecznej (np. wielogodzinne ogladanie telewizji przez
dzieci czy korzystanie z komputera), albo tez szczegolnie szokujace (np. morderstwa
dokonywane przez kilkunastolatkow)”. Na pytanie - dlaczego taki obraz dziecka
i dziecinstwa media $wiadomie kreuja, odpowiedzZ jest prosta i oczywista: bo obie
skrajno$ci dobrze sie sprzedaja (jak wszystko co odbiega od normy), sa. dla odbior-
cow medidw bulwersujgce lub nawet szokujace, a przynajmniej - zwracajg uwage
i wywotujg mniej czy bardziej gwattowng reakcje, zas w konsekwencji - przywigzuja
czytelnika do pisma tub zachecajg do czestszego siadania przed telewizorem. Trudno
taki wniosek uzna¢ za optymistyczny; wrecz odwrotnie - potwierdza on ogdlng ten-
dencje, widoczng w mediach nawet tzw. gotym okiem: nieustanng pogon za sensacja,
tematami szokujgcymi, przemocg wszelkiego typu itd.
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Rownie falszywy obraz dziecka prezentujg i upowszechniajg telewizyjne przekazy
reklamowe. Tym razem jest on bowiem wyidealizowany, sielankowy, wrecz sztuczny
i teatralny. ,,Reklamowe rodziny - podkresla B. Laciak - ukazywane sg w przestron-
nych, nowoczes$nie urzgdzonych wnetrzach, zazwyczaj w domku jednorodzinnym,
niekiedy pietrowym. Wszyscy zasiadajg do wspolnych positkow, najczesciej ztozonych
ze zdrowych produktéw - ptatkow Sniadaniowych, serkow, sokéw. Rodzice czy dziad-
kowie dbajg o dzieciece rozrywki i przyjemnosci, spedzajac z nimi czas. Dzieci noszg
modne stroje, majg kolorowe przybory szkolne, wiasny, atrakcyjnie urzadzony pokoj.
Rownie sielankowy jest obraz dziecinstwa pokazywanego jako czas beztroski, zaba-
wy, w ktérym nie ma miejsca na takie problemy jak nieliczenie sie z dzieciecymi pra-
wami, brak mitosci, krzywdzenie lub ubostwo. Dzieci otoczone sg mitosScig i troska
rodzicdéw, ktdérzy starajg sie zaspokajaC wszystkie ich potrzeby, wykazujac jednocze-
$nie daleko idacg tolerancje wobec wszelkich dzieciecych przewinien, takich jak bru-
dzenie sie czy brak szacunku dla cudzej pracy. [...] Dziecko w reklamie jest takze uka-
zywane jako wzor do nasladowania dla rowie$nikéw lub wykorzystywane instrumen-
talnie w celu wywotania pozytywnych emocji, poczucia odpowiedzialnosci czy
wzmocnienia sity perwazji”.

Wystarczy uwazniej i krytyczniej przyjrzec sie tresci reklam telewizyjnych z udzia-
tem dzieci, by przekonac sie, ze upowszechniajg one i wrecz zachecajg je do przyjmo-
wania ztych postaw i zachowan. Jest to tendencja tym bardziej naganna, ze na przy-
ktad mate dzieci odbierajg tres¢ reklam dostownie, traktujac je jako jeszcze jedno
zrodto wiedzy o otaczajgcej rzeczywistosci. ,,Mozna odnie$¢ wrazenie - stwierdza B.
taciak - ze niewlasciwe zachowania dzieci, takie jak brudzenie ubran, malowanie po
meblach czy szybach, sg propagowane w reklamach, bo zwykle prezentuje sie je z po-
btazliwoscig i humorem. Podobnie zresztg z aprobatg ukazywane sg inne niewtasci-
we postawy, np. oszustwo dzieci, ktére pozwala im wejs¢ nielegalnie do kina na film
nie przeznaczony dla nich (sok Pysio), prezentowane w radosnej piosence kradzieze,
ktorymi trudnig sie sympatyczne liski rabusie (Kinder-Niespodzianka) czy tez plot-
kowanie i wySmiewanie kolezanek, dlatego ze na prywatce byty ubrane w identyczne
bluzki”. Niestety, z tego typu przekazami - w konsekwencji bardzo groznymi dla
dzieciecej psychiki - mamy do czynienia w pogarszajgcym istniejacy stan rzeczy oto-
czeniu spotecznym. ,,Zwrdcenie uwagi - podkresla B. Laciak - na negatywne zjawi-
ska prezentowane w reklamach czy tez nie w petni prawdziwe informacje skierowa-
ne do dzieci jest w naszych warunkach szczegolnie wazne, gdyz w Polsce nie ma edu-
kacji konsumenckiej, a dzieci nie uczy sie krytycznego odbioru reklam, racjonalnego
sprawdzania przekazow reklamowych czy zabaw oswajajacych z reklamag, co czyni sie
w wielu krajach zachodnich, w ktérych edukacje marketingowg zaczyna sie juz
w przedszkolu”.

Omawiang ksigzke mozna $miato polecic nie tylko ludziom, ktérzy z dzie¢mi kon-
taktujg sie w ramach swoich zawodowych obowigzkéw (m.in. w przedszkolach
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i w szkotach). Jej treS¢ powinni poznac takze dziennikarze i studenci dziennikarstwa,
pracownicy agencji reklamowych, wydawcy i nadawcy, by mieli wiedze o formach
i skali zagrozen wobec dzieci, wynikajgcych z nieodpowiednich przekazéw medial-
nych. Powinna to by¢ réwniez lektura obowigzkowa dla wszystkich postow, senato-
row i ludzi whadzy, by zechcieli - choCby w trakcie prac legislacyjnych - zagrozenia te
minimalizowac.
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Jakie radio? Kontrowersje lat
trzydziestych na temat modelu
radiofonii w Stanach Zjednoczonych

Tradycyjne media elektroniczne w regionach
medialnych Polski przed wejSciem do Unii

Europejskiej.

Unia Europejska oczami Radia Maryja
(analiza jezykoznawcza)

Dziennikarstwo miedzy stuzbg
a rynkiem

Wprowadzenie do analizy struktury
przemystu nowych mediéw

Nr

Str.
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TADEUSZ KOWALSKI W poszukiwaniu nowej struktury regulacyjnej
sektora mediow w Polsce - doswiadczenia
europejskie

TATIANA MAJCHERKIEWICZ, eEuropa, ePolska a e-region, czyli

MARIA STOJKOW wykorzystanie elektronicznych Srodkow
przekazu w dobie rozszerzenia Unii Europejskie

FUKASZ MIKOLAJCZAK Wizerunek medialny Wiadimira
Putina

MACIEJ MROZOWSKI Efekt trzeciej osoby, czyli postrzeganie
podatnosci innych ludzi na wptyw mediow
masowych

INGA OLEKSIUK Twdrczos$¢ u progu sztucznej
inteligencji. Zagadnienia
autorskoprawne

SABINA PAWLAS-CZYZ Stereotypowos¢ prze$wiadczen

autorow tresci medialnych na temat
spotecznych réi kobiet i mezczyzn

DOROTA PIONTEK Z telenowelg do Unii Europejskiej
KATARZYNA POKORNA- Antyunijne imperium ojca Rydzyka.
-IGNATOWICZ Od Radia Maryja do Telewizji Trwam
ANNA PRZYBYLSKA Lokalne radio i telewizja w Holandi:
od idei do praktyki
AGNIESZKA ROSINSKA Jezykowy obraz pojecia mezczyzna
Nreklamach prasowych
RADOSLAW SAJINA Wspdtczesny system medialny Hiszpanii
TERESA SASINSKA-KLAS Pokolenie SMS-u w Polsce w $wietle badar
poréwnawczych
ANNA SIEWIERSKA-CHMAJ Ojczyzna, nardd, spoteczenstwo -

funkcjonowanie terminéw w exposé
premierdw Polski w latach 1919-2001

JEDRZEJ SKRZYPCZAK Ograniczenia koncentracji przedsiebiorstw
medialnych a wolno$¢ stowa - doSwiadczenia
Unii Europejskiej i Polski

WIESLAW SONCZYK ,Stadiony - Nadwilariski Przeglad
Sportowy" 1990-1992 (préba
stworzenia regionalnego pisma
sportowego)
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ANDRZEJ SWIATECKI

WERONIKA SWIERCZYNSKA-
-GLOWNIA

MICHAL WIERUSZ-KOWALSKI
KAZIMIERZ WOLNY-
-ZMORZYNSKI

MONIKA WORSOWICZ

BOZENA WYSZYNSKA

MICHAL ZAREMBA

ILONA NIEBAL

ELZBIETA KOSSEWSKA

ELZBIETA KOSSEWSKA

AS.
AGNIESZKA ANNA STAREWICZ

AGNIESZKA STEPINSKA

JOANNA SZYDtOWSKA

WERONIKA SWIERCZYNSKA-
-GLOWNIA

SPIS TRESCI - 2003

Zarys metod badawczych w naukach
spotecznych

Wspdtpraca programowa TVP S.A. z krajami
UE oraz z grupg panstw kandydujacych.
Analiza poréwnawcza

Internet - reklamowa przyneta

Internet szansg dla reportazu jako gatunku
dziennikarskiego: www.reportaz.pl

Wypowiedzi dziennikarskie

- proba klasyfikacji
Przemoc w mediach

(gtos w spotecznej dyskusji)

Tajemnica zawodowa dziennikarza
a jego odpowiedziatno$¢ prawna

SPRAWOZDANIA 1INFORMACJE

Czy media publiczne w Europie
Srodkowo-Wschodniej maja

przyszto$¢?

Elektroniczne Srodki przekazu
w Polsce wobec rozszerzenia Unii
Europejskiegj

Polityka panstwa polskiego w dziedzinie
mediow elektronicznych

Prasa polska na totwie

Procesy decyzyjne w polityce
Il Rzeczypospolitej

Prawo. Prasa. Internet. Etyka obywatelska.

Kulturowe instrumentarium wolnos$ci
Poznan 29-30 V 2003

Reportaz w dwudziestoleciu miedzy-
wojennym

Sprawozdanie z seminarium
warsztatowego Akademii Telewizyjnej
oraz uroczystosci wreczenia nagrod

1

116

23

108

29

ol

24

69

106

219
84

64

98

211
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DARIUSZ TWORZYDLO
TOMASZ SOLINSKI

MONIKA WORSOWICZ

MARCIN MALKIEWICZ

MARCIN MALKIEWICZ

KATARZYNA KONARSKA

ELZBIETA KOSSEWSKA

LUKASZ MIKOLAJCZAK

LIDIA POKRZYCKA

WIESLAW SONCZYK

WIESLAW SONCZYK

SPIS TRESCI - 2003

laureatom | Konkursu Telewizji
Polskiej na najiepsza prace
magisterska

Sprawozdanie z li Kongresu
Public Relations 2003

Wspotczesne odmiany jezyka
narodowego

RECENZJE | NOTY RECENZYJINE

Mariusz Jabtonski. Krzysztof Wygoda
Dostep do informacjiijego granice

Monika Mucha
Obowigzek administracji pubiiczne]
w sferze dostepu do informaciji

Wiedzieé, mysie€, by¢. Technoiogie medidéw
Wyhér i opraé. Andrzej Gwozdz

Media w nauczaniu Kosciota
Antoni Lewek

Podstawy edukacji mediainej
| dziennikarskiej

Ryszard Walczak

Prawne aspekty rekiamy w ustawo-
dawstwie poiskim, europejskim

I miedzynarodowym. Orzecznictwo

Dominika Maison
Zogniskowane wywiady grupowe.
Jakosciowa metoda badar marketingowych

Misteria ,przyzwoitej gazety
nieprzyzwoitego czasu”

Wojciech Borsuk, Menryk Borzecki
,Gromada - Roinik Poiski”

Byia taka gazeta

0 mediach-przeciwko mitologii

| mitomanii

Piotr Legutko, Dobrostaw Rodziewicz
Mity czwartej wiadzy dla widzéw,
stuchaczy i czytaczy
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WIEStAW SONCZYK

WIESLAW SONCZYK

JOANNA SZYDLOWSKA

JAKUB WAJER

MONIKA WORSOWICZ

MONIKA WORSOWICZ

MICHAL. WIERUSZ-KOWALSKI

MICHAt. WIERUSZ-KOWALSKI

SPIS TRESCI - 2003

Kultura i polityka w czasopismach
Polski Ludowej

Tomasz Mielczarek

Od ,Nowej Kultury” do ,Polityki".
Tygodniki spoteczno-kulturalne

| spoteczno-polityczne

Medialny obraz dziecka.

Dziecko we wspdtczesnej kulturze medialnej.

Pod red. Beaty taciak

Jaki reportaz?

Magdalena Piechota

Jaka Ameryka? Polscy reportazysci
dwudziestolecia miedzywojennego
0 Stanach Zjednoczonych

1 dziejow prasy wielkopolskiej
T. 5. Pod red. Jana Zatubskiego

Nie tylko tekst
Kazimierz Michalewski (red.)
Tekst w mediach

Barbara Kudra

Kreatywnos$¢ leksykalna w dyskursie
politycznym polskiej prasy lat
osiemdziesigtych i dziewigcdziesiatych

Matgorzata Marcjanik
Polska grzecznosc jezykowa

Spoteczenstwo informacyjne

- wyzwania dla gospodarki,
polityki i kultury

Pod red. Krystyny Doktorowicz
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236
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124

96

80

127

83



OD REDAKCIJI

Redakcja kwartalnika ,,Studia Medioznawcze” zamieszcza artykuty i rozprawy
z zakresu medioznawstwa lub takie, ktore sg silnie zwigzane z mediami i spoteczny-
mi konsekwencjami ich dziatalnosci. Moga to by¢ materiaty zrédtowe, wyniki badan
empirycznych, rozwazania o charakterze teoretycznym itp. Od autoréw wymaga sie
precyzyjnego oki'eSlenia tematu, kiytycznego odniesienia sie do literatury przedmio-
tu oraz przedstawienia syntetycznych wnioskéw. Teksty powinny cechowac sie zwie-
ztoScig, poprawnoscig jezykowo-stylistyczng, spojnoscig i wewnetrzng togika. Ich ob-
jetos$¢ nie powinna przekracza¢ 1 a. a.

Redakcja zamieszcza rowniez recenzje pubtikacji poswieconych mediom. Od au-
torow wymaga sie, by nie tylko przedstawili ksigzke (jej tres¢, konstrukcje, metodo-
logiczne podejscie autora, gtdwne tezy), ate takze jednoznacznie wyraziti swojg opi-
nie. Wskazane jest takze odniesienie sie autora recenzji do titeratury przedmiotu,
z zakresu ktorego pochodzi recenzowana praca, by w ten sposéb dokonaé oceny
wkiadu autora recenzowanej pracy w rozwo0j medioznawstwa. ObjetosS¢ recenzji - do
0,5 a. a

W ,,Studiach Medioznawczych” drukowane sg rowniez sprawozdania z konferen-
cji, zjazddw, sympozjow itp., jesti tylko ich tematyka dotyczy probleméw funkcjono-
wania wspotczesnych mediow. W sprawozdaniu natezy poda¢ temat konferencji, jej
organizatorow i patrondw, miejsce i czas trwania oraz tiste referentéw i ewentuatnie
innych osob uczestniczacych (np. wazniejszych gosci). Sprawozdanie powinno zawie-
rac omoéwienie tresci jesli nie wszystkich, to przynajmniej wazniejszych referatow,
a takze gtowne watki i wnioski z dyskusji. Prosimy réwniez o zatgczenie wykazu wy-
gtoszonych referatdw z nazwiskami ich autorow. Objeto$¢ - do 0,5 a. a.

Artykuty powinny by¢ dostarczone do redakcji w 1 egzemptarzu wraz z dyskietka.
Do tekstu nalezy dotgczyC krotkie (ok. 0,5 strony) streszczenie w jezyku angielskim
I polskim oraz stowa kiuczowe (key words).

Dodatkowo autor powinien podac¢ informacje o miejscu zamieszkania, nr PESEL
i NIP, adres Urzedu Skarbowego (mozna podac takze numer konta bankowego) or.az
nazwe instytucji (uczetni, instytutu), w ktdrej jest zatrudniony.

Uwaga: Publikacji nie zamowionych Redakcja nie zwraca oraz zastrzega sobie
jednoczes$nie prawo dokonywania w nich skrotow.



Instytut Dziennikarstwa UW - najwieksza w Polsce placéwka ksztatcgca
blisko 1700 stuchaczy na sze$ciu typach studiéw w zakresie dziennikarstwa
I komunikacji spotecznej:

Magisterskie Dzienne Studium Dziennikarstwa
Magisterskie Wieczorowe Studium Dziennikarstwa
Magisterskie Zaoczne Studium Dziennikarstwa
Magisterskie Uzupetniajgce Studium Dziennikarstwa
Pomagisterskie Dzienne Studium Dziennikarstwa
Pomagisterskie Zaoczne Studium Dziennikarstwa

W Instytucie Dziennikarstwa prowadzone sg badania rdéznych aspektow
dziatalnosci mediow i systemow masowego komunikowania. Gtowne kierun-
ki badan obejmujg prawo prasowe i autorskie Polski oraz innych panstw,
ewolucje i przemiany polskiego systemu informacji masowej, zagadnienia re-
klamy ipublic relations - nowych na polskim gruncie form komunikowania,
zagraniczne systemy masowej informacji, teorie komunikowania w Polsce i za
granica, historie polskich srodkow masowego przekazu, ekonomike mediow
oraz jezyk masowego komunikowania i Srodkow przekazu.

Instytut Dziennikarstwa umozliwia studentom pogtebianie praktycznych
umiejetnosci w ramach specjatizacji:

prasowej

radiowej

telewizyjnej

agencyjnej

marketingu medialnego i PR
dziennikarstwa online.

Nasz adres:
00-046 Warszawa
ul. Nowy Swiat 69
tel./fax (48-22) 826-93-66
e-mail: biuro@id.uw.edu.pl


mailto:biuro@id.uw.edu.pl

The Institute of Journalism of Warsaw University is the largest centre
which offers professional education to over 1700 students. Its six different
courses of studies in journalism and mass communication include:

Full-time (5 years) graduate studies in journalism
Evening graduate studies in journalism
Extra-mural graduate studies in journalism
Complementary graduate studies in journalism
Full-time postgraduate studies in journalism
Extra-mural postgraduate studies in journalism.

Research activities cover various aspects of the media and the systems of
mass communication. The main areas of research concern: the press and
copyright law in Poland and other countries, the evolution of the Polish
system of mass information, advertising and public relations, foreign systems
of mass information, the theory of communication in Poland and elsewhere,
the history of Polish mass media, the evolution of media, the language of
mass communication and the media.

The Institute allows for the development of practical skills within the following
areas:

- press
-radio

television

press agencies

medial marketing and PR
online journalism.

Our address is:
00-046 Warszawa
Nowy Swiat 69
Tel./fax: (48-22) 826-93-66
e-mail: biuro@id.uw.edu.pl
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W poszukiwaniu nowej struktury regulacyjnej
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medialnych a wolno$¢ stowa - doswiadczenia
Unii Europejskiej i Polski

Prawne aspekty ochrony informacji

w gospodarce elektronicznej - wybrane
zagadnienia dla dziennikarzy

Stan i uwarunkowania Internetu jako Srodka
przekazu w Polsce, Europie i na Swiecie

Problematyka Unii Europejskiej w serwisach
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i Wirtualna Polska.pl

Pokolenie SMS-u w Polsce w Swietle badan
porownawczych

eEuropa, ePolska a e-region, czyli
wykorzystanie elektronicznych srodkdéw
przekazu w dobie rozszerzenia Unii Europejskiej

Internet szansg dla reportazu jako gatunku
dziennikarskiego: www.reportaz.pl
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Tradycyjne media elektroniczne w regionach
medialnych Polski przed wejSciem do Unii
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Z telenowelg do Unii Europejskiej

Unia Europejska oczami Radia Maryja
(analiza jezykoznawcza)

Antyunijne imperium ojca Rydzyka.
Od Radia Maryja do Telewizji Trwam
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